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. ldentidad digital




l[dentidad digital en las
universidades

Las universidades se encuenfran en un momento crifico para redefinir su
papel en la sociedad para poder competir en un mercado globalizado
(Garcia-Penalvo, 2017)

La imagen que proyecten Ias universidades en este nuevo contexto social no
depende solo de sus departamentos de comunicacion € imagen corporativa
(Garcia Penalvo,2017)

Supone conocer el medio, sus prdacticas, fomar una postura con respecto a
las mismas y construir una identidad acorde con una cultura digital
interiorizada que se base en la transparencia y la coherencia (Lara, 2009)

Tiene que calar y ser proactiva desde mucho mds abagjo, desde el
autorreconocimiento, compartiendo identidad y demostrando una actitud
abierta y flexible frente a los riesgos que ello pueda generar (Garcia
Penalvo,2017)



Definiciones

. o Es el resultado del esfuerzo consciente que realiza el
La identidad -

investigador por y para ser identificado y reconocido
d |g |'|'CI| en un contexto digital (Fernandez-Marcial &
Gonzalez-Solar, 2015)

R e p U TO Clé N Es el prestigio de un investigador obtenido gracias a la
Cl en .l.l'fl CO calidad e impacto de sus resultados de investigacion

(Fernandez-Marcial & Gonzalez-Solar, 2015)

Permite que la produccic')n cientifica de un
determinado autor esté presente y accesible para su

publico objetivo.



l[dentidad digital de un individuo

Informacion de un individuo que estd en Internet
O Datos personales

d Imdagenes - fotografias

d Registro en foros, blogs, pdaginas web

d Perfiles en redes sociales

O Noticias

O Publicaciones

Conjunto de rasgos propios de un individuo que en la red
lo diferencian de otras entidades y permiten determinar
quién es vy verificar quién dice ser.




Reputacion cientifica

El concepto de reputacion cientifica conecta con el de identidad
digital:

* Las tecnologias de la informacion estan condicionando el
concepto de reputacion cientifica.

* Es posible hablar de reputacion digital, online o e-reputacion,

siendo su contrapartida la reputacion oftline.

* Necesariamente se plantea un estrecho vinculo entre ambos
entornos de modo que, si el reconocimiento de un investigador se
puede trasladar al contexto digital, una adecuada gestion de la

identidad digital puede llevar a un mayor reconocimiento

cientifico.



sPor qué cuidar la identidad
digital de un investigador?

" Visibilidad, relevancia y difusion

B Marca personal del investigador COmo

impulsor y profesional de la Ciencia




2. Repositorios Institucionales




AcCcCeso ablerto

Por acceso abierto a la literatura cientifica erudita, entendemos su disponibilidad
gratuita en Internet, para que cualquier usuario la pueda leer, descargar, copiar,
distribuir o imprimir, con la posibilidad de buscar o enlazar al texto completo del
articulo, recorrerlo para una indexacion exhaustiva, usarlo como datos para
software, o utilizarlo para cualquier otro proposito legal, sin otras barreras
financieras, legales o técnicas distintas de la fundamental de acceder a la propia
Internet.

El dnico limite a la reproduccion y distribucion de los articulos publicados, y la Unica
funcion del copyright en este marco, no puede ser otra que garantizar a los autores
el control sobre la integridad de su trabajo y el derecho a ser acreditados y citados
Iniciativa de acceso abierto.




Declaracion de Berlin

Una publicacion debe estar disponible como una version
completa, esto es con todos los materiales
suplementarios (los resultados de la investigacion
cientifica original, datos primarios y metadatos,
materiales fuente, representaciones digitales de
materiales graficos y pictoricos y materiales eruditos en
multimedia).

(Max-Planck-Gesellschaft Society, 2003)




INiciativas iInternacionales

e | egislacion mundial para dar acceso
@ abiertfo al conocimiento generado por
internacional UrnverSldOdeS /

' Budapest
2002

R FACILITATE OPEN SCIENCE TRAINING FOR EUROPEAN RESEARCH

+ Red + Ciencia ® ® @




INiciativas nacionales

~

*Homogenizar la gestion de la produccion cientifica de
universidades con la ley de acceso abierto y lograr la
Interoperabilidad de repositorios institucionales con el
Repositorio Nacional.

Contexto
gleleilelalel

\ ACCESO ABIERTO S
B Buies B
MEXICO CONACY

acional de Ciencia yTecno




Iniciativas en el Tecnoldgico de Monterrey

e Crear protocolos de evaluacion para valorar al repositorio
institucional y recopilar la experiencia de los usuarios para

Context . OTISTIS :
Wl fortalecer la cultura de investigacién de acceso abierto.

local

Articulacion de los componentes principales del
Subproyecto MOOCs y Red Openergy Openergylab

S

g.i,-';':-f:: @ Tecnoldgico SENER
CONACYT de Monterrey

ejo Nacional de Ciencia y Tecnc

Proyecto 266632 “Laboratorio Binacional para la Gestién Inteligente de la
Sustentabilidad Energética y la Formacion Tecnologica”

Proyecto 280318 “Aumento de la visibilidad de RITEC mejorando la experiencia de
usuario y su interoperabilidad
con el Repositorio Nacional (RN)”

Proyecto TIN2016-80172-R “Framework de un ecosistema digital para una sociedad en
red interoperable” (DEFINES)



1. 3. Elementos para la visibilidad
cientifica con repositorios

INstifucionales




5COmo se realizo el estudio?

Metodologia
Diseno centrado en el /
usuario Contexto
Fases para reconocer la experiencia
del usuario

Requisitos
. /
Disefio

Evaluacion

Etapas de la metodologia de diseno centrado en el usuario. Fuente: Gonzalez-Pérez,2019.




5COmo se realizo el estudio?

Meétodo Mixto

Secuencial explicativo

Revision sistematica
de literatura

Grupos Focales

Observacion

Curso virtual de
Movimiento Educativo
Abierto

Encuesta aceptacion

Garcia-Pefialvo (2017)

Procesos éticos

Krueger y Casey (2010)

Bevan (1995)

Hassan-Montero y Ortega-Santamaria
(2009)

Ramirez-Montoya y Gonzalez-Pérez

Lincony Guba
(1985)
Galan Amador
(2010)

Yin (2003)
(Rafuls y Moon,
1996)

Likert (1932)

Venkatesh (2000)

Disefio de método mixto para estudio de experiencia de repositorios institucionales. Fuente: Gonzalez-

Pérez,2019.




rupos focales
S L E

Herramientas de descubrimiento | Buscadores 'ntel'gentes

Gestion de informacion

Redes sociales, ORCID,

visibilidad

Indicadores de
grupo focal

Motivaciones para depositar

Ventajas y problematicas

Impacto en la Investigacion

Compartir en formato abierto

Diseno de la interfaz

- Experiencia de usuario

Indicadores de grupo focal para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzéalez-Pérez,2019.




Contexto de
uso

Herramientas
de
descubrimiento

Motivaciones
para depositar

Gestion de la
informacién
cientfifica

Impacto en la
investigacion

Diseno
interactivo

Indicadores

Comportamiento informacional de los usuarios y competencias para utilizar
repositorios (Ferran, Guerrero-Rolddn, Mor y Minguillén, 2009)

Experiencia de busqueda rapida a fravés de un punto de entrada Unico
(Brigham et al., 2016).

Kim (2010) factores que motivan o impiden el depdsito de trabajos en acceso
abierto.

(Martiny, Pedersen v Birkegaard, 2014) informes de citas, cdlculos de indices h,
informes estadisticos.

Difusidon cientifica y herramientas de comunicacion, colaboracion e
inferaccion (Campos Freire, Rivera Rogel y Rodriguez Hidalgo, 2014).

Gaona-Garcia, Martin-Moncunill, y Montenegro-Marin (2017) componentes
grdaficos, estructuras de metadatos y técnicas de visualizacion.
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existencia

Interés en capacitacion

T

No saben qué es
cultura del acceso
abierto

Se requiere generar un
cambio de mentalidad
para compartir,
colaborar y construir
conocimiento

| Creative Commons
para acceso abierto

Defect 3

Uso actual

o=

Licenciamiento

Uso del repositorio

Sin conocimiento de su|

Contexto de uso del
RITEC

) ‘ £E5s un researchgate

Sendcios

local?

| | ¢Que se puede hacer

con RITEC?

| | Encontrar tesis es un

gran valor

'Se requiere estrategia

r— para subir contenidos

de cursos MOOCs

Estrategia para
vernficar gué se puede

. Procedimientos —  subiral RITEC

respecto al
licenciamientos

Se requiere
nomatividad
institucional para usar
el RITEC

_

Resultados de contexto de uso del RITEC para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzalez-

Pérez,2019.




Herramientas de descubrimiento

Mo es suficiente un

cuadro de busqueda I

Otras secciones donde

58 puedan conocer
procedimientos

" No hay articulos de
calidad en Revstas
JCR o SCOPUS

Resultados perinentes F

Alertas para
suscrpcion a comeo

Concepto

Agregar comentarios o
me gusta en lo que se
publica

Intereses

—

Servicios

4ES un coOmo un

‘ google scholar local?

Buscar perfiles de
cada autor

Herramientas de
descubnmiento

Seccion para &l

| investigador donde se

pueda personalizar el
perfil

Procedimientos

Especificar los
procesos de
evaluacion para &l

deposito

Se requiere
nomativdad
institucional para
depositar en el RITEC

Resultados de herramientas de descubrimiento para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzélez-

Pérez,2019.




Motivaciones

Plagio de ideas por
companias gue lucran
con la informacidn

Contar con un
diferenciador si la
publicacion es
SCOPUS o JCR

Tres tipos de usuario:
estudiante,
investigador y profesor
gue tienen diferentes
motivaciones

Mayor capacitacion
acerca de licencias
creative commons

Informacidn
categorizada y
organizada para
fomentar la curiosidad

Se reguiers que sea
obligatorio su uso para
que se utilice

Froblematicas

Resultados de motivaciones para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzéalez-Pérez,2019.

Motivaciones

— producto gratuito y

Ventajas

|| informacidn en google

—1 mayor citacion a nivel

El recurso digital tiene
4 un identificar unico en
Internet: HAMDLE

Froteccidn de
derechos de autor al
Investigador

Dan a la sociedad un

confiable

Conocer gqué hacen
otros colegas

Conocer cusles son los
temas de vanguardia
m&s buscados o
publicados

Se actualiza la base de

scholar vy pueden ser
encontrados desde ahi

“inculos con otros
sectores

Mayor visibilidad es

mundial

Fropicia la Clencia

Abierta




Gestion de la informacion

Mo conocen el
concepto de gestionar
infermacion cientifica

_—

red social

Interaccion como una |

Enviar alertas de
acuerdo a sus
busquedas

Concepto

Intereses

Servicios

Gestion de la
informacidn

Procedimientos

Conectar con redes
académicas para
compartir informacion

Se requieren filtros que
al navegar en ellos se
1 pueda descubrir que
informacion se puede
encontrar

Marcar y guardar
recursos de interes

Definir que significa
gestionar la identidad
digital de cada
investigador de forma
institucional

Es demasiado tiempo
el que se requiere
invertir para publicar
todos sus recursos en

el RITEC

Resultados de gestidn de la informacion para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzalez-

Pérez,2019.



Impacto en la investigacion

— Vinculacion

Colegas de otros

paises y de otros
sectores

Innovacidn

— Indicadores

[ __1

Demostrar qué es lo
que haces

Colaborar con otros
sectores con el
conocimiento
innovadaor

Dar a conocer el
trabajo cientifico en
plataformas mundiales

Resultados de impacto en la investigacion para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzalez-

Pérez,2019.




Interfaz en la navegacion

Configurar
— publicaciones como
una red social
Cambiar tipo y color de Configurar alertas de
letra nuevas publicaciones
— Programacion ;
9 relacionadas con lo que
No poner menus a la . se ha buscado
i Disefo grafico =
izquierda 9
Configurar para hacer
No agregar ligas de — comentarios y valorar
otros temas publicaciones

En la caja de

__|busqueda agregar un

vinculo a la seccién de
busqueda avanzada

Categorizar la
informacién para que
pueda ser explorada

Lenguaje confuso, :
técnico y repetitivo .| Agregar seccion de

perfil de investigador
Agregar filtros de Diseno de informacion — ,
acuerdo con las Granular secciones
categorias y tipos de | | “— Disefio de interacciéon con pestafas:
informacioén que existe — Presentacion, Buscar,
depositar, objetivo y
Buscador no trae ayuda

resultados pertinentes

Cuidar que no se
pierda la ruta de
| navegacion, debido a
que no hay opciones
de regresar a la
anterior

Resultados de interfaz de navegacion para mejorar la experiencia en repositorios. Fuente: Gonzéalez-
Pérez,2019.
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4. Retos y oportfunidades




Reto 1: Identidad digital en las
universidades

1) Desconocimiento, desinterés y aislamiento del movimiento académico y
cientifico que se vive en la Web 2.0;

2) Carencia de programas institucionales de formacion y actualizacion
académica y profesional, orientados al desarrollo de habilidades y
competencias digitales en el ambito académico y cientifico en el marco
de la Web 2.0;

3) Obsolescencia y desvinculacion de las practicas academicas y de
comunicacion cientifica del actual contexto digital y tecnoldgico en el
seno de los centros e institutos de investigacion;

4) Falta de reconocimientos e incentivos institucionales a practicas y
estrategias de comunicacion y difusion del quehacer cientifico vy
acadeéemico.

Tena-Espinoza-de-los-Monteros et al. (2017)




Reto 2. Brindar posibilidades y medios
a los autores

wa- i
: ' : N . _ Colecciona
i i cC b RN '
i . i I :
¥ Revist d : Registro y texto : '
8 ; e o completo : i
¢ acceso abierto | H i
‘ : ' ; Resguarda
Q3T ) . Registro i -
> . Repositorio
Investigadores Resuiltados y solo . Institucional
“ de Investigacion : FosRnan : ; |
i © ! ; Difunde
Revistas L mrmrmacipemensmts P
de acceso
restringido

. Diseminaciéon
automatica

Publicacion

2. (&) &% Cul-glc E

O st WP (Scopus
ComnCYT .

Contexto actual de la publicacion cientifica. Fuente: Gonzélez-Pérez,2019.



Oportunidad 1. Mejorar el diseno de
informacidon de repositorios

+ Los repositorios OA estan conectados a traves de redes regionales y tematicas

+ Dos de las mayores redes regionales son OpenAIRE en Europa y LA Referencia

¥

en America Latina

e°

OpenAIRE LA Referencia

Red de repositorios de acceso abierto a la ciencia

+ Dada la naturaleza verdaderamente internacional y colaborativa de la

investigacion, estas redes tambiéen deben estar conectadas y alineadas en
torno a temas como politicas, tecnologias y servicios|



Oportunidad 2. Construir instrumentos de
evaluacion para detectar necesidades y
brindar soluciones

Codificacion basada en Brhel, Meth, Maedche, y Werder (2015)
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Oportunidad 3. Estrategias de inmersion

Visibilidad y difusion del

@ ’(ll“ecaolotglco conocimiento abierto con el
L Repositorio Tec (RITEC)

ACt'VIdades Tema 1 Pla(:tic;j:.
A ] 1 e —educativas
@ {  abiertas Actlwdades Encuesta
de cierre

us 1h lmd

== \_/

i Practicas del
| Movimiento
y Educativo

Abierto

Proceso para publicar
produccién cientifica y

Autodiagnostico Repositorio de docente en el RITEC

Acceso Abierto del
Tecnologico de
Monterrey

Disefio de actividades de curso de repositoriosFuente: Gonzalez-Pérez,2019.
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