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El estilo de liderazgo de un profesor en una preparatoria
privada de la ciudad de Torreon, Coahuila, México

Resumen

En esta investigacion se realizo un estudio cualitativo en una preparatoria privada de
alto perfil, en cuanto a reconocimiento y prestigio, en la ciudad de Torreon, Coahuila.
La finalidad del estudio era identificar el estilo de liderazgo de un docente en una
Institucion de Educacion Media Superior privada en México, a través de sus
caracteristicas personales y profesionales. En el estudio participaron cinco profesores
con diversos grados de liderazgo y afios de experiencia docente dentro de la Institucion.
Los profesores fueron entrevistados en forma individual, utilizando un formato semi
estructurado, para identificar las caracteristicas profesionales y personales del lider
docente en la institucion ya mencionada y tratar de definir si el estilo de liderazgo del
docente es un estilo ya identificado en la literatura o una mezcla de estilos en la
préactica. Una vez realizadas las entrevistas, la investigadora visito las clases de los
profesores para reunir informacion sobre su desempefio frente a grupo. Finalmente, esta
informacidn se complemento con un diario de reflexion donde la investigadora
registraba sus impresiones sobre las entrevistas y las visitas realizadas. En este
documento se presentan, organizados por capitulos, los antecedentes tedricos del
estudio, el planteamiento del problema, la metodologia empleada en el estudio, los
resultados obtenidos y las conclusiones a las que se llegd después de revisar todo lo
anterior. Por altimo, se incluyen algunas nuevas ideas que surgen a partir de esta
investigacion y se sugieren algunas preguntas relacionadas con las mismas. Los
resultados obtenidos en el estudio permiten concluir que el perfil de un profesor lider se
va definiendo a lo largo del tiempo en su labor docente y que no necesariamente todos
los profesores lideres siguen una misma trayectoria. Esta trayectoria depende de las
caracteristicas y necesidades de cada profesor. Sin embargo, en el perfil del profesor
lider es indispensable la preocupacion por sus alumnos como personas, la cual lo lleva a

disefiar un proceso de aprendizaje que favorezca el desarrollo integral del alumno.
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Capitulo 1. Marco teorico

En este capitulo se hace una revision de la literatura relacionada con el liderazgo
docente y sus caracteristicas. Esto se hace con la intencion de conocer los antecedentes
sobre el tema y plantear, en el siguiente capitulo, las preguntas de investigacion a ser

respondidas en este trabajo.

La informacidn obtenida en la literatura fue organizada de forma que permite al
lector identificar los antecedentes del concepto de liderazgo docente y su situacion
actual, asi como los estilos de liderazgo identificados en la practica. Estos estilos seran
utilizados en el capitulo 2 como referentes para plantear la investigacion.

El papel del docente ha cambiado en forma radical durante las ultimas décadas.
A raiz de las reformas educativas puestas en marcha en diferentes paises, la labor del
docente ha sido revalorada, redimensionando su importancia como agente transformador
de la sociedad. Las mas recientes reformas han sido disefiadas con la intencion de lograr
un mayor rendimiento académico de los alumnos a traves de un mejor proceso
instruccional. Esta mejora instruccional involucra, necesariamente, el liderazgo del
docente no sélo ante sus alumnos en el saldn de clases, sino con sus colegas (York-Barr
y Duke, 2004).

Como consecuencia de estas reformas, el concepto de liderazgo docente ha
tomado un nuevo significado, identificando al docente que lleva su liderazgo mas alla de
las aulas, realizando una serie de funciones que tradicionalmente no eran reconocidas
como propias de un profesor. Para lograr satisfacer las huevas demandas en su labor
diaria, el docente ha tenido que desarrollar competencias de liderazgo que van mas alla
de su labor dentro del salon de clases (Gonzalez, 2008).

De acuerdo a Beachum y Dentith (2004, p. 276), “el conocimiento y las
habilidades requeridas en los lideres académicos el dia de hoy parecen infinitas™. Si

bien esta demanda de conocimientos y habilidades puede ser considerada por algunos



docentes como una carga excesiva a su ya de por si demandante trabajo, para otros
profesores ha sido la oportunidad de desarrollarse en areas que habian sido de su interés

por mucho tiempo pero a las cuales no se tenia en claro la forma de acceder.

A continuacion se revisa el contexto en el que se presenta el liderazgo docente,
empezando con una revision del concepto, de la importancia del profesor lider en el
proceso formativo y de los aspectos que promueven el desarrollo del docente;
continuamos revisando algunos aspectos de la Reforma Integral de la Educacion Media

Superior (RIEMS) para, finalmente, revisar los estilos de liderazgo docente.

1.1 Concepto de liderazgo docente

Si bien no es complicado identificar a un lider docente en la préactica, no resulta
sencillo definir aquellas cualidades que le permiten serlo. Existen varios autores que
han realizado aportaciones que permiten conocer sobre un lider docente pero ninguna de

ellas define en su totalidad el concepto.

A continuacion, se revisan algunas de las aportaciones que han ayudado a

comprender con mayor precision el liderazgo docente:

a) Bhindi y Duignan (1996, citados por Day, 2011), identifican a los lideres
auténticos como una fuente de fuerza en la institucion, haciendo que quienes
laboran junto a ellos experimenten esa fuerza al sentirse apoyados y guiados de
forma que se fortalece su autoestima. Estos lideres cuentan con una credibilidad
que proviene de su integridad personal y de vivir sus valores.

b) Los profesores son lideres cuando trabajan en comunidades de aprendizaje para
favorecer el aprendizaje de los alumnos, contribuir a la mejora de la escuela,
inspirar la busqueda por la excelencia en la practica y motivar a sus colegas a
participar en la mejora educativa (Childs-Bowen, Moller y Scrivner, 2000,
citados por York-Barr y Duke, 2004).

¢) En modelos de liderazgo académico, el docente lider asume una mayor
responsabilidad en la toma de decisiones y en actividades fuera del salon de

clases (Blase y Blase, 2000, citado por Beachum y Dentith, 2004).



d) Para Fullan (1994, citado por York-Barr y Duke, 2004), el liderazgo docente
implica tanto dominio como compromiso, incluyendo el compromiso moral, de
aprendizaje continuo, conocimiento de la ensefianza y del aprendizaje, de los

contextos educativos, trabajo colegiado y procesos de cambio.

De acuerdo con Silva et. al. (2000, citado por Pounder, 2006) el desarrollo del
liderazgo docente se ha dado en tres etapas. La primera limitaba el liderazgo del
profesor a su posicion en la organizacion educativa. La segunda etapa mantenia el
liderazgo dentro del salon de clases pero lo reconocia como formador de docentes,
disefiador de recursos y de curriculums. En la tercera etapa se reconocen sus habilidades
de liderazgo involucréndose en el funcionamiento de la institucion mismay la solucion

de problemas, siendo mentor de sus colegas y favoreciendo su crecimiento profesional.

Segln Pounder (2006), actualmente ya hay una cuarta etapa en la que el
liderazgo docente implica el liderazgo transformacional dentro del sal6n de clases tanto
a nivel universitario como escolar. En este tipo de liderazgo se identifican elementos
como el carisma del profesor; el generar una motivacion en sus colegas por ser quien es;
el manifestar preocupacion por las personas en su entorno pero en forma individual, lo
que demuestra al atender las necesidades de cada uno de ellos; por tltimo, el estimular a

sus colaboradores para que acepten retos y los superen de forma innovadora.

Con base en lo anterior, es posible enlistar algunas de las caracteristicas que

permiten identificar el liderazgo en un docente:

El liderazgo docente implica la practica con un nivel de excelencia de la labor

docente principalmente debido a una genuina preocupacion por sus alumnos.

e El lider docente se involucra en los problemas de la institucion donde labora
apoyando en el desarrollo de colegas menos experimentados 0 menos exitosos.

e Motiva a sus iguales para compartir sus experiencias para que la comunidad y €l

mismo puedan aprender de ellas.

e Genera un ambiente de respeto y compafierismo que motiva a participar.



e Exhibe en todo momento un comportamiento ético y comprometido, el cual le
otorga cierta autoridad por derecho propio.

e El profesor lider no teme ejercer la autoridad que la institucion le ha concedido o
que ha ido adquiriendo frente a sus colaboradores a través de la convivencia.

e El lider docente es también un lider transformacional en el proceso formativo y en
la institucion misma.

e Como innovador, el profesor lider debe tener algunas otras caracteristicas como ser
persistente, autbnomo, ser capaz de planificar las acciones que emprende, sentirse

coémodo con el cambio y buscar el logro (Rios Mufioz, 2006).

Por otro lado, es importante mencionar que el liderazgo docente puede generar
cierta incomodidad al relacionarse el término con el autoritarismo y el abuso de poder
(Maurreira, 2004). Sin embargo, uno de los mayores recursos del profesor lider es la
influencia de su liderazgo en el clima organizacional, donde la satisfaccion que
experimenta por realizar su trabajo con un nivel de excelencia, motiva a profesores que
desean lo mismo para ellos. Esto tiene un efecto en la calidad de servicio que ofrece la
institucién educativa por lo que el nivel de aprovechamiento en los alumnos se ve

impactado positivamente debido a la presencia del profesor lider en la institucion.

1.2 Importancia del profesor lider

De acuerdo con Pounder, Ogawa y Adams (1995), el concepto de liderazgo como
una cualidad organizacional, sugiere que el liderazgo presente en una institucién
formativa tendra un impacto positivo en su eficiencia. En su estudio, “Liderazgo como
un fendmeno a lo largo de la organizacion: su impacto en el rendimiento escolar” se
pretende identificar una relacién entre el liderazgo en las escuelas, cuatro funciones
organizacionales (adaptacion, logro de metas, integracion y latencia) y varias medidas de
eficiencia (logros de los estudiantes, eficiencia organizacional percibida, ausentismo de
los alumnos y la permanencia del personal en la institucion). Bajo el término “latencia”,
los autores agrupan los patrones culturales, las motivaciones y el compromiso de los

miembros de la organizacion.



El estudio se realizé en 57 escuelas, principalmente primarias y secundarias de
un distrito urbano en la region oeste de los Estados Unidos, en las que se aplicaron 1061
encuestas. Cada instrumento utiliza una escala de 5 puntos tipo Likert con varios
elementos para reducir el sesgo de la respuesta.

Los resultados del estudio fueron que la cantidad de liderazgo varia de una
escuela a otra y que la consistencia interna en cada una de ellas era moderada. El
analisis de resultados indico que el liderazgo total en las escuelas esta relacionado con el
desempefio académico de los alumnos. Se encontrd, ademas, que el liderazgo de las
personas en diferentes roles puede afectar diferentes dimensiones de la organizacion,
dando diferentes resultados.

En la investigacion “El liderazgo, factor de eficacia escolar, hacia un modelo
causal” de Maureira el objetivo es “establecer un modelo causal que sea una explicacion
plausible de los efectos del liderazgo sobre la eficiencia escolar” (2004, pag. 4). En el
modelo se proponen cinco factores que constituyen el liderazgo transformacional en las
escuelas (carisma, consideracién individual, estimulacion intelectual, inspiracion y
tolerancia psicoldgica) y dos variables asociadas a ese liderazgo (colaboracion y
satisfaccién). La investigacion realizada es no experimental, correlacional y ex post-
facto, pues obtiene informacion de hechos ya ocurridos. Los modelos de ecuaciones
estructurales se basan en técnicas multivariadas de anélisis de datos, fundamentadas en
el andlisis de regresidn con intensiones explicativas. La informacion se colect6 con un
cuestionario multifactorial de liderazgo educativo.

La muestra para el estudio consistié en 750 profesores y directivos de 60 centros
escolares de primaria y secundaria, ubicados en la zona centro de Madrid, Espafia. Los
resultados del estudio muestran que la consideracion individual tiene efectos sobre la
satisfaccion. En cambio, la inspiracion, la estimulacion intelectual y el carisma tienen
efectos directos sobre la colaboracion, la cual se relaciona con la satisfaccion y la
eficacia percibida, de acuerdo a la evidencia.

De acuerdo a estos estudios, la presencia del liderazgo en una institucion
educativa promueve una mayor satisfaccion en el servicio ofrecido y en los resultados de

los alumnos.



En el reporte “Evaluacion de la Red de Liderazgo Escolar de la OREALC-
UNESCO” de Loera, Garcia y Gonzalez (2008), se detallan los resultados de un
programa en el que se capacitd a 1,250 directores de escuela en liderazgo
transformacional para mejorar la calidad académica en escuelas de nueve paises
latinoamericanos, entre los que se encuentra México. Una de las metas del programa era
reducir las tasas de reprobacion y desercion.

La evaluacion del proyecto fue realizada por tres consultores independientes, los
cuales coinciden en que en las escuelas donde los directivos fueron capacitados en
liderazgo se present6 una disminucion en las tasas de repeticion y desercién, una mejora
en la motivacién de los estudiantes y, en general, un mejor ambiente de trabajo.

En la investigacion “Modelando la influencia de los lideres escolares en los
logros del estudiante: ,Cémo puede el lider escolar hacer la diferencia? de Bruggencate,
Luyten, Scheerens, y Sleegers (2012), se examina el efecto del liderazgo escolar en los
logros organizacionales y de los estudiantes. Para ello se propone un modelo donde el
lider escolar no influye directamente en los logros de aprendizaje sino en forma indirecta
a través de la organizacion instruccional y la cultura académica.

El estudio se realizé en los Paises Bajos e incluy6 a 485 escuelas secundarias con
un programa HAVO (educacién general secundaria que incluye 5 niveles empezando a
los 12 afios). En total participaron 103 lideres escolares, 998 maestros y 4336
estudiantes pero se incluyeron solamente 97 escuelas, de las que se recibieron
cuestionarios contestados tanto de directivos como de docentes y estudiantes.

Se utilizaron varios instrumentos para evaluar el comportamiento del lider
escolar, el tipo de cultura y la organizacién escolar, el trabajo de los profesores y el
compromiso de los alumnos. Por otro lado, las calificaciones de los alumnos y los
indices de aprobacion en los cursos fueron considerados como variables para medir los
resultados de las escuelas.

Los resultados mostraron un efecto directo e indirecto entre las actividades de los
lideres y los resultados de los alumnos a través de la cooperacion, el profesionalismo y
la innovacion. Si bien en el estudio anterior no se involucra el liderazgo docente en

forma directa, la evidencia sugiere que el efecto de los lideres se manifiesta a través de



la labor del docente al generar un ambiente abierto donde el docente puede desarrollar
sus habilidades y compartir el liderazgo en la institucion.

En el estudio “Liderazgo transformacional en el docente universitario.
Maracaibo, Venezuela. Universidad de Zulia” de Gonzélez (2008), el objetivo fue
determinar el liderazgo predominante en una universidad y la forma en que permite
mejorar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje. Para el estudio, se utilizd un
disefio descriptivo ubicado en un enfoque empirista-inductivo aplicado a una muestra de
160 alumnos y personal administrativo de la Escuela de Arquitectura. Los instrumentos
fueron disefiados por la autora y se basaron en la teoria del liderazgo transformacional
de Bernard M. Bass, que parte de las ideas originales de James MacGregor Burns. Esta
teoria considera las caracteristicas y comportamiento del lider como variables
situacionales y sugiere que el liderazgo transformacional es un estado superior del
transaccional, cuya meta es el logro de los objetivos.

Si bien los resultados del estudio anterior se basan en la percepcion del alumno y
no en informacién concreta como resultados de evaluaciones o indice de aprobacion, los
resultados obtenidos permiten concluir que los alumnos y el personal administrativo
perciben el comportamiento de los lideres académicos como agente promotor del
proceso de ensefianza-aprendizaje. A continuacion se enlistas algunas de las
caracteristicas que el estudio identifica en los lideres académicos y que se consideran
determinantes en los resultados de los alumnos:

e Los estudiantes sefialan las habilidades de comunicacién y disposicion para
escuchar de los lideres docentes como clave en el proceso.

e De acuerdo a la poblacién encuestada, los lideres docentes manejan una
congruencia entre lo que dicen y la manera en que actdan.

e Los lideres son empaticos y generan confianza en las personas a su alrededor.

e Lamayoria de los alumnos encuestados considera que sus profesores estimulan sus
ideas, favoreciendo el desarrollo de su creatividad.

Como puede apreciarse, el alumno percibe el liderazgo del docente a través de su
trato diario pero lo reconoce, en una forma muy clara, relacionado con su éxito

académico.



En el estudio “Comparando los efectos del liderazgo instruccional y el liderazgo
transformacional en los logros de los estudiantes: implicaciones para la practica” de
Shatzer, Caldarella, Hallam, y Brown (2014) el objetivo es comparar el efecto que tiene
el estilo de liderazgo en el desempefio del alumno e identificar algunas de las préacticas
en las teorias de liderazgo que puedan predecir el logro de los estudiantes.

En el estudio participaron 37 escuelas primarias de tres distritos escolares en la
zona Intermountain oeste en los Estados Unidos. El estudio se hizo en base a
cuestionarios que se aplicaron en linea a 590 profesores. Se utilizaron dos
cuestionarios: el cuestionario Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) y el
Principal Instructional Management Rating Scale (PIMRS). La informacion obtenida
fue revisada usando estadistica descriptiva.

Los resultados muestran que el liderazgo instruccional esta relacionado en un
27% con el resultado de los alumnos, mientras que el liderazgo transformacional lo esta
en un 22%. El liderazgo instruccional de Philip Hallinger (2003) tiene tres objetivos:
definir la mision de la institucién educativa, administracion del programa instruccional y
promover un clima positivo de aprendizaje en la institucion. Como puede apreciarse,
este liderazgo esta enfocado a mejorar el proceso académico.

Se puede concluir que, sin importar el tipo de liderazgo del docente, su influencia
en los resultados de los alumnos se manifiesta de forma directa o indirecta. En una
forma directa se relaciona principalmente con su liderazgo dentro del salon de clases.
Mientras que en forma indirecta se relaciona con el apoyo que ofrece a sus comparieros
docentes para formar comunidades de aprendizaje, intercambio de experiencias,
motivarlos al cambio e innovar no solo dentro de sus aulas sino en la escuela misma.
1.3 Desarrollo del lider docente

El surgimiento del liderazgo docente en una institucion educativa se produce
como resultado de una combinacion de factores. Estos factores estan relacionados con
la institucion, con el director de la institucion y con el docente mismo.

Generalmente se considera que el lider docente es un profesor consolidado, lider
dentro del saldn de clases y con una gran trayectoria en la institucion educativa. Sin

embargo, se han creado programas que apoyan el desarrollo del liderazgo docente en



jovenes profesores debido a que “el conocimiento, las habilidades y la experiencia de un
profesor veterano son activos para la escuela” (Rowley, 1988).

En la investigacion “;Pueden los profesores jovenes ser profesores lideres? Un
estudio de aprendices de segundo afio en el programa alternativo de certificacion Teach
First” de Muijs, Chapman y Armstrong (2013) se revisan las posibilidades de que un
profesor novel llegue a convertirse en un lider docente. El estudio se realiz6 usando
métodos mixtos, tanto cualitativos como cualitativos, incluyendo cuestionarios a
profesores y directivos y analisis de evidencia documentada, ademas de 16 casos de
estudio.

En el estudio realizado en Diciembre del 2008 participaron 123 maestros y 36
directivos, mientras que en Diciembre del 2009 fueron 280 maestros y 45 directivos. Se
completaron 16 casos de estudio que corresponden a las 16 escuelas estudiadas. Todas
las escuelas forman parte de un programa llamado Teachers First (TF) en Londres,
Inglaterra y las areas urbanas al noroeste y de oeste de la ciudad. Este programa “busca
desarrollar el liderazgo de jovenes profesores tanto fuera como dentro del salon de
clases” (Muijs et. al., 2013, pag.770).

Los resultados mostraron que los profesores TF, a pesar de su juventud, tenian
una presencia importante en la escuela, participando con diferentes roles como lideres
tanto formales como informales. Sin embargo, su entusiasmo fue percibido por algunos
colegas como un tanto agresivo mientras que para otros fue una inspiracion al cambio.

Sorpresivamente, el estudio mostré que los jovenes docentes no disponian de las
mismas condiciones para ejercer el liderazgo en todas las escuelas en donde trabajaban.
Se encontr6 que un alto nivel de cultura académica, un modelo de liderazgo previo y
directivos que apoyen el desarrollo de los nuevos lideres son condiciones clave para
lograr consolidar el liderazgo de los jévenes docentes.

De acuerdo a Nolan y Palazzolo (2011), los problemas econdmicos, los recortes
de presupuesto y los despidos de profesores han resultado en menos plazas disponibles
para nuevos docentes y la competencia por los puestos sigue aumentando. Como
consecuencia se ha producido una relacion tensa entre los docentes consolidados y los

nuevos profesores, pues aquellos se ven amenazados por la iniciativa, el dinamismo y



liderazgo de estos ultimos. Esta situacion ha generado un tipo falso de liderazgo que
permite al docente mantener su trabajo.

En el estudio “Implementando el liderazgo del profesor: el rol de los profesores
hacia el cambio” de Lai y Cheung (2014) se realiza una investigacioén cuyo objetivo es
identificar cbmo se manifiesta el liderazgo docente informal en las escuelas. Este
estudio forma parte de uno de mayor envergadura que realizé en Hong Kong para
investigar la implementacion de un nuevo curriculum de secundaria y su impacto en los
estudiantes, los profesores y las escuelas. La informacion se colectd durante 18 meses a
partir de un cuestionario, entrevistas y analisis de los documentos del curriculum y de la
escuela. Para este trabajo se usé un grupo de enfoque formado por profesores de nueve
escuelas, los cuales estuvieron involucrados en el proceso de implementacion.

Las entrevistas al grupo de enfoque se realizaron en el segundo semestre del
primer afio de implementacion, después de ocho meses de iniciado el proceso. Los
temas de las entrevistas fueron: planeacion curricular, estrategias de ensefianza y
aprendizaje, atencién a la diversidad de aprendizaje, estrategias de evaluacion interna,
gestion del cambio, el aprendizaje del alumno vy situaciones criticas, necesidades de la
escuela y preocupaciones.

Los resultados del estudio muestran que el liderazgo de los profesores puede ser
manifestarse en tres niveles, segun el grado de participacion del profesor. En el primero
de ellos, los lideres docentes negocian con la institucion para mejorar las practicas de
ensefianza aprendizaje. En el segundo nivel, se encuentran las oportunidades para
mejorar el aprendizaje del docente a traves de comunidades de préactica con otros
docentes. Finalmente, el tercer nivel implica oportunidades para que el docente use su
capacidad de liderazgo para desarrollar en la escuela la capacidad de innovar.

Este tipo de estudios permite apreciar que la disponibilidad del docente para
adquirir nuevas responsabilidades e iniciar procesos nuevos en la institucion son factores
clave que le permiten desarrollar su liderazgo. Sin embargo, también es importante que
la institucion y sus directivos muestren la apertura y el entusiasmo necesarios para

promover e impulsar el liderazgo en sus docentes.
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1.4 Reforma educativa y liderazgo docente en México
A partir de los afios 80, en diversos paises de Ameérica latina se han puesto en
marcha reformas educativas que han tenido diversos objetivos. De acuerdo con Guzman
(2005), estas reformas educativas pueden clasificarse en tres tipos, segun las intenciones
con que fueron planteadas:
e Las reformas de primera generacion estaban dirigidas a ampliar la cobertura de la
ensefianza.
e Las reformas de segunda generacion fueron disefiadas para mejorar la calidad de la
oferta educativa.
e Las reformas de tercera generacion que estan centradas en el desarrollo de la

autonomia de las escuelas para la toma de decisiones pedagogicas.

En México se presentan las tres generaciones pero es a partir de los afios 90, de
acuerdo con Zorrilla y Barba (2008), que la globalizacion y el libre transito de capitales
de informacion exigen que los sistemas educativos garanticen la calidad de la ensefianza
y el aprendizaje a través de la reorganizacion del sistema educativo nacional, de la
reformulacion de contenidos y materiales educativos, y de la revaloracién de la funcion
magisterial.

A principios del sexenio del Presidente Felipe Calderdn (2006-2012) se plantea
la necesidad de una restructuracion del Sistema Nacional de Educacion, en la que
especificamente se identifica a la ensefianza media superior como clave para mejorar el
nivel de vida de los jovenes mexicanos y apoyar al desarrollo del pais con ciudadanos
preparados para los retos del mundo actual. La Reforma Integral de la Educacién Media
Superior (RIEMS) contempla cambios tanto en la estructura general del sistema de
Bachilleratos a nivel nacional como en la organizacion de las asignaturas, la preparacion

de la planta docente, los objetivos y las estrategias de ensefianza-aprendizaje.

El objetivo general de la RIEMS se plantea como “mejorar la calidad, la
pertenencia, la equidad y la cobertura del bachillerato que demanda la sociedad nacional
planteando la creacién del Sistema Nacional de Bachillerato en un marco de diversidad

en el cual se integran las diversas opciones de bachillerato a partir de competencias
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genéricas, disciplinares y profesionales” (Organizacién de Estados Americanos para la
Educacidn, la ciencia y la cultura, 2012). Entre los objetivos especificos de la reforma

enlistados en el Documento base de la Educacion Media Superior (2011), se encuentran:

a) Preparacion del alumno para permitirle un desarrollo profesional y personal a
lo largo de su vida.

b) Privilegiar el aprendizaje sobre la memorizacién para permitir al alumno un
mejor nivel de logro académico.

c) Proporcionar al egresado los conocimientos, las habilidades y actitudes

necesarias para que contribuyan al desarrollo nacional.

Para lograr el objetivo de la RIEMS, se definieron cuatro grandes pilares sobre

los cuales modificar la Ensefianza Media Superior (SEP, 2012). Estos pilares son:

a) La construccion de un Marco Curricular Comun (MCC) para establecer los
diferentes programas de bachillerato a ofrecer.

b) La definicion y regulacion de las modalidades en que se ofrecen los estudios
de bachillerato en el pais. Actualmente se manejan la instruccion
escolarizada, no escolarizada y mixta.

c) La profesionalizacion de los servicios educativos, permitiendo que el docente
siga preparandose en competencias especificas que le permitiran un mejor
desempefio.

d) La Certificacion Nacional complementaria que permita a las instituciones
integrarse al Sistema Nacional de Bachillerato (SNB), reflejando una misma
identidad del bachillerato en todas las instituciones adscritas y permitiendo el
libre transito de estudiantes, de acuerdo a sus necesidades, sin tramites de

revalidacion de un lugar a otro.

Como parte del proceso, la RIEMS define un rol del maestro muy diferente al de
transmisor de conocimientos. De acuerdo a la Reforma, “es indispensable que los
maestros trasciendan los propoésitos exclusivamente disciplinares y apoyen de manera

integral la formacion de los jovenes” (Acuerdo numero 447, 2008, p. 1).
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A continuacion se mencionan algunos de los atributos de dos de las competencias

que la RIEMS publico en el documento Acuerdo nimero 447 (2008) para definir con

precision el nuevo rol del docente en la EMS.

a)

b)

El docente lleva a la practica procesos de ensefianza-aprendizaje en forma
creativa, efectiva e innovadora. Uno de los principales atributos de esta
competencia es el hecho de que el docente promueva el desarrollo de los
alumnos a través del aprendizaje y de acuerdo a la realidad personal de cada
uno de ellos.

El docente asegura su formacion continua a lo largo de su trayectoria
profesional, Aprende de las experiencias de otros docentes y participa en la
conformacién y mejoramiento de su comunidad académica.

Colabora en la construccion de un proyecto de formacién integral dirigido a
los estudiantes en forma colegiada con otros docentes y los directivos de la
escuela, asi como con el personal de apoyo técnico pedagdgico.

Detecta y contribuye a la solucién de los problemas de la escuela mediante el
esfuerzo comin con otros docentes, directivos y miembros de la comunidad.
Promueve y colabora con su comunidad educativa en proyectos de
participacion social.

Crea y participa en comunidades de aprendizaje para mejorar su practica

educativa.

Si bien el liderazgo docente no se menciona como tal en la RIEMS, si se

destacan varias de las caracteristicas mencionadas anteriormente como propias del lider

docente. Esto apoya la idea de que el perfil del docente que se requiere para lograr los

objetivos de la RIEMS coincide con el perfil del lider docente.

Para promover el desarrollo de las habilidades que el docente requiere de acuerdo
a la RIEMS, se ha desarrollado un diplomado llamado PROFORDEMS (Asociacion

Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior (ANUIES), 2013).

Sin embargo, este diplomado esta enfocado a las competencias basicas docentes del

profesor y no a su desarrollo como lider docente.
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1.5 Los estilos de liderazgo del docente

El liderazgo del docente no se manifiesta siempre de la misma forma. Cada

docente tiene un estilo diferente de acuerdo a su personalidad y el contexto en que se

encuentra. De acuerdo a Gonzélez y Gonzélez (2012), existen cuatro estilos de

liderazgo:

En el estilo laissez-faire, segun la teoria de liderazgo de Bass, el lider renuncia al
control, dejando en manos del grupo todas las decisiones que le corresponde tomar,
incluso aquellas relacionadas con su labor diaria (Pedraja-Rejas, 2008).

En cambio, el estilo autocratico se refiere al lider que no toma en consideracién la
opinidén de los miembros del grupo, imponiendo su decisién a través del dominio y
generando una respuesta sumisa en el grupo. EI lider autocratico es una persona de
accion pero resulta agresivo para el resto del grupo. Esto genera un ambiente de
inseguridad que no favorece las nuevas ideas. Una de las caracteristicas de este
estilo es su enfoque a resultados (Cheng, 1994).

El liderazgo transaccional maneja las recompensas y castigos para motivar a los
integrantes del grupo para el logro de las metas. De acuerdo con Hallinger (2003),
este liderazgo se enfoca en cumplir con objetivos ya definidos y enfatiza la
coordinacion y control de los directivos.

El liderazgo transformacional tiene como prioridad aumentar el nivel de moralidad
y motivacion en el grupo. Este tipo de lider motiva a sus compafieros con una
actitud positiva, es flexible, emprendedor e innovador. Para Pirela, Camacho y
Sanchez (2004), los lideres transaccionales se enfocan en la accion inmediata,
mientras que los lideres transformacionales tienen una vision que les permite elevar
los niveles de moralidad y motivacién de otros.

De acuerdo con Pedraja, Rodriguez-Ponce y Villarroel (2012) los estilos

transaccional y transformacional tienen impacto directo en los resultados de los

estudiantes a través de la calidad global de los profesores. Sin embargo, en el estilo

transaccional se “busca la administracion de la rutina” (Jiménez, 2010) mientras que el

estilo transformacional implica compartir el liderazgo con sus colaboradores.
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En el estudio realizado por Gonzélez et. al. (2012), el objetivo es describir las
caracteristicas de los cuatro estilos de liderazgo en un grupo de docentes de la Escuela
de Arquitectura de la Universidad de Zulia. El estudio tiene un disefio no experimental
descriptivo en el que se retine informacién con el cuestionario de “Estilos de Liderazgo™.
Este cuestionario es una modificacion del cuestionario “Multifactor Leadership
Questionnaire”.

El estudio fue realizado en el primer periodo del 2011 y participaron doce
profesores seleccionados por muestreo aleatorio simple. La informacion fue analizada
usando el paquete estadistico SPSS, version 17,00.

Los resultados del estudio muestran una tendencia a un liderazgo combinado
transaccional y autocratico que, segun los autores, permite el control del grupo mientras
genera confianza y optimismo, motivando al logro de los objetivos. Este estilo permite
retar al alumno a desarrollar ideas novedosas y creativas para la solucion de problemas.

En el estudio “Estilo de liderazgo de los profesores, variables en el salon de
clases y desempefio académico de los estudiantes en Calabar Metropolis, Nigeria”, los
autores Agba, Ogaboh, Ikoh y Ashibi (2010) tienen como objetivo el identificar si el
estilo de liderazgo del docente influye significativamente en el aprendizaje del alumno.

El estudio se realiz6 a través de una encuesta a 880 estudiantes de 24 escuelas
secundarias publicas. Se obtuvo la informacidn a través de un cuestionario y una
encuesta Simple Accounting Achievement test (SAAT). En cuestionario fue disefiado
por los autores y consta de 39 preguntas acerca de la percepcion de los docentes por el
estudiante, estilos de liderazgo, relacion docente-estudiantes y comportamiento
interactivo de los estudiantes.

Los resultados mostraron que existe una relacion significativa entre el estilo de
liderazgo del docente, la relacion estudiante-estudiante y la relacion estudiante-docente y
el desempefio académico del alumno. Se atribuye esta relacion significativa a la actitud
del docente hacia sus alumnos: tratan a sus alumnos como un aprendiz que tiene derecho
a aprender, aprecian las diferencias individuales, motivan las buenas relaciones entre
alumnos y se concentran en las necesidades del alumno y la meta de ensefiar, tratando de

ser tan democratico como le sea posible durante el proceso.
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Si bien la relacién entre el estilo de liderazgo y el género del lider no ha sido muy
estudiada en la literatura, en el estudio “El liderazgo de hombres y mujeres: diferencias
en estilos de liderazgo, relaciones entre estilos y predictores de variables de resultado
organizacional” de Cuadrado, Molero y Navas (2003), se pretende identificar el estilo de
liderazgo preferente en relacion al género.

El estudio se realiz6 con una muestra de 118 lideres, cuyas edades variaban de 26
a 56 afos. El instrumento disefiado para el estudio consta de cuatro bloques: el primero
estd formado por 20 preguntas (10 orientadas a identificar el estilo autocratico-
democrético y 10 a identificar el estilo enfocado a la tarea-enfocado a relaciones. El
segundo bloque es una version adaptada del MLQ para identificar los estilos
transformacional, transaccional o laissez-faire. El tercer bloque mide la satisfaccion del
lider por su forma de dirigir, la eficacia de su departamento y su percepcién de
aceptacion por parte de su equipo. El altimo blogue incluye cuestiones
sociodemogréficas.

Los resultados muestran que los lideres, tanto hombres como mujeres, prefieren
el estilo democratico y que usan practicamente con la misma frecuencia el liderazgo
transformacional y el transaccional.

De la revisién anterior, se puede concluir que el concepto de liderazgo académico
ha sido ampliamente estudiado en diferentes niveles académicos y con diversos
objetivos. Sin embargo, el tema de los estilos de liderazgo parece ser mas reciente que,
por ejemplo, el impacto del liderazgo docente en los resultados de los alumnos. Esto
proporciona la oportunidad de realizar estudios sobre el estilo del docente en
instituciones especificas e identificar las caracteristicas de ese estilo. Como puede
apreciarse, los estilos de liderazgo docente son muy especificos en su definicidn, lo cual
Ileva a preguntar si es posible tener estilos docentes mixtos en la practica y cuales son
las caracteristicas especificas de los docentes participantes en el estudio. Sobre todo, es
importante conocer si esas caracteristicas formaban parte del lider desde el inicio de su

labor docente o si fueron desarrollandose en base a sus necesidades.
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Capitulo 2. Planteamiento del problema

En este capitulo se plantea el problema a estudiar incluyendo sus antecedentes,
los objetivos, su justificacion, delimitaciones, limitaciones y un glosario de términos

basicos.

La investigacion educativa de los ultimos afios se ha enfocado en aspectos
generales como las comunidades de aprendizaje profesional, el efecto del liderazgo
académico en el rendimiento del alumno e innovaciones en el proceso de ensefianza-
aprendizaje (Puiggrés et al., 2010). En el caso del liderazgo educativo, la mayoria de los
estudios estan relacionados con el efecto del liderazgo del director en el rendimiento del

alumnao.
2.1 Antecedentes

En las escuelas de Educacion Media Superior de México, el liderazgo del
docente no siempre es reconocido. Sin embargo, en los centros educativos privados se
motiva al lider docente para que apoye a sus compafieros docentes con ideas, estrategias

y comparta experiencias con los nuevos profesores.

Es importante conocer la situacion actual del lider docente en el pais,
principalmente porque “en México, la educacion ha sido excesivamente
institucionalizada convirtiendo el ambiente escolar en un lugar rigido, burocratizado...”
(Mendoza Martinez, Escobar Alvarez y Garcia Rivera, 2012, pag. 193), provocando que
los lideres que existen en las instituciones educativas sean sumamente pasivos (Mendoza
Martinez et. al., 2012).

La presencia del lider docente dentro de un plantel educativo tiene un efecto
positivo tanto en sus colegas docentes, como en el ambiente general de la institucion.
Este efecto se manifiesta de diversas formas, las cuales repercuten en beneficio de los
alumnos. De acuerdo al reporte “Evaluacion de la Red de Liderazgo Escolar de la

OREALC-UNESCO”, en México los resultados muestran que en un lapso de tres afios
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se presentd una disminucion del 25.8% en el indice de reprobacién y del 8.2% en la tasa

de desercién en el estado de Chihuahua.

Una vez confirmado el efecto del liderazgo dentro de la institucion educativa, es
importante definir las caracteristicas que le permiten a un docente llegar a ser lider. Esto
permitira disefiar programas de desarrollo y condiciones generales que motiven al

docente a desarrollar su liderazgo.
2.2 Planteamiento

El lider docente, en general, tiene un rol importante en el éxito del proceso
formativo. Sin embargo, el rol del lider docente en una institucion educativa es
determinante para generar en el alumno una “motivacion inspiracional” que le permita

alcanzar el éxito personal (Gonzélez y Gonzélez, 2008).

De acuerdo con Batanero y Fernandez (2013), el liderazgo docente permite la
generacion de un ambiente de inclusion en la comunidad educativa, lo cual impacta

positivamente en el apoyo y la retencion de alumnos con dificultades de aprendizaje.

Por otro lado, estudios como el de Pertegal-Felices, Castejon-Costa y Martinez,
(2011), “Competencias socioemocionales en el desarrollo profesional del maestro”,
confirman que la integracién laboral exitosa del estudiante depende de las competencias
socioemocionales que ha desarrollado, las cuales fueron identificadas como aquellas que

caracterizan al lider docente.

Para lograr promover el liderazgo del docente, es importante identificar sus
caracteristicas tanto personales como profesionales, su nivel de compromiso con la
institucion, con el alumno y con su comunidad. Con esto se define el estilo de liderazgo

del docente en la préactica.
De lo anterior, deriva la pregunta principal de la investigacion:

¢Cual es el estilo de liderazgo de un docente en una institucion de educacion media

superior privada en México?
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A partir de esta pregunta se plantean las siguientes cuestiones:

1. ¢Cudles son las caracteristicas personales y profesionales de un profesor lider en una

institucion de educacién media superior privada en México?

2. ¢Es su estilo de liderazgo un estilo perfectamente identificado en la literatura o se

presenta de forma diferente en la practica?

Para Castillo (2012, citado por Artal, 2012, pag. 218), “el liderazgo efectivo es
responsabilidad y habilidad en el desempefio de un rol social”. Este rol social para una
institucion educativa privada implica llevar “a cabo su labor de ensefianza, formacion e
investigacién en interaccidn continua con su entorno social, teniendo que adaptarse a las
necesidades y cambios de éste y mejorar la calidad de sus prestaciones” (Garcia y

Fernandez, 2002, citados por Kuester-Boluda y Avilés-Valenzuela, 2011).
2.3 Objetivos
El objetivo principal de la investigacion es:

Identificar el estilo de liderazgo de un docente en una Institucion de Educacién Media

Superior privada en México, a través de sus caracteristicas personales y profesionales.
A partir de este objetivo, se derivan los siguientes objetivos particulares:

1- ldentificar las caracteristicas profesionales y personales del lider docente en la
Institucion.
2- Definir si el estilo de liderazgo del docente es un estilo ya identificado en la

literatura 0 una mezcla de estilos en la practica.

El rol del docente como formador de personas requiere que desarrolle su
liderazgo tanto dentro como fuera del salon de clases. Para promover el liderazgo
docente, es necesario identificar lo que llevd a un profesor a desarrollar su liderazgo, sus
caracteristicas personales y profesionales, asi como sus intereses. Esta informacion
permitird a los lideres de las instituciones educativas identificar profesores con

potencial de lideres y disefiar programas de capacitacion que favorezcan ese liderazgo.
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Todo ello en beneficio del alumno, de la comunidad académica y de la sociedad en

general.
2.4 Supuestos de la investigacion

Con el presente estudio se espera identificar claramente el estilo docente de un
profesor lider en una institucion de educacion media superior privada con las
caracteristicas ya mencionadas. Una vez identificado el estilo de liderazgo del docente,
se revisard si coincide con la descripcion encontrada en la literatura o si incorpora
caracteristicas no identificadas en la misma. Es esta Gltima suposicion la que se espera

confirmar con el estudio.

Una vez confirmada o no la suposicion, sera posible plantear el perfil de un
profesor novel con potencial de llegar a ser un profesor lider y apoyarlo a travées de un

programa de capacitacion adecuado.
2.5 Justificacion

Si bien la RIEMS no menciona al lider docente como parte importante de la
misma, su papel podria ser determinante para alcanzar los objetivos fijados. Debido a
que “se ha perdido la confianza en los cambios planificados externamente para mejorar
la educacion” (Bolivar, 2010, pag. 12), el lider docente debe generar el cambio de

adentro hacia afuera.

Los resultados del estudio podran ser utilizados por las preparatorias interesadas
en la contratacion de nuevos docentes con potencial de lideres, “contribuyendo a
identificar los componentes de la formula de direccion capaz de promover proyectos
educativos orientados al éxito educativo de todos los alumnos” (Manzano, de la Iglesia y

Balcells, 2013, pag. 307).
2.6 Delimitacidn del estudio

Se han identificado dos delimitaciones en la presente investigacion. A

continuacion se enlistan:
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El estudio se hace sobre un profesor lider, lo que no es representativo de la
poblacién docente en la comunidad educativa donde se desempefia. Sin
embargo, su trayectoria y el reconocimiento de la comunidad a lo largo de méas
de veinticinco afios en la institucion lo identifican claramente como un lider que
ha dejado huella no sélo en sus alumnos, sino en la comunidad en general.

El centro educativo en el que se realiza el estudio es una institucion de alto perfil
en México. Esto implica un mayor flujo de recursos para capacitacion formal e

informal del docente.

Una de las limitaciones que mayor impacto podria tener en el resultado de la

investigacion es, sin duda, el factor tiempo. Siendo el profesor un lider dentro de su
comunidad educativa, resulté complicado disponer de su tiempo. El realizar las
entrevistas con el profesor fuera de su horario de trabajo pudo haber afectado la
dinamica de las mismas al estar cansado después de un dia laboral. Fue necesario

maximizar el tiempo disponible con cuestionarios bien disefiados.

2.7 Glosario

Entrevista parcialmente estructurada- se maneja una guia que incluye una mezcla
de preguntas estructuradas y no estructuradas (exploratorias), la cual es manejada
por el entrevistador en forma flexible (Valenzuela y Flores, 2011)

Liderazgo docente- de acuerdo a Gonzalez y Gonzalez (2012), el liderazgo es “el
proceso de interaccidn que, de manera organizada y sistematizada, se establece
entre los miembros de un grupo” (p. 36). Los autores sefialan que el docente
debe relacionarse con el alumno, motivandolo y promoviendo su confianza y
seguridad.

OREALC- Oficina Regional de Educacion para América Latina y el Caribe.
RIEMS- Reforma Integral de la Educacion Media Superior en México.
UNESCO- Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia 'y
la Cultura.
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Capitulo 3. EI Método

En este capitulo se describe a detalle la metodologia de investigacion empleada
para obtener informacion sobre las caracteristicas del estilo de liderazgo de un profesor
lider en una institucién de educacioén media superior privada. Asimismo, se describen el
contexto en el que se realizd la investigacion, los criterios usados para seleccionar a los
participantes, la prueba piloto realizada y los instrumentos empleados durante la

investigacion.
3.1 Enfoque de la investigacion

La presente investigacion se realizé con un enfoque metodologico cualitativo.
De acuerdo con Valenzuela y Flores (2011), el disefio de este tipo de investigacion se va
modificando a medida que se reune y analiza la informacién. Debido a esto, el disefio

original no tiene la precision que se encuentra en una investigacion cuantitativa.

De acuerdo con Beltran (2007), el enfoque cualitativo sigue creando polémica
entre los investigadores de la educacion “sobre las ventajas y limitaciones de los
enfoques cuantitativos en oposicion a los cualitativos” (p. 1022). Sin embargo, el
mismo autor sefiala que en los Gltimos once afios, la cantidad de trabajos de tipo
cualitativo que han sido publicados ha aumentado considerablemente, lo que indica una

mayor aceptacion por parte de los investigadores.

Para Neuman (2003), la investigacion cualitativa es una variedad de las ciencias
sociales interpretativas (ISS, por sus siglas en inglés). Este tipo de estudios, de acuerdo
al mismo autor, se enfoca en la manera en que las personas realizan sus actividades
cotidianas en el dia a dia y sefiala que el enfoque interpretativo es “el analisis sistematico
de actividades reconocidas como llenas de significado en la comunidad, a través de la
observacién detallada de las personas en su ambiente natural para lograr la comprension
e interpretacion de como crean y mantienen sus mundos sociales” (Neuman, 2003, p.

76). De acuerdo con el mismo autor, los investigadores cualitativos emplean un
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lenguaje de casos y contextos; es decir, examinan procesos sociales y casos en su propio

contexto social, interpretando el significado en escenarios especificos.

Con base en lo anterior, se concluy6 que la investigacion cualitativa bajo el
enfoque de estudio de caso era la adecuada para alcanzar los objetivos ya definidos en el
presente trabajo, ya que se realiza con la intencion de conocer las caracteristicas de un
profesor lider en su realidad cotidiana. Para lograr identificar las caracteristicas
mencionadas, se realizaron entrevistas parcialmente estructuradas tanto al profesor lider
como a un grupo de sus colegas y la observacion de su desempefio frente a grupo en
comparacion con la de sus colegas que no han sido identificados como lideres. Se
emplea este tipo de entrevista debido a que permite modificar las preguntas en base a las
respuestas del profesor, favoreciendo el profundizar en cuestiones directamente
relacionadas con la investigacion. Por otro lado, se emplea la observacion directa del
docente frente a grupo para tratar de identificar el tipo de relacion que establece con sus

grupos y la forma en que resuelve situaciones cotidianas dentro del salon de clases.
3.2 El contexto

La institucion educativa de Educacion Media Superior de la que forma parte el
profesor lider no se identifica por su nombre, se le llama simplemente “la Institucion”.
Esta se encuentra en la ciudad de Torredn, Coahuila, al norte de la RepUblica Mexicana,
donde tiene 40 afios de tradicién, y forma parte de un sistema educativo nacional multi
campus. La regién donde se encuentra es conocida como La Laguna y tiene la
caracteristica de contar con una gran oferta educativa en todos los niveles, siendo la
Institucion reconocida como de alto perfil por su exigencia y nivel académico, ademas
de la calidad de su planta docente y del alto grado de selectividad en la admisién de

alumnos.

Es necesario aclarar que dicha selectividad no se refiere inicamente al nivel
académico del alumno aspirante, sino a su curriculum en general, especialmente en

aspectos como: liderazgo social, emprendedor, cultural y deportivo. Debido a esto,
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generalmente los alumnos tienen actividades extra académicas tanto dentro como fuera

de la Institucion.

Por otro lado, la mayoria de los alumnos de la institucion provienen de familias
que pertenecen a una clase social media, media-alta y alta. Generalmente los dos padres
tienen estudios profesionales y, en algunos casos, sus padres son exalumnos de la misma

Institucion, ya sea del Campus mencionado o de algun otro.
3.3 Criterios de seleccion de los participantes en el estudio

El enfoque interpretativo de la investigacion sefiala que las personas pueden o0 no
experimentar el mundo de la misma forma (Neuman, 2003), por lo que fue necesario
contrastar la informacién obtenida a través de una entrevista o de la observacion directa.
Al comparar las observaciones obtenidas directamente con la informacion recabada en la
entrevista y la informacion aportada por un grupo de compafieros del profesor lider
sobre el que se realiza el estudio, fue posible obtener una vision mas completa de la

realidad.

Para lograr esa comparacion, se invito a participar en el estudio, ademés del
profesor lider, a un grupo de profesores colegas del profesor lider, que imparten clases
en los mismos niveles y a los mismos alumnos que el profesor lider, con la diferencia de
que estos profesores tienen menor reconocimiento y/o experiencia que el primero.
Todos ellos pertenecen todos a la misma Institucion debido a que se desea identificar el
perfil de un profesor lider dentro de esa Institucion en particular.

El profesor lider que participa en el estudio ha mantenido su liderazgo tanto
dentro como fuera del salon de clases durante los ultimos treinta afios, lo cual lo
consolida como un lider dentro de su comunidad educativa. A lo largo de su trayectoria,
el profesor ha tenido oportunidad de capacitar a nuevos profesores, acompafiandolos a lo
largo de su primer afio de labor docente en la institucién, ha realizado investigacion
sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje, formacion docente y educacion para la salud.

Este profesor se identifica como PL a lo largo del presente trabajo.
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Al PL se le invitd a participar en el estudio durante el mes de Agosto del 2014,
cuando se le explicaron los objetivos de la investigacion y sus alcances. EI PL aceptd

inmediatamente, agradeciendo la invitacion y el reconocimiento que ésta implica.

El grupo de profesores invitados para formar parte del estudio se identificaran de
la siguiente manera: FG1, FG2, FG3 y FG4. Estos profesores estan en proceso de
consolidacién, algunos con posibilidades de llegar a ser considerados lideres dentro de la
Institucion, pero no han sido reconocidos como tales al momento de realizarse la

investigacion.

A continuacion se describen las caracteristicas de los profesores que participaron

en el estudio.
3.3.1. Caracteristicas de los profesores que participaron en el estudio

PL: Hombre entre 50 y 55 afios de edad, con mas de 30 afios de experiencia
docente. Se recibid de Licenciado en Biologia y tiene dos maestrias, una en Educacion
Internacional y otra en Calidad y Procesos de Innovacién Educativa. Actualmente,
imparte cursos de Fundamentos de la vida (Biologia) y Salud y Sociedad (Anatomia) a

los alumnos de primer y segundo semestre de la preparatoria (15-16 afios).

FG1: Mujer entre 30 y 35 afios. Es directora de departamento en la preparatoria
de la Institucion. Es Ingeniero Industrial y de Sistemas, con una maestria en
Administracion. Tiene 3 afios de experiencia docente e imparte cursos de Matematicas a

los mismos alumnos que el profesor PL.

FG2: Mujer entre 55 y 60 afios. Es la directora de la Division de Ensefianza
Media en el Campus. Estudid la Licenciatura en Administracién de Empresas y
Contador Publico, tiene dos maestrias en Mercadotecnia y en Negocios Internacionales.
Actualmente ya tiene el Doctorado en Administracion. Su experiencia docente es de 30
afios en el mismo Campus. Imparte cursos a nivel profesional relacionados con

Mercadotecnia y a nivel educacion media imparte topicos para alumnos del ultimo afio.
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FG3: Hombre entre 60 y 65 afios. Es profesor de planta en la Institucion, estudié
la licenciatura en Fisica y Matematicas y tiene dos maestrias, en Geofisica con
especialidad en Ciencias de la Atmosfera y en Educacion con especialidad en
Matematicas. Es colega del profesor PL desde hace méas de 25 afios. Imparte cursos de
Fisica y Matematicas en la Institucion.

FG4: Mujer entre 45 y 50 afios. Es directora de departamento en la preparatoria
de la Institucion, con mas de 20 afios de experiencia docente. Estudi6 la Licenciatura en
Comunicacidn, tiene una Maestria en Estudios Humanisticos y actualmente estudia un

Doctorado en Administracion estratégica. Imparte cursos de Historia y Desarrollo.
3.4 Procedimientos e instrumentos
La investigacion se realiza siguiendo las siguientes etapas:

e Entrevista al profesor PL- Se realiza una entrevista parcialmente estructurada al
profesor PL usando la guia de entrevista que se incluye en el Apéndice 1. Esta
guia se modific6 a medida que la entrevista avanzaba, de acuerdo a la
informacidn proporcionada por el profesor PL.

e Diario de reflexion-Se emplea para registrar las impresiones del investigador
después de la entrevista, las visitas a las clases o las reuniones con los profesores.
Se incluye una guia de este diario en el Apéndice 2.

e Observacion al profesor PL- Se observa el desempefio docente del profesor PL
durante al menos, 3 horas-clase en diferentes semanas y con diferentes grupos.
La guia de observacion se incluye en el Apéndice 3.

e Entrevista al grupo de profesores participantes- Se les cuestiona acerca de las
caracteristicas del profesor lider dentro y fuera del saldn de clase, con los
alumnos, con sus colegas y con la comunidad en general. Se incluye la guia de
entrevista semi estructurada al grupo de profesores en el Apéndice 4.

e Observacion a los participantes en el estudio- Se observa el desempefio docente
de los participantes en el estudio, utilizando la misma guia que se emplea con el

profesor PL (Apéndice 3).
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3.5 Prueba piloto

Durante el semestre Enero-Mayo 2015 se realiza una prueba piloto para evaluar
las preguntas de la guia de la entrevista al profesor PL y a los integrantes del estudio. La
idea de realizar esta prueba piloto es verificar que la redaccion de las preguntas en las
guias para las entrevistas sea comprensible y verificar el tiempo aproximado de la

entrevista a realizar.

Con base en los resultados, se hacen los ajustes necesarios para que las preguntas
sean claras y evitar confusiones. Las modificaciones hechas fueron minimas y se

incluyen las versiones definitivas en los Apéndices 1y 4.
3.6 Estrategia de analisis de datos

El andlisis de datos se hace a través de una matriz de triple entrada, lo que
permite contrastar la informacion obtenida en las entrevistas a los profesores
participantes en el estudio con las observaciones e impresiones directas del investigador.
Con este analisis, es posible considerar los puntos de vista y experiencias previas de los

participantes, reduciendo las limitaciones del estudio.

Para realizar el andlisis de datos, las entrevistas fueron grabadas en formato
electronico de audio y transcritas para su interpretacion. Se incluyen las transcripciones
mencionadas como evidencia de las entrevistas y observaciones frente a grupo en el

Apéndice 5, asi como el diario de reflexion del investigador.

Una vez revisada la informacion que aportaron los instrumentos utilizados, se
Ileg6 a las conclusiones que permiten responder las preguntas de investigacion ya

mencionadas.
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Capitulo 4. Resultados

En este capitulo se presenta la informacion obtenida al aplicar los instrumentos
de investigacion para identificar el estilo de liderazgo de un docente en una institucién
de educacion media superior privada en México, a través de sus caracteristicas
personales y profesionales, que es el objetivo principal de este proyecto. Los datos se
presentan en seis apartados, cada uno corresponde a una de las categorias que resultaron

de su analisis.

En cada uno de los apartados mencionados se incluye una descripcion de la
categoria y de las subcategorias, asi como los datos obtenidos durante la investigacion y

un analisis de datos. Finalmente, se presenta una discusion de los mismos.

Los instrumentos de investigacion fueron aplicados al profesor lider y a cuatro
profesores més que formaron parte del estudio. La informacion obtenida con su

aplicacion, ha sido clasificada en cinco categorias que son las siguientes:

Motivacion

Imagen del profesor lider

Caracteristicas e intereses

Aportaciones y compromiso

Organizacion
4.1 Resultados

El trabajo de campo se realiz6 a lo largo de seis semanas debido a las actividades

propias de los profesores participantes y de la Institucion misma.

Como se indico en el capitulo anterior, se realizaron cinco entrevistas (Apéndice
5) y 14 visitas para realizar observaciones (Apéndice 6) a las clases tanto del profesor
lider como de los cuatro profesores que formaron parte del estudio. Después de cada

entrevista y cada visita, se realizd un registro en el diario de reflexion (Apéndice 7) para
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que el investigador sefialara aspectos destacados en cada una de ellas. Las entrevistas
propuestas originalmente fueron sometidas a una prueba piloto, tras la cual se hicieron

correcciones en la redaccion de las preguntas 11y 14.

A continuacion se presentan los resultados en cada una de las categorias
sefialadas, para después realizar el analisis de datos por triangulacion entre las
observaciones, el member checking y la teoria revisada en el primer capitulo para

verificar la confiabilidad y validez de la informacion obtenida.

4.1.1 Motivacién. La motivacion del profesor para dedicarse a la docencia son
aquellas razones que le movieron a iniciar su labor docente y que actualmente lo
motivan a permanecer en ella, por lo que se plantean dos subcategorias: la motivacion

inicial y la motivacion actual para dedicarse a su labor diaria.

Tabla 1

Categoria 1y subcategorias

Categoria 1: Motivacion

Motivacion inicial para dedicarse a la docencia Motivacion actual para dedicarse a la docencia

4.1.1.1 Motivacidn inicial para dedicarse a la docencia. En el Apéndice 9 se
presentan las aportaciones de los profesores sobre esta subcategoria. La informacion
obtenida acerca de la motivacién inicial del profesor muestra diversas razones, desde el
ejemplo del padre, la satisfaccion del saber explicarle a los demas, el compartir lo que el
profesor ha aprendido a través de la experiencia, la preocupacion por México y su futuro

y, finalmente, la preocupacion de mantenerse actualizado a nivel profesional.

Entre las cinco respuestas, existe coincidencia en dos, del profesor FG3 y de la
maestra FG1, los cuales identifican su motivacion para dedicarse a la docencia en la
satisfaccion que obtienen al compartir conocimientos y experiencias. “El compartir con

los alumnos lo que uno ya aprendio, el compartir experiencias, el verlos crecer...”
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(Apéndice 9 1,1). Esta respuesta se obtiene de la persona mas joven del grupo, la

maestra FG1, y del profesor de mayor edad en el grupo, el profesor FG4.

Por otro lado, las observaciones que se hacen de los docentes (Apéndice 6)
permiten confirmar que, en todo momento, el docente est4 consciente de la importancia
de compartir experiencias y conocimientos con sus alumnos: “Los alumnos participan
activamente en la clase, comentando sobre las noticias y haciendo preguntas sobre lo
que no entienden” (Apéndice 6 visita 1, FG4). Por altimo, de acuerdo al diario de
reflexion (Apéndice 7), la impresion del investigador es que se trata de ... un ejercicio
de honestidad por parte del profesor PL”, pues se manifiesta, en la dinamica del salon de

clases, una correspondencia con la informacién proporcionada en la entrevista.

4.1.1.2 Motivacion actual para dedicarse a la docencia. La motivacion actual
del docente se refiere a las razones por las cuales sigue en su labor frente a grupo.
Originalmente, se considerd una sola motivacion, pero al analizar los resultados se

encontrd que en realidad la motivacion actual no es la misma que la original.

En esta subcategoria, los docentes expresan una preocupacion por el alumno que
no mencionaron en la subcategoria anterior, presentando una coincidencia entre los
cinco profesores entrevistados. Esta preocupacion se expresa claramente en las frases
del profesor PL: ““...nunca perder de vista que, finalmente, lo que te interesa es tu
alumno, ;si?” (Apéndice 9 2,1) y del profesor PG3: “Yo, en lo personal, yo me siento
muy a gusto porque cuando menos veo que lo que yo estoy ensefiando no es nada mas
Matematicas sino les compartes mucho de actitudes, de cbmo desempefiarse en la
vida...” (Apéndice 9 2,2). En el registro de observacion al docente del Apéndice 6 es
posible confirmar esa preocupacion, pues se aprecia en el saléon un ambiente que
favorece no solo el aprendizaje del alumno, sino su desarrollo como persona: “Es
evidente que la prioridad del profesor PL son sus alumnos, no el contenido ni su

programacion”.

Finalmente, la informacion en el diario de reflexion permite confirmar que, en

general, las clases de los profesores involucrados en la investigacidén generan un
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ambiente agradable durante sus clases y permiten apreciar el “Respeto” (Apéndice 7)
que el grupo siente hacia el docente.

4.1.2 Imagen del profesor lider. En esta categoria se refleja la forma en que el
profesor lider es percibido por él mismo y por el alumno, por lo que se plantearon esas

dos subcategorias.

Tabla 2

Categoria 2 y subcategorias

Categoria 2: Imagen del profesor lider

Su propia imagen Percepcion del alumno

4.1.2.1 Su propia imagen. En esta subcategoria, las respuestas de los cinco
profesores participantes varian de: “Yo no...yo no...Creo que me faltaria mucho para
Ilegar a ese peldafio...Yo creo que hago lo mejor que puedo mi trabajo...este, pero falta
mucho...falta mucho...” (Apéndice 10 1,1) hasta: “Y ahi entendi que el compromiso es
muy grande porque estoy influyendo en gente que a lo mejor yo no queria influir de esa
manera o0 a lo mejor si...Eso me puso, asi como que sobre alerta. Yo estoy influyendo
de esta manera, entonces soy lider” (Apéndice 10 1,2). Se encontrd una coincidencia en
cuatro de las cinco respuestas, sefialando que si bien no hay una seguridad de ser un
profesor lider, es debido a que siempre estan aprendiendo de si mismos y de sus
compafrieros. Es en ese sentido la afirmacion de la maestra FG4: “A veces...a veces si, a
veces no. ¢Por qué a veces si y a veces no? Porque estds en un proceso de aprendizaje y

hay otros que van mas avanzados que ta” (Apéndice 10 1,1).

Sin embargo, a través de las observaciones a las clases de los profesores, se
aprecia en el alumno “...un interés por participar en la clase, respondiendo las preguntas
de la maestra o aportando ideas sobre la explicacion que se esta dando” (Apéndice 8), lo
cual hace evidente una imagen de lider por parte del profesor. Por otro lado, en el diario

de reflexion (Apéndice 7), se puede apreciar que el ambiente que genera el profesor en
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el salon de clases no es apreciado solamente por el alumno, sino por el profesor
investigador: “Me siento muy motivada por el ambiente y la dinamica durante la clase”.

4.1.2.2 Percepcion del alumno. La percepcion del profesor lider por parte del
alumno coincide en las cinco entrevistas, con comentarios como: “...el que de alguna
manera estan agradeciéndote, agradeciéndome que han disfrutado mucho la clase y que
les ha ayudado mucho a ver la Ciencia con otros 0jos. Eso es lo mejor. Con eso me
quedo” (Apéndice 10 2,1), “...hizo un comentario muy bonito, de hecho ahi hasta lo
tengo guardado, que decia que para ella yo era un profesor que habia dejado huella y
hace toda una referencia a lo que era mi vida y que ella queria ser como yo era...”
(Apéndice 10 2,2) y “Dice “que usted toma su trabajo como que no es trabajo, como que
es consciente de lo que” y asi me lo dijo, ;eh? “...es consciente de la responsabilidad
social que es ser maestro”...” (Apéndice 10 2,2).

A través de los registros de observacion del docente, es posible confirmar esta
informacion, ya que, en general, se aprecia un “ambiente de respeto mutuo entre la
maestra y los alumnos, con disposicion al trabajo por parte de los alumnos” (Apéndice
6).

Por otro lado, en el diario de reflexion (Apéndice 7) es posible confirmar que
ninguno de los cinco maestros tuvo problemas de conducta en sus salones, lo cual refleja
la forma en que los grupos han venido trabajando a lo largo del semestre y ratifica la

imagen del docente frente al alumno.

4.1.3 Caracteristicas e intereses. En esta categoria se incluyen las
caracteristicas e intereses personales y profesionales de los profesores participantes, asi
como las caracteristicas desarrolladas por los profesores para realizar con éxito su labor

diaria y aquellas caracteristicas que desean o estan desarrollando.

Tabla 3

Categoria 3y subcategorias

Categoria 3: Caracteristicas e intereses

Personales Profesionales Desarrolladas Deseadas/en desarrollo
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4.1.3.1 Caracteristicas e intereses personales. En esta subcategoria se
encontraron respuestas como “...yo creo que esa apertura de que un profesor siempre es
un aprendiz, o sea, Yo creo que eso es algo que nunca debemos de olvidar” (Apéndice 11
1,1) y “O sea debe ser una persona muy empatica...ch...muy observadora. O sea
alguien que pueda observar y detectar. Muy abierta, también, porque aunque sea un
profesor lider, un profesor lider también considero que es una persona abierta a recibir
retroalimentacion...” (Apéndice 11 1,2). Se encuentran tres coincidencias en la
capacidad de reconocer errores y que el profesor siempre es un aprendiz, dos
coincidencias acerca de la empatia como una caracteristica propia del profesor lider, dos
coincidencias para la capacidad de escuchar y dos coincidencias para la capacidad de

observacion.

Esta informacion coincide con los datos obtenidos de las visitas a los profesores,
donde se aprecia que “cuando la maestra comete un error, lo corrige frente al grupo,

disculpandose por el mismo” (Apéndice 6).

Finalmente, en el diario de reflexién se percibe que el investigador no aprecié
alglin intento, por parte de los alumnos, por sefialar el error de la maestra: “Llama la
atencion la reaccion del grupo ante el error de la maestra: no hay sefialamientos ni

reclamos” (Apéndice 7).

4.1.3.2 Caracteristicas e intereses profesionales. En esta subcategoria, las
respuestas de los cinco profesores participantes coinciden en que debe de ser un profesor
actualizado no solo en su area de especialidad, sino “...que esos profesores lideres
siempre estan buscando esas nuevas areas o0 metodologias para incorporarlas a sus
clases” (Apéndice 11 2,2).

Durante las visitas a las clases de los profesores se aprecia una preocupacion por
estar al dia en el contenido de la clase, pues “el profesor se refiere a ciertas noticas
cientificas de actualidad que se relacionan con el contenido de la clase” (Apéndice 6).
Por otro lado, en el diario de reflexion se encuentra la confirmacion de que este tipo de

actividades son cotidianas en las clases de estos profesores, pues se aprecia “...un estilo
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diferente del docente, pero consolidado, pues los alumnos trabajan en forma adecuada”
(Apeéndice 7).

4.1.3.3 Caracteristicas desarrolladas. En esta subcategoria se mencionan
aquellas caracteristicas que el profesor desarrollé para cumplir con su rol docente. En
las respuestas de los docentes se mencionan la paciencia, la vinculacion, el trabajo
colegiado y el uso de la tecnologia, entre otras. El profesor PL sefiala que “...yo creo
que he desarrollado mucho mas la paciencia. Ser mas paciente... de manera

intencional” (Apéndice 11 3,1).

Durante las visitas a las clases, fue posible identificar que cada profesor tiene un
estilo diferente. En el caso del profesor PL, su paciencia es evidente pues “el profesor
no alza la voz durante a clase, su tono de voz es normal” (Apéndice 6). Por otro lado,
esa paciencia apoya al desarrollo de la clase, pues “...1a actitud del profesor no cambia,

sigue siendo paciente y tolerante con su grupo” (Apéndice 7).

4.1.3.4 Caracteristicas deseadas o en desarrollo. En esta subcategoria se
mencionan caracteristicas como la seguridad del propio profesor, la paciencia, el
mantenerse enfocado en la clase y no dejarse llevar, la capacidad de arriesgarse y la
creatividad, entre otras. Todas las respuestas fueron diferentes. En el caso del profesor
PL, sefiala que “el imbuir seguridad a mis alumnos...yo creo que eso me falta trabajarlo,

porque también yo soy de una personalidad no muy segura...” (Apéndice 11 4,1).

En el registro de observaciones se puede identificar que hay profesores con
estilos diferentes, como la maestra FG1 que es un poco més autoritaria cuando “les pide
a las personas que estan platicando, dirigiéndose a ellas por su nombre, que guarden
silencio” (Apéndice 6). Estas observaciones se confirman con el diario de reflexion,
donde se registra la palabra “Autoridad” (Apeéndice 7) en el seguimiento de la misma

clase.

4.1.4 Aportaciones y compromiso. En esta categoria se enlistan las
aportaciones y compromisos que el profesor lider tiene con el alumno, con la institucion

y con la comunidad, que son las tres subcategorias identificadas.
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Tabla 4

Categoria 4 y subcategorias

Categoria 4: Aportaciones y compromiso

Con el alumno Con la institucién Con la comunidad

4.1.4.1 Aportaciones y compromiso con el alumno. No se encontraron
coincidencias en las respuestas de los profesores participantes en el estudio. Las
respuestas fueron seguridad, marcar una diferencia en la vida del alumno, ser un modelo
a sequir, asegurar el desarrollo del alumno como persona y acoplarse a los cambios de la
sociedad. El profesor PL considera que lo importante es “nunca perder de vista que mi
funcion es hacer una diferencia positiva en la vida de mis alumnos...” (Apéndice 12

1,1).

Es importante sefialar que en el registro de las observaciones realizadas, se
percibe que “el profesor tiene un trato amable e interesado en los alumnos” (Apéndice
6). Ese interés se percibe en el diario de reflexion, cuando el investigador sefiala que “es
una clase muy completa, con diferentes estimulos para los diferentes estilos de
aprendizaje” (Apéndice 7).

4.1.4.2 Aportaciones y compromiso con la institucion. Las aportaciones que
mencionaron los docentes hacia la institucién son experiencia y fortaleza. Cuatro de los
profesores coinciden en que el profesor lider aporta experiencia a la institucion. La
maestra FG2 afirma: “yo creo que una aportacion basica es el compartir sus formas de
trabajo, sus experiencias, el dar tips” (Apéndice 12 2,2). Para el profesor FG3, “ese
compartir experiencias es lo que, de alguna manera, identifica al profesor lider”
(Apéndice 12 2,2).

Al entrevistar y visitar las clases de los profesores, es evidente que todos ellos
estan dispuestos a compartir su experiencia y apoyar al desarrollo de sus compafieros.

En el diario de reflexion, el investigador percibe un ambiente agradable durante sus

visitas, lo cual manifiesta la disposicion del profesor por compartir (Apéndice 7).
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4.1.4.3 Aportaciones y compromiso con la comunidad. Las respuestas de los
profesores sefialan que el profesor lider aporta critica, desarrolla nuevos programas y
equipos de trabajo para proponer nuevos proyectos, que trascienden la institucion. No se
encuentra coincidencia entre las respuestas de los profesores. De acuerdo con el PL,
“...porque te digo un profesor lider tiene que ser critico y no comprar todo lo que se le
vende...” (Apéndice 12 3,1). Para la maestra FG2, el profesor lider debe “desarrollar

programas de capacitacion con profesores de otras escuelas” (Apéndice 12 3,2).

4.1.5 Organizacién. En esta categoria se identifica el apoyo que la Institucién
ha dado al desarrollo del profesor lider y las necesidades que aun no han sido cubiertas

por parte de la misma, siendo estas las dos subcategorias a revisar.

Tabla 5

Categoria 5y subcategorias

Categoria 5: Organizacion

Apoyo al profesor lider Necesidades

4.1.5.1 Apoyo al profesor lider. Los profesores consideran que la Institucion
apoya al desarrollo del profesor lider a través de congresos, talleres, motivando la
innovacion, con flexibilidad académica y compartiendo experiencias. No hay
coincidencia en las aportaciones de los profesores, pero todos coinciden en que si existe
ese apoyo. Para el profesor PL, ...la Institucion tiene afos hablando de innovacion
educativa, organizando congresos...este...ahi esta la oportunidad” (Apéndice 13 1,1).
La maestra FG1 afirma, “...yo me enfoco mas a talleres, a donde haya més interaccion

entre profesores que puedan compartir...” (Apéndice 13 1,2).

4.1.5.2 Necesidades. Las necesidades identificadas por los profesores son el
reconocimiento, seguridad en cuanto a necesidades basicas, tiempo para desarrollar
proyectos e innovaciones. Hay una coincidencia entre tres profesores que consideran
que lo que se requiere es tiempo. De acuerdo con el profesor PL, “...tener una hora a la

semana, que es nada, una hora a la semana para no ver ni pendientes ni castigos ni
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detenciones...sino simplemente vamos a hablar de lo que hicimos, de lo que nos salié
bien, de las cosas que hemos experimentado...” (Apéndice 13 2,1). Para la maestra
FG1, “...el hecho de saturarlo con demasiados proyectos no le permite desarrollar cosas

nuevas para su clase...” (Apéndice 13 2,2).

Es importante sefialar que si bien no hay evidencias que apoyen esta categoria en
el registro de las observaciones y en el diario de reflexion, el desempefio del docente

frente al grupo demuestra una preparacion que requiere tiempo.
4.2 Discusion de resultados
Los resultados obtenidos se presentan a continuacion:

4.2.1 Motivacién. Los resultados muestran que dos de los profesores se
iniciaron en la docencia con la intension de compartir experiencias y conocimientos con
los alumnos. Sin embargo, la motivacion actual para permanecer en la docencia es la

misma para los cinco participantes, su preocupacion por el alumno mas alla de las aulas.

La informacidn obtenida a través de la evidencia mencionada apoya la
afirmacion de Pirela, Camacho y Sanchez (2004), en relacion a que los lideres
transformacionales tienen una vision que les permite elevar los niveles de moralidad y

motivacion de otros.

Esto es importante para que la Institucion identifique si un profesor consolidado
tiene o no el perfil del profesor lider que busca. En el caso de los profesores ndveles, no

se encontrd una forma de identificarlo con este parametro.

4.2.2 Imagen del profesor lider. Los resultados en esta categoria coinciden
cuatro de los cinco participantes en que no pueden asegurar que sean o0 no profesores

lideres, pues saben que les faltan cosas por aprender y se esfuerzan por hacerlo.

Esta informacion coincide con uno de los atributos de las competencias que la
RIEMS publicé en el documento Acuerdo nimero 447 (2008) para definir con precision
el nuevo rol del docente en la EMS. Este atributo menciona que “el docente asegura su

formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional, aprende de las experiencias
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de otros docentes y participa en la conformacion y mejoramiento de su comunidad

académica”.

Por otro lado, la percepcién del docente por parte del alumno refleja el
importante papel que un profesor puede llegar a tener en la vida de sus alumnos. Para
Bhindi y Duignan (1996, citados por Day, 2011), los lideres auténticos son una fuente de
fuerza en la institucion, permitiendo que quienes laboran junto a ellos experimenten esa

fuerza al sentirse apoyados y guiados de forma que “preparan y forjan su autoestima”.

Para la Institucion es importante conocer que un profesor lider no siempre se
reconoce como tal, pues esta inmerso en un proceso de preparacion constante y es

consciente de que aun le falta mucho por aprender.

4.2.3 Caracteristicas e intereses. Los resultados de esta categoria demuestran
un claro interés por el alumno, pues los profesores se preocupan por tener paciencia,
innovar en sus clases, ser empaticos y tratan de cubrir algunas debilidades propias, como
la inseguridad, para darle al alumno un mejor ejemplo desde su punto de vista. Esta
actitud del docente, sefiala Meryman (1962, citado por Agba et al., 2010) determina la
interaccidn entre él o ella 'y los alumnos. Lo cual es evidente al investigador a través de
los registros de observacion que reflejan una interaccion respetuosa y, hasta cierto punto,

colaborativa.

Esta preocupacion por parte del docente, permite a la Institucién identificar a un

profesor que puede llegar a ser lider.

4.2.4 Aportaciones y compromisos. En esta categoria, los resultados en los que
respecta al alumno no se definieron claramente. Probablemente porque cada docente se
compromete con aquellos aspectos que en su caso particular considera importantes. En
los resultados del compromiso con la institucion, las respuestas sefialan la experiencia
como la principal aportacion a la Institucién. Este resultado coincide con Castillo (2012,
citado por Artal, 2012, pag. 218), quien afirma que “el liderazgo efectivo es

responsabilidad y habilidad en el desempefio de un rol social”.
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Estos resultados permiten a la Institucion apoyar el desarrollo de profesores
lideres a traves de intercambios de experiencias, aprovechando la experiencia de los

profesores consolidados en beneficio del alumno.

4.2.5 Organizacién. Los resultados muestran que cada profesor tiene una
diferente percepcion acerca de como la Institucion apoya su desarrollo. Probablemente
esto se deba a que cada profesor busca apoyo en sus areas de oportunidad especificas,
las cuales varian de docente en docente. En cuanto a las necesidades por parte del
profesor, tres de los profesores coinciden en que el tiempo es la principal necesidad de
un lider docente, pues requiere tiempo para innovar, para seguirse preparando y para
intercambiar experiencias con sus comparieros docentes. Esta percepcidn coincide con
la investigacion realizada por Collinson y Cook (2001) sobre la queja del docente
acerca de no tener tiempo, pues se dieron cuenta de que el docente se refiere a tiempo

para compartir con colegas, tiempo en comun y, sobre todo, tiempo para compartir.

Esta informacion permitird a la Institucion desarrollar un programa para apoyar a

los profesores que desean tiempo para compartir con sus colegas.
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Capitulo 5. Conclusiones

En este capitulo se presentan las conclusiones obtenidas a partir de los resultados
ya revisados, para dar respuesta a la pregunta de investigacion y plantear nuevas

preguntas que pudieran llegar a ser material de estudio.
5.1 Resumen de los hallazgos en la investigacion

La revision de los resultados del estudio da origen a cinco categorias, las cuales
fueron presentadas en el capitulo anterior. A continuacion se presenta un resumen de

estos hallazgos:

5.1.1 Motivacion. En esta categoria se identifican dos subcategorias: la
motivacion inicial del profesor para dedicarse a la docencia y la motivacion actual para
permanecer en ella. Los resultados en la primera subcategoria fueron muy diversos. Sin
embargo, en la segunda categoria se aprecia una preocupacion por el alumno y su

formacion para la vida en los cinco profesores que participaron en el estudio.

5.1.2 Imagen de profesor lider. Nuevamente se identifican dos subcategorias:
su propia imagen y la percepcion del alumno. Los resultados en la primera subcategoria
muestran que el profesor lider estd consciente de su responsabilidad como formador de
personas y sabe que tiene que seguir aprendiendo para mantenerse vigente. En la
segunda subcategoria, los resultados muestran que el alumno percibe al profesor no
solamente como un profesor de cierta materia, sino como un modelo a seguir en cuanto a

valores, actitudes y compromiso.

5.1.3 Caracteristicas e intereses. En esta categoria se encuentran cuatro
subcategorias: caracteristicas e intereses personales, profesionales, desarrollados y
deseados o en proceso de desarrollo. En la primera subcategoria se identifican las
caracteristicas personales: el profesor como un aprendiz eterno, capaz de reconocer
errores, empatico con sus alumnos, con gran capacidad de escuchar y de observar. En la

segunda categoria se identifica que el profesor lider debe de estar actualizado no sélo en
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su &rea de especialidad, sino en recursos metodoldgicos para sus clases. En la tercer
subcategoria se identifican las caracteristicas que el profesor ha desarrollado para
cumplir con su labor docente: la paciencia, la vinculacion, el trabajo colegiado y el uso
de la tecnologia. Finalmente, en la cuarta subcategoria el profesor identifica las
caracteristicas que desea o que esta desarrollando al momento de la investigacion: la
seguridad del propio profesor, la paciencia, enfocarse en el curso, la capacidad de

arriesgarse Yy la creatividad.

5.1.4 Aportaciones y compromiso. En esta categoria se encontraron tres
subcategorias: aportaciones y compromiso con el alumno, con la Institucion y con la
comunidad. En la primera subcategoria no se presentaron coincidencias, pero se aprecia
un compromiso con el alumno como persona. En la segunda subcategoria, los
profesores coinciden en que la mayor aportacion de un profesor lider a la Institucion es
su experiencia, la cual ayuda a fortalecer su desempefio gracias al trabajo colegiado. En
la tercera subcategoria, las respuestas sugieren que el compromiso con la sociedad
implica su participacion en el desarrollo de nuevos programas y proyectos que

trasciendan a la Institucién, siempre con una actitud critica.

5.1.5 Organizacion. Se identifican dos subcategorias en esta categoria: apoyo al
profesor lider por parte de la institucion y necesidades del mismo. En la primera
subcategoria los profesores reconocen el apoyo de la Institucion a través de congresos,
talleres, estimulos a la innovacion, con flexibilidad académica y el intercambio de
experiencias. En cuanto a la segunda categoria, tres de los cinco profesores coinciden en

que necesitan tiempo para aprovechar mejor el apoyo de la Institucion.

Estos hallazgos delimitan un perfil de lider docente preocupado por el desarrollo
de sus alumnos tanto dentro como fuera de su curso, consciente de que hay aspectos que
puede mejorar como persona y como docente, y dispuesto a capacitarse en la medida que
el tiempo se lo permita. Por otro lado, el profesor lider reconoce su responsabilidad de
ayudar a formar nuevos docentes, de compartir su experiencia y de retribuir a la

comunidad donde se ha formado.
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5.2 Respuestas a las preguntas de investigacion

Los resultados obtenidos permiten responder las preguntas de investigacion. La

pregunta principal es:

¢Cual es el estilo de liderazgo de un docente en una institucion de educacion media

superior privada en México?
Relacionadas con esta pregunta, se presentan dos mas:

1. ¢Cuales son las caracteristicas personales y profesionales de un profesor lider en una
institucion de educacién media superior privada en México?
2. ¢Es su estilo de liderazgo un estilo perfectamente identificado en la literatura o se

presenta en forma diferente en la préctica?

La respuesta a la pregunta de investigacion, de acuerdo al analisis de resultados,
es que el estilo de liderazgo de un profesor lider en una Institucion de Educacién Media
Superior en México es, definitivamente, un liderazgo transformacional. Este estilo de
liderazgo, sin embargo, estd marcado por una serie de caracteristicas personales y
profesionales muy especificas que permiten al profesor lider identificarse con sus
alumnos y que lo motivan a ser un modelo a seguir tanto para sus alumnos como para
sus comparieros docentes. Una de estas caracteristicas, y quiza la mas comun entre los
profesores que formaron parte del estudio, es su preocupacion para que el alumno
adquiera no s6lo conocimientos relacionados con su clase sino que pueda desarrollar

habilidades, actitudes y valores que le sean de utilidad para la vida.

Es importante sefialar que el resto de las caracteristicas, intereses y
preocupaciones del profesor lider en el estudio estan relacionados con el desarrollo del
alumno como persona. Es decir, el profesor lider esta preocupado por su propio
desarrollo como persona en funcion del beneficio que esto puede traer a su labor como

formador de personas.
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Esta caracteristica sugiere la idea de que el profesor lider reconoce y acepta como
un estimulo para su preparacion constante, el hecho de que con cada generacion que

pasa por su aula, la diferencia de edades entre él y sus alumnos es cada vez mayor.
5.3 Limitantes que afectaron el estudio

La principal limitante que afecta el presente estudio es, sin duda, el factor
tiempo. Siendo el profesor un lider dentro de su comunidad educativa, resulta
complicado disponer de su tiempo. Por otro lado, el realizar las entrevistas fuera de su
horario de trabajo podria afectar la disposicion del profesor al estar cansado después de

un dia laboral o en su tiempo libre.

Para tratar de minimizar el efecto de este limitante, se implementaron dos
estrategias. La primera consistio en disefiar cuestionarios para obtener la informacion
necesaria en el menor tiempo posible. La segunda estrategia consistié en permitirle al
profesor seleccionar el mejor momento para realizar la entrevista, ain si esto implicaba

dos 0 mas sesiones, como fue el caso con la maestra FG2.
5.4 Ideas nuevas a partir de los hallazgos

Una vez revisados los resultados de la presente investigacion, surge la
posibilidad de profundizar un poco mas en el estudio de las motivaciones iniciales y

actuales para que el profesor lider contintie con su labor docente.

Esta propuesta surge debido a que las motivaciones iniciales para dedicarse a la
docencia en los cinco profesores que participaron en el estudio son diferentes, pero afios
después su motivacion para permanecer en ella, es la misma: su compromiso con la
formacion de personas. En una nueva propuesta, seria conveniente investigar como
ocurre este cambio de motivacion, qué lo origina y si la Institucion influye o no en el
mismo. De ser asi, seria interesante conocer como es que la Institucion promueve ese
cambio en el docente: a través de cursos, de una mision y vision que se viven a diario

con acciones como la vinculacion o a través del ejemplo de sus lideres, por ejemplo.
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Se recomienda un estudio que permita definir el rol de la Institucion en el
desarrollo de un profesor lider. Seria conveniente monitorear el tipo de cursos que un
profesor lider solicita para su desarrollo, el nimero de horas que dedica a esos cursos y

la forma en que implementa este aprendizaje a su funcion diaria.
5.5 Posibles nuevas preguntas de investigacion

Con base en las nuevas ideas propuestas en este documento, se proponen las

siguientes preguntas:

1. ¢Esla misma motivacion la que mantiene al profesor lider en su labor docente tres o
cinco afios después de iniciarla?

2. En caso de no ser la misma motivacion, ;,cémo ocurre el cambio en la motivacién
inicial de un profesor lider en una institucion de educacion media superior privada
en México?

3. ¢Se pueden identificar etapas en el cambio de motivacion mencionado?

4. ¢Influye la institucion en ese cambio de motivacion? De ser asi, ¢cémo lo hace?
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Apéndice 1. Guia de entrevista al profesor PL

1- Presentacion

2- Estudios realizados

3- Tiempo de experiencia docente

4- Nivel educativo en el que trabaja

5- Motivacion para dedicarse a la docencia

6- ¢Como define usted a un profesor lider?

Caracteristicas:

7- Ensu opinion, ¢qué caracteristicas personales deberia tener un profesor lider?

8- Ensu opinidn, ¢qué caracteristicas profesionales deberia tener un profesor lider?

Aportaciones:

9- ¢Qué aporta a un alumno el profesor lider que no recibe de otro tipo de profesor?
¢ Cémo lo hace?

10- ,Cémo perciben esto sus alumnos?

11- ;Cual es su sentir ante esta reaccion de sus alumnos?

12- ; Qué aporta un profesor lider a sus comparieros docentes de la Institucion?
¢ Cémo lo hace?

13- ;Cémo perciben esto sus compafieros?

14- ;Cudl es su reaccidn ante esta percepcion de sus compafieros?

15- ¢ Qué aporta un profesor lider a la comunidad en general? ; Como lo hace?
Compromiso

16- ¢ Cual es su compromiso, como profesor lider, ante la Institucion?

17- ¢ Cual es su compromiso, como profesor lider, ante sus alumnos?

18- ¢ Cual es su compromiso, como profesor lider, ante sus colegas?

Intereses:
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19- Desde su punto de vista, ¢cuéles deberian de ser los temas de interés profesional
para un profesor lider?

20- Desde su punto de vista, ¢cuéles deberian de ser los temas de interés personal,
para un profesor lider?

Autoimagen:

21- ;Se considera un profesor lider? ¢Por qué?

22- ;Cual es la percepcidn que sus alumnos tienen de usted? Por favor, haga
referencia a comentarios orales o escritos en las encuestas de evaluacion.

23- ¢ Se considera un profesor innovador? ¢Por qué?

24- ; Se considera un profesor inspirador? ¢Por qué?

25- ¢ Qué caracteristicas de usted, como profesor lider, forman parte de su persona
desde que empez0 a dar clases? ¢ Estas caracteristicas fueron desarrolladas con
intencion o simplemente ya estaban en usted?

26- ¢ Qué caracteristicas de usted, como profesor lider, no formaban parte de su
persona desde que empezd a dar clases? Si estas caracteristicas fueron
desarrolladas con intencion, ¢coémo las identificd y desarroll6?

27- ¢ Qué caracteristica de un profesor innovador desearia tener y no tiene?

28- ¢ Qué caracteristica de un profesor inspirador desearia tener y no tiene?

29- Actualmente, ¢trabaja en alguna de estas caracteristicas, a desarrollar, como
docente?

Organizacion:

30- ¢ De qué depende su papel de profesor lider? ¢Por qué?

31- ¢ De qué manera apoya la direccion de la institucion educativa su rol de lider
docente?

32- ¢ Que hace falta para que haya un mayor desarrollo y consolidacion de profesores
lideres en la institucion?

33- ¢ Como apoya usted el desarrollo de profesores lideres en la Institucion?
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Apéndice 2. Diario de reflexién

¢Coémo me siento después de la entrevista/observacion?

¢ Cual es mi humor en este momento?

Menciono una palabra que describa lo que acabo de presenciar.
¢ Qué pienso sobre la entrevista/visita que acabo de realizar?

¢ Qué preguntas considero que debo cambiar o agregar?

¢Hay algo importante que dejé fuera de la entrevista/visita?

¢Como puedo mejorar la experiencia?
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Apéndice 3. Guia de observacion al docente

Aspectos que destacan durante la sesion en el docente.

Aspectos que destacan durante la sesion en los alumnos.

¢ Coémo es la interaccion del docente con los alumnos?

¢Cual es la actitud de los alumnos hacia el profesor?

Describir el ambiente dentro del salon de clases.

¢ Se presentan problemas de conducta en el salén? De ser asi, ,co6mo los
resuelve el profesor? ¢Cual es la reaccion del alumno ante esta situacion?
¢Hay algin momento en que el docente no tenga el control del grupo? ¢Por

qué? ¢ Como retoma ese control?
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Apéndice 4. Guia de entrevista a los profesores participantes

1- Presentacion

2- Estudios realizados

3- Tiempo de experiencia docente

4- Nivel educativo en el que trabaja

5- Motivacion para dedicarse a la docencia

6- ¢Como define usted a un profesor lider?

Caracteristicas:

7- Ensu opinion, ¢qué caracteristicas personales deberia tener un profesor lider?

8- Ensu opinidn, ¢qué caracteristicas profesionales deberia tener un profesor lider?

Aportaciones:

9- ¢Qué aporta a un alumno el profesor lider que no recibe de otro tipo de profesor?
¢ Cémo lo hace?

10- ;Cémo perciben esto los alumnos?

11- ¢/ Cudl es su reaccidn ante esta percepcion por parte de los alumnos?

12- ; Qué aporta un profesor lider a sus compafieros docentes de la Institucion?
¢ Cémo lo hace?

13- ;Cémo perciben esto sus compafieros?

14- ;Cudl es su reaccion ante esta percepcion de un profesor lider?

15- ¢ Qué aporta un profesor lider a la comunidad en general? ; Como lo hace?
Compromiso

16- ¢ Cual es el compromiso del profesor lider, ante la Institucion?

17- ¢ Cual es el compromiso del profesor lider, ante sus alumnos?

18- ¢ Cual es el compromiso del profesor lider, ante sus colegas?

Intereses:

55



19- Desde su punto de vista, ¢cuales deberian de ser los temas de interés profesional
para un profesor lider?

20- Desde su punto de vista, ¢cuales deberian de ser los temas de interés personal
para un profesor lider?
Autoimagen:

21- ;Se considera un profesor lider? ¢Por qué?

22- ;Cual es la percepcidn que sus alumnos tienen de usted? Por favor, haga
referencia a comentarios orales o escritos en las encuestas de evaluacion.

23- ¢ Se considera un profesor innovador? ¢Por qué?

24- ; Se considera un profesor inspirador? ¢Por qué?

25- ¢ Qué caracteristica de un profesor innovador desearia tener y no tiene?

26- ¢ Qué caracteristica de un profesor inspirador desearia tener y no tiene?

27- Actualmente, ¢trabaja en alguna caracteristica a desarrollar como docente?
Organizacion:

28- ¢ De qué depende el papel del profesor lider? ¢Por qué?

29- ¢ De qué manera apoya la direccion del Instituto el rol de lider docente?

30- ¢ Qué hace falta para que haya un mayor desarrollo y consolidacion de profesores
lideres en la institucion?

31- ;Como apoya usted el desarrollo de profesores lideres en la Institucién?
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Apéndice 5. Extracto de las entrevistas a los profesores participantes

Entrevista al profesor PL

Entrevista celebrada el dia lunes 9 de Marzo del 2015 a las 17:00 hrs. en la

oficina del profesor PL en la preparatoria de la Institucion.

e  Ensuopinidn, ;qué caracteristicas personales deberia tener un profesor lider?
Pues...siguiendo la respuesta que acabo de dar... eh... es alguien que nunca crea
que ya todo esta hecho, o sea, hay que descubrir mas cosas, hay que enfrentar
mas cosas...ch...no por estar 30 afios en la docencia uno ya lo sabe todo ni tiene
todas las respuestas a las preguntas ni los secretos a la solucion de las cosas, ¢no?
Entonces yo creo que esa apertura de que un profesor siempre es un aprendiz, o
sea, Yo creo que eso es algo que nunca debemos de olvidar.

Otra caracteristica seria siempre estar receptivo a que uno puede no tener la
razon siempre. Entonces, oir mucho a las criticas que te hacen tus
alumnos...eh... incluso, a lo mejor, oir mucho las criticas que te puedan hacer
tus colegas porque también de ahi uno puede aprender.

Entonces, esa seria otra caracteristica y la otra, nunca perder de vista que
finalmente lo que te interesa es tu alumno, ¢si? Es una profesién muy
desgastante...este...muchos dias en que yo salgo de clase exhausto...este...te
quitan mucha energia los alumnos, te roban mucha energia...y, entre paréntesis,
si es cierto que con la edad...este...eso se acentlia mas, ;eh? Este, a lo mejor el
que haya una brecha mas grande entre el profesor y sus alumnos acentia mas
eso. Pero, bueno, no perder de vista que eso es parte del trabajo...estas
interactuando con personas...este...tienen necesidades que tienen que
llenar...este...a veces ti las puedes llenar, a veces no, pero las necesidades ahi
estan, ¢no? Este, y que vas a tener que poner mucha de tu energia en el proceso

y yo creo que eso es basico para...como caracteristica de un profesor lider.
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Apéndice 6. Ejemplo de registro de observacion al docente

Observacion de las clases del PL

Visita 1 al grupo 06 del curso de Salud y sociedad con el profesor PL. Martes 17
de Marzo 9:45 a 10:35.

1- Aspectos que destacan durante la sesion en el docente.

- El profesor no alza la voz durante a clase, su tono de voz es normal.

- Los alumnos guardan silencio en cuanto el profesor empieza a tomar
lista, sin necesidad de pedirselo.

- El profesor hace referencia a la o las clases anteriores y sus contenidos,
como introduccion al nuevo tema.

- Cuando alguien se distrae, el profesor PL se dirige a esa persona por su
nombre para hacerle alguna pregunta o pedirle que participe de alguna
manera en la clase, como leyendo.

- Esevidente que la prioridad del profesor son sus alumnos, no el
contenido ni su programacion.

2- Aspectos que destacan durante la sesion en los alumnos.

- Todos los alumnos guardan silencio mientras el profesor PL explica el
tema

- EI'90% (30 alumnos en total) estan tomando notas de la clase. Los
alumnos que no lo hacen, ponen atencion y ni distraen a sus compafieros.

- Los alumnos solicitan en forma educada que el profesor repita una
explicacion o que regrese una presentacion. Dicen “gracias” y “por
favor”.

- Cuando el alumno tiene una duda, levanta la mano y espera a que el
profesor le dé la palabra.

3- ¢(Como es la interaccion del docente con los alumnos?
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Muy educada, amable y sin alzar la voz o llamar la atencion directamente,
sino invitando al alumno a participar en la clase.
4- ;Cudl es la actitud de los alumnos hacia el profesor?

Muy respetuosa, interesada y atenta.
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Apéndice 7. Ejemplo del diario de reflexion

Diario de reflexion de la entrevista al profesor PL

Entrevista al profesor PL, lunes 9 de Marzo, 2015 a las 17 hrs. en la oficina del

profesor en el cuarto piso del edificio de preparatoria

1-

¢Coémo me siento después de la entrevista/observacion?

Emocionada por la informacién que Uriel compartié conmigo durante la
entrevista.

¢ Cual es mi humor en este momento?

Excelente. Estoy satisfecha con la entrevista, aunque preocupada por la
transcripcion ya que dur6 cerca de 50 minutos.

Menciono una palabra que describa lo que acabo de presenciar.

Enriguecedor.

¢ Qué pienso sobre la entrevista/visita que acabo de realizar?

Es un ejercicio de honestidad por parte del profesor PL

¢ Qué preguntas considero que debo cambiar o agregar?

Durante la entrevista modifiqué varias preguntas, de lallala 17 yla33. Sin
embargo, el cambio se refiere més a la forma que al fondo.

¢Hay algo importante que dejé fuera de la entrevista/visita?

Hasta el momento, considero gque no.

¢Como puedo mejorar la experiencia?

Considero que hice lo correcto para que el profesor PL se sintiera bien durante la

entrevista, pues él decidié la hora y el lugar.
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Apéndice 8. Extracto de Member Checking

Frases o citas de la persona entrevistada

Member checking

1. PL: ‘... y entonces el poder hacer una
especie de trascripcion del concepto
arido, dificil a algo entendible...este...
pues eso daba mucha satisfaccion”

OK. Para efectos de claridad al leer,
recomendaria suprimir las muletillas
como...este...;no?...0 sea...

PL: “...y que vas a tener que poner
mucha de tu energia en el proceso y yo
creo que eso es basico para...como
caracteristica de un profesor lider”

Creo que después de para...falta una frase.

PL: “Yo creo que es...o sea que el
alumno ve un modelo a
seguir...este...que no lo recibe de todos
los profesores”

Se me hace que falta algo de contexto. Tal como
esta no se entiende bien qué quiero decir.

PL: “..., la Institucidn tiene afios
hablando de innovacidn educativa,
organizando congresos...este...ahi esta la
oportunidad. Entonces, pues eso yo lo he
aprovechado y me he puesto a escribiry
reflexionar y demés y mando mis papeles
y me los aceptan...Entonces, yo creo que
€s0, 0 sea las avenidas que tiene la
Institucion para compartir lo que
sabemos los docentes, yo creo que eso

E2)

son...

Creo que falta terminar la oracion creo que eso
son...

PL: “Y, por otra parte, también algo que
se me hace que cojeamos de esa pata, es
cacarear el huevo, porque los logros
individuales o colectivos pasan de un dia
para otro cuando tendriamos que estar
echando serpentinas y platillos y cuanta
cosa para que lo sepa...a veces ni
siquiera la comunidad interna lo conoce.
Entonces, hacer eso no cuesta mucho y
creo que impulsaria a que surgieran
liderazgos y maestros conformes y
demas”

Para que lo sepa todo el mundo...

PL: “De manera informal, yo creo que es
mas enriquecedor y se puede hacer todos
los dias, y es préacticamente abrir los
oidos...este...y que sepa tu compafiero
que si tU tienes algo que decir, ahi estas”

Cambiaria la oracion “y que sepa tu compariero
que si tu tienes algo que decir, si tienes algo qué
consultar pues puedes tocar la puerta y decir” por
y que sepa tu compafiero que si él tiene algo que
decir, si tienes algo qué consultar pues puede
tocar la puerta y decir”
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Apéndice 9. Categoria 1: Motivacion

2

Subcategorias

PL

Profesores participantes

Motivacién inicial
para dedicarse a la
docencia

PL: “...y entonces el
poder hacer una
especie de
transcripcion del
concepto arido, dificil a
algo
entendible...este...pues
eso daba mucha
satisfaccion”

FG1: “El compartir con los alumnos lo que
uno ya aprendid, el compartir experiencias, el
verlos crecer...”; “Entonces lo que debe de
motivar o inspirar al profesor o factores que le
deben afectar no deben de ser nada mas que
los internos que tu tienes de salir adelante”
FG2: “...el contacto con los jovenes, ese era
una de las principales cosas que no te hace
hacerte viejo, vives entre jovenes y, la otra
era, porque veia yo una excelente oportunidad
para seguir creciendo profesionalmente”

FG3: “Siempre desde chico me gustaba
investigar por qué algo, por qué funciona esto,
por qué funciona lo otro, entonces pues de
alguna manera mi deseo era compartirles a
ellos, pues esa experiencia, ;jno?”

FG4: “...una de las cosas que encontré es que
conoci una parte de mi que no conocia hasta
ese momento y eso me motivo a seguir
dedicandome a esto”

Motivacién actual
para dedicarse a la
docencia

PL: “...nunca perder de
vista que, finalmente,
lo que te interesa es tu
alumno, ;si?”

FG2: “La preocupacion del profesor porque el
alumno, realmente, no nada mas haya
aprendido sino que se haya realmente
desarrollado de acuerdo a los objetivos que
tengas ti como profesor”

FG3: “Yo, en lo personal, yo me siento muy a
gusto porque cuando menos veo que lo que yo
estoy ensefiando no es nada mas Matemaéticas
sino les compartes mucho de actitudes, de
como desempeiiarse en la vida...”

FG4: “Y, actualmente, la motivacion que me
mueve para dedicarme a la docencia es...o
son: una, las condiciones del pais; dos, las
condiciones de los jovenes y 3, me encanta”
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Apéndice 10. Categoria 2: Imagen del profesor lider

1

2

Subcategorias

PL

Profesores participantes

Su propia imagen

PL: “Yo no...yo
no...Creo que me
faltaria mucho para
llegar a ese
peldafio...Yo creo que
hago lo mejor que
puedo mi trabajo...este,
pero falta mucho...falta
mucho...”

PL1: “Entonces por ese
lado, o sea, por un lado
por la parte profesional
“el tipo sabe”, segundo
en la parte didactica “el
tipo sabe como
explicarmelo y como
atraerme” y en la parte
personal “el tipo, pues
no es Superman y se
equivoca y a veces no
sabe y cuando mete la
pata va a decir
‘disctlpame’”, a lo
mejor no en el
momento, pero en algin
momento si decir “oye,
la regué”. Yo creo que
eso, finalmente, lo hace
al maestro ver més
humano porque...”

FGI1: “...entonces, pues creo que ahi voy o
sea soy asi, yo me considero que si hay 10
niveles voy en el nivel 1, pero...pero,
bueno, estoy dispuesta a seguir
aprendiendo”

FG2: “Entonces, mi interés porque el chavo
aprenda o porque desarrolle es mas que
buscar si soy profesor lider o soy profesor
inspirador”

FG3: “Y ahi entendi que el compromiso es
muy grande porque estoy influyendo en
gente que a lo mejor yo no queria influir de
esa manera o a lo mejor si...Eso me puso,
asi como que sobre alerta. Yo estoy
influyendo de esta manera, entonces soy
lider”

FG4: “A veces...a veces si, a veces no.
¢Por qué a veces si y a veces no? Porque
estas en un proceso de aprendizaje y hay
otros que van mas avanzados que ti”;
“Aquel que logra atraer la atencion o
despierta en sus alumnos el deseo de
conocer, investigar, por crear su propio
desarrollo para alcanzar metas. Que sea
innovador, que esté actualizado y que tenga
cierto dominio de la tecnologia. Tal vez,
gue haya una conexion emocional entre
profesor y alumnos”

Percepcion del
alumno

PL: “...pero bueno, por
un lado lo més
gratificante es eso, el
que de alguna manera
estan agradeciéndote,
agradeciéndome que
han disfrutado mucho la
clase y que les ha
ayudado mucho a ver la
Ciencia con otros 0jos.
Eso es lo mejor. Con
eso me quedo”

FGI: “...eso me dice que genero confianza
en ellas, que hay una empatia...digo...
“Entonces esas cosas, digo, hay algo que
estoy haciendo bien”

FG2: “...hizo un comentario muy bonito,
de hecho ahi hasta lo tengo guardado, que
decia que para ella yo era un profesor que
habia dejado huella y hace toda una
referencia a lo que era mi vida y que ella
queria ser como yo era...”

FG3: “Dice “que usted toma su trabajo
como que no es trabajo, como que es
consciente de la responsabilidad social que
es ser maestro” Yo me sorprendi y la
verdad es que entendi que, bueno al fin de
cuentas, ahi esta la influencia nuestra”
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Apéndice 11. Categoria 3: Caracteristicas e intereses

1 2
Subcategorias PL Profesores participantes
FGI1: “...debe ser una persona muy empatica,
debe ser una persona que debe saber
pL: « } . escuchar, debe de ser una persona que debe
. értﬁ'réy((j)ec E‘; %e €88 1 admitir errores porque nos podemos
Fr) fo50r Si ?n . 0 equivocar como profesor y saber que el
protesor siempre €s u alumno te lo puede mencionar...”
aprendiz, o sea, yo creo «
FG2: “O sea debe ser una persona muy
que eso es algo que s h b d 0
nunca debemOS de empatlca...e ...Mmuy observadora. s€a
. alguien que pueda observar y detectar. Mu
Personales olvidar” g que p y y

PL1: “Yo marcaria dos
cosas: capacidad de
escucha y la otra, pues
ser muy tranquilo y muy
observador. Yo creo
que eso ha ayudado”

abierta, también, porque aunque sea un
profesor lider, un profesor lider también
considero que es una persona abierta a recibir
retroalimentacion y no nada mas de colegas
sino también de sus propios alumnos”

FG3: “...una persona que sea capaz de
identificar al alumno que tenga ciertas
caracteristicas especiales...en primer lugar,
para la materia, y en segundo lugar, como
una...actitudes hacia el trabajo académico”

Profesionales

PL: “Pues, yo te diria
siempre estar
actualizado, lo que
deciamos de no
echarnos a dormir en
nuestros
laureles...eh...siempre
estar... o sea no perder
la capacidad de asombro
de las cosas...”

FG1: “Yo creo que si tiene que ser un
profesor que le guste estarse actualizando en
su area...eh...que le guste tomar retos, que le
guste leer...”

FG2: “Y, ademas, de estar bien preparado,
pues siempre estar atento a nuevas cosas. ..o
sea, estar actualizado en su &rea de
especialidad... Nuevas formas de
aprendizaje, de cémo debemos ir
transformando nuestros estilos de ensefianza
y adecuandolos a las necesidades actuales de
las generaciones”

FG3: “...ser un profesor capacitado en, sobre
todo, en los diferentes tipos de... digamos de
aprendizaje que tienen los alumnos, o sea qué
tipo de...de... ;cual es la forma en que un
alumno puede aprender? Algunos son
visuales, otros son kinestésicos y, de esta
manera, poder identificar en cada uno de
ellos...”

FG4: “Y yo creo que esos profesores lideres
siempre estan buscando esas nuevas areas 0
metodologias para incorporarlas a sus
clases”; “Temas de interés: la innovacion, la
tecnologia, la psicologia, la educacion, su
area de especialidad”
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Desarrolladas

PL: “Pues yo creo que
he desarrollado mucho
mas la paciencia. Ser
mas paciente... de
manera intencional. Si,
si...ese dialogo interno
de “no te enganches,
Uriel, no te
enganches...”. Eso no
lo tenia hace 30 afios y
ahora ya sé que me lo
repito mucho, ;jno?”

FG2: “No te estanques nada mas en la
docencia. ¢Por qué? Porque la docencia,
como quiera necesita ese expertise que
puedes generar si te vas a la parte de la
investigacion, si te vas a la parte de la
vinculacion, si te vas a la parte del
emprendedurismo”

FG3: “si yo me hubiera encerrado en mi
cubiculo y no hubiera compartido ni hubiera
permitido que me compartan, entonces yo no
hubiera cambiado, yo hubiera sido el mismo,
a lo mejor con las mismas estrategias,
siempre lo mismo y, pues no evolucionas y
ahi te quedas”

FG4: “Creo tener la innovacion, el manejo de
la tecnologia, trato de estar siempre
actualizado con mi area de especialidad, pero
en particular con el trabajo de la empatia y el
entendimiento de los jovenes para construir
espacios de conexiones emocionales”

Deseadas/en
desarrollo

PL: “El aula...a lo
mejor suena paraddjico,
pero el aula es un lugar
muy seguro para mi
porgue yo ya sé qué es
lo que hay que hacer,
coémo hay que hacerlo,
pero yo creo que el
profesor innovador debe
de trascender el espacio
del aula y empezar a
conquistar otros
espacios y creo que ahi
me falta”

PL1: “No sé qué tan
raro suene mi respuesta,
pero yo creo que la
seguridad...el imbuir
seguridad a mis
alumnos...yo creo que
eso me falta trabajarlo,
porque también yo soy
de una personalidad no
muy segura...yo tengo
muchas dudas, le doy
muchas vueltas a las
cosas, de repente estoy
pensando “es que si pasa
esto, y luego pasa esto y
luego...” y estoy
haciendo un historién
de cosas que no han
pasado...”

FG1: “Eso de indagar en Internet para llegar
a sitios especificos, especializados e
interesantes para los alumnos, es una
habilidad que ain no tengo”; “La paciencia.
Un profesor inspirador es muy paciente ante
cualquier tipo de alumno y yo tengo
paciencia pero no ante cualquier tipo de
alumno, ;si?”

FG2: “aunque la innovacion te lleve a
generar ideas, ideas, siento que dentro de mi
innovacion tengo que poner especial atencién
a que esa innovacion no me saque del
proposito mismo de la clase. Por ejemplo, a
Veces me pongo a innovar y son proyectos
demasiado ambiciosos por lo innovador que
me salgo un poquito de contexto...”

FG3: “Pues yo creo que esa, el hecho de
arriesgarme en cosas que sean llegar a abrir
brecha, como dicen, ;verdad?”

FG4: “Tal vez algunos cursos de
creatividad...”
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Apéndice 12. Categoria 4: Aportaciones y compromiso

2

Subcategorias

PL

Profesores participantes

Al alumno

PL: “...yo lo reduciria
a lo que habia dicho
antes: nunca perder de
vista que mi funcién
es hacer una
diferencia positiva en
la vida de mis
alumnos...”

FG1: “...un profesor lider es un modelo a
seguir, entonces lo que le aporta al alumno
es, sobre todo, por ejemplo en alumnos que a
veces tenemos problematicos...ch....o que
tienen algunas deficiencias, cuando eres un
profesor lider, ti puedes hablar con el
alumno, ayudarle a que haga cambios de
actitud y te va a escuchar porque eres como Si
fueras un lider de opinion o eres un lider del
aula...entonces lo toma como...como un
beneficio para él...”; “...al alumno darle esa
espinita de aprender lo que se le ensefia en
ese momento pero aparte le despierta la
curiosidad por seguir aprendiendo...”

FG2: “La preocupacion del profesor porque
el alumno, realmente, no nada mas haya
aprendido sino que se haya realmente
desarrollado de acuerdo a los objetivos que
tengas tl como profesor”; “Con sus alumnos,
el compromiso basico es el asegurar el...pues
no solamente el aprendizaje, sino también el
desarrollo y la evolucion del alumno...eh...
Adicional a esto, pues estar pendiente con
ellos sobre su progreso, si hay necesidad
de...de alguna asesoria, pues
asesorias...pero, como profesor lider, yo
pienso que un compromiso también seria
padre que invitara a los alumnos también a
participar en proyectos generados por ese
mismo profesor, ¢si?”

FG3: “Para mi, el compromiso seria pues que
yo esté enterado de cdmo son las nuevas
generaciones, por qué se comportan de esa
manera y como va evolucionando la sociedad
porque, pues al fin de cuentas, la sociedad va
evolucionando”

FG4: “Yo creo que lo primero que le aporta,
sobretodo hablando de adolescentes, es
seguridad...eso es lo que yo creo. Cuando
Ilega un alumno y td no le respondes
correctamente o dejas para después las cosas.
Cuando el chavo sabe que ti no eres bueno,
yo pienso que de ahi surgen muchos
problemas de disciplina, de control de grupo,
por supuesto, y de que el muchacho te haga
caso 0 no”’; “Yo creo que el compromiso que
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mas tiene el profesor lider es hacia sus
alumnos. Realmente, pues por ellos es o por
ellos se es”; “El profesor lider le aporta al
alumno, seguridad, empatia, confianza,
motivacion, inspiracion”

A la Institucion

PL: “...una es aporta
critica...porque te digo
un profesor lider tiene
que ser critico y no
comprar todo lo que se
le vende...eh... ;qué
mas aporta? Pues aporta
experiencia y, la tercer
cosa que yo marcaria es
como cierta autoridad
moral en muchos
aspectos en problemas,
en cuestiones de
didactica...este...pero
es como decir...”bueno,
pues este tipo tiene la
experiencia, sabe, me
interesa saber cudl es su
opinion”

PL2: “Yo lo veo como
que hubiera un
programa sélido de
preparacion para la
docencia...”

FGl1: “...quiero saber qué hace el profe, ese
compafiero o esa compafiera y, pues
obviamente, se vuelve como un modelo a
seguir de los demas profesores que queremos
empezar o que estamos en esta profesion...”;
“...el compartir sus experiencias y
aprendizajes con otros comparfieros, porque
sabemos que hay profesores que son lideres
pero el querer compartir sus experiencias, sus
casos de éxito les es dificil por temor a poder
ser reemplazados”

FG2: “Entonces, yo pienso que el
compromiso es en ayudar en el desarrollo y
participacién de otros proyectos, no
necesariamente de la parte académica”;
“Algo que aporta, es precisamente esa
preocupacion que puede tener el profesor
lider sobre el desempefio del resto de los
profesores y yo creo que una aportacion
béasica es el compartir sus formas de trabajo,
sus experiencias, el dar tips, el invitar a
profesores a que acudan a su clase y vean la
forma en cdmo se desarrollar, toda la
dindmica académica en esa clase”

FG3: “Ese compartir experiencias es lo que,
de alguna manera, identifica al profesor lider.
Pero ademas, una caracteristica importante
gue es no nada mas el que comparte sino el
que recibe también lo que sus compafieros le
comparten”; “Entonces mi compromiso debe
ser estar actualizado constantemente, estar
actualizado para que en un momento dado
pueda yo aportar lo mejor”

FG4: “Como certeza de que hay cierta fuerza
o como fortaleza...como si fuera una
fortaleza, mas bien...”; “Un profesor lider
aporta a sus compafieros, confianza, apoyo,
motor de cambio, innovacion, inspirador”

A la comunidad

PL: ““...una es aporta
critica...porque te digo
un profesor lider tiene
que ser critico y no
comprar todo lo que se
le vende...eh... ;qué
mas aporta? Pues aporta
experiencia...”

FG1: “...él cada vez genera nuevos proyectos
hacia la comunidad o detecta necesidades y
las involucra con la Institucion”

FQG2: “pero algo muy importante de ese
profesor lider es que se extiende fuera de lo
que es la...comunidad académica- estudiantil
hacia la comunidad externa. Por ejemplo, el
querer desarrollar programas de capacitacién
con profesores de otras escuelas”; “También
armar equipos de trabajo para realizar
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proyectos donde ellos, o sea el profesor lider,
pues sea el que los guie, el que les ensefie 0
que les comunique o les comparta sus
experiencias”

FG4: “...pero yo creo que el profesor lider va
mas alla de la institucion. O sea trasciende a
la institucién porque hay conviccion”
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Apéndice 13. Categoria 5: Organizacion

2

Subcategorias

PL

Profesores participantes

Apoyo al profesor
lider

PL: “...1a Institucion
tiene afios hablando de
innovacion educativa,
organizando
congresos...este...ahi
esta la oportunidad.
Entonces, pues eso yo lo
he aprovechado y me he
puesto a escribir y
reflexionar y demas y
mando mis papeles y me
los aceptan...Entonces,
YO Creo que eso, o sea las
avenidas que tiene la
Institucion para
compartir lo que
sabemos los docentes, yo
creo que eso son...”

FGI: “...mas que capacitacion, que un
curso, yo me enfoco mas a talleres, a donde
haya mas interaccién entre profesores que
puedan compartir...este...ch...a lo mejor si
el compartir experiencias con otros Campus
pero realmente experiencias que td digas,
“hijole, esta es de gran valor”, ;no?”

FG2: “Esa flexibilidad que viene en la parte
academica le da a que el profesor se sienta
libre...libre pero bajo ciertos esquemas,
claro...libre a lograr todo lo que él quiera
lograr, pero claro que todo
bien...este...estructurado, ;verdad? «

FG3: “De hecho, creo que el objetivo
principal ahorita en la institucion...uno de
los objetivos principales es generar la
innovacion desde el profesor. Que ahora la
innovacion surja del profesor, de la base del
profesor y esto mueva a la institucion. Es
como el profesor lider, el profesor innovador
hace, contagia a los demas, la institucion lo
apoya y eso, pues crea una explosién, como
comentabamos hace rato”

Necesidades

PL: “Mira, yo creo que
hace falta que se
reconozca la labor, la
dificil labor del docente
por parte de la
Direccion”

PLI1: “Y, por otra parte,
también algo que se me
hace que cojeamos de
esa pata, es cacarear el
huevo, porque los logros
individuales o colectivos
pasan de un dia para otro
cuando tendriamos que
estar echando serpentinas
y platillos y cuanta cosa
para que lo sepa...a
veces ni siquiera la
comunidad interna lo
conoce. Entonces, hacer
€S0 no cuesta mucho y
creo que impulsaria a
que surgieran liderazgos

FG1: “...el hecho de saturarlo con
demasiados proyectos no le permite
desarrollar cosas nuevas para su clase, ¢no?
O no le permite tener tiempo de ver cémo
innovar o qué areas tiene de oportunidad”;
“...de acuerdo a la piramide de Maslow,
para que una persona pueda sobresalir, antes
que nada debe haber cubierto sus
necesidades bésicas, asi que considero que la
institucién para asegurar que sus profesores
sean inspiradores debe empezar por cubrir
necesidades basicas y brindar seguridad,
logrando asi enfocar la atencion del profesor
en lo importante”

FG2: “La razon por la que pudiéramos decir
que no tenemos tantos profesores lideres,
pues mas que la institucion, yo creo que es
nuestro proceso de reclutamiento, ¢verdad?
Este... que tenemos que salir mas a buscar
esos profesores lideres para que la mayoria
de los profesores que tengamos sean
profesores con ese perfil...este...O sea, a lo
que voy es que no veo que sea culpa, entre
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y maestros conformes y
demas”

PL2: “Entonces, no creo
gue sea tanto una cosa
mia, aunque si tengo
responsabilidad, pero yo
Creo gue €s una cosa mas
estructural...de que no
podamos tener una hora
a la semana, que es nada,
una hora a la semana
para no ver ni pendientes
ni castigos ni
detenciones...sino
simplemente vamos a
hablar de lo que hicimos,
de lo que nos salié bien,
de las cosas que hemos
experimentado...Porque
esta profesién es mucho
de experimentar...”

comillas, de la institucion no tener mas
profesores lideres porque falte algo para
desarrollarlos o qué sé yo... No, yo pienso
mas bien es en los profesores que
contratamos, buscar ese perfil”

FG3: “Es decir, una innovacion ¢puede
funcionar? Si, pero si td la dejas que tenga
su tiempo natural de evolucidn, el producto
de esa innovacion puede ser mucho mas rico
que los primero productos”

FG4: “...y como que quisiera mas tiempo.
O sea, que ellos tuvieran mas tiempo, o sea
que ta les dedicaras mas tiempo pero no se
puede...los jesuitas estan metiendo 3
profesores por grupo porque eso es lo
que...o sea para poderles dar una mejor
atencion. Porque yo siento que el nifio
milenio es lo que necesita. Mas atencion”;
“Pues yo creo que se vale el
reconocimiento...el reconocimiento de los
comparieros, el reconocimiento de la
institucién. Yo sé que para muchos podria
estar de mas, pero pues yo creo que se
vale...”
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