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Resumen

La presente investigacion tiene como objetivo general: Identificar el desarrollo del
pensamiento critico en los alumnos de tercer grado de Telesecundaria, mediante el uso
recursos didacticos de Internet como son los buscadores avanzados Yy las bibliotecas
digitales, ademas de la utilizacién del correo electronico como medio de comunicacion y
debate.

Utilizando el método mixto, con un disefio correlacional, en un disefio exploratorio
secuencial, determinado como DEPLOX. Durante el periodo del 20 de enero, al 04 de
abril de 2014, en la escuela Telesecundaria, en el Estado de Hidalgo.

La estrategia del uso de recursos didacticos de Internet, como los buscadores avanzados,
la utilizacion de bibliotecas digitales y el uso de correo electronico, se aplicé en el
intervalo de cuatro sesiones de trabajo, de manera directa con los 31 alumnos, de tercer
grado, mas las actividades extraescolares, realizadas como tareas, por las tardes. Los
instrumentos utilizados para el disefio de enfoque cuantitativo fue el de un cuestionario
tipo escala Likert, pretest y postest y para el enfoque de tipo cualitativo se utilizé la
rejilla de observacion.

Los resultados obtenidos en este estudio, indican que la implementacion de estrategias
innovadoras motiva y despierta el interés de los alumnos por aprender, por lo que el uso
de recursos didacticos de internet, como estrategia innovadora, permite el logro de
niveles educativos para desarrollar positivamente el pensamiento critico y definiéndolo
para esta investigacion como la capacidad del buen manejo de la informacion y la

capacidad de conceptualizacion de los alumnos.
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Capitulo 1: Planteamiento del problema

El desarrollo académico de todo ser humano implica atencién e innovacion tanto
por parte del docente como del alumno para el logro efectivo del proceso ensefianza-
aprendizaje, en este capitulo se abordan los temas que se han investigado con
anterioridad en el &mbito educativo, sobre las estrategias innovadoras que se
implementan en el aula como parte de las mejoras en el proceso de aprendizaje de los
alumnos, dentro de este mundo globalizado.

Siendo el uso de Internet, un recurso de busqueda, para el procesamiento de la
informacidn, considerado como estrategia, asi como el estudio de competencias que se
deben desarrollar en los alumnos y que forman parte del perfil educativo que establece
en el Plan de estudios (2011), de manera particular la competencia del pensamiento
critico, que se refiere al uso adecuado de la informacion y a la conceptualizacion de esta,
considerando estas indagaciones, como parte de los antecedentes del problema y la
justificacién del mismo.

Se presenta el problema de investigacion que pretende indagar sobre la manera en
que influye la tecnologia en el desarrollo del pensamiento critico. Asi mismo se justifica
el estudio a partir de las necesidades del universo que se involucra y de la importancia
de las estrategias innovadoras que se requieren para desarrollar el pensamiento critico en
los alumnos.

Para dar inicio se lleva a cabo el establecimiento de los objetivos tanto general
como especificos, presentando también la hipétesis que determina el logro del

desarrollo de manejo de informacion y conceptualizacion, con la implementacion de



actividades, cuestionarios, encuestas, fichas de observacion entre otras y lograr la
culminacion del estudio, sin dejar de lado la consideracion de las limitantes y las
delimitaciones del mismo.

1.1 Antecedentes del problema

El aprendizaje es el medio por el cual un individuo adquiere habilidades y
conocimientos, ademas de valores, actitudes y reacciones emocionales; es decir, es un
cambio permanente en la conducta como resultado de la experiencia, siendo también una
transformacion en las asociaciones y representaciones mentales, permitiendo un mayor
grado de flexibilidad y adaptacion al medio, lo que provoca resultados interesantes y
modificaciones conductuales para lograrlo (Ormrond, Aprendizaje Humano, 2008).

Partiendo de la importancia del aprendizaje en el desarrollo humano, se considera
también, significativa la formacion que se fomenta en los alumnos, quienes presentan en
la actualidad capacidades de innovacion en el desempefio de su aprendizaje, asi como la
facilidad para el manejo de herramientas digitales; apuntando a los rasgos de
persistencia, autonomia, orden cambio y logro que asocia una mayor capacidad, decision
y realizacion de practicas innovadoras que le permiten contribuir en el desarrollo de
competencias educativas para la vida (Rios, 2004).

Las acciones innovadoras, de acuerdo con Rios (2004), mejoran aspectos
socioafectivos en los estudiantes relacionando el mejoramiento de aprendizajes a partir
de destrezas y habilidades cognitivas en areas como lenguaje y pensamiento critico, lo
cual conduce al analisis de las diferentes acepciones que se consideran para las
competencias en el &mbito educativo. Asi mismo Mulder (2007), examina los

conocimientos practicos, que adquieren significado en la concepcion de lo que se es una



competencia, por lo que promueve la integracion de equipo entre profesores y
educandos, para la evaluacion y la orientacion de las competencias.

Lo anterior con la finalidad de desarrollar determinada competencia en los jovenes
estudiantes, que permita hacer buen uso de funciones, aptitudes y atributos para hacer
algo, o en su defecto intervenir en un asunto determinado, es decir, que muestre el
desarrollo de una competencia, desenvolviendo una metodologia activa y participativa
en la que el profesor orienta al alumnado en su trabajo, su desempefio y el trabajo en
equipo que se genere en el aula (Alvarez, Pérez, & Suéarez, 2008).

Con base en lo que se establece en el sector educativo, respecto al Enfoque basado
en competencias, se presenta como una opcion de desempefio, que permite las
condiciones sociales y educativas que logran los objetivos de ensefianza — aprendizaje en
las instituciones que forman parte del inicio del siglo XXI.

De acuerdo con Ferreiro (2010), quien constituye que el desarrollo de
competencias, es un proceso continuo en el que intervienen docentes y alumnos para
integrar componentes cognitivos, afectivos actitudinales y conductuales; se necesita de
secuencias didacticas de aprendizaje que implementen estrategias innovadoras como lo
es el uso de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC).

Del mismo modo Mulder (2007), establece que existen diferentes conceptos de
competencia, por las variadas caracteristicas que representan, éste autor las define como
el hecho de poseer los conocimientos, las aptitudes y la experiencia para ejercer la toma
de decisiones; sefialando el valor de los exdmenes basados en competitividades frente a
los basados en la inteligencia, y la seleccion y desarrollo de capacidades en un marco de

rendimiento en los ambitos social, organizativo e individual.



Una vez que se han presentado algunas de las variadas acepciones sobre lo que
significan las competencias, se torna necesario también hablar sobre estrategias de
aprendizaje, ya que son éstas las que influyen y determinan en gran medida su
desenvolvimiento, en cada uno de los estudiantes para la sociedad del conocimiento.
Implicando una formacidn centrada en la base consciente de competencias como lo es el
pensamiento critico que marca la capacidad de transformar y adaptarse de forma rapida
y eficaz a los cambios constantes del nuevo conocimiento, utilizando y actualizandolas
constantemente y siendo requeridas en la vida social, escolar o laboral de cualquier
individuo (Villa & Poblete, 2011).

Los grandes pasos que ha presentado el desarrollo de la tecnologia en la Gltima
década en el ambito social, laboral y escolar, implica el desempefio de los alumnos en el
manejo de la misma, por lo que es necesario desempefiar actitudes que motiven el
trabajo de los alumnos y asumiendo un papel como coordinador, instructor y facilitador
del aprendizaje del alumnado, con respecto al desarrollo de habilidades digitales, para
manejar los recursos tecnoldgicos que favorezcan su utilizacién en cada contexto y
ambiente escolar.

Buscando con ello el uso de los recursos didacticos tecnolégicos para favorecer en
cada estudiante métodos de anélisis y de reflexion que los lleven a fortalecer el
procesamiento y manejo de la informacion, dentro de la aplicacion de estrategias
innovadoras (Moreno, La incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion en la ensefianza, 2006), en busca de mejorar el desempefio educativo.

En el &mbito de educacion, la tecnologia digital ha impactado en todas las areas

del mismo, ya que, de acuerdo con Ramirez y Burgos (2012), las TIC, van desde la



realizacion de actividades educativas como la basqueda de informacién y su
procesamiento, pasando por el proceso y transmision de la misma, hasta llegar a la
forma en que los alumnos se comunican y se vinculan entre si, como ejemplo se tienen
las presentaciones electronicas en exposiciones grupales o el uso de procesadores de
palabras.

Quienes establecen la utilizacion de las herramientas digitales como Cabrera &
Osorio (2007), especifican la modificacidn de las précticas cotidianas tanto de docentes
como de estudiantes relacionadas con las necesidades de ensefianza, aprendizaje,
comunicacion y evaluacion, que se desarrollan en el salon de clases como son los
medios virtuales.

Otro antecedente que se relaciona con el uso de la tecnologia lo expresa Aguilar
(2007), considerando la labor docente, como elemento para promover un rol de
facilitador y tener apertura a aprender de los demas, evitando caer en situaciones donde
sea Unicamente profesor el que promueva la ensefianza, permitiendo que cada
participante sea parte integral d su propio aprendizaje.

Aguilar (2007), estipula la necesidad de aprovechar los recursos didacticos
tecnoldgicos dentro de la ensefianza, teniendo en cuenta, por un lado, los objetivos que
proponen los Programas de estudios (2011) en la preparacion educativa de los alumnos
para una sociedad plural, democrética y tecnologicamente avanzada, y por otro lado
considerando que las tecnologias ofrecen posibilidades didacticas y pedagogicas de gran
alcance, pues las herramientas digitales como lo es el uso de los buscadores avanzados,
las bibliotecas digitales (enciclomedia) y los procesadores de texto, dentro de un centro

escolar, son indispensables para explotar los procesos del pensamiento critico.



Determinando que el pensar criticamente, es decidir en forma razonada y reflexiva
qué creer o qué hacer, respecto a la informacion que se tiene o a la solucién de
problemas, estableciendo una distincion entre criticar y pensar criticamente; ya que lo
segundo esta relacionado con la razon, la honestidad intelectual y la mente amplia, con
la presencia de habilidades como la inferencia, la interpretacion, la explicacion la
evaluacion y la auto regulacion (Gonzélez, 2006).

Para Prats (2002), el introducir nuevas tecnologias como el Internet en las aulas de
secundaria propician un medio para aprender mejor y desarrollar habilidades que
permiten el desarrollo analisis y conceptualizacion de la informacion que se obtiene,
contribuyendo a visiones simples de los contenidos, que evolucionan los modelos
culturales y de organizacion social.

Precisar la evolucion del impacto de las TIC, en el sistema educativo, fundamenta
el nivel organizativo, el desarrollo académico y el funcionamiento de los procesos de
ensefianza relacionados con el buen manejo de la informacién y su procesamiento,
siendo necesaria la precision de metas y objetivos, asi como la disponibilidad de
estandares que integren el uso de las TIC en las escuelas (Vidal, 2006).

Un estudio realizado por Senties y Valle (2011), establece que el uso de Internet
como herramienta de investigacion para el caso de metabuscadores y bibliotecas
digitales, representa el fomento del pensamiento critico, con las habilidades de razonar,
analizar, argumentar, inducir y deducir, mismas que permiten la generacion y
adquisicion de nuevos conocimientos, asi como la solucion de problemas, por lo que el

estudiante utiliza los buscadores de Internet como estrategia para acceder al
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conocimiento de manera autbnoma y en construccion de nuevos aprendizajes que los
Ilevan a un estatus de pensadores criticos.

Siendo el pensador critico una persona bien informada, que confia en la razén, es
flexible, evaluadora y emite juicios claros con respecto a los problemas o situaciones
que lo requieren. Por tanto el pensamiento critico es una forma de pensar de modo
responsable con la capacidad de emitir buenos juicios (Paul & Elder, 2006).

1.2 Problema de investigacion

Una interrogante que se presenta en una situacion dada y que requiere para su
respuesta de informacion nueva, que aporte conocimientos, es parte fundamental de un
problema de investigacion como lo determinan Valenzuela y Flores (2012),
comprendiendo los procedimientos que se lleven a cabo para la respuesta de dicha
interrogante, dentro de un enfoque de investigacion.

Entre los nuevos modelos educativos es necesario promover la confrontacion de
procesos Yy conocimientos, adoptando una actitud reflexiva, que propicie, que cada
individuo sea responsable de su propio aprendizaje, en donde, el uso de herramientas
digitales puede ser un aliado para el logro de dicho proceso (Cabrera & Osorio, 2007).

Mediante el uso del Internet como medio de indagacion y procesamiento de la
informacion, la consulta en bibliotecas digitales y el correo electrénico como medio de
comunicacion e interaccion para abordar los conceptos de Informacion y la
Comunicacion, se facilita la apropiacion del conocimiento en el que los alumnos son
agentes activos de su propio aprendizaje, poniendo de manifiesto sus concepciones y

reflexionando sobre lo que aprenden (Aguilar, 2007).
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Sin dejar de considerar que el Plan de estudios (2011), especifica las
competencias que se deben desarrollar en los tres niveles de educacion basica, y los
cuales deben perdurar a lo largo de la vida, es necesario proporcionar oportunidades y
experiencias de aprendizaje que sean significativas para éstos y que sean también de
utilidad para su vida laboral y social, como puede ser la utilizacion de tecnologias de la
informacidn, una alternativa complementaria, para el mejoramiento de la calidad de la
educacion en el logro del desarrollo del pensamiento critico como el anélisis, la

conceptualizacién y la solucion de problemas (Alvarez, Pérez, & Suérez, 2008).

Por lo anterior la presente investigacion establece la pregunta: ¢ De qué manera los
recursos didacticos de Internet, como el uso de buscadores avanzados y el uso de
bibliotecas digitales influyen en el desarrollo de pensamiento critico como la
conceptualizacién y procesamiento de la informacion, en los alumnos de la Escuela

Telesecundaria de Hidalgo?

1.3 Obijetivos de investigacion

Establecer hacia donde se quiere llegar con el estudio, permite declarar de manea
especifica, qué se desea lograr, partiendo de un objetivo general que es el eje conductor
y los objetivos especificos que permiten descubrir las caracteristicas del problema
(Valenzuela & Flores, 2012), determinado si la estrategia permite la adquisicion de la
competencia en este proceso de investigacion, por lo que se establecen los siguientes

objetivos:
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General

Identificar el desarrollo del pensamiento critico dentro de los procesos de analisis,

sintesis, conceptualizacion y manejo adecuado de la informacion, en los alumnos de

tercer grado de la escuela Telesecundaria, mediante el uso de recursos didacticos de

Internet, como los metabuscadores, bibliotecas digitales y correo electrénico.

Especificos

1.

Identificar en buscadores, revistas arbitradas y bibliotecas digitales, conceptos
y contenidos relacionados con la asignatura de Historia, de tercer grado,
aplicado a estudiantes de secundaria.

Conocer los procesos que realizan los estudiantes de telesecundaria en la
obtencion y procesamiento de informacion en motores de busqueda avanzados.
Identificar las estrategias de indagacion y andlisis de contenidos en los
alumnos de la escuela Telesecundaria mediante el uso de bibliotecas digitales y
sitios Web que marca el libro de texto.

Valorar el desarrollo del manejo y anélisis de informacion, la
conceptualizacion y elaboracion de juicios, como procesos del pensamiento
critico a partir del uso del Internet para la adquisicién y el procesamiento de la
informacion.

Identificar las ventajas y desventajas del uso de recursos didacticos de Internet
para el procesamiento de la informacion y argumentacion de contenidos en el

desarrollo del pensamiento critico en los alumnos.



1.4 Hipdtesis de investigacion
Como se menciond anteriormente en los objetivos asi como en los antecedentes,
la intencidn de este estudio a partir de la implementacion de estrategias innovadoras, en
este caso el uso de buscadores avanzados en Internet, para el desarrollo de competencias,
es la de conocer de qué manera el uso de recursos didacticos de Internet permite
desarrollar el pensamiento critico.

Por tanto se considera que al implementar la utilizacion de motores de busqueda
avanzados y el uso del correo electrénico como foro de debate dentro del uso de recursos
didacticos de Internet como estrategia innovadora, se puede desarrollar el logro del
pensamiento critico en los alumnos de secundaria.

Estableciendo como constructos, la busqueda, procesamiento y manejo de la
informacidn, en el proceso de reflexion, analisis y dominio de la misma para la
adquisicion de un conocimiento y de aprendizajes nuevos, asi como la argumentacion de
la informacion obtenida, fomentaria el desarrollo del pensamiento critico de los
estudiantes (Monereo, 2012).

1.5 Justificacion de la investigacion

En el proceso de la Educacion Secundaria, como lo establece el Plan de estudios
(2011), se pretende favorecer tanto las destrezas intelectuales y actitudinales, como la
capacidad del estudiante para reflexionar sobre la solucion de problemas reales que le
permitan integrarse al mundo competitivo que le rodea, seleccionando contenidos
funcionales que incidan positivamente en la calidad del aprendizaje.

Corresponde en este apartado considerar los cinco criterios de utilidad definidos

por Diaz-Barriga y Hernandez (2002):



Conveniencia: En un mundo globalizado como lo es el actual y con la gama de
informacidn con la que se cuenta actualmente, se torna conveniente introducir en la
escuela secundaria el uso y manejo de recursos didacticos de internet, para beneficio de
los mismos procesos educativos como el analisis y procesamientos de la informacion, asi
como la establece Aguilar (2007), aprovechar dichos recursos, permite cumplir, en parte
con los objetivos basicos de la educacion, que es la preparacion de los alumnos para ser
ciudadanos de una sociedad plural, promoviendo nuevas formas de apropiacién de
conceptos y logrando que los alumnos sean agentes activos de su propio aprendizaje,
poniendo de manifiesto sus concepciones y reflexiones sobre lo que aprenden.

Por su parte Pérez (2007), coincide con la acepcion de que el proceso de
ensefianza — aprendizaje, proporciona habilidades que expresan el potencial de
pensamiento critico en los estudiantes, considerando que el docente se vea obligado a
desplegar estrategias cognitivas, innovadoras, que los lleven al logro de sus metas, para
que los estudiantes logren aprender, codificar, comprender y recordar la informacion,
que conduzca a la elaboracion y adquisicion de conocimientos a partir de la reflexion y
analisis de contenidos.

Por su parte, Cafiedo y Clemente (2012), coinciden en el uso de herramientas
digitales, como medida para producir materiales que propicien analisis y reflexion sobre
los contenidos, con la finalidad de establecer el proceso de la informacién mediante el
uso del internet como estrategia innovadora para el uso adecuado de la informacion y su
procesamiento.

Relevancia social: Los programas de estudio de educacion secundaria (2011),

dentro del marco de la Reforma Educativa, establecen que los alumnos deberan concluir
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sus estudios de educacion basica, reuniendo un conjunto de rasgos, que les permita
desenvolverse en un mundo de constante cambio y movimiento. Dichos rasgos son
resultado de una formacidn que destaca la necesidad de fortalecer las competencias para
la vida, que no solo incluyen aspectos cognitivos, sino los relacionados con lo afectivo,
lo social, la naturaleza y la vida democratica, suponiendo un logro para la tarea
compartida entre los campos del conocimiento que integran el curriculo a lo largo de la
educacion basica.

En este sentido Rios (2004), expresa que para mejorar los aspectos socioafectivos
y cognitivos de los estudiantes como la autoestima, el tratamiento de la informacién y la
comunicacion entre los agentes involucrados, es posible desarrollar habilidades en el
manejo de recursos tecnologicos que impulsen el logro de una mayor capacidad de
trabajo colaborativo, contribuyendo en el mejoramiento de la comprensién y el analisis
de informacion, para el desenvolvimiento de su capacidad critica y reflexiva.

En cumplimiento de la relevancia del estudio, se manifiesta también la intencion
del Modelo Educativo para el Fortalecimiento de Telesecundaria (2011),
fundamentando el logro del perfil de egreso establecido al término de la educacion
basica, en donde el uso de las TIC, queda de manifiesto para elevar en parte, la calidad
de la educacién, mejorando el nivel de logro educativo en los estudiantes, mediante el
uso eficiente de herramientas (como recursos didacticos de Internet), para la
contribucion del desarrollo del pensamiento critico.

Implicaciones practicas: La escuela telesecundaria, cuenta con una poblacion total
de 220 alumnos inscritos en el ciclo escolar 2013-2014, mismos que oscilan en una edad

de 11 a 115 afios. El presente estudio se concentra en el tercer grado, con 31 alumnos de
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la totalidad de la escuela. Con un promedio general por grupo de 7.8 (datos obtenidos
de la direccion de la escuela). Un profesor que imparte todas las materias, incluyendo
educacion fisica e inglés.

Se pretende que al finalizar la aplicacion de la estrategia, que consiste en el uso de
recursos didacticos de internet, los 31 alumnos que integran el grupo hayan logrado un
avance positivo en el desarrollo de su pensamiento critico, es decir, que la utilizacion de
buscadores avanzados, bibliotecas digitales y correo electronico como foro de debate y
argumentacion, propicien un logro significativo en los procesos de manejo, reflexion y
procesamiento de la informacion en los alumnos tercer grado de Telesecundaria
(Moreno, 2006).

Valor tedrico: El uso de recursos didacticos de Internet, para esta investigacion, el
uso de metabuscadores, bibliotecas digitales y correo electronico, en el desarrollo del
pensamiento critico como el adecuado manejo de la informacion y la conceptualizacién
se pone de manifiesto en estudios como el de Alvarez (2008), quien expresa que la
evaluacion debe estar al servicio de quien aprende, para que simultdneamente esté al
servicio de quien ensefia, siendo ambos los beneficiados directos de la accién
pedagdgica, por lo tanto la atencién en la funcion formativa de la evaluacion, es una
caracteristica en el discurso de las competencias, el autor propone transformar la
costumbre de examen, en una cultura de evaluacion, haciendo ésta un ejercicio de
formacion constante.

Por su parte Medina, Sdnchez y Pérez (2012), consideran que al evaluar se emite
un juicio de valor, pero evaluar las competencias, significa estimar el valor acerca del

proceso formativo, el nivel de logro alcanzado por cada estudiante en cada competencia.
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Estableciendo que el modelo de evaluacion mas pertinente, es el que corresponde a la
colaboracion con los diferentes tipos de apreciacion, situado en un proceso de desarrollo
integral.

Otro estudio realizado en el entendido de la evaluacidon de competencias, es el
realizado por Rodriguez (2006), quien especifica que se ha presentado un salto en la
pedagogia transmisora centrada en el docente, a una pedagogia mas constructivista,
centrada en los alumnos y por tanto su evaluacién debe dirigirse a valorar el nivel de
logro de las competencias, como lo es el saber afrontar situaciones complejas, o resolver
problemas, utilizando los conocimientos y la capacidad del saber como, implica también
valorar las caracteristicas formativas, como los conocimientos, habilidades, desempefio
0 consecuciones.

Utilidad metodoldgica: El desarrollo del presente estudio implica la oportunidad
de disefiar o adoptar un instrumento, que permita conocer si existié un logro o un avance
en el desarrollo de los procesos que producen el pensamiento critico, tales como,
indagacion, manejo y argumentacion de la informacion, considerando la metodologia de
investigacion mixta, de disefio exploratorio secuencial DEPLOX, en la cual se pueden
combinar instrumentos tanto cualitativos, como cuantitativos (Hernandez, Fernandez ,
& Baptista, 2010).

Con la intencionalidad de obtener resultados que reflejen si el uso de buscadores
avanzados y la utilizacion de bibliotecas digitales, como recursos de Internet, permiten
el desarrollo de la competencia del pensamiento critico en los procesos de indagacion,

conceptualizacion, manejo y argumentacion de informacion (Moreno, 2006).
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Viabilidad: La realizacion del estudio, manifiesta una vialidad aceptable, pues se
contd con el apoyo de la directora de la institucion, el docente del grupo y la
participacion de los 31 alumnos que integran el grupo de tercer afio, habiendo todos
sido informados y asi mismo, todos habiendo aceptado la implementacion del trabajo
para el logro de la investigacion.

1.6 Limitaciones y delimitaciones

Considerando que el periodo de aplicacion de la estrategia, se presento en un
muy corto plazo de tiempo, en que se trabaja con el grupo de tercer grado, se detectaron
situaciones importantes de abordar, como son la falta de participacidn coherente con
relacién a las ideas de los jovenes, y la timidez al intentar expresar sus opiniones por
temor a las burlas de los compafieros, existiendo también agresiones de tipo verbal, entre
los comparieros principalmente entre los varones.

Se presentd otra problematica importante que incluye las dificultades para la
comprension de materiales escritos ya sea en internet o en los libros de texto, lecturas de
temas en general y ademas problemas cuando tenian que expresar sus ideas, tanto de
manera oral como escrita, por lo que al principio se propicié la participacion mediante
preguntas como ¢De qué trata el texto? ;Qué opinan al respecto? Por otro lado se
utilizaron tiempos extras al manifestar sus opiniones por medio de correo electrénico y
en el cual argumentaron y obtuvieron la concentracion de informacion que consideraron
pertinente para presentarla ante el grupo.

Con relacion a la infraestructura de la institucion, se presento la problematica de

no contar con suficientes equipos de trabajo para cada alumno, y se implemento la
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integracion de equipos, lo que propicio inicialmente dispersion entre los mismos,
ademas de que la sefial de Internet dentro de la escuela se manifestd, a una muy lenta
velocidad, provocando también al inicio desinterés en los jovenes, y desviacion de los
temas que se trabajaron.

La falta de agilidad en el servicio de internet dentro de la escuela, provoco
realizar actividades extraescolares, trabajadas como tareas, es el caso de la creacion de
un correo electronico, con los recursos personales de cada alumno, pues lo realizaron en
el horario fuera de clases.

Otra limitante fue la de la interrelacion entre el grupo y el investigador, ya que
por exceso de actividades por parte del segundo los tiempos de trabajo fueron muy
cortos y las sesiones de aprendizaje también fueron en tiempos muy limitados, aunque al
final muy productivo.

Al considerar las delimitaciones que implican los diferentes espacios en los que
se desarrollo la investigacion se toman en cuenta los siguientes:

Espacio fisico: La escuela Telesecundaria se ubica en la colonia Jardines del sur,
de nivel socioecondmico medio, con acceso a transporte cada 15 minutos al centro de la
ciudad de Tulancingo, misma que se encuentra en el Estado de Hidalgo. El edificio se
compone de nueve aulas para los tres grupos de cada grado y cada salon tiene una
computadora, un televisor, una radio grabadora y un DVD ademas de los volimenes de
Enciclomedia disefiados para utilizarse en DVD y en computadoras y solo para los
grados de tercero se cuenta con el equipo de pizarrén electronico, funcionando y en buen
estado. Se integra también por un aula de medios, direccion, biblioteca, sala de

maestros, sanitarios, cancha de usos mdaltiples y patio anexo.
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Espacio temporal: El estudio se inicio en el octubre del 2013, con la solicitud de
aceptacion para del estudio, y la implementacion de las actividades que se llevaron a
cabo para la estrategia en cuestion, durante en el mes de febrero de 2014, se
desarrollaron en cuatro sesiones de 50 minutos cada una, en el transcurso de una
semana, ademas de las tardes que utilizaron los jovenes para la creacién de su correo y
la investigacion de textos en los temas de los contenidos de historia

Espacio tematico: Se parte de la linea de investigacion de modelos y procesos
innovadores en la ensefianza, la cual promueve el aprendizaje de los estudiantes en los
niveles de educacion basica, en particular para éste estudio se aplica en alumnos de nivel
secundaria donde se trabajo con los Planes y Programas (2011), basados en la Reforma
Educativa, en particular con la asignatura de Historia de tercer grado de educacion
béasica, desarrollando el aprendizaje activo, aprendizaje colaborativo, modelos basados
en competencias, uso y aplicacién de las TIC y finalmente el aprendizaje significativo

que se pretendid obtener en los alumnos desarrollando su pensamiento critico.
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Capitulo 2: Marco Tedrico

Las competencias constituyen fundamentalmente la base para orientar el
curriculo, la docencia, el aprendizaje y la evaluacion, desde un marco de calidad, pues
brinda principio, indicadores y herramientas para hacerlo (Tobon, 2006).

El presente capitulo trata el tema de las competencias, sus definiciones, algunas
de las multiples clasificaciones que se ha desarrollado a lo largo de la implementacion
del enfogue por competencias, el origen de éstas desde la perspectiva laboral a la
perspectiva educativa, los enfoques que se han encargado de determinar la influencia de
las competencias basicas, genéricas y transversales, culminando con la presentacion de
las caracteristicas de las competencias desde distintos autores.

En el segundo apartado se establece la relacién del enfoque por competencias
definiendo algunos aspectos de lo que concierne el desarrollo del pensamiento critico y
las caracteristicas que varios autores han determinado sobre éste, es decir, los procesos
como indagacion, reflexidn, analisis, procesamiento y argumentacion de la informacion;
se muestran también las estrategias que son Utiles y practicas para el desarrollo del
pensamiento critico, como la implementacién de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion TIC, de manera mas especifica el uso de Internet.

En el tercer apartado se especifica el uso de recursos didacticos, con las diferentes
formas de evaluacidon ante el desarrollo de las competencias de pensamiento critico,
mediante el uso del internet y el procesamiento de la informacion, asi como el papel del

docente dentro su trayectoria en este contexto.
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En el cuarto apartado se presentan brevemente algunos resultados de
investigaciones realizadas con relacion a la estrategia de uso de internet con relacion al
desarrollo de la competencia de pensamiento critico.

2.1 Competencias: Definiciones

La Educacion Béasica en México se encuentra orientada a elevar la calidad
educativa, favoreciendo el desarrollo de habilidades y destrezas que le permitiran
alcanzar el perfil de egreso de la Educacion Basica que proponen los Programas de
estudios (2011), en los cuales se involucra el planteamiento de desarrollo de
competencias como proposito educativo central, ya que implica un saber hacer
(habilidades) con saber (conocimiento) y valoracion de las consecuencias del impacto de
ese hacer (valores y actitudes).

La manifestacion de una competencia es la presencia de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores para el logro de propdsitos en un contexto dado; bajo
este entendido se torna necesario considerar un poco de historia sobre el origen y las
diferentes definiciones que se manejan con relacién al término de competencias.

El campo del enfoque por competencias tiene sus origenes en los desarrollos
sociales en los paises de habla inglesa, en América, Europa y Oceania, contando a partir
de la década de los 60’s ya que las empresas y las asociaciones intentaron elevar su
productividad a traves de la fuerza de trabajo, desde la perspectiva laboral adoptada
después por la educativa. Llevando a cabo investigaciones que dieron a conocer la
adquisicion y desarrollo de las destrezas y habilidades que hacian idénea a una persona

para una tarea particular o para un puesto especifico (Lozano & Herrera, 2013).
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Para Poblete (2008), una competencia es la capacidad de un buen desempefio en
contextos complejos y auténticos, los cuales se basan en la integracion y activacion de
conocimientos, habilidades y destrezas, actitudes y valores; lo que coincide con el
Modelo Educativo para el Fortalecimiento de Telesecundaria (2011): Las competencias
son el conjunto de habilidades, conocimientos y actitudes que caracterizan el desempefio
y cultura de una persona, orientando la educacion a diversos contextos que permiten el
acceso a una calidad de vida mejor.

Otra forma de conceptualizar las competencias es la que manifiesta Argudin
(2005), al expresar que una competencia en la educacion es una convergencia de los
comportamientos sociales, afectivos y las habilidades cognoscitivas, psicolégicas,
sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo un papel, un desempefio, una actividad
0 una tarea adecuadamente; mientras que para Alvarez, Pérez y Suarez (2008) una
competencia no implica el dominio de contenidos curriculares especificos, sino que es
la capacidad de reflexionar y utilizar el conocimiento, ademas de la comprension y
manejo de las destrezas necesarias para lograr objetivos personales y participar
efectivamente en la sociedad.

Una definicién mas especifica sobre competencias es la de un fenémeno complejo
que expresa las potencialidades de una persona para orientar su actuacién y su
desempefio con iniciativa, flexibilidad y autonomia para la integracion de
conocimientos, habilidades y valores (Gonzélez & Gonzalez, 2008); con relacion a lo
anterior se encuentra el concepto de Tobdn (2006), quien expresa que las competencias

son procesos complejos de desempefio con idoneidad a un determinado contexto y con
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una responsabilidad propia, considerando dichos procesos como acciones que se llevan a
cabo con un fin y que tienen un inicio y un final identificable.

El término de competencias se puede determinar a partir de la perspectiva de cada
autor con relacién a sus experiencias y estudios realizados al respecto lo que propicia un
enorme abanico de conceptualizaciones; por lo cual aqui solo se mencionan algunas
consideradas afines al tema; sin embargo apuntan hacia una mejor calidad de la
educacion en cualquier nivel, llamese educacion basica o profesional (Mulder, 2007).
2.2 Tipos de competencias

La estructura de los tipos competencias que algunos autores han clasificado como
necesarias para el logro de una mejora educativa, puede dar inicio con las que se
establecen en el Plan de estudios (2011), con respecto al desarrollo de competencias
que mejoren la manera de vivir y convivir en una sociedad cada vez mas compleja.

A continuacion se presentan algunas de las competencias que propone Perrrenoud
(2004), como una guia destinada a comprender hacia donde se dirige el oficio de
ensefar, y que concuerdan con las propuestas en el marco de los Planes y Programas
Educativos (2011).

Competencias para el aprendizaje permanente

Competencias para el manejo de la informacién

Competencias para el manejo de situaciones

Competencias para la convivencia y

Competencias para la vida en sociedad

Una clasificacion mas determinada de las competencias es la que lleva a cabo

Poblete (2008) quien implica la importancia de su conocimiento y diferenciacion:
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Competencias basicas. Se adquieren en los tres primeros niveles de formacién
béasica y permiten el acceso a un determinado puesto de trabajo.

Competencias especificas. Se relacionan con los conocimientos técnicos y
practicas concretos de cada area tematica, titulacion o carrera, correspondidos con una
ocupacion especifica y no son transferibles facilmente a otros contextos profesionales,
tales como utilizacion de aplicaciones informaticas de analisis estadistico, realizacion de
planos, extirpacién quirdrgica de la apéndice.

Competencias genéricas o transversales. Se relacionan con los comportamientos y
actitudes profesionales propias de diferentes &mbitos y a su vez se clasifican en
instrumentales, interpersonales y sistémicas.

2.3 Enfoque del modelo por competencias

El impulso que ha generado la Reforma Educativa, asi como la determinacion de
los objetivos del Plan de Estudios incluye el enfoque por competencias, es decir, la
adquisicién de conocimientos, habilidades, actitudes y valores, a partir de los
aprendizajes esperados que se determinan para cada asignatura, como son el saber, el
saber hacer y el saber ser, mismos que se especifican en el Programa de Estudios (2011),
para obtener una educacion centrada en alumnos y en sus habilidades.

Los autores Lozano y Herrera (2013), muestran, algunos enfoques, que han
implementado el modelo de competencias en el desarrollo humano de los estudiantes.

Enfoque conductista: Este modelo considera que el entorno es un conjunto de
estimulos y respuestas para cada individuo, postulando asi, que luego de la experiencia
surge el aprendizaje; éste enfoque, entiende el aprendizaje como un proceso de

reforzamiento de respuestas y conductas, que llevan al individuo a la adquisicién de
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competencias, una vez que se observa que ha ocurrido un cambio de comportamiento.
Esto es, los individuos experimentan, estimulos y respuestas, que les permiten el logro
de un proceso de aprendizaje, que a su vez desarrolla habilidades y aptitudes a partir del
cambio de comportamientos, en ese momento, se dice que se ha adquirido una
competencia.

Enfoque constructivista: Sostiene que los aprendizajes nuevos son incorporados a
los previos y que solo se generan aprendizajes significativos en un contexto social; este
modelo entiende el aprendizaje como un constructo mental en cada persona quien es
parte activa de su propio aprendizaje, dentro de un ambiente de calidez y seguridad, que
permiten el desarrollo del aprendizaje propio, a partir de la integracion con otros
individuos. De este modo un aprendizaje propio se desarrolla a la vez que es integrado
por las competencias que permiten construir el conocimiento.

Enfoque holistico: Aborda el desarrollo integral de la persona en los &mbitos
cognitivos y afectivos, este modelo prepara a la persona para vivir de una manera plena
y productiva, fomentando la importancia de las relaciones en todos los niveles dentro de
una comunidad de aprendizaje en la que el educador y el alumno colaboran en una
relacion abierta y cooperativa para la adquisicion de sus competencias. Considera la
formacion de un individuo como una integracion de habilidades, conocimientos,
actitudes y valores (Lozano & Herrera, 2013).

2.4 Caracteristicas de las competencias

Considerando que las competencias son el eje de los nuevos modelos de

educacion y se centran en el desempefio de cada individuo, lo cual, implica una

convergencia de los conocimientos, las habilidades y los valores, que da sentido, limites
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y alcances a toda competencia, se resalta la importancia del desarrollo del pensamiento
critico en el desempefio de todo estudiante, aunado a la experiencia préactica, que
necesariamente se enlaza a los conocimientos para el logro de un fin, la teoria y la
experiencia préactica vinculando y utilizando la primera para la construccion del
conocimiento (Argudin, 2005).

En el Plan de estudios (2011) se hacen presentes las caracteristicas de las
competencias a desarrollar en los tres niveles de Educacién Basica y a lo largo de la vida
con la finalidad de proporcionar oportunidades y experiencias de aprendizaje
significativas para todos los estudiantes. Las competencias y sus caracteristicas,
movilizan los componentes (conocimientos, habilidades, valores y actitudes) hacia la
consecucion de los objetivos, porque manifiestan la accion de manera integrada.

Estableciendo procesos de analisis y manejo de la informacion, que forman parte
del pensamiento critico, aunado a lo que propone Perrenoud (2004), como una guia
destinada a comprender hacia donde se dirige la finalidad de aprender y ensefiar.

Competencias para el aprendizaje permanente: habilidad lectora y escrita,
comunicacion en mas de una lengua, habilidades digitales y aprender a aprender.

Competencias para el manejo de la informacién: Aprender a buscar, identificar,
evaluar, seleccionar, organizar y sistematizar la informacion de manera critica y utilizar
y compartir informacién con sentido ético.

Competencias para el manejo de situaciones: enfrentar el riesgo, la incertidumbre,
plantear y concluir procedimientos, administrar el tiempo, propiciar y afrontar cambios,
tomar decisiones y asumir las consecuencias, manejar el fracaso, la frustracion y la

desilusion, actuar con autonomia.
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Competencias para la convivencia: empatia, relacionarse armonicamente con otros
y la naturaleza, trabajar de manera asertiva y colaborativa, reconocer y valorar la
diversidad social, cultural y linglistica.

Competencias para la vida en sociedad: decidir y actuar con juicio critico frente a
los valores y las normas sociales y culturales, proceder a favor de la democracia, la
libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos humanos.

Los autores Alvarez, Pérez y Suarez (2008) establecen otras caracteristicas de las
competencias pero en un nivel profesional, mismos que son continuidad para el perfil de
egreso de todo estudiante de licenciatura.

Competencias basicas: Se refiere a los aprendizajes que se consideran
imprescindibles, a los conocimientos aplicados al saber hacer, al conocimiento en
diferentes situaciones y contextos y a la integracion de dichos conocimientos en relacion
con distintos tipos de contenidos.

Competencias profesionales: son transferibles y multifuncionales; son dindmicas e
ilimitadas; Son evaluables en la medida en que se manifiestan; son aplicables a un
individuo o0 a un grupo de individuos; implican los conocimientos, las habilidades y las
actitudes integrados entre si; incluyen las capacidades y procedimientos informales y
formales; relacionan la nocion del desarrollo y el aprendizaje continuo unido a la
experiencia; constituyen un capital o potencial de actuacion vinculado a la capacidad de
movilizarse o ponerse en accion; y determinan un contexto eficaz que condiciona su
transferibilidad (Alvarez, Pérez, & Suarez, 2008).

Se cuenta con una clasificacion mas, hecha por Poblete (2008), en un estudio

realizado en la Universidad de Deusto y que se presenta a continuacion:
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Son transferibles de un puesto a otro y de una actividad a otra; son una
consecuencia de la experiencia; deben ser demostrables mediante evidencias de practicas
aceptables; estan ligadas a una tarea o actividad determinada; constituyen conocimientos
articulados y automatizados; indican el nivel de potencial que tiene la persona para el
desempefio; requieren conocimientos, habilidades y aptitudes que afectan o benefician el
desempefio; pueden ser evaluadas con medidas estandar; y se van mejorando con el
estudio continuo y las experiencias nuevas (Poblete, 2008).

La caracteristicas de las diferentes competencias, llevan a considerar el papel de la
adquisicion de los saberes socialmente construidos, la movilizacion de saberes
culturales, ademas de la capacidad aprender constantemente para hacer frente a la
produccidn de conocimiento, que sea aprovechado en la vida cotidiana, debiendo
desarrollarse en todas las asignaturas, proporcionando oportunidades y experiencias de
aprendizaje para todos los alumnos, considerando su individualidad, como establecen los
Programas de Estudio, para mejorar la calidad educativa en México.

Una clasificacion mas que se hace, es el de las competencias genéricas definidas e
implicitas en cada perfil profesional, independientemente del nivel de dominio que la
persona tenga de la competencia deberd demostrarla en base a lo que hace en la préctica.
Se clasifican en tres tipos:

Instrumentales, las cuales tienen una funcion instrumental y se incluyen las
cognitivas, metodologicas, tecnologicas y linguisticas.

Interpersonales, que son competencias sociales relacionadas con la capacidad de
trabajar en equipo o la expresion de compromiso ético y social, tienden a facilitar los

procesos de interaccion social y cooperacion se incluyen las individuales y sociales.
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Y finalmente las Sistémicas o integradoras que conciernen a los sistemas en su
totalidad y requieren como base la adquisicion previa de competencias instrumentales e
interpersonales en las que se encuentran las de organizacion, capacidad emprendedora y
liderazgo (Poblete, 2008).

En cuanto a las estrategias de aprendizaje que influyen en el desarrollo de
competencias, se pueden clasificar en los tres modelos que propone Pérez (2007):
estrategias cognitivas, las cuales forman un conjunto de estrategias para aprender,
codificar, comprender y redactar informacion; estrategias metacognitivas, en las que el
alumno requiere de consciencia, conocimiento y autorregulacion, para el logro de una
tarea, finalmente se encuentran las estrategias de manejo de recursos, mismas que
requieren de la utilizacion y seleccién de recursos que sean Utiles a la resolucion de una
tarea.

Son estas estrategias de manejo de recursos donde se integra la motivacion, las
actitudes y el afecto, por una parte y por otra el control de tiempo, la organizacién del
ambiente de estudio y el control de los esfuerzos, siendo a su vez las que llevan a la
aplicacion de estrategias innovadoras como lo es el uso de Internet, pues propician un
aprendizaje significativo, bajo esquemas de conocimiento y en in caracter de

interactividad entre los alumnos, y entre docentes y alumnos (Pérez, 2007).

En la educacion basada en competencias, quien aprende lo hace, cuando se
identifica con lo que produce y reconoce el proceso que realiza, para construir su
conocimiento, éstas forman parte de la nueva educacion, que para Argudin (2005),

parten del marco conceptual que provee la institucion con su mision y sellos
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caracteristicos, buscando apoyar la practica profesional y los ambientes laborales, sin
embargo se ajustan a diferentes ambientes, situaciones, circunstancias, escenarios y
niveles de educacion.

Considerando para ello las habilidades de estimacion e injerencia; de
comunicacion; de lectura; de expresion escrita; de relacion; de funcion; de liderazgo; de
investigacion y para la docencia; de integracion de conocimientos y finalmente la
habilidad de pensamiento critico la cual implica a su vez la evaluacion, el analisis, la
resolucion de problemas, la toma de decisiones y la consulta.

Una vez que los alumnos logran la capacidad de comunicarse en forma oral y
escrita, se inicia el proceso de reflexidn sobre su propio pensamiento, para que sean
acertados en la integracién a un sistema social con significados mas complejos, por lo
que se considera el desarrollo del pensamiento critico, creativo y lateral como parte
fundamental del enfoque por competencias.

El pensamiento critico, como lo establece el Programa de Estudios (2011), permite
construir explicaciones de los fendmenos y relaciones que se presentan en el entorno; el
pensamiento creativo permite encontrar soluciones novedosas, alternativas, imaginativas
y préacticas para resolver problemas cotidianos; y el pensamiento lateral, que se relaciona
a la creacion artistica, intelectual a los esquemas rigidos de operacién mental.

El Plan de Estudios 2011, manifiesta, el hacer conciencia tambien, de las
habilidades que se deben lograr en cada estudiante como son: habilidad para argumentar
I6gicamente y expresar con orden las ideas; para pensar racionalmente y simbolizar
situaciones; para realizar sintesis, obtener, procesar y emplear la informacion; para

detectar situaciones problematicas, organizar el tiempo Yy recuperar experiencias;
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finalmente habilidades para manejar herramientas tecnologicas. Con la finalidad de
lograr mejores resultados en la terminacion de los estudios de cada individuo y alcanzar
la educacion integral que se propone en los objetivos.

Por tanto el pensamiento critico se encuentra inmerso en los objetivos de los
Programas 2011, pues, orienta la basqueda de la verdad y la obtencion de conocimiento,
facultando la toma de decisiones basada en juicios criticos, proporcionando el desarrollo
de actitudes y compromiso con los valores asumidos (Fédorov, 2006).

2.5 Pensamiento Critico

El desarrollo del pensamiento critico, requiere tiempo y planificacion, por parte
del docente, para su desarrollo continuo en la formacion de componentes cognitivos,
afectivos y actitudinales, demandando el esfuerzo individual y el trabajo con otros, ya
que al planificar, el docente permite, la participacion individual y en equipos, para el
desarrollo de la imaginacion y la transferencia de las competencias en la apropiacién
consciente de nuevas adquisiciones de experiencias y aprendizajes, que desenvuelven el
analisis, la critica y la reflexion (Ferreiro, 2011).

El desarrollo de las competencias, comprende al pensamiento critico como una
disposicion y habilidad para enfrentar y dar respuesta a una situacion determinada,
mediante la organizacion y la aplicacion de una estrategia o secuencia operativa, para
encontrar la solucion. Por lo tanto se precisa de saber generar estrategias de respuesta
positivas, ante situaciones problematicas, para evitar la sobre carga de tareas y
conflictos que pueden aparecer en relacion con determinada actividad o situacion

problematica (Rodriguez, 2006).
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Una primera definicion del pensamiento critico es la que establece Gonzalez
(2006), como una forma de especular responsable, relacionada con la capacidad de
emitir juicios, es el modo de pensar de quién esta interesado en obtener conocimiento y
buscar la verdad, cuando esta argumentando. Para este autor, el pensamiento critico es la
capacidad para el buen manejo de la informacion y la conceptualizacion, desarrollando a
su vez, capacidades intelectuales como: analisis, sintesis, inferencia, interpretacion,
explicacion, evaluacion, auto regulacion y solucion de problemas.

Una segunda definicion sobre el pensamiento critico es: una forma de utilizar la
razon sobre cualquier tema, contenido o problema, con la cual se mejora la calidad de
pensamiento al aduefiarse de estructuras inherentes al acto de pensar y utilizando
estandares intelectuales, que implican comunicarse efectivamente (Paul & Elder, 2006).

El pensamiento critico es auto-dirigido, auto-disciplinado, auto-regulado y auto-
corregido, a través de ejercicios como: formulacion y solucion de problemas, evaluacion
de informacion relevante, interpretacion de conceptos para llegar a conclusiones y
soluciones razonadas y comunicarse efectivamente con otros para dar soluciones y
argumentar las ideas obtenidas (Paul & Elder, 2006).

El pensamiento critico se compone de ocho elementos que a continuacién se
detallan, para desarrollar habilidades y destrezas intelectuales, que llevan al individuo a

alcanzar diferentes niveles de razonamiento (Gonzalez, 2006).

Proposito del pensamiento: meta u objetivo.

Pregunta en cuestion: problema o asunto.

Supuestos: presuposiciones, lo que se acepta como justificable.

Puntos de vista: marco de referencias, perspectiva, orientacion.
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- Informacion: datos hechos, observaciones, experiencias.
- Conceptos: Teorias, definiciones, axiomas, leyes, principios, modelos.
- Interpretacion e inferencia: Conclusiones, soluciones.

- Implicaciones y consecuencias.

Asi mismo, existen Estandares Intelectuales, que son necesarios de aplicarse en el
pensamiento critico, para lograr una evaluacion de calidad del razonamiento sobre un
problema, discusion o tema. Pensar criticamente implica el dominio de estos, a partir del
planteamiento de preguntas que por su uso consciente llevan al alumno al desarrollo de
su pensamiento critico, de dichos estandares de presentan los siete mas significativos:
claridad, exactitud, precision, pertinencia, profundidad, amplitud y l6gica (Paul & Elder,
2006).

2.6 Perspectivas del desarrollo del pensamiento critico

El pensamiento critico se refiere, segin Olivares y Heredia (2012), al proceso de
discriminar la informacion relevante, procesar y argumentar, dicha informacion, lo cual
es una etapa importante en la decision de la solucidn de casos problemaéticos, iniciando
este concepto con la denominacion de pensamiento reflexivo que incluye conceptos de
indagacion, deduccion, induccién y juicio. Para los afios cuarenta el pensamiento critico
describe las habilidades necesarias considerandolo como un esfuerzo para evaluar una
creencia o una forma de conocimiento que soporte una evidencia, también se introdujo
el primer examen estandarizado para medir el pensamiento critico. En los noventa se
consensa una propuesta para definir al pensamiento critico como la formacion de

juicios autorregulados, que incluyen las habilidades cognitivas de: interpretacion,
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analisis, evaluacion, inferencia, explicacion y autorregulacién que son necesarias para
atender la dimension de certezas del conocimiento.

En la actualidad se trasciende de la pedagogia transmisora centrada en el docente,
a una pedagogia mas constructiva, centrada en el alumno y apoyada por el aprendizaje
permanente, que van a facilitar el concepto de empleabilidad, aunada con el pensamiento
que se integra en movilizacion, motivacion y desempefio, formando asi el pensamiento
critico de una persona, con habilidades como la autonomia, creatividad y flexibilidad
para afrontar problemas y tomar decisiones en contextos y situaciones diferentes o
problematicas, propiciando el avance educativo en cada individuo y el logro del
desarrollo del pensamiento critico y reflexivo (Rodriguez, 2006).

Se considera otra concepcion a cerca del pensamiento critico, la cual implica
actuacion, idoneidad, flexibilidad y variabilidad que se aplican en una situacion
determinada, de manera que proporcionen soluciones variadas y pertinentes, abordando
un proyecto ético de vida para afianzar la unidad e identidad de cada ser humano;
contribuyendo a la accion emprendedora como seres humanos primero y después en
sociedad, en lo laboral y empresarial para transformar y mejorar la realidad; partiendo de
procesos formativos, claros, socializados, compartidos y asumidos en la institucion
educativa, abordando un para qué que oriente las actividades de aprendizaje, ensefianza
y evaluacion (Tobdn, 2006).

El pensamiento critico se incorpora a ciertos modos de pensamiento, cientifico,
matematico, histérico, economico, moral y filoséfico, como lo establece el Programa de
estudios para la educacion basica secundaria (2011), mismo que establece el

pensamiento critico como un proceso intelectualmente disciplinado, que hace a una
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persona experta en ello, conceptualizando, aplicando, analizando, sintetizando y
evaluando informacion procedente de la observacidn, experiencia, reflexion,
razonamiento y comunicacion como guia para opinar y actuar.

El proceso educativo basado en valores intelectuales universales, que trascienden
del contenido de las materias, a la claridad, exactitud, precision, consistencia,
relevancia, evidencia razonable, profundidad, amplitud y razonamiento de los
contenidos, establecen el pensamiento critico, e implica propositos, problemas,
suposiciones, conceptos, conocimientos empiricos y consecuencias de los puntos de
vista alternativos y los esquemas de referencias. Considerando la combinacion de dos
componentes: 1) Conjunto de habilidades para procesar y generar informacion y
opiniones y 2) El habito basado en un compromiso intelectual, de usar esas habilidades
para guiar la conducta (Programas de Estudio 2011, Educacion Béasica Secundaria. Guia
para el Maestro, 2011).

Coincidiendo con los autores Valenzuela y Flores (2012) que establecen el
pensamiento critico como un proceso de reflexion enfocado a decidir sobre qué es
aquello en lo que hay que creer y en qué no hay que creer, incluyendo las areas
asociadas con la habilidad de pensar criticamente como son: claridad, bases, inferencia,
interacciones y utilidad. Estos autores manifiestan que el pensamiento critico puede ser
analizado en términos de disposiciones Y estrategias, con una actitud adecuada en la
que todo pensador debe tener para pensar criticamente y que requiere cuatro elementos
importantes a considerar generando cuatro preguntas que deben hacerse para lograr un
pensamiento critico efectivo:

Perspectiva: ¢De queé se trata la investigacion?
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Pregunta: ¢Qué se quiere investigar?

Metodologia: ¢;Como fue realizado el estudio? Y

Hallazgo: ¢ Cudles son los hallazgos?

Los anteriores elementos deben ser considerados una vez que los alumnos han
adquirido el dominio de las competencias basicas que se requieren para lograr de ese
modo el desempefio de la competencia de pensamiento critico (Valenzuela & Flores,
2012).

Para otros autores como Saiz y Rivas (2008), el pensamiento critico es un proceso
de busqueda de conocimiento, a través de habilidades de razonamiento, de solucién de
problemas y de toma de decisiones, que permiten lograr con mayor eficacia los
resultados deseados; comprendiendo habilidades para inferir, derivar, deducir y extraer,
ideas o conceptos, lo que significa desarrollar cualquier actividad que tenga que ver con
juicio o reflexion, incluyendo las formas de inferencia deductivas e inductivas, formales
e informales. Estos autores explican, que el hecho de alcanzar una meta implica lograr
algo de lo que se carece, admitiendo que se desea algo y aceptado un problema que se
debe solucionar o resolver.

El pensar criticamente tiene que ver con razonar y solucionar problemas lo que
implica capacidades intelectuales importantes, ya que resolver un problema supone
incertidumbre, desconocimiento de la probabilidad de ocurrencia de un suceso o de que
una opcion se materialice, por lo que razonar bien consiste en argumentar con solidez,
asi como, la solucion de un problema se logra al aplicar una estrategia de manera
adecuada, mientras que decidir bien, exige la elaboracion de juicios precisos de

probabilidad y utilizar procedimientos convenientes (Saiz & Rivas, 2008).
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Ahora bien, el pensamiento critico también es considerado como una herramienta,
que sirve para combatir opiniones no fundamentadas y acciones irreflexivas, esto es, la
posibilidad de establecer una posicién critica, lleva a los individuos a proteger contra la
enajenacion que tiene lugar cuando determinada persona intenta influenciar a alguien o
cuando no se presenta la oportunidad de participar en una busqueda personal; lo anterior
Ileva a cada individuo a desplegar un proceso complejo, integrado en un disefio utilitario
gue se encuentra siempre en busca del mejoramiento de la experiencia personal y social
(France, De la Garza, Slade, La Fortune, Pallascio & Mongueau, 2003).

Para concluir el presente apartado se hace un analisis sobre algunas caracteristicas
generales del pensamiento critico a partir de dos perspectivas diferentes:

La primera involucra lo que es el razonamiento formal e informal con una solidez
eficaz y conveniente; implica la solucién de problemas que llevan a la utilizacién de
estrategias creativas de solucion; finalmente también implica la acertada toma de
decisiones a partir de la incertidumbre y la probabilidad para llegar a procedimientos
précticos en la solucién de un problema, lo que de manera general instaura el hecho de
pensar a pensar (Saiz & Rivas, 2008).

La segunda reconoce habilidades y actitudes que desarrollan la conceptualizacion,
organizacion de la informacidn, el razonamiento, la traduccion y la investigacion;
mediante el uso de criterios determinados cuyas conductas cognoscitivas se pueden
asociar en criterios que evalten afirmaciones; la autocorreccion, en una busqueda activa
de errores propios; la sensibilidad al contexto, desarrollando un pensamiento flexible

para reconocer diversos contextos y aplicaciones de reglas y de principios; y el
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resultado, que distingue un buen juicio (France, De la Garza, Slade, La Fortune,
Pallascio & Mongueau, 2003).
2.7 Evaluacion de la competencia del pensamiento critico

La evaluacion es un proceso que posibilita la descripcion de los rasgos importantes
en el transcurso de aprendizaje en los estudiantes, cumpliendo con la responsabilidad de
asignar una calificacién, siendo a su vez un proceso de resultados de las situaciones que
los alumnos resuelven o realizan, emitiendo juicios de valor sobre su propio trabajo o el
de sus comparieros. La evaluacion debe hacerse de manera descriptiva, de acuerdo con
los Programas de Estudio (2011), para que la informacion que se obtenga sea
compartida con los propios estudiantes, los padres de familia, los deméas maestros y las
autoridades educativas.

En el marco del aprendizaje humano de manera general, Ormrond (2008),
manifiesta que el valorar si en un individuo ha ocurrido un aprendizaje, se pueden
observar los siguientes cambios de conducta:

- Realizando una conducta completamente nueva.

- Cambiando la frecuencia de una conducta ya existente.

- Cambiando la velocidad de una conducta ya existente.

- Maodificando la complejidad de una conducta ya existente.

- Respondiendo de una manera diferente ante un estimulo determinado.

Por tanto, cada persona aprende aquello a lo que presta atencion, incrementando
su aprendizaje, ya que favorece el procesamiento de la informacidn que necesita

aprender; asi mismo la evaluacion de un aprendizaje obtenido en todo individuo
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consigue el beneficio de su experiencia, pues sus acciones provocan resultados
interesantes modificando su conducta al conseguirlo (Ormrond, 2008).

Por otro lado, para evaluar el desempefio de los alumnos se necesita recabar
informacidn de manera permanente, utilizando diferentes medios. Para emitir juicios
sobre las acciones que ayudan a mejorar dicho desempefio como lo establece el Plan de
Estudios 2011. Siendo de gran relevancia instaurar, que el proceso de evaluacion es
continuo en la obtencién de informacién y es necesario eliminar aquellas actividades que
no promueven el aprendizaje, tales como dedicar tiempo en preparar a los alumnos para
la resolucion de examenes, o proporcionar guias de estudio que solo sirven para
memorizar informacion y pasar el examen, lo que perjudica en lugar de beneficiar el
desarrollo de las competencias que se requieren para aprender, por tanto es deseable que
tanto los alumnos como los maestros consideren la evaluacion como una actividad mas
en el proceso de estudio y evitar convertirla en un medio para controlar la disciplina
(Programas de Estudio 2011, Educacion Bésica Secundaria. Guia para el Maestro,
2011).

De acuerdo con Tobdn (2006), la evaluacion de las competencias y del
pensamiento critico en particular, implica tres dimensiones: a) afectivo-motivacional,
con la finalidad de lograr en los alumnos el espiritu emprendedor y la motivacion hacia
el logro de objetivos claros y definidos; b) cognoscitiva, desarrollando la adquisicion de
conceptos como proyecto, necesidad, viabilidad, entre otros; y c) dimensién del hacer, lo
que implica innovar en el proceso de aprendizaje como alumno y como docente, llevar
una metodologia de planeacion flexible y registrar cada aspecto importante que surja

durante el proceso.
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Algunos de los instrumentos que son recomendables para evaluar el desarrollo del
pensamiento critico, incluyen el almacenamiento de evidencias, que pueden ser realidad
de conocimiento, como un mapa mental con su respectiva explicacion textual por
escrito; evidencia de actitud, la cual puede realizarse mediante un registro de dificultades
y superacion de éstas; otra evidencia es la de comentar de manera directa con el alumno,
para conocer su procedimiento ante la solucion de un problema o realizacion de una
actividad; finalizando con la evidencia de producto, en la que puede utilizarse un
documento escrito sobre la elaboracion de un proyecto, un ensayo, entre otros (Tobén,
2006).

Al concentrar la informacién que se obtiene de las evidencias se logra en si mismo
el proceso de evaluacion, permanente y continlo, que puede ser relacionado y
complementado con los estandares intelectuales que se aplican en el pensamiento critico
(Paul & Elder, 2006).

Una perspectiva diferente sobre la evaluacion del pensamiento critico, se adquiere
de los autores Alvarez, Pérez y Suarez (2008), quienes observan gque una competencia
por si sola no aporta una referencia clara sobre su valoracion, aun cuando se combinen
conocimientos, destrezas y actitudes, sino que es necesario combinarlas con los
contenidos y objetivos del curriculo, bajo un referente dinamico que propicie en si el
proceso evaluativo e implicando a su vez la combinacion de otras competencias.

Aqui se da relevancia a la evaluacion de diagndstico para determinar que es lo que
conoce cada alumno, para saber que le falta desarrollar con la aplicacion y adquisicion
de conocimientos; siendo referentes de evaluacion, las destrezas de produccion (acceso-

comprension); destrezas de conexion (aplicacion, analisis y valoracion) y destrezas de
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reflexion (sintesis-creacion y juicio-regulacion), esta clasificacion resulta atil para la
construccion de pruebas, procedimientos y distribucion de ejercicios y actividades que
Ilevan a un grado de maduracion deseable en el alumnado (Alvarez, Pérez, & Suérez,
2008).

Una perspectiva mas que se observa con relacién a la evaluacion dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje en el desarrollo del pensamiento critico, es la que
manifiestan Villa y Poblete (2008), quienes consideran que es un subproceso
sistematico de recogida de informacion y su interpretacion, pues consideran que la
evaluacion es descriptiva y valorativa en términos de juicio de valor, para realizar una
determinada seleccion de distintas alternativas de decision, para que sirva como mejora
del aprendizaje de cada estudiante, dicho subproceso, permite lograr una comprension
sobre lo que se ha logrado y lo que falta por hacer con base en los niveles manejo
adecuado de la informacion y la conceptualizacion.

La evaluacion centrada en el estudiante, significa que éste analiza de manera
activa su propio aprendizaje mediante auto reflexién y con criterios especificos sobre
niveles de desarrollo, en un ambiente de ayuda en la que la accidn y retroalimentacion
son inmediatas, frecuentes y formativas, se debe tener en cuenta que para su
organizacién son necesarios tres conceptos derivados de la realidad actual: flexibilidad,
movilidad y transferibilidad, mismos que implican una relacion coherente entre el objeto
que se evalua y el procedimiento que se selecciona para ello (Villa & Poblete, 2008).

Es importante adoptar nuevas metodologias, instrumentos o técnicas,
participativas y movilizadoras para la evaluacion del enfoque de competencias como es

el caso del pensamiento critico, en los cuales se encuentran instrumentos como: los
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mapas conceptuales, el portafolio manual y electrénico, la entrevista y el aprendizaje
colaborativo, las pruebas objetivas, los exdmenes orales, los ensayos, los informes de
proyectos y el protocolo de observacién (Villa & Poblete, 2008).

La evaluacion de desempefio del pensamiento critico, permite identificar las
brechas que se presenten en su desarrollo, asi como las conductas que se pretenden para
alcanzar las metas y los objetivos propuestos, ademas de ofrecer la oportunidad de
adquirir y desarrollar nuevas competencias (Poblete, 2008).

En este sentido y de acuerdo con Sanmarti (2010), la evaluacién no solo mide
resultados, sino que condiciona qué se ensefia y cOmo se ensefia, pero principalmente, la
evaluacion representa el qué aprenden los alumnos y como lo hacen. En particular para
la evaluacion del pensamiento critico la autora explica lo importante que es el hecho de
que cada alumno sea consciente de como percibe su aprendizaje, de sus formas de
razonar, hablar, escribir y comunicar, ademas de organizar su conocimiento y
emocionarse con él, bajo sus propios valores, asi como lo propone Plan de Estudios
2011, el cual sostiene que el pensamiento critico es un proceso intelectual que requiere
para su evaluacion informacion procedente de la observacion, de la experiencia y de la
reflexion para opinar y actuar.

Para el maestro la labor evaluativa de las competencias significa un grado de
dificultad, responsabilidad y compromiso ya que requiere de organizar y planear
adecuadamente los contenidos curriculares y disefiar estrategias que le permitan obtener
resultados sobre lo que aprende el estudiante, como experiencias y actividades concretas
que evaluan la habilidad y desempefio de sus alumnos en el desarrollo del pensamiento

critico, siendo una actividad de evaluacion la presentacion de debates (Monereo, 2007).
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El Plan de Estudios (2011), también resalta la importante participacion docente en
el proceso de evaluacion, pues le permite conocer y determinar si los alumnos han
adquirido ciertos conocimientos o han desarrollado ciertas habilidades, bajo la
observacién sistematica que permite estar al tanto del grado de dominio en
determinados aspectos, como el manejo adecuado de la informacion y la
conceptualizacién, al mismo tiempo de las dificultades superadas en el transcurso del
proceso de ensefianza aprendizaje.

De acuerdo con lo anterior Monereo (2011), resalta, que las habilidades cognitivas
como analisis, inferencia, sintesis y evaluacién, implicadas en cada tema, y el tipo de
contenido que dicha tarea involucra, requiere de identificar los contenidos de manera
conceptual, procedimental y actitudinal.

Finalmente se presenta la configuracion de Micolini (2006), sobre algunas técnicas
e instrumentos de evaluacion que llevan al reconocimiento y valoracién de la
adquisicién del pensamiento critico, resaltando como primordiales: la lectura
comprensiva desde el punto de vista del aprendizaje significativo e incluyendo la lectura
global y la lectura de indagacién o analitica, las cuales permiten conocer el grado de
madurez para analizar y procesar cualquier informacion; incluye el resumen y la sintesis,
ademas de la sinopsis y la elaboracion de esquemas para determinar la forma de
organizar y presentar la informacion.

Otros autores que presentan nuevos tipos de evaluacion que ayudan a los maestros
en su ardua labor por valorar los aprendizajes de sus estudiantes son Monereo, Castelld,
Clarian & Palma (2012), pues expresan una clasificacion sobre los tipos de evaluacion

que son utiles en relacion al enfoque de competencias, y el pensamiento critico,
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describiendo la relevancia de cada una de las formas de conocimiento en la actuacion del
estudiante. A continuacidn se presentan brevemente las clasificaciones establecidas por
los autores ya mencionados.

Evaluacion del conocimiento declarativo, utilizando los cuestionarios, las
entrevistas y las propuestas elaboradas de manera escrita.

La evaluacion del conocimiento procedimental, aplicando la identificacion de
procesos, el juicio y valoracion personal del estudiante ante su aprendizaje, la
argumentacion y la utilizacion de procedimientos y secuencias de accion.

La evaluacion del conocimiento condicional o estratégico, el cual se basa en la
aplicacion de cuestionarios, entrevistas, auto informes, pruebas, tareas y ejercicios
especificos.

Por su parte Sanmarti (2010), expresa algunas ideas clave que se aplican
directamente a la evaluacion de competencias en particular en relacion al pensamiento
critico, la cuales de presentan de manera breve a continuacién: La evaluacién se
manifiesta como el motor del aprendizaje porque muestra el qué y cémo se ensefia y
aprende; su finalidad es la regulacion, tanto de las dificultades y errores del alumno,
como del proceso de ensefianza; conviene estimular el error, para que se detecte y se
comprenda favoreciendo la regulacion; aprender a auto evaluarse para apropiarse de los
objetivos de aprendizaje, desenvuelve las estrategias de pensamiento y la accion para dar
respuesta a las tareas planteadas; es necesario llevar a cabo la evaluacion y la regulacion,
pero también la auto evaluacion y la coevaluacion, pues los resultados de la funcién
calificadora son relevantes, pero también lo es la evaluacion — regulacion durante todo el

proceso.
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Los criterios e instrumentos para comprender errores y superarlos con éxito,
mediante la aplicacién de evaluaciones, permite diversificar instrumentos de valoracion
variados y multiples, con estrategias para analizar y promover la autonomia del
alumnado, causando practicas innovadoras en el aula y fuera de ella, y permitiendo a su
vez, juzgar la calidad del curriculo aplicado a la mejora de la préctica docente, pero
también a la representacion numérica de los resultados de cada instrumento (Sanmarti,
2010); complementando lo primero, Villa y Poblete (2008), perciben que el papel, que
juega la evaluacion, implica la obligacion de calificar, teniendo en cuenta el desarrollo y
ponderacion del logro de habilidades del alumno en determinada asignatura o contenido
del curriculum.

Las técnicas y procedimientos, ya mencionados, benefician en gran medida a cada
estudiante cuando se manejan de manera adecuada y sistematica, y a cada docente,
proporcionan un pardmetro de registro para evaluar continuamente el proceso de
aprendizaje de sus alumnos, mientras desarrollan otras habilidades como el uso
adecuado y manejo de distintas fuentes de informacién, para obtenerla, analizarla,
organizarla para presentarla a manera de informe escrito, en forma de esquema, o
realizando una sinopsis de la informacion concentrada (Micolini, 2006).

El docente sigue siendo parte fundamental del proceso de ensefianza-aprendizaje,
en el que es necesario encontrar vias operativas que le permitan conocer y evaluar la
utilizacion de estrategias de aprendizaje en el aula y fuera de ella, reflexionando que el
alumno, actualmente, es el elemento central del proceso y que los objetivos de la

evaluacion consisten principalmente en distinguir los niveles de competencia que los
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alumnos han alcanzado y los aspectos que deben mejorar para lograr dichos niveles
(Sanmarti, 2010).
2.8 El uso del Internet como estrategia didactica innovadora

La accion de ensefiar se refiere, de acuerdo con Monereo (2012), al hecho de
comunicar algin conocimiento, de desarrollar una habilidad o una experiencia hacia un
individuo con el fin de que haga suya dicha habilidad o experiencia y le sirva de
aprendizaje, haciendo uso de un conjunto de métodos, técnicas y procedimientos que se
consideran apropiados. Bajo este sentido, en la actualidad se propaga una ensefianza
centrada en la actividad autonoma del alumno, bajo la planificacion de los procesos y
estrategias de ensefianza-aprendizaje, en la que se establecen los objetivos de los planes
de estudio haciendo posible la construccion de ambientes de aprendizaje e
implementacidn de estrategias que lleven a la adquisicién de competencias utiles para
los alumnos (Céaceres, Salas, & Pascual, 2012).

Por lo anterior en este estudio se manifiesta la importancia del manejo de las TIC
y el uso del Internet como estrategia innovadora en el desarrollo de competencias de
los alumnos, de modo particular para el desarrollo del pensamiento critico. En el Plan
de Estudios (2011), se hacen claros los propésitos de que los alumnos de las nuevas
comunidades educativas, cuenten con habilidades especificas para el procesamiento y
manejo de informacion obtenida, no solo de libros, sino, también de acervos
bibliograficos concentrados en dispositivos, materiales audiovisuales y multimedia, asi
como el uso de Internet y recursos educativos informaticos.

La Secretaria de Educacion Pablica cuenta ademas de su pagina de Internet, con

portales como Explora Primaria y Explora Secundaria, los cuales integran bancos de
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materiales digitales y herramientas para construir contenidos, propiciando el trabajo
colaborativo dentro y fuera del salon de clases, con el fin de crear redes de aprendizaje y
generar integracion de conocimiento en comunidades de aprendizaje. Asi mismo los
libros de texto gratuitos para la educacion basica proponen dentro de sus contenidos la
revision de paginas de Internet para profundizar el aprendizaje de los estudiantes,
participando el docente como mediador para el uso adecuado de los materiales
educativos (Plan de Estudios 2011. Educacién Basica, 2011).

Cabe mencionar que el uso de Internet implica algunos inconvenientes para los
nuevos usuarios que desconocen los usos de la red e incluso desconocen algunas
conceptualizaciones que desarrollan de manera espontanea, lo que hace que colisionen
con las actitudes de los usuarios avanzados, quienes encuentran su uso Yy su practica
natural, simple y 0til, a diferencia de los que inician su encuentro con la red (Zapata,
2002).

Esta situacion se presenta en el caso de los maestros de mayor edad y en algunos
padres de familia que no han tenido contacto con la computadora y a quienes se les
complica su manejo y su interaccion, en contraposicion con los alumnos que nacieron en
la era de la Tecnologia, sin dejar de lado a los profesores que mantienen su confianza en
la eficacia de su desempefio y de su practica, relacionadas estrechamente con el uso
efectivo de Internet y con las ventajas de contar con tecnologias en las aulas para una
percepcion propia y positiva de las competencias digitales, en donde la mejor opcion es
la de interactuar de manera regulada con los materiales y los recursos (Ramirez &

Burgos, 2012).
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2.9 Uso de Internet en Secundaria

Mantener la escolaridad obligatoria dentro del marco educativo, hasta la edad en
que se permite el acceso al mundo laboral o formar en su caso personas mejor
preparadas para el ingreso a la vida personal, empresarial y profesional, implica en gran
medida el desarrollo 6ptimo en la Educacién Secundaria Obligatoria, la cual cumple una
mision especifica, pues contribuye a la adquisicion de competencias basicas y genéricas,
ademas de constituir una etapa de continuidad, entre la vida estudiantil y la vida activa,
por lo que debera formar estudiantes capaces de afrontar y adaptarse a nuevas
situaciones como lo explica (Monereo , Castello, Clarian, Palma , & Pérez, 2012).

La necesidad de introducir cambios profundos en la estructura y organizacion de
los Programas de Educacion Secundaria, son inminentes, de acuerdo con Monereo,
Castello, Clarial, Palma & Pérez (2012), los programas sobrecargados de contenidos
favorecen poco la reflexion y la asimilacion de los conocimientos en los alumnos; asi
mismo el conocimiento y manejo de las TIC), promueven la facilidad de manejar la
informacion y procesarla para cubrir un poco mas y mejor dichos conocimientos, pues
son una herramienta que mejora el trabajo de los contenidos de ensefianza y favorece la
motivacion y aprendizaje de los jovenes (Cabrera & Osorio, 2007).

Monereo, Castello, Clarial, Palma & Pérez (2012), plantean una necesidad mas
acerca de la importancia de introducir el uso de Internet en la Educacion Secundaria
Obligatoria, manifestando que la necesidad de trabajar los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales de manera complementaria, ofrece al alumno un
conocimiento globalizado e integrado de la realidad; lo que lleva a los docentes a

reconocer su papel no solo como docentes, sino, también como profesionales, ya que
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deben tener acceso a un equipo de computo con conexion a internet para abrir las
posibilidades de saber mas sobre la disciplina que imparten y sobre su didactica
(Cabrera & Osorio, 2007).

Es recomendable introducir y ampliar en el proceso de ensefianza — aprendizaje
con contenidos gque incidan positivamente en la calidad de adquisicion de conocimientos
de los alumnos, pero también implica grandes retos de cambio para los docentes
responsables, como lo es la actualizacion constante de su formacién. Monereo, Castello,
Clarial, Palma & Pérez (2012), acertadamente indican que la actuacion del docente
frente a la implementacion de las TIC en las aulas, induce a planificar su actuacion, a
modo de seleccionar, organizar y secuenciar los contenidos sin dejar de considerar que
éstos son multidimensionales y por ende deberan proponer, disefiar y realizar actividades
de ensefianza — aprendizaje para permitir y favorecer que los contenidos sean poseidos
por los alumnos y a su vez sean adquiridos para producir aprendizajes nuevos.

La forma de organizar, planificar y seleccionar la informacion de los contenidos
por parte de los maestros tienen al final una consecuencia importante en el proceso, la de
evaluar, lo que significa llevar valorar las incidencias de intervenciones realizadas por
los alumnos y la calidad de las mismas, bajo estandares educativos propuestos también
en los contenidos, para conocer hasta qué punto los alumnos han adquirido el dominio
del internet y de qué modo lo han utilizado para su beneficio en pos de su aprendizaje
(Micolini, 2006).

Los maestros no deben dejar de lado que la utilizacion de las tecnologias en la
actualidad es un recurso que puede llevar a una desinformacion y que conlleva a la

vigilancia, revision y acompafiamiento de los alumnos, ademas de la participacion activa
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de los padres de familia en estas actividades, pues, ante la enorme gama de informacion
que tienen a su alcance, el uso del Internet debe constituir una alternativa para el
mejoramiento de la calidad de la educacién ya que como lo establece el Programa de
Secundaria (2011), su incorporacion forma parte de una politica integral en la que sus
componentes son la formacidn continua de los docentes, la actualizacién de los
contenidos y la creacién de redes de comunicacion, cooperacion social y comunidades
de aprendizaje en cada una de las instituciones educativas de secundaria.

2.10 Procesamiento de la informacion a partir de textos en Internet

El internet se utiliza para cosas diferentes, es decir, la red es una, pero la
informacidn que circula en ella es un abanico de posibilidades para dar entrada a
diferentes tipos de comunicacién y de acceso a la informacion, como el Correo
Electrénico, la Web y el Chat, ademas de los procesadores de textos que permiten la
elaboracion de graficos, diagramas y mapas conceptuales, permitiendo mayor
conocimiento y adquisicion de informacion (Micolini, 2006).

El desarrollo de las habilidades indispensables para manejar estos recursos
tecnoldgicos garantizan su utilizacion en el aula, impulsando el uso de las tecnologias
con base en el andlisis, la reflexion y la puesta en marcha del enfoque para cada
asignatura, impulsa la finalidad de utilizar el internet y sus diferentes recursos como
herramienta para resolver problemas, verificar hipotesis, argumentar algunas respuestas
y buscar alternativas nuevas de solucion a situaciones problematicas propuestas
(Moreno, 2006).

Lo que implica un conocimiento amplio por parte de los docentes sobre los

contenidos y enfoques, para que desarrollen de habilidades que les permitan manejar las
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tecnologias como apoyo en su ensefianza, aprovechandolas tanto en el aula como fuera
de ella como una alternativa para mejorar su trabajo (Moreno, 2006). Ya que el internet
representa la posibilidad de tener a la mano diferentes recursos como la incorporacién de
actividades dinamicas, completas, interactivas y estimulantes para los alumnos, ademas
de abrir un espacio para renovar las formas de ensefianza y para enriquecer las
experiencias de aprendizaje (Santillan, 2007).

Una vez que se ha hablado brevemente sobre el uso y concepto del internet, sus
diferentes componentes, su beneficios y la labor intensa y de compromiso para los
docentes, se presentan algunas formas de utilizar el procesamiento de la informacién a
partir de los textos que se encuentran en internet, por lo gque se enumeran en casos y
ejemplos que permiten observar dicho proceso en el nivel educativo de Secundaria.

- Parael uso en contenidos Conceptuales, los cuales se componen de hechos
datos o conceptos, se lleva a cabo un aprendizaje literal, con informacion
descriptiva (Cabrera & Osorio, 2007), como lo es solicitar a los alumnos
informacion basica y de facil acceso como fechas, caracteristicas, definiciones
e ideas basicas, cuidando de que dicha informacidn sea de calidad y
corresponda a la realidad actual (Cabrera & Osorio, 2007).

- Parael uso de contenidos Procedimentales, que son el conjunto de acciones
ordenadas y orientadas a lograr una meta (Cabrera & Osorio, 2007), los
alumnos ya deben dominar de las competencias béasicas, pues se requiere de
discernimiento ante la presencia de textos con mayor contenido y grado de
dificultad en su lectura, se presenta el andlisis de textos de manera mas

profunda y puede llevarse a cabo por binas o equipos pequefios (Cabrera &
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Osorio, 2007). Aqui se desarrollan procedimientos para detectar informacion
valiosa y procesarla mediante su andlisis, discriminacion, realizacion de tablas
y lecturas global, compresiva y analitica como lo manifiesta Micolini (2006).
Considerando que para que un texto sea comprensible, integrando legibilidad,
inteligibilidad (estructuracion y organizacion de ideas propias para el grado
de conocimiento que se requiere) y comprension asimilable para completar lo
nuevo a lo ya conocido; esto se logra con la aplicacion de técnicas como la de
resolver cuestionarios, elaborar resimenes y ordenar ideas de un texto
(Micolini, 2006).

- Parael uso de contenidos Actitudinales, que son generales como la
observacidn, atencion y actitud de dialogo; y especificos como la curiosidad
ante el uso de los recursos informaticos; ademas de los que se refieren a la
persona misma como el respeto por su cuerpo y la responsabilidad ante el
trabajo; se refiere también a las relaciones interpersonales como el respeto a
las ideas de los demas y al trabajo colaborativo; y finalmente al
comportamiento del individuo, su desempefio y su forma de organizacién ante
el trabajo (Cabrera & Osorio, 2007). Estos contenidos favorecen el desarrollo
de la imaginacion creativa y reflexiva, pues se puede lograr la potencialidad
del aprendizaje cooperativo para alcanzar experiencias significativas
(Monereo , Castello, Clarian, Palma , & Pérez, 2012).

Aunado al proceso de investigacion y busqueda de informacion en Internet se

proponen preguntas productivas, con las que los alumnos puedan construir una



explicacion acerca de informacion que les permita el analisis de dichos documentos de
mejor manera y desarrollando el pensamiento critico (Cabrera & Osorio, 2007).

Adicionalmente al uso del Internet para el proceso de informacion y de obtencion
de textos para su andlisis, comprension y procesamiento, se cuenta con el uso del Correo
Electrénico como estrategia para fomentar el intercambio de ideas, de documentos
elaborados y retroalimentacion de trabajos y actividades (Osorio & Santillan, 2007).

En el servicio de Correo Electronico, se trasmiten documentos, como cartas,
informes e imagenes a otras computadoras o terminales, permitiendo su acceso en la
utilizacion de una red publica, y convirtiéndose en un elemento imprescindible dentro de
las redes de la comunicacion. Permite transmitir datos y mensajes de una computadora o
dispositivo movil a otra u a otro fomentando los procesos de debate y de intercambio de
ideas (Micolini, 2006).

El Internet ofrece una gran variedad de servicios que pueden ser utilizados dentro
y fuera del aula y que son (tiles tanto para alumnos y docentes, como para directivos y
padres de familia; pues se puede consultar informacién de diversas fuentes, mantener
conversacién con personas de distintos lugares, e intercambiar experiencias personales y
profesionales, una razén de mas por lo que el uso de Internet en el ambito educativo se
convierte cada vez mas, en un mundo de posibilidades que se pueden aprovechar para
beneficio de la mejora y la calidad educativa, como el desarrollo del pensamiento critico,
para este estudio, el buen manejo de la informacion, el anélisis y la conceptualizacion,
de manera mas especifica para los profesores se encuentra a su alcance las paginas que
proporciona la SEP, especiales para la organizacion y planificacion de las actividades,

mejorando con esto también su desempefio profesional (Santillan, 2007).
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2.10 Papel del docente en el uso de Internet

El Plan de Estudios de Educacion Basica (2011), especifica la importancia del
papel de cada profesor ante la necesidad de mejorar la calidad de la educacion, pues es él
quien adquiere también habilidades para organizar y planificar su accion ante las
secuencias didacticas que dicta el curriculo como la utilizacidn de herramientas
digitales, reconociendo la diversidad social, cultural, linglistica, de capacidades, estilos
y ritmos de aprendizaje de sus estudiantes (Plan de Estudios 2011. Educacion Basica,
2011).

El docente debe generar ambientes y contextos de aprendizaje que proporcionen a
los alumnos un conocimiento significativo, aterrizando en la planificacién e
implementacidn de estrategias, como elementos sustantivos para potenciar el aprendizaje
y el desarrollo de competencias, es el maestro quien debe organizar sus actividades de
aprendizaje, sus formas de trabajo para establecer situaciones y sus secuencias
didacticas para presentar desafios intelectuales a sus alumnos, con el fin de que formulen
alternativas de solucién (Plan de Estudios 2011. Educacion Baésica, 2011).

Por su parte Alvarez, Pérez y Suarez (2008), proponen que los maestros de la
actualidad, deben integrar diferentes aprendizajes, tanto formales, como los no
formales, para permitir a todos los estudiantes integrarlos a su desempefio y ponerlos en
accion con los distintos contenidos, utilizandolos cuando les sea necesario en diferentes
situaciones y contextos. Los docentes deben orientar la ensefianza a modo de identificar
los contenidos y los criterios evaluativos para inspirar las decisiones del proceso de

ensefianza y de aprendizaje.
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En este sentido también es importante que el profesor cuente con la capacidad de
autorregular sus procesos de adquisicion de conocimientos, estableciendo objetivos
claros, planificando sus secuencias, acciones y actividades, manteniendo su motivacion
intrinseca para completar una tarea de aprendizaje, controlando la atencién en sus
avances, comprobando periddicamente si se cumplen los objetivos y evaluando sus
resultados durante y al final de sus propios esfuerzos (Ormrond, 2008).

De acuerdo con Rios (2004), la personalidad de cada maestro influye en el
aprendizaje de sus alumnos, cuando asume el papel de guia y mostrando actitudes
como: el deseo de realizar logros, siendo competitivos; tener conductas hacia la
organizacion del ambiente inmediato del alumno bajo cierto orden; causar buena
impresion para ser escuchado, visto y oido, mostrando su autoconfianza; controlando
sentimientos y conductas para ejercer influencias positivas sobre las ideas y direcciones
de otros; mantener el esfuerzo trabajado de manera intensa y finalmente aprender de sus
experiencias innovadoras para facilitar los aprendizajes.

De manera particular, con relacion al uso de Internet en Secundaria, el docente
debe provocar el interés, responsabilidad y compromiso de sus alumnos al enfrentarse a
la busqueda de informacion, procesamiento de la misma, al intercambio de ideas y ala
presentacion de informes y proyectos. El docente puede conducir a sus alumnos en el
camino de una educacion digital que forme la libertad de la investigacion, en la accion,
en la critica, en la creatividad, en el aprender, en el saber para qué se aprende y en la
metodologia apropiada en el proceso de autoaprendizaje (Plan de estudios 2011,

Educacion Basica, 2011).
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Con relacion al planteamiento de actividades donde se requiera el uso de internet,
para desarrollar el pensamiento critico, el docente debe desenvolverse de manera activa,
siendo facilitador y orientador en la utilizacion de recursos didacticos digitales;
utilizando contextos que tengan lugar a nuevos aprendizajes; analizando los procesos
implicados al momento de obtener informacion; buscando en determinada pagina o
portal y observando las dificultades que se presentan para buscar opciones de solucion
(Micolini, 2006).

Es una competencia de los profesores: identificar la habilidades que se van
desarrollando en cada alumno, para acompafar a los que necesiten ayuda y fomentar
comunidades de aprendizaje tanto en el salon de clases como fuera de él y
posteriormente incluir actitudes, conocimientos y destrezas en el uso de internet para la
adquisicion y asimilacion de contenidos curriculares (Alvarez, Pérez, & Suarez, 2008).
2.11 Estudios donde se ha aplicado el uso de Internet para determinar su efecto en
el pensamiento critico

El estudio de las competencias, asi como de las estrategias que se utilizan para su
desarrollo, permiten abrir nuevos espacios en el proceso de mejora de la calidad
educativa, en este apartado se presentan algunos estudios con los objetivos, metodologia,
instrumentos y resultados obtenidos en dichas investigaciones empiricas, sobre la
implementacion del uso de internet para el tratamiento del pensamiento critico en los
alumnos de secundaria.

Se da inicio con el tema de Internet en las aulas de Educacion Secundaria, cuyo

autor es Prats (2002), Director de los programas educativos: Euroaventura.
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La investigacion fue publicada en Iber Didactica de las Ciencias Sociales,
Geografia e Historia. Se basa en la necesidad de introducir nuevas tecnologias como el
uso de Internet en las aulas de Educacion Secundaria, siendo una investigacion social,
defiende la idea de que el Internet no es un fin, sino un medio para ensefiar mejor, su
objetivo es el de proponer ideas para mejorar los aprendizajes en las diferentes areas
curriculares.

El autor explica sobre especializar una parte de la red para la funcion de ensefiar,
en horas clase, con profesores normales, y cifiéndose a los contenidos del programa
escolar. Creando un espacio telematico para la tarea de aprender, con estrategias para la
utilizacion de los recursos digitales; crear comunidades virtuales de aprendizaje con
maestros y alumnos, finalmente incitar a los docentes a incorporar el uso de Internet y de
las tecnologias digitales, en el contexto de los aprendizajes habituales y a las actividades
diarias, logrando el objetivo planteado al inicio de su investigacion (Prats, 2002).

Otro estudio el cual lleva por nombre Innovacion pedagdgica con TIC y el
desarrollo de la competencias informales y digitales, su autor es Area, de la Universidad
de La Laguna, Espafia, tiene como objetivo establecer un proceso innovador para el
desarrollo de las competencias que preparen al alumnado como ciudadano auténomo,
inteligente y critico ante la cultura del siglo XXI.

Expresa la necesidad de explicitar un modelo educativo de uso de la tecnologia
basado en los principios de la Escuela Nueva, el constructivismo social y en la
alfabetizacion multiple.

Utilizando la metodologia de actividades didacticas para el uso de las TIC en

funcion de las habilidades de acceso de la informacion, expresion y difusion del
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conocimiento, e interaccion y comunicacion social. Esta investigacion manifiesta la
implantacion y el uso de las TIC en los centros escolares espafioles de educacion
primaria y secundaria durante el ciclo escolar 2005-2006, con datos al respecto sobre un
grado de dotacion aceptable de las tecnologias en los centros y la percepcion que
manifiestan los docentes y los estudiantes que muestran un grado de satisfaccion similar.

Sus conclusiones expresan que la planificacion de actividades con tecnologias
debe realizarse de modo cuidadoso y debe partir de un modelo educativo que las guie y
les de coherencia, insistiendo en que la actividad cobra sentido pedagdgico por la
realizacion de la misma y porque es un proceso amplio y dirigido a promover la metas
de dicho modelo (Area, 2008).

Se tiene también el estudio sobre Desarrollo de habilidades cognitivas con
aprendizaje movil en un estudio de casos, realizado por Ramos, Herreray Ramirez
(2010), todos pertenecientes al Instituto Tecnoldgico de Monterrey, por lo que se llevo a
cabo por medio de un proyecto de aprendizaje mavil, con la aplicacién a 3000
estudiantes en México, presentando las condiciones de implementacién del proyecto
mavil en un estudio de casos, dirigido a todos los estudiantes de educacion superior en
su primer semestre.

El objetivo del estudios fue el de analizar los recursos de aprendizaje movil de
cuatro cursos para identificar como se trataba de promover el desarrollo de habilidades
cognitivas en los estudiantes, extendiendo los beneficios que proporciona la educacion
presencial y contribuyendo a la formacién de profesionales con las competencias que
requiere la sociedad actual, mediante el uso de dispositivos maéviles para tener acceso al

contenido de sus cursos (Ramos, Herrera, & Ramirez, 2010).
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Esta investigacion es de tipo cuantitativo y cualitativo por la recogida de sus
datos, pues se utilizaron entrevistas a través de focus group, cuestionarios auto dirigidos
a estudiantes y profesores, encuestas, analisis de documentos y observacion no intrusiva,
bajo las variables conceptuales que fueron: aprendizaje movil —mLearneg- y habilidades
cognitivas. Lo que lleva a identificar la manera en que su uso promueve el desarrollo de
las habilidades cognitivas en los estudiantes como el pensamiento critico y las cuales
son necesarias para aprender y adquirir conocimiento.

Se lleva a cabo con la revisién de los objetivos de la investigacion y la
informacidn recolectada para buscar patrones recurrentes, consistencias y diferencias
que le den sentido a la evidencia recolectada, misma que se realizé mediante el analisis
cualitativo y cuantitativo, arrojando datos sobre las categorias que muestran algunas
ventajas como la posibilidad que ofrece el dispositivo mdvil para acceder a recursos en
cualquier lugar y a cualquier hora a los recursos y servicios que proporciona, la facilidad
para comunicar informacion e ideas entre compafieros de equipo, el apoyo en la
realizacion de trabajos y la descarga de informacién en los dispositivos,

Las conclusiones establecen que la habilidad de la toma de decisiones fue la
habilidad cognitiva superior mas promovida, también manifiesta que el uso de recursos
moviles y la tecnologia movil a través de navegadores, buscadores y enlaces favorecio la
autonomia de los estudiantes y los convirtié en autores de su aprendizaje, adquiriendo
conocimientos y desarrollando habilidades, y por parte de los profesores se desarrollo
trabajo en conjunto, una correcta planeacion de actividades que interrelacione las

actividades presenciales con los recursos digitales y la union del aprendizaje formal con
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el informal y permanente, lo que propicia el logro de las habilidades cognitivas
superiores en los estudiantes.

Un articulo més sobre el uso de internet se muestra con el estudio llamado El
proceso de integracion y uso pedagogico de las TIC en los centros educativos: Estudio
de casos. Con la autoria de Area (2009), realizado en la Facultad de educacion, del
Departamento de Didéactica e Investigacion Educativa en Tenerife, Espafia. En este
estudio se plantea el analisis y evaluacion del impacto que tienen las tecnologias de las
informacidn y comunicacion sobre la ensefianza y la innovacion pedagdgica en las
escuelas en un ambito problematico al que se presta la atencion de la investigacion
educativa en los ultimos afios. Ofrece los resultados de las practicas de ensefianza y
aprendizaje de centros de educacion infantil, primaria y secundaria.

La investigacion fue realizada con una metodologia etnogréfica, con un estudio
longitudinal, en el transcurso de dos afios en Centros Educativos participantes en un
proyecto destinado a dotar de tecnologias digitales a los centros educativos y a formar al
profesorado para su uso pedagdgico. La recogida de datos se realiz6 con técnicas
cualitativas como entrevistas a las autoridades educativas y a los profesores, también se
utilizaron observaciones de clase y la realizacion de grupos de discusién con los
alumnos, siendo seleccionados tres grupos se educacion infantil y primaria y uno de
Educacion Secundaria (Area, 2009).

De lo anterior surgen cuatro lineas de investigacion: Indicadores cuantitativos que
indican el grado de presencia de TIC en el sistema escolar, efectos de las TIC en el
aprendizaje, perspectivas de los agentes educativos hacia las TIC y sus practicas de uso

en centros escolares y aulas, que llevan a establecer dimensiones e interrogantes que
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son: organizacion del centro, desarrollo profesional, practicas de ensefianza y finalmente
aprendizaje en los alumnos.

Las conclusiones tienen lugar en que el proceso de integracion y uso escolar de las
tecnologias con consecuencia del impulso y aplicacion del proyecto, afectando
positivamente a la estructura formal de los centros escolares, a los procesos en el uso de
las TIC y en las practicas educativas del profesorado; también se concluye que la figura
del profesor coordinador tiene relevancia ante la formacion de sus estudiantes y finaliza
con la creencia de haber aportado algunas luces con relacién a los procesos de ensefianza
aprendizaje en las aulas y con la utilizacion de los recursos tecnoldgicos que se
proporcionan a las escuelas (Area, 2009).

El uso de internet es un aspecto que tiene grandes acciones de estudio, como la
investigacion sobre: Comprension de lectura en Internet: Ampliando lo que se entiende
por comprension de lectura para incluir las nuevas competencias. Autor Coiro (2003),
quien examina las destrezas y capacidades que se requieren para interactuar con los
textos impresos.

El autor expone la necesidad de cambiar la manera en la que se piensa, sobre la
comprensidn de lectura influenciada por la Tecnologia, considerando si las definiciones
de lectura, escritura y visualizacién, asi como de las practicas de instruccion seran
suficientes a medida del uso de las formas de Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion TIC. Esta naturaleza explora la comprension de lectura y el uso de un
modelo articulado de dicha comprension, considerandola como el proceso de extraer y
construir conocimiento, a través de la interaccion y relacion con el lenguaje escrito

(Coiro, 2003).
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Concluye explicando que estas nuevas competencias tienen relevancia para el
desarrollo profesional en el area de la lectura efectiva con tecnologias nuevas.
Precisando que para moldear conductas estratégicas de lectura es indispensable que los
maestros tomen conciencia de su propio uso de las estrategias, especificando que los
docentes también estan aprendiendo estrategias efectivas para leer en los ambientes
digitales y en la Red, logrando en los estudiantes a valorar las diferencias de cada uno y
también a estar dispuestos a explorar conjuntamente y de manera reflexiva ambientes de
informacién digital.

El autor considera que los maestros deben tener oportunidades de explorar en
internet, para experimentar intercambios en linea y para practicar el uso de un equipo de
computacion como herramienta para aprender; deben estar involucrados en la
planeacion de tecnologia que promueva la comprension de la lectura y deben tener
acceso a soporte técnico constante, de ese modo caeran en la cuenta del gran potencial
de las tecnologias de la Informacion y Comunicacion como herramientas valiosas para el
aprendizaje de las competencias (Coiro, 2003).

En la ensefianza basica adquiere importancias la investigacion que manifieste la
forma de utilizar la TIC y las necesidades de los docentes para ello. Es por eso que a
continuacidn se presenta la investigacion con el nombre de: La utilizacion de las TIC en
la ensefianza primaria y secundaria obligatoria: necesidades de formacion del
profesorado. Participando para la realizacion de este estudio se encuentran Castafrio,
Maiz, Beloki, Bilbao, Quecedo e Mentxaka (2004).

Esta indagacion consiste en la reflexion sobre el uso de las TIC por parte de los

maestros de Educacion Bésica Obligatoria, asi como su formacion en la implementacion
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de las mismas. Se encuadra en las investigaciones de tipo descriptivo, y mas
concretamente dentro de los —ex post facto- en los que se plantean las siguientes
variables independientes: Personales de género y edad; profesionales de titulacion, area
de ensefianza, experiencia docente, formacion en medios audiovisuales y nuevas
tecnologias e informatica; administrativas y contextuales, tipo de centro de trabajo, nivel
educativo, modelo de ensefianza, dotacion de recursos y existencia de medios
audiovisuales y nuevas tecnologias, y la variable dependiente que es la utilizacion por
parte de los profesores de los medios audiovisuales y de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion (Castafio, Maiz, Beloki, Bilbao, Quecedo & Mentxaka,

2004).

La poblacién se integra con la unidad de muestro del centro docente, la muestra
aleatoria y el nivel educativo, resultando 28 centros publicos de educacion primaria de
un total de 165 y 18 privados de los 108 de primaria; en ensefianza secundaria se
adquiere una muestra de 12 y 17 respectivamente, en una seleccion al azar por medio de
nameros aleatorios de la provincia de Bizkaia.

Para la recogida de datos se implementan dos niveles, uno por medio de
cuestionarios para los docentes de los centros seleccionados, y el segundo por medio de
entrevistas semi estructuradas a diferentes profesores en base al criterio de
representacion. La triangulacion de los datos obtenidos se realizo a través de las
metodologias cuantitativa y cualitativa, porque permiten posibilidades méas amplias de

conocimiento del fendbmeno de estudio y las opiniones de los docentes.
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Las conclusiones principales que se obtienen son: que pueden establecerse
diferentes perfiles tipo de profesores, en funcion de las diferentes actitudes y
predisposiciones que manifiestan ante el uso de los recursos didacticos digitales, asi
como de su utilizacién; y que debe de existir una moderacion entre la relacion que se
establece con frecuencia en la literatura entre las actitudes de los profesores hacia los
medios y la utilizacién que hacen de los mismos, alcanzando el objetivo
propuesto(Castafio, Maiz, Beloki, Bilbao, Quecedo & Mentxaka, 2004).

La gran cantidad de informacidn que se maneja para la investigacion de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, se manifiesta de manera clara en el
siguiente estudio: Investigacion de las TIC en la educacion, realizado por Vidal (2006),
de la Facultad de Ciencias de la Educacion en Santiago de Compostela, Espafia. Esta
indagacion hace un recorrido histérico sobre la investigacion de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en la educacion.

La recopilacion tiene como objetivo a partir de la recogida de informacion y de la
agrupacion de investigaciones, ofrece un acercamiento a los temas que centran la
atencion de los investigadores dentro del area y el detectar la existencia de algunas
lineas de investigacion mas comunes, con base a los cambios que se han producido en
los problemas de investigacion ya planteados como la metodologia utilizada.

El aumento de la produccion de trabajos en un tema que se ha estudiado desde
diferentes areas del conocimiento, por lo que se presentan algunas conclusiones que cabe
destacar: la utilizacion de las TIC se limita a menudo al entretenimiento de los alumnos
con juegos educativos, en su mayoria de ejercitacion y practica de corte conductista; la

falta de tiempo es un problema que preocupa a los profesores y que los limita en el uso
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de las tecnologias, como la falta de tiempo para los contenidos, la planificacion, entre
otros, y finalmente muchos profesores aprecian las ventajas de las TIC, pero su falta de
conocimientos les provoca inseguridad y rechazo, ya que en muchos casos sus alumnos
las manejan mas y mejor que ellos (Vidal, 2006).

La investigacion titulada: Tecnologias de la informacion y comunicacion en el
sistema escolar. Una revision de lineas de investigacion, de Area (2005), es la dltima
presentacion gue se expone en esta recoleccidn de informacién, y manifiesta una
clasificacion de las diferentes perspectivas y lineas de investigacion que han analizado y
evaluado los fendmenos que se vinculan con la incorporacion y utilizacion de las
tecnologia de la informacion y comunicacion TIC en los centros escolares y aulas de los
sistemas, identificando cuatro lineas de investigacion:

Estudios sobre indicadores cuantitativos del grado de presencia de las TIC en los
sistemas escolares; estudios sobre efectos de los ordenadores en el aprendizaje escolar;
estudios sobre las perspectivas, opiniones y actitudes de los agentes educativos hacia las
tecnologias y los estudios sobre las practicas de uso de ordenadores en los contextos
escolares, tanto de centro como de aula.

Este articulo tiene como objetivo analizar el grado de disponibilidad, uso e
impacto de las tecnologias digitales sobre el sistema escolar, generando una produccién
de trabajos que han explorado como los profesores perciben y piensan con relacion a
estas tecnologias, asi como su uso en los contextos de las escuelas, también presenta
una sintesis final del conocimiento derivado de dichos estudios en torno a los fendbmenos
que acompanan a los programas y proyectos de incorporacion de las TIC a los sistemas

escolares (Area, 2005).
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La metodologia consiste en estudios sobre indicadores cuantitativos que miden y
describen la situacién de introduccion y uso de ordenadores; estudios sobre los efectos
de los ordenadores en el rendimiento y aprendizaje de los alumnos; estudios sobre las
perspectivas, opiniones y actitudes de los agentes educativos externos y del profesorado
hacia el uso e integracion de las tecnologias en los salones de clase y en las escuelas; y
estudios de las practicas de uso de los ordenadores en las escuelas y en las aulas
desarrollados en contextos reales.

Las conclusiones muestran que los resultados sobre la incorporacion de las TIC a
los sistemas escolares, beneficia el desarrollo de proyectos impulsados
institucionalmente y la utilizacién pedagogica de los ordenadores, ain no se ha
convertido en una practica integrada dentro de los centros escolares; pero existen
trabajos que apuntan las condiciones y factores que inciden facilitando la integraciéon y
uso de las tecnologias digitales en las escuelas en una perspectiva de innovacion
educativa; que con relacién a los problemas y métodos de investigacion utilizados por
los estudios se puede decir que se ha producido una evolucidn desde el analisis de los
micro procesos de aprendizaje a los andlisis de experiencias de uso de los ordenadores; y
por ultimo la instruccidn de que los cuatro estudios sefialados necesitan ser
complementarios entre si, pues cada uno ofrece una vision interesante, pero parcial y
compleja realidad con respecto a la incorporacion de las tecnologias al mundo escolar
(Area, 2005).

2.12 Caracteristicas de los sujetos del contexto educativo
Los alumnos de educacion secundaria, de acuerdo con el Plan de Estudios (2011),

deben tener caracteristicas que muestren la expresion de habilidades para el logro de su
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aceptable conclusion de estudios, las cuales expresan los aspectos cognitivos que
impactan en la aplicacion de la estrategia, el uso de recursos didacticos en Internet para
el desarrollo del pensamiento critico, mismos que se explican brevemente a
continuacion:

Utilizar con claridad, fluidez el lenguaje oral y escrito para interactuar en
diferentes contextos sociales; emplear su razonamiento y la argumentacion cuando
analizan situaciones, identifican problemas, formulan preguntas, emiten juicios y
proponen soluciones; solucionar, analizar y evaluar la informacion que obtienen de
recursos digitales y emplear sus conocimientos para interpretar y explicar procesos
sociales (Plan de Estudios 2011. Educacién Basica, 2011).

Partiendo de lo anterior las caracteristicas que se observan en los estudiantes de
Telesecundaria para el presente estudio, son jévenes en general, capaces en el ambito
educativo, pues todos dominaron y manifestaron acertadamente el dominio de las
competencias basicas que se proponen en el Programa de Educacion Secundaria (2011),
como son las de desarrollo de habilidades, destrezas, actitudes y conocimientos que
utilizan para organizar y adquirir conocimientos sencillos y complejos que les
permitieron enfrentar de manera efectiva tareas y las actividades disefiadas.

Los estudiantes mostraron su desempefio de logro, como una autoestima aceptable,
el logro de autonomia y un adecuado manejo de sus emociones, pero no asi de las
presiones sociales, en su mayoria los alumnos tuvieron la capacidad de resolver
conflictos sin hacer uso de la violencia, mostrando claramente la solucion de problemas

o incidencias en las que encontraron una solucion de manera tranquila; y por ultimo en
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el reflejo de sus conductas y actitudes los alumnos demostraron que tienen la capacidad
de tomar decisiones adecuadas de manera autonoma.

La distribucién de alumnos se encuentra designada por grados, primero, segundo y
tercero y por grupos A, By C, con edades que oscilan entre los 11 y los 15 afios para los
tres grados.

Con relacion a las habilidades digitales los alumnos demostraron el dominio del
acceso al Internet, el correo electronico y la produccion de mensajes, también
desarrollaron habilidades como creatividad e innovacion que se reflejaron en sus
productos y exposiciones, desarrollaron una comunicacion y colaboracion aceptable,
pero carecieron inicialmente de desarrollar con calidad sus investigaciones y el manejo
de la informacion, que fue lo que reforzo la aplicacion de la estrategia en lo que
concierne al pensamiento critico, solucion de problemas y toma de decisiones.
Conclusiones

El pensamiento critico, funciona en relacién a otros tipos de pensamiento como el
reflexivo y el comunicativo, como lo establece Tobdn (2006), sin embargo, cada uno de
estos a pesar de estar relacionados, también funcionan de manera individual, al formular
ideas o respuestas de solucion, contando con la disposicion y habilidad de enfrentarse y
dar respuesta a una situacion determinada, mediante la organizacion y aplicacion de
acciones para encontrar respuestas satisfactorias y positivas en la elaboracion de tareas.

Las tareas pueden consistir en expresa un proposito con claridad, verificar la
informacidn obtenida, razonar ante la posible solucién a un problema, identificar
conceptos, preguntar y defender ideas, argumentar, discriminar informacion no

relevante, entre otras. El logro de dichas tareas lleva al individuo a generar habilidades
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y destrezas que permiten el desarrollo del pensamiento critico mediante los estandares
intelectuales (Gonzalez, 2006).

El uso de Internet y de las herramientas digitales, es un apoyo y un recurso para
desarrollar en los estudiantes los estandares intelectuales que llevan mejorar un
pensamiento critico, ya que el uso de meta buscadores, de bibliotecas digitales y el uso
de correo electrénico como medio de debate y argumentacion, permiten en los alumnos
el dominio de propdsitos, preguntas, supuestos, puntos de vista, informacion, conceptos,
inferencias e implicaciones, mismos que son elementos sustanciales en el pensamiento
critico, y que relacionados con los contenidos y enfoques, ponen de manifiesto la
explicacion y contextualizacion del cambio, en la percepcion de aprendizaje (Paul &
Elder, 2006).

Por lo que resulté importante desarrollar lineas de investigacion que conectaron
las concepciones pedagdgicas sobre el desarrollo de las competencias con la acepcion de
implementar estrategias de estudio y de aprendizaje como el uso de la Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion TIC, vinculando asi ambos factores, sin perder de vista
los ambientes y contextos de la realidad donde se llevaron a cabo, la adquisicion de
conocimiento y el proceso de ensefianza y aprendizaje (Area, 2005).

La finalidad del estudio, implicé la valoracion de los logros obtenidos en un grupo
de tercer grado de telesecundaria con respecto al desarrollo del pensamiento critico, con
procesos como analisis, busqueda y procesamiento de la informacion de la informacion,
comprension y seleccion de textos, discriminacion de ideas, fundamentacion de

argumentos y presentacion y exposicion de aprendizajes obtenidos.
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Estableciendo que un pensador critico puede ser una persona bien informada, que
confia en la razon, con la mente abierta y flexible, con la capacidad de evaluar sus logros
con honestidad, de emitir juicios y solucionar problemas o situaciones que requieren de
argumentacion y conceptualizacién, obteniendo criterios para indagar, preguntar e
investigar, apoyandose del uso de recursos de Internet, como los metabuscadores y la

indagacion en la Web (Gonzélez, 2006).
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Capitulo 3: Método de investigacion

La metodologia de investigacion consiste en seleccionar un conjunto de pasos, por
medio de los cuales se llevara a cabo un estudio, en este capitulo se hace presente dicho
proceso, pues incluye el enfoque, el método y el disefio que se emplearon para la
elaboracion de esta investigacion; en este caso se adopto el enfoque de método de
investigacion mixto, con un disefio secuencial exploratorio DEPLOX, asi como su
justificacién y la pregunta de investigacion ya antes exteriorizada; se hacen presentes
también la fases y la consideracién del escenario de estudio en el problema.

Se describe la poblacion y la seleccion de la muestra desde la perspectiva
cualitativa mezclada con la cuantitativa, asi como el procedimiento que se requirio para
seleccionar la unidad de andlisis con su respectiva justificacion y sustento teorico.

Se hace presente también la representacion del marco contextual que especifica el
escenario, sus elementos fisicos, sociocultural, econémico, normativo y los participantes
con relacién a su entorno social; en otro apartado se describe y justifican los
instrumentos utilizados en la recoleccion de datos, los cuales incluyeron una ficha de
observacién y la aplicacion de un cuestionario, expresando los fines que se desean
alcanzar con este estudio.

Circunscribe la forma en que se llevo a cabo la prueba piloto y los procedimientos
para la aplicacion de los instrumentos los cuales son detallados en las distintas fases que
implica el proceso de intervencion del estudio, explicando las técnicas que se utilizaron
para dicho efecto; finalmente se integra el apartado de analisis de datos que explica la

forma en que se recolectaron los resultados obtenidos y la forma en que se manifestd la
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pregunta de investigacion; y la presentacion de los aspectos éticos los cuales se basaron
en la autorizacion de la directora de la institucion donde se realizo el estudio.
3.1 Meétodo de investigacion

Toda investigacion requiere de una propuesta metodoldgica que proporcione la
informacidn necesaria para dar respuesta a la pregunta o problema planteados, en este
estudio se derivo la pregunta: ¢ De qué manera el uso de recursos didacticos en Internet,
como el uso de metabuscadores, bibliotecas digitales y correo electronico, permite el
desarrollo del pensamiento critico, el adecuado manejo de la informacion, el analisis y la
conceptualizacién, los alumnos de tercer grado, de la Telesecundaria, ubicada en
Tulancingo, Hgo.?

Dentro de los paradigmas que se conocen para realizar una investigacion, se
encuentra el postpositivista que fundamenta la investigacion con el enfoque de métodos
mixtos, también llamado Tercer movimiento metodoldgico o tercer paradigma de
acuerdo con Valenzuela y Flores (2012); constituye, supuestos filosoficos que llevan una
direccion que guia la coleccion, analisis y mezcla de los dos enfoques cualitativo y
cuantitativo en las diferentes fases del proceso de investigacion.

La composicion de los dos modelos en uno como lo es el método Mixto, propicia
un potencial en el desarrollo del conocimiento, la construccion de teorias y la resolucion
de problemas, pues ambos son empiricos y recogen datos del fendmeno que se estudia;
ademas de requerir seriedad, profesionalismo y dedicacion, para este caso se
implementa la estrategia del uso de recursos didacticos de Internet (metabuscadores,

bibliotecas digitales y correo electronico) para identificar de qué manera influye en el
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pensamiento critico como analisis, conceptualizacion u adecuado manejo de la
informacién (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006).

Para este estudio se establecid el instrumento de observacion por parte del enfoque
cualitativo para valorar por medio de la observacion el logro de los estudiantes sobre su
capacidad de analizar y conceptualizar informacion y el instrumento de estudios
experimentales en pre-test/post-test en el disefio correlacional, con un cuestionario tipo
escala Likert, para distinguir el uso de los recursos de indagacion en los metabuscadores
y bibliotecas digitales y las estrategias de busqueda que desarrollaron los alumnos.
Realizando anotaciones durante el transcurso de dicha investigacion para su integracion
y sus resultados.

Una vez utilizado el enfoque de estudio Mixto, que mezcla, integra, vincula y
analiza datos cuantitativos y cualitativos, como lo establecen Valenzuela y Flores
(2012), el cual representa procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion,
recoleccion y analisis de datos de ambos enfoques, para su integracién y discusion
conjunta, se hace necesario delimitar la investigacion a un disefio secuencial
exploratorio.

El disefio secuencial exploratorio, DEXPLQOS, consiste en iniciar la coleccion y
analisis de datos en una primera fase, obteniendo datos cualitativos, mismos que van a
permitir construir los datos de una segunda fase de manera cuantitativa para que se
prueben o ratifiquen los hallazgos iniciales; lo anterior lleva de la mano a una tercera
fase en la que se interpretaran los resultados cuantitativos (Valenzuela & Flores, 2012).

Con relacion a la primera fase en la que se lleva a cabo la coleccion y analisis de

datos con el enfoque cualitativo se utilizé el tipo de investigacion de Fenomenologia,
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que consiste en el anlisis de datos no estructurados, para organizarlos en unidades,
categorias o temas y realizar la interpretacion con base a lo que los participantes van
revelando, considerando el desarrollo del analisis como una espiral, en la que se cubren
diferentes angulos del mismo fenémeno de estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010).

Puesto que se enfoca en la experiencia subjetiva de los individuos y permite
describir los significados descritos por medio de la observacion, a partir de un concepto
o fendmeno a través de describir, clasificar e interpretar el manejo de los datos
(Valenzuela & Flores, 2012).

Mientras que para la segunda fase correspondiente a la construccion de datos
cuantitativos se hara uso del tipo de investigacion ex-post-facto, también llamada no
experimental, la cual estudia informacion previamente registrada y después formula
explicaciones del fendmeno bajo estudio de acuerdo con Valenzuela y Flores (2012).

Mediante el procedimiento estadistico correspondiente a la prueba de diferencia
entre poblaciones dependientes, en la cual se utilizé el programa SPSS Paired Samples
Statistics, para la obtencion de la media y la desviacion estandar, se realizaron
observaciones en el transcurso de la indagacién, produciendo las mediciones de las
variables de manera individual, resultando para esto la utilizacién de un disefio
secuencial exploratorio DEXPLOS, que reporta la medicion de cada variable con la
recoleccion de datos (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2010).

El estudio se efectud a partir de las siguientes etapas de manera general,
incluyendo en éstas, las fases correspondientes al disefio de investigacion que se aplicd

como es el disefio DEXPLOS, en la modalidad comparativa, con la que se recolectaron y
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analizaron los datos cualitativos o cuantitativos, y en otra fase se recabaron y analizaron
datos del otro método, con la intencion de explorar el planteamiento con un grupo de
participantes en su contexto (Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2010) y que se
muestra en la tabla 1.

Tabla 1

Tabla para documentar instrumentos de medicion

Fases Descripcién por etapas

- Revision de la literatura
- Planteamiento del problema de investigacion, de hipétesis y de objetivos
—  Eleccién del método o disefio de investigacion
~ Fase — Identificacion de variables
introductoria —  Disefio de instrumentos
—  Seleccién de los participantes, la poblacion y la muestra

- Determinacién del marco contextual
- Prueba piloto de instrumentos
Primera fase - Implementacion de la estrategia didactica
- Primera aplicacién de instrumentos: observacién con enfoque cualitativo

- Construccion de datos de la primera fase
- Segunda aplicacién de instrumentos: cuestionario con enfoque cuantitativo

Segunda - Recoleccion de datos
fase - Pruebay generalizacion de los hallazgos iniciales, con relacion a la segunda
fase

- Anélisis estadistico de datos

- Interpretacion de los resultados
- Discusion y conclusiones

- Elaboracion del informe final

Tercera fase

3.2 Poblacion, participantes y descripcion de la muestra

Al hablar de métodos de investigacidn se preciso la seleccién de las unidades de
analisis o de los participantes del estudio, considerando dentro de los colaboradores a los
alumnos, directores, profesores u otras personas que contribuyeron a la integracion de

los datos requeridos para a indagacion; como poblacion se determina al conjunto de los
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sujetos bajo estudio del fendmeno a investigar; el muestreo es el proceso que permitié
seleccionar a los integrantes de un estudio y finalmente los datos son los que se
obtuvieron a partir de las conductas que fueron observables, pues no son éstos, sino los
datos los que se colectan y se procesan en una investigacion (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2006).

El estudio de investigacion con enfoque mixto permitio tener una combinacion en
la seleccion de las unidades de anélisis, las cuales fueron inicialmente con relacion al
enfoque cuantitativo, para después ser basado en un propdésito de un disefio cualitativo,
existiendo una seleccién de analisis estratificada, llevando al investigador a seleccionar
primero a los participantes potenciales con base a determinadas dimensiones, con
procedimientos de muestreo probabilistico y después seleccionando de acuerdo al
propdsito un nimero pequefio de casos de cada estrato (Valenzuela & Flores, 2012).

El estudio mixto en donde se uso el paradigma cuantitativo, se consideré como
poblacion el nimero total de alumnos de los tres grados de tercero de secundaria;
existiendo en 3° “A” un total de 15 hombres y 12 mujeres, en 3° “C” 12 hombres y 13
mujeres y en el grupo “B” que es el grupo muestra, se integrd por 31 estudiantes, de los
cuales 15 son hombres y 16 mujeres y cuya edad oscila entre los 14 y 15 afios,
pertenecientes a un nivel socio econémico medio y donde se encontraron familias
diversas, integradas por padres separados, familias completas con tres o cuatro hijos, y
familias con el padres fuera del pais.

La seleccion de la muestra se llevd a cabo, como ya se mencioné dentro del
disefio secuencial exploratorio DEXPLOS, en el cual, la seleccion y analisis de datos

cualitativos de manera inicial se considera por conveniencia, ya que como su nombre lo
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indica la muestra se basa en la conveniencia de tiempo, dinero, localizacion, disposicion
de lugar y disposicion de informantes (Hernandez, Fernandez , & Baptista, 2010)

Los grupos se integraron, en equipos de seis para la observacién de su desempefio
durante la aplicacion de la estrategia didactica, en donde los sujetos ya estaban en un
grupo determinado y con relacion al enfoque cuantitativo que se enfilo a la experiencia
subjetiva de los individuos y en la descripcion de dicha experiencia con respecto al
fendmeno, que fue el uso de recursos didacticos de Internet, como los metabuscadores y
las bibliotecas digitales, ademas del uso de correo electrénico como medio de debate,
para el desarrollo del pensamiento critico, mismo que consiste en el analisis,
conceptualizacién y buen manejo de la informacion (Valenzuela & Flores, 2012).

Como los datos obtenidos en la fase anterior, permitieron la construccién de la
coleccidn y andlisis de datos cuantitativos, se admitié una nueva seleccién de unidad de
analisis, que para esta fase se consideré como muestreo por la caracteristica del
enfoque, partiendo de la poblacién finita que se deliberd, pues de acuerdo con
Valenzuela y Flores (2012), se tuvo un nimero contable de datos posibles.

La seleccion de unidades de anélisis, se llev6 a cabo con la seleccidn total, ya que
el grupo se integra por 31 alumnos, y todos formaron parte de la indagacion, para la
aplicacion de la estrategia se organiza la seleccion de equipos para la obtencién de
resultados, donde cada dato tuvo la misma probabilidad de seleccion para su analisis,
integrando la coleccion y estudio de datos por medio de un cuestionario tipo escala
Likert, para la recoleccion de datos cuantitativos (Hernandez, Fernandez , & Baptista,

2010), como se muestra en la tabla 2.
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Tabla 2
Seleccién de la unidad de analisis

Fases Seleccion de unidad de analisis Muestra
- Enfoque cualitativo: poblacién
Primera de.Sl alymnos, co.ns'tituidos en ~ 31 alumnos
fase seis equipos de seis integrantes
cada equipo
- Enfoque cuantitativo:
Se?al;r;da Seleccién de un integrante de - 3l alumnos
cada equipo

3.3 Marco contextual

La escuela Telesecundaria, perteneciente al sistema escolarizado federal, se
encuentra ubicada en una colonia al sur de la ciudad de Tulancingo, Hidalgo; misma que
cuenta con servicio de transporte colectivo cada 5 minutos y se llega al centro de la
ciudad caminando en un tiempo aproximado de 15 minutos. La escuela tiene la vision
de ser una institucion educativa que promueve modelos de aprendizaje dirigidos a
mejorar la competencia lectora, escrita y matematica, para formar personas reflexivas e
interactivas frente a la dinamica social y del mundo en que viven.

Establece su mision a partir de identificar las habilidades y deficiencias en el
aprendizaje del alumno, para complementar su dominio en las competencias basicas
antes mencionadas y que mediante el acompafiamiento de padres de familia y maestros,
logre un modelo de estudio individual y democratico en sus aulas y en el entorno social
que le permita integrarse a la sociedad.

La plantilla docente se compone de 9 maestras y 3 maestros, todos titulados y con
una antigiedad de méas de 10 afios en el servicio, cuenta con seis grupos en total de los
cuales se integran 78 alumnos en tercer grado, 76 en segundo y 73 en primero, siendo

un total de 227 estudiantes, mismos que oscilan en edad entre los 11 y los 15 afios; se
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desarrollan en un plantel que cuenta con aula de medios equipada con 22 computadoras
en buen estado y con servicio de internet controlado; salones para cada grupo con
capacidad hasta para 40 alumnos por cada grado, cuenta con laboratorio para las
asignaturas de biologia, fisica y quimica, ademas de sanitarios para alumnas, alumnos y
maestros, oficina de recepcion, direccion y aula para docentes.

La situacion socioeconomica de la comunidad escolar es media, pues la mayoria
de los padres de familia trabajan ambos, en el caso de familias completas, como
empleados de diversas empresas, comercio como tiendas de abarrotes, tiendas de ropa y
zapatos y negocios independientes, las familias se integran en su mayoria por padre,
madre y de tres a cuatro hijos, y en algunos casos solo viven con el padre o con la
madre; el nivel educativo de los padres se encuentra entre profesionistas y estudios de
bachillerato y secundaria, siendo familias unidas y con la responsabilidad y compromiso
de los padres en la participacion activa de las actividades necesarias de la institucion.

Los alumnos fueron capaces de realizar tareas por internet con un alto dominio de
las herramientas digitales, enfocando su atencidn al uso y manejo habil en las redes
sociales. Los maestros no utilizan el correo electronico como medio de entrega de tareas
0 procesos de evaluacidn, pero si manejan el uso de Internet para actividades de algunas
asignaturas y como medio de realizacién de trabajos y de investigacion de temas
especificos que marca el programa.

El horario de clases se establece de las 8:00 a las 14:00 horas para los alumnos y
de 7:40 a 14:30 para los docentes. Dentro del horario de clases los alumnos tienen una
hora de computacion que se lleva a cabo como taller para conocimiento de las

herramientas digitales y manejo de la informacion, sin embargo no se utilizan recursos
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didacticos de internet de manera constante y como actividad obligatoria para cada
asignatura en el desarrollo de la evolucion educativa de los alumnos.
3.4 Instrumentos de recoleccion de datos

Dentro del disefio de investigacion mixta, los datos cualitativos son obtenidos con
instrumentos abiertos como es el caso de la primera fase, en los cuales el investigador no
utiliza categorias predeterminadas o escalas de medicion para obtener los datos, en este
estudio se aplico el instrumento de rejilla de observacion (apéndice C), la cual consistid
en la coleccion de datos para describir eventos, situaciones y comportamientos que
sucedieron en el contexto del estudio, siendo una observacion de participacion pasiva
(Valenzuela & Flores, 2012).

El Instrumentol consistio en la vigilancia y seguimiento de las conductas de los
individuos observados, que en este caso se presentaron en equipos de seis integrantes
por lo que se aplicé una rejilla de observacion para todo el grupo, utilizando la
observacion no disimulada ya que los alumnos supieron que eran observados en el
proceso de la aplicacion de la estrategia, la observacion permitié el analisis de lo no
verbal y de lo que éste reveld, como son las conductas, los cédigos de comportamiento,
la relacion entre el grupo y los equipos, los rasgos culturales y la organizacion espacial
del grupo y su contexto (Giroux & Temblay, 2000).

El desarrollo de la observacion accedio a sensibilizarse con el ambiente, lugar y
grupo de estudio, identificando los aspectos de los informantes que aportaron datos
adicionales, ademas de adentrarse y compenetrarse con la situacion de investigacion,

verificando la factibilidad del estudio (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006).
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A continuacion se presentan en las tablas 3 a y 3b, los constructos que se

utilizaron, para la aplicacion de la rejilla de observacion, considerando lo no verbal y lo

que esto puede revelar, en los equipos integrados en la muestra de la primera fase con

enfoque cualitativo, aplicado en el medio natural de desenvolvimiento de los alumnos

participantes.

Tabla 3a
Constructos para la rejilla de observacion
Instrumento Descripcion Forma de analizar los resultados iggtﬁzgo
En base a los estudios realizados en
. - En cada una de las preguntas se
los contenidos tedricos sobre el tema . .
de pensamiento critico y la asigna un pu_ntaj.e de acuerdo con los
: - : siguientes criterios:
indagacion y procesamiento de A) Muy bien: 4 puntos
informacion, se realiza la B) Biex' 3 ﬁntops
observacién mediante oraciones o ) p
preguntas sobre: C) Regular: 2 puntos
’ D) Mal: 1 punto
1. Los alumnos se integran en L Lujambio
. Para la puntuacion de la pregunta 1
equipos de manera tablece la cat iad (2011)
organizada, expresando sus s establece la categorla de
opiniones y respetando las organizacion y expresion de ideas.
de los demés.
2. Los alumnos cuentan con | | Santillan
los recursos y medios para Ene caso,de a pr_egunta 2_,se otorga (2007)
desarrollar la indagacion y la categoria sobre mc_iagacmn y
Rejilla de procesamiento de la procesamiento de la informacién.
observacién informacion.
3. Los alumnos comparan En la prequnta 3. la cateqoria a Sanmarti
fuentes de informacidn para preg " 9 (2010)
valorar la calidad de la obs_ervar es Ia calidad de_lz_as fuentes
misma de informacion que se utilizan.
4. Los alumnos seleccionan la | . | Sanmarti
informacion y la ordenan Para la puntuacion de a pregunta 4 (2010)
seqin su imoortancia se considera la categoria de
g P ' seleccion y clasificacion de la
5. Los alumnos desarrollan gﬁ;m?glznﬁta 5 la cateqoria a Monereo
habilidades de bisqueda de 1 preg a categ (2012)
informacion. 90n5|derqr’ es la busqueda de
6. Los alumnos expresan informacion.
. En el caso de la pregunta 6, se . .
ideas coherentes con establece la categoria de relacién Lujambio
relacion al tema que estan g y (2011)

tratando.

calidad de ideas.
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Tabla 3b

Constructos para la rejilla de observacion

7. Los alumnos construyen
conocimiento a partir de las Santillan
ideas que expresan. Para la pregunta 7 la categoria se (2007)
8. Losalumnos valoranel uso  otorga a la construccion y analisis
de los recursos de internet del conocimiento. Villa &
que tienen a su alcance. En la pregunta 8 la categoria implica  Poblete
9. Los alumnos emiten juicios la utilidad e importancia del uso de (2008)
claros y adecuados sobre recursos didacticos en internet.
los contenidos que En la pregunta 9 la categoria se Sanmarti
manejan. establece sobre el andlisis y (2010)
10. Los alumnos utilizan los conceptualizacién de contenidos.
servicios de internet como Santillan
Rejilla de son: WWW, correo El reactor 10 implica la categoria del ~ (2007)
observacion electronico y chat. uso y manejo de internet.
11. Los alumnos utilizan
paginas y portales seguros Giroux &
y para profundizar en su La pregunta 11 determina la Temlay
investigacion y establecer categoria de manejo de la (2000)
conceptos. informacién.
12. Los alumnos utilizan:
fichas de trabajo, Villa &
resimenes, subrayado de Para pregunta 12 la categoria Poblete
contenidos, preguntas y corresponde al dominio del (2008)

respuestas entre ellos, entre
otros para integrar sus
conocimientos.

pensmiento critico.

Un instrumento mas que se aplico en este estudio fue un cuestionario pos / pre test

(apéndice B), correspondiente a la fase dos en el enfoque cuantitativo, considerando que

el cuestionario es un conjunto de preguntas altamente estructuradas con un proceso de

operacion de las variables de estudio, se describen indicadores sobre las variables a

través de los cuales se disefiaron las preguntas de dicho cuestionario (Valenzuela &

Flores, 2012).

La factibilidad de la aplicacion de un cuestionario en este estudio correspondio a la
circulacion del mismo, en el que los individuos leen por si mismos las preguntas y
entregan el cuestionario lleno al investigador, considerando este modelo como

cuestionario auto administrado, ya que son los alumnos los que lo resolvieron y lo
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devolvieron al aplicador, de manera directa durante las actividades planificadas (Giroux

& Temblay, 2000).

La presentacion de los constructos mediante el instrumento de tipo escala Likert,

midid las actitudes y los comportamientos de los encuestados, utilizando opciones de

respuesta que van de un extremo a otro y que permitieron descubrir niveles de opinion

(Hernéndez, Fernandez , & Baptista, 2010).

El instrumento fue probado en otras investigaciones presentado por Ramirez

(2012), adaptado por la investigadora de este estudio, y se presenta en la tabla 4.

Tabla 4a

Constructos de cuestionario

Instrumento/Ca
tegoria de
constructo

Constructo de cuestionario, tipo
escala Likert

Componentes de
desarrollo del
pensamiento critico

Sustento tedrico

Cuestionario para
conocer el
desarrollo de la
competencia del
pensamiento
critico, partiendo
del uso de
internet, como
estrategia para
dicha
competencia.

1 ¢Como localizas informacion en la red?
() Utilizo solo un buscador (motor de
busqueda).

() Clarifico lo que necesito y luego voy
al motor de busqueda.

() Clarifico lo que necesito, clarifico
donde lo encuentro y voy al motor de
blsqueda ordinario.

() Clarifico lo que necesito, clarifico
dénde lo encuentro, defino estrategias de
busqueda y luego voy al motor de
busqueda.

() Clarifico lo que necesito, clarifico
donde lo encuentro, defino estrategias de
busqueda y luego voy a un motor de
blsqueda avanzada.

No hay una respuesta correcta, sino que
cada respuesta corresponde con una
accion para localizar informacion. Sin
embargo para fines estadisticos se dara 1
punto a la primera respuesta, 2 a la
segunda, 3 a la tercera, 4 a lacuartay 5
puntos a la Gltima respuesta.

Las tres componentes que
seran objeto de estudio de
esta investigacion son:
localizacion, seleccion-
evaluacion y uso de la
informacion.

Esta pregunta corresponde a
la localizacion de la
informacion. La base del
reactivo tiene como finalidad
indagar en las acciones que el
sujeto lleva a cabo para
localizar una fuente de
informacion. De la primera a
la quinta, las opciones
integran otras acciones a la
anterior y van conformando
un conjunto de acciones que
pueden ser definidas como
una estrategia de busqueda.

El primer item tiene el
propdsito de averiguar qué
tan elaboradas son las
estrategias de blsqueda para
la localizacién de recursos en
Internet.

La alfabetizacion
informacional se
define no solo
como la habilidad
para utilizar
recursos
tecnoldgicos para
localizar
informacion en
Internet. Eagleton,
Doblery Leu
(2006) proponen
que estar
alfabetizado
implica formularse
un problema o
preguntas
importantes. Por lo
tanto se generan
necesidades de
informacion.

Wallis (2005) se
refiere a la Al
como a las
habilidades para
acceder a
informacion
digital.
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Tabla 4b
Constructos de cuestionario

Instrumento/Ca . L
P Constructo de cuestionario, tipo
tegoria de ;
escala Likert
constructo

Componentes de
desarrollo del
pensamiento critico

Sustento teérico

2 ¢ Coémo valoras tus estrategias de
busqueda de informacion?
() Muy bueno.
( ) Bueno.
() Regular.
() Casi no es util.
(') No puedo valorarlo porque no las

utilizo.
Muy bueno 4 puntos
Bueno 3 puntos
Regular 2 puntos
Casinoesatil 1 punto
No puedo... 0 puntos

3 ¢Como valoras tus estrategias de
analisis de informacion?
(') Muy bueno.
( ) Bueno.
( ) Regular.
() Casi no es util.
(') No puedo valorarlo porque no las

utilizo.
Muy bueno 4 puntos
Bueno 3 puntos
Regular 2 puntos
Casinoesatil 1 punto
No puedo... 0 puntos

4 ;Como seleccionas un recurso o fuente
de informacion en la red?
() Basta con que lo arroje el motor de
busqueda.

() Basta con que contenga la temética
que busco. No importa el sitio.

() Reviso la temética y verifico que el
sitio y/o autor sean confiables.

() Reviso la tematica, verifico el sitio
y/o el autor y verifico que la fecha. Que
no sea muy antiguo.

() Reviso la temética, verifico el sitio
ylo el autor, verifico la fecha y reviso el
contenido.

No hay una respuesta correcta, sino que
cada respuesta corresponde con una
accion para localizar informacion. Sin
embargo para fines estadisticos se dara 1
punto a la primera respuesta, 2 a la
segunda, 3 a la tercera, 4 a lacuartay 5
puntos a la Gltima respuesta.

Este item corresponde
también al componente de la
localizacion de informacién.

Tiene el proposito de

cualificar el grado de

satisfaccion que tiene el

sujeto sobre sus estrategias de
busqueda de informacion. El

nivel de satisfaccion es un
indicador de la competencia

para localizar informacién
que supla las necesidades de

informacion.

Este item tiene como
proposito arrojar informacion
acerca de un aspecto
importante de las estrategias
de andlisis de informacion
que es la definicion de
aquello que se necesita saber
0 conocer y el sitio virtual,
donde se puede localizar. La
frecuencia con que se haga es
un indicador de la
competencia para buscar,
encontrar y analizar la
informacion que se requiere.

Otro de los componentes del
pensamiento critico es la
evaluacion-seleccion de

recursos de informacion. La

base del item es una pregunta
sobre las acciones y procesos
que lleva a cabo para
seleccionar un recurso. Las
cinco opciones contienen
acciones que estan ordenadas
de tal forma que constituyen
una escala de desempefio; de
lo més sencillo y que requiere
de menos reflexion hasta
procesos mas complejos que
toman en cuenta varias
caracteristicas de las fuentes
de informacion.

El item arroja informacion
sobre el proceso de
evaluacion que lleva a cabo el
sujeto a fin de seleccionar
recursos informativos.

Santillan (2007)

(Olivares &
Heredia, 2012)

El proyecto
DeSeCo (OCDE,
2005) indican que
es una habilidad de
la competencia de
desarrollo critico,

informacional la

evaluacion y

seleccion de la
informacion. Para
ello deben existir
criterios, que
valoraren la
vigencia, la
relevancia, la
precision, la
autoridad y el
propdsito de los
recursos que
seleccionaron los
participantes de su
estudio
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Tabla 4c
Constructos de cuestionario

Instrumento/Ca . L
P Constructo de cuestionario, tipo
tegoria de ;
escala Likert
constructo

Componentes de
desarrollo del
pensamiento critico

Sustento teérico

5 ¢Con qué frecuencia revisas,
ademas de la temética, las ideas
secundarias de los recursos de
informacién que seleccionas?
( ) Siempre.
() Casi siempre.
() Algunas veces.
() Casi nunca.

() Nunca.
Siempre 4 puntos
Casi siempre 3 puntos
Algunas veces 2 puntos
Casi nunca 1 punto
Nunca 0 puntos

5 ¢Con qué frecuencia revisas,
ademas de la tematica, las ideas
secundarias de los recursos de
informacién que seleccionas?
( ) Siempre.

() Casi siempre.

() Algunas veces.

( ) Casi nunca.

(') Nunca.
Siempre 4 puntos
Casi siempre 3 puntos
Algunas veces 2 puntos
Casi nunca 1 punto
Nunca 0 puntos

(Olivares y
Heredia 2012)
Consideran que

el proceso de
modificar los
marcos de
referencia para
convertirlos en

El item corresponde a la
evaluacion de la
informacién. La base del
reactivo es un
cuestionamiento sobre la
frecuencia en que se
revisan no solo las ideas
principales de un texto

sino tambien las otros mas
secundarias, a fin de inclusivos y

seleccionar un recurso que abiertos
responda con mayor muestran un
certeza a las necesidades cambio en la

reflexion critica,
indicador para
valorar la
relevancia del
pensamiento
critico de la
informacion.

de informacion del sujeto.
La frecuencia con que se
Ileve a cabo es un
indicador de la
competencia puesta en
préctica por el sujeto.

(Olivares y
Heredia 2012)
Consideran que

el proceso de
modificar los
marcos de
referencia para
convertirlos en

El item corresponde a la
evaluacion de la
informacién. La base del
reactivo es un
cuestionamiento sobre la
frecuencia en que se
revisan no solo las ideas
principales de un texto

- s otros mas
sino también las . .
. . inclusivos y
secundarias, a fin de .
. abiertos
seleccionar un recurso que
muestran un
responda con mayor .
cambio en la

certeza a las necesidades
de informacion del sujeto.
La frecuencia con que se
lleve a cabo es un
indicador de la
competencia puesta en
practica por el sujeto.

reflexion critica.

Indicador para
valorar la
relevancia del
pensamiento
critico de la
informacion.
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Tabla 4d
Constructos de cuestionario

Instrumento/Ca . L
P Constructo de cuestionario, tipo
tegoria de ;
escala Likert
constructo

Componentes de
desarrollo del
pensamiento critico

Sustento teérico

6 ¢Para qué has utilizado la informacién
que seleccionas?
() Para extraer y entregar informacion
que me solicitan.
(') Para estructurar mi propio
criterio/definicion/concepto.

() Para realizar un analisis con varias
fuentes y construir un concepto o
fendmeno.

() Para conocer la explicacion que
alguien més hace de un fendmeno
complejo.

() Para explicar con base en otras
experiencias, un fendomeno que trato de
conocer mas y que tiene estrecha relacion
con el acontecer cotidiano de mi
formacién académica y/o vida diaria.

No hay una respuesta correcta, sino que
cada respuesta corresponde con una
accion para localizar informacion. Sin
embargo para fines estadisticos se dara 1
punto a la primera respuesta, 2 a la
segunda, 3 a la tercera, 4 a lacuartay 5
puntos a la Gltima respuesta.

7 Al elaborar un resumen, ensayo o
sintesis:

() Transcribes lo que dice el autor.
Tratas de armar un texto con porciones
de otro.

( ) Cambias algunas palabras del autor
para que no sean las mismas.

() Transcribes la porcién de un parrafo y
luego escribes la misma idea con tus
palabras.

() Parafraseas al autor.

() Formulas argumentos propios y tratas
de fundamentarlos con lo que otros
autores dicen.

No hay una respuesta correcta. Sin
embargo para fines estadisticos se dara 1
punto a la primera respuesta, 2 a la
segunda, 3 a la tercera, 4 a la cuartay 5
puntos a la Ultima respuesta.

El reactivo corresponde al
uso de la informacion como
componente del analisis,
conceptualizacién y manejo
de los contenidos (textos o
Vvideos).

La base es un
cuestionamiento al sujeto
sobre los usos que le daa la
informacion que selecciona.
Las respuestas son
indicadores de la competencia
para el uso de la informacion
ya que estan ordenadas en
una escala del menor grado
de competencia para utilizar
la informacién hasta uno
mayor.

Corresponde también al
componente de uso de la
informacion. El item pone en
situacion al sujeto y solicita
que exprese cudl es el uso que
le da a la informacion
seleccionada.
Conocer lo que el sujeto
realiza en una situacion
particular es un indicador de
competencia, que en el caso
de esta pregunta, esta
expresado en las opciones de
respuesta que también
consisten en una escala donde
se indica del menor al mayor
grado de competencia para el
uso de informacion.

(France, y otros,
2003)
Establecen que las
personas piensan
mejor y elaboran
mejores juicios a
partir de la
seleccion y andlisis
de la informacién
que tienen a su
disposicion,
ademas de las
habilidades para
acceder y
seleccionar
informacion.
(Saiz & Rivas,
2008)

Sefialan que es
preciso utilizar y
crear la
informacion a
través de la
tecnologia, para
disefiar situaciones
que propicien
aprender a lo largo
de la vida,
utilizando la
habilidad para
obtener
criticamente la
informacion.

Uso critico de la
informacion a
través de la
instruccion y su
transferencia en el
propdsito de la
reflexidn critica.
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Tabla 4e
Constructos de cuestionario

Instrumento/Ca . L
P Constructo de cuestionario, tipo
tegoria de ;
escala Likert
constructo

Componentes de
desarrollo del
pensamiento critico

Sustento teérico

8 ¢Con qué frecuencia sustentas o
fundamentas tus argumentos con lo
que dicen otros autores?

( ) Siempre.

() Casi siempre.

() Algunas veces.

( ) Casi nunca.

() Nunca.
Siempre 4 puntos
Casi siempre 3 puntos
Algunas veces 2 puntos
Casi nunca 1 punto
Nunca 0 puntos

9 (En qué medida puedes explicar tu
experiencia académica apoyandote de
la teoria que encuentras en recursos
de informacién?

() Muy bien.

(') Bien.

() Regular.

(') Casi no puedo.

( ) No explico fenémenos.

Muy bien 4 puntos
Bien 3 puntos
Regular 2 puntos
Casi nopuedo 1 punto
No explico... 0 puntos

10 ¢Con qué frecuencia has utilizado
la informacion seleccionada para
explicar los temas y secuencias de tu
programa de estudio?

() Siempre.

() Casi siempre.

() Algunas veces.

( ) Casi nunca.

( ) Nunca
Siempre 4 puntos
Casi siempre 3 puntos
Algunas veces 2 puntos
Casi nunca 1 punto
Nunca 0 puntos

El item investiga la
frecuencia con la que se
hace; por lo tanto
constituye un indicador
para conocer la
competencia para usar e
integrar informacion en la
argumentacion y
explicacion de las propias
posturas del sujeto.

Este item vuelve a poner
en situacion al sujeto al
solicitar que ejerza una
evaluacion de la manera en
que puede explicar su
practica como estudiante
desde algunas perspectivas
tedricas hasta el momento
consultadas. La respuesta
es una autovaloracion de la
competencia para hacerlo.

El item corresponde a la
habilidad para utilizar
informacién, componente
al pensamiento critico. La
base del reactivo es un
cuestionamiento al sujeto
sobre el grado de
pertinencia de la
informacion seleccionada
para explicar fenémenos
educativos.

La frecuencia indica el
nivel de competencia que
posee el sujeto para dar un
uso a la informacion
seleccionada

(Olivares &
Heredia, 2012),
implican el
proceso de
discriminar la
verdad que cada
individuo
considera
pertinente
mediante la
informacién
obtenida para
formar juicios y
sintesis de
informacion en la
solucion de
problemas.

Cada alumno
estipula sus limites
y barreras para
tomar decisiones y
evaluar sus logros,
proporcionando
informacion util
para comunicar
resultados

La competencia
para usar
informacién no
consiste solo en
dar crédito a las
fuentes
consultadas, sino
en utilizar la
informacion para
explicary
fundamentar las
ideas,
razonamientos y
argumentos de los
sujetos.
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3.5 Prueba piloto

La prueba piloto radico en proporcionar a los alumnos de tercer grado grupo “A”,
el cuestionario tipo escala Likert, esto con la finalidad de asegurar que los instrumentos
fueron comprendidos en su totalidad por alumnos de las mismas caracteristicas que los
que formaron parte de la muestra de estudio, se proporciond la explicacion de la
aplicacion de la estrategia didactica a los docentes de los dos grupos de tercero para
contar con una validez interna y para evitar posibles sesgos tanto en la atencion de los
instrumentos como en la recoleccion de los datos (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2006).

Una vez que se confirmo que los instrumentos fueron comprendidos en su
totalidad por un grupo diferente de 27 alumnos, pero con iguales caracteristicas, a los
que se aplicaron los instrumentos, se procedio a la diligencia de los mismos en el grupo
seleccionado para la unidad de analisis del estudio de investigacion.

3.6 Aplicacion de la técnica didactica y de los instrumentos de medicion

El docente que participd como apoyo para la aplicacion de la técnica didactica, que
consistié en el uso de metabuscadores y bibliotecas digitales, para la indagacion y
seleccion de informacion, siendo informado y capacitado al respecto con anticipacion
para que tuviera conocimiento de lo que se realizd y su postura ante el grupo que tiene a
su cargo, en presencia de la directora de la institucion, para aclarar dudas y preparar
los materiales necesarios para la secuencia del trabajo que se requirio.

La técnica didactica del uso de recursos didacticos en Internet que fue aplicada
para el estudio, se trabajo durante cuatro dias, en sesiones diarias de 50 minutos cada

una, mas el tiempo que emplearon los estudiantes por las tardes durante esos cuatro dias,
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consistio en la integracion de los 31 alumnos que formaron parte del tercer grado, grupo
“B”, en equipos de seis integrantes, para investigar dentro del aula de medios y en el
horario que les correspondid, el tema proporcionado de la asignatura de Historia,
Secuencia 8: jMexicanos al grito de guerra!, cuyo proposito fue el de conocer las causas
y consecuencias de las principales intervenciones extranjeras en México durante el siglo
XIX, del libro de historia de tercer grado (Ayala , Pérez, Portillo, Garcia, & Pérez,
2008), correspondiente a los Planes y Programas de estudio (2011).

Sin embargo como la finalidad del estudio es determinar el desarrollo positivo del
pensamiento critico en los alumnos, se considerd Unicamente, la indagacion de la
informacidn, el procesamiento de la misma y su beneficio con respecto a la forma de
reflexionar y para tener una postura critica de los alumnos ante el estudio de un tema por
medio de recursos didacticos de Internet (Monereo, 2012).

El proceso de implementacion de la técnica se presento de la siguiente manera:

1. Se dio a conocer a los alumnos el tema, la secuencia y el proposito de la

misma, con la finalidad de que conocieran lo que se quiso obtener al término
de la secuencia (apéndice D).

2. Se integraron por equipos de seis de manera aleatoria, proporcionando un
namero del uno al seis consecutivamente a todo el grupo y reuniéndose todos
los unos en el equipo uno, todos los dos en el equipo dos y asi sucesivamente
hasta que se integraron los seis equipos solicitados.

3. Cada equipo eligio un tema incluido en la secuencia de aprendizaje que les
Ilam¢ la atencion y que fue de interés para la mayoria de los alumnos, se anotd

en el pizarron el tema y el nimero de equipo para que lo tuvieran presente
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durante el estudio. Se proporciond a cada alumno el cuestionario pre test, para
que fuera contestado antes de iniciar con las actividades de la estrategia. A
partir de este momento se inicié el proceso de observacion al considerar, la
forma de organizarse, de respetar sus turnos y de manejar la informacién con la
que ya cuentan sobre el tema.

Se solicito a los alumnos que con el apoyo del uso de internet, buscaran
material sobre el tema, dicho material consistio en videos, audios, imagenes y
documentos escritos, con la intencion de conocer y observar sus habilidades en
la busqueda de informacion y en la localizacion de sitios y paginas de Internet.
En esta parte se continu6 con la observacion de las conductas de los alumnos
con relacién al fenémeno de estudio de investigacion (apéndice E).

Todos los equipos seleccionaron e integraron la informacion para procesarla,
analizarla y seleccionarla en conjunto con los demas compafieros, de equipo.
Contando también con los recursos de multimedia de la institucion, y
distribuyendo a unos equipos en internet y otros en enciclomedia, y cambiando
después de equipos con los recursos didacticos.

La utilizacién de metabuscadores y bibliotecas digitales con los alumnos,
consistio en sugerirles, diversas rutas de indagacion en la red, como sitios
confiables, paginas sugeridas en el libro de texto, y biblioteca digital, con lo
cual obtuvieron todo tipo de textos, videos y documentos referentes a sus
temas (apéndice F).

Los alumnos crearon un nuevo correo, para aquellos que ya tenian y los que

no, crearon su cuenta, en un horario por la tarde, por la falta de tiempo en las

LXXXVIII



10.

11.

actividades planteadas, y con la finalidad de compartir informacion nueva
referida al tema y con lo que se provoco el interés de los alumnos y la
oportunidad de discutir sus temas.

Una vez que consideraron contar son suficiente informacion, los equipos se
dieron a la tarea de seleccionar, discriminar, analizar y procesar la
informacidn, con la orientacion y guia del docente y de la investigadora
(apéndice F).

El trabajo siguiente, consistio en realizar un proyecto, resumen, esquema
conceptual, collage o ensayo, sobre el tema en cuestion, en donde los alumnos
mostraron en gran parte sus habilidades de procesamiento y presentacion de la
informacidn, ademas de la expresion clara y coherente de ideas entre cada
equipo y la presentacion de los productos, demostrados en una exposicién por
cada equipo. La rejilla de observacion se siguid aplicando y registrando los
acontecimientos relevantes de las conductas y aspectos importantes del
desarrollo de la aplicacion de la estrategia.

Al término de las sesiones, se aplicé el mismo cuestionario, pero esta vez
como post test, con lo que se hizo la comparacion de los datos, entre los
instrumentos pre y post test, con los resultados de la observacion y
contrastandolos con la teoria referida en el marco tedrico de éste documento
(apéndice G).

El cuestionario también fue aplicado por medio del correo electronico. La
finalidad de la aplicacion del cuestionario via internet fue para que los alumnos

consideraran y evaluaran la importancia de este medio para la realizacion y
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entrega de trabajos y cuestionarios de evaluacion mas adelante (Sanmarti,

2010).

3.7 Andlisis de datos

La manera en que se llevo a cabo la recoleccion de los datos del instrumento 1 fue
por medio de comparaciones sobre los acontecimientos que se presentaron con mayor
frecuencia, para la concentracion de categorias, realizando la discusion y andlisis de los
datos arrojados; por otra parte se analizaron los resultados del instrumento 2,
registrandolos y detectando los puntajes mayores en las respuestas, asi como la
frecuencia de los mismos, y los datos mas bajos con su frecuencia.

Se efectud la comparacion entre las derivaciones de ambos instrumentos,
considerando los cambios que se presentaron antes y después de la aplicacion de la
estrategia, obteniendo los contrastes del desarrollo del pensamiento critico al inicio y el
grado de avance del mismo al final de la estrategia.

A continuacion se expresan las variables a considerar en el estudio:

La competencia del pensamiento critico consiste en determinar de qué manera los
alumnos establecen procesos cognitivos como la indagacion, la deduccion, la induccion
y el juicio sobre los conocimientos adquiridos, asi como el proceso de discriminacion,
para la emision de juicios o presentacion de soluciones ante una situacion problematica,
como componentes del pensamiento critico (Olivares & Heredia, 2012).

Los niveles de desempefio de la competencia para estudiantes de secundaria se

analizaron las frecuencias y los niveles extremos, es decir mas altos y mas bajos, con
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relacién al desarrollo de los procesos del pensamiento critico, como la indagacion
seleccion y manejo de la informacion, presentados en la tabla 5.

Para la siguiente fase se determinaron los niveles de muy bien, bien, regular y mal
en indicadores de manejo y uso de herramientas digitales, mientras que se observaron las
actitudes y habilidades de los estudiantes, a partir de los resultados extremos en cada
nivel de los indicadores, con relacion a la integracion, bdsqueda, manejo de la
informacidn, y procesamiento de la misma la adquisicion de conceptos que los llevaron
a un avance en el desarrollo del pensamiento critico.

Mientras que en la tercera fase se establecieron los componentes ya estructurados
en la manifestacion de la tabla 6. Determinando el nivel de la competencia en la
comparacion de la aplicacion inicial con sus resultados para la contribucién los datos de
la concentracion final, por lo que se manifestd la manera de desempefio de la
implementacidn del uso de recursos didacticos de internet en el desarrollo de la
competencia de pensamiento critico.

Una vez realizada la concentracién y comparacién de los datos obtenidos, se llevo
a cabo la confrontacion, para la descripcién gréfica y la obtencion de categorias, con
base en la exploracion de las diferencias encontradas entre éstos.

Con los resultados obtenidos de a desviacion estandar, se volvieron a confrontar
los resultados que llevaron a las conclusiones y futuras investigaciones sobre el tema.
3.8 Aspectos éticos

La regla capital de la ética de acuerdo con Giroux y Temblay (2000), consiste en
gue una investigacion se puede iniciar, solo con el consentimiento informado del

participante, lo que se entiende como el hecho de que el participante acepta formar parte
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de un experimento, con el conocimiento de la naturaleza, duracion y efectos potenciales
a corto y mediano plazo. El colaborador no debe sentirse obligado a participar y debe
conocer todos los pardmetros y condiciones del estudio en cuestion, para que determine
si participa o no.

La presentacidn por escrito, de la aprobacion del colaborador en participar en el
experimento, es fundamental, razon por la que se present6 en este estudio, el apéndice
A en el que se mostrd la autorizacion de la directora de la Telesecundaria de Tulancingo,
Hidalgo, con la disposicidn de los docentes y alumnos que componen la contribucion del

estudio.
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Capitulo 4: Analisis y discusién de resultados

El proceso esencial de la recoleccion y analisis de los resultados consiste en la
aplicacion de instrumentos, la recogida de los datos y resultados que se obtienen y la
reflexion y discusion sobre los efectos y derivaciones de los datos estructurados; la
interpretacion y sistematizacion de los mismos, de acuerdo con Hernandez, Fernandez
&Baptista (2010), para el método de investigacion con enfoque mixto, en el que se
relacionan elementos de los métodos cualitativo y cuantitativo.

El cuestionamiento: ¢ De qué manera el uso de recursos didacticos de Internet
como son el uso de metabuscadores, bibliotecas digitales y correo electronico, permite el
desarrollo del pensamiento critico, analisis, conceptualizacién y manejo adecuado de la
informacidn? Implica conocer y determinar el grado de factibilidad de la aplicacion de la
indagacion en metabuscadores y bibliotecas digitales en beneficio del mejoramiento de
los procesos de aprendizaje en los alumnos.

Se hace presente la recoleccion de los datos en sus tres momentos, aplicacion del
cuestionario pretest y postest y el instrumento de rejilla de observacién, mostrando los
resultados obtenidos y haciendo una descripcién de los procesos realizados.

La sistematizacion de los resultados obtenidos se manifiesta con cuadros de
concentracion obteniendo una desviacion estandar por mediante el programa estadistico
SPSS, ademas de los gréaficos que muestran los datos obtenidos, la comparacion entre el
antes y el después del manejo de metabuscadores, bibliotecas digitales y correo
electronico como escenario de debate y argumentacion, las conclusiones y la descripcion

de las sesiones, ubicadas en los apéndices.
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Resultados

El anélisis y la interpretacion de los datos implican la organizaciéon, codificacion y
presentacion estadistica que se obtiene a partir de los resultados colectados y que son
necesarios para el enfoque de la investigacion mixta, como en este caso.

La estrategia se desarroll6 durante cuatro sesiones de 50 minutos, de las cuales la
primera se inicio con la aplicacion del cuestionario pretest, para conocer los aspectos
relacionados con el desarrollo del pensamiento critico de los alumnos y su dominio en
el uso de recursos de Internet, antes de la aplicacién de la estrategia (apéndice B). En
esta sesion todos los alumnos crearon una direccidn de correo electronico para
intercambiar opiniones y hacer aportaciones de modo independiente al trabajo en el
salon de clases.

Una vez que se explico la intencion del estudio a los alumnos participantes, se
dio inicio de forma paralela y durante las cuatro sesiones a la realizacion de la
observacion que radicé en una rejilla de observacion, la cual se describe en un conjunto
de items que se presentan a manera de afirmaciones para medir la reaccion de los
alumnos observados en determinadas categorias (Hernandez, Fernandez, & Baptista,
2010).

El desarrollo de la observacion se mantuvo constante durante el trabajo de las
sesiones y el desempefio de los alumnos en la implementacion de recursos didacticos de
internet, como la busqueda de informacion para todo tipo de temas. Sirviendo la tltima
sesion de evaluacion final con la aplicacion del mismo cuestionario como Pos test,
considerandolos poblaciones dependientes ya que se trabaja con los mismos sujetos,

pero en condiciones diferentes para establecer una comparacion sobre los resultados
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antes y despueés de la aplicacion de la estrategia y determinar si hubo un logro o avance
en el desarrollo del pensamiento critico de los alumnos participantes en el estudio.

Los alumnos llevaron a cabo las actividades concernientes a la busqueda de
informacidn correspondiente a la materia de Historia, conforme a los Planes y
Programas 2011, se observo su habilidad para navegar en Internet asi como su
aplicacion a las paginas mas comunes de investigacion, se les aplico un cuestionario tipo
escala Likert como pretest y postest, y se les coordind y oriento para que llevaran a cabo
el andlisis, concentracion, y procesamiento de la informacion obtenida, realizaron la
creacion de una cuenta de correo electronico para utilizarlo como foro de discusion y
proceso de evaluacidn, integraron su informacion comparando la anterior con la que
obtuvieron después y seleccionaron la que consideraron mas importante y prominente
respecto a su tema, para presentar una exposicion con la indagacion del tema con
promocidn en mapas conceptuales, resimenes y cuadros sinopticos.

La presentacién de los resultados obtenidos mediante la aplicacion de los
cuestionarios, revelan representaciones en las que los jovenes lograron integrar equipos
y organizase en trabajo colaborativo, y finalizar con la expresién de opiniones
fundamentadas y respetando la participacion de los demas, compararon fuentes de
informacion y desarrollaron habilidades de busqueda y manejo de la informacion con las
que lograron expresar ideas coherentes y opiniones personales sobre los temas
trabajados. Se separan en dos aspectos, la valoracion del pensamiento critico y la
valoracion de recursos didacticos en internet, poniendo énfasis en el desarrollo de la
competencia del pensamiento critico para establecer categorias en funcion de lo que

debe dar respuesta al planteamiento del problema.
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A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el cuestionario antes y

después de la aplicacion de la estrategia, para su interpretacion integrada con los

resultados de la observacion. En la tabla 5 se valoro el nivel de pensamiento critico,

existente en los alumnos al inicio del estudio.

Tabla 5a
Valoracién del desarrollo del pensamiento critico Pre test
SUJET ¢Cémovaloras ¢Conqué ¢Por Alelaborar ¢Coémo TOTAL
(OX] tus estrategias frecuencia qué un puedes
de andlisis de revisas, has resumen, frecuenc explicar
informacién? las ideas utiliz  ensayo o i tu
secundari  ado sintesis: sustenta  experien
as de los la cia
recursos infor fundame académi
de maci ntastus ca,
informaci  6n argume  apoyand
on? que ntoscon ote de la
selecc teoria
ionas que
? encuentr
autores? asen
recursos
de
informa
cion?
S1 2 2 1 1 2 1 1.50
S2 2 2 3 3 2 2 2.33
S3 1 2 2 2 2 1 1.67
S4 2 2 1 2 2 1 1.67
S5 2 2 1 3 3 2 2.17
S6 2 3 1 3 2 3 2.33
S7 2 2 1 2 2 1 1.67
S8 2 3 3 3 2 3 2.67
S9 0 0 3 2 2 1 1.33
S10 2 3 2 1 3 2 2.17
S11 2 3 3 3 2 3 2.67
S12 2 2 1 3 3 2 2.17
S13 1 2 1 1 3 1 1.50
S14 1 2 1 3 3 1 1.83
S15 2 3 1 2 2 1 1.83
S16 2 2 1 1 2 1 1.50
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Tabla 5b
Valoracion del desarrollo del pensamiento critico Pre test

SUJET ¢Cémovaloras ¢Conqué ¢Por Alelaborar ¢Con ¢Coémo TOTAL
(OX] tus estrategias frecuencia qué un qué puedes
de analisisde revisas, has resumen, frecuenc explicar
informacién? las ideas utiliz  ensayo o ia tu
secundari  ado sintesis: sustenta  experien
as de los la so cia
recursos infor fundame académi
de maci ntastus ca,
informaci  6n argume  apoyand
on? que ntos con ote de la
selecc lo que teoria
ionas dicen que
? otros encuentr
autores? asen
recursos
de
informa
cion?
S17 2 1 3 1 3 2 2.00
S18 3 2 1 1 3 2 2.00
S19 2 3 1 1 2 1 1.67
S20 1 0 1 1 2 1 1.00
S21 1 3 2 1 2 2 1.83
S22 2 2 2 2 2 2 2.00
S23 2 2 1 2 2 1 1.67
S24 2 2 1 3 3 3 2.33
S25 2 3 3 1 3 3 2.50
S26 2 2 1 1 2 2 1.67
S27 1 1 1 3 2 2 1.67
S28 2 1 1 3 1 2 1.67
S29 3 3 1 3 2 3 2.50
S30 2 2 3 1 2 2 2.00
S31 2 2 1 1 2 1 1.50
1.81 2.06 1.58 1.94 2.26 1.77 1.90

Los resultados obtenidos muestran como los estudiantes tienen menor puntuacion

con respecto a los indicadores sobre la frecuencia con que revisan las ideas obtenidas de

internet, asi como también se observa baja puntuacién en la frecuencia con la que

sustentan sus argumentos con los que dicen otros autores.
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La tabla 6, muestra los resultados obtenidos con respecto al desarrollo del

pensamiento critico en los alumnos, después de la aplicacion de la estrategia.

Tabla 6a
Valoracion del pensamiento critico Pos test
¢Coémo ¢Con qué ¢Por qué Al ¢Con qué ¢Cémo  TOTA
valoras tus frecuencia has elaborar frecuencia puedes L
estrategias revisas, las  utilizado la un sustentas o explicar tu
de analisis de ideas informaci6 resumen fundamenta  experiencia
informacién  secundarias nque ,ensayo s tus académica,
? de los seleccionas? 0 argumentos  apoyandote
recursos de sintesis: con lo que de la teoria
informacién dicen otros que
? autores? encuentras
en recursos
de
informacién
?
2 4 4 5 2 4 3.50
3 4 3 5 4 3 3.67
3 4 2 4 5 4 3.67
2 3 5 5 2 4 3.50
3 3 3 2 3 4 3.00
3 4 3 4 4 3 3.50
2 3 4 5 3 3 3.33
3 3 4 4 3 4 3.50
3 4 3 2 2 4 3.00
2 3 3 5 3 3 3.17
4 3 3 3 3 4 3.33
4 3 3 4 3 4 3.50
3 3 4 3 3 4 3.33
3 2 3 5 3 4 3.33
4 4 3 5 3 4 3.83
3 4 5 5 4 4 4.17
3 3 4 4 3 3 3.33
3 3 3 3 3 4 3.17
4 3 2 4 3 3 2.60
2 2 4 3 5 4 3.33
3 2 3 3 2 3 2.67
4 5 5 3 4 4 4.17
3 3 3 5 2 3 3.17
3 2 4 5 2 4 3.33
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Tabla 6b
Valoracion del pensamiento critico Pos test

¢Coémo ¢Con qué ¢Por qué Al ¢Con qué ¢Cémo TOTA
valoras tus frecuencia has elaborar frecuencia puedes L
estrategias revisas, las  utilizado la un sustentas o explicar tu
de analisis de ideas informaci6 resumen fundamenta experiencia
informacién  secundarias nque ,ensayo s tus académica,
? de los seleccionas? 0 argumentos  apoyandote
recursos de sintesis: con lo que de la teoria
informacién dicen otros que
? autores? encuentras
en recursos
de
informacion
?
4 3 3 3 4 4 3.50
3 4 3 5 3 4 3.67
3 4 3 3 4 2 3.17
2 4 3 3 5 4 3.50
4 5 4 5 3 4 4.17
4 4 4 3 3 4 3.67
3 3 2 4 4 4 3.33
3.06 3.35 3.39 3.94 3.23 3.68 3.42

Una vez que se obtienen y se registran los datos, se obtienen las valoraciones de
los instrumentos aplicados en el cuestionario pretest y postest, se realizo el analisis de
los mismos, los cuales arrojaron los siguientes resultados:

Existe un aumento en las puntuaciones que se refieren a los indicadores sobre
valoracion de estrategias para buscar informacion en internet, frecuencia con que revisan
las ideas secundarias, importancia del uso de internet en la busqueda de informacion,
elaboracion de ensayos, resumenes o sintesis, argumentacion de ideas con lo que dicen
otros autores y experiencia académica con la utilizacion del internet, referente a la
busqueda y procesamiento de la informacion.

Asi mismo la desviacidn estandar obtenida mediante el programa SPSS, de

muestras estadisticas y reflejan los datos estandarizados que se encuentran en la tabla 7,
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y permiten observar los resultados con relacion a la media aritmética (promedio) del
grupo con su desviacion estandar, antes y después de la aplicacion de instrumentos, entre

muestras dependientes.

Tabla 7
Desviacion estdndar. Muestras apareadas estadisticas
Desviacién Margen de
Media N estandar error
Par 1 PRE 19 .07
032 31 40546 282
POST 34 .07
817 31 .39766 142
Pensamiento Critico
Desviacién Margen de
Media N estandar error
Par 1 PRE 1.9 .07
0 31 41 282
POST 34 .07
5 31 .37 142

Como se puede observar la tabla sefiala la media aritmética (Mean) det=1.9,
misma que se refiere al promedio grupal alcanzado después de la aplicacién de los dos
instrumentos (pretest y postest) y lo cual sirve como punto de comparacion para medir
los alcances logrados.

Al calcular los datos muestrales del valor de la prueba refleja la desviacién
estandar que indica que tanto se alejan los datos del promedio, en este caso se observa
un comportamiento muy similar con respecto a la dispersion entre antes y después,
mismo que sefiala que el uso de recursos didacticos de Internet puede lograr un avance
minimo en el desarrollo del pensamiento critico de los alumnos de tercer grado de la

telesecundaria bajo estudio, como se muestra en la tabla 8.



Tabla 8
Correlacion de los resultados

Muestras pareadas correlacionales

N Correlacion Sig.
Par 1 PRE & .37
POST 31 .166 3

Esta tabla muestra que existe una correlacion muy baja entre los resultados de los
estudiantes, en donde el alumno de mejor resultado en la prueba antes, no es aquel que
sale mas alto en la prueba que se aplica después, la correlacion maxima es de 1.00
mientras que la minima es de -1.00. El resultado es de 0.166, lo que se considera una
correlacion practicamente nula, tal como se puede observar en los datos, sin embargo,
independientemente de como estaban los alumnos, salieron altos en los resultados,
después de la aplicacion de la estrategia.

Los resultados anteriores manifiestan una situacién poco inusual, pues a pesar de
que los sujetos tengan una condicidn buena, regular o deficiente, de su pensamiento
critico, todos resultan tener valores mas altos y semejantes después de la estrategia.

Los resultados muestran que la aplicacion de la estrategia del uso de recursos
didacticos de Internet, de uso de metabuscadores y bibliotecas digitales, desarroll6 un
avance significativamente bajo en el progreso de la competencia del pensamiento critico,
en los alumnos de tercer grado de la Escuela Telesecundaria.

El proceso de Estadistica de prueba, en el que se utilizo el paquete de estadistica
para las Ciencias Sociales SPSS, con relacion a la diferencia entre poblaciones de

muestras dependientes, manifiesta los resultados obtenidos en la tabla 9.
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Tabla 9

Prueba de muestras vinculadas

—»nwO T ' mau

Sig. (2-
Diferencia entre poblaciones dependiente t | Df tailed)
95%
Std. Intervalo de
Std. Error confianza de la
Mean Deviation Mean diferencia
Superior | Inferior
Par 1
- 518 . - - - 3 000
1.57849 80 09318 | 1.76879 | 1.38820 | 16.940 0 '

Estos resultados muestran el analisis de prueba de hipotesis, en la que se comparo

de manera general la variacion de poblaciones dependientes y en las cuales se observa

el avance de los estudiantes encuestados, siendo la diferencia media de 1.57849, lo que

indica un aumento en la puntuacién después de la estrategia. La herramienta utilizada

para este procedimiento fue la de SPSS (Stadistical Package for the Social Sciences),

misma que arroja el valor de t =16.940, el cual indica que si existe un sustento suficiente

con un nivel de confianza de 95 %, para determinar un avance minusculo en los alumnos

participantes con relacién al desarrollo de su pensamiento critico.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos por pregunta y la

interpretacion de cada una de ellas.
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Localizacion de informacion en la red
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motor de bldsqueda al motor de estrategias y voy al estrategias y voy al
bldsqueda motor de busqueda motor de busqueda
avanzada

M Pretest Postest

Figura 1. Localizacion de informacion en la red

La figura 1 muestra como existié un avance en los 31 alumnos bajo estudio, con
relacién a la localizacion, seleccion y uso de la informacion, pues de 4 alumnos que
contestaron que clarifican lo que necesitan, buscan donde encontrarlo y van al motor de
busqueda ordinario aumentd a 11 y de 4 alumnos aumento a 9 con relacién a clarificar lo
gue necesitan, clarificar donde lo encuentran, definir estrategias de busqueda y utilizar

un motor de blsqueda avanzada.
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Valoracién de estrategias de busqueda de informacién

20
18
16
14
12

10

(o]

)]

H

N

, B =

Muy bueno Bueno Regular Casi no es util No las utilizo

M Pretest Postest

Figura 2. Valoracion de estrategias de busqueda de informacion

El componente sobre la valoracion de estrategias de busqueda de informacion,
permite observar como de 31 alumnos, 19 consideraban su valoracién como buena, y 9
como regular, mientras que al final de la aplicacion de la estrategia se observé un
aumento con 11 alumnos que consideraron su valoracion de estrategias como muy bueno
y 14 como bueno, ademas de que al inicio 1 no las utilizé y al término del fenémeno el
total de los alumnos valoraron su estrategias de busqueda. Lo cual se muestra en la

figura 2.
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Valoracidn de estrategias de analisis de informacién
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Figura 3. Valoracion de estrategias de andlisis de informacion

La figura 3 que muestra un grado de satisfaccion de los alumnos, sobre la
valoracion de sus estrategias de andlisis de informacion, responde a un aumento con
respecto a 1 alumno que contestd que no las utiliza, 6 que casi no es Util, 22
consideraron sus estrategias como regular y 2 como bueno; mientras que al final de la
aplicacion de la secuencia los resultados revelan un aumento, pues 6 alumnos
consideraron sus estrategias como regular, 17 como bueno y 8 de 31 alumnos las

consideraron como muy bueno.
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Seleccion de recursos o fuentes de informacion en la red
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Figura 4. Seleccién de un recurso o fuente de informacion en la red

El desarrollo del pensamiento critico se muestra en esta figura, misma que muestra
como los alumnos evaltan y seleccionan los recursos de informacion en la red. Al inicio
se observo 12 alumnos valoran que basta con que contenga la temética buscada, 11
revisan la tematica y verifican que el sitio y el autor sean confiables, 2 alumnos revisan
la temética, la verifican y verifican la fecha y finalmente 2 completan su evaluacion
revisando la tematica, verificando el sitio y el autor y ademas verifican la fecha y revisan
el contenido, el avance permite observar que al final 18 alumnos revisan y verifican la
informacidn, 6 revisan y verifican la tematica, el sitio, el autor y la fecha y 7 alumnos

concluyen que revisan y verifican el sitio, el autor, la fecha y el contenido.
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Frecuencia de la revision tematica
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Figura 5. Frecuencia de la revision tematica y de ideas de los recursos de informacion

Los resultados de esta grafica expresan un logro en la frecuencia de la revision
tematica y de ideas secundarias de los contenidos que obtuvieron de los recursos de
informacién, ya que al inicio 9 de los 31 alumnos, lo hacian casi siempre y 17 lo hacian
algunas veces, mientras que al término los resultados fueron de: 13 estudiantes que
siempre revisaron la tematica y las ideas secundarias de los recursos de indagacion y 14
casi siempre, lo que demuestra que los alumnos mejoraron la habilidad de seleccién y
tratamiento de informacion con respecto a su pensamiento critico, ante la selecciéon y

revision de contenidos.
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Utilizacidn de la informacion que seleccionan
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Figura 6. Utilizacion de la informacion que seleccionan

Los datos arrojaron resultados contrastantes con respecto a la utilizacion de la
informacion seleccionada, ya que al inicio 20 alumnos lo hacian, para explicar con base
en otras experiencias, un fenébmeno que tiene estrecha relacion con el acontecer
cotidiano de su vida diaria, mientras que al final esta respuesta la tuvieron solo 3
alumnos. Contrastando también 7 alumnos al inicio y 16 alumnos al final que
consideraron la respuesta que corresponde a realizar un analisis con varias fuentes de

informacidon y construir un fendmeno complejo.
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Elaboracidon de un resumen, ensayo o sintesis
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Figura 7. Elaboracion de un resumen, ensayo o sintesis

En la figura 7 se observa un avance con respecto a la elaboracion de resumen,

ensayo o sintesis, lo cual responde a la habilidad de conceptualizacion y analisis de

contenidos, que son elementos del desarrollo del pensamiento critico ya que al inicio 13

alumnos contestaron que transcriben lo que dice el autor y al final ninguno utiliza esta
respuesta, también se observa que inicialmente ningin alumno formula argumentos
propios ni trata de fundamentar con lo que dicen otros autores, sin embargo al final
fueron 12 los alumnos que eligieron esta respuesta. Lo cual expresa que los alumnos
fueron capaces de lograr un avance significativo con relacion al desarrollo de su

pensamiento critico.
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Frecuencia con que sustentan o fundamentan sus

argu mentos
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Figura 8. Frecuencia con que sustentan o fundamentan sus argumentos

Mientras que 21 alumnos de la muestra, al inicio responden que algunas veces
sustentan o fundamentan sus argumentos con lo que dicen otros autores, al concluir la
aplicacion de la estrategia, 15 estudiantes responden que casi siempre lo hacen y 10
manifiestan que siempre sustentan sus argumentos. Es decir, que al final de la estrategia
15 de 31 alumnos concluyen fundamentando sus argumentos con lo que dicen otros
autores, aspecto que influye en gran medida en los procesos del desarrollo del

pensamiento critico de cada individuo.
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Medida en que puedes explicar tu experiencia académica
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Figura 9. Medida en que puedes explicar tu experiencia académica

La autovaloracion que permitié observar en esta figura 9, lo que correspondio a la
medida en que los alumnos explicaron su experiencia académica, apoyandose de la
teoria que obtienen de los recursos informaticos, resultando que al inicio de la estrategia
13 alumnos respondieron que casi no pudieron explicar su experiencia académica y 12 lo
consideraron regular, mientras al final, los resultados demostraron que 8 educandos
respondieron que explican su experiencia como bien y 22 como muy bien, mostrando un

logro en este componente.
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Frecuencia con que utilizas la informacidn para explicar
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Figura 10. Frecuencia con que has utilizado la informacion seleccionada para explicar

los temas y secuencias de tu programa de estudio

La figura 10 indica que al inicio, 16 alumnos casi siempre utilizan la informacion
seleccionada para explicar los temas y secuencias de su programa de estudio y 3
responden que siempre lo hacen, al final del evento, los resultados indicaron que
20estudiantes lo hicieron casi siempre y 5 lo hicieron siempre, lo que permitio observar
que el logro de este componente tuvo un avance respecto al desarrollo del pensamiento
critico de los alumnos participantes en el estudio, con relacion al procesamiento de los

contenidos.
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Anélisis de datos

Después de un andlisis de las informaciones de clase por medio de la rejilla de
observacion se presto atencion al estudio de los datos, buscando respuesta a la pregunta
de investigacion ¢de qué manera el uso de recursos didacticos de Internet
(metabuscadores, bibliotecas digitales y correo electronico), permite el desarrollo del
pensamiento critico (andlisis, conceptualizacién y manejo adecuado de la informacion)?
Mismo que permitio por medio del proceso de reduccion de datos cualitativos y analisis
estadistico SPSS, de resultados cuantitativos, un avance minimo con respecto a los
elementos en el desarrollo del pensamiento critico de los alumnos de tercer grado, de la
escuela Telesecundaria, como son: la busqueda de informacion, el analisis, el manejo, el
procesamiento y la conceptualizacion de contenidos.

Concluyendo con la expresion y representacion de los procesos que se llevaron a
cabo durante las sesiones y mostrando un avance en su desempefio con respecto a la
argumentacion de ideas propias y a su fundamentacion con informacién de otros
autores.

Lograr la convergencia y correspondencia entre los datos obtenidos en los dos
disefios, para integrar el enfoque mixto, implico realizar un contraste de ambos
resultados, confrontados con la literatura presentada en el marco teérico de este estudio.
Por tanto, una vez determinados los resultados comparativos de los cuestionarios pretest
y postest, se establecen categorias resultantes de la observacion realizada durante el
proceso, confluyendo con la comparacion de los datos obtenidos en los cuestionarios.

La primera categoria resultante es la organizacion y expresion de ideas, que

muestran los alumnos al integrar equipos de manera organizada, expresando sus
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opiniones, poco relevantes al inicio, pero mas elaboradas al final mediante la emisién de
juicios sobre los contenidos manejados, en esta categoria también manifiesta el logro
que mostraron los alumnos en el desarrollo de sus habilidades con respecto a la
busqueda de informacion, pues expresaron la importancia que tiene el uso de recursos
didacticos en Internet para alcanzar la conceptualizacién de los contenidos.

La categoria de organizacion y expresion de ideas, se relaciona con el estudio
realizado por Pérez (2007), quien establece que los alumnos desarrollan estrategias
personales para el logro de sus objetivos, pues aprovechan al maximo las habilidades de
su cerebro para estudiar primero, lo que tienen en mente, para después trabajar con
acciones que les permiten alcanzar su meta.

También Gonzélez (2006), coincide con la idea de organizacién y expresion de
ideas, a partir de la destreza intelectual de la interpretacion, ya que los alumnos inicia
por comprender y expresar los significados que reconocen, dandoles determinada
importancia segun su consideracion y eliminando la informacion que consideran no
relevante.

La segunda categoria se establece sobre la indagacion y procesamiento de la
informacion, pues los alumnos, a pesar de enfrentar dificultades del servicio de Internet
dentro de la institucion, buscaron de manera independiente recursos y medios para
desarrollar la indagacion de su tema, logrando con ello un primer acercamiento con el
manejo y discriminacion de la informacion, cuando lograron utilizar sitios confiables en
internet.

Lo anterior se relaciona con los componentes que se refieren a desarrollo del

pensamiento critico es la evaluacion-seleccion de recursos de informacion, y con el
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desarrollo de la destreza intelectual de andlisis, que consiste en identificar las relaciones
de causa y efecto implicitas en los conceptos, representando como fin la expresion de
creencias, experiencias, razones y opiniones, a partir de la indagacion realizada en
bibliotecas digitales como enciclomedia y la informacion obtenida en paginas Web
(Gonzalez, 2006).

El item corresponde a la evaluacion de la informacion, en el cual la base del
reactivo es la frecuencia en que se revisan no solo las ideas principales de un texto sino
también las secundarias, a fin de seleccionar un recurso que responda con mayor certeza
a las necesidades de informacion del sujeto, reflejando lo que coment6 un alumno “yo
busqué, analicé y seleccioné, por eso defiendo mi idea”, mostrando la habilidad de
indagar y de analizar la informacion obtenida.

La frecuencia con que se llevo a cabo es un indicador de que el desarrollo del
pensamiento critico se puso en préactica por el sujeto. Los resultados muestran que los
alumnos al final del uso de la enciclomedia desarrollaron la habilidad del manejo de
informacion, explicando con base en otras experiencias, un fenémeno que conocieron y
que relacionaron con su formacion académica y su vida diaria.

Lo anterior se apoya con la idea de llevar a cabo un proceso de comprension que
se puede presentar en el contexto sociocultural del salon de clases, el hogar o en lugares
publicos, que contribuyen a la interpretacion de informacion para la creacion de
significados personales (Coiro, 2003).

Una tercera categoria que florece a la luz del estudio, es la calidad de las fuentes
de informacion utilizadas, la cual comprende la comparacion, de sitios y paginas web,

que arrojan informacion para valorar la calidad de la misma, ya que los alumnos

CXV



desarrollaron la habilidad de expresar ideas coherentes, con relacién a los contenidos del
tema indagado.

El referente de esta categoria es la evaluacion-seleccion de recursos de
informacidn, donde la base del item demostré que las acciones y los procesos que
Ilevaron a cabo para seleccionar un recurso y a su vez localizar informacion les
proporciono la adquisicién de nuevos conocimientos, como lo expresé un alumno el
defender las fuentes que utilizo para expresar su opinion sobre el tema de Las causas y
consecuencias de las principales e intervenciones extranjeras en México durante el siglo
XIX, de la asignatura de Historia.

Sin embargo también hubo quien consider6 que navegar en nuevos sitios Web, le
significd un reto que no logré alcanzar, hasta después de conversar con sus compafieros
y manipular durante mas tiempo dichos recursos, lo cual se relaciona con el estudio
realizado por Castafio, Maiz, Beloki, Bilbao, Quecedo y Mentxaka, (2004), al
mencionar que la falta de elementos organizativos dificultan el uso de medios digitales,
asi como el temor a descubrir nuevos espacios.

De manera general los alumnos mostraron cierta seguridad en sus estrategias de
busqueda, después de la primera experiencia al enfrentarse con paginas diferentes, con
mayor informacion y conceptos poco utilizados por los alumnos al inicio del trabajo de
investigacion y priorizando aquellos contenidos que consideraban valiosos.

La cuarta categoria determind la medida en que los estudiantes explicaron su
experiencia académica, apoyandose de la teoria que buscaron, seleccionaron y
encontraron en los recursos didacticos de internet, desarrollando la habilidad para

utilizar informacion, y el grado de pertinencia de los contenidos seleccionados para
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explicar fendbmenos educativos, mediante la argumentacion de los mismos y su defensa
ante el intercambio de ideas, proponiendo alternativas para solucionar sus deficiencias
ante el manejo de metabuscadores, y proyectando los beneficios y dificultades que
resultaron de sus practicas.

La categoria sobre la experiencia académica en los alumnos muestra la relacion
entre la evaluacion de los recursos, determinando la credibilidad y calidad de los
metabuscadores Y la inferencia que consiste en deducir conclusiones razonables,
elaborar hipotesis y considerar la informacion pertinente para establecer afirmaciones
sobre los contenidos obtenidos (Gonzélez, 2006).

Los estudiantes mostraron su desempefio de logro, como una autoestima aceptable,
el logro de autonomia y un adecuado manejo de sus emociones, pero no asi de las
presiones sociales, en su mayoria los alumnos tuvieron la capacidad de resolver
conflictos sin hacer uso de la violencia, mostrando claramente la solucion de problemas
o incidencias en las que encontraron una solucion de manera tranquila, cuando una
alumna dijo: “Si queremos hacer bien nuestro trabajo, tenemos que organizarnos y
buscar las fuentes que no den mejor informacion”

Reflejando, la habilidad de tomar decisiones para resolver problemas, asi como de
observar sus conductas y actitudes para desarrollar argumentos y persuadir sobre lo que
es bueno o es mejor; lo cual se representa de modo mas claro con la idea de Gonzalez
(2006) sobre la auto regulacion que implica monitorear de forma consciente las
actitudes, habilidades y destrezas cognitivas para el logro de resultados en beneficio del
su aprendizaje, evaluando juicios para cuestionar, validar o corregir los razonamientos

de cada alumno y de cada equipo de trabajo.
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Capitulo 5: Conclusiones

El informe de la investigacion, donde se hace presente la interpretacion de los
datos obtenidos y los resultados arrojados, a la luz de las indagaciones previas, permiten
sefialar las diferencias o similitudes entre los resultados obtenidos y los estudios
realizados por otros autores.

Razén por la que en este capitulo se presentan las conclusiones obtenidas en la
obtencion de datos presentados en el capitulo anterior, propios que llevan a la
interpretacion y a las implicaciones que conlleva el estudio.

Se compone de cuatro elementos iniciando por el resumen de los hallazgos,
obtenidos en el espacio de la aplicacién de los instrumentos tanto de tipo cualitativo,
como de tipo cuantitativo, que es lo que permite la metodologia del estudio mixto; y del
analisis de los efectos adquiridos durante el proceso de la investigacion; el segundo
elemento, consiste en la explicacion de los beneficios y ventajas que se lograron
alcanzar con relacién a la competencia del desarrollo de pensamiento critico y de igual
manera se manifiestan las dificultades enfrentadas en el proceso del analisis del
desarrollo de la competencia, siendo éste el tercer elemento que integra éste capitulo.

Finalmente se expresan las recomendaciones y futuras investigaciones posibles
para su estudio.

5.1 Resumen de hallazgos

La presente investigacion basada en el método mixto, que permitié la aplicacion

de instrumentos cualitativos como la observacion, y cuantitativos como la aplicacion de

cuestionarios pre test y pos test, condescendiendo a integrar los dos tipos de datos para
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vincularlos y prestar atencion a las fases de un proceso secuencial, mediante la
integracion de dichos instrumentos. Observando en qué medida la aplicacion de una
estrategia puede favorecer o no, el logro de aprendizajes significativos en los alumnos,
ya que, al implementar actividades innovadoras en el aula como lo es el uso de recursos
didacticos de Internet, permite conocer, a la luz de los hallazgos si los alumnos de tercer
grado de telesecundaria desarrollan de manera positiva su pensamiento critico.

A medida en que los jovenes se van desenvolviendo en el transcurso de las
secuencias de aprendizaje es notorio su progreso, pues la motivacion para utilizar nuevos
recursos, provoca la intensidad de discernir, investigar, analizar y discutir para el bien de
un trabajo colaborativo. Los logros en los estudiantes reflejan la accion constante en sus
formas de manejo de la informacion, de modo independiente al desempefio de cada uno
como individuo, puesto que algunos resultaron ser mas habiles en la busqueda de
informacidn, mientras que otros mostraron su habilidad en el manejo de la misma; como
lo establece Vidal (2006), en su estudio sobre la influencia de las TIC en el desarrollo
cognitivo de los alumnos, al modificar sus practicas didacticas y sus resultados en el
aprendizaje a partir del proceso organizativo de cada individuo.

Asi mismo el Programa de Estudios (2011), establece que cada estudiante tiene
una individualidad, como garantia, para desenvolverse satisfactoriamente en cualquier
ambito en el que decida interactuar para determinar su desarrollo, lo cual coincide con
los resultados presentados, al mostrar ese desenvolvimiento individual en cada alumno, a
un ritmo diferente.

La posibilidad que permite examinar a los estudiantes en su ambiente de

aprendizaje, deja ver sus diferentes destrezas y habilidades para la interaccion con
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recursos de Internet, y consecuentemente con las habilidades para manipular textos
obtenidos y la confeccidn de datos relevantes y sustentados con fechas y autores, asi
como su exposicion, los cuales al inicio mostraron cierta inseguridad y poco interés al
respecto, conforme se fue avanzando la interaccion fue mas agil y las aptitudes dieron
respuesta a la motivacion que se ofertd desde un inicio.

Por lo tanto en este proyecto se puede decir que el uso de recursos didacticos de
internet, como son: los sitios de consulta confiables, la basqueda de videos, la utilizacion
de la mediateca y la implementacion de correo electronico como medio de debate,
permite desarrollar en alumnos de secundaria la competencia de pensamiento critico,
como se puede constatar en el analisis inferencial de la prueba donde se nota un valor de
t = 16.940, lo cual indica que existe un sustento suficiente, con un nivel de confianza de
95% para sugerir que los alumnos mejoraron significativamente su desarrollo en la
competencia en cuestion, pues refleja un avance en la busqueda y manejo de la
informacion, asi como del procesamiento de la misma, a través de la interaccion de cada
alumno con sus comparfieros y asi mismo con el analisis y presentacion de sus
indagaciones, como se muestra en el Capitulo 4.

Mostrando relevancia la calidad de la informacién presentada, asi como la
participacién constante y activa que florecié en el transcurso de cada actividad, ademas
del beneficio de la interaccion como individuos, como equipos y finalmente como
grupo. Los jovenes estudiantes de tercer grado de la Telesecundaria expusieron su
interés por continuar con la estrategia en la aplicacion de otras materias y durante el

resto del ciclo escolar.
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Siendo necesario aclarar que el estudio se dirigi6 a los estudiantes Unicamente y
que el papel que juega el docente en este sentido no se considerd, por lo que seria un
punto relevante de investigar méas adelante para el complemento de los resultados, con la
finalidad de proponer, procesos eficientes de ensefianza.

Se hace necesario reflexionar sobre el porqué los alumnos mejoraron de sobre
manera sus habilidades con relacion a los procesos correspondientes a su pensamiento
critico, ya que la teoria establece que estos cambios requieren de mucho tiempo,
perseverancia y actitud, y los resultados del presente estudio, se obtuvieron en un tiempo
de aplicacion muy corto. Lo anterior permite la apertura de nuevas indagaciones que
pudieran implicar los problemas metodoldgicos de la aplicacion de la estrategia del uso
de recursos didacticos en Internet.

5.2 Logros y dificultades: uso de recursos didacticos de Internet

La implementacion de recursos didacticos de internet, como los ya mencionados
favorece el desarrollo de los alumnos una vez que se realiza la planeacion adecuada con
tiempos, actividades y alcance a la utilizacion de los mismos, ya que de acuerdo con
Ramos, Herrera & Ramirez (2010), el uso de recursos tecnolégicos como navegadores,
buscadores y enlaces, favorece la autonomia y el desempefio de los estudiantes, al
convertirse en autores de su propio aprendizaje, ademas de adquirir conocimientos y
desarrollar sus habilidades.

En este estudio, los alumnos fueron testigos de sus logros en la forma de localizar
la informacion en la red, asi como de mejorar sus estrategias de busqueda de
documentos que les proporcionara datos relevantes a partir de un tema de la asignatura

de Historia, y como se observd, la incorporacion de las TIC en el grupo de tercero,
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propiciod su rendimiento en la seleccion de recursos y de fuentes de informacion en la
red, asi como consideraron la utilidad de la mediateca para obtener datos seguros y
confiables acerca del tema trabajado.

Asi como lo establece Area (2008), quien expresa que las nuevas tecnologias de la
informacidn y comunicacion utilizadas al interior del salén de clases y apoyadas en el
desarrollo e implementacion de proyectos de trabajo en grupos organizados por equipos,
logran saber buscar informacion para resolver una situacion problematica, desarrollando
una indagacion para la elaboracion de un informe sobre un tépico concreto.

Del mismo modo los alumnos compararon fuentes de informacion para valorar la
calidad de la propia, desarrollando paulatinamente su valoracion del uso de internet al
alcance de las instalaciones de su centro educativo; los alumnos fueron capaces de
utilizar los servicios de WWW vy correo electronico, logrando con ello un impacto
relevante en la incorporacion de dichos recursos para la adquisicion de nuevos
conocimientos, al igual que Area (2009), lo constituye como primordial el uso de
ordenadores y tecnologias digitales, donde se traduce un replanteamiento significativo
del modelo didactico empleado, asi como en la revisién de objetivos, contenidos y
actividades didacticas actuales.

Finalmente la implementacion de la estrategia representa una fortaleza en la
aplicacion de los programas y contenidos, pues como lo establece el Plan de Estudios
(2011) de Educacion Basica, la habilidades digitales presentan una vision de los
estudiantes que utilizan medios y entornos digitales para comunicar ideas, e

informacidn, logrando la interaccidn con otros e implicando la comprension de

CXXI



conceptos, sistemas y funcionamiento de los recursos didacticos de internet, utilizando
éstos para resolver problemas y crear conocimiento.

Con respecto a las dificultades presentadas en el proceso del estudio se tiene un
servicio lento de la conexidn de internet dentro de la institucion, y la falta de tiempo
frente al equipo de computo, por lo que se optd por la implementacion del uso de correo
electronico como interaccién en los equipos de trabajo, considerando también que al
inicio de la estrategia los alumnos mostraron apatia por la realizacion de las actividades,
asi como la carente habilidad de busqueda de informacion, misma que se resolvié en el
transcurso de las secuencias.

Por otro lado cabe mencionar que existen recursos inadecuados a las
caracteristicas de los estudiantes, asi como se presenta un abuso o mal uso de los
ordenadores por parte de aquellos alumnos mas habiles en la utilizacion de las
herramientas digitales. Aunado a lo anterior se tiene que los docentes se encuentran en
desventaja con relacién a sus alumnos en la manipulacién de los servidores, pues en
muchas ocasiones son los alumnos los que dominan las herramientas més que los
propios docentes.

En conclusién y de acuerdo con Coll & Monereo (2011), los niveles de uso de los
recursos didacticos de internet son extremadamente bajos, ya que no pueden equipararse
con los recursos que los propios alumnos desarrollan y que tienen en contacto fuera del
entorno escolar, considerando para ello la falta de equipamiento en las escuelas, la mala
calidad de recepcion de internet y el libre acceso con el que cuentan en la actualidad los

jovenes en general.
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5.3 Logros y dificultades del desarrollo del Pensamiento critico

El pensamiento critico como competencia consiste en discriminar una verdad a
juicio de cada individuo, o como la formacion de un juicio auto-regulado, tal como lo
manifiestan Olivares & Heredia (2012), donde el pensamiento critico incluye
habilidades cognitivas como: interpretacion, analisis, evaluacion, inferencia, explicacion
y autorregulacion, las cuales permiten la dimensién del conocimiento.

Bajo este entendido se tiene como resultado en este estudio el desarrollo de dichas
habilidades, pues los alumnos en cuestion lograron avances significativos en la
valoracion de sus estrategias de analisis de la informacion, en la revision de tematicas y
de ideas secundarias contenidas en los recursos de Internet, utilizacion y seleccién de
datos relevantes obtenidos de la web y de la mediateca escolar, asi como el manejo y
ordenamiento de los resultados obtenidos para la expresion de ideas y emision de
juicios coherentes y claros sobre los contenidos utilizados, pues se expresa en el capitulo
4, existe una media aritmética de 2.55 al inicio de la estrategia hasta 3.55 al final de la
misma.

Otro argumento que permite contundencia en el presente estudio es el que
establecen Saiz & Rivas (2008), al determinar la competencia del pensamiento critico
como un proceso de busqueda de conocimiento, en donde las habilidades de
razonamiento y de solucion de problemas propician la toma de decisiones para el logro
de resultados eficaces, tal como lo manifiestan los alumnos en cuestion al alcanzar
dominar el manejo de informacion y discriminar los datos irrelevantes, para emitir
juicios propios ante el estudio de un tema en particular dentro de la asignatura de

Historia.
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Las derivaciones obtenidas al respecto revelan como los estudiantes seleccionaron
y ordenaron la informacion segun su importancia, asi como lograron la construccion de
conocimiento a partir de las ideas expresadas en equipo. Una vez que los equipos
alcanzaron la habilidad de manejar y dominar ideas propias, a partir de la revision y
evaluacion de la informacion obtenida, también fueron competentes en la
representacion, procesamiento y comunicacion de los contenidos, incluyendo igualmente
la emisidn de juicios claros y expresion de ideas compartidas dentro del recurso del
correo electrénico.

Un estudio mas, relacionado con las derivaciones de la actual indagacion es el que
realiza Fédorov (2006), al manifestar que los estudiantes sienten la necesidad de
enriquecer su conocimiento y reorientarlo hacia las actividades que involucren auto
planificacion y autorregulacion, incluyendo: analisis, interpretacion, inferencia,
explicacion y evaluacion, obtenidas a través de la utilizacion de recursos de Internet, tal
como los estudiantes que integraron el estudio fueron capaces de lograr dichas
habilidades que los llevaron al desarrollo relevante de su pensamiento critico, pues
mostraron busqueda de la verdad, discriminacion de informacion, ademés de flexibilidad
y comprensidn ante sus compafieros de equipo, esto se puede constatar con los
indicadores 3, 5, 6, 7, 8 y 10 del instrumento pre test y pos test (apéndice B), utilizado
para el estudio y presentado en el capitulo anterior.

En la medida en que los resultados muestran un desarrollo adecuado de la
implementacion de la estrategia, para el logro del pensamiento critico en los alumnos se
tiene también congruencia con lo que instauran Ramos, Herrera & Ramirez (2010), con

relacion a la implementacion de recursos didacticos de Internet como ventaja en el hecho
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de obtener informacion, contestar y debatir ideas, asi como la administracion personal de
sus tareas y la colaboracion organizada al interior de los equipos; estableciendo asi la
habilidad de la toma de decisiones y la habilidad cognitiva en un sentido més elevado,
en comparacion el inicio del estudio.

De igual manera los alumnos utilizan el Internet y sus componentes, como un
nuevo recurso de aprendizaje que proporciona de acuerdo con Senties & Valle (2011),
la calidad de la informacion que se maneja, la interrelacion como individuos y como
equipos, los aprendizajes apropiados para la emision de juicios y la valoracion de
contenidos.

En conclusién la implementacion del uso de recursos didacticos de Internet,

proporciono a los alumnos ventajas en su desempefio educativo, tales como:

Busqueda y seleccion de contenidos de aprendizaje, basados en el Plan de

estudios (2011), establecido por la Secretaria de Educacién Publica.

- Acceso a fuentes de informacion confiables y verificacion de sitios, autores,
fechas e ideas principales.

- Acceso a contenidos sustentables que propicien la argumentacion.

— Discriminacién de informacion con ideas secundarias, analisis y valoracion de
informacion implicada en los contenidos de aprendizaje.

- Realizacion de actividades interactivas y presentacion de juicios propios con
informacidn avalada.

- Disefio de fichas de trabajo, resimenes, subrayado de contenidos, desarrollo

de preguntas y respuestas en los equipos, con la intencion de integrar sus

conocimientos.
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- Emision de juicios claros sobre los contenidos y elaboracion de productos

finales.

- Interpretacion y valoracion de la informacion obtenida, con la firme intencion

de construir su propio conocimiento y sus propios criterios.

Siendo asi un beneficio a la comunidad educativa, la creacion de una sociedad de
conocimiento, dentro del entorno escolar, pues de acuerdo con Coll & Monereo (2011),
es conveniente acentuar que la implementacion de recursos didactico de Internet,
influyen de manera positiva en los procesos de aprendizaje de los alumnos, siempre y
cuando exista una planeacion, organizada y preparada en tiempo y forma por parte del
docente, para elevar en gran medida el desarrollo de los contenidos y las tareas de
aprendizaje, a partir del desarrollo del pensamiento critico.

Como parte de las dificultades presentadas en el estudio se contemplan: la falta de
tiempo para la evaluacién mas profunda de las habilidades obtenidas, asi como la
presentacion de productos al respecto; la busqueda y seleccion de los recursos por parte
de los alumnos para la organizacion de la informacion; el acceso a informacién poco
relacionada con el objeto de estudio; la elaboracion de registros de actividades de
ensefianza y aprendizaje; la falta de interés por parte de los alumnos al inicio de las
actividades.

También se torna importante sefialar, que a pesar de que se aplico la estrategia en
una semana, por diferentes motivos que se presentaron en el proceso investigativo, como
actividades extraescolares, los resultados fueron excepcionalmente buenos, lo que hace

pensar un posible sesgo en los resultado, lo que hace conveniente a considerar, que
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existen oportunidades de mejora en la técnica de valoracion de la competencia bajo
estudio.

Incrementando como, considerable a partir de la observacion, la poca participacion
de algunos de los estudiantes y como consecuencia la falta de apropiacion de los
contenidos y del aprendizaje autorregulado; haciéndose presente también que no todos
los alumnos hacen suya la experiencia de la construccion del conocimiento a partir del
analisis de los contenidos estudiados y de la presentacién de los productos obtenidos,
aunque son una menoria, en una manifestacion de 4 alumnos de 31, lo que significa un
12.9 % de la poblacion del estudio.

Aunado a lo anterior es necesario establecer que actualmente los programas se
encuentran en un proceso de transicion y que tanto los docentes como los alumnos se
enfrentan a cambios con relacion a las didacticas, metodologias y procesos de ensefianza
y aprendizaje, por lo que los contenidos que utilicen en determinado momento y los
cuales sean parte de sus conocimientos, sean obsoletos en momentos mas adelante.
Futuras recomendaciones

Es evidente que los avances tecnoldgicos se actualizan y se renuevan a gran
velocidad, por lo que es necesario, crear sistemas de actualizacion para los docentes y
sistemas de mantenimiento y equipamiento a las instituciones, situacion que lleva a
preguntar: ¢Los recursos didacticos de internet utilizados en las instituciones son los
apropiados para enfrentar a los alumnos a las nuevas sociedades del conocimiento?
Considerando que el proceso de adquisicion de conocimientos y competencias se
presenta de modo lento y poco efectivo con relacion a las capacidades que desarrollan

los alumnos al egresar de la escuela en el nivel de secundaria, al mismo tiempo que la
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utilizacion de las herramientas digitales y las TIC, se limitan en ocasiones al
entretenimiento de los estudiantes con juegos o software educativo que no se explota en
su totalidad por falta de conocimiento del docente o por comodidad tanto de alumnos
como de los maestros.

Las problematicas educativas se manifiestan en muchos ambitos como el
intercultural, la atencion a estudiantes con capacidades diferentes y que se encuentran
relegados ante la falta de herramientas digitales propias de sus capacidades, el nivel
sociocultural y socio econdmico que enfrentan las instituciones y el desafio latente ante
los radicales cambios de teorias y métodos de ensefianza.

El uso de los recursos didacticos de internet no siempre se encuentra a disposicion
de todas las instalaciones y en consecuencia de todos los estudiantes de nivel secundaria,
ya que algunas por su lejania y otras por su alto nivel de pobreza, no cuentan con los
beneficios que proporcionan las herramientas digitales, esto conlleva a otra posible
indagacion: ¢De qué manera, los docentes pueden proporcionar las habilidades digitales
a sus alumnos, para que sean capaces de desarrollar un pensamiento critico, ante las
necesidades educativas? Esto considerando que la educacion se torna integral en el
desarrollo de las competencias para la vida que propone el Programa de Estudios de
Educacion Basica Secundaria (2011), y que representan una problematica latente y
constante al término de los estudios de Educacion Basica.

Un ultimo estudio, sin dejar de ser importante es el concerniente al papel del
docente y a su compromiso como elemento fundamental del proceso de ensefianza

aprendizaje, pues son varias la vertientes que inducen a una investigacion méas profunda

CXXIX



con relacién al desempefio de cada maestro que se encuentra laborante frente a grupo,

mencionando en este apartado solo algunas de esas vertientes:

La falta de tiempo, para cumplir con las actividades que proponen los
programas de estudio.

La falta de tiempo para la integracion y organizacion de temas transversales
que multipliquen los conocimientos de los alumnos.

La planeacidn inadecuada o inexistente en la organizacion de cada secuencia
didactica y en la implementacion de estrategias para llevarla a cabo.

El desconocimiento de los maestros sobre el abanico de recursos didacticos de
internet y su falta de habilidades y competencias para el dominio de las
herramientas digitales.

La apatia y desinterés que tienen los docentes por mantenerse actualizados y
por enfrentar los retos que implica el manejo y dominio del uso de internet y
SUS recursos.

El desarrollo profesional docente, que se requiere para la implementacion de
trabajos organizativos, colaborativos y de coordinacion y organizacion, en
beneficio de la educacion integral de los alumnos.

La falta de motivacion de los docentes para entregar mejores resultados y su
consecuencia en la falta de motivacion de los alumnos.

La enorme necesidad de formar docentes investigadores, comprometidos con
su papel de formadores, orientadores y guias de individuos capaces de

integrarse a una sociedad en movimiento.
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Disefar un plan de trabajo en el uso de los recursos didacticos de internet con
el tiempo adecuado y estableciendo espacios para cada actividad.
Mejorar el disefio de los instrumentos para favorecer los hallazgos y las

conclusiones de la investigacion.
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Apéndice A. Carta de consentimiento

Apéndice A Carta de consentimiento
Mtra. Rosa Guadalupe Raya Lopez
Directora de la Telesecundaria #29

Clave 13DTV0029E
Presente.

El Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey a través de la
Maestria en Educacion. para acreditar el Grado de Maestria en Educacion con acentuacion

en Desarrollo Cognitivo representado por:
Lic. Laura Jeanett Anaya Méndez

Se encuentra desarrollando una investigacion sobre El uso de Internet como
estrategia didactica para la competencia del desarrollo del Pensamiento Critico en
telesecundaria. La informacion recabada sera de gran utilidad para este proyecto. Con la
plena seguridad que sera utilizada Gnicamente para fines de la propia investigacion y se

mantendra en total confidencialidad.

De antemano se valora en gran medida su disposicion y colaboracion para la

realizacion de la presente Investigacion.

Yo Dra. Rosa Guadalupe Raya Lopez. Directora de la Telesecundaria # 29, doy

consentimiento de mi participacion para el desarrollo de la investigacion, y autorizo a que

se utilice toda la informacion obtenida con garantia de confidencialidad. -
SQCV.I.'HV’.!;EIZ:C&V("(VV: Piblica de iaar
Subsecretaria de Educacion pan

[ Direccion Gen,
Direccion s Educacion aésica

G Educacien Telesecundaria

|
|
|
| Zona
‘ Escolar No. 7
= I
% Escusla
. Telosecundaria
Dra. Rosa Guadalupe Raya Lopez CCT.130Tvo020¢ 0
Tulancingo de Bravo, Heo

Directora de la Institucion
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Apéndice B. Cuestionario pretest y postest

TECNOLOGICO DE MONTERREY

EGE

Escuela de Graduados en Educacién

El presente cuestionario tiene la finalidad de conocer tu opinion libre y honesta
sobre el uso del internet como estrategia didactica aplicada en las sesiones anteriores,
para permitir desarrollar tu pensamiento critico. Por eso agradezco tu disposicion para
gue este cuestionario sea contestado.

Los datos que proporciones serén confidenciales, no tendran ninguna relacion ni se
utilizaran para la valoracién de tu desempefio académico. Gracias.

Nombre:
Grado y grupo: Edad: Sexo:

Instrucciones:

- Leer detenidamente cada pregunta.

- Contestar con honestidad y libertad.

- Marcar el espacio que se considere correcto de las opciones que se ofrecen.

- Preguntar libremente sobre cualquier duda de redaccién de la pregunta o
significado de alguna palabra.

1.- ;Como localizas informacion en la red?

( ) Utilizo solo un buscador (motor de busqueda).

( ) Clarifico lo que necesito y luego voy al motor de blsqueda.

( ) Clarifico lo que necesito, clarifico dénde lo encuentro y voy al motor de
busqueda ordinario.

( ) Clarifico lo que necesito, clarifico dénde lo encuentro, defino estrategias de
busqueda y luego voy al motor de busqueda.

( ) Clarifico lo que necesito, clarifico dénde lo encuentro, defino estrategias de
busqueda y luego voy a un motor de bisqueda avanzada.

2.- ¢Como valoras tus estrategias de busqueda de informacion?
( ) Muy bueno.

( ) Bueno.

( ) Regular.

( ) Casi no es util.

( ) No puedo valorarlo porque no las utilizo.

3.- ¢Como valoras tus estrategias de analisis de informacion?
( ) Muy bueno.
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( ) Bueno.

( ) Regular.

( ) Casi no es util.

( ) No puedo valorarlo porque no las utilizo.

4.- ;Cémo seleccionas un recurso o fuente de informacion en la red?

( ) Basta con que lo arroje el motor de busqueda.

( ) Basta con que contenga la temética que busco. No importa el sitio.

( ) Reviso la tematica y verifico que el sitio y/o autor sean confiables.

( ) Reviso la tematica, verifico el sitio y/o el autor y verifico que la fecha. Que no

sea muy antiguo.

( ) Reviso la temética, verifico el sitio y/o el autor, verifico la fecha y reviso el
contenido.

5.- ¢Con qué frecuencia revisas, ademas de la tematica, las ideas secundarias de
los recursos de informacion que seleccionas?

( ) Siempre.

( ) Casi siempre.

( ) Algunas veces.

( ) Casi nunca.

( ) Nunca.

6.- ¢Para qué has utilizado la informacion que seleccionas?

( ) Para extraer y entregar informacion que me solicitan.

() Para estructurar mi propio criterio/definicion/concepto.

( ) Para realizar un analisis con varias fuentes y construir un concepto o
fenémeno.

( ) Para conocer la explicacion que alguien mas hace de un fenémeno complejo.

() Para explicar con base en otras experiencias, un fendmeno que trato de conocer
mas y que tiene estrecha relacion con el acontecer cotidiano de mi formacién académica
y/o vida diaria.

7.- Al elaborar un resumen, ensayo o sintesis:

( ) Transcribes lo que dice el autor. Tratas de armar un texto con porciones de
otro.

( ) Cambias algunas palabras del autor para que no sean las mismas.

( ) Transcribes la porcién de un parrafo y luego escribes la misma idea con tus
palabras.

( ) Parafraseas al autor.

( ) Formulas argumentos propios y tratas de fundamentarlos con lo que otros
autores dicen.
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8.- ¢Con qué frecuencia sustentas o fundamentas tus argumentos con lo que dicen
otros autores?

( ) Siempre.

( ) Casi siempre.

( ) Algunas veces.

( ) Casi nunca.

( ) Nunca.

9.- ¢En qué medida puedes explicar tu experiencia académica apoyandote de la
teoria que encuentras en recursos de informacion?

( ) Muy bien.

( ) Bien.

( ) Regular.

( ) Casi no puedo.

( ) No explico fenémenos.

10.- ¢Con qué frecuencia has utilizado la informacion seleccionada para explicar
los temas y secuencias de tu programa de estudio?

( ) Siempre.

( ) Casi siempre.

( ) Algunas veces.

( ) Casi nunca.

( ) Nunca
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Apéndice C. Rejilla de observacion

Descripcion

Resultados

Preguntas

Muy bien:
4 puntos

Bien
3 puntos

Regular:
2 puntos

Mal:
1 punto

Los alumnos se integran en equipos de
manera organizada, expresando sus
opiniones y respetando las de los
demas.

Los alumnos cuentan con los recursos y
medios para desarrollar la indagacion y
procesamiento de la informacion.

Los alumnos comparan fuentes de
informacién para valorar la calidad de
la misma.

Los alumnos seleccionan la
informacion y la ordenan segun su
importancia.

Los alumnos desarrollan habilidades de
busqueda de informacion.

Los alumnos expresan ideas coherentes
con relacién al tema que estan tratando.

Los alumnos construyen conocimiento
a partir de las ideas que expresan.

Los alumnos valoran el uso de los
recursos de internet que tienen a su
alcance.

Los alumnos emiten juicios claros
sobre los contenidos que manejan.

10.

Los alumnos utilizan los servicios de
internet como son: WWW, correo
electronico y chat.

11.

Los alumnos utilizan paginas y portales
seguros y para profundizar en su
investigacion y establecer conceptos.

12.

Los alumnos utilizan: fichas de trabajo,
resumenes, subrayado de contenidos,
preguntas y respuestas entre ellos, entre
otros para integrar sus conocimientos.
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Apéndice D. Descripcion de las sesiones 1,2y 3

La sesion 1 se lleva acabo como una introduccion, y como una sesion de
acoplamiento, pues los alumnos inician su trabajo con una estrategia nueva. Una vez que
se dio realizé la bienvenida, se explico a los joévenes que su grupo fue seleccionado para
la aplicacion de la estrategia “Uso de los recursos didacticos en Internet”, también se les
explicd que la intencidn del estudio que consiste en identificar, de qué manera influye el
uso de los metabuscadores y las bibliotecas digitales, en el desarrollo del pensamiento
critico de los alumnos, el cual consiste en el analisis, conceptualizacion y uso adecuado
de la informacion y la argumentacion.

Cabe aclarar que se llevo a cabo la aplicacion de los instrumentos en una prueba
piloto con anterioridad en el grupo contiguo para determinar la comprensién de los
mismos Y evitar que alguna pregunta no fuera comprendida del todo.

La primera actividad fue la de aplicar el cuestionario pre test, tipo escala Likert,
para la concentracion de los primeros datos obtenidos, sobre sus herramientas de
basqueda de informacion y el manejo y anélisis de ésta. La observacion se inicia desde
esta etapa, haciendo anotaciones y registros en la rejilla de observacion,
proporcionando informes sobre el comportamiento y el proceso de desempefio de los
alumnos con relacion a su pensamiento critico el tiempo utilizado fue de 10 minutos.
Una vez contestados y recolectados los cuestionarios se continta con el trabajo de los
alumnos, el cual consistio en:

Organizar a los alumnos en equipos de 5 integrantes elegidos de manera aleatoria
y resultando 5 equipos de 5 y un equipo de 6, en un tiempo de 8 minutos una vez

integrados se explico el trabajo a realizar:
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— Ubicacion en el libro de Historia, tercer grado, volumen | del programa
en el inicio de la Secuencia 8 jMexicanos al grito de guerra! E
identificacion del proposito del mismo: Conocer las causas y
consecuencias de las principales e intervenciones extranjeras en México
durante el siglo XIX y conocer algunas diferencias entre los partidos
liberal y conservador (Ayala, Pérez, Portillo, Garcia , & Pérez, Historia ll,
2008). Con la intencion de explicar este periodo y el presente,
identificando y reflexionando sobre los cambios y los elementos que
favorecieron la conformacion de la identidad nacional.

— Los alumnos observaron los temas a tratar durante toda la secuencia y la
linea del tiempo de la misma, para determinar qué temas pudieran
investigar por su cuenta, sin perder de vista el propdsito.

— Se organizé una lluvia de ideas, sobre ; Como pueden investigar al
respecto? ¢En donde pueden investigar? ¢ Cuales serias sus recursos para
sus indagaciones? ¢ Qué recursos informaticos sirven de apoyo para la
investigacién de los temas? Tiempo 17 minutos.

La participacion de los alumnos al principio fue poco activa y les costo trabajo
expresarse, sin embargo como se fueron avanzando se sintieron con mayor seguridad y
aportaron ideas, aunque no claras respecto a los datos que quisieron explicar, ya que
muchas ideas divagaban y no tenian relacion con lo que se estaba trabajando.

— A continuacion se les proporciono una lista de sitios de internet y de

posibles paginas que les pueden ayudar en sus consultas, y cada equipo
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dedicé un tiempo de 20 minutos a realizar una consulta sobre los temas de
la secuencia, pero aclarando éstas deben ser visualizadas unicamente en
paginas o sitios confiables y se les proporcionan las caracteristicas
béasicas de una fuente confiable (pagina o sitio recomendada u obtenida
del mismo libro, o enciclomedia de la institucion, entre otros).

— Concluyo la primera sesion y se pidio a los alumnos que por la tarde
crearan un correo electronico para tener comunicacion entre cada
integrante de los equipos, iniciaron con una presentacion y con una
opinion sobre los contenidos del programa que habian revisado.

Los alumnos mostraron interés en la actividad extraescolar que se le pidid,
mostrando utilidad en participar con sus opiniones por ese medio. La organizacion de
cada equipo fue complicada ya que no se integraron los equipos por afinidad lo que
propicié que tuvieran un poco de apatia con el trabajo colaborativo al inicio, sin
embargo con la utilizacion de nuevas opciones para investigar como lo fue el navegar

en la pagina de la SEP http://redescolar.ilce.edu.mx; Yy en nuevas paginas sugeridas

como http://sepiensa.org.mx; conocer nuevos conceptos en buscadores como google

académico y redalyc; utilizar la mediateca escolar; entre otros, y conocer medios
distintos de trabajo, se mostraron mas interesados al respecto, la utilizacién de una
comunicacion diferente como lo era por medio del correo electrénico motivo a los
alumnos a integrar ideas mas claras y fundamentadas para que su participacion fuera
reconocida.

El desarrollo de la segunda sesion transcurrio en un ambiente de participacion

constante sobre lo positivo que era comunicarse por correo para realizar actividades en
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equipo, todos los alumnos esperaban el momento de trabajar en internet para obtener
mas informacion sobre el tema, para esto se solicitd a los equipos que eligieran dos
temas en particular, de los que mostraba el programa de estudios para la secuencia de
trabajo, y darle una estructura especifica a sus indagaciones.

La eleccion de los temas se torné conflictiva pues los alumnos mas habiles
opinaron mas y buscaron imponer sus temas, se explicd nuevamente que la participacion
debia ser por parte de todos los integrantes de cada equipo y se aplico la mediacidn para
que eso sucediera. Por lo que optaron por elegirlos segun el orden de la linea del tiempo,
que viene al inicio de cada secuencia.

Los temas por equipos quedaron de la siguiente manera, en un tiempo de 5
minutos:

Equipo 1: Creacion del partido conservador, 1849 y Venta de la Mesilla, 1853.

Equipo 2: Inicio de la revolucion de Ayutla, 1854 y Congreso constituyente,
1856.

Equipo 3: Promulgacion de la Constitucion, 1857 y Suspension del pago de la
deuda externa, 1861.

Equipo 4: Batalla de 5 de mayo, 1862 y Fusilamiento de Maximiliano, 1867.

Equipo 5: Muerte de Juérez, 1872 y Promulgacién del Plan de la Noria, 1871.

Equipo 6: Inauguracion del ferrocarril Mex-Ver, 1873 y Triunfo de la Revolucion
de Tuxtepec.

La continuidad del trabajo consistio en permitir a los equipos de manera libre

investigar, y obtener informacion de todo tipo sobre los temas asignados, organizados en
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equipos que navegaron en los buscadores avanzados, en las paginas propuestas por el
libro de texto y en la mediateca de la escuela.

Cada equipo busco la informacion que considerd pertinente para trabajar sus
temas, siendo el resultado una gran cantidad de informacion que los jovenes fueron
seleccionando y eliminando como lo consideraban necesario, para esta parte de la
sesion fue necesario intervenir, como aplicador de la estrategia y mediador de las
discusiones, para orientar a los jévenes sobre los procesos de seleccion y discriminacién
de informacion, ya fuera por autores, por fechas o por conceptos relacionados con los
contenidos del programa; tiempo asignado para esta actividad de 45 minutos.

Para concluir con la sesion dos hubo espacio para una tarea especial en la que cada
alumno debia leer, comprender y obtener ideas principales sobre lo ya investigado,
presentandolo ante su equipo mediante la comunicacion del correo electronico, para
aquellos alumnos que no contaban con la posibilidad de conectarse a internet por la
tarde, se les dio la oportunidad de presentar su analisis de la informacion de manera
grafica para la siguiente sesion.

Se especifico que cada analisis debia contener una introduccion, un desarrollo de
los conceptos que consideraban mas relevantes sobre el tema asignado y una conclusién
con sus opiniones personales al respecto, ademas de un cuadro comparativo de los
antecedentes y su relacion con la situacion actual del pais.

Desde el primer momento algunos alumnos desarrollaron sus habilidades sobre la
interpretacion de la informacidn y sus opiniones sobre los textos que obtuvieron en el
trascurso de la indagacion. En esta sesion se observa un fenémeno de apoyo y

colaboracion entre los equipo, ya que aquellos alumnos que se desempefiaron mejor
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ayudaron a los que les costaba mas trabajo, con la finalidad de que su equipo fuera mas
sobresaliente.

Para la tercera sesion, se lanzaron preguntas que propiciaron el analisis critico de
la informacion obtenida y recabada por medio del correo electronico, ademas de las
presentaciones de los alumnos que no lo utilizaron, el trabajo de este momento consistio
en que los equipos coevaluaran la informacion de sus companeros; verificaron que los
documentos tuvieran un origen veridico, que hayan sido obtenidos de fuentes confiables
que ellos ya habian conocido en las sesiones anteriores y en los que habian trabajado,
que las fechas fueran recientes y que los jovenes anotaran al final de sus trabajos los
datos ya mencionados, el tiempo requerido fue de 25 minutos. Haciendo anotaciones
sobre su evaluacion.

Al término de la actividad se solicité que con la informacion obtenida, realizaran
un esquema, cuadro sinoptico, mapa conceptual o cualquier otro recurso para concentrar
lo mas relevante de su indagacion, ya integrando todo lo del equipo. Nuevamente se
intervino como mediador y guia en la concentracion de los conceptos, pues el tiempo se
agoté muy pronto y la sesion se termind. Los mismos jévenes propusieron presentar sus

trabajos en el correo electrénico y seleccionar lo que mejor les beneficie.
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Apéndice E. Descripcion de las sesiones 4y 5

De los seis equipos solo dos lograron obtener su producto, mientras que los otros
cuatro necesitaron de apoyo y explicacion para terminarlo. La siguiente actividad radico
en formular opiniones sobre lo ya investigado y su relacion, diferencia o consecuencia
con la situacion del México actual, y con la informacion que presentaba el libro de
texto, en un tiempo de 35 minutos.

Todos los equipos solicitaron utilizar nuevamente los recursos didacticos de
internet, para recuperar y confirmar sus conceptos sobre los temas investigados, en esta
fase del proceso de la aplicacion de la estrategia, se observo que muy pocos fueron los
alumnos que se quedaron sin participar y sin opinar al respecto y la mayoria aportaban
ideas precisas sobre sus temas.

Para este momento los jovenes ya habian manejado y verificado, fuentes de
informacidn y datos referenciales de los contenidos que presentaron en sus productos,
aqui lo que se solicit6 fue que expresaran de manera oral sus comentarios y opiniones
sobre los conocimientos adquiridos y su relacion con la actualidad, mostrando un
sorprendente desempefio en sus exposiciones y en el discernimiento de sus ideas. Se
observa que los estudiantes se apoyaban entre si y mencionaron sentirse satisfechos con
los resultados.

A pesar de que se les otorgd un tiempo de 3 minutos por equipo para su exposicion
con un solo tema, que el equipo eligiera de los dos que les habian tocado, todos
sobrepasaron su lapso de limite, por lo que fue necesario solicitar al maestro de grupo

su apoyo para extender el tiempo de la cuarta sesion, mismo que fue concedido sin
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mayor problema, pues las participaciones proporcionaron argumentos valiosos en cada
uno de los temas.

Al final de las exposiciones se efectud la aplicacion del cuestionario postest, que
consistio en las mismas preguntas que el cuestionario diagnostico al inicio de las
sesiones. Dicho cuestionario se contestd en menos de 4 minutos, por lo que los alumnos
salieron de su salén conforme iban terminando, cuando se recogieron todos los
cuestionarios, pasaron nuevamente los jovenes a su saldn y se efectu6 el agradecimiento
por su participacion y por el apoyo concedido al docente frente al grupo y a la directora
de la institucion.

Los jovenes solicitaron que se trabajara de esa manera para otras asignaturas y que
se visitara nuevamente a la escuela, con nuevas estrategias de trabajo, pues expresaron
que les fue de gran utilidad y que lograron obtener conocimientos nuevos por su propia
cuenta al realizar las investigaciones por equipo y compartir sus opiniones por medio de

otros recursos.
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