TECNOLOGICO DE MONTERREY

EGE

Escuela de Graduados en Educacion

ESCUELA DE GRADUADOS EN EDUCACION

La fotografia como medio facilitador del desarrollo de la comunicacion
oral y escrita en estudiantes del grado tercero.

Tesis para obtener el grado de:

Maestria en Educacion con Acentuacién en Procesos de Ensefianza Aprendizaje

Presenta:
Laidy Mayerlin Montes Buitrago

Asesor tutor:

Mg. Alina Sorany Agudelo Alzate

Asesor titular:

Dra. Astrid Viviana Rodriguez Sierra

Puerto Wilches, Santander, Colombia Diciembre, 2014



Dedicatoria

Los suefios no nos hacen grandes,

hacerlos realidad si.

A mis padres que desde nifia me ensefiaron gque los suefios y anhelos
son para cumplirlos, que las dificultades nos ayudan a crecer

y que todos nuestros logros son gracia de Dios.

A mi hijo, mis hermanas y hermanos,

que han ayudado a tejer mis realidades,

dandoles un toque mas liviano y agradable.

A los amigos que han acompafiado mi camino.

Mil gracias a todos.



Agradecimientos

A Cada uno de los docentes de la Universidad Virtual del Tecnologico de
Monterrey, a la Escuela de Graduandos en Educacion y a la Corporacion Universitaria
Minuto de Dios, por contribuir comprometidamente a mi formacion profesional. Gracias

por sus orientaciones, su profesionalismo y exigencias que fortalecieron mi ser docente.

Gracias a mis estudiantes, los padres de familia y demas personas de la comunidad
educativa del Colegio Integrado, quienes aportaron su disposicion y colaboracién para

Ilevar a feliz término el desarrollo de esta investigacion.



La fotografia como medio facilitador del desarrollo de la comunicacion
oral y escrita en estudiantes del grado tercero.

Resumen
La comunicacién es un proceso necesario y fundamental para el ser humano, es una

necesidad que se requiere sea atendida de manera generosa, por el hecho de hacer parte
primordial del comportamiento del hombre. Es por ello que esta investigacion plantea la
implementacién de una didactica que favorezca el desarrollo de las competencias
comunicativas: Orales, porque son el medio de comunicacién por excelencia y escritas,
porque ellas permiten dejar legados que evidencian las opiniones, pensamientos,
experiencias, estudios y demas sentimientos que susciten el deseo de escribir. De
acuerdo a ello, la propuesta plantea el uso de la imagen fotografica como herramienta
que favorece los procesos de interpretacion, argumentacion y proposicion; para que haya
una comunicacion eficaz con el mundo circundante. La implementacidn consta de cuatro
fases a partir de las cuales se identificd la situacion problema, se hizo sustentaciones
tedricas, se plantean las acciones que llevan al desarrollo de las habilidades
comunicativas y finalmente se evalla el proceso con el fin de establecer la factibilidad
de la didactica propuesta, sus hallazgos y recomendaciones para futuras investigaciones.
La investigacion fue de naturaleza cualitativa, bajo el método de la investigacion —
accion, utilizando como instrumentos de coleccion de datos la observacion, la entrevista
y analisis de documentos, los cuales permitieron constatar que la imagen fotografica de
situaciones cotidianas para el educando, donde se ve involucrado, favorecieron los
procesos de comunicacién oral y escrita, por ser un acontecimiento conocido, brindando

seguridad y confianza al opinar y se mejorando dicho proceso.
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Introduccion
Este proyecto expone “La fotografia como medio facilitador del desarrollo de la

comunicacion oral y escrita en estudiantes del grado tercero de primaria”, el cual surgio
con el proposito de implementar una didactica pedagogica en el ambito escolar.
Pretendia responder a la pregunta: ;Cémo la interpretacion y comprension de imégenes
fotogréficas de las actividades académicas que se hacen en clase contribuyen al
mejoramiento de los procesos de comunicacion oral y escrita en los estudiantes de
tercero primaria?

Los antecedentes planteados, muestran el interés del hombre a través de la historia
en conocer los procesos de la comunicacion y como se ha visto influenciada por el uso
de la imagen, describe la reincidencia de los estudiantes en cuanto a los bajos resultados
que han obtenido en las pruebas SABER, que miden los desempefios, especificamente
en el area del Lenguaje.

Por lo anterior, el problema de investigacion refleja las dificultades presentes en
los estudiantes del grado tercero de primaria de una Institucion Educativa en el
municipio de Puerto Wilches, Colombia, en el desarrollo de las habilidades
comunicativas y las consecuencias que acarrea un mal manejo de las mismas, no solo en
su &mbito académico sino en su desarrollo social.

En cuanto a los objetivos, estos plantean el norte a seguir de la investigacion,
buscando implementar una didactica basada en la interpretacién de imagenes

fotograficas con el fin de afianzar el proceso de comunicacion oral y escrita.



Seguidamente, la justificacion refleja la importancia de desarrollar en los
estudiantes las habilidades comunicativas, apoyadas en la didactica de la imagen
fotografica.

Por otra parte, la delimitacion del trabajo denota los beneficios que la
investigacion proyecta para los actores implicados como son los estudiantes del grado
tercero de la sede A de la Institucion Educativa, en cuanto al desarrollo de sus
habilidades comunicativas orales y escritas a traves de la interpretacion, argumentacion
y proposicion que se desprenden de la lectura de imagenes fotograficas y que se
proyectaran a las demas sedes. Los beneficios se extienden a los docentes del area de
Lenguaje la institucion educativa, brindandoles herramientas que fortalecen su labor
docente, a través de la incorporacion de la imagen en la practica pedagogica. El
curriculo del centro educativo, también estaria presto a las modificaciones y

adecuacion del plan de area de Lenguaje.



Capitulo 1. Planteamiento del problema

1.1 Antecedentes

La necesidad, es la causa de grandes descubrimientos. EI hecho de verse el hombre
expuesto a un mundo que le genera un sinnumero de experiencias, lo ha obligado a
inquietarse y dar solucidn a los por menores que le depara el dia a dia. Es asi como entre
miles de ellas, se presenta la interaccion y comunicacion con el otro.

A través de la historia, el hombre ha intentado dar significado al proceso de la
comunicacion, saber como surgio y como a través del tiempo se ha venido nutriendo. Se
han hecho diversas investigaciones sobre los elementos que la componen, el uso de los
signos Yy sus interpretaciones, tratando de definir el origen de las palabras, la relacion
que existe entre ellas, las cosas que las designan y transmitan coherentemente un
mensaje, como se Ve reflejado en el didlogo de Socrates con Cratillo, (Contreras, C.
2003), con el cual expone un modelo tradicional basado en orador — discurso — publico.
Es de esta manera como la interaccidn entre los seres humanos necesariamente requiere
del uso de las habilidades comunicativas y es aqui donde la semiética se abre paso entre
las distintas opiniones y estudios. Saussure habla por primera vez de la semidtica,
refiriéndose a ella como “Una ciencia que estudia la vida de los signos en el seno de la
vida social. Ella nos ensefiard qué son los signos y cuales son las leyes que lo gobiernan
(Contreras, C. 2003).

La comunicacidn es tratada en la semiologia como un proceso de construccion de
mensajes por parte de un destinatario, quien los construye a partir de las sefales que le

llegan, y al interpretarlas, usa un cddigo que es un sistema de signos (Rosales, M. 2008).



Luego se hace necesario que quien emite dichos mensajes, lo haga de tal modo que
estos sean percibidos con la intencidn que se pretende.

En el &mbito escolar la semidtica es una corriente que toma fuerza y es digna de
ser tenida en cuenta en el desarrollo del curriculo institucional. A continuacion se hace
una descripcién de la importancia de implementar la semidtica en el &mbito escolar:

Las experiencias docentes manifiestan constantemente las dificultades en las
habilidades comunicativas que los estudiantes tienen a través de su paso por las
instituciones educativas como son hablar, escuchar, leer y escribir. El incremento de
estas habilidades se va adquiriendo a traves de las vivencias sociales y las actividades
académicas, pero es a través del area del lenguaje donde se le puede hacer mayor énfasis
y menguar las falencias que se presentan en el &mbito escolar.

Estas dificultades se pueden ver reflejadas en los resultados arrojados en las
pruebas Saber 2012, aplicadas en Colombia, por parte del Instituto Colombiano para la
Evaluacion de la Educacion (ICFES), la cual clasifica la calidad educativa en los niveles
Insuficiente, Minimo, Satisfactorio y Avanzado.

Actualmente estas pruebas han incluido al grado tercero con el fin de evaluar y
obtener resultados de los estudiantes en la mitad del ciclo de basica primaria, pues esto
le permitira adoptar medidas mas oportunas de mejoramiento en la calidad.

Analizando especificamente una Institucion Educativa del municipio Puerto
Wilches, que posee ocho sedes y centrandose en el grado tercero de basica primaria y los
resultados obtenidos en el desempefio de Lenguaje, de los 81 estudiantes que la
presentaron, 28 se encuentran en un nivel Insuficiente, 31 en un nivel Minimo, 21 en un

nivel Satisfactorio y 1 en el nivel Superior.



Estos resultados no son muy alentadores ya que la mayoria se encuentran en un
nivel Minimo, que como lo establece el ICFES (2012), los estudiantes ubicados en este,
alcanzan un nivel exiguo, que solo les permite ubicar informacion en un texto a partir de
marcas evidentes o facilmente identificables. En segundo lugar, la Institucién se
encuentra en un nivel Insuficiente, el cual indica que el estudiante promedio no supera
las preguntas de menor complejidad en la prueba. Lo ideal es tener la mayoria de los
estudiantes en un nivel Superior, que les permita interpretar y comprender varios tipos
de texto, especialmente los narrativos e informativos, identificando su estructura, su
propdsito e intencién comunicativa, mediante la recuperacion de informacion explicita y
alguna implicita, pero de los 81 solo 21 se encuentran en éste.

Al respecto, John Dewey (1998), afirma que la comunicacién es el fundamento de
toda relacion humana y produce bienes materiales y sociales que se unen a los
individuos entre si permitiendo una vida colectiva. Esta opinién incita a reflexionar
sobre los aportes que se pueden hacer en un aula escolar donde se desarrollen didacticas
que permitan aflorar las habilidades de la comunicacién, fortaleciendo al individuo en la
ampliacién de sus conocimientos, su crecimiento personal, ademas de incitarlo a una
vida social activa que le permita aportar productivamente a su entorno.

Alrededor de a esta problematica es necesario ahondar en la basqueda de
didacticas que contribuyan a disminuir las dificultades comunicativas orales y escritas,
viendo una luz en la semiotica de la cultura visual, ya que contribuye al desarrollo las
habilidades comunicativas, como son la interpretativa, argumentativa y propositiva

(Perdomo, 2013).



Basada en estas apreciaciones, la investigacion girara en torno a la comprension e
interpretacion de imagenes fotogréaficas de las actividades académicas que se hacen en
clase y su contribucion en el mejoramiento de los procesos de comunicacion oral y

escrita en los estudiantes de tercero primaria.

Basandose en que los estudiantes del grado tercero se encuentran en la etapa de las
operaciones concretas y teniendo en cuenta los estudios de Jean Piaget (1948), en ésta,
los procesos de razonamiento se vuelven légicos y pueden aplicarse a problemas
concretos o reales; en el aspecto social, el nifio ahora se convierte en un ser
verdaderamente social y es en esta etapa donde aparecen los esquemas logicos de
seriacion, ordenamiento mental de conjuntos y clasificacion de los conceptos de

casualidad, espacio, tiempo y velocidad.

Por ello, es el momento ideal para despertar en el estudiante el desarrollo de la
comunicacion oral y escrita a través de la interpretacion de las imagenes de su entorno
escolar y sus vivencias académicas reflejadas en fotografias, generando en el estudiante
confianza y conocimiento de la escena, facilitando la interpretacion de las mismas,
ayudando a construir su opinion y produccion de forma oral, para posteriormente
plasmarla en un escrito que ird tomando forma a través de esta experiencia, como lo dice
Santori (1998) citado por Basto (2004), “Las cosas presentadas en imagenes cuentan y
pesan mas que las cosas dichas con palabras”. Es alli donde el docente debe estar presto
a guiar el proceso de interpretacion de la imagen fotografica para que sea acertada, en
palabras de Pighin (2012), “No saber interpretar imagenes puede parecerse a: informar

sin decir, hablar sin escuchar, ver sin mirar”.



Respecto a este tema a nivel nacional, Baquero y Pulido (2004) han sumado sus
esfuerzos para mostrar una obra sobre el desarrollo de las competencias a través de la
lectura de imagenes, afirmando que a través de ellas, el estudiante puede inferir,
construir significados y relacionarlos con otros para incrementar sus saberes. Afirman
que la imagen comprende un conjunto de formas y figuras dotando de unidad y
significacion, lo que permite el desarrollo de los tres ejes transversales del area del
lenguaje como son la interpretacion, la argumentacion y la proposicion.

Basados en ello, al presentarle al estudiante una fotografia de él y sus compafieros
en el desarrollo de cualquier actividad académica, se espera que éste pueda hacer una
interpretacion asertiva del momento plasmado, ya que al verse implicado en la escena,
puede hablar argumentando y dando razones de los hechos con mayor propiedad v,
posteriormente con esa claridad, estara en la capacidad de proponer un texto escrito, que
paulatinamente ira teniendo una adecuada coherencia, no quedandose solo en la escena,
sino sumandole el desarrollo de la imaginacion al contestar las preguntas ¢ Qué pasaria
si...?, ;Como hubiera sido mejor?, ;Como se puede mejorar la imagen?. Tal como lo
afirma Aguaded y Martinez (1998) “la imagen informa sobre la realidad, pero también
tiene que ser una plataforma que potencie la imaginacion y creatividad de los alumnos”.

Se espera que esta propuesta contribuya al enriquecimiento de las habilidades
comunicativas necesarias para el desenvolvimiento del educando en cualquier contexto

social.



1.2 Definicion del problema

Reconociendo la comunicacion como el intercambio de mensajes entre los
individuos, la actualidad se presenta al mundo en un plano global, donde en instantes, a
través de los medios de comunicacion como la television, la radio, el internet, el
teléfono, entre otros, permiten al momento dar a conocer lo que acontece al otro lado del
mundo. Esta comunicacion instantanea ha generado que los avances tecnologicos,
cientificos, pedagdgicos, sociales y todo lo que represente novedad, esté lo mas proximo
posible, generando una sobrecarga de consumismo e informacion requiriendo del
individuo una interpretacion veloz del vendaval de informacion que se genera a diario.

Es por esto que las instituciones educativas junto con su grupo de docentes deben
ser conscientes de los avances agigantados de las nuevas sociedades e involucrarse en
ellos, con el fin de marchar a la par de estos implicando a las nuevas generaciones en
estos hechos y brindandoles las herramientas necesarias para hacerle frente, no sélo

como espectadores, sino como participes activos del mundo de la novedad.

Una forma de medir qué tanto el educando llega a realizar una adecuada
interpretacion de su entorno, es a través de la forma como se comunica en su ambito
escolar, con sus compafieros y docentes a través del lenguaje oral, cuando emite
fluidamente el mensaje que quiere trasmitir, siendo entendible para el receptor y a través
de la comunicacion escrita, cuando es capaz de plasmar sus pensamientos bajo una

adecuada y rica gramatica.

A propésito de ello, a nivel mundial existen pruebas estandarizadas que permiten

medir el aprendizaje de los estudiantes, entre ellas se encuentra la SERCE a nivel de



Latinoamérica que evalUa a estudiante de basica primaria en area de lenguaje,
matematicas y ciencias naturales; TIMSS evaluacion internacional que mide los
conocimientos de las matematicas y la ciencia; IEA, Evaluacion del Rendimiento
Educativo, que lleva a cabo el estudio internacional de competencias en lectura; la
prueba PISA, Programa Internacional para la Evaluacién de Estudiantes, que tiene como
fin la valoracién internacional de las habilidades lectoras, de matematicas y ciencias,
Roque, W (2012) y en Colombia se aplica la Prueba SABER, que busca el mejoramiento

de la calidad de la educacién a nivel nacional.

En Colombia se han realizado cuatro veces las pruebas Saber. La primera se llevd
a cabo en el 2002, la segunda en el 2005, la tercera en el 2009 y la Gltima en el 2012.
Estas se presentan en el mes de octubre, dando tiempo a los docentes de abarcar los
estandares de competencias correspondientes a las areas de Lenguaje, matematicas, para
el grado tercero y se adiciona las ciencias naturales y competencias ciudadanas para los

grados quinto y noveno.

A nivel nacional, los resultados en el area del lenguaje no son alentadores, el
periodista Julio Londofio (Noviembre 30, 2012) publicé en la columna del Espectador el
articulo Malas notas, en el cual narra: “Los resultados nacionales también son malos.
Las Pruebas Saber del 2009 arrojaron que 60% de los jovenes de grado 11 no alcanzan
ni siquiera un nivel aceptable en escritura y que el 23% tiene problemas graves con el
lenguaje. Sélo el 9% de los estudiantes de 5° y el 4% de los de 9° estan en el nivel

avanzado (increible: a mas escolaridad, jpeores resultados!)”.



A nivel local, los resultados de la Gltima prueba, aplicada en el afio 2012, muestran
que los estudiantes del grado 3° de las ocho sedes de la Institucion Educativa
involucrada en la investigacion, obtuvieron resultados poco satisfactorios en las pruebas
de lenguaje, razon suficiente para cuestionarse ¢Qué estd pasando? No es cierto que las
instituciones educativas deban enfocarse solo en la obtencion de buenos resultados en
esta prueba, pero si es un buen factor de medida para detonar pautas que permitan la
implementacién de didacticas que favorezcan los procesos de aprendizaje en la

comunicacion oral y escrita.

En torno a esta problematica y asociandola a las dificultades que se presentan en
los estudiantes, no solo en su &mbito escolar, sino también en el desarrollo de su ser
social, donde el conocimiento se construye en las interacciones sociales a través de la
comunicacion efectiva, es necesario abordar una investigacion que permita minimizar
estas falencias a través de la labor docente en el proceso de ensefianza-aprendizaje,

basandose en un interrogante principal.

1.3 Preguntas de investigacion

¢Cémo la comprensidn e interpretacion de imagenes fotograficas de las
actividades académicas que se hacen en clase, contribuyen al mejoramiento de los

procesos de comunicacion oral y escrito en los estudiantes de tercero primaria?

1.4 Objetivos de investigacion

1.4.1 Objetivo general: Implementar una did&ctica basada en la interpretacion de

imagenes fotograficas que surgen de las actividades que se desarrollan en el aula de



clase, para fortalecer el proceso de comunicacion oral y escrita en los estudiantes de

tercero de primaria.

1.4.2 Objetivos Especificos:

e Estimular la fluidez verbal y el desarrollo de vocabulario para que el
estudiante exprese sus ideas de una forma mas amplia.

e Mejorar el proceso de produccion escrita a partir del relato de imagenes
fotograficas, para desarrollar una adecuada secuencia narrativa.

¢ Implementar la fotografia como estrategia facilitadora para el desarrollo de
la expresion oral y escrita.

e Inducir al desarrollo de la oralidad y la escritura de los estudiantes a través
de interrogantes, para que sus intervenciones orales y escritas sean mas

coherentes fluidas y secuenciales.

1.5 Justificacion

El ser humano a través de la historia ha visto la necesidad de comunicarse y lo ha
hecho por medio de un lenguaje oral, escrito o gestual. Es por ello que se ha podido
conocer los legados de la humanidad a través de pictogramas, imagenes, textos y audios,
que han requerido de una adecuada interpretacion para asimilar las pretensiones del

emisor.

Estos legados han hecho que el hombre mejore sus experiencias, adquiera un

cumulo de conocimientos y los perfeccione permitiendole un mejor desempefio en las



diferentes areas, haciendo que el desarrollo de las habilidades comunicativas juegue un

papel fundamental en la adquisicién y trasmision de los mismos.

Como lo indica la facultad de Educacion, de la Universidad de Puerto Rico (1994),
es mediante el lenguaje que se construye el conocimiento, razon por la cual el desarrollo
de la comunicacion oral y escrita, tendran una gran influencia en el proceso del

aprendizaje.

Debido a esto a muy temprana edad se introduce a los infantes en el mundo de las
letras, de sus significados y aplicaciones, para que a través de un proceso pueda asociar
fonemas a grafemas e ir dando sentido a palabras, que se van convirtiendo en oraciones,

en parrafos, en textos y los pueda interpretar y posteriormente producir.

Para lograr desarrollar las habilidades comunicativas, Baquero y Pulido (2004)
hablan del reconocimiento y construccion del sistema de significacion basico,
refiriéndose a las reglas de organizacion de los textos, sean orales o escritos. Tienen en
cuenta las caracteristicas del sistema de escritura, la construccion de la palabra, la frase,
el parrafo y el texto en su globalidad. Esto lleva a que el estudiante debe decodificar
asertivamente los signos gréficos y darles un significado, para que luego pueda hacer

una reflexion del texto, comprender y emitir juicios de valor sobre el mismo.

Para escribir, el estudiante debe asociar unos fonemas o sonidos a grafemas e ir
plasmando sus ideas, Si €s una composicion propia o interpretando sonidos y
reconstruyendo un texto, si es un dictado; poco a poco debe ir haciendo una adecuada

sintaxis. Pero este proceso no es del todo un camino fluido, ya que en las aulas escolares

10



todos los estudiantes tienen un ritmo diferente en la adquisicion de sus conocimientos y

de igual manera en el desarrollo de las habilidades orales y escritas.

Es por esto que se hace necesario implementar una didactica que dé luces a los
docentes en su labor de formadores de la educacién y, por medio de ésta, encausen a los
estudiantes en el afianzamiento del proceso de la comunicacion oral y escrita, siendo

éstas las pretensiones de esta investigacion.

Para Vigotsky (1995), el lenguaje podia determinar el desarrollo del pensamiento y
afirmaba gue el pensamiento se hace verbal, y el habla, racional. Razon por la cual se
pretende que a través de la interpretacion de imagenes fotogréaficas de los mismos
estudiantes, en el pleno desarrollo de sus actividades académicas, el educando sea capaz
de emitir juicios de valor sobre las mismas, al enfrentarse a una imagen de un hecho
vivido y pueda producir textos cortos, donde el docente detectara las falencias
ortograficas, morfosintacticas y gramaticales, encaminando asertivamente sus
producciones y haciendo que éstas se vuelvan cada vez mas coherentes. Estos escritos
los compartird con sus comparieros, los cuales a través de la lectura de los mismos y el
reconocimiento de los diferentes puntos de vista sobre éstas, ayudara a mejorar la

expresion oral, la comprension del texto y la critica sobre el mismo.

Esta didactica se ajusta a la percepcion de E.B Smith, citado por la Facultad de
Educacion de la Universidad de Puerto Rico (1994) en su trabajo sobre Lenguaje
integral y lectoescritura que dice que el desarrollo cognoscitivo se divide en tres etapas:

1) percepcion, en la que el nifio presta atencion a una experiencia particular, en este caso
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la imagen fotografica que muestra sus propias experiencias, 2) ideacion, en la que el
nifio reflexiona sobre la experiencia, aqui el nifio emite juicios de valor sobre lo ocurrido
en la escena, sus actitudes y las de sus comparieros y 3) presentacion, en la que el
conocimiento se expresa de alguna forma, es en este punto en el cual el educando crea
un texto y lo da a conocer a sus comparieros, donde el papel del docente es de guiar la
adecuada elaboracion del mismo, haciendo énfasis en las fortalezas alcanzadas por el
estudiante, dandoles prioridad, con el fin de minimizar sus dificultades de una manera

critica y constructiva.

Este proyecto fue dirigido a los estudiantes del grado tercero de primaria, ya que
se encuentran en una edad que les permite realizar procesos abstractos simples y cuentan
con cierta madurez para poder asimilar los proceso que implican la expresion oral y
produccion textual. Se beneficiaron a través de la interpretacion de la imagen
fotogréfica, despertando el pensamiento critico, valorando las experiencias escolares,
acrecentando el rendimiento académico, ademéas de mejorar los resultados en las

pruebas Saber, que miden sus conocimientos en las areas le lenguaje y matematicas.

Los resultados obtenidos a través de esta investigacion, permitieron a los docentes
del &rea de Lenguaje, identificar los alcances del manejo de la imagen en el desarrollo de
las actividades escolares, tomando como referencia la fotografia y su influencia en el
desarrollo de las habilidades orales y escritas; inducidos a través de preguntas que los

Ilevaron acrecentar su expresion narrativa de forma coherente.
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1.6 Delimitacion del estudio

Respecto a la delimitacion espacial del estudio, el escenario en el cual se realiza el
trabajo de investigacion es la Sede A de una Institucion Educativa, ubicada en la zona
urbana del municipio de Puerto Wilches, Santander, Colombia. En cuanto a los
participantes, se cont6 con un universo de trescientos doce estudiantes pertenecientes a
la basica primaria, la poblacion accesible se concentré en los estudiantes del aula de
tercero de primaria de la sede A, la cual esta formada por 27 estudiantes, que oscilan
entre los ocho y diez afios de edad, pertenecientes a un nivel socioeconémico bajo y
medio. La seleccion de unidades de anélisis se enfatizo en 10 de ellos, con los cuales se

tuvo un acercamiento y seguimiento mas enfocado.

En lo referente a la delimitacion temporal, la investigacion se implement6 en el
segundo semestre del afio 2013 y el primer semestre del afio 2014, tiempo en el cual se
Ilevo a cabo la documentacion tedrica, la implementacion de la propuesta didactica

directamente en la poblacién seleccionada y la identificacion de los logros obtenidos.

En cuanto a los alcances, el beneficio obtenido mediante este estudio y la
implementacidn de las actividades propuestas en €l, daran un logro significativo a los
estudiantes del grado tercero ya que contaran con bases sélidas que les permitird un
mejor desenvolvimiento en el ambito escolar, en el desarrollo de las habilidades
comunicativas orales y escritas, en las relaciones con el otro, en obtener una percepcion
mas critica del mundo que lo rodea, a interpretar las propuestas de los medios de
comunicacion que cada dia usan la imagen como su expresion por excelencia y, sobre

todo, a ser participes activos de la sociedad globalizada, donde a pesar de no dominar
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una lengua extranjera, se entablan relaciones por medio la comunicacién a través de la
imagen, de los gestos, de iconos, fotografias, signos, logotipos, sefiales, afiches, vifietas,
que les dara una mayor significacion y fluidez al momento de una intervencion oral y

posteriormente a la experiencia de la produccion textual.

Esto también ayudara a mejorar las relaciones interpersonales de los estudiantes
del grupo porque permitird identificar las particularidades de cada uno, a traves de las
fotografias y de la descripcion de las mismas, destacando en ellos sus cualidades,
haciendo criticas constructivas de sus actos y proyectandose a generar cambios de su

comportamiento, si son necesarios.

En cuanto a los docentes, la investigacion aportara una didactica pedagogica,
basada en la interpretacion de la fotografia, en la argumentacion y proposicion sobre las
apreciaciones de la misma, con el objeto de transformar las practicas educativas y
potenciar los procesos formativos, ampliando las expectativas de sus educandos,
estableciendo una relacién mas familiar que le permita identificar las individualidades de
sus estudiantes tal como lo afirma los principios de la educacién Montessori, citados por
Silva'y Campos (2003), “el aprendizaje se potencia con el ejercicio de ensefiarle a otros.
Promueve el respeto, la tolerancia y la solidaridad”, también en el apartado
Aprendiendo dentro del contexto: “el aprendizaje situado en el contexto significativo es
mas profundo y rico que el aprendizaje en un contexto abstracto” y por ultimo
Interaccion maestro/alumno: “el maestro observa y acompaifia, posibilita al nifio actuar,

querer y pensar por si mismo, ayudandolo a desarrollar confianza y disciplina interior”.
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Y por supuesto no se puede dejar de lado la satisfaccion del deber cumplido que obtiene

el docente.

En cuanto a la institucién educativa Colegio Integrado de Puerto Wilches, se
espera el reconocimiento y posicionamiento de la misma, frente a los resultados de las
pruebas saber en el area del Lenguaje del grado tercero de primaria de la sede A,
buscando que esta investigacion sea extendida a las demas sedes y grados, puesto que el
proceso de la comunicacion oral y escrita es interminable y aplicable en todas la etapas

del desarrollo del estudiantes y por lo tanto en cualquier sector del saber.

Se busca ademas que esta investigacion sea una pauta para la retroalimentacion y
complemento del curriculo institucional, implementando esta didactica en el plan de area
de Lenguaje y pueda entenderse como una politica institucional, abriendo luces a las
demas areas para que la usen como apoyo en el desarrollo de su quehacer pedagdgico y
promuevan el incremento de competencias comunicativas ligado a la mejora de la

convivencia ciudadana.

Este trabajo de investigacion podria verse afectado por la limitacion del tiempo
que se espera emplear en el desarrollo e implementacion del mismo, ya que el desarrollo
de las habilidades orales y escritas es un constante proceso que debe nutrirse sin
limitaciones temporales. Otro factor pude ser la poca disposicion de algunos docentes,
que siempre se muestran muy tradicionales en la utilizacion de sus metodos de
ensefianza, truncando de cierto modo la continuidad en la implementacion de la

didactica propuesta. Ademas no puede dejarse de lado que el tamafio de la muestra,
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puede verse limitado en comparacion al universo del cual se toma, ya que se cuenta solo
con los estudiantes de una de las ocho sedes que conforman la Institucion Educativa, en
donde las condiciones de infraestructura, disponibilidad de recursos, del personal
docente y aceptacion de la didactica, varia notoriamente entre sede y sede; lo cual

limitaria la generalizacion de los resultados.
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Capitulo 2: Marco tedrico
La comunicacion es un proceso que esta ligada al ser humano, por ser este un ser
social que ha dejado a través de la historia un legado que contar. Es por esto que no se
han ahorrado esfuerzos en establecer actos de comunicacion efectiva, que permitan
desarrollar las habilidades necesarias para que un mensaje sea bien redactado y sobre
todo para que quien lo reciba esté en la capacidad de asumirlo segun los propositos del

emisor.

A continuacion se describen aspectos significativos que ayudan a argumentar la
importancia que tiene para el hombre el desarrollo de la comunicacidon oral y escrita. Se
plantea como la comunicacion se convierte en una de las mejores habilidades que el
hombre puede desarrollar y su importancia en los diferentes roles en los que debe
desempefiarse. Abarca temas de la comunicacion verbal, cuya funcion principal es la
transferencia de informacidn a través de mensajes, medios de comunicacién (cédigos o
sefiales), la red de comunicaciones y las actividades de comunicacién. La comunicacién
no verbal fundamenta bajo el papel central del comportamiento humano reconociendo la
importancia de que la comunicacion implica con frecuencia mas de un mensaje verbal,
donde la eficacia requiere el entendimiento del papel de la conducta no verbal como una
dimension de la competencia comunicativa (Aguila, Y., 2010) y el uso de
comportamientos no verbales tales como el contacto visual, movimientos faciales, y el

uso del espacio personal que varian de una cultura a otra.

Otro tema que se abarca es la lectura, que es un tema ligado al acto comunicativo,

del cual se derivan los niveles de lectura y la didactica de la lectura. También se exponen
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las competencias comunicativas como son la interpretativa, la argumentativa y la
propositiva, siendo esta de gran importancia para esta investigacion, pues se espera el
desarrollo de las mismas a través de las didacticas que se pretenden implementar. La
semidtica en la educacion, la imagen fotografica y la didactica de la fotografia en el aula,
también hacen parte de este marco, ya que estas seran la base de la didactica a emplear
para desarrollar en los estudiantes del grado tercero del Colegio integrado de Puerto

Wilches las habilidades comunicativas orales y escritas.

2.1 Comunicacion y habilidades comunicativas

Es preciso iniciar este capitulo con las palabras de Lozano A. (2005, p.18), quien
da una apreciacion muy completa acerca de este tema: “La comunicacion es la actividad
que da sentido a la existencia del ser humano, lo distingue y le da valor como ser
pensante, le permite conocer y ser conocido por los demas, y ante todo le sirve para
trascender sus pensamientos interiores, sus acciones y comportamientos”.

La comunicacién eficaz ayuda a comprender mejor a una persona 0 una situacion
y de esta misma forma permite resolver las diferencias, construir confianza, respeto y
crear ambientes donde las ideas creativas, la resolucion de problemas, el afecto y el
cuidado puedan aparecer. Tan simple como parece, la comunicacion tiende a ser
malinterpretada, ya que mucho de lo que se trata de comunicar a los demas y lo que
otros tratan de comunicar, en diversas ocasiones genera malos entendidos, causando
conflicto y frustracion en las relaciones personales y profesionales (Carlino, P. 2005).

En la era actual de la informacidn, se tiene que enviar, recibir y procesar un gran

numero de mensajes cada dia. Pero la comunicacion efectiva es algo mas que un simple
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intercambio de informacién, se trata de la comprension detras de la informacion. Una
comunicacion eficaz puede mejorar las relaciones en el hogar, el trabajo y en situaciones
sociales mediante la profundizacion de las conexiones a los demas y las mejoras en el
trabajo en equipo, toma de decisiones y resolucién de problemas (Badia Armengol, D. &
Montserrat Vila, S., 2002). De la mima forma permite comunicar incluso mensajes
negativos o dificiles, sin crear conflicto o destruir la confianza; de tal forma que la
comunicacion efectiva combina un conjunto de habilidades como la comunicacion no
verbal, la escucha atenta, la capacidad de manejar el estrés en el momento y la capacidad
de reconocer y comprender sus propias emociones y las de la persona que esta
comunicando.

Mientras que la comunicacion efectiva es una habilidad que se aprende, un
discurso que se lee, por ejemplo, rara vez tienen el mismo impacto, que aquel que se
trasmite a voz viva. Por supuesto se necesita tiempo y esfuerzo para desarrollar estas
habilidades y convertirse en un comunicador eficaz. Cuanto més esfuerzo y practica
ponga, mas espontanea seran sus habilidades de comunicacion.

Escuchar es uno de los aspectos mas importantes de la comunicacién eficaz,
puesto que escuchar con éxito significa no s6lo la comprension de las palabras o de la
informacidn que se comunica, sino también la comprension de como el que habla se
siente acerca de lo que esta comunicando, por ello la escucha efectiva establece los
siguientes parametros (Narvaez E.y Cadena S. 2008):

- Hacer que el que esta comunicandose se sienta escuchado y comprendido, lo que

puede ayudar a construir una conexion mas fuerte entre los dos.
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- Crear un ambiente donde todo el mundo se siente seguro para expresar ideas,
opiniones y sentimientos o planificar y resolver problemas de forma creativa.

- Establecimiento del ahorro de tiempo ayudando a aclarar la informacién,
evitando conflictos y malentendidos.

- Aliviar las emociones negativas. Ya que cuando las emociones son muy altas, si
el que se estd comunicando se siente que €l o ella ha sido realmente oido, experimentara
que ha sido escuchado y comprendido de forma real, por el modo de actuar de quien lo
escucha.

Ser capaz de comunicarse con los demas es una de las mejores habilidades para la
vida que una persona puede desarrollar. Alguien que puede comunicar de manera
efectiva sus pensamientos, ideas y sentimientos, esta en mejores condiciones para el
éxito, tanto en el trabajo y en las relaciones personales. La comunicacion efectiva es
mucho mas que ser capaz de hablar, es la capacidad de escuchar y darse a entender a
otros; a leer e interpretar el lenguaje corporal y conocer las mejores maneras de
comunicarse con los demas.

Dentro de las principales habilidades comunicativas que debe tener una persona
estan (Carlino, P., 2005):

1. La consideracion. Es decir, no dominar la conversacion hablando sélo un
uno mismo, utilizando preguntas para sondear los sentimientos u opiniones de la
persona en el tema objeto de la conversacion

2. Hablar con claridad. No hablar entre dientes o en la direccion opuesta del

oyente, con un lenguaje facil de entender por las partes que escuchan.
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3. Concentracion en la conversacion. Hacer otra cosa mientras que se habla,
por ejemplo como escribir o trabajar, envia un mensaje al oyente que no cree que él y su
conversacion son dignas de atencion, y que podria inhibir las respuestas del oyente a lo
que se dice.

4. Ser breve. No hablar s6lo sobre un punto, ya que puede causar que la otra
persona pierda interés en la conversacion.

5. Aprender a leer al oyente. Si la otra persona parece distraida o incoémoda,
probablemente no es un buen momento para mantener una conversacion.

Para ser un mejor oyente, es necesario tener las siguientes habilidades (Pérez
Esteve, P. 2007):

1. Eliminar las distracciones. Si es dificil la comunicacion debido a su
entorno, es necesario cambiar el escenario.

2. Tomar tiempo para la escucha. Es mejor retrasar la conversacion que
arriesgarse a tener una importante conversacion interrumpida.

3. Practicar la escucha reflexiva.

4. Comprender lo que se dice. Es mejor pedir una aclaracién que arriesgarse
a un malentendido que podria dar lugar a problemas en el futuro.

5. Esperar a que el hablante termine. No interrumpir, incluso cuando la
persona calla, es evidente que esta reuniendo sus pensamientos.

6. Preste atencion a lo que se dice.

7. Mantener el contacto visual. Si lo hace, demuestra que se esté interesado

en lo que se esta diciendo.

21



2.1.1 Comunicacion verbal. La comunicacion verbal se considera como un lenguaje
humano para representar el mundo y transmitir informacion, el cual puede ser visto
como un subsistema de un sistema mayor de la comunicacién humana, por lo tanto,
presenta todas las caracteristicas de un sistema de comunicacion abierta (Martinez, M.
1997).

La comunicacion ofrece unas caracteristicas que dan una idea de la naturaleza del
sistema de oratoria (Diltes, R. 2008):

1. La importacion de energia desde fuera del sistema se logra a través del
objetivo o intencion de un proposito de comunicacion dotando al sistema de energia.

2. El rendimiento significa que los ingresos procedentes de la comunicacion
verbal se logran a través de la actividad coordinada de varios subsistemas involucrados
que son: la conceptualizacion, la verbalizacion, la articulaciéon, la percepciény la
interpretacion, entre otros.

3. Los sistemas como ciclos de eventos; por tanto la comunicacion verbal es
un proceso continuo, ya que implica patrones recurrentes de las actividades.

4. La entropia es una tendencia a la degeneracion de orden dentro de los
sistemas existentes.

5. El estado de equilibrio y homeostasis dindmica representa un esfuerzo
que, en contra de la entropia, intenta preservar el equilibrio en el sistema de la lengua y
la integridad del proceso de comunicacion evitando errores en la comunicacion.

6. La retroalimentacion negativa significa que los integrantes de la
comunicacion controlan reciprocamente sus reacciones y en consecuencia ajustan su

conducta comunicativa.
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7. La diferenciacion significante en la comunicacion se establece bajo el
desarrollo y perfeccionamiento de los distintos componentes; por ejemplo, habilidades
que deben ser visualizadas durante todo el proceso de la comunicacion continua.

8. La equifinalidad son todos aquellos efectos comunicativos similares que
permiten llegar a un fin, por diferentes maneras.

Mientras que la comunicacion verbal se distingue por algunas caracteristicas
Unicas que radicalmente la distinguen de otros tipos de comunicacion (Escandell M.
2005):

a) Su funcidn principal es la transferencia de informacion que, ademas de
ser objetiva, también puede ser del caracter especifico del ser humano y puede transmitir
emociones, actitudes, creencias, esperanzas, deseos, entre otros.

b) El lenguaje humano hace uso predominante de signos simbdlicos o
simbolos que llevan arbitrarias relaciones con sus referentes, aunque los signos y sefiales
iconicas son empleados también en situaciones de comunicacion, sus caracteristicas
relevantes han de limitar los efectos en todos los aspectos de los eventos comunicativos.

El modelo de comunicacién verbal incluye los siguientes componentes: a. La
informacion basada a través de mensajes, la cual debe ser lo mas explicita posible, b.
Los medios de comunicacion, quienes se encargan de difundir diversidad de informacién
para todo tipo de publico, c. Lared de comunicaciones, y d. las actividades de
comunicacion.

En la informacion un mensaje se convierte en un cédigo de lenguaje, llevado a
cabo por un emisor y transferido como un discurso a través de un canal en particular a

un receptor. A pesar de que es comunmente el principal estimulo para iniciar un acto de
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comunicacion, los seres humanos mas a menudo no interacttan sin ningn mensaje o
propésito claramente definido y planificado de antemano (Tobon, L. 2001). En muchas
de estas situaciones estereotipadas, ciertos aspectos de contacto establecen la norma
sobre el contenido y los interlocutores, con el fin de liberarse de la tension de la
situacion, seleccionando una de las acciones de algunas ya hechas formulas
prefabricadas, como saludos, felicitaciones, condolencias, disculpas, agradecimientos,
etcétera.

Varios tipos de mensaje se correlacionan con ciertas caracteristicas de la estructura
comunicativa, eventos, codigos, canales y propiedades textuales. En contraste, los
mensajes con relativamente baja densidad de informacién (conversaciones mundanas o
narraciones casuales) invitan a la utilizacién de dicho codigo verbal, junto con algunos
codigos no verbales (gestos). Estructuralmente hablando, las conversaciones no son
menos estructuradas que la escritura, su complejidad estructural es, sin embargo, de un
tipo diferente.

Por otro lado los medios de comunicacion estan representados por cédigos y
sefiales. Por cddigo hay que entender un sistema de signos capaz de traducir entre dos
sistemas de sefiales. EI codigo dominante en la comunicacion verbal es el lenguaje
natural, es decir, el sistema de la lengua de signos (simbolos arbitrarios), asi como de las
reglas gramaticales y pragmaticas de su uso (Bolinger D., 1980).

Ademaés del lenguaje, la comunicacion verbal utiliza también sistemas de signos
no linglisticos, estos codigos simbolicos pueden ser utilizados de una manera paralela al
idioma. Por ejemplo, gestos de refuerzo, tales como usando los dedos al contar o pueden

sustituir completamente un idioma, también utilizando el dedo indice para apuntar a las
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cosas, algunos de ellos son capaces de ser incluidos como cddigos en su propio derecho
(por ejemplo, utilizando lenguaje corporal en un ambiente ruidoso).

Los codigos no linguisticos se pueden dividir en visual (estatica: color, graficos,
dindmicos: gestos, las expresiones faciales, la postura, la proxémica, cenestésica) y no
visuales, este ultimo puede ser mas subdividido en no-acustico (sabor, haptica, olfato) y
acustico, que podra ser no-vocal (sonidos con el cuerpo: palmas; instrumentales:
tambores, silbidos) o vocal (paralinguisticos: la calidad vocal, ronquera, la risa, la
intensidad, el tempo; prosodica-supra; segmentales: la entonacion, el estrés, el ritmo,
etcétera.). Estos cddigos envian sefiales concomitantes que acompafian a las palabras
reales; estos dos sistemas pueden o bien trabajar juntos y reforzar el significado deseado
0 pueden entrar en conflicto entre si y lo distorsionan (Capdevila J., 1999). También
debe hacerse hincapié en que las posibilidades de la representacion de los rasgos
prosadicos en la escritura son bastante limitadas.

Las redes de comunicacion estan establecidas o conformadas por el emisor /
codificador, receptor / decodificador y canal. En cuanto a la relacion entre las dos partes
de la comunicacidn verbal, una distincién mas fina es a menudo hecho entre el medio (es
decir, una forma en la que se transmite un mensaje) y el canal (es decir, un camino a lo
largo de lo que se envia un mensaje). EI medio, se asocia tipicamente con la parte verbal
(oral o material escrito), mientras que el canal, representa un tipo de conexion fisica
entre comunicantes por ejemplo, la vibracion del aire, las ondas electromagnéticas, tacto,
olfato, gusto. El canal determina el tipo de contacto entre los participantes: directos

(conversacion cara a cara) o mediada (célula, teléfono, correo electronico, entre otros),
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(comunicacion diadica o monoldgica o dialogica dependiendo de si dos mas
interlocutores estan involucrados) (Borden, G Y Stone, J.1982).

En este mismo orden de ideas, las actividades de comunicacion incluyen: la
produccién de un mensaje (codificacion de un mensaje y la generacion de la sefial
acustica o visual), la transferencia de un mensaje a través de una comunicacion de
canal, la recepcion de un mensaje (percepcion sensorial de una sefial) y la decodificacion
e interpretacion de un mensaje. Se ha sugerido que la comunicacion verbal es un proceso
circular, ya que durante la fase de decodificacion que se inicia en el proceso de
codificacion, asi como un continuo proceso, un solo acto de comunicacion no es mas
gue una pequefia parte de un gran sistema de la sociedad. La comunicacion verbal esta
orientada hacia los objetivos, que son impulsados por un esfuerzo por parte del remitente
para llegar a su intencion comunicativa.

2.1.1.1 Comunicacion oral: La comunicacion oral es el proceso de transmitir
verbalmente las informaciones e ideas de un individuo o grupo. La comunicacion oral
puede ser formal o informal. Los ejemplos de la comunicacion oral informal incluyen
conversaciones cara a cara, conversaciones telefonicas, o las discusiones que tienen
lugar en las reuniones de negocios. Los tipos mas formales de comunicacion oral
incluyen presentaciones en reuniones de negocios, conferencias en el aula, o un discurso
de apertura pronunciado en una ceremonia de graduacion (Brusco, A., 2001).

Con los avances tecnologicos, las nuevas formas de comunicacion oral continGan
desarrollandose. Teléfonos de video y videoconferencias combinan audio y video para
que los trabajadores en lugares distantes puedan ver y hablar unos con otros. Otras

formas modernas de comunicacion oral incluyen podcasts (clips de audio que se puede
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acceder a traves de Internet) y voz sobre protocolo de Internet (VolP) que permite a las
personas que llaman comunicarse a traves de Internet y evitar los gastos de teléfono;
Skype es un ejemplo de VolP.

Hay muchas situaciones en las que tiene sentido para elegir acciones orales sobre
la comunicacion escrita. La comunicacion oral es mas personal y menos formal que la
comunicacion escrita. Si el tiempo es limitado y una cuestion de negocio requiere una
solucion rapida, puede ser mejor tener una cara a cara 0 como conversacion telefonica.
También hay una mayor flexibilidad en la comunicacion oral, ya que se pueden discutir
diferentes aspectos de un problema y tomar decisiones con mayor rapidez de lo que se
puede por escrito (Grant, H., 1988). La comunicacién oral puede ser especialmente
eficaz en el tratamiento de conflictos o problemas. Hablar las cosas es a menudo la
mejor manera de resolver los desacuerdos o malentendidos.

En un aula de clase, la comunicacion oral tiene gran valor ya es la forma mas
usada para que los estudiante se comuniquen entre ellos, con el docente, demas
miembros de la institucién, en su entorno familiar y social. Por este motivo es
importante que el estudiante adquiera fluidez verbal y pueda expresar sus pensamientos,
emociones, puntos de vista de una forma eficaz. Esto se puede ir desarrollando a través
de la narracién guiada de secuencias fotograficas.

2.1.1.2 Comunicacion escrita: La comunicacion escrita consiste en aprender a
trabajar en muchos géneros y estilos. Puede implicar trabajar con diferentes tecnologias
de escritura y mezcla de textos, datos e imagenes, ya que las habilidades de
comunicacion escrita se desarrollan a través de las constantes experiencias que con el

tiempo van madurando para darsele un enfoque significativo y funcional.
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A través de la evolucion del hombre, éste ha querido dejar huella e historia de los
acontecimientos que lo han precedido, sus inquietudes, descubrimientos, sentimientos y
toda clase de hechos que ha considerado importantes y dignos de ser legados de la
humanidad. Es por medio de la escritura que la historia se revive, se deja contar
mediante la interpretacion de signos grabados en diversos materiales que han ido
evolucionado por razones de durabilidad, resistencia, facilidad de uso, entre otros, como
arcilla, madera, piedra, metales, papiro, pergamino, papel y ahora medios magnéticos.

La escritura es una comunicacion mas elaborada que el dialogo, es una
comunicacion visual que trasmite un mensaje que viene de las entrafias del emisor, se
proyecta por medio de los signos graficos que requieren de una adecuada gramatica,
sintaxis, semantica y ortografia; es la construccion de significados plasmados que se
emiten con una intencion, un proposito claro y definido, el cual se conservara
generacion tras generacion. En palabras de Lozano, 1. (2001) la escritura implica
articular un conjunto de acciones de diverso orden: acciones cognitivas orientadas a la
produccion de significados, acciones morfosintacticas, cuando se le da orden 'y
conformacién al texto. Ademas la comunicacion escrita debe estar muy relacionada con
el contexto ya que de acuerdo a él puede variar su significado. (Cassany, D. 1999) dice
que el significado se construye a partir de la asociacién de tres bandas entre proceso
comunicativo, contexto social y palabra, y que en definitiva escribir es un procedimiento
de conseguir objetivos en las comunidades alfabetizadas, es aprender a utilizar las
palabras para que signifiquen lo que uno pretende que signifiquen en cada contexto.

Una cualidad muy importante de la escritura es que puede ser trascendental, por el

hecho de brindar la oportunidad de ser leida, de releerse y retomarse en cualquier
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momento que el receptor lo requiera. De acuerdo a lo anterior Brehler, R. (1997) plantea
algunas ventajas y desventajas que posee la comunicacion escrita:

a. En primer lugar, la permanencia que se refiere a que siempre se posee la
informacidn en escritos para volverla a usar.

b. Accion reflexiva antes de escribir. Se puede lograr pensando y definiendo bien
lo que se quiere expresar antes de escribirlo definitivamente en un documento para
posteriormente utilizarlo.

c. Registro de la informacion. En este caso la comunicacidn puede tener un uso
posterior como medio de informacion, ya que esta escrita permanentemente.

Frente al tema de las desventajas se puede encontrar (Pazos, E., 2007):

a. No existe una retroalimentacion inmediata. En este aspecto se denota la
interactividad que hay en la comunicacidn escrita y verbal, en cuanto a un aprendizaje
inmediato, ya que puede existir una interpretacion equivocada del mensaje, porque no
existe una persona que explique el mensaje de la informacion o su contenido en ésta
como en la comunicacion verbal, por lo que se presta a otros entendimientos que no sean
los propuestos.

b. Bajo nivel de interdependencia.

c. Fomento de aislamiento.

Debido a esto, se plantean algunas de las caracteristicas mas importantes de este tipo de
comunicacion:

a. Claridad: En este aspecto se puede denotar el concepto de claridad como una
cualidad de la comunicacion escrita que es la distincion con que se percibe las

sensaciones por medio de los sentidos o las ideas y en congruencia con la inteligencia.
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En otras palabras, se puede denotar el pensamiento transparente, comprensible,
directo con los conceptos bien digeridos, teniendo en cuenta que la claridad de la
exposicion debe ser limpia, correcta y redactada en un texto entendible sin que dé lugar
a dudas.

b. Precision: Se reconoce como la obligacion o la necesidad imprescindible que
fuerza a ejecutar una cosa, a partir de unos cuestionamientos basados en la
determinacion, exactitud rigurosidad, puntualidad, concision.

En este aspecto se reconoce que la brevedad y precision basados en la expresion
de los conceptos obligan a las personas a emplear Unicamente las palabras que sean
precisas y necesarias para expresar lo que quiere, es decir, la expresion de pensamientos
con el menor nimero de palabras bien estructuradas.

c. La Sintesis: se establece a partir del compendio de aspectos identificativos de
un texto, pero no de todos, sino Unicamente de los mas importantes, donde las partes
mas esenciales se realizan bajo las bases de ideas principales del texto y con las
palabras propias del exponente.

d. La Naturalidad: Se enfoca primordialmente a la utilizacion de un lenguaje
usual o mas habitual. Es decir escribir con el vocabulario propio que identifica a las
personas sin rebuscamientos en el modo de proceder.

e. Lacortesia: Identifica la atencion y el respeto por la persona a la que se le
redacta, lo cortés no quita la sencillez, la cortesia es parte de la educacion y por lo tanto,
debe ser tenida muy en cuenta.

Por otro lado, los métodos de corte estructural que enfocan la comunicacion

escrita, precisan una organizacion que busca alcanzar fundamentos de claridad,
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objetividad y concrecion; puesto que la escritura representa la comunicacion, basandose
en varios métodos para acondicionar el contenido en funcion de un propdésito
determinado, orientacion que conduce a la unidad de la comunicacion.

El método més elemental se debe a Rudyard Kipling, que es aplicable en la
informacidn periodistica y su propdsito consiste en integrar en un mismo ambito los
elementos dispersos, concretando que la informacidén completa responda a las siguientes
preguntas (Hernandez, R., 1999): ;Qué? (el suceso). ¢Quién? (el sujeto activo o pasivo
al que se refiere la informacion). ; Como? (la forma en que se desarrollan o son las
cosas). ¢Donde? (lugar de los hechos). ¢Cuando? (tiempo). ¢Por qué? (explicacion de
causa). Este método es ideal para llevarlo al aula de clase e implementarlo en la
narracion de secuencias fotograficas, no solo en forma escrita, sino también oralmente,
ya que estas pausas dan al educando una guia que le facilita acomodar sus ideas e ir
mejorando su redaccion.

Por otro lado, Marshall McLuhan (Ledn, 2005. p.123), con su método estructural
busca integrar la comunicacion escrita, donde primero se identifica al objeto o situacion
sobre la que se va a escribir, de tal manera que una vez identificado el proceso y
delimitado, debe quedar claro que no existen las posibilidades de equivocos o
distorsiones, por tanto al objeto se le asignan las posibles relaciones que pueda tener con
otro objeto u objetos, situacion o situaciones, hechos o circunstancias
(Fonseca, S; Correa, A; Pineda, M.y Lemus, F., 2011).

Al ser identificado el objeto y por ende referido, se procede a fundamentar la tesis,
posicion, postura o planteamiento central, unidos entre si a argumentos, juicios e ideas,

terminando de esta forma una estructuracion del planteamiento y pasando a la
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elaboracion de las conclusiones respectivas. En consecuencia, las fases basicas del
método estructural de McLuhan (Leon, 2005. p.123) se pueden determinar de la

siguiente manera:

a. Identificacion del objeto.

b. Referenciado a: ...

C. Estructuracion de la tesis o planteamiento.
d. Conclusiones.

2.1.1.3 Comunicacion no verbal: Es aquella que se produce a través de maltiples
signos como son las imagenes visuales, auditivas, olfativas, movimientos corporales,
gue transmiten un mensaje y puede acompafar a la comunicacion verbal como
complemento de trasmision de sentimientos y emociones mas expresivas.

La comunicacion no verbal trata dos sistemas de comunicacion como son el
lenguaje icdnico, que es una representacion linglistica visual, la cual trata de
representar la realidad por medio de imagenes y el lenguaje corporal que es un
acompafante gestual en el dialogo, los cuales permiten una expresion mas sensible, por
tanto son un complemento la una de la otra, pues lo que se dice puede variar su
significado segun cémo se dice. Es asi que algunos estudios sefialan que el 93% del
impacto comunicativo corresponde al componente no verbal, mientras que tan solo el
7% guarda relacion con el componente verbal. (Meharabian, 1972) Citado por
Fernéndez, E. (2011).

Es decir, que el comportamiento no verbal se ha ido transformando en un
importante campo de investigacion en las comunicaciones bajo la disciplinay el tema

recurrente como significado del mensaje no verbal dependiente de un contexto. De esta
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misma forma, se considera también a la comunicacion no verbal como un fendmeno del
mundo no verbal y comportamientos no verbales tales como el contacto visual,
movimientos faciales y el uso del espacio personal que varian de una cultura a otra.

En este mismo orden de ideas, se fundamenta que el estudio de la comunicacion
no verbal se manifiesta bajo una amplia gama de temas, que pueden ser expresiones y
no necesariamente acciones simbdlicas. Por tanto, los reguladores son las sefiales no
verbales que normalizan la interaccidn, como por ejemplo el comportamiento o
movimiento de los ojos, la inflexion y la cabeza asintiéndola para regular una
conversacion (Cestero, A.M., 2004). Los adaptadores son movimientos que satisfacen
las necesidades personales y facilitan la adaptacion a su medio ambiente, que a su vez
pueden ser considerados como comportamientos u objetos que se manipulan para un
propdsito especifico. Por tanto los adaptadores incluyen comportamientos como por
ejemplo el bostezar, mover las manos, sonreir, el ajuste de las gafas, entre otros.

Es claro determinar que en la comunicacion interpersonal y de grupo, refleja en
muchos casos que se estd comunicando algo por el solo hecho de mirar o no mirar a
alguien, de tal manera que los ojos pueden indicar procesos de pensamiento, o la
funcion cognitiva. Es comdn que muchas personas aparten la mirada cuando estan
pensando o pueden realizar algin gesto en su rostro, o desde lo interpersonal las
situaciones de hablar en publico, pueden ser monitoreadas a través de un proceso de
eficacia de la comunicacion por mirar a los demas y controlar su reaccion (Davis, F.,
1976).

Los ojos también pueden ofrecer informacion segun las emociones y sentimientos

como parte de su funcion expresiva, al igual que las manifestaciones del
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comportamiento facial que emiten emociones internas y en forma intencionada, como
un complemento consciente, ya que es una parte muy visible durante una conversacion,
siendo estas expresiones faciales particularmente Utiles para indicar la claridad o
confusion sobre el contenido en un mensaje.

Teniendo en cuenta lo anterior, se asocian tres factores a la comunicacion no
verbal, ellos son:

a. La paralinglistica: son los elementos acusticos no verbales con los cuales
se pretende comunicar algo, ellos pueden ser el tono de voz, el ritmo que se emplea al
hablar, el volumen, las pausas o sonidos y el timbre de voz.

b. La kinesia: significa movimiento, por tanto es la que se encarga de
estudiar los significados de los movimientos del hombre, entre ellos esta la expresion
facial, la mirada, la postura, los gestos y la proximidad.

C. La proxémica: es la que se encarga de estudiar el espacio y la distancia
que guardan las personas al comunicarse verbalmente.

La interpretacion de estos tres factores da un significado complementario a la
comunicacion, hacen que sea mas rica y comprensiva, llena de significado que quizas
con las solas palabras no representaria un mensaje tan completo, permitiendo una mejor
asimilacién de lo que se quiere sea trasmitido.

En el aula de clase la comunicacion no verbal, juega un papel importante como
acompariamiento en la expresion oral, ya que al emplearla en narraciones, las hace mas
amenas, entendibles y brindan seguridad al orador, permitiendo que sus dialogos sean

mas expresivos y llamativos. Al incorporar gestos, mimicas, expresiones corporales en
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las narraciones de secuencias fotogréaficas, la interaccion emisor-receptor, se ve mas

intima, logrando capturar la atencion del oyente.

2.2 Lalectura

Establecer un accionar que se fundamente en el conocimiento conceptual es un
objetivo principal de la lectura y la investigacion cientifica; por tanto la lectura es un
conjunto de procesos que se aplican a los textos con el propdsito de obtener significado,
conocimiento, experiencia o simplemente diversion y esparcimiento. Es asi que la
ciencia investigativa se estructura bajo un conjunto de procesos para operar directamente
en el medio ambiente fisico y asi ganar la comprension y el conocimiento de la misma
(Downing, J., 1969).

De esta forma los componentes basicos de lectura, ya sea las acciones alfabéticas -
fonética y conciencia fonoldgica, la fluidez y automaticidad, el vocabulario, la
comprension; deben ser ensefiadas de manera explicita, bajo una buena préactica
pedagogica que ademas de generar un aprendizaje, sea también un deleite para quien la
realice y un detonante que incite de igual manera a producir textos escritos.

Ademas, los libros generan conocimiento, lo que hace que se aumente la capacidad
de comprension, de tal forma que la lectura se convierte en un medio mas para conocer
el mundo circundante, fomentando el desarrollo, la creatividad, la fluidez verbal, entre
muchas mas ventajas. En este orden de ideas, los estudiantes que tienen un compromiso
de leer, se les facilita y tienen mayores probabilidades de entender los conceptos dentro

de una unidad didactica, lo que les permite obtener una comprension méas profunda del

35



contenido en las diferentes areas académicas que se imparten en una institucion
educativa.

2.2.1 Niveles de lectura: Los niveles de lectura presentan unas facetas, que para
muchos autores, se fundamentan en los subprocesos, que se entienden como etapas del
proceso lector (Downing, J., 1969): En primera instancia, es necesario establecer una
preparacion animica, afectiva y de aclaracion de propdsitos; en segundo lugar la
comprension de la actividad misma, que se fundamenta bajo la aplicacion de
herramientas de comprension en si, para la construccion del significado y un tercer
momento la consolidacién del mismo; haciendo uso de otros mecanismos cognitivos
para sintetizar, generalizar y transferir dichos significados.

La lectura en estos casos se presenta como un proceso de adquisicion de
habilidades de caracter cognitivo, afectivo y conductual, que debe ser tratado
estratégicamente por etapas, ya que en cada una de ellas han de desarrollarse diferentes
estrategias con propdsitos definidos dentro del mismo proceso lector.

Existe una division de procesos en tres subprocesos a saber: antes de la lectura,
durante la lectura y después de la lectura (Navarro, G. T.y et. al., 1977):

- Antes de la lectura: Se reconoce esta etapa como un proceso interactivo donde se
crean las condiciones necesarias, en este caso, de caracter afectivo, es decir, el encuentro
animico de los interlocutores, cada cual con lo suyo, donde cada uno expone sus ideas
(el texto) y el otro que aporta su conocimiento previo motivado por interés propio. En
esta etapa se establece la dinamica de la lectura, bajo las condiciones previas, que se

enriquecen con la dinamica de otros elementos sustantivos como son: el lenguaje, las
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interrogantes e hipotesis, recuerdos evocados, familiarizacion con el material escrito,
una necesidad y un objetivo de interés del lector, no del maestro unicamente.

- Durante la lectura: En esta etapa, se vislumbra la necesidad que los estudiantes
hagan una lectura de reconocimiento en forma individual, para familiarizarse con el
contenido general del texto, después de esto se pueden leer en pares o pequefios grupos,
y luego intercambiar opiniones y conocimientos en funcion al propdsito de la actividad
lectora. Es decir que el quehacer se convierte en una funcion integradora, reconocido
como un auténtico momento en el que los estudiantes pueden trabajar los contenidos
transversales, valores, normas y toma de decisiones; sin depender exclusivamente del
docente, sin ser ajeno a la actividad y teniendo claro que sus funciones son especificas,
del apoyo a la actividad en forma sistematica y constante.

- Después de la lectura: Se observa que en la primera y segunda etapa del proceso
se propicia un ambiente socializado y dialdgico, de mutua comprension, es decir que la
actividad de instrumentalizar el lenguaje como herramienta eficaz de aprendizaje, es de
caracter inter psicoldgico. En esta tercera etapa, se fundamenta la interaccion y el buen
uso del lenguaje, proponiendo a los estudiantes la elaboracion de esquemas, resimenes,
comentarios, etc. En este punto el trabajo es mas de caracter reflexivo, critico,
generalizador, meta cognitivo, metalingiistico; o sea que el aprendizaje entra a un nivel
intrapsicoldgico, donde la experiencia es activada con el lenguaje a través de convertir
imagenes de caracter objetivo, los que vienen a integrarse a los esquemas mentales del
sujeto, para manifestarse luego en su personalidad (formacion integral). El fin supremo

en todo aprendizaje significativo es eso, formar nuevas personas razonadoras, criticas,
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creativas, con criterios de valoracion propios al cambio (Internatioal Reading
Association, 1991).

Por otro lado, aparecen los niveles de comprension lectora que, deben entenderse
como procesos de pensamiento, generados durante el desarrollo de la habilidad lectora,
los cuales van surgiendo progresivamente en la medida que el lector pueda hacer uso de
sus saberes previos. Para el proceso de ensefianza y aprendizaje de la lectura es
necesario mencionar los niveles existentes (Aaron, P. G., y Joshi, R. M., 2006):

- Nivel literal: El nivel literal establece que el leer literalmente es hacerlo
conforme al texto; a través de la solicitud de respuestas simples, que estan explicitas en
el texto escrito pero requiere el conocimiento expreso de las palabras. Para lo cual se
puede dividir en dos sistemas: Lectura literal en un nivel primario o primer nivel que se
centra en las ideas e informacion que estan explicitamente expuestas en el texto, por
reconocimiento o evocacién de hechos. EIl reconocimiento puede ser detallado donde se
identifican nombres, personajes, tiempo y lugar de un relato de ideas principales, donde
esta idea se establece en un parrafo o relato a partir de secuencias identificadas en el
orden de las acciones.

A partir de ello se realiza una lectura elemental, siguiendo paso a paso el texto y
situandolo en una determinada época, lugar, e identificando en el caso de un cuento o
una novela, los personajes principales y secundarios; deteniéndose en el vocabulario, las
expresiones metafdricas. Por tanto, muchos de los fracasos en la escuela responden al
desconocimiento del Iéxico especifico de cada disciplina (por ejemplo el lenguaje
matematico) o a la interpretacion de ciertos vocablos dentro de determinado contexto. El

alumno tiene que enfocarse en el significado de los vocablos y cual es la acepcion
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correcta de las que figuran en el diccionario de acuerdo al significado total de la frase en
el cual se halla inserto.

En el segundo nivel se identifica la lectura literal en profundidad, que se efectla
bajo una accion profunda, ahondando en la comprension del texto, reconociendo las
ideas que se suceden y el tema principal, realizando cuadros sinopticos, mapas
conceptuales, resimenes y sintesis. La mayor parte de estas técnicas son mas adecuadas
para textos expositivos que para textos literarios.

- Nivel inferencial: En este nivel se activa el conocimiento previo del lector y se
formulan hipdtesis sobre el contenido del texto a partir de los indicios, estas se van
verificando o reformulando mientras se va leyendo, por tanto la lectura inferencial o
interpretativa es en si misma la que establece una comprension lectora, ya que es una
interaccidn constante entre el lector y el texto, se manipula la informacion del texto y se
combina con lo que se sabe para sacar conclusiones. Con base en dicho accionar, se
establecen las relaciones que van mas alla de lo leido, se explica en el texto mas
ampliamente, agregando informaciones y experiencias anteriores, relacionando lo leido
con nuestros saberes previos, formulando hip6tesis y nuevas ideas, teniendo en cuenta
que la meta del nivel inferencial sera la elaboracién de conclusiones.

Bajo este nivel se fundamentan acciones que se orientan de la siguiente manera
(Brayner, F., 2001): Se infieren detalles, adicionales que segun las conjeturas del lector,
se pueden incluir en el texto para hacerlo mas informativo, interesante y convincente;
por otro lado se infieren ideas principales, no incluidas explicitamente, se infieren

secuencias, sobre acciones que pudieron haber ocurrido si el texto hubiera terminado de
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otras manera; se infieren relaciones de causa y efecto, realizando hipdtesis sobre las
motivaciones o caracteres y sus relaciones en el tiempo y el lugar.

En todos estos aspectos, se pueden hacer conjeturas sobre las causas que inducen
al autor a incluir ciertas ideas, palabras, caracterizaciones, acciones; prediciendo
acontecimientos sobre la base de una lectura inconclusa, deliberadamente o no e
interpretando un lenguaje figurativo, para inferir la significacion literal de un texto.

- Nivel critico: En este nivel se logra la comprension, el lector después de la
lectura, confronta el significado del texto con sus saberes y experiencias, a partir de ello
se emite un juicio critico valorativo y la expresion de opiniones personales acerca de lo
que se lee, esto puede establecer un nivel mas avanzado a determinar las intenciones del
autor del texto, lo que demanda un procesamiento cognitivo mas profundo de la
informacién. Es claro que se puede observar en este nivel la emisién de juicios sobre el
texto leido, aceptandolo o rechazandolo pero con fundamentos. Por tanto, la lectura
critica tiene un carécter evaluativo donde interviene la formacion del lector, su criterio y
conocimientos de lo leido.

En este orden de ideas, los juicios toman en cuenta cualidades de exactitud,
aceptabilidad, probabilidad, por tanto los juicios se pueden clasificar en (Chartier, A.
M., 2004):

a. De realidad o fantasia, basados en la experiencia del lector con las cosas
que lo rodean o con los relatos o lecturas.

b. De adecuacion y validez, a través de los cuales se compara lo que esta

escrito con otras fuentes de informacion.
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C. De apropiacion, busca establecer una accién relativa en las diferentes
partes, para asimilarlo.

d. De rechazo o aceptacion, dependiendo del codigo moral y del sistema de
valores del lector.

De tal forma que la estructura formativa de los seres criticos es hoy una necesidad
vital para la escuela y solo puede desarrollarse en un clima cordial y de libre expresion,
en el cual los alumnos puedan argumentar sus opiniones con tranquilidad y respetando a
su vez la de sus pares. En este mismo orden de ideas, la comprension lectora se
reconoce como el fundamento mediante el cual el lector establece relaciones
interactivas con el contenido de la lectura, vincula las ideas con otras anteriores, las
contrasta, las argumenta y luego saca conclusiones personales; por tanto estas
conclusiones de informacion significativa, al ser asimiladas y almacenadas por el lector,
enriguecen su conocimiento.

Algunos autores manifiestan que sin comprension no hay lectura, con base en la
idea que la lectura se establece bajo el fundamento de la comprension, que no puede ser
superficial o vaga, sino por el contrario debe ser activa, exploratoria, indagatoria, donde
la conexion o enlace que se efectle con otros conocimientos ya adquiridos, proporcione
nuevas ideas que sean importantes y con alto grado de significacion para el lector.

Es asi que desde el punto de vista del lector, el lenguaje es una informacion
brindada por medio de cddigos que deben ser asimilados, a traves de unos procesos
mentales que son basicamente perceptivos, de memoria y cognoscitivos que suponen

una capacidad de inteligencia potencial, basados en la idea que la comprension debe
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establecerse durante la lectura que se da como un despliegue cognitivo de actividades y
tienen por finalidad la extraccion o elaboracion del significado (Iser, W. 1987).

Es evidente que la comprension o habilidad de los sujetos para procesar
informacidn semantica es solo uno de los procesos de lectura a ser analizado, ya que
estos implican, ademas, habilidades para el manejo de otros niveles de informacion
linglistica como son el fonologico, el sintactico y el pragmatico, puesto que la lectura
exige el manejo secuencial y/o simultaneo de informacion especifica correspondiente a
los diferentes niveles de estructuracion del mensaje.

Entre algunas de las habilidades que se postulan como subyacentes a la
comprension lectora, pueden mencionarse: conocimiento Iéxico, identificacion de ideas
centrales, habilidad para hacer inferencias, habilidad para establecer generalizaciones,
comprension literal y comprension de la intencidn del autor. La lectura y escritura son
elementos casi inseparables, ya que un escritor debe leer y releer sus obras, con el fin de
darle el sentido exacto que pretende transmitir. El escritor se forma leyendo. Es una
actividad conjunta que el aula de clase una se va nutriendo de la otra. Entonces al
pretender desarrollar habilidades comunicativas escritas, por ende, se iran fortaleciendo
las habilidades lectoras.

2.2.2 Didactica de lectura: En lo que respecta a las investigaciones pedagogicas
mas actualizadas se permite observar y afirmar que no existe una politica coherente que
sirva de fundamentacion para una pedagogia de la lengua eficaz. Sin embargo, las
instituciones educativas pueden hacer algo para mejorar la comunicacion educativa,

dentro de la cual la lectura tiene prioridad, por muchas razones (Larrosa, J., 2004).
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Es decir, que al momento de establecerse el fundamento de la educacion, se logra
ante todo el leer, pero la lectura no constituye el tema de un curso, ya que todas las
disciplinas la presuponen y bajo muy distintas formas utilizan la escritura como
herramienta de las actividades desarrolladas en la educacion, ya sea para realizar
ejercicios, pruebas de control o de evaluacion, o bien como instrumento de
conceptualizacion, de referencias, por lo que se puede afirmar que la lectura se encuentra
implicita en el programa de todas las disciplinas; ya que si se trata del aprendizaje o de
la evaluacion, la lectura se halla en el centro del trabajo escolar y mas ain cuando se
intenta favorecer la autonomia de los estudiantes en su formacion, mayor es el encuentro
con lo escrito y por lo tanto mas decisivo y necesario sera el dominio de la lectura.

En este orden de ideas, el éxito educativo no es el objetivo final ni Gnico de la
lectura, tal vez el propdsito fundamental del acto lector es el de establecer relaciones
entre lo que esté escrito, lo que se sabe y lo que hay que hacer. Sin embargo, hay que
admitir que no existe una relacién intrinseca entre el hecho de comprender un texto y el
hecho de servirse de lo escrito para hacer con €l otra cosa distinta que no sea responder a
las preguntas de los docentes, puesto que la auténtica dificultad de la lectura radica ahi,
ya que la lectura no ha sido un objetivo en si misma, sino una herramienta al servicio de

un proyecto, cuyo empleo depende de otros proyectos (Olson, D. R. 1998).

Las instituciones educativas han aislado la lectura de los fines en los que ésta se
inscribe socialmente, a pesar de que leer constituye una actividad al servicio del ocio; en
el colegio, la lectura se presenta, la mayoria de las veces, como una imposicion del

programa escolar, pero le falta la dimension esencial de actividad de aprendizaje, de
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distraccion o placer que la caracteriza fuera de la clase. Pero las instituciones educativas
no parecen ser conscientes de la funcion fundamental del aprendizaje que la lectura
ejerce en los estudios, en cuanto instrumento privilegiado de comprension, asimilacion
de conocimientos, de acciones y de evaluacion.

Por tanto se busca que plantear la necesidad de una conducta lectora elaborada por
el maestro significa que éste conozca a fondo los supuestos tedricos de los usos posibles,
poseer un conocimiento profundo sobre lo que debe ensefiar y ser capaz de perfilar los
conocimientos de sus alumnos, tomandolos en consideracion para favorecer la
adquisicion, afirmacion y enriquecimiento de los mismos.

El hecho que los sistemas educativos han fallado es porque entre otros factores, a
que la concepcidn de aprendizaje mediante la lectura en el ambito escolar se ha visto
entorpecida por dos aspectos (Marchesi, A., 2005):

1. Una posicion optimista por parte de los maestros, quienes consideran que
los estudiantes por si solos deben desarrollar habilidades y estrategias para llevar a cabo
la lectura; a sabiendas que en la practica educativa se encuentra con un gran numero de
estudiantes que desconocen o no saben utilizar estrategias para obtener informacion,
para organizar el contenido tematico y para poner en practica sus funciones
cognoscitivas; consecuentemente, les es dificil acceder a nuevos aprendizajes a través de
la lectura.

2. Una interpretacion inadecuada de la funcion del texto dentro del proceso
de aprendizaje, como resultado de no prestarle atencion a su naturaleza, estructura 'y

contenido.
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En estos casos, el profesor se debe transformar en un mediador importante entre el
estudiante y el texto escrito; de alguna manera se convierte en el accionar de encuentro
del alumno con los procesos de descodificacion de la palabra escrita; a partir de la idea
analitica de como realizar ese proceso y qué tan compatible es con el comportamiento
del alumno parece ser esencial para entender como responde el estudiante a la
participacion del profesor en el desarrollo de su propia competencia comunicativa. Ya
que con frecuencia el docente se transforma solamente en el comunicador no solo de
conocimientos, sino también actitudes. En efecto, los docentes son modelos a los que se
observa y de los que se aprende y por ello, desempefian un papel critico en las actitudes
de los estudiantes frente a la lectura, su estimulo e influencia posibilitan que los alumnos
adopten una actitud positiva hacia esta forma de aprendizaje.

Aun cuando en las instituciones educativas es solo uno de los contextos para el
aprendizaje y préactica de la lectura es importante que se considere el papel que
desempefia el docente como conducto a través del cual los estudiantes conceptualizan,
valoran y emplean la lectura dentro y fuera del &mbito escolar, siendo ademas el docente
el que acumula una amplia gama de experiencias sobre el aprendizaje en el aula, aunque
muchas veces se trata de una experiencia subjetiva y anecdética, pues en pocas
ocasiones tiene tiempo suficiente para sistematizar o reflexionar sobre su préctica

docente.

2.3 Competencias comunicativas

Las competencias comunicativas comprenden las aptitudes y los conocimientos

que un individuo debe tener para poder utilizar sistemas linguisticos y translinguisticos
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que estan a su disposicion para comunicarse como miembro de una comunidad
sociocultural dada. (Giron, M. S.y Vallejo, M. A., 1992).

La infancia de los seres humanos permite adquirir y desarrollar una capacidad
relacionada con el hecho de saber cuando se puede hablar o cuando callar, y también
sobre qué hacer, con quién, dénde, para que y en qué forma, es decir que el ser humano
adquiere un conocimiento no solo de la gramatica de la lengua materna sino que
también se aprenden sus diferentes registros y su pertinencia; para de esta forma ser
parte en eventos comunicativos y de evaluar la participacion de cada uno y de los
demas.

De esta forma también se puede llegar a afirmar que dichas competencias pueden
considerarse integrales ya que involucra actitudes, valores y motivaciones relacionadas
con la lengua, con sus caracteristicas y sus usos, y con los demas sistemas de
comunicacion en general. Naturalmente, la adquisicion de tal capacidad debe estar
ligada a una experiencia social, a unas necesidades, a unas motivaciones y a una accion
(Bachman, L., 1995).

Es asi, que el modelo de lengua que subyace en este concepto de competencia,
implica, desde luego, que la Unica funcion de las lenguas no es nombrar, sino también
organizarlas ya sea para lamentarse, alegrarse, rogar, prevenir, defender, atacar,
etcétera; y por ende estan relacionadas con las distintas formas de persuasion,
direccion, expresion y juegos simbdlicos. El verdadero sentido de las lenguas humanas
solo puede llegar a ser comprendido en el ambito natural de su uso para permitir la
conversacion, la interaccion comunicativa, el trato verbal cotidiano, la vida en sociedad.

De tal forma que una vez entendidas las lenguas dejan de ser meros sistemas semiéticos
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abstractos, inmanentes, ajenos a las intenciones y a las necesidades de los hablantes, y
se convierten en teatros, en espacios de representacion, en repertorios de codigos
culturales cuya significacion se construye y se renueva de manera permanente por
medio de estrategias de participacion, de cooperacion y de conviccion.

2.3.1 Competencia interpretativa: La competencia interpretativa implica
comprender el sentido de un texto entendido como un tejido complejo, basado en
acciones que se encuentran orientadas a identificar y reconocer situaciones, el sentido
de un texto, de una proposicién, de un problema, de una gréafica, de un mapa, de una
imagen, de un video, de un esquema, de los argumentos en pro o en contra de una teoria
0 de una propuesta, entre otras; es decir, se funda en la reconstruccion local y global
del texto (Canale, M.y Swain, 1996).

La interpretacion se considera definida a partir de un dialogo infinito que remite el
sentido de signos a codigos y de éstos a textos; activando marcos de conocimiento y
descubriendo infinitos efectos discursivos, los cuales deberan ser releidos a la luz de
alguna teoria especifica, puesto que sélo a partir de ello se reconocen todas las formas de
conocimiento, buscando en los valores y en las actitudes; actitudes de cautela frente al
compromiso con lo proposicional; rastreando la verdad, que se nutre de simbolismos e
imaginarios, no olvidando el tipo y el propdsito de la lectura.

Por tanto se puede interpretar que quien quiere comprender no puede entregarse
desde el principio al azar de sus propias opiniones previas e ignorar la mas obstinada y
consecuentemente posible opinion del texto, ya que se debe tratar de sustentar la
opinion, argumentandola y definiéndola en funcion de horizontes, donde el dialogo sea

abierto a las relaciones y las interpretaciones Unicas y multiples.
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2.3.2 Competencia argumentativa: La competencia argumentativa se define
como un proceso mediante el cual una persona expone sus puntos de vista acerca de
temas de actualidad, problemas sociales, politicos y situaciones de la vida diaria, dando
a conocer de manera clara y abierta las razones 0 argumentos que sustentan sus ideas,
de tal forma que es utilizada con diferentes fines comunicativos; convenciendo a una
persona de hacer que cambie de opinidn, prometer, engafiar, demostrar, vender una idea
o dar una explicacion entre otras.

Al momento de argumentar, se logra llevar a cabo de manera oral las resefias, los
articulos de opinién y los ensayos son ejemplos de textos argumentativos escritos. En el
tipo de argumentacién oral se encuentran los debates, las mesas redondas y las

exposiciones. Entre los requisitos para argumentar se encuentra (Hymes, D. H., 1995):

a. Tener claro el tema que va a tratarse

b. Poseer la informacion necesaria para defender o cuestionar una idea.

C. Exponer los argumentos con claridad y dominio.

d. No salirse del tema que se esta discutiendo.

e. Desarrollar de manera organizada cada uno de los argumentos que se
plantea.

Si se trata de una forma de argumentacion oral se debe escuchar a los
participantes, tomar nota de sus intervenciones y esperar su turno para expresar los
puntos de vista a favor o en contra, reconociendo ante todo la valides de un argumento
dado por otra persona, ya sea para cambiar los suyos o para enriquecerlos.

2.3.3 Competencia propositiva: La competencia propositiva se ve reflejada en

las diferentes expresiones tales como el planteamiento de soluciones a conflictos de tipo
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social, la generacion de hipotesis y la construccion de mundos posibles provocados por
la interpretacion de los textos leidos y su posterior reescritura.

Durante esta etapa, se busca que el estudiante pueda lograr la produccién oral o
escrita que le permita concretar lo aprendido a traves de la generacion de las
competencias interpretativa y argumentativa en un texto propio, ya sea producto de una
investigacion, conocimientos previos, realidad inmediata del alumno o imaginacion
(Coll, C., 2007). En este nivel se logra obtener (Cool, C, 2007, p. 19-23):

a. Redactar textos narrativos originales a partir de los personajes de historias
o fotografias.

b. Describir personajes o lugares mencionados en la lectura o vistos en
imagenes

c. Elaborar cuadros sindpticos o cuadros de instrucciones.

d. Elaborar resimenes u obtenga conclusiones.

e. Reconstruir el contexto en que se producen situaciones de una lectura o imagen.

f. Expresar distintas formas mediante la escritura, la expresién oral o con dibujos
el sentido global de la lectura.

g. Elaborar cuadros sindpticos o cuadros de instrucciones.

h. Reconstruir con base en el texto situaciones de la lectura o las imagenes

i. Expresar distintas formas, mediante la escritura, la expresion oral o con dibujos
el sentido global de la lectura.

J. Elaborar diferentes clases de textos a partir de la informacion encontrada en

direcciones electrénicas.
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2.4 La semidtica en la educacion

La comunicacion linguistica, en principio, posee un tipo de caracteristicas
especificas basadas en el hecho de que sirve para decirlo todo; ya que los sistemas de
comunicacion y los sistemas semidticos mas diversos, establecen especificamente una
de las tantas funciones del lenguaje, por lo tanto estan limitados; como es el caso de las
sefiales de transito, las notas musicales o los iconos requieren de la decodificacion
lingliistica (Lotman, J., 1990).

En este caso especifico, las onomatopeyas son una excepcion y un recurso muy
utilizado por los estudiantes y por los adultos como estimulador de la produccion
linglistica 0 como juego, ya que durante el proceso de adquisicion del lenguaje los
nifios/as utilizan las potencialidades fonéticas que les ofrece el aparato articulatorio para
reproducir los diferentes sonidos que perciben desde el ambiente circundante a fines de
reconocerlos, representarlos y evocarlos. Por tanto se considera que este tipo de
sonidos constituyen siempre un intento, frente a formas de exploracién, y no como una
mera reproduccién exacta del sonido, ya que aungue haya una motivacién y normas
generales que regulen esa motivacion, las onomatopeyas tienen un doble caracter:
tradicional y convencional.

En este orden de ideas, la semidtica es una disciplina que se desprende de la
Linguistica y conforma una teoria de los signos en logica formal, de la misma forma
investiga los rasgos comunes de todos los sistemas de signos, las caracteristicas
especificas de cada uno y su interrelacion. Sus temas fundamentales son el lenguaje, su

estructura y su influencia sobre los otros sistemas de signos.
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Es asi que el dominio de la lengua sustenta todas las areas del conocimiento y asi
como el proceso de aprendizaje de sistemas y codigos se origina desde la gestacion, el
de alfabetizacion involucra no sélo habilidades inherentes a la lectura y la escritura, ya
que se debe tener en cuenta que existen en la actualidad otras formas expresivas que
facilitan el acceso a la informacién incorporando diferentes lenguajes; generalmente
universales para que sean difundidos al mismo tiempo a grandes grupos.

Todo pensamiento se contiene en signos: los signos se definen no sélo porque
sustituyan a las cosas sino porque funcionan como mediadores que ponen el mundo al
alcance de los intérpretes. El signo no so6lo exige que haya sustitucion sino también
interpretacion. Un signo existe s6lo cuando actGa como tal, es decir cuando entra en una
relacién con su objeto, es interpretado y produce un nuevo signo, su interpretacion. Esta
nocion de interpretacién no se identifica a la de sujeto, sino que tiene una existencia
I6gica, ya que los seres humanos, en cuantos portadores de interpretantes, no sélo
pueden retraducir el contenido de un signo, sino ampliar y enriquecer su comprension, e
ir mas alla del signo originario (Blanco, D.y Bueno, R., 1980). El juego de relaciones
de esta entidad triadica abre un espacio de dinamismo y creatividad al conocimiento
humano, de modo que el proceso de semiosis llega a convertirse en el tiempo en un
proceso ilimitado de inferencias en el que se integran significacion y comunicacion.

2.4.1 Diferentes perspectivas sobre la semidtica: La ensefianza se fundamenta
en la estructura de la lengua desde lo institucional, es que los aprendizajes sean
socialmente relevantes, o sea que permitan al hablante comprender los discursos
sociales y responder adecuadamente a ellos. Dichos enfoques difieren enormemente de

los utilizados en el ambito institucional y generan graves interferencias en situaciones

51



formales de ensefianza/aprendizaje que repercuten en el rendimiento escolar. Y aun
cuando no se manifiesten diferencias notables, la plasticidad que caracteriza al idioma
lo hace permeable a cambios y actualizaciones constantes.

El idioma espafiol en su estructura pragmatica adquiere matices tales como

(Blanco, D. y Bueno, R., 1980):

La polisemia: Una misma expresion admite varias interpretaciones ya que en su
formulacién entran en juego dos factores: de caracter evolutivo, permite en el progreso
de una sociedad que habla una determinada lengua, la incorporacién de palabras
especificas en un ambito ajeno y con nuevos significados y de caracter psicolégico,
basado en la economia del c6digo, hace que un hablante no tenga que almacenar méas
que una forma fonética para varios significados similares.

La homonimia: Son formas fonéticas idénticas para significados diferentes,
manifiesta en homofonias; dos significados diferentes que poseen idéntica realizacion
fonética.

La sinonimia: Vocablos que admiten significados similares o idénticos y poseen
diferente estructura fonética. Una misma palabra puede adquirir a lo largo de la historia
de la lengua significados contrarios emergentes de usos concretos que los cargan de
intencionalidad.

Es importante establecer los mecanismos por los cuales se fundamentan los
accionares pragmaticos en los que se centran la atencion en caracteristicas de los
hablantes y en los usos y funciones del lenguaje. Cualquiera sea su contexto de

pertenencia, los alumnos tienen acceso en mayor o menor grado, a los medios masivos
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de comunicacion. En ellos predominan los estilos informativo y persuasivo con el fin de
lograr eficacia en el menor tiempo posible, utilizan recursos no linguisticos tales como
iconos, iméagenes y gran variedad de formatos. Cada vez se incorporan menos palabras
y frases; las estructuras sintéticas de las expresiones explicitas son polisémicas, abiertas,
para “incluir” a muchos receptores al mismo tiempo.

Es decir que al abordar cualquier tipo de habilidades de comprensidn que exigen
estos codigos requieren de predisposicion, estado de alerta atencidn y representatividad
estimulo y necesidad de satisfaccion, que sin dudas coinciden con las expectativas de los
estudiantes. Este potencial se proyecta en el desarrollo de las competencias linguisticas
ya sea al escuchar, hablar, leer, escribir, por ello es que las estrategias implementadas
por los docentes de educacion inicial deberian sustentarse con un referente tedrico que

contemplen las variables expuestas, entre otras.

2.5 Laimagen fotografica

A pesar que desde la antigliedad se conoce el principio de la cdmara oscura que es
el fundamento de la fotografia, es sélo hasta el siglo X1X, donde se consigue grabar la
imagen a través de la exposicion luminosa. Louis Jacques Daguérre en 1826 consigue la
primera toma que se conserva tras una exposicion de ocho horas, evolucién que poco a
poco fue tomando forma hasta conseguir, dentro de su magia, una ferviente
popularizacion (Costa, J., 1977).

A lo largo del siglo XX, ser fotdgrafo se convierte en una prestigiosa profesion,
simbolo del progreso de la civilizacion, ademas de instrumento de cultura y ciencia.

Instantaneas familiares, bélicas, paisajisticas, urbanas que poco a poco van a ir
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retratando la vida social y personal de todo el siglo. Con el desarrollo de las nuevas
tecnologias a partir de la década de los cincuenta, la fotografia comienza a hacerse
popular, con la aparicion de camaras fotograficas asequibles para el pablico, primero en
blanco y negro y posteriormente en color.

Hoy por hoy, la fotografia se reconoce como una forma de expresion del lenguaje
audiovisual con caracteristicas propias y muy arraigado en toda la poblacion, teniendo
claro que solo la popularizacion de las camaras digitales ha comenzado a restar algunos
adeptos a este medio, con la incorporacién del movimiento y la economia del material
empleado. De todas formas, la fotografia sigue siendo un lenguaje peculiar de
comunicacion y expresion que también ha ido avanzando al compas de las nuevas
tecnologias: camaras de bolsillo, moviles, reduccién de los costos de los equipos, tener
las imagenes de forma inmediata, han permitido que este medio audiovisual siga muy
vigente en el entramado social (Barthes, R., 1992).

Por tanto se puede decir que la fotografia se constituye en un buen recurso para el
desarrollo de la actividad en las aulas, tanto en el &mbito de la investigacion y
experimentacién, como en los niveles ludicos y creativos. En la actualidad, la fotografia
esta presente en los centros educativos sélo desde un punto de vista receptivo, a través
especialmente de las imagenes contenidas en los textos, que en los ultimos afios han ido
progresivamente incorporando a sus disefios instantaneas de mayor calidad y valor
didactico. Sin embargo, este limitado uso debe dar paso también a un conocimiento
directo de este medio, asi como a una utilizacion creativa del mismo.

2.5.1 Didactica de la fotografia en el aula: En lo que tiene que ver con el

lenguaje fotografico se ha podido determinar que se fundamenta en la planificacion
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didactica como un recurso visual de amplias posibilidades educativas por su enorme
popularizacion, unido a su fuerte carga motivacional, sus potencialidades para la
investigacion del entorno, el estudio del medio. La fotografia ademéas emplea un cédigo
especifico de interpretacidn y construccion de la realidad, de especial trascendencia en el
proceso educativo. Es al mismo tiempo, un documento de gran valor didactico y una
privilegiada herramienta de trabajo para los alumnos (Zunzunegui, S., 1988).

La aplicacion didactica de la fotografia en el aula, aparte del uso convencional
como apoyo a textos, puede orientarse tanto en lo que se ha venido llamando lectura de
imagenes, como en el conocimiento del medio en si mismo, justificado no sélo por su
notable influencia social sino por la necesidad de dotar a los alumnos de informaciones
béasicas sobre este lenguaje grafico-visual, a fin de que sean capaces de interpretarlo.
Segun Matilla, la fotografia es por ello una herramienta, un documento y un objeto de
trabajo que facilita las actividades creativas en el aula.

Por tanto, se establecen diferentes niveles de utilizacion didactica, entre los que se
pueden destacar (Villafafie, J. y Minguez, N., 1995):

1. Lectura de imégenes, fomentando el contacto con el mundo iconico, a traves de
la interpretacion Iudica y reflexiva de los mensajes visuales, mediante lecturas objetivas
y subjetivas, asi como recreaciones de los mismos. Basicamente es en este punto donde
se centra este trabajo investigativo, ya que a partir de las imagenes fotograficas los
educandos realizan un trabajo de interpretacion, analisis, argumentacion y proposicion
que permiten el enriquecimiento del proceso comunicativo como es la oralidad y la

escritura.
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2. Conocimiento del medio, a través de un estudio del lenguaje fotografico. Estos
conocimientos no deben tener fin en si mismos, ni tender a una excesiva
profesionalizacion de los alumnos en estos medios técnicos. Inicialmente lo que se
pretende, fundamentalmente centrado en la practica, es permitir que conozcan los
mecanismos que este lenguaje visual pone en funcionamiento. EI conocimiento del
medio tiene por ello un fin instrumental y funcional, que no debe caer en una excesiva
tecnificacion, sobre todo si la actividad se plantea a un nivel general como materia
comudn y no como una opcionalidad voluntaria.

3. Hacer fotos es una actividad tan sencilla como ignorada. El uso creativo de la
fotografia en el aula tiene que responder necesariamente a una planificacion didactica
donde se recoja detalladamente cual es la finalidad de las tomas y en qué casos se van a
realizar. En este caso se toman como complemento en la adquisicion de competencias en
el proceso de comunicacién oral y escrito.

Los otros dos aspectos como son el trabajo en el laboratorio fotografico y el taller
de fotografia a los que hace referencia Villafafie, J. y Minguez, N., 1995, no se tendran
en cuenta en este caso.

En esta investigacion, la didactica de la fotografia que se aplica en el aula, se basa
en el acrecentamiento de la comunicacion oral y escrita, la cual se apoya en el
planteamiento de Smith, E.B. (1988) quien sugiere que el proceso de desarrollo
cognoscitivo se divide en tres etapas:

1. La percepcion: donde el educando presta atencion a una experiencia en

particular, en este caso es la presentacion de la imagen fotogréafica sobre hechos
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que resultan de las vivencias en el aula de clase, donde los mismos estudiantes se

ven involucrados.

2. Ideacién: En la que el estudiante reflexiona sobre la experiencia, es aqui

donde se lleva a cabo el proceso de desarrollo de las competencias comunicativas

como son la interpretacion de las imagenes fotogréaficas y la argumentacion sobre

las mismas. Proceso guiado por el docente a traves de preguntas, sugerencias y

dialogos que lleven al educando a formalizar y afianzar estos aspectos.

3. Presentacion: Es cuando el conocimiento se expresa de alguna forma, en

este caso, luego de superar los dos pasos anteriores, se espera que el estudiante

alcance un nivel que le permita manifestar la competencia propositiva, al realizar
textos orales y escritos de libre composicidn, sin estar sujetos a preguntas, sino que

a través de sus propios medios, elabore textos coherentes, estéticos y ricos en

vocabulario, acordes a su edad.

Cabe recalcar que las imagenes fotograficas que se usan en esta investigacion,
contienen experiencias propias de los estudiantes, siendo este el medio por el cual los
educandos a traves del conocimiento previo de la experiencia plasmada en la imagen,
puedan alcanzar un mejor y mayor nivel en las competencias comunicativas como son la
interpretacion, la argumentacion y la proposicion sobre las mismas, contribuyendo al

desarrollo de la expresion oral y escrita.

2.6 Investigaciones relacionadas

El conocer los antecedentes investigativos relacionados a este tema, contribuyen a

crear un panorama sobre los hallazgos y utilizarlos como guia que motiva y fortalece el
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desarrollo de la propuesta actual. Cada una de las investigaciones, desde sus
perspectivas y campos especificos de implementacion, da a conocer a la imagen como
una herramienta necesaria, enriquecedora y didactica, dentro de los procesos
pedagdgicos y formativos que acontecen en el ambito escolar

2.6.1 Aplicacion eficaz de la imagen en entornos educativos basados en la
Web: Esta tesis doctoral ha sido elaborada por Torrealba, J. (2004), en Barcelona,
Espafia, cuya investigacion es de caracter cualitativa, descriptiva y documental,
desarrollada dentro del marco de la linea de investigacion de aplicaciones de los
sistemas audiovisuales y multimedia, de la Universidad Politécnica de Catalufia. Tuvo
como objetivo crear un modelo comunicacional en linea integrando las ventajas de la
comunicacion cara a cara, las caracteristicas del modelo EmiRec presencial y el
potencial de los documentos hipermedia en los nuevos entornos de la educacion a
distancia. A partir de ello, la investigacion se basé en el estudio de las caracteristicas
significativas de los nuevos signos y su uso eficaz en los entornos de ensefianza
aprendizaje apoyados en las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacion
(NTIC), que presenta la propuesta de un modelo para evaluar las imégenes Web
didacticas, que integran los requerimientos de la pedagogia, la ergonomiay la
usabilidad, bajo un modelo EmiRec (emisor-receptor) hipermedia (MERHM), el cual
amplia el concepto tradicional del mensaje incluyendo la prealimentacion y
realimentacion de los agentes que intercambian informacion, de modo tal que describe
las implicaciones de la imagen en cuanto a la expresion y significados que pueda tener
para el alumno. Los resultados arrojados en la investigacion muestran una integracion

del profesor, los alumnos y los nuevos signos, a través del contexto tecnolégico,
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aportando la integracion pragmatica de la imagen segln criterios de ergonomia,
usabilidad y pedagogia.

2.6.2 La imagen fotografica como instrumento pedagogico: Orozco, J. J.
(2003) conto con una poblacion de cien estudiantes para llevar a cabo su investigacion,
la cual es una invitacion a los docentes a dar uso de la imagen como elemente
pedagdgico y maximo exponente de la comunicacién, bajo el planteamiento del
problema: ;Cdémo aprovechar eficientemente la imagen fotografica para brindar una
educacion integral en basica y media educacional académica? De acuerdo a este
planteamiento propone como objetivos, desarrollar la sensibilidad visual del educando,
con el fin de mejorar el estado cognitivo a través del manejo de la imagen; utilizar la
simbologia de la imagen como elemento comunicador en la interaccion social educativa
y finalmente, desarrollar la habilidad para la lectura de imagenes.

La propuesta pedagdgica planteada por Orozco, consistio en realizar juegos con las
fotografias y que a través del desarrollo de varias actividades, se convirtieron en un
ejercicio formal y profundo llamado “documentos e ilustracion de lecciones”. Ente las
propuestas estuvieron: Reconstruccion de lineas, rompecabezas fotografico, observacion
de fotos de prensa, iméagenes secuenciales por grupo, foto encuesta, ¢qué veo, qué
pienso? e historia en imagenes. Entre los resultados obtenidos a través de las
experiencias el autor plantea que para el alumno es mas satisfactorio ver y trabajar con
imagenes visuales, que grandes cantidades de texto o nimeros, los cuales son mejor
asimilarlos cuando estan acompariados de estas; ademas hace hincapié que en el proceso

pedagdgico, el desarrollo de ejercicios a través de imagenes, proporciona mas libertad de
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accion y dinamismo para la realizacion de trabajos, generacion de ideas y un rapido
avance en los procesos de socializacion y expresion.

2.6.3 El uso de la imagen dentro de la pedagogia de la comunicacion para
dinamizar los procesos de ensefianza y aprendizaje en la asignatura medios
didacticos de la universidad Industrial de Santander: Este estudio realizado por
Basto, S. (2004), se propuso elaborar y desarrollar una propuesta que permitiera hacer
uso de la imagen dentro de la pedagogia de la comunicacién con el fin de dinamizar los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Se desarrollé bajo un enfoque cualitativo de
investigacion-accidn cuyos instrumentos fueron la observacion y el andlisis de
documentos institucionales, la poblacién seleccionada estuvo conformada por cuarenta
estudiantes.

La investigacion se dividid en tres fases: la primera, se revalora el lenguaje no
verbal y con él se potencia el lenguaje verbal apoyado en el uso de la imagen. La
segunda fase incorpora el uso de la imagen desde la recepcion y produccion de
mensajes, con el fin de promover la perceptividad, criticidad y creatividad en los
educandos. Y la tercera fase desarrolla una pedagogia total, donde se plantean
estrategias pedagogicas y dindmicas con el uso de la imagen como mediacion del hacer
conceptual, discursivo, no verbal y emotivo.

En consecuencia Basto, (2004) concluye que la imagen es un facilitador del
aprendizaje, que refuerza los contenidos y evita los discursos largos y aburridos.
Establece que la comunicacion es la interaccion libre y creativa de todos los lenguajes:
escrito, verbal, no-verbal e iconico, que permite desarrollar en los estudiantes el hacer

conceptual, discursivo, no verbal y aplicativo dentro de ambientes de aprendizaje
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interactivos, lidicos, estéticos y dindmicos. Ademas permitio establecer una semblanza
de la identidad juvenil, donde la sensibilidad, la autocritica, la solidaridad, se erigieron
como valores positivos de los jovenes, la pedagogia de la imagen logré avances en la
manera como los estudiantes perciben el mundo, pues hubo un despertar en sus miradas
ya que las iméagenes se convirtieron en objetos de analisis, develando los diversos
significados que contienen.

2.6.4 Funciones didacticas de la imagen en los textos de ciencias naturales
para grado tercero: La investigacion elaborada por Molano, S. (2008), tuvo un enfoque
cualitativo, por medio del cual analizé los datos obtenidos a traves de categorias como la
Tipologia y funcién de la imagen. El objetivo fundamental del mismo, consistio en
realizar una revision iconografica a cuatro textos escolares de Ciencias Naturales del
grado tercero de primaria, con el fin de establecer los tipos y funciones de la imagen con
mayor uso en términos porcentuales. Las pretensiones del mismo fueron dar respuesta a
las siguientes preguntas de investigacion: ;Cudl es la tipologia més usada dentro de las
imagenes de los textos estudiados, especificamente dentro de sus partes destinadas a las
tematicas Ser humano y la Materia?, ¢Cual es la funcién mas usada dentro de las
iméagenes de los textos seleccionados, dentro del desarrollo de las teméticas Ser humano
y Materia? Y ¢se presenta una diferencia entre la calidad de las imagenes usadas en los
textos seleccionados de las editoriales Voluntad y Santillana? La investigacion arrojo
como resultados que las imagenes dentro del texto escolar tienen una finalidad
predominante, bajo el criterio de informacion, secundada por los criterios de ejemplo y
reflexion y que éstas son complementos conceptuales que facilitan al estudiante, la

asimilacion de los planteamientos del autor.
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2.6.5 El desarrollo de la oralidad y el proceso de lecto-escritura de los nifios de
segundo afio de educacion bésica de la escuela Aurelio Bayas Martinez de la
Parroquia la Uniodn, del Canton Chordeleg, Provincia del Azuay: Esta investigacion
fue elaborada por Garcia, R. E. (2012) en Ecuador, influenciada por un enfoque
cualitativo y cuantitativo, bajo un nivel exploratorio en una poblacion de treinta
estudiantes del grado segundo Yy seis docentes. Su objetivo consistio en investigar la
incidencia del limitado desarrollo de la oralidad en los alumnos en cuestion, con el fin de
determinar los conflictos en el proceso de lecto-escritura y actuar mediante el disefio de
una propuesta metodologica que optimice el proceso de lecto escritura. Garcia menciona
que el contexto en gque crecen sus estudiantes contribuye a acrecentar las dificultades en
la expresion oral y que son las instituciones educativas las encargadas de minimizarlas,
pues los procesos de lecto-escritura también se veran afectados. Entre sus apreciaciones
da a conocer que el 85% de los estudiantes posee una limitada oralidad, en cuanto a
vocalizacidn, vocabulario reducido, confusion de letras, desinterés por la lectura, mala
escritura y baja expresividad. La didactica que propone se basa en el mejoramiento de la
oralidad a través del manejo de trabalenguas, rimas, retahilas, poesias, nanas, amorfinos,
canciones, adivinanzas y coplas. Para finalizar, el autor concluye que los textos usados
mejoraron la vocalizacion y adquisicion de vocabulario, que ademas los resultados
fueron satisfactorios por el involucramiento de los padres de familia en el control de
tareas.

2.6.6 Desarrollo de competencias comunicativas mediante la gestion de un
ambiente virtual de aprendizaje en estudiantes de quinto: Este estudio fue realizado

por Silva, M. (2010), cuya metodologia corresponde a la investigacion Accion y fue
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aplicado a una poblacién de veintiocho estudiantes del grado quinto. Los instrumentos
para la recoleccion de datos fueron la observacion y la encuesta. Su objetivo fue disefiar
un ambiente virtual de aprendizaje que permitiera el desarrollo de las competencias
comunicativas en los estudiantes, necesarias para mejorar su rendimiento académico. A
partir de ello el autor creo un aula virtual llanada AVA cuyo disefio se baso en el
programa exe-learning, apoyado de una plataforma Moodle, a través de la cual se
exploran archivos, se emplean herramientas de apoyo con los programas de PowerPoint,
documentos de Word y PDF, ademas de videos en YouTube, informacion a través de la
red, correo electrénico y foros. Por medio de ellos se profundizé el proceso lector y de
escritura, ampliando el desarrollo cognitivo y desarrollando competencias en los
estudiantes sobre el manejo de las TIC. Los estudiantes que se beneficiaron con el
proyecto y sus familias cambiaron el concepto que tenian acerca del Internet, pues era
tomado como un medio de recreacidn o perversion, el cual ven ahora como un medio de
informacion, herramienta educativa y facilitador social.

2.6.7 Planeacion de estrategias de comprension lectora en la educacion
primaria: Esta investigacion fue elaborada por Vera, E. M. (2005), la cual plantea una
propuesta tedrico-practica para los docentes, cuyas pretensiones son la incrementacion
de los niveles de comprension en la lectura de diferentes textos. El objetivo consiste en
identificar y analizar de qué manera la planeacion de estrategias de ensefianza en la
comprension lectora pueden apoyar al maestro en su actividad docente para optimizar en
sus alumnos dicha comprension. Esta investigacion fue motivada, elaborada y ejecutada
para dar solucion a la problematica de la deficiente lectura de comprension que tienen

los estudiantes de educacion primaria. El desarrollo de la misma se basa en las siguientes
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particularidades: diagnostico para valorar los habitos de lectura, detectar causas de las
limitaciones en la comprension lectora, presentacion de una propuesta tedrica 'y
metodolodgica que incluye materiales de lectura y ejercicios aplicables a tres etapas:
antes de la lectura, durante la lectura y después de leer, y proporcionar instrumentos de
evaluacion que apoyen al docente en la verificacion de los avances y alcances logrados
por los educandos, en cuanto a la comprension de diversos textos. Los instrumentos
utilizados en esta investigacion fueron: cuestionarios dirigidos a estudiantes y docentes,
encuestas a padres de familia, guias de observacion y escala de observacion del Modelo
de Comprension Lectora. La valoracidn de los instrumentos reportd que la aplicacion del
método fue efectiva para la comprension de textos, ademas mejord la planeacién de las
actividades docentes, en las cuales hacen la acotacion de la importancia del uso de la

imagen en la optimizacion del aprendizaje.
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Capitulo 3: Metodologia

En este capitulo se puede apreciar la descripcion del método que caracteriza la
investigacion, los participantes que intervienen en el desarrollo de las actividades
propuestas, los instrumentos que permiten recopilar los datos arrojados para dar
respuesta a la pregunta de investigacion, y los objetivos de la misma. Se especifica el
procedimiento a desarrollar que se da a través de etapas y la forma como se llevara a
cabo el analisis de datos que proporcionen confiabilidad y veracidad de la informacion
recopilada. Finalmente se presentan los aspectos éticos, que se dan a través de formatos

de autorizacion de docentes, padres de familia y representante legal de la Institucion.

3.1. Enfoque del metodoldgico

Con el fin de identificar y describir cbmo la interpretacion y comprension de
imagenes fotogréficas de las actividades académicas que se hacen en clase, contribuyen
al mejoramiento de los procesos de comunicacién oral y escrita, se propuso la
realizacion de un estudio caracterizado mediante un enfoque cualitativo, pues éste
permite que el investigador se involucre directamente en un contexto natural (Rossman y
Rallis, 1998) siendo este el aula de clase, y construya teorias a partir de observaciones y
comprensiones intuitivas logradas por su permanencia en el campo (Valenzuela, J. y
Flores, M., 2012). Ademas cubre una variedad de enfoques interpretativos los cuales
buscan describir, decodificar y traducir los fendmenos que ocurren en el mundo social
(Van Maanen, 1979, citado por Valenzuela, J. y Flores, M., 2012); especificamente los

que acontecen en los estudiantes del grado tercero de primaria.
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3.2 Método

El método cualitativo presenta varios tipos de investigacion, de los cuales se
retomo la investigacion-accion, puesto que permite la interpretacion de lo que ocurre
desde el punto de vista de quienes actdan e interactian en una situacion problema, para
mejorarla (Elliot, 1993), ademas permite el analisis de las practicas educativas, la
comprension de las mismas y las situaciones en que estas practicas se realizan,
encaminandolas hacia el cambio educativo (Kemmis, 1984, citado por Folgueiras, P.,
2009); es un proceso reflexivo que vincula dinamicamente la investigacion, la accion y
la formacién (Folgueira, P., 2009). También tiene un alcance transversal, puesto que esta
delimitado el tiempo de inicio y finalizacion de la investigacién-accion; asi mismo se
tiene en cuenta el papel que ejerce el investigador durante el proceso, el cual es quien
controla, interviene o manipula las caracteristicas de estudio, con el fin de observar los

resultados de forma controlada, dandole una clasificacion experimental.

La investigacidn accion tiene como caracteristica un modelo en espiral o ciclos
sucesivos, para Kemmis Mc, (1988) citado por Bausela, E. (2004, p.5), se da a través de
cuatro fases:

1. Diagnostico y reconocimiento de la situacién inicial: En esta etapa se

conoce la situacién problema que surge a partir de la observacion, el didlogo, la

revision de documentos y la reflexion sobre las acciones pedagogicas.

2. Desarrollo de un plan de accién, criticamente informado, para mejorar

aquello que ya esta ocurriendo: Consiste en la organizacion de las acciones de
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analisis, comprension y mejoramiento, en las que actua el docente, las cuales estan

sujetas a modificaciones que el investigador considere pertinentes.

3. Actuacion para poner el plan en practica y la observacién de sus efectos

en el contexto que tiene lugar: Es en esta fase donde se implementan las acciones,

se observan, se analizan y se proponen correcciones, con el fin de mejorar la
situacion problema.

4. La reflexion en torno a los efectos como base para una nueva

planificacion: Se realiza con el fin de valorar las acciones y establecer la

factibilidad de la hipotesis planteada.

Por lo anterior, es el ideal para poder adentrarse en el contexto y conocer la
situacion de la unidad de analisis, que en este caso es el grado tercero, cuya problematica
se centra en las falencias de los estudiantes para poder comunicarse de manera oral y
escrita, permitiendo influir en el entorno colectivo de los estudiantes mediante la accion
de estrategias que favorecen el proceso comunicativo y la utilizacion de instrumentos

que permiten verificar y validar los efectos de la accion propuesta.

3.3 Participantes

Para la eleccidn de los participantes se conté con un universo de trescientos doce
estudiantes pertenecientes a la basica primaria, la poblacion accesible se concentr en
los estudiantes del aula de tercero de primaria de la sede A, la cual esta formada por 27
estudiantes, los cuales oscilan entre los ocho y diez afios de edad, pertenecientes a un

nivel socioecondémico bajo y medio. La seleccidn de unidades de anélisis es de tipo de
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muestreo por conveniencia, donde se enfatizé en 10 de ellos, con los cuales se tuvo un

acercamiento y seguimiento mas enfocado.

La muestra de estudiantes involucrados se selecciond por tres motivos especificos:
1. los estudiantes del grado tercero deben presentar una prueba nacional que mide sus
conocimientos en las areas de Lenguaje y Matematicas, en las cuales los resultados
obtenidos en Lenguaje son minimos o insuficientes, lo que justifica buscar una solucion.
2. los estudiantes del grado tercero se encuentran en la edad de las operaciones
concretas, establecidas por Jean Piaget (1948), en la cual sus razonamientos se vuelven
I6gicos, pero con dificultad para procesar informacion abstracta. Siendo ésta la edad
adecuada para desarrollar actividades con ellos, las cuales favorezcan sus procesos de
expresion oral y escrita haciendo uso de la imagen fotografica como herramienta de
apoyo en este proceso. 3. Ademas, la etapa escolar en que se encuentran los educandos,
debe ser construida con bases solidas las cuales permitan sumar esfuerzos positivos a su

proceso de formacion académica.

3.4 Marco contextual

Los participantes de la investigacidn pertenecen a la Institucion Educativa Colegio
Integrado, ubicado en el municipio de Puerto Wilches (Santander — Colombia), el cual
cuenta con dos mil noventa y cinco estudiantes, que oscilan entre los cuatro y diecinueve
afios de edad, en los niveles de formacidn preescolar, basica primaria, secundaria y
media técnica con modalidad comercial, los cuales proceden de hogares con un nivel
socioecondmico bajo y medio bajo, cuya actividad econémica principal es el cultivo de

palma de aceite, la pesca y el comercio informal.
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La Institucion posee ocho sedes denominadas: A, B, C, D, E, F, G y H; donde siete
de ellas pertenecen a los niveles de formacion preescolar y basica primaria y una de ellas
a secundaria y media técnica; cuatro sedes se ubican en diferentes barrios del area
urbana del municipio con el fin de llegar a la mayor poblacion posible, supliendo las
necesidades educativas y las restantes se encuentran en zonas rurales con este mismo fin.
La poblacién seleccionada pertenece al grado tercero quienes se encuentran en la sede

A, estudiando en una jornada matutina de 7:00 a.m. a 12:15 m.

3.5 Instrumentos de recoleccién de datos

Todo estudio tiene inmersos los instrumentos los cuales son la herramienta que
recolecta los datos, en busca de dar respuesta al como de la investigacion. Estos deben
estar acordes al método y enfoque de estudio, otorgar confiabilidad y validez a la
investigacién. En cuanto a la confiabilidad y validez, Valenzuela y Flores (2012)
mencionan que la validez de un instrumento se da cuando éste mide aquello para lo cual
se ha destinado y es confiable cuando es creible y mas importante cuando se puede

confirmar la informacion, que arroja.

El proceso de investigacion-accion se apoy6 en diferentes técnicas con el fin de

analizar, sistematizar y dar validez a la informacion recolectada, estas fueron:

3.5.1 Observacion. Se realizd una observacion naturalista con una participacion
completa. Naturalista porque el investigador tomo parte activa del contexto y sus
participantes, con el fin de observar y comprender los comportamientos de la poblacion

de forma natural. Y Completa porque el investigador conoce la dinamica del aula que
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observo y fue participante con un alto grado de involucramiento (Valenzuela y Flores,

2012, p. 127).

Para llevar a cabo la observacion se tuvo en cuenta una guia (apéndice A) que
facilité la organizacion de la informacion a recolectar, su disefio fue realizado por el
mismo investigador, quien se centrd en captar las situaciones esenciales que permitieran
arrojar datos significativos para poder dar respuesta a la pregunta de investigacion. Los
aspectos a tener en cuenta fueron: descripcién del grupo, objetivo de la clase, fechay
tiempo de duracion de la observacion, participacion de los estudiantes, comunicacion
entre pares, actitud del grupo, particularidades de la participacion en clase, conducta del
grupo, relacion estudiantes — imagenes fotograficas, relacion estudiante - expresion oral,
relacién estudiante - lenguaje escrito, y aspectos que se consideraron importantes
durante el desarrollo de las observaciones, rescatando que se captaron eventos de la
realidad de la forma mas natural posible. Teniendo en cuenta que el investigador tuvo
una participacion completa, se apoyaron las observaciones con grabaciones de audio.
Para validar la informacidn recolectada en las observaciones y conocer el proceso y
avance del grupo, se analizaron los datos obtenidos a través de una rejilla de observacion
(Apéndice C), donde se establecié una comparacién de la informacion a partir del
momento antes de la implementacion, durante la implementacion y después de la
implementacidn, teniendo en cuenta tres categorias: Influencia didactica, donde se
describe el rol del docente y el aprendizaje alcanzado por los educandos; la segunda
categoria es el desarrollo de las habilidades, donde se analizan los avances de los

estudiantes en cuanto a la interpretacion, argumentacion y proposicion; y la tercera
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categoria, aborda el analisis del proceso comunicativo en cuanto a la oralidad y la

produccidn escrita.

3.5.2 Entrevistas. La entrevista es un instrumento de recoleccién de datos por
medio de una interaccion verbal, muy usual en las investigaciones que permiten obtener
informacidn a nivel social y comportamental. Este instrumento puede ser de base
estructurada, con preguntas bien definidas y carentes de flexibilidad, hasta no
estructurado, sin preguntas establecidas y manejadas bajo un formato de conversatorio

(Valenzuela y Flores 2012).

En esta investigacion se aplico una entrevista con modalidad semiestructurada
(Apéndice 2), la cual se caracteriza por presentar un listado flexible de temas y
preguntas abiertas a través de una conversacion, de tal manera que la informacion
adquirida sea profunda y permita registrar las actitudes y posiciones de los estudiantes
frente a los procesos comunicativos orales y escritos, sirviendo estos de diagnostico y
base para dar inicio al desarrollo de la didactica implementada. La compilacion de los

mismos se establece en la tabla 3.

Para el desarrollo de la misma se tuvo en cuenta el proceso sugerido por
Valenzuela y Flores (2012), que inicia con la adquisicion de autorizaciones, continuando
con el proceso de muestreo, presentacion del entrevistador, inicio de la entrevista,
establecimiento del rapport, cuerpo de la entrevista y cierre de esta. La manera como se

Ilevaron a cabo los registros fue en forma de grabacion.
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3.5.3 Analisis de documentos. Permite hacer una introspeccion del problema. En
este sentido se llevo a cabo por medio del analisis de los materiales escritos elaborados
por los estudiantes durante el desarrollo de las fases de la investigacion como fueron las
guias de implementacion para estudiantes (Apéndice D, No. 1y 2); en las cuales se tuvo
en cuenta el desarrollo o avance de diez de ellos. Se tomaron las producciones realizadas
por cada uno en dos momentos, con el fin de identificar con mas exactitud sus progresos
en los niveles de profundidad en cuanto a la interpretacién, argumentacion y
proposicion. Dichos resultados se llevaron a la tabla 4, en la cual se ve reflejada la
sintesis de los datos, que plasman una valoracion en cuanto a gramatica, interpretacion
de la fotografia, claridad en los argumentos, uso ortografico y vocabulario enriquecido,
dandoles una valoracion de excelente, muy bueno, bueno, malo y/o muy malo,
dependiendo los logros obtenidos, después de la implementacion de la didactica.

También se tuvo en cuenta algunos datos fotograficos y de video, los cuales
permitieron captar momentos concretos, sirviendo como soporte visual del desarrollo de
las actividades, ademas de aportar datos complementarios a las observaciones directas
del investigador que sirvieron también de apoyo al proceso de analisis de los

documentos.

3.6 Procedimientos

3.6.1 Fase uno: Diagnostico y reconocimiento de la situacion inicial. A partir
de una exploracion temaética se establecio el tema a tratar en la investigacion, el cual
consta de dos componentes: el desarrollo de la oralidad y la escritura, y la imagen

fotografica como estrategia didactica. Se hizo el reconocimiento del contexto a través de
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la observacion y el dialogo para establecer los temas a abordar, que surgieron a partir de
las necesidades de los educandos, los intereses y las falencias en los procesos de
comunicacion oral y escrita. Ademas se reflexiond sobre las acciones pedagogicas que
permitieron responder ¢;Como la comprension e interpretacion de imagenes fotogréaficas
de las actividades académicas que se hacen en clase, contribuyen al mejoramiento de los
procesos de comunicacion oral y escrito en los estudiantes de tercero de primaria?

3.6.2 Fase dos: Desarrollo de un plan de accion. La identificacion de la situacion
problema, permitid establecer la pregunta de investigacion, los objetivos y la
fundamentacion tedrica que apoyaron la investigacion; se disefiaron los instrumentos de
coleccidn de datos, como fueron formatos para la observacion, la entrevista y revision de
documentos. Se planificaron las actividades pedagdgicas que intervinieron como
didactica para fortalecer el proceso de comunicacién oral y escrito. Se inici6 el registro
de fotografias que forman el archivo de evidencias de las diferentes actividades
escolares de los estudiantes del grado tercero, con el fin de apoyar la didactica a

implementar.

3.6.3 Fase tres: Actuacion para poner el plan en practica: En esta etapa se
inicid el trabajo de campo, mediante la aplicacion de la didactica y los instrumentos de
coleccidn de datos. Se observé el desarrollo de las clases, se grabaron, se aplicaron las
entrevistas a los estudiantes, se hizo revision de los documentos los cuales se analizaron

y evaluaron.

Se aplico la técnica que aporta Smith, E.B. (1988), en su trabajo sobre Lenguaje

integral y lectoescritura, resumido en tres etapas y explicito en el capitulo anterior
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(Didactica de la fotografia en el aula), las cuales se veran reflejadas en el desarrollo de la
implementacion de la didactica. Ellas son: Percepcion, ideacion, y presentacion, con el
fin de desarrollar las habilidades comunicativas en los estudiantes, como son la
interpretacion, la argumentacion y la proposicion, en su expresion oral y escrita. Se
recolectaron algunos documentos escritos realizados por los estudiantes, apoyados con el
registro de iméagenes fotogréficas y videos que permitieron evidenciar los mejores
momentos.

3.6.4 Fase cuatro: La reflexion en torno a los efectos como base para una
nueva planificacion: Considerando las experiencias surgidas en la fase tres, se evaluo el
trabajo de campo, analizando los datos obtenidos con los instrumentos y se establecieron

los hallazgos que permitieron concluir el proceso investigativo.

3.7 Estrategia de andlisis de datos

Luego de la aplicacion de cada uno de los instrumentos, se organizo la
informacidn recolectada, se hizo una lectura e interpretacion de los datos, se codificaron
teniendo en cuenta los propuestos por Borgdan y Biklen (2007), Citado por Valenzuela,
J. y Flores, M. (2012): Descripcién del contexto de los estudiantes del grado tercero,
situaciones presentes en los estudiante, perspectivas acerca de los participantes, maneras
de pensar de los participantes, procesos en cuanto a avances o disposicion ante las
estrategias propuestas, eventos, estrategias, relaciones y estructuras sociales y narrativas.

En cuanto a la observacion, la validez a este instrumento, se dio a partir de la
comparacion entre ellas respecto a los avances de los estudiantes que dieran lugar, a

partir del proceso de la primera a la Gltima observacion.
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Con respecto a las entrevistas, que fueron grabadas con la autorizacién de los
estudiantes, se realizo la transcripcién de las mismas, tratando de capturar la inmersion
del estudiante en el proceso-accion y las apreciaciones sobre sus experiencias y
posteriormente se organizo6 dicha informacion por medio de la codificacion de datos,
siendo este el proceso de segmentar y etiquetar los textos para formar descripciones y

temas amplios en los datos (Valenzuela, J. y Flores, M. 2012).

Los documentos escritos emergentes en la aplicacion del proceso de accién de la
investigacion, se analizaron mediante una rejilla (Apéndice F) que permitié visualizar la
incidencia del método en el mejoramiento de la interpretacion, argumentacion y

proposicion de la comunicacién oral y escrita.

Finalmente con los datos obtenidos entre las observaciones, las entrevistas y el
analisis de documentos de los estudiantes, se procedi6 a realizar una triangulacion,
entendida como la técnica que ayuda a dar mayor credibilidad a los resultados de
estudio, mediante la contrastacion de los mismos (Valenzuela, J. y Flores, M. 2012), la
cual se llevo a cabo, finalizada la recopilacién de las mismas, pero basandose en tres
momentos claves que fueron antes, durante y después de la implementacion. Luego de
esto se procedid a contrastar los datos obtenidos con los referentes tedricos, con los
cuales se identifico el estado del proceso de comunicacion oral y escrita, permitiendo la
visualizacion de los avances obtenidos mediante la implementacion de la didactica y el

cumplimiento de los objetivos.
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3.8 Aspectos éticos

Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacion, se solicito la participacion y
autorizacion de los directivos y los padres de familia de los estudiantes de este nivel, de
la Institucion Educativa del Colegio Integrado, mediante la presentacion de unos
formatos de obtencidn de permiso (anexo 4). Teniendo en cuenta los acuerdos de
Nuremberg, el cual cita: abordaran tépicos de consentimiento informado, privacidad,
confidencialidad y proteccion de la identidad de los participantes (Valenzuela y Flores,

2012, p. 140).
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Capitulo 4. Analisis de datos y discusion de resultados

El presente capitulo da a conocer un analisis de los resultados obtenidos luego de
haber aplicado una serie de instrumentos de caracter cualitativo, disefiados para la
investigacion; ellos fueron: la observacion, la entrevista, analisis de documentos sobre
las guias de implementacion para estudiantes, datos fotograficos y de video. La
informacidn adquirida fue sistematizada, revisada e interpretada de manera permanente
con el fin de dar respuesta ordenada y precisa a las preguntas: ;Como la interpretacion y
comprension de imagenes fotograficas de las actividades académicas que se hacen en
clase contribuyen al mejoramiento de los procesos de comunicacion oral y escrita en
los estudiantes de tercero primaria del Colegio Integrado de Puerto Wilches? ¢De qué
manera el reconocimiento de los hechos de clase plasmados en las fotografias mejoran
los procesos de interpretacion, argumentacion y proposicion de los estudiantes del grado
tercero?, ¢Cual es el rol del docente frente al proceso de mejoramiento de la

comunicacion oral y escrita de los alumnos del grado tercero?

Las pretensiones de los datos obtenidos a través del analisis de los instrumentos
sefialaron la validez de la investigacion por medio de la técnica de triangulacion de
datos que incluyo, tiempo, espacio y personas; en el cual se utilizaron diversas fuentes
de datos que permitieron ver las convergencias o divergencias (Denzin, 1978, citado por
Valenzuela, J. y Flores, M. 2012, p. 195). De esta forma dar respuesta al cumplimiento
del objetivo principal de la investigacion que es: implementar una didactica basada en la
interpretacion de imagenes fotograficas las cuales surgieron de las actividades que se

desarrollaron en el aula de clase, fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita
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en los estudiantes de tercero de primaria del Colegio Integrado de Puerto Wilches; de
esta manera validar la efectividad de la didactica empleada. Para el anélisis de los datos
se realiz6 una clasificacion en tres categorias las cuales se subdividen en: influencia
didactica, desarrollo de habilidades y proceso comunicativo (figura 1). El andlisis de los
datos se presenta de forma descriptiva, soportados con citas textuales de las

observaciones, las entrevistas y los documentos elaborados por los estudiantes.

Tabla 1

Clasificacion de categorias para el analisis de resultados

Categorias

Elnﬂuencia dela didacticaj EPIOCGSO comunitativo J

EDesaﬁo]lo de habilidades j

Subcategorias

Subcategorias Subcategorias

-Rol del docente ~Oral

-Aprendizaje
dlcanzado

-Interpretacion -Escrito

-Argumentacion

-Proposicion

4.1 Proceso de recoleccion de datos de las observaciones.

El primer instrumento de recoleccion de datos fue la observacion, en este punto de
la investigacion, se da inicio a la fase tres, llamada también de accion, que consiste en
Ilevar a cabo el plan en préactica, dando inicio al trabajo de campo. Dado que esta

investigacion presenta una naturaleza cualitativa, la observacion es un instrumento que
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facilita adentrarse en el contexto con una participacion activa, por ser el investigador, un

participante més del proceso de implementacion de la didactica que se propone.

Para llevar a cabo el proceso de observacion, se disefié una guia (apéndice A), con
el objetivo de describir con mayor facilidad los acontecimientos ocurridos durante el
desarrollo de clases en el area de lenguaje en el grado tercero. Se transcribié y comparé
la informacion obtenida en una rejilla de observacién, (apéndice C), en la cual se tuvo
en cuenta los datos arrojados antes de la implementacion, durante y después de la
misma. Para registrar las observaciones del grupo, se tuvo en cuenta la influencia de la
didactica, el desarrollo de habilidades y el desarrollo del proceso comunicativo oral y

escrito.

La recoleccion de los datos observados tuvo un proceso complejo, por motivo de
ser el investigador, el maestro de este grado. Se recurrié a tomar apuntes claves mientras
dirigia el desarrollo de las actividades y posteriormente finalizada las clases de 50
minutos cada una, se registro la informacion en las guias de observacion (apéndice A)

correspondientes para tal fin.

4.1.1 Sintesis y analisis de las observaciones: Es en este aspecto en el cual se
inicia la fase cuatro del proceso de investigacion y se reflexiona en torno a los efectos de
la didactica implementada, proceso que se llevd a cabo con cada uno de los

instrumentos.

De acuerdo a las categorias establecidas, se realizé el siguiente analisis de las

observaciones, teniendo en cuenta los tres momentos:
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Tabla 2.

Sintesis de las observaciones

Antes de la implementacion

Influencia de la did4ctica

Desarrollo de habilidades

Proceso comunicativo

El desarrollo de habilidades
comunicativas se llevo a cabo
por medio de la lectura “Las
mariposas de Michoacan”
donde los estudiantes
contestaron preguntas en el
cuaderno, basandose solo en la
interpretacion de la misma.

En cuanto a la comunicacion
oral, algunos estudiantes
leyeron sus escritos.

Los estudiantes manifestaron la
comprension del texto por
medio de la elaboracién de un
escrito.

Durante la implementacion

Influencia de la didactica

Desarrollo de habilidades

Proceso comunicativo

El docente ademas de ser un
guia, estuvo inmerso en el
desarrollo de las actividades, a
través del proceso fue
corrigiendo, sugiriendo e
influenciando a los estudiantes
para que dieran mas de si 'y
notaran los detalles méas
minimos de las fotografias.
Los estudiantes lograron inferir
mas alla de lo observado en las
fotografias y dar un orden
secuencial a sus apreciaciones,
a manera de narracion.

Los estudiantes fueron
comprendiendo paulatinamente
el sentido de las fotografias,
mediante la exposicion de sus
puntos de vista con frases mas
elaboradas (interpretacion y
argumentacion). A demas de
ello, lograron proponer un antes
y un después al hecho
manifestado en las fotografias.

En el proceso de desarrollo de
las clases durante la
implementacion, los estudiantes
se mostraron participativos,
motivados por aparecer en las
fotografias. Las apreciaciones
orales y escritas que realizaron
de las mismas reflejaron una
interpretacion literal.

D

espués de la implementacio

Influencia de la didactica

Desarrollo de habilidades

Proceso comunicativo

Al hacer una exposicién de
imagenes fotograficas, los
estudiantes iniciaban un debate
sobre los hechos reflejados,
expresaban sus puntos de vista
de forma més abierta 'y
comentaban con sus
compafieros: se acuerda
cuando..., yo estaba
haciendo..., ese dia fue
divertido. Entre las opiniones
de todos se reconstruyen los
momentos de forma oral, lo
cual genera seguridad para
plasmar sus apreciaciones de
forma escrita.

Los procesos de interpretacion,
argumentacion y proposicion,
surgieron con aportaciones de
los mismos estudiantes. La
intervencion del docente fue
minima.

Al finalizar el proceso de
implementacion, en la dltima
clase observada, las
descripciones de las fotografias
reflejaron una intervencién méas
compleja, descriptivas literal e
inferencial, que permitieron la
proposicion de un texto
narrativo tanto oral como
escrito.
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En cuanto al momento antes de la implementacion, en el desarrollo de las
actividades propuestas, se aprecia un enfoque somero en el desarrollo de las habilidades
interpretativas, de argumentacion y proposicion. En cuanto a la expresion oral, hubo
participacion de algunos estudiantes, pero el texto parecia ser un poco complejo para
ellos. Los trabajos escritos reflejaron poco Iéxico, a pesar de haber buscado las palabras
desconocidas en el diccionario y se les dificulté cumplir con la peticidn de abarcar
minimo cinco lineas.

El desarrollo de las clases y la implementacion didactica, permitié un
acercamiento progresivo a las competencias comunicativas como son la interpretacion,
la argumentacion y la proposicion. Se pudo apreciar que el hecho de conocer la historia
de la imagen fotogréafica, y ain mas verse involucrado en ella, facilité la fluidez oral y
escrita, el papel del docente de indagador constante, influencié en ampliar las
apreciaciones de los estudiantes y hacerles ver mas alla de la imagen, siendo esto
fundamental para lograr narraciones méas extensas, tanto orales como escritas. La
intervencion del docente es indispensable en el proceso de desarrollo de comunicacion
de sus estudiantes, aungue el aprendizaje de los mismos ademas, depende de la actitud
que asuman, del grado de asimilacion que tengan y del refuerzo y afianzamiento de los

temas, que debe continuar desde el hogar.

4.2 Proceso de recoleccidn de datos de las entrevistas
La entrevista fue el segundo instrumento aplicado (apéndice B), la cual se realizo
a diez estudiantes del grado tercero, quienes conformaban el grupo de la muestra

poblacional. El objetivo de la misma fue conocer los puntos de vista del educando,
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frente a sus necesidades, gustos, realidades académicas, habilidades comunicativas y

proximidad a las fotografias.

4.2.1 Sintesis y analisis de las entrevistas

Tabla 3.

A continuacién se describen las perspectivas de los educandos

Preguntas

Alumno 1

Alumno 2

Alumno 3

Alumno 4

Alumno 5

¢Como te
llamas?

Juan David

Liceth

Damaris

Ronald

Andrés

¢Cuél es la
asignatura que
mas te agrada?

Informatica

Informatica

Religién

Educacion
Fisica

Matematicas

¢De qué forma
te parece mas
facil
comunicarte:
oral o escrita?

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

¢ Te gusta que
te narren
cuentos?

Si

Si

Si

A veces

Si

¢Alguna vez
has inventado
un cuento?

Si

Si

Si

Si

No

Cuando tienes
una lectura, (te
gusta que
tenga:
imagines o
solo texto?

Iméagenes

Mufiecos

Iméagenes

Imégenes

Imégenes

¢Cuando ves
una fotografia
en un libro,
television o
afiche, {Qué es
lo que mas te
llama la
atencion: los
colores, los
personajes,
todo?

Todo

Los colores

Todo

Las personas

Todo
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;Tienes en tu
casa un album
de fotos?

Si

Si

Si

Si

Si

¢Dialogas con
tu familia
sobre las fotos
que guardan?

Si

No

Si

No

Si

¢Cuéles son las
clases de
fotografias que
mas te gusta
observar?

Donde esta la
familia.

Las de mi
mascota Luna
(una gata)

De todas

Las de mis
cumpleafios

Las de paseos

¢Te gusta
hablar frente a
tus
compafieros de
clase?

Si

No

No

No

Si

¢ Te gusta
hacer cartas
para tus
amigos,
familiares o
docentes? Si
las haces, ¢les
agregas
dibujos?

A veces y si
me gusta
hacerle dibujos

Si
Yo decoro las
cartas que le
hago a mi
mamay mi
papé

Si
Porgque me
encanta dibujar

No

No

Partiendo de las intervenciones de los estudiantes se puede acotar que no tienen

una asignatura en comun que les agrade, todos tienen un gusto propio por determinada

materia, pero al coincidir dos de ellos en informatica, puede ser esta una herramienta que

se sume a la implementacion de la didactica. Otro aspecto inquietante es que ninguno

incluyd el area de Lenguaje como su preferida. Los estudiantes afirman que la manera

mas facil de comunicarse es de forma oral y aun que no incluyeron al area de lenguaje

entre sus preferidas, manifiestan que les agrada lo relacionado con ella como son los

cuentos, la lectura de iméagenes o fotografias, el dialogo con su familia sobre los

aspectos plasmados en las fotos. La mayoria han escrito cuentos, o cartas que

acomparian con imagenes que ellos mismos elaboran.

83




4.3 Sintesis y andlisis de las guias de implementacion para estudiantes.

La guia de implementacion debia responderse de acuerdo a diversas fotografias de

los estudiantes que fueron seleccionadas al azar.

Tabla 4.

Sintesis de respuestas de las guias de implementacion para estudiantes 1.

¢En qué lugar | ;Cémo es el ¢ Quiénes Escribe ;Qué
ocurren los | lugar donde aparecen en la | caracteristicas de | actividades
hechos? ocurren los fotografia? cada personaje estan
hechos? realizando?
En el salon Es bonito Esta Linda, Liceth es cansona | Estan armando
Estudiante EQWin, Julieth_, y tam_bién Edwin, un muﬁeco_con
1 Liceth y Marbis | Marbis es muy figuras y Linda
juiciosa y le gusta | los esta
dibujar. mirando.
Enel Es grande Esta Ernesto, Ernesto es Jhon y Juan
Estudiante polideportivo Juan y Jhon. grande, tiene ojos | estan viendo la
2 azules, Jhon es cometa de
chiquito y Juan es | Ernesto
muy flaco.
En el salon Es bonito Ronal, Marbis, Ronal es negrito, | Ronal esta
Damaris y Sofia | Damaris es un escribiendo en
Estudiante poco gorda, el tablero y las
3 Marbis es monay | otras lo miran.
Sofia tiene el pelo
largo.
En la ludoteca Es lindo y hay | Sofia, Vanessa, | Yo soy juiciosay | Todos estamos
Estudiante muchos Dam_aris, mis a_migas _ C(_)Ioreando un
4 juguetes Sharid, Yo, también. Edwin dibujo de una
Andrés, Edwin, | es muy moleston | pelicula.
Linda.
En la cancha Es grande Ronal, Linda, Ronal esta Estamos
Liceth, Sharid, agachado, Linda | jugando a que
Natalia, Sofiay | no trajo uniforme, | nos pasamos
Estudiante las otras no seé. L_iceth se esta un balény
5 riendo con Ronal esta
' Sharid, Nata estd | agachado para
aplaudiendo y cogerlo.
Sofia estd como
gritando
En informatica Hay Johan, Johan es flaquito, | Todos estamos
computadores | Angeline, Angeline es dibujando en el
Estudiante y es ordenado Sharid,_ Liceth, pequefia, Sharid computador
6 Damaris es mona, Liceth
es flaquita y
Damaris es
gordita.
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En el salon Hay muchos Sofia, Juan'y Sofia es Sofia y Juan
pupitres y un Anthony. blanquita, Juan es | estan
escritorio morenito y mostrando
Estudiante Anthony es unos c_iipujos
7 blancomy que hicieron en
pequefiito. el cuaderno y
Anthony tiene
abrazado a
Juan.
En el salon Es grande, Yulieth, Edwin, | Todos son mis Todos
bonito, con Liceth y Linda amigos y me estabamos
Estudiante pupitre, un gusta jugar con armando un
8 tablero y un ellos. mufieco con las
escritorio figuras
geometricas
En la ludoteca Es muy Andrés, Andrés es blando | Ellos estaban
grande, con Damaris y con cabello jugando a la
. muchos Vanessa negro, Damaris es | granja, con
Estudiante . :
9 juguetes. _gord_lta y muy mL_Jchos
inteligente y animales y una
Vanessa es alegre | cerca.
y alta
En la ludoteca Es muy Ronald, Ronald es Estan jugando
bonito, tiene Angeling, moreno y en la piscina de
libros, juguete | Claudiay los jugueton, pelotas,
Estudiante y una piscina | otros no se les Angeline es saltando y
10 de pelotas ve la cara bajita, blanda y riéndose
hace todas las mucho.

taresa, Claudia es
churca.

La guia implementada permite que los estudiantes suministren informacion de tal

manera que pueden ir organizandola para poder hacer un escrito legible, que con ayuda

de unos conectores, bien puede ser una narracion coherente. Al ser preguntas concretas,

los estudiantes no solo se limitan a lo que ven en las imagenes, si no también suman los

conocimientos que tienen acerca de los contextos, los personajes y las experiencias que

se muestran en ellas.
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A continuacion se presenta el analisis de las guias de implementacion No 2
(apéndice F) El cual permite conocer la calidad de textos elaborados por los estudiantes
a los que se les hizo seguimiento.

Tabla 5.

Anélisis de la guia de implementacion 2.

0.8
0.7
0.6 B Gramatica del texto
0.5 . .
i Interpretacion de imagen
fotogrifica
0.4 .
M Claridad en argumentos
0.3
H Uso de la ortografia
0.2
i Vocabulario enriquecido
0.1
0 T T T T 1
Excelente  Muy Bueno Malo Muy malo
bueno

Se puede apreciar que los estudiantes realizan sus textos con una buena gramatica,
mientras que dos de ellos estan en un nivel bueno; las interpretaciones que los
estudiantes hicieron de las fotografias se encuentran entre un nivel excelente y muy
bueno; la claridad entre los argumentos y proposiciones adquirida por los estudiantes es
muy bueno y dos de ellos se encuentran en un nivel bueno; en cuanto al uso de la

ortografia se encuentran divididos asi: dos en nivel muy bueno, tres en bueno y dos en

86



malo; en el enriquecimiento del vocabulario cuatro estudiantes se encuentran en un nivel

bueno y tres de ellos en un nivel malo.

De acuerdo a los anteriores planteamientos se puede inferir que las dificultades
mas marcadas de los estudiantes son en el uso de la ortografia y la ampliacion del
vocabulario. El nivel mas alto lo tienen en la interpretacion de la imagen fotogréfica,

seguido por el buen uso de la gramatica y la claridad en la argumentacion y proposicion.

4.4 Interpretacion de los resultados

Teniendo en cuenta los hallazgos evidenciados en los resultados anteriores, se hace
necesario hacer mencion de la asertividad en la utilizacion de los instrumentos
empleados, ya que permitieron ser luz en el proceso de la implementacion didactica y en
la solucion a la pregunta de investigacion, ¢ Como la comprension e interpretacion de
imagenes fotograficas de las actividades académicas que se hacen en clase, contribuyen
al mejoramiento de los procesos de comunicacion oral y escrito en los estudiantes? La
guia de implementacion de estudiantes y el analisis de los documentos elaborados por
ellos, reflejaron un progreso en los procesos de comunicacion oral y escrita, permitiendo
ampliar las habilidades interpretativas, argumentativas y propositivas. En cuanto a las
habilidades orales, teniendo en cuenta los tres momentos observados como fueron: antes,
durante y después, se pudo apreciar que en la Gltima clase el docente se limitd a asignar
la palabra durante el debate, ya que todos los estudiantes se mostraron muy
participativos, incluso, los mas timidos querian opinar sobre el hecho representado en las
fotografias, interpretando el momento plasmado, ademas de narrar los hechos anteriores

y posteriores de la imagen. Lo anterior conllevd a que en el momento de plasmar su
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interpretacion en un texto escrito, éste se vio enriquecido por los aportes de sus

compafieros, credndose textos méas extensos y con nuevo vocabulario.

Los datos fueron corroborados a través de los resultados arrojados por las
observaciones, las entrevistas a estudiantes y las guias de implementacién aplicadas a los
estudiantes, con los cuales se puede ver sus redacciones escritas son mas complejas,

amplias y propositivas.

En cuanto a la pregunta ¢De qué manera el reconocimiento de los hechos de clase
plasmados en las fotografias mejoran los procesos de interpretacion, argumentacion y
proposicion de los estudiantes del grado tercero?, es notorio a través de las
observaciones, las entrevistas y las guias de implementacion que el hecho de ser la
fotografia una representacion de una vivencia propia, le brinda confianza y le permite
expresarse fluidamente, argumentando sobre los hechos ocurridos y proponiendo un
antes y un después al episodio de la imagen que se tomaria como un presente. De este
modo los estudiantes se encuentran en la capacidad de crear textos narrativos basados en

las fotografias, tanto en forma oral como escrita.

Por Gltimo se responde a la pregunta ¢ Cudl es el rol del docente frente al proceso
de mejoramiento de la comunicacion oral y escrita de los alumnos del grado tercero? Se
evidencia que el papel desempefiado por el docente juega un rol fundamental en el
desarrollo de la comunicacion y que debe ser muy participativo, asertivo y puntual en las

orientaciones suministradas a los educandos, en las estrategias empleadas y en el
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acompariamiento que favorece los avances en el proceso paulatino del desarrollo de la

comunicacion oral y escrita.

La estrategia implementada acoge la técnica didactica de la pregunta como
instrumento de razonamiento, la cual es una herramienta que permite construir y
deconstruir el pensamiento y fomentar el desarrollo de procesos metacognitivos, a través
del didlogo impregnado de interrogantes que conduce a los estudiantes a llegar a
conclusiones propias derivadas del analisis de sus argumentos y contra argumentos,
(Lozano y Herrera 2012, p. 159), por tanto a través del dénde, cémo cuando, porqueé,
quién y qué; se conduce al educando a ampliar su percepcion sobre la fotografia que se

le presenta y dar sus propios argumentos.
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Capitulo 5. Conclusiones

La comunicacion es la necesidad del ser humano de expresar sus pensamientos,
emociones, opiniones y divergencias sobre todo lo que le puede acontecer. La forma de
darlas a conocer hace parte de su particularidad como ser humano. Desde el momento de
su nacimiento, inicia un proceso de adquisicion de un lenguaje heredado de sus padres o
los méas proximos, quienes aportan una jerga que poco a poco se va nutriendo. En el
momento de ingresar al mundo escolar, se van ampliando los cddigos lingisticos orales
y escritos que le permiten llegar a trasmitir un mensaje y es alli donde las instituciones
educativas, en manos de los docentes, juegan un papel fundamental en que sea lo mas

entendible y acertado posible.

5.1 Hallazgos

De acuerdo a lo establecido anteriormente, la presente investigacion busco ofrecer
una didactica cuyo fin fue el fortalecimiento de la comunicacion oral y escrita, basado en
el interrogante ;Cémo la comprension e interpretacion de imagenes fotograficas de las
actividades académicas que se hacen en clase, contribuyen al mejoramiento de los
procesos de comunicacidn oral y escrito en los estudiantes de tercero primaria? El cual
gracias a los hallazgos, la interpretacion y el analisis de los datos recolectados a través
de los instrumentos, se da a conocer los alcances del objetivo propuesto, el cual fue:
Implementar una didactica basada en la interpretacion de imagenes fotograficas que
surgen de las actividades que se desarrollan en el aula de clase, fortaleciendo el proceso

de comunicacion oral y escrita en los estudiantes de tercero de primaria. De acuerdo a
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este objetivo se describe a continuacion la forma como se llevo a cabo el desarrollo de la

didactica y su respectivo juicio:

A partir de la fase dos de la investigacion, se inici6 la formacion de un archivo
fotogréfico de los estudiantes del grado tercero, el cual contiene fotografias de los
diferentes momentos que viven los estudiantes, dentro de la institucion educativa, a
través del afio lectivo. Posteriormente, en la fase tres, se puso en préctica el plan de
accion que consistid en la presentacion de las fotografias del archivo, con el fin de
recordar los hechos plasmados y vividos por los mismos estudiantes, que a través de
preguntas como instrumento de razonamiento, se les condujo al desarrollo de la oralidad

y la escritura.

Los alcances obtenidos se dividen en dos partes:

1. Comunicacion oral: las apreciaciones realizadas en este aspecto se tomaron
gracias a las observaciones realizadas directamente, ademas de contrastarlas con los
escritos elaborados por los estudiantes, ya que como lo indica el dicho popular “asi
como habla escribe”, esto implica que si hay un buen desenvolvimiento oral,
posiblemente es mas facil realizar un escrito. Se identificd que en cuanto a la influencia
de la didactica, el docente juega un papel fundamental en el desarrollo de la oralidad, ya
que indujo al estudiante a través de preguntas sobre las imagenes fotograficas a
encontrar mas apreciaciones inferenciales a lo que observaba, de tal modo que lo
condujo a realizar interpretaciones, argumentaciones y proposiciones con respecto a

ellas.
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Se puede afirmar que el hecho de presentar fotografias que involucren el contexto
del estudiante y a él mismo, crea una motivacion espontanea generando un aumento de
opinién y participacion oral, en la cual el estudiante se siente comodo y seguro de sus

afirmaciones.

2. Comunicacion escrita: Es importante tener en cuenta que el desarrollo de la
comunicacion oral que se inicio, es base fundamental, para el enriquecimiento de la
comunicacion escrita. En cuanto a los resultados arrojados en la primera guia de
implementacidn, el hecho de conducir al estudiante a elaborar un escrito a través de
pautas establecidas por medio de preguntas, facilité la organizacion de las ideas para
poder crear un una narracion corta sobre la interpretacion de las fotografias. Esto dio
pautas para que posteriormente el estudiante pudiera realizar un texto basandose en la
proyeccion de las imagenes, pero donde él mismo disefi6 la secuencialidad de su escrito,
los cuales dejaron percibir mayor expresion, mas vocabulario y proyecciones a los

nuevos hechos que como autores de las fotografias, viven hoy en dia.

En lo referente a la motivacion, es fundamental en cualquier labor que se deba
realizar. La motivacion del docente plasmada a través de actividades creativas en cuanto
a la proyeccién de las fotografias y el desarrollo de las demas actividades, incentivé a
los aprendices para obtener grandes alcances, integrando de esta forma aspectos
afectivos de autoestima, axioldgicos y cognitivos de desarrollo de habilidades. Dicho en
otras palabras, se asoci6 el querer con el saber, para obtener como resultado un
verdadero y eficiente proceso de aprendizaje. Al hacer una comparacion entre los

momentos antes, durante y después de la implementacion, se notd que la didactica retine
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las condiciones para ser un detonante de participacion que logro el involucramiento de
todos los integrantes del grupo, hasta aquellos que son mas timidos.

Lo anterior permite deducir que en cuanto a los objetivos propuestos en la
investigacion, se logro fortalecer la comunicacion oral y escrita, se estimulo la fluidez
verbal y amplié someramente el vocabulario, se mejoro el proceso de produccién escrita
a partir del relato de iméagenes fotogréaficas, describiendo de manera secuencial las

interpretaciones realizadas.

5.2 Recomendaciones

El proceso de comunicacion no es un tema netamente del area de Lenguaje, este es
fundamental a lo largo de todas las actividades en que se desenvuelve el educando y
cualquier persona, por ello es importante que se trabaje en comun acuerdo con las demas
areas con el fin de incrementar el buen desarrollo de las habilidades comunicativas,

indispensables para toda la vida.

Referente al método implementado en la investigacién, éste fue acertado al
permitir un analisis de las practicas educativas que se llevaron a cabo, donde la
poblacidn a estudiar no se vio invadida y facilito el desarrollo de las actividades
académicas, lo mas natural posible. Los instrumentos utilizados, fueron fundamentales
para describir el estado de la muestra en el momento anterior, durante y posterior a la
aplicacion de la didéactica, sin embargo, la muestra que acompafié la investigacién, pudo
ser mas amplia, con el fin de ser mas asertivos en cuanto a los juicios a emitir, para

poder abarcar un concepto mas generalizado, aplicado al universo del cual se tomd.

93



A demas de los alcances de la investigacion, cabe recalcar que uno de los
limitantes de la implementacion de la investigacion fue la escasez del tiempo y las
experiencias reducidas en cuanto a la creacion de mas textos escritos por parte de los
estudiantes, que permitieran una produccion mas extensa y fluida, pero aunque la
implementacion fue poca, se apreciaron significativos resultados, lo cual es pauta que
da pie para complementar la didactica y continuar el proceso que se inici6. Sumando a
este limitante, estd el manejo de la ortografia, que para ser diestros en ella se requiere de
la préactica, por tanto es claro que no se llevé un acompafiamiento dedicado a este fin, se
requiere de mas estrategias que abarquen este aspecto, el cual es indispensable para

lograr un buen escrito.

Lo anterior permite sumar los siguiente interrogantes ¢ La interpretacion de
fotografias que sean ajenas a su contexto y que no involucren directamente a los
estudiantes, causarian el mismo impacto? ¢Cuales experiencias se deben sumar a la
didactica para que sea mas enriquecedora? ;Qué estrategias son recomendables para
incrementar el conocimiento y buen uso de la ortografia? ¢ Cual es el tiempo necesario
de implementacion de la didactica que permita reflejar una adecuada y completa

gramatica?

Por lo anterior se agrega que la comunicacién no se limita al &mbito escolar, es un
medio de socializacién e interaccion con el mundo circundante, que permite que un ser
humano establezca vinculos que son parte de su ser social y que ademas merece
importancia en el mundo escolar por ser el medio social mas influyente al que se

enfrenta, pero no es tarea del docente el desarrollo de la misma, debe ser compromiso
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fundamental el acompafiamiento y refuerzo por parte de su nicleo familiar y los

integrantes del contexto en el cual se encuentran.
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Apéndices
Apéndice A. Guia de observacion
Guia de observacion

El objetivo de este instrumento es describir los acontecimientos ocurridos en el
desarrollo de las clases de lenguaje.

Nombre del maestro: Grado: Grupo:
Lugar:
Fecha: Hora de inicio: Hora de finalizacion:
1. Descripcion del contexto
2. ldentificacién del objetivo de la clase
3. Descripcion de los procesos y estrategias pedagdgicas
4. Influencia didactica
5. Desarrollo de habilidades comunicativa: interpretacién, argumentacion y

proposicion.
Desempefio de la comunicacion oral
Desempefio de la comunicacion escrita

Sensaciones, reacciones y sentimientos de los participantes

© © N o

Nivel de participacion

10. Disposicion del grupo

11. Dificultades en el desarrollo de las actividades
12. Hechos representativos

13. Otros

14. Observaciones generales

105



Apeéndice B. Entrevista a estudiantes

Entrevista dirigida a estudiantes

El objetivo de la misma es conocer los puntos de vista del educando, frente a sus
necesidades, gustos, realidades académicas y habilidades comunicativas.

¢ Coémo te llamas?

¢ Cudl es la asignatura que mas te agrada?

¢De qué forma te parece mas facil comunicarte: oral o escrita?

¢ Te gusta que te narren cuentos?

¢Alguna vez has inventado un cuento?

Cuando tienes una lectura, ¢te gusta que tenga: imagines o solo texto?

¢ Cuando ves una fotografia en un libro, television o afiche, ¢Qué es lo que mas te llama
la atencion: los colores, los personajes, todo?

¢ Tienes en tu casa un libro foto album?

¢ Dialogas con tu familia sobre las fotos que guardan?

¢Cuales son las clases de fotografias que mas te gusta observar?
¢ Te gusta hablar frente a tus comparieros de clase?

¢ Te gusta hacer cartas para tus amigos, familiares o docentes? Si las haces, ¢ les agregas
dibujos?

Gracias por tu colaboracion
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Transcripcion de entrevistas

Pregimta
S

Alumno
1

Alumno
2

Alumn
03

Alumno

Alumno

Alumn
06

Alumno

Alumno

Alumno

Alumno

¢;Cémo te
llamas?

Juan
David

Liceth

Damari
s

Ronald

Andrés

Diana

Patricia

Valery

Kevin

Natalia

¢Cual es
la
asignatura
que mas
te agrada?

Informat
ica

Informat
ica

Religi6
n

Educacié
n Fisica

Matema
ticas

Artistic
a

Informat
ica

Informat
ica

Matemat
icas

Informati
ca

;De qué
forma te
parece
mas facil
comunica
rte: oral o
escrita?

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

Oral

¢ Te gusta
que te
narren
cuentos?

Si

Si

Si

A veces

Si

Me
gusta
mucho

Si

Me
encantan

No

Si

(Alguna
vez has
inventado
un
cuento?

Si

Si

Si

Si

No

Si

Si

Si

No

Si

Cuando
tienes una
lectura,
;te gusta
que tenga:
imagines
o solo
texto?

Iméagene
s

Mufiecos

Imégen
es

Imégene
s

Imégene
s

Imégen
es

Imégene
s

Que
tenga
muchas
imagene
s

Iméagene
s

Imégenes

¢Cuando
Ves una
fotografia
enun
libro,
television
o afiche,
;Qué es
lo que
mas te
llama la
atencion:
los
colores,
los
personaje
s, todo?

Todo

Los
colores

Todo

Las
personas

Todo

Me
guata
que
tenga
muchos
colores

Los
lugares,
las
personas
y los
colores

Los que
salen en
la foto

Todo

Los
lugares y
las
personas

¢ Tienes
en tu casa
un foto
album?

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

Si

¢;Dialogas
contu
familia
sobre las
fotos que

Si

No

Si

No

Si

A veces
nos
reunim
0s a
verlas

Cuando
vienen
mis
primos
las

Si

No

Si
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guardan? en sacamos

familia
¢Cuéles Donde Las de De Las de Las de Las de Las de Todas Todas Todas
son las esta la mi todas mis paseos la los
clases de familia. mascota cumplea familia paseos
fotografia Luna fios
S que mas (una
te gusta gata)
observar?
;Te gusta Si No No No Si Si Si No No Si
hablar
frente a
tus
comparier
os de
clase?
;Te gusta A veces Si Si No No Me Si me Sime No Si me
hacer y si me Yo Porque encanta gusta gusta 'y gusta. Le
cartas gusta decoro me hacer hacer las hago hago
para tus hacerle las encant cartas cartas con cartas a
amigos, dibujos cartas a para para mi dibujos mis
familiares que le dibujar todos y familia amigos y
0 hago a colocar ami
docentes? mi le mama
Si las mama y muchos
haces, mi papa dibujos
¢les
agregas
dibujos?
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Apeéndice C. Rejilla de observacion

Rejilla de observacion

Categorias

Antes de la Durante la
implementacion implementacion

Después de la
implementacion

Influencia didactica
-Rol docente

-Aprendizaje
alcanzado

Desarrollo de
habilidades

-Interpretacion

-Argumentacion
-Proposicién

Proceso comunicativo

-Comunicacion oral

-Comunicacidn escrita
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Apéndice D. Guia de implementacion para estudiantes 1.

Guia de Implementacion para estudiantes 1.

Objetivo: Interpretar imagenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en
clase, fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.

Estudiante: Grado:

1. De acuerdo a la fotografia socializada en clase, contesta las siguientes preguntas:
e ;En qué momento y lugar ocurren los hechos?

¢Como es el lugar donde ocurren los hechos?

¢Quiénes aparecen en la fotografia?

Escribe caracteristicas de cada personaje

¢ Qué actividades estan realizando?

Completa con la informacion que suministraste en el punto 1.

Una _ mafiana estando en donde podemos
observar , Se encontraban
mis compafieros de clase (describe cada uno):
quienes estaban
(Escribe un final a la narracion)

110



Apéndice E. Guia de implementacién para estudiantes 2.

Guia de Implementacion para estudiantes 2.

Objetivo: Interpretar imagenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en
clase, fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.

Estudiante: Grado:

1. De acuerdo a las fotografias socializadas en clase, realiza una narracion donde
describas las imagenes, recuerda tener en cuenta el tiempo, el lugar, los personajes, las
actividades que realizan, lo que puede estar sucediendo, lo que pudo suceder, lo que

ocurrio después:
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Guia de Implementacién para estudiantes 1.

Objetivo: Interpretar imagenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en clase,
fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.
Estudiante: MTI‘J&,I (& (WAS Reiineld Grado: 5 ¢ /

1. De acuerdo a la fotografia socializada en clase, contesta las siguientes preguntas:

e En qué momento y lugar ocurren los hechos?

En &l esiadioc 2= FUE bl

e ;Como es el lugar donde ocurren los hechos?

0 Parraes B

e ;Quiénes aparecen en la fotografia?

SHa7d PatreCla djane Nichet X L(hda

e Escrbe caracteristicas de cada personaje

@Stah dirtienadhe P Toviando ¥
£otA tan  PaSan 2o ld Bieh.;

* (Quéactividades estén realizando? = |y tA1) e 1€ Vg 2o
Cometos ¥ T034036

Completa con la informacién que suministraste en el punto 1.

Una _ mafiana ___ estando en @S T QJJ-'O 2€ Fuv1ad@) donde podemos

observar QA _ (S ¥ ),!'F\QS Elevahn 20 carpe +.S,

se  enconfraban mis  compafieros de clase (describe  cada  uno):
o>y Poltdicia LinaO. 4,00 A quienes estaban
Mmlchel anjecine X donla»iS.

(Escribe un final a la narracion)

Cstaban £)evaN 20 COoy) € 0y

X @S+Avol Jugapdn £F) L2

YA/ do Pup bol




Guia de Implementacién para estudiantes 1.

Objetivo: Interpretar imdgenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en clase,
fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.
Estudiante: beavn Y ¢ Eo¥eyn D/ G2 Grado: 2-0]

1. De acuerdo a la fotografia socializada en clase, contesta las siguientes preguntas:

« ;Enqué momento y lugar ocurren los hechos?

Q\G nf‘lo, ol CCavn L Jde PUE Lo !

¢ ;Como es el lugar donde ocurren los hechos?

iUC}C\"i O\Ac'r\{lm’, Mu‘(L{'} NI c\l_o \f mu(/ﬁﬁ j:IOFn \[Ca

¢ ;Quiénes aparecen en la fotografia?
cevas Lian o ‘;’-'c}u-rc‘! rin o-/f'{‘ o8 Lf{r diana 1\_; l;‘?‘\ r)(f’\

¢ Escribe caracteristicas de cada personaje

St\/&(liﬂh e engltNQ (o0 ({ij)\j‘f‘(ﬂ ch-\l: el le\,ru,

m:'rL 'r( b ?;'n.;A‘L'(‘u (‘”(AMC\ e Y Lr:kj..' [n\/:n;.{'c\ L i:vcn.‘.la

o ;Qué actividades estan realizando? {0 Iou Lo L.'l

Completa con la informacion que suministraste en el punto 1.
Una __mafiana ¢, adzestando en -;\ eS -Lui‘ e (‘ v Faui..r-i donde podemos
observar ‘!’\U(LCPf [8 ale) 5 niRos ’

se  encontraban mis  compafieros de clase (describe cada  uno):

ienes  estaban

AOJa{'\do oo ?'i-t"\‘;

fscribe un final a la narracién)

Ol‘Jb‘: ‘TSLLQHO(‘ f"\’;ﬂ!\.(}dit WIT }. ri‘[[«‘é&uv‘c fr_’{'}ﬂ
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Guia de Implementacién para estudiantes 2.

Objetivo: Interpretar imagenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en clase,

fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.

Estudiaute:uht‘ﬂll_lrﬂ vivAS QP(DP' Gradpt_g_:;_Q.z._

1. De acuerdo a lasfotografiassocializadas en clase, realiza una narracion donde
describas las imagenes, recuerda tener en cuenta el tiempo, el lugar, los personajes, las
actividades que realizan, lo que puede estar sucediendo, lo que pudo suceder, lo que ocurrio
después:
C2XASC UNN vez N elSolon del 974 7o
7O I -
128N 30 UNa. OCH I\ d Cob>e Unas
Forpdrnfio” Fuelan viICtD J€ toaas
168 Cpsas Que ReqQlizayrrCl coNMis
combPanerii @n e 3730 Ceduna o
fotos px PL nitaS en e PAS @ QO
o2a *
re 7oy o ¥ €S ta plos fady o 7 6Cs mas
INter Jentes ¥y Name o S@uz eStuiia, o
ea7a e L(/O(Wab Jres Lo PUEd L
Cubdi 7 M Sreine de o MepDoie
Y Aty (S
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Guia de Implementacion para estudiantes 2.

Objetivo: Interpretar imagenes fotograficas de las actividades que se desarrollan en clase,

fortaleciendo el proceso de comunicacion oral y escrita.

Estudiante: D(}»yﬂa\\{;(‘ Toledo J:’o\s‘ _ Grado: b—Q‘

1. De acuerdo a lasfotografiassocializadas en clase, realiza una narracién donde
describas las imagenes, recuerda tener en cuenta el tiempo, el lugar, los personajes, las
actividades que realizan, lo que puede estar sucediendo, lo que pudo suceder, lo que ocurrié

después:

hiio  wnn Ycg YNNG wa e €n ]o t(CQ(«Ln
o .

'l 3 ey ! . Y’\ N ®) [
. J .
de 3 vitode Yo }OS‘ de Nreueveu de] oo
2 0SNG a Y R o (_(Cl Mmof ASIILSe Yol =X 2 19, GRP VL G 53\ V0 AN

ot wxu(‘*no vayelpno bl Mgpl  (ovwmg g-.crxi\TJgt--..ft‘rnD(

( Lo d ; C 1 :
- E S EEN 16 Al i]fn'Q AT AN SN 2 S
|
;

cesas wal o pe r-{’r-{o !cmgo\‘( en T cosale quw

. ! l i ) )
MIB_LLL&IJJ_LQ}D@{& i o S 1 s (6> W P A VA de
B_IS_G__MLM_‘_: o¥a  op YadrmeC o o X &‘rr\ y

seX__wmuy fh-!-a;L’grn ey
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Apéndice F. Analisis de la guia de implementacion para estudiantes 2.

Andlisis de documentos
Criterios: 5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2. Malo y 1. Muy malo

Participante | Gramatica del Interpretacion Claridad en los | Uso de la Vocabulario
texto de la imagen argumentos y ortografia enriquecido
fotogréfica proposiciones

Nombres | 5/ 4|3|2|1|5|4|3|2|1|5|/4|3|2|1|5|4|3|2|1(5(4(3|2

olor| © w N o g » W N k| =

bservaciones:
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Criterios: 5. Excelente, 4. Muy Bueno, 3. Bueno, 2.

Anadlisis de documentos

Malo y 1. Muy malo

Participante | Gramatica del Interpretacion Claridad en los | Uso de la Vocabulario
texto de la imagen argumentos y ortografia enriquecido
fotogréfica proposiciones

N Nombres |5/ 43(2|1|5|4|3]|2 51413[2|1|5/4|3]|2 5(413|2
1 Estgdllant X X X X X
2 Estgdzlant X X X X X
3 Est:d?:ant X X X X X
4| Estudiant

ed X X X X
5 Estgd5|ant X X X X X
6 Estgdéant X X X X X
7| Estudiant

e’ X X
8 Est:d8|ant X X X X
9 Est:dglant X X X X X
1| Estudiant
ol e10 X X X X X

Observaciones:
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Apéndice G. Matriz de triangulacion

Categorias

Triangulacién
Calificacion de 1 a 5, donde 1 es lo méas desfavorable y 5 es lo
mas aceptable

Observacion Documentos

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

Sintesis

Desarrollo de la
interpretacion

La imagen
fotogréfica facilita la
comprension del
hecho, ubicando en el
mismo los diferentes
aspectos que lo
componen.

Desarrollo de la
argumentacién

Las opiniones de los
estudiantes acerca de
las fotografias se
vieron sustentadas
con el hecho de
conocer de antemano
la realidad de la
imagen.

Desarrollo de la
proposicion

La creacién de textos
propios con una
buena gramatica, de
acuerdo a su edad,
fue notoriaen la
mayoria de los
estudiantes.

Gramatica oral

La induccion del
estudiante a través de
preguntas, facilité y
guié la elaboracion
de una buena
narracion.

Gramatica
escrita

El desarrollo de la
oralidad, facilita el
proceso de escribir,
aunque lo exime del
uso ortogréfico

Aprendizaje
alcanzado

Se favorecio el
desarrollo de la
secuencia narrativa,
los escritos pasaron
de ser listas, a
narraciones con mas
coherencia.

Agrado por la
didactica
aplicada

Las fotografias
fueron un detonante
para la participacion
espontanea, la
motivacion fue
general.
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Apéndice H. Autorizacién de padres de familia

Autorizacién de padres de familia

Los abajo firmantes, aceptamos que nuestros hijos participen en el desarrollo de las actividades de la
investigacién “La imagen fotografica como medio facilitador para el desarrollo de la comunicacién oral y
escrita en los estudiantes del grado tercero de primaria”, llevada a cabo por la Licenciada: Laidy Mayerlin
Montes Buitrago. Conscientes de la finalidad académica de la indagacién y de que aportard una mejora
pedagoégica a la institucién, autorizamos a que la informacién suministrada sea utilizada con fines

académicos.
Nombre del estudiante: Nombre del estudiante:
Juagq Zavid. \.'\Le“\ Velazco
Firma del padre de familia: Firma del padre de familia:
et p““““‘"“ PRI,
Nombre del estudiante: Nombre del estudiante:
cia_Conila M fadcas Dand
inmA del padre de fmilia, Firma del padre de familia:
/ Es l = AJ = L
Nombre del estudiante: Nombre del estudiante:
Poraesces  Forero bigna parAUNo
Firma del padre de familia: Firma del padre de familia:
B = . e
Nombre del estudiante: Nombre del estudiante:
PONAL CpoRrEDPR Takvicen  Chicon.
Firma del padre de familia: Firma del padre de familia:
Nombre del estudiante: Nombre del estudiante:
Xevio oligng 2
Firma del padre de familia: Firma del padre de familia:
{
Vi ? 2 R AXA 4 = VA~ &AL S D, ‘.‘n BN A 2
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Apeéndice I. Fotografias
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Curriculum Vitae

Laidy Mayerlin Montes Buitrago
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realizd estudios profesionales en Licenciatura en Educacion Basica Primaria con énfasis
en Tecnologia e Informatica en la Universidad Antonio Narifio, Colombia. La
investigacion titulada La fotografia como medio facilitador del desarrollo de la
comunicacion oral y escrita en estudiantes del grado tercero es la que presenta en este
documento para aspirar al grado de Maestria en Educacion con acentuacion en Procesos
de Ensefianza y Aprendizaje.
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orientando los procesos de ensefianza aprendizaje en las areas de Matematicas,
Informatica y Lengua Castellana, y continGa vinculada al programa Todos a Aprender y

el uso educativo de las Tic.
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