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Estrategias de Ensefianza-Aprendizaje para Desarrollar la
Competencia Comunicativa en la Produccién y Comprension de Textos
en los Alumnos de Segundo Grado de Secundaria

Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo establecer la importancia de las estrategias
de ensefianza-aprendizaje como herramientas para acrecentar la competencia
comunicativa textual enfocada principalmente a la comprension y elaboracién de
escritos, buscando ademas confirmar que su uso provee beneficios alternos como la
motivacidn, metacognicion y autopercepcion positiva a los estudiantes. Se recurrié a
concepciones socio-cognitivas y constructivistas de la ensefianza, con clasicos como:
Piaget, Brunner, Vygotsky y Ausubel. La parte practica se llevo a cabo con una muestra
conformada por 10 hombres y 8 mujeres, estudiantes de segundo grado de nivel
secundaria de una zona rural del sur de México, asi como con 6 docentes de la misma
institucion. EI método fue de tipo mixto con un disefio de triangulacion concurrente, que
incluye resultados obtenidos por medio de la prueba t Student, todo ello para evaluar,
comparar y analizar los conocimientos de los alumnos antes y después de un periodo de
instruccion de 30 dias. Los resultados obtenidos sefialan que las estrategias de ensefianza
— aprendizaje llevadas a la practica de manera continua logran mejorar la competencia
comunicativa textual. Siendo necesario que el docente las promueva de manera
permanente y transversal para que pueda lograrse su automatizacion. Su importancia
radica en hacer disminuir el analfabetismo académico que se considera la forma mas
certera de evidenciar las necesidades que existen de promover habilidades que hagan

eficaz la ensefianza formal.
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1. Planteamiento del problema

En el presente capitulo se define el problema a investigar. Ademas de ubicar
puntos que justifican o dan soporte del por qué se considera importante y necesaria su
investigacion. Por lo que se expone que, alumnos desde primaria hasta nivel profesional
presentan una o varias deficiencias en cuanto a comprender y escribir textos siendo a su
vez menores los espacios dedicados para corregir o minimizar dichas problematicas,
aportando a raiz de dicho planteamiento una pregunta de investigacion, cuya respuesta
pretende ofrecer un recurso para su disminucion. Se formul6 una hipétesis. Asi también

se incluyeron limitaciones y delimitaciones que se pueden presentar.

1.1 Antecedentes del problema

La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura UNESCO (1998), en la Conferencia Mundial sobre la Educacién menciona el
construir competencias educativas que contribuyan a trazar un plan para cambiar o
rectificar un modelo educativo existente. En México es hasta el Programa Nacional de
Educacion 2001-2006 que la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2006) plasm¢ la
formacion de competencias conviniendo un curriculo comun entre los niveles de
educacion basica: preescolar, primaria y secundaria. La importancia de los modelos
basados en competencias es que estas no son saberes o habilidades aisladas sino
integradas, que llegan a manifestarse en la solucion de problematicas de la vida diaria.

Las competencias comunicativas por ejemplo siempre se estan ejecutando (o por lo



menos se intenta). Cassany (2010) y Reyzabal (2012) las sefialan como indispensables,
puesto que por medio de ellas el ser humano interactda, requiriendo organizarse en
diversas situaciones que se le presenten, a veces de forma individual otras de manera

colectiva.

Las competencias comunicativas entrafian todo lo que se relaciona con lenguaje
oral o escrito. Dentro del contexto escolar ésta competencia esta implicada en toda
actividad de ensefianza y aprendizaje, dando pauta como declara Fernandez (2010) al
desenvolvimiento eficaz del individuo en todos sus contextos. A través de ella se busca
dar a conocer lo que se hace, piensa, sabe, siente o desea. Todo esto no solo en relacién
a uno, sino también a lo que comunican los demés. Por lo que dejar que la persona se
quede solamente con lo que de forma natural alcanza en los ambientes en que se
desarrolla es quitarle la posibilidad de crecer tanto de manera personal, social y

cognitiva (Quintanar et al, 2012).

Mientras mas se desarrolle la competencia comunicativa manifiesta Fernandez
(2010) existe mayor posibilidad de que el individuo progrese tanto en lo personal como
en lo social. Si se reflexiona es posible darse cuenta que crear un enunciado oral o
escrito que sea efectivo en lo que quiere comunicar no es una tarea sencilla y ordinaria.
Es necesario tener en claro demasiadas cosas como pueden ser precisamente el contexto
de con quien se pretende ejercer la comunicacién, el tiempo de que se dispone para
recibir o dar informacion y ademas de todo ello, que el receptor-lector logre interpretar
correctamente lo que se le comunica. Van descubriéndose ayudas para su desarrollo

como por ejemplo Reyes, Arellano, Benavides y Martinez (2007) resumen que lo que



permite la comunicacion efectiva dentro de los textos escritos es el definir la intencién

de su elaboracion pudiendo ser narrar, describir, exponer o argumentar.

Desafortunadamente al alumno no se le ensefian de manera contundente esos
conocimientos que le ayudarian a apropiarse de un mayor desarrollo comunicativo, al
respecto Carlino y Reyzabal (citados en Reyzabal, 2012) sefialan que: los estudiantes
incluidos los de nivel universitario no tienen las habilidades necesarias como para
decirse que poseen una buena competencia textual, lo que los lleva a escritos deficientes.
Lo que se convierte en una problematicas grave que atafie practicamente a todos los
espacios educativos. No resulta dificil creer que en todo centro escolar se viven estas

dificultades en menor o mayor grado.

Como muestra de la evidente proliferacion de la problematica se expone a
continuacion la situacion de la zona escolar 026 de la modalidad de telesecundaria en el
estado de Oaxaca, México; donde se indicd por parte de la supervision escolar que los
proyectos educativos a trabajar durante todo el ciclo escolar por las veintitrés escuelas
que la conforman se inclinaran hacia problematicas en lectoescritura. Debido a que se
han implementado examenes estandarizados disefiados por el asesor técnico pedagdgico
de dicha zona escolar, llamados: Estudio de la realidad educativa, los cuales estan
orientados en verificar el nivel de habilidad que tienen los alumnos en comprensién

lectora, expresion escrita y matematicas.

Las calificaciones de esas evaluaciones y de las bimestrales de aprovechamiento

que se realizan en cada grupo escolar (sin promediar con otros rasgos) son enviadas a la



supervision escolar donde realizan un concentrado de todas ellas, se analizan en
reuniones de tipo técnico- pedagogico a nivel escuela y a nivel zona escolar, siendo ahi
donde se puede generalizar una eficiencia o desempefio por debajo de lo aceptable.

Se observa que en més de un 80% los alumnos tienen deficiencias muy marcadas en
cuanto al grado de habilidad para leer y comprender un texto. Reconociendo esto porque
respuestas que podrian ser extraidas al pie de la letra no logran ser ubicadas y mucho
menos cuando hay que inferirlas. De manera repetida se oyen las expresiones de que
resulta indispensable cuestionar a los alumnos sobre lo que querian comunicar, ya sea
porque se perdieron en el discurso o por el contrario son demasiado parcos, o el tener
que adivinar lo que escribieron pues la letra por lo menos en un 25% de los casos es
ilegible y la consideracion de que la adquisicion de términos con los que puedan

enriquecer o decir de una manera mas exacta lo que desean es muy escasa.

A partir de lo anterior los maestros enumeran acciones que han realizado de
manera informal para disminuir las problematicas. Estas soluciones que dan no son otra
cosa que estrategias de ensefianza y aprendizaje. En algunos casos reportando pequefios
0 medianos alcances, debido tal vez a que la mayoria de las veces no se han empleado de
manera consistente y consciente, deteniéndose a pensar en caracteristicas tanto
individuales como de grupo donde se llevan a cabo; tal y como menciona Monereo
(1999) que deben ser implementadas. Se considera que investigar de manera meticulosa
el tipo de estrategias existentes, los objetivos que buscan, cuél es la mejor manera de

Ilevarlas a cabo y, sobre todo la influencia que puedan ejercer en el desempefio o



habilidades de los estudiantes, parece relevante y necesario para que el docente las

pueda implementar.

No resulta dificil ubicar lugares donde sea necesario impulsar estrategias realmente
efectivas para desarrollar la competencia comunicativa, empezando por mencionar una
de las escuelas de la zona escolar referida anteriormente y por ende inmersa en dicha
cuestion, la telesecundaria de la lhualeja, Mazatlan Villa de Flores, Oaxaca. En ella
ademas se reflexiona que es viable pensar que la falta de habilidad para leer y
comprender un texto es sin duda algo que afecta el desempefio escolar de los alumnos.
Cuando se les entregan los examenes ya calificados los alumnos manifiestan que no

entendieron determinadas instrucciones o los textos dentro de ellos.

Como se menciond las estrategias aun llevadas a cabo de manera informal
alcanzan algun grado de efectividad y se han estudiado dentro del ambiente educativo
durante varias décadas bajo distintos enfoques pudiendo mencionar el conductista y
cognitivista. Monereo (1999) por su parte considera que las estrategias dan pauta para un

proceso mas interactivo que lleva a su vez a procesos mentales mas profundos.

1.2 Definicion del problema

En todo momento la ensefianza busca el perfeccionamiento de las competencias,
esperando la mejora continua no en si misma, sino del individuo. Muchas de ellas
ofrecen habilidades que como menciona Beltran (1996) resultan indispensables, como en

el caso de la competencia comunicativa, que se le relaciona con la creacion y la



comprension de textos. Es fundamental no solo dentro de las aulas, aun cuando se

consideran esas actividades la base para el desarrollo del aprendizaje escolar.

Algunas veces ain con un nulo progreso en dichas habilidades se logra avanzar en
grados escolares, pero el aprendizaje en los afios posteriores se va tornando muy
accidentado o por debajo de las capacidades reales de la persona. Lo que genera una
problemética muy dificil de sobrellevar tanto para los alumnos como para el maestro,
porque ya no se encuentran los tiempos para que se le ayude a corregir o desarrollar

sobre todo la lectoescritura.

Es preciso como advierte Carrasco (2003) lograr que el receptor entienda
exactamente lo que se le quiere decir o que cuando lee capte la idea que el autor de un
texto expone. Ademas de tratar de evitar un sinnumero de errores que pueden darse en el
trascurso de esos procesos. Se advierten dentro de la competencia comunicativa fallas de
una forma mas clara en el lenguaje escrito como puede ser mala ortografia o falta de
ilacion. Ademas de inconvenientes provenientes por un uso muy pobre del idioma. Todo
lo anterior son problematicas que un profesional de la ensefianza no puede eludir.
Debido a ello la pedagogia moderna como menciona Alliende y Condemarin (citado por
Marchant, Lucchini y Cuadrado, 2007) se concentra cada vez mas en erradicarlas, puesto
que, de muchas maneras afectan la relacion o integracion de las personas con su

contexto.

Todo ello no solo se viven en este pais, proyectos para combatir el fendmeno se

han realizado en diferentes paises, como en Chile, en donde la Universidad Catolica del



Norte (UCN), de Coquimbo; se propuso lograr una formacion integral en los estudiantes,
articulando un Proyecto Educativo distintivo que se apoyara en tres pilares, a saber, una
educacion en valores; una educacion centrada en el aprendizaje y una formacion para la
globalizacion (Adaros, 2011). Para desarrollar dicho proyecto se selecciond la formacion
basada en competencias, por considerarla lo suficientemente flexible para permitir la
mejora constante de los educandos, el objetivo principal: nivelar a los estudiantes en

competencias comunicativas basicas, para ellos competencias utiles.

Como puede notarse un gran namero de profesores iniciando por los de nivel
basico hasta el superior conviven con esta problematica que parece agudizarse porque
ha dejado de hacerse algo para desarrollar esas habilidades. Haciendo mella en el buen
desempefio escolar. ;Qué hacer entonces cuando no se dieron esas oportunidades? ,
¢ Qué hacer para que los docentes desde los primeros afios se interesen por ir
desarrollando de una manera continua dichas capacidades?, ;Qué hacer cuando se esta
en el Gltimo nivel de educacion béasica y no se desarrollaron satisfactoriamente esas

habilidades?

Calderdn y Chiecher (2012) mencionan que, las estrategias de aprendizaje
integran uno de los aportes de conocimiento mas socorridos de la Psicologia de la
Educacidn, instituyéndose en la labor educativa pues no solo posibilitan el poder
aunarlos a otros conceptos tedricos, sino porque estan relacionadas con el desempefio
escolar de los educandos. Ormrod (2005) sefiala que el individuo realiza muchas cosas
en su cabeza cuando quiere aprender y recordar material nuevo; pero algunas estrategias

son claramente mas efectivas que otras. Es decir que las estrategias son un método



adecuado para ayudar a los alumnos a que se apropien de aquello que les fue negado o
en su momento no pudieron alcanzar, pero solo se consigue cuando se ponen en marcha

las estrategias apropiadas para el fin que se quiere lograr.

Es preciso buscar las estrategias con las que como dice Fumero (2004) alcanzar el
mejoramiento de dichas habilidades para ayudar al alumno a mostrar una mejoria en sus
actividades académicas o desempefio escolar. Encontrar formas para capacitar al alumno
en cuanto a esa competencia comunicativa Illamada de manera especifica: competencia
textual. Una investigacion sobre estrategias de ensefianza y aprendizaje encaminadas al
mejoramiento en la creacion y comprension de textos puede beneficiar a cualquier
persona, sobre todo a aquellas que se dedique a ensefiar 0 a aprender. Porque aunque
exista un lenguaje comun, si no hay sefiales de una comprension tematica y un mensaje

certero, es imposible una buena decodificacidn y una interaccion académica exitosa.

Hay un gran numero de problematicas que se desprenden de esta falta de habilidad,
por ejemplo: falta de interés y motivacion por los estudios, sentimientos de fracaso,
desercidn y reprobacidn escolar por mencionar solamente las que se relacionan con el
ambiente educativo mismas que se pueden llevar a otros ambientes y conjuntarse a otras
problematicas mas, pues como se ha expuesto la competencia comunicativa permite la
integracion social (Fernandez, 2010). La eficacia del uso de estrategias ha sido estudiada
(Fumero, 2010; Reyes et al., 2007; Valles, Barca, Cabanach y Nufiez 1999) pero es
necesario saber de manera especifica cuales han sido creadas para desarrollar la

competencia comunicativa textual y de ellas cuales son mejores en cuanto a su utilidad



comprobada, facilidad para implementar, adaptar; si se determinan de acuerdo al

contexto cultural o de acuerdo al estilo de aprendizaje del alumno, edad, etc.

Algo mas que se pretende alcanzar con la investigacion de este tipo de estrategias
es que tanto docentes como alumnos reconozcan que el manejo ineficaz de la
competencia textual incide en problematicas en donde se pone en riesgo incluso la
permanencia en la escuela (Diaz, 2010). Existen maneras de disminuir esas deficiencias,
las estrategias estan ahi solo hay que tomarse el tiempo para evaluarlas y mostrar esa
influencia positiva para que haya un interés por hacer un uso adecuado de ellas. Es por

eso que se ha venido sefialando la necesidad de efectuar una investigacion sobre el tema.

1.3 Pregunta de Investigacion

¢Como influye en la competencia comunicativa la implementacidn de estrategias
de ensefianza-aprendizaje enfocadas a desarrollar las habilidades de produccion y

comprension de textos en los alumnos de segundo grado de secundaria?

1.3.1 Preguntas Subordinadas.

¢ Cudl es la relacion entre desempefio escolar y el uso de estrategias que desarrollan

la habilidad textual?

¢De qué manera concientizar sobre la importancia de adquirir la competencia textual?

¢ Como evaluar de manera sistematica el nivel de comprension lectora?

¢ Que otros beneficios pueden obtenerse como consecuencia del uso de estrategias de

Enseflanza-Aprendizaje utilizadas para desarrollar la competencia textual?



1.4 Objetivo General

Demostrar que las estrategias de ensefianza - aprendizaje apoyan de manera
eficiente el desarrollo de la capacidad comunicativa textual que deriva en la creacion y

comprension de textos escritos.

1.4.1. Objetivos especificos

o Identificar la relacion entre desempefio escolar y el uso de estrategias para
desarrollar la habilidad textual.

e Identificar supuestos tedricos que esclarezcan la importancia de poseer y desarrollar
continuamente la competencia comunicativa textual.

e Especificar metodologias para la evaluacion de la comprension lectora.

e Reconocer los beneficios educativos que se pueden alcanzar a partir del desarrollo de
la competencia textual.
1.5 Hipdtesis
Desde la perspectiva cuantitativa del estudio se establece la siguiente hipétesis de
investigacion:
Hi= Existe diferencia significativa en la comprension lectora de los estudiantes después

de la implementacion de estrategias de ensefianza-aprendizaje enfocadas a su desarrollo.

Se considera que las estrategias enfocadas a mejorar la comprension y

construccidn de textos cuando son implementadas por los maestros en su practica
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educativa de manera consciente y consistente logran un mejoramiento de la competencia
comunicativa y ademas repercuten en un mejor desempefio académico del alumno.
1.6 Justificacion

Las competencias comunicativas y lo que encierran como saber escuchar, entender,
debatir, expresarse de manera oral y escrita son acciones de suma importancia para todo
ser humano. La mayoria de las veces se realizan sin tomar conciencia de como se estan
ejecutando o si alcanzan su objetivo, puesto que todo acto de comunicacién conlleva un
propdsito (Fernandez, 2010; Monereo, 1999). Dentro de ello se encuentra mas de una
problematica empezando porque, sociedad, padres de familia, docentes y alumnos han
dado por sentado que es algo que esta entretejido junto con la adquisicion de los
contenidos curriculares, sin embargo la deficiencia comunicacional esta a la orden del
dia y le ofrece un papel preponderantemente activo a la escuela ya que como sefiala
acertadamente Pérez (2008 p.43):

...los conocimientos, habilidades y estrategias necesarias para leer y comprender, para
escribir, hablar y escuchar, no acaban nunca de aprenderse, pero también lo es el hecho
de que para que se adquieran hay que intervenir de forma sistematica y pautada...
porque la ineficacia comunicativa explica en gran medida la poca capacidad que tienen
los alumnos de los diferentes niveles a la hora de construir y comprender textos. Con lo
cual se evita el logro de contenidos... porque, no saben argumentar, debatir, clarificar

términos, exponer en una secuencia légica sus ideas, analizar y sintetizar el contenido de
un texto...

Existen multiples dificultades que no permiten u obstaculizan la adquisicion de las
habilidades en lectoescritura 0 competencia comunicativa textual; se sefialaran dos,
primero la mencionada anteriormente por Pérez (2008) que se puede resumir en la falta

de conocimiento que tienen los alumnos en estrategias de aprendizaje que tengan como
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finalidad la comprensidn lectora que lleve poco a poco a actitudes criticas. La segunda
dificultad es la referida por Cobos (citado por Quintanar, Solovieva, Lazaro, Bonilla,
Mejia, Eslava y Flores, 2009) que atafie a factores pedagogicos que tienen que ver con
las metodologias que se manejan en la escuela. No coincide la forma de ensefiar con la
de aprender del alumno. Puede ocurrir que se exijan actividades no acordes a su edad o
se les clasifique en incompetentes desde el primer instante. No dar al alumno una
oportunidad de mostrar sus capacidades y por esa misma idea no apoyarlo. A esto
todavia se le agregan elementos relacionados a las actitudes o capacidad profesional que
tenga el docente. Todo ello va incidiendo de manera paulatina pero efectiva a que exista

tanta ineficacia en la competencia comunicativa.

Puede entonces decirse que la problematica que hay que abatir dentro de las aulas
para que los alumnos puedan tener un aprendizaje mas efectivo es la falta de
conocimiento de estrategias de aprendizaje. En los alumnos y en los docentes el
reconocer la importancia de dichas adquisiciones y saber presentar su ejecucion, pero
esta determinacion no puede ser tan sencilla. Es necesario investigar sobre qué tanto
pueden influir las estrategias de aprendizaje en el conocimiento y especialmente en la
comprension lectora, cuales son las especificadas para ese objetivo. Si se han puesto en
préactica qué resultados han arrojado, cuales son las mas efectivas. Es necesario buscar
toda posibilidad de encontrar solucidn a una problematica que no se ha dimensionado,
pero que acarrea alumnos con altas incapacidades de comunicacion local y que en estos

tiempos se puede decir también que global.
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Si se considerara insuficiente lo expuesto, hay que afadir que las personas llamese
padres, docentes, etc. no ensefian a amar la lectura o apreciar un buen escrito (Poulain,
2011). No se lee; y cuando se escribe nadie se toma la molestia de corregir o ayudar a
que los alumnos plasmen coherentemente lo que desean, ademas de que durante todo el
periodo escolar no son constantes las clases de ortografia, gramatica, asi como la
generalizacion de talleres de redaccion durante todos los afios de educacion basica. Es
necesario reflexionar sobre los alcances de una comunicacion efectiva. Hoy més que
nunca ha dejado de ser como se dijo algo meramente local, gracias al manejo de una
serie cada vez mas amplia de tecnologia por las que se ofrece, recibe y da informacion lo

cual es una forma activa de comunicacion.

Argudin (2005) expresa que la teoria y la préctica convergen con las habilidades y
los valores, aplicando esos saberes a la construccion o desempefio de algo. Por otra parte
Caldera y Bermudez (2007) perciben la existencia de la inmadurez comunicativa o
“analfabetismo académico” que se refiere a la ausencia en el alumno de actividades y
estrategias que le permitan un buen proceso de lectoescritura. Indagar sobre aquellas que
potencian y hacen evidente el desarrollo de competencias comunicativas para un mejor

aprovechamiento académico, se vuelve imprescindible.

Sternberg (2011) sefiala que las propiedades comunicativas y productivas del
lenguaje proveen al individuo de infinidad de posibilidades de relacionarse y
manifestarse, pero para que sea valiosa, trascendental y efectiva debe haber al mismo
tiempo una comprension receptiva. Diaz (2010) hace reflexionar nuevamente que la

problematica es incuantificable. Haciéndose extensiva a otros paises al expresar que en

13



los municipios de su nacién los alumnos también llegan con deficiencias como puede ser
no saber realizar un resumen o la habilidad necesaria para elaborar un escrito.
Permitiéndole también ver que dicha incompetencia supondra deficiencias como
profesionales en su momento. Desde cualquier enfoque social y humano saber
comunicarse es importante, la diversidad tanto cultural como linguistica, asi como la
innegable instantaneidad de la informacion invita a ser competentes en comunicacion, a
saber discriminar la importancia de lo que leemos y escuchamos. A saber responder con
claridad ya sea de manera oral o0 escrita, a todo ese mundo de informacion que nos

excluye o integra.

El proyecto de investigacion pretendid dar a conocer esas estrategias con las que se
ha alcanzado una mejora significativa en el desarrollo de competencias comunicativas en
el desempefio de los alumnos de cualquier nivel educativo y que inviten a ponerlas en
practica. Las estrategias educativas son una via para mejorar el proceso de aprendizaje
pero muchas veces no se realizan de manera cotidiana. Es necesario investigar para
determinar si existe tal influencia de su préctica con la mejora de la comprension y la

elaboracion de escritos

1.7 Limitaciones

La mayor limitante metodoldgica fue el tiempo dedicado al periodo de instruccion
de las estrategias de aprendizaje. La imposibilidad para que pudiera reafirmarse el
modelado de cada una de ellas, dado que la presentacion y la practica sirviéndose de los

contenidos escolares fue simultanea. No se lograron hacer tampoco inferencias de como
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podrian haber ayudado ellas a ampliar el vocabulario de los alumnos, lo que ha sido
interpretado como una problematica también de gran peso dentro de la poblacion. Un
aspecto positivo radica en que es posible implementarlas en la mayoria de las
asignaturas escolares sin que se necesiten ejemplos externos al curriculo y que se vaya
directo a lo que en cualquier momento se desee ensefiar a los alumnos. Tampoco se
requiere una instrumentacion especial para llevarlas a cabo, salvo el mismo material

didactico que trae consigo el alumno.

Las estrategias de aprendizaje no son algo que se pueda transmitir de la noche a la
mafiana. Posiblemente deban ser manejadas para distintos objetivos de manera
convergente, pues la reducida competencia textual no solo encierra aspectos de escritura
y lectura, sino de aspectos muy variados como puede ser la autoestima del alumno o el
contexto social y familiar. Un ejemplo sobre la importancia o relevancia de esto Gltimo
puede ser la misma muestra de alumnos que se manejo. Ellos tienen como primera
lengua el mazateco dando lugar a un vocabulario reducido. Provocando el ir dentro de
las clases una y otra vez al diccionario lo que hace que muchas veces luego de tantos
tecnicismos se pierda la superestructura o significado global del texto. Algo significativo
es también la motivacién de todos los que intervienen en el proceso educativo para

alcanzar mejores resultados.

Situaciones como las anteriores ayudaron a formular y a confirmar una segunda
hipétesis con respecto al problema de investigacion referente a la posibilidad de que los
alumnos no sean conscientes de las habilidades comunicativas que les son necesarias

para desempefiarse mejor en el ambito educativo, lo cual fue ampliamente comprobado a
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través de las respuestas proporcionadas por los docentes en ese aspecto y también a las
respuestas dadas por los mismos estudiantes en un primer momento, como por ejemplo,
no existir en ellos poco o casi ningun gusto por la lectura o que el 21% de ellos le
parezca Util para su vida presente, el que no encuentren formas de aumentar o evaluar su
desempefio escolar, situaciones todas ellas alarmantes y que no recaen solo en el

alumno; o tal vez en ultimo lugar en ellos.

1.8 Delimitaciones

En cuanto a su delimitacidn, el trabajo practico se realizé solamente en una escuela
perteneciente al nivel basico de la modalidad de telesecundaria, de manera especifica
con un grupo de segundo grado. Dicha escuela se ubica en una zona rural del estado de
Oaxaca, Meéxico. Cuya poblacién en su mayoria pertenece a la cultura mazateca. El
enfoque de investigacion al que se recurri6 fue el mixto por parecer el idéneo para este
proyecto pues como menciona Hernandez ( 2010) éste tiene la caracteristica de
combinar metodologias para conocer de una manera integral el fenémeno a estudiar y a

partir de ello dar una respuesta a la problematica planteada

1.9 Definiciéon de términos

Aprendizaje. Cambio relativamente permanente en las asociaciones o representaciones
mentales como resultado de la experiencia (enfoque cognitivo). (Ormrod, 2005, p. 5).
Aprendizaje. Cambio conductual, por lo general permanente que es resultado del

entrenamiento o la experiencia (enfoque conductista) (Henson y Eller, 2000).
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Aprendizaje por competencias. Pretende orientar la formacion de los seres humanos
hacia el desempefio idoneo en los diversos contextos culturales y sociales,

requiriendo hacer del estudiante un protagonista de su vida y de su proceso

de aprendizaje, a partir del desarrollo y fortalecimiento de sus habilidades
cognoscitivas y metacognitivas, su capacidad de actuacion y regulacion de sus procesos

afectivos y motivacionales (Tobén ,Pimienta, y Garcia,2010).

Competencia. Complejo de capacidades integradas en diversos grados, que la educacion
debe promover en las personas para que puedan desempefiarse como sujetos autdnomos,
conscientes y responsables en diferentes situaciones y contextos de la vida social,

personal y profesional (Campos y Chinchilla, 2009, p.12).

Competencia/ habilidad comunicativa. La competencia comunicativa es una
capacidad que comprende no s6lo la habilidad linglistica, gramatical, de producir frases
bien construidas y de saber interpretar y emitir juicios sobre frases producidas por el
hablante-oyente o por otros, sino que, necesariamente, constara, por un lado, de una
serie de habilidades extralinguisticas interrelacionadas, sociales y semioticas, y por el

otro, de una habilidad linguistica polifacética y multiforme (Berruto, 1979).

Competencia textual o Competencia lectora. Capacidad de comprender, utilizar y
analizar textos escritos para alcanzar los objetivos del lector, desarrollar sus
conocimientos y posibilidades y participar en la sociedad (forma parte de la competencia

comunicativa) (PISA, 2006).
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Comprension lectora.

Es crear en la memoria una representacion estructurada donde las ideas se relacionan
entre si y donde se diferencian distintos niveles de importancia (Orrantia y Sanchez,

1994).

“Proceso en el que el lector utiliza las claves proporcionadas por el autor en funcién de
su propio conocimiento o experiencia previa para inferir el significado que éste pretende

comunicar” (Pérez, 2005, p.122)

Desempefio escolar. Nivel de conocimientos demostrado en un area o materia

comparado con la norma de edad y nivel académico (Jiménez, 2000).

Estrategia de aprendizaje. Procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un
alumno adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender
significativamente y solucionar problemas y demandas académicas (Diaz y Fernandez,

1998).

Estrategia de ensefianza. Son exposiciones o condiciones que el maestro crea para

favorecer el aprendizaje del alumno (Henson y Eller, 2000).

Habilidad. Son capacidades que pueden expresarse en conductas en cualquier momento,
porgue han sido desarrolladas a través de la practica (es decir, mediante el uso de
procedimientos) y que, ademas, pueden utilizarse o ponerse en juego, tanto consciente

como inconscientemente, de forma automatica. (Schmeck citado por Monereo, 1999).
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Nivel de comprension lectora. Equivale al grado en que la informacion que conlleva un
texto es estructurada con referencia a su creacion, modificacion, elaboracion e

integracion en las estructuras de conocimiento. (Pérez, 2005)

Nivel de comprensidn textual o de andlisis. Etapa de comprension lectora que integra a

su vez los niveles: literal, de retencion y organizacion. (Sanchez, 2008)
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2. Marco tedrico

El marco tedrico es un apartado totalmente de investigacion con el que se
pretendid descubrir y seleccionar trabajos de teoria clésica que siguen hoy dia brindando
sapiencia al presente quehacer educativo. Ademas de proyectos facticos que se
consideraron interesantes, propositivos y afines al tema propuesto dentro de este
proyecto. De cierta manera los objetivos planteados son iguales o muy parecidos. Con
todo ello se hace valido hacer inferencias, explicar y visualizar a través de diferentes
enfoques la problemaética seleccionada. Permitiendo finalmente un mayor conocimiento

que sirve para fundamentar los propios argumentos.

2.1 Teorias clasicas que median el uso de estrategias de aprendizaje en el proceso

de lectura, su comprension y creacion

El conocimiento tiene como vias para que pueda llevarse a cabo la cognicion o
procesos del pensamiento y el lenguaje, que se exhiben al mundo a través de la
comunicacion (Nickerson, Perkin, y Smith, 1994). Manifestandose de manera especifica
en productos de la competencia textual. Esta competencia es en sintesis la creacion y
comprension de textos que no tiene nada de sencillo pues como menciona Arango
(2005) conlleva aspectos cognitivos, comunicativos y de técnica. Lo cognitivo provee de
planteamientos, ideas, argumentos, etc., para lo cual se necesita un nivel de
discernimiento. En cuanto a lo comunicativo es el fin u objetivo del texto que se
modificard y evaluara de acuerdo al contexto que envuelva al destinatario. La técnica

son los elementos necesarios para que pueda realizarse (como por ejemplo un lapicero).

20



Es trascendental que un texto esté bien escrito para que se derive lo demas y que de
manera simultanea exista un buen lector. Un texto estara bien escrito de acuerdo con
Jimeno (2012) cuando ademas de atender reglas ortogréaficas y gramaticales, tenga
cohesion y coherencia. Integrando al mismo tiempo la comprension del receptor- emisor
como uno solo. Por otro lado Solé (1998) sefiala que un buen lector es aquel que alcanza
a comprender sobre todo a partir del autocuestionamiento. Llevandolo a la
transformacion de su conocimiento y a ser capaz de transferirlo a otros contextos. La
autora también externa la importancia de las estrategias de aprendizaje aduciendo que
permiten construir procesos ejecutorios para alcanzar las habilidades en lectoescritura.
La presencia de esas habilidades son necesarias. EI conocimiento se transmite y existe
porque se ha podido dar a conocer, especialmente a través de la escritura. Hoy dia no se
puede decir que se manejen de manera efectiva esas formas de comunicacion (Caldera y
Bermudez, 2007; Fuenmayor, 2008; Makuk, 2011).

Para adquirir dichas habilidades se establece entonces el uso de estrategias de
aprendizaje a partir del paradigma cognitivo donde se propone su uso para que el
alumno mejore la aprehensién de contenidos y pueda ser capaz de regularlos. Hernandez
(2009) sefiala que en dicho modelo se proyecta la educacién como un proceso
sociocultural y el alumno es concebido como un sujeto activo que procesa la
informacidn de manera significativa. Existen tedricos que se destacan porque sus
concepciones tienen un enfoque claramente cognitivo, y sirven de apoyo para buscar y
encontrar formas para mejorar el aprendizaje y la competencia textual, a continuacion se

mencionaran cuatro de ellos
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2.1.1 Jean Piaget: teoria del desarrollo cognoscitivo. Este educador logro el
tratamiento de una de las teorias mas detalladas de la compleja elaboracién de los
procesos mentales que hoy dia se ponen a prueba en miles de nifios. Ormrod (2005)
menciona que tal vez ha resultado tan popular debido a que es una de las teorias de
pensamiento mas completa pues relaciona lenguaje, pensamiento l6gico, juicio moral y

demaés conceptos como: numero, espacio y tiempo.

Las etapas de desarrollo cognoscitivo de Piaget (citado en Ferreiro, 2002)

comprenden:

o Operaciones. Donde se desarrollan estrategias y reglas utilizadas en la resolucion
de problemas.

o Esquemas. Son estructuras mentales que se van generando por nueva informacion.
Pensamientos, recuerdos y conocimientos.

o Equilibrio. Se genera al entender o dar sentido a lo nuevo.

e  Adaptacion. Es la modificacion de los esquemas.

e  Asimilacién. Cuando los esquemas que se poseen determinan las respuestas que se

dan al entorno, mas alla de semejanzas y diferencias.

Acomodacidon. Cuando hay consistencia en la modificacién de acuerdo con el

ambiente.

Dentro de la teoria de Piaget el nifio tiene un papel activo en su desarrollo, no son
simples receptores. Ellos hacen modificaciones en su pensamiento a partir de

interpretaciones que hacen del ambiente y sus experiencias para lograr un equilibrio.
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Esta teoria explica el desarrollo cognoscitivo de los nifios, pero se pueden situar esos
conceptos dentro del quehacer académico sea este para infantes o no (Ferreiro, 2002).
Ejemplo de ello seria cuando se lleva a cabo una lectura no importando la edad que se
tenga, el lector usara estrategias que le permitan realizar este proceso. A partir de las
capacidades y habilidades que posea hara inferencias, hipotesis, evaluaciones y en
determinado momento contrastara lo leido con sus conocimientos, recuerdos y
experiencias previas. Pudiendo dar lugar a un reacomodo en las estructuras de su
pensamiento cuando logra interpretar o comprender la intencion comunicativa del autor
de un escrito. También simplemente podria quedar en equilibrio cuando lo que ha leido

corresponda a los esquemas que posea.

El nivel o logro de cada uno de los periodos de desarrollo a los que hace mencion
ésta teoria se hacen mas factibles de acuerdo al grado de destrezas y tacticas
desarrolladas por el lector. A su vez pueden ser incrementadas a través del uso continuo
de estrategias de aprendizaje. Alcanzando de una manera mas elaborada la comprension
de un texto. La interaccion social factor establecido también como de suma importancia
por Piaget para el logro del desarrollo cognoscitivo, también resulta interesante como

estrategia en si misma para llegar a la asimilacion y acomodacion (Ferreiro, 2002).

Dongo (2008) sefiala sobre la teoria de Piaget que ésta se ajusta a grupos donde el
aprendizaje es llevado a cabo con sujetos activos, que se responsabilicen por su propio
aprendizaje. Igualmente donde los maestros no sean simples instructores que queriendo

hacer a un lado la educacidn tradicional caigan en la espontaneidad y facilitacion de la
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ensefianza mal entendida. Debe existir preocupacion por desarrollar y potenciar las
capacidades del alumno a partir muy posiblemente del conocimiento de estrategias de
ensefianza y aprendizaje. Clarificando la importancia dela aprehension de contenidos
educativos. Incluyendo practicas colectivas, individuales, éticas, actitudinales y
metacognitivas. Basando asimismo las actividades en la respuesta de dichos alumnos,

sin olvidar la disciplina y el respeto mutuo.

2.1.2 Lev Vygotsky: interaccion social y aprendizaje. Vygotsky (2000) inicia
una teoria que defiende la necesidad del nifio de interactuar con su contexto cultural y
sobre todo con otros seres humanos. Concibiendo que con ello suscita su desarrollo
cognoscitivo o aprendizaje de una manera deliberada y sistematica. Son estos supuestos
en los que desarrolla su también nombrada teoria de la perspectiva sociocultural. A su
vez Ormrod (2005) hace una recapitulacion de los puntos mas importantes de dicha
teoria. Entre ellos indica que es la actividad social la que permite el desarrollo de
procesos mentales complejos. Se puede decir también que las estrategias que consienten
la interaccidn grupal son positivas en los alumnos pues desencadenan poner en juicio los
argumentos de unos con otros. Es necesaria la flexibilidad mental que permita cambios

en conocimientos y actitudes. Todo ello sucede a travées de la comunicacion linguistica.

El nifio como manifestd Vygotsky va internalizando o interiorizando conceptos,
simbolos, palabras y demas representaciones. Siendo de esta manera que desde los
primeros afos del nifio se va manifestando una interdependencia entre el lenguaje y

pensamiento, aproximadamente hacia los dos afos de edad. Dependencia que va
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acrecentandose de una manera sorprendente. Primero los nifios declaran sus ideas,
siéndoles imposible dejar de manifestar lo que piensan. Lo cual se denomina como habla
privada aunque en realidad lo que hacen es hablar de manera audible pero para ellos
mismos. El siguiente paso es poder dejar de hacer esto, es decir, dirigirse de manera

mental sin exteriorizarlo, conceptualizandose como habla interna.

En conversaciones informales o exclusivamente educativas se va apropiando el
pequefio de los significados textuales o ideoldgicos del adulto asi como de
conocimientos de generaciones anteriores y terminologia de ciertas disciplinas. Debido a
esto se puede inferir que Vygotsky consideraba una diversidad de pensamiento en todos
estos sentidos en cada nifio, ahora no hay duda de que esta diversidad de pensamiento es
algo definitivamente actual. Cabe destacar que llega un momento en el que el ser
humano desea transmitir esos pensamientos o emociones a través del lenguaje oral o
escrito y que se debe estar preparado para poder entender y responder a esas expresiones
(Solé, 2001). ¢Por qué preparado?, porque como se expuso la diversidad cultural y de
pensamiento, exhiben formas de expresién tan disimiles no tan solo por el contraste
intrinseco de cada ser, sino también por ejemplo por el grado de nivel expresivo, uso de
términos, el fin que se tenga en la comunicacion, etc. Son necesarias estrategias que

permitan de manera mas eficaz lograr la comprension e integracion.

Para lograr dichas destrezas se recurre a un concepto muy conocido cuando se

menciona a Lev Vygotsky y su teoria, la zona de desarrollo proximo. Que puede

explicarse en tres partes; primero, nivel de desarrollo actual que es cuando se reconocen
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las habilidades que posee el infante para llevar a cabo una tarea de manera
independiente. Segundo, el nivel de potencial de desarrollo que es el limite superior que
podria lograr realizar la persona en una tarea cuando es dirigido por alguien con mayor
experiencia o competencia. Y por ultimo la zona de desarrollo proximo va a ser el

conjunto de actividades que le son posibles cuando se le provee ayuda (Ormrod, 2005).

2.1.3 Jerome S. Brunner: aprendizaje por descubrimiento. Son muchas las
concepciones que se podrian asignar a Brunner (1988) todas importantes en el
tratamiento del tema de las competencias comunicativas. Entre ellas, el exhorto a que el
aprendizaje tenga un fin o utilidad y la importancia de estimular las habilidades
intelectuales desde una edad temprana. Ademas de considerar indivisible el desarrollo de
lo linguistico y lo cognitivo, considerandolos simultaneos o por lo menos que llegan a
coincidir. Donde finalmente el lenguaje termina por dominar al medio. Ademas de
considerar al lenguaje como un instrumento de desarrollo social e individual.

Por otro lado esta teoria afirma que la busqueda del aprendizaje por si mismo y que
Ileva al descubrimiento de algo se vuelve significativo. Concediéndosele més valor a lo
que se asimila de manera auténoma por el esfuerzo que puede implicar. Henson y Eller
(2000) sefialan que Brunner le confirié importancia a las estrategias para que el alumno
pueda lograr esa independencia en el aprendizaje. Para este tedrico, el docente debe
ensefiar a los alumnos a buscar soluciones a lo académico. De esta manera el alumno

amplia su numero de destrezas que le permitiran enfrentarse a problemas cotidianos.
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2.1.4 Ausubel: aprendizaje significativo. El aprendizaje significativo
conceptualizado por Ausubel, Novak y Hanesian (1983) es importante porque tiene que
ver con que el alumno pueda procesar y dirigir el conocimiento a la memoria de largo
plazo. Para que se pueda dar es necesario que el alumno tenga motivacion por aprender,
que tenga los preconceptos necesarios para poder recibir nuevo aprendizaje y

complementar esto con un material de ensefianza que le cause interés.

2.2. Analfabetismo académico

Teobaldo y Melgar (2009) conceptualizan a la alfabetizacion académica como la
necesidad de una ensefianza posterior a la ya avanzada. Se cree valido sefialar que si
existe este tipo de alfabetizacion es porque los alumnos (y también profesionistas) se
hallan en algin grado de analfabetismo académico. No es extrafio encontrarse con textos
de autores pertenecientes al ambito educativo remarcando la necesidad de ensefiar
nuevamente a los alumnos de grados superiores, habilidades que tenian que haber sido
asimiladas en cursos anteriores (Caldera y BermUdez, 2007; Fuenmayor, 2008; Makuk,

2011).

A veces resulta imperceptible que tanto la lectura como la escritura son
herramientas béasicas en todas las disciplinas académicas. Asi como el requerimiento de
estrategias pedagdgicas que ayuden a disminuir la poca destreza que presentan los
estudiantes. Las habilidades en lectoescritura sefialan Nickerson, Perkin y Smith (1994)
son el unico camino para la comprensién y el desarrollo de muchas actividades

escolares. También es cierto que dentro de lo educativo estas capacidades se realizan sin
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verificar el como. Se consideran por tanto esenciales las destrezas relacionadas con la
generacion, seleccion, expresion y comunicacion de las ideas tal como lo mencionan
Cuervo y Florez (1998). Es esto lo que puede consentir un verdadero avance evolutivo

del individuo a través de la educacion.

Hay necesidad de lectores autdnomos es decir personas como las que Miras, Solé y
Castells (2013) sefialan como capaces de aprender a partir de un texto. Quienes
cuestionan su grado de comprension. Establecen relaciones entre lo que ya es parte de
ellos y el nuevo conocimiento. Las cuales interactdan con un texto hasta el punto de
modificarlo, aplicarlo, generalizarlo y transferirlo a otras situaciones. Esto se espera a
partir del uso de las estrategias de aprendizaje. Dando a los alumnos herramientas que

puedan ayudarlos a cimentarlos y acrecentarlos.

2.3 Clasificacion de estrategias de aprendizaje

Las estrategias de aprendizaje son una base para que el alumno mejore y lleve a
cabo procesos de aprehension de nuevos conocimientos (Pozo y Postigo, 2000; Miras,
Solé, y Castells, 2013). Dentro y fuera del ambito escolar es necesario ser autbnomo y
buscar formas de aprender a aprender. La competencia comunicativa y de manera
especifica la textual ayuda a lograr ese objetivo, sobre todo en el ambiente educativo
formal. Demandando sin duda de habilidades complejas. Teniendo que ver al mismo
tiempo con destrezas cognitivas, fisicas y afectivas. Lo anterior ha dado lugar a distintas

categorizaciones de dichas estrategias de ensefianza — aprendizaje
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A continuacion se presentan algunas clasificaciones que se consideran las mas
representativas para el logro de los objetivos propuestos en este trabajo. La clasificacion
de estrategias de aprendizaje de Weinstein y Meyer (1991) se considera la mas utilizada,

a continuacion se ejemplifican cada una de sus categorias:

a) Estrategias de Ensayo. Ejemplos de ellas son: la repeticién activa de los contenidos en
voz alta, reglas nemotécnicas, copiar el material objeto de aprendizaje, tomar notas

literales y el subrayado.

b) Estrategias de Elaboracién. Se incluyen el parafraseo, el resumen, notas no literales,

descripciones de como se relaciona la informacion nueva con la ya existente

c) Estrategias de Organizacién. Pertenecen a ellas resumir un texto, hacer esquemas,

cuadros sindpticos, redes semanticas, mapas conceptuales, arbol ordenado.

d) Estrategias de Control de la Comprensién. Estan ligadas a la metacognicion como
podria ser, estar consciente de lo que se quiere lograr, seguir la pista de las estrategias

que se estan usando y el logro que se va teniendo.

e) Estrategias de Apoyo o Afectivas. Pertenecen a ellas todas aquellas que buscan

mantener la motivacion, concentracion, ansiedad y manejo del tiempo.

Las tres primeras categorizaciones se conducen a la organizacion y procesamiento del
contenido, la siguiente busca conducir al aprendizaje, controlando el logro del mismo y
la Gltima a favorecer el contexto es decir que la ensefianza se alcance de manera

favorable.
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Pozo y Postigo (2000) ofrecen la diferenciacion entre estrategias de ensefianza y
aprendizaje, donde las primeras son aquellas que de acuerdo a su experiencia el docente
emplea para poder lograr el aprendizaje en sus alumnos. Las estrategias de aprendizaje
por el contrario recaen en el alumno. Utilizandolas para lograr solucionar problematicas
académicas ademas de un aprendizaje significativo. La clasificacion es la siguiente:
Estrategias de ensefianza: Objetivos, Resumen, Organizador previo, Ilustraciones,
Analogias, Preguntas intercaladas, Pistas tipograficas, Mapas conceptuales, mentales y

redes semanticas

Estrategias de Aprendizaje:

e Repaso: repeticion simple, acumulativa, subrayar y destacar, copiar, etc.

e Elaboracién: a) Procesamiento simple: Palabras claves, imagenes mentales, rima,
abreviatura, cédigo y parafraseado; b) Procesamiento complejo: formar analogias,
leer textos, elaboracion de inferencias, resumir, elaboracion conceptual

e Organizacién: formar redes de conceptos, mapas conceptuales, identificar y utilizar
estructuras de textos

e Recuperacion de la informacién: Seguir pistas, busqueda directa

Por otro lado para Solé (2001) algunas de las estrategias conocidas y mencionadas
anteriormente pueden establecerse para llegar a la comprension lectora al ser aplicadas
dentro de tres momentos relacionadas con el acto de leer: antes, durante y despues de la
lectura. Se aclara que no es incuestionable el uso de la estrategia para uno u otro de los

momentos.

30



a) Antes de la lectura. Donde el fin principal es establecer el motivo por el cual se esta
leyendo, por ejemplo el buscar informacién. Identificar el tipo de organizacion textual
de lo que se lee, muestra de esto es el texto de tipo literario. Las estrategias estan
encaminadas a la activacion de conocimientos previos y elaboracion de predicciones e
hipdtesis; ejemplos: comentar titulos y subtitulos, revisar dibujos o tablas, explorar

indices, elaboracion de preguntas.

b) Durante la lectura. Las estrategias persiguen el ir ejerciendo una interaccion e
interpretacion adecuada. Tienen que ver principalmente con: seleccién y muestreo es
decir, no leer de manera indiscriminada. Ejemplos de estrategias: seleccién de ideas
principales, sintesis, toma de notas, subrayado e inferencia. Uso de estructuras textuales;
ejemplos: observacion, parafraseo y deduccion. Estas estrategias tienen que ver con el
conocimiento que se tiene sobre la organizacion que requiere o utiliza dentro de cada

tipo de texto, asi como la intencion al escribirlo.

c) Después de la lectura. Es confirmar mucho de lo hecho de manera previa, las
estrategias sefialadas para ello son: identificar la idea principal, generar analogias y
ejemplos; confirmar o rechazar hipétesis y predicciones; resumen, parafraseado y

expresar opiniones.

Una clasificacion mas es la de Gonzalez y Touron (1998) quienes clasifican a las
estrategias en tres grandes grupos o categorias: cognitivas, meta-cognitivas y de manejo
de recursos. Pensadas en base a las habilidades, control y desarrollo que el alumno

pueda tener para fomentar su aprendizaje.
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Grupo 1. Estrategias cognitivas. Encaminadas al desarrollo de las habilidades de
pensamiento por lo que se utilizan para aprender, codificar, comprender y recordar la
informacién de los aprendizajes. Una muestra puede ser el repaso; por medio de la
memorizacion de conceptos, pudiendo hacerse en voz alta. La elaboracion de la
informacidn, cuyas tacticas pueden ser: elaborar un resumen o intentar explicar en
palabras propias el contenido de un texto. La organizacion de la informacion, tacticas:
mapa conceptual. Desarrollo del pensamiento critico, tacticas: desarrollar el propio

punto de vista a partir de los materiales leidos

Grupo 2. Estrategias metacognitivas. Permiten el conocimiento de los procesos
mentales, estan encaminadas a planear, y a lograr el autocontrol ademas de la
autorregulacion de la tarea. Ejemplo de ellas: fijarse metas para el cumplimiento de las
tareas, planear las acciones para poder resolverla e ir controlando y regulando ese

proceso.

Grupo 3. Regulacion o de manejo de recursos. No se enfocan directamente al
aprendizaje su finalidad es mejorar las condiciones materiales y psicoldgicas en que se
produce el conocimiento (Ormrod, 2005). Aqui se pueden encontrar acciones relevantes
que tienen que ver con el tiempo y el ambiente de estudio, la regulacion del esfuerzo, el

aprendizaje con pares y la busqueda de ayuda.

Por otro lado Monereo (1999) sugiere estrategias de ensefianza de habilidades

metacognitivas en el alumno, tales como:
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1. EI modelamiento metacognitivo. Es la imitacion por observacion de conductas, que en
el caso del profesor pueden ser especificadas de manera verbal, al mismo tiempo que

aclara el motivo de dichas conductas.

2. El andlisis y discusion metacognitiva. Se hace mencidn y se examinan las précticas
del alumno indagando como ha llegado a ciertas conclusiones y los motivos que ha

tenido para considerar ciertos aspectos durante el aprendizaje.

3. La autointerrogacion metacognitiva. Es muy parecida a la forma anterior pero se
diferencia porque esta no esta guiada sino son preguntas que nacen de la propia

capacidad y desarrollo del pensamiento del aprendiz.

Resulta fundamental que existan este tipo de estrategias en el alumno para que
pueda destacar en su desempefio escolar. Ormrod (2005, p. 367) resume la
metacognicion como “pensar sobre el pensamiento” sefialando ademas que es
consistente con la autorregulacion que describen los tedricos del aprendizaje social. Es
precisamente esta caracteristica la que se activa cuando las estrategias se implementan
de manera efectiva y consciente. Lo cual reporta multiples beneficios que inciden en el
crecimiento humano, social y cognitivo; si es que pudiera ser posible separar estos
rasgos. Ejemplo de lo anterior es que el alumno puede establecer de una manera méas
clara los objetivos que persigue con cada actividad de aprendizaje, motivandose,
planificando, controlando su atencion, aplicando estrategias de aprendizaje, ejerciendo

un control, una evaluacion y también a través de la reflexion. Se considera la
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metacognicion como un camino para el aprendizaje ideal es decir donde existe la

motivacion y el compromiso por aprender (Ormrod, 2005; Osses y Jaramillo, 2008).

El trabajo estd encaminado a la comprension y elaboracién de textos por lo que se
hace pertinente lo expuesto por Solé (2001) sobre la necesidad de que a partir de la
comprension lectora se creen individuos autdnomos. Siendo necesarias las estrategias de
comprension, de metacognicion, de autorregulacion, de elaboracion, etc., que permitan
un individuo capaz de disefiar su propio plan de mejoramiento y formacién. Como se
menciona en el primer capitulo el ser competente incluye el poder tomar decisiones no
solo en beneficio propio sino también por ejemplo, del colectivo escolar o comunitario.
Las estrategias estdn encaminadas al aprendizaje independiente sin olvidar sin embargo

el trabajo colaborativo y la ayuda entre iguales.

2.4 Procesos estratégicos minimos para mejorar la comunicacién textual y su

evaluacion

Para iniciar el mejoramiento tanto en lectura, escritura y comprension es ineludible
como se ha repetido el uso de estrategias. VVolviéndose indispensable al mismo tiempo
contar con una metodologia gradual que permita su practica. Es también necesario para
el docente saber como evaluar los progresos del alumno y poder sefialarle como ir

avanzando en la tarea (Jimeno, 2012).

2.4.1 Escritura. Cuervo y Florez (1998) mencionan algunos pasos necesarios para

realizar escritos de calidad:
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a) Escribir debe formar parte de la vida diaria del individuo

b) Contar con material necesario para la actividad

c) El hecho de escribir debe tener un fin comunicativo real y significativo para el que lo
hace

d) Es necesario revisar y crear varios borradores antes de la presentacion final.

Orrantia y Sanchez (1994) sefialan que para evaluar la escritura de textos se puede

hacer a partir de 3 dificultades que se pueden presentar en cuanto a:

a) Planificacion. Que se realiza cuando se reflexiona sobre lo que se desea escribir, se
generan algunas ideas y se prevé la organizacion de las mismas dentro del escrito, de

igual manera se reconoce claramente la intencion que se persigue al escribir.

b) Generacidn de frases concretas. Aqui es posible verificar el grado de estructuracion u

orden que presenta el alumno en sus frases

c) Mecanismos de autorregulacion. Esto se puede observar en el empefio e importancia

que le presta el nifio a la realizacién de la tarea.

Se proponen ejercicios de composicion que exijan distintos grados de creacion. La
estructuracion va a depender del nivel en que se encuentre la persona. Los ejercicios
para realizar la evaluacion pueden ser desde una descripcion elaborada a partir de un
dibujo. Hay situaciones que se van a valorar a criterio del docente debido al

conocimiento que tiene del mismo alumno. Otra manera de evaluar es ir instruyendo al
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alumno sobre lo que va a hacer en cada parte del proceso. Se considera que la mayor

dificultad recae en que el alumno aunque sepa que decir, no sabe como hacerlo.

2.4.2 Lectura. Se explicara cdmo se da esta actividad que se califica de compleja,

Puente (2007) sefiala cuatro procesos para poder realizarla.

a) Proceso Perceptivo. Es la primera etapa y en ella se realizan movimientos sacadicos
los cuales son movimientos con los ojos dando pequefios saltos de unas letras o signos a
otros porque contrario a lo que se piensa nuestra vista no se desliza de manera continua
y suave sobre las letras o palabras. En un segundo momento se realiza la fijacion de los
ojos y el cerebro realiza un analisis que le permite identificar los simbolos. Existe la
controversia de si es necesario para el lector reconocer todas las letras o si lo hace de
manera global. Una postura intermedia expone que depende del lector y la destreza que

posea; ademas de las caracteristicas y el contexto donde se encuentre la palabra.

b) Proceso Léxico. Se busca aqui el significado de dos maneras, ya sea por via visual
transmitiendo el simbolo analizado a un lexicon visual donde se comparan las
representaciones ortograficas almacenadas dentro del cerebro de la persona. Otra forma
mas es la fonoldgica donde se analizan las letras o palabras convertidas a sonidos

comparados en el lexicon auditivo.

¢) Proceso Sintactico. Se relacionan las palabras, significados o ambos; pasando al

siguiente nivel de procesamiento.

d) Proceso Semantico. Es aqui donde se llega a la comprension reconociendo el

significado y relacion de las palabras o simbolos escritos.
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Algunas de las acciones que realiza un buen lector de acuerdo con Ormrod (2005)
son: Tener claro el objetivo al leer, identificar lo que es mas importante para aprender e
intentar entender haciendo una comprobacion periddica planteandose preguntas,
buscando aclarar cualquier punto confuso que se encuentre y hacer una valoracion
critica. En tanto que para Solé (2001) la lectura es un proceso cognitivo de creacion,
anticipacion e inferencias donde son muy importantes los conocimientos previos del
lector. Igual de importante es conocer el significado de las palabras como la estructura
organizativa del texto mismo. Por otra parte Moreno, Ayala, Diaz y Vasquez (2010)
retoman que la evaluacion de la lectura va ligada a la comprension y a la capacidad de
inferir. Es asi como se puede hablar de comprensién o lectura textual, intertextual y

contextual.

Antiguamente la evaluacion lectora iniciaba con un plano formal de
decodificacion; donde “sabia” leer quien era capaz de reproducir de manera melodiosa
los signos representados. Posterior a ello se consider6 que leia quien era capaz de
comprender los asuntos particulares del texto que conducen a aspectos mas globales y
extra textuales (inferencias basicas). Siendo finalmente apreciado como buen lector
aquel que es capaz de “ver” las implicaciones ideologicas del texto a partir de las
circunstancias e incidencias en que se produjo y donde ademas se esta capacitado para
hacer afiadidos al mismo texto (grado de inferencias superior). Hoy en dia es imposible
no verlo como un proceso innegablemente individual, dindmico y continuo que permite

ampliar los conocimientos de diferentes tipos de inteligencias (Sanchez, 2008).
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En el mismo sentido la OCDE (2009) correlaciona competencia lectora y comprension
que ayudan no solo a acrecentar el conocimiento sino unirlo también con la necesidad de

involucrarse y participar socialmente.

2.4.3 Comprension lectora. Para Jouini (2005) sobresalen tres estrategias para el
logro de la comprension lectora: Seleccion de las ideas mas importantes, Prediccion o
habilidad de pronosticar sucesos en el texto e Inferir consecuencias a partir de lo que no
esta explicito. Por otro lado Teobaldo y Melgar (2009) sefialan que se deben dominar
cinco procesos antes de poder ejercer algun comentario sobre el texto, los cuales son:
Obtencién de la informacion, comprension general, elaboracion de una interpretacion,
reflexion y valoracion tanto del contenido como de la forma de un texto. Llevar a cabo
cualquiera de las dos exigira la activacion de estrategias metacognitivas y reportara
algun beneficio, aunque es posible que la propuesta de Jouni pueda permitir un poco mas
la intervencion del profesor y por lo tanto ser empleada con alumnos que apenas inician

algin proceso de comprension.

Algo que puede ayudar a precisar como realizar la evaluacion y contextualizar este
proceso es la identificacidn del nivel de comprension en que se encuentra el alumno,
Sanchez (2008) precisa siete niveles de comprension: literalidad, retencion,
organizacion, inferencia, interpretacion, valoracion y creatividad. Los cuales son

reorganizados en tres momentos o etapas

a) Etapa de Nivel Textual o de Anélisis. Compuesto por los niveles:
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Literalidad. Decodifica y da significado a los signos escritos, relaciones causa-
efecto, espacio-tiempo, localizacion e identificacion de elementos. Recoge
formas y contenidos explicitos del texto. Hay transposicién de los contenidos del
texto al plano mental del lector.

Retencion. Capacidad de captar y aprender los contenidos del texto.
Reproduccidn de situaciones y datos especificos, recordar desde detalles en el
ambiente o en relacion a personajes. Fijacion de los aspectos fundamentales del
texto. Sensibilidad ante el mensaje.

Organizacién. Ordena los elementos y vinculaciones que se dan en el texto.
Captacion y establecimiento de relaciones. Descubrimiento de la causa y efecto
de los sucesos. Captacion de la idea principal del texto. Identificacion de
personajes principales y secundarios. Reordenamiento de una secuencia.
Resumen y generalizacion.

Nivel inferencial. Conformado por un nivel Gnico

Inferencia. Descubre aspectos implicitos en el texto. Adiciona detalles que no
aparecen en el texto. Supuestos de sucesos ocurridos o que pudieran ocurrir.

Formulacion de hipoétesis acerca de los personajes. Deduccion de ensefianzas.

c) Nivel contextual o de sintesis. Integra los niveles de:

e Interpretacion. Reordena en un nuevo enfoque los contenidos del texto.

Formulacion de una opinion. Deduccién de conclusiones. Prediccion de

resultados y consecuencias. Extraccion del mensaje conceptual de un texto.
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Diferenciacion de los juicios de existencia de los juicios de valor. Reelaboracién
del texto escrito en una sintesis propia.

¢ Valoracion. Identificacion del sentidos implicito. Separacion de los hechos y de las
opiniones. Precisa una confrontacion social, cultural, moral y estética que
permite la evaluacion o apreciacion hacia la lectura.

e Creatividad. Formulacion de ideas propias contrastando el texto con situaciones
parecidas de la realidad, seres propositivos. Reafirmacion o cambio de esquemas
cognitivos. Aplicacion de principios a situaciones parecidas 0 nuevas. Solucion

de problemas.

Aunque se considera que evaluar la capacidad para comprender un texto es una
tarea inevitablemente subjetiva, sin embargo puede llegar a ser tan metodologica como
se desee al dar mayor validez a cada instrumento que se utilice para ello, de acuerdo a
Cuetos, Sanchez y Ramos (1996) puede analizarse a partir de los siguientes apartados:

1. Aspectos socio afectivos. Se refieren a como percibe la lectura la persona es decir
como algo agradable, como algo tedioso, como algo inevitable. También es
importante como se siente la persona cuando esta leyendo: inexperto, que lo hace
como el promedio de las personas o habil. La evaluacion es a través de, la
observacion y preguntas directas.

2. Conocimientos previos. Se relacionan directamente con: vocabulario,

conocimientos generales y especificos, conocimientos sobre tipos de textos
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ademas del proceso de lectura. Este segundo aspecto se puede evaluar con pruebas

de vocabulario y de conocimientos, incluyendo también entrevistas.

Es necesario también verificar deficiencias en el proceso de construccion de

significados, la naturaleza de dicha problematica se puede relacionar con las siguientes

situaciones:

a)

b)

Incapacidad para formar una idea a partir de una frase simple. Lo que se puede hacer
al respecto es hacer que el alumno busque en el texto la frase que crea represente
mejor la idea expresada en todo el texto o por parrafos. Asimismo hacer preguntas
que le permitan encontrar esa idea central.

Incapacidad para suprimir, generalizar y construir, a partir del texto. Se puede apoyar
para ello invitando al alumno a integrar dos o0 mas frases en una oracion, poner
nuevos titulos y extraer la idea principal.

Incapacidad para hacer de lado significados no relevantes. Lo que se puede calificar
de falta de sensibilidad para valorar la importancia de las ideas plasmadas en el
texto. La forma de ir corrigiendo ello es separar algunas ideas y darles un grado de

importancia, asi como hacer resimenes.

d) No poder formarse un modelo mental del texto. Se puede verificar y ayudar en este

aspecto a partir de la realizacion de preguntas, haciendo pruebas de seleccion
multiples o de falso y verdadero; asi como preguntas relacionadas con el
vocabulario utilizado en el texto.

Falta de habilidad para formular inferencias. Puede deberse a no encontrar la

conexion entre lo nuevo con algo ya mencionado con anterioridad (anaforico), pocos
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f)

conocimientos previos y por desconocimiento de los significados de las palabras.
Todo ello consigue evaluarse a partir de pedir hacer predicciones sobre el contenido,
al hacer preguntas sobre lo que puede ocurrir, si es capaz de reconocer personajesy
objetos que se encuentran en el texto, hacerles seleccionar de entre varias oraciones

las que podrian pertenecer a la lectura.

No poder representar jerarquicamente el texto. Para poder decidir el grado de
deficiencia en cuanto a esto se puede seleccionar un parrafo para que el alumno lo
continde oralmente, elegir el tipo de estructura que se ajusta al texto, probar el

recuerdo libre y representar jerarquicamente las ideas del texto.

3. Diferencias en el uso de estrategias metacognitivas. Con este tipo de estrategias se

puede establecer un objetivo para la lectura. Supervisar el grado de comprension
logrado, se puede a su vez ir introduciendo un vocabulario mas dificil o
especializado. Como evaluar este aspecto: preguntar si pueden seleccionar o
mencionar estrategias que realizarian una vez detectado algun posible error o

dificultad, si reconocen como se les facilita aprender.

2.5 Beneficios del uso de estrategias de aprendizaje

Son varios los beneficios que pueden sefialarse a partir de un uso efectivo de las

estrategias de ensefianza y aprendizaje, a continuacion se detallan algunos.

2.5.1 Metacognicion. El conocimiento de parte del individuo de sus propios

procesos cognitivos y del proceder que debe tener para un aprendizaje eficaz se conoce

como metacognicion. Esto se da reconociendo cuales estrategias pueden repercutir en
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mejoras en el aprendizaje. Se logra cuando se hace participe al alumno de los motivos
del empleo de ciertas estrategias, del valor que tienen y de ampliar a través de la practica
el uso de ellas en mas de un area de ensefianza (Nickerson et al., 1994; Ormrod, 2005;

Osses y Jaramillo, 2008).

Para Madero y Gomez (2013) una base importante para llegar a comprender un
texto es precisamente el conocimiento metacognitivo del alumno, el cual lo alertara para
detectar algun problema que no le permita dar un significado a la informacion. A mayor
grado de metacognicion y comprension mayor nimero de éstas, ademas de mas
complejas. Es por ello que se sugiere la ensefianza de este tipo de estrategias para
desencadenar mejores procesos de monitoreo de la comprension y pueda finalmente el
individuo tener acceso a ella. Lo trascendental en el aprendizaje es aprender a aprender,
es decir saber cdmo y qué se necesita para que de manera individual y autodidacta se
logre el aprendizaje. Dando asi la ocasion de ser responsable de controlar, verificar,

evaluar y modificar los métodos para lograrlo (Osses y Jaramillo 2008).

2.5.2 Autoeficacia y motivacion. Trasciende la idea de que los estados afectivos y
motivacionales son fundamentales, ya que si no hay un interés genuino por el
aprendizaje, este simplemente no se dard. La motivacion es una caracteristica de la
personalidad o un proceso a partir de la interpretacion del monitoreo de las habilidades

desarrolladas a través de estrategias de aprendizaje (Ormrod, 2005, Puente, 2007).
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2.6 Profesor estratégico o papel del profesor en el uso de estrategias

Para tener alumnos estratégicos que hayan aprendido a reconocer la manera
personal que tienen de hacerse de nuevos conocimientos son necesarios maestros en la
misma situacion. Osses y Jaramillo (2008) sefialan que es necesario que el docente
intente mejorar y adecuar su préctica. Una manera de lograrlo es planeando, controlando
y evaluando su propio actuar. El docente es el primer modelo del aprendizaje y también
la més cercana instancia que tiene el alumno para pedir ayuda para lograr algo que

corresponda a su nivel o ir mas alla de él.

2.7 Investigaciones sobre aplicacion de estrategias y sus resultados

Como sustento al proyecto se presentan algunas investigaciones que permiten
apreciar la importancia que se ha dado al uso de estrategias de ensefianza- aprendizaje
para desarrollar la competencia comunicativa en distintos puntos de América Latina, ya
gue como se planted en el capitulo I, la falta de habilidad para comprender y elaborar
textos no es una problemaética aislada sino presente en casi cualquier ambiente de
aprendizaje. Se hace uso de dichas investigaciones para profundizar en los resultados
que se han obtenido al implementar metodologias encaminadas a mejorar la habilidad en
la produccion y comprension de textos que permitan al alumno desarrollar capacidades

para desenvolverse en distintos ambientes donde se relacione.

2.7.1 Efectividad de las estrategias de ensefianza de la comprension de textos

escritos. Proyecto investigativo de Rosas y Jiménez (2009) llevado cabo en la republica
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de Chile. Tuvo como objetivo principal el indagar si los profesores pueden modificar sus
estrategias de ensefianza en la comprension de textos escritos después de un periodo de
perfeccionamiento. Asi mismo, se intereso por descubrir queé factores de las estrategias
de ensefianza (materiales, actividades, actitudes y creencias de los maestros) inciden
para facilitar o dificultar el desarrollo de la habilidad de comprension y elaboracion de
textos escritos. La muestra la comprendieron alumnos de nivel secundaria y los
profesores que impartian clases a estos alumnos en las materias de Lenguaje y
Comunicacion, Comprensién del Medio Social y Comprension del Medio Natural,

aungue no se aclara el nimero de participantes.

Este estudio se fundamentd en la investigacion-accion, induciendo a la
autorreflexion sobre las practicas de ensefianza para tratar de mejorarlas. Se recogieron
datos por medio de un cuestionario y de ocho registros etnogréficos de clases realizados
en 6° y 8° afio basico (secundaria). A partir de estos datos, realizaron un estudio
comparativo de las observaciones de las clases de comprension de textos escritos
anteriores y posteriores al periodo de perfeccionamiento para: 1) verificar si las
estrategias de ensefianza post-perfeccionamiento reflejaban los principios teéricos
estudiados y 2) evidenciar si las actividades de aula de comprension de textos escritos
incurrian en el desarrollo de estrategias de aprendizaje. Un objetivo mas fue averiguar
que actividades eran usadas especificamente para desarrollar la comprension dentro del
contexto investigado. Teniendo como proposito involucrar a los profesores para que

desarrollaran estrategias de ensefianza eficientes.

Se desplegaron cuatro categorias de intervencion:
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1. En el proceso ensefianza-aprendizaje: Antes del periodo de perfeccionamiento el
proceso ensefianza-aprendizaje era considerado como un proceso burocratico. Los
profesores administraban los elementos superficiales de la clase, como por ejemplo:
libros, disciplina, cantidad de contenidos, cantidad de notas, etc.; y los alumnos
estudiaban para obtener una buena calificacion en un examen, sin importar si se

comprendia o no.

2. En la estructura de la clase: Verificar las diferentes etapas de una clase de acuerdo
apertura, secuencia, ritmo y cierre. Se estimé no posible de distinguir; en cambio,

después del periodo de perfeccionamiento si fue posible.

3. Nociones sobre las estrategias de aprendizaje. En un primer momento inexistentes. Al
final se vio el cambio al verse implementadas estrategias como: identificacién de
informacidn especifica, activacion del conocimiento previo, prediccion y atencion

selectiva.

4. Falta de conciencia sobre cudles pueden ser las estrategias mas efectivas para
incrementar la comprension de textos escritos. Al final se reconocieron y utilizaron

algunas de ellas.

2.7.2 Competencias en la comprensién lectora y produccion escrita, Alumnos
de Institutos Superiores de Formacion Docente: Dificultades de los estudiantes de
ler. Afio. Llevada a cabo por Teobaldo y Melgar (2009), investigacion dirigida a
jovenes aspirantes a docentes, no menciona el namero de participantes o0 muestra. Busca

establecer el grado de importancia que dan los docentes a la competencia linguistica y

46



las metodologias que llevan a cabo. Considerando a su vez el coémo asimilan los

educandos los resultados de sus evaluaciones.

El proyecto parte de lo que puede observarse a partir de la evaluacion de un
escrito. Destacandose el que no existan criterios de evaluacién previamente acordados
desde la politica institucional, asi como tampoco al grado de complejidad progresiva en
los examenes. Se analizaron dos cuerpos de trabajo (evaluaciones escritas), enfocandose
en las consignas y correcciones de los docentes. La investigacion contempla aspectos
cuantitativos y particularmente cualitativos combinando, en lo posible, ambos

paradigmas, pero con énfasis en el ultimo de los mencionados.

Se analizaron las formas de evaluar realizadas por dos docentes, donde fue
evidente destacar las diferencias que nacen al realizar esta actividad a criterio del que
califica. Haciendo de lado la subjetividad al calificar, es posible percatarse de las
dificultades que tiene los alumnos en: La comprension fragmentaria de los textos leidos
y dificultades en la escritura autbnoma, la carencia de los saberes basicos necesarios
para acceder a las conceptualizaciones que requieren las materias del profesorado, las
practicas de lectura superficial, eludiendo una segunda lectura aunque sea exigida por el
poco entendimiento de los textos académicos, la escasa flexibilidad cognitiva para
procesar fuentes maltiples, construccion de representaciones equivocadas sobre algin

tema y falta de analisis del contexto.

Se presentan a continuacion las categorias que sirvieron de base para analizar los

textos.
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1. ¢Cudles son las caracteristicas linguisticas de las argumentaciones? La respuesta a
este item permitieron determinar si el emisor: sigue las reglas que posibilitan un
intercambio racional y cooperativo al modelar sus argumentos y justificar puntos de

vista.

2. ¢Cudles son las caracteristicas I6gicas de las argumentaciones? La respuesta a este
item permitio determinar si el discurso examinado tiene: una estructura compuesta por
una 0 Mas creencias que se presentan como premisas. Existencia de una conclusion,
nexos o ilacién entre los enunciados; la presencia de enunciados descriptivos, la

aceptabilidad de acciones o normas mediante la fundamentacion.

3. ¢ Cuales son los trastornos mas frecuentes en esas comunicaciones argumentativas?
La respuesta a este item permitié determinar si la argumentacion presentada manifiesta:

falacias materiales y/o falacias de ambiguedad.

4. ¢ Quién expone sus argumentos a quién? La respuesta a este item permitié determinar
los perfiles del emisor y el receptor. Las causas a las que atribuyeron los investigadores
a todo ello son: razones econdémicas -sociales, desvaloracion personal y al déficit
educacional previo o escasa competencia cognitiva. Estableciendo ello por pertenecer la
poblacion estudiantil a sectores medio-bajos de la sociedad, a encuestas y narrativas
personales. Aunque no establecio alguna argumentacion tedrica que sustentara dicho

veredicto, se da mayor importancia a que la problematica sea irrefutable.

Las intervenciones docentes a la hora de evaluar consisten en subrayar, anotar

signos de pregunta, solicitudes de aclaracion, frases evaluativas como: poco claro o
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confuso. Dichas intervenciones abordan el texto como una sucesion de oraciones que
pudieran corregirse una a una. Este modelo de intervencién es considerado eficaz
cuando los problemas de construccion textual son leves, pero indtiles cuando la totalidad
del escrito no cumple con las condiciones de coherencia y cohesion que permitirian

considerarlo un texto, como es en todos los casos presentados.

Se buscaron las formas para que tanto alumnos como docentes manifestaran sus
concepciones relacionadas con la falta de capacidad al elaborar y comprender un escrito.
Los resultados muestran que los docentes al no ser de nivel basico no se consideran con
alguna responsabilidad sobre ello. Externan que los alumnos ya debieran contar con esas
habilidades al llegar al nivel donde ellos ejercen su trabajo. Los alumnos sefialan como
motivos: falta de comunicacion con los catedraticos, complejidades textuales que no son
minuciosamente trabajadas en clase, exposiciones docentes muy complejas,
evaluaciones que no coinciden con lo desarrollado anteriores, cuestiones administrativas

tales como normas inflexibles, exigencias horarias y ausentismo de docentes.

Los institutos para maestros donde se realiz6 el trabajo presentaron como
alternativas de solucion la reformulacion del curso de ingreso con el fin de fortalecer los
conocimientos y destrezas de los aspirantes. Provocando de esta manera la creacién de
un pre-grado que significaria la introduccién de los estudiantes en un ambito nuevo.
Dando al alumno una mayor profundizacion en torno a la alfabetizacion académica. A
pesar de que la medida se consider6 correcta se siguieron presentando los problemas

antes mencionados. Los investigadores ante estos resultados sugieren la creacién de
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espacios institucionales capaces de operar en red. La caracteristica de estos seria que el

alumno pueda tener las asesorias que impidan su rezago.

Insistiendo en el pre-gado no se especifica su duracion. El pre-grado buscaria dar
un nuevo significado a las estrategias y a los modelos de ensefianza que suelen trabajarse
en los espacios propedéuticos y curriculares. Dando pie al modelo de ensefianza directa
y de aprendizaje cooperativo. Buscando que los modos de ensefiar rechacen el aprender
ahora - reflexionar después y resumir -reproducir. Seria necesario tomar en cuenta la
gramatica sobre todo al ensefiar a alumnos que pudieran ser considerados marginados
por los ambitos de poder. Igualmente se introduciria el desarrollo del aspecto
metacognitivo. Al analizar este proyecto se puede considerar una gran propuesta para
mejorar. Pues trata de no dejar nada de lado para dar la posibilidad a los individuos que

se educan de ser personas realmente competentes.

2.7.3 Programa de estrategias para la comprension lectora de los alumnos
ingresantes a una escuela de educacion. El proyecto de Gonzélez y Rios (2010) busca
coémo potenciar habilidades y desarrollar estrategias que conviertan la informacion en
conocimiento. Sefialando primeramente que la lectura debe ser incrementada.
Constituyendo ella una fuente principal de informacion. Su buen desarrollo esta
intimamente relacionado con el éxito académico de los estudiantes. Les da la posibilidad

para seguir aprendiendo durante toda su vida.

Como objetivo formularon el demostrar los efectos de un programa de estrategias

para mejorar la comprension lectora. Debido a que estudiantes del primer ciclo de una
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escuela de educacion presentaban serias dificultades en el procesamiento de la
informacidn y en la construccion del significado global del texto. La metodologia
utilizada fue de tipo cuantitativo, con un disefio cuasiexperimental pre-test y post-test
con un solo grupo, constituido por 20 estudiantes, que represento el 42% de la

poblacion.

Para la recoleccion de la informacidn se aplicé una encuesta sobre gustos y habitos
lectores, asi como la prueba diagnostica, para identificar las deficiencias en el proceso de
lectura de los estudiantes y la prueba posterior para determinar los efectos del programa.
Esta encuesta de gustos y hébitos lectores representa una categoria cuya finalidad fue
identificar las caracteristicas de los estudiantes con respecto a la lectura. Las estrategias
evaluadas fueron: identificacion de las ideas principales, inferencias y resumen. Ademas,
se considerd una pregunta de opinion sobre lo que afirma el autor de un texto
seleccionado. Se aprecia en los primeros resultados sobre comprension lectora que, un
65% de estudiantes no logra tener un nivel basico de comprension de lectura, sélo un
25% consigue el nivel basico, un 5% alcanzan el nivel intermedio y es Unicamente el 5%
de los participantes al que se puede considerar con un nivel suficiente o adecuado de

comprension lectora.

Los resultados permitieron concluir por parte de los investigadores que hubo un
incremento del nivel de comprension lectora después de la aplicacion del programa de
estrategias. La poblacién de estudiantes calificados como sin ningun nivel de

comprension lectora y que representaba el 65% de la muestra, disminuy6 a un 10%, al
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utilizarse en el programa estrategias cognitivas y metacognitivas que contribuyen a

mejorar la calidad del proceso lector.

2.7.4 Estrategias para el desarrollo de la comprension lectora de los
estudiantes del octavo grado de educacion basica. Moran y Uzcétegui (2006)
desarrollaron su proyecto en Venezuela, cuyo objetivo general fue: la busqueda y
aplicacion de estrategias alternativas a las tradicionales para el desarrollo de la
comprension lectora. La muestra la conformaron 40 estudiantes de nivel secundaria, a
decir por las autoras por ser una primera fase de investigacion. Los instrumentos
utilizados fueron el registro de hechos y el cuestionario oral. El proyecto se destaca por
desarrollar estrategias de comprension lectora mediante la utilizacion del periddico por
considerarlo como una especie de macro texto conformado por una variedad de
discursos y registros que les permiten a los alumnos entrar en contacto con diversas

formas de expresion escrita y temas significativos para ellos.

Las estrategias aplicadas en esta experiencia se basan en el modelo interactivo de
la lectura de Frank Smith y, especificamente, en el modelo transaccional de Kenneth
Goodman. Se tomaron en cuenta también los aportes de Isabel Solé sobre las estrategias
cognitivas de comprension lectora. Se formularon tres objetivos especificos: evaluar el
interés lector, evaluar la comprension literal e identificar las estrategias cognitivas
empleadas por los estudiantes. Para que la evaluacién del interés del lector resulte
apropiada es necesario de acuerdo con las autoras tomar en cuenta los siguientes

aspectos:
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e El ambiente escolar debe ser propicio, desde el punto de vista fisico y afectivo, para
motivar los estudiantes a la lectura.

e Debe trabajarse con textos auténticos y completos. Esto quiere decir que es
conveniente utilizar textos reales, ya sea procedente de formas impresas de
comunicacion o de la produccion de los mismos alumnos.

e Textos de distinta procedencia (periodicos, revistas, publicidad, etc.) y tematica. Esto
diversifica la seleccion cuando se quiera leer.

e Negociarse las actividades con el alumno, respetar sus puntos de vista y tomar en
cuenta sus conocimientos y experiencias previas, asi como sus intereses.

e Aprovechar todos los medios de expresion que rodean al alumno para obtener
informacion variada y enfrentarse a distintos tipos de textos escritos.

e Tener en cuenta la importancia del aprendizaje cooperativo y de la coevaluacion,
pues ambos contribuyen a alcanzar la “zona del desarrollo proximo” y a fomentar
valores como la solidaridad, el respeto mutuo y la motivacién al logro.

e El docente debe limitarse a ser un mediador del aprendizaje, sélo tendré el fin de
orientar, de estimular y de ayudar a entender los errores como recursos para tomar
conciencia del aprendizaje y autocorregirse.

Se sefialaron como causas del bajo rendimiento en lectura entre los estudiantes: la
pobreza de vocabulario y la falta de interés por incrementarlo. Por otra parte indicaron
que de acuerdo a los instrumentos aplicados demostraron su eficacia las estrategias que
activan los conocimientos previos del lector, asi como el uso de la prediccion e

inferencias. Las autoras manifestaron que luego de la experiencia realizada no sélo se
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obtuvo un mejor nivel de comprension lectora, sino que, ademas, los estudiantes

mostraron mayor habilidad para la produccién de textos.

2.7.5 Impacto de un programa de comprension lectora. Llevado a cabo por
Gobmez y Silas (2012) en Mexico, el cual buscaba descubrir como algunas estrategias
repercuten en el desempefio de los alumnos de segundo grado de telesecundaria en dos
pruebas estandarizadas: la prueba de Complejidad Lingistica Progresiva (CLP) y
ENLACE. El programa estuvo centrado en la ensefianza de estrategias para la
comprension, antes, durante y después de la lectura. La metodologia fue mixta,
utilizando un método experimental clasico con un grupo de control y un grupo
experimental, se recabd ademas informacién cualitativa que permitiera comprender los
resultados. El grupo experimental estuvo formado con un total de 226 alumnos de 16
grupos de escolares de telesecundaria. EI grupo de control inmiscuia 97 alumnos de siete

grupos escolares.

Hubo una capacitacion inicial para los docentes que intervendrian, consistiendo en
un taller de 14 horas de duracion en agosto de 2010. Los profesores participaron en
actividades en el papel de alumnos. Se utilizaron diversas estrategias de comprension
lectora trabajando en equipos o de manera individual. Posteriormente, en enero de 2011
se llevo a cabo otro taller de capacitacion después de que se habian observado y
retroalimentado las practicas docentes realizadas durante un semestre. La intervencion,
como una innovacion en la operacion de las escuelas seleccionadas, tuvo una duracion

de 50 horas; dos por semana durante 25 semanas. El programa se llevo a cabo dentro del
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horario normal de las escuelas. Se manejaron los contenidos establecidos en el curriculo

oficial.

Después de la segunda evaluacion se sacé el promedio de cada grupo y de acuerdo
con las observaciones que realizaron se separaron los grupos en mas 0 menos
comprometidos en el programa. Se les enviaban a los educadores retroalimentacion por

correo electrénico que incluia:

a) Sefalar el objetivo de la clase.

b) Lo que se hizo para cumplirlo.

c) Observaciones sobre el proceso.

d) Destacar lo positivo.

e) Sugerencias de mejora.

Se realizaron tres ejercicios comparativos:

1. La valoracién de los alumnos usando los resultados de la prueba CLP anterior y
posterior a la instruccidn sobre estrategias, cotejando esto también con el desempefio

docente general y desagregado en las categorias de aplicacion apropiada y no apropiada.

2. La comparacion de los resultados de los alumnos en ENLACE 2010 y 2011 de
acuerdo con el desempefio docente general y desagregado en las categorias de aplicacion

apropiada y no apropiada.
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Los resultados muestran que los alumnos mejoraron en dicha prueba. Ademas
tuvieron un avance muy marcado en la seccién de espariol de la prueba ENLACE 2011.
Indicando que el desarrollo de la comprension lectora no solo facilita la adquisicién de
nuevos conocimientos, sino que también tiene un impacto en otros momentos. En este
caso en algunas secciones de una prueba estandarizada como ENLACE en la seccion de
espafnol. Gémez y Silas (2012) a partir de sus hallazgos consideran que cuando ciertos
procesos para la comprension de la lectura son automatizados como por ejemplo la
fluidez, asi como aspectos como el incremento de vocabulario hacen que el alumno
tenga una carga cognitiva menor por lo que la comprension va a darse mas facilmente y
los docentes podran tener una mayor intervencion para otras actividades como puede ser
el andlisis o la clasificacion. También esta mayor capacidad de comprensién va a

reflejarse en mayor autonomia a de los alumnos.

2.7.6 Estrategias interactivas e investigacion accion para consolidar la
comprension de la lectura. Proceso investigativo desarrollado por Sequea y Barboza,
(2012). Efectuado en dos ciclos con estudiantes del Programa Educacion, Proyecto
Educacion Integral de la Universidad Nacional (de Venezuela). Nace por la
preocupacion de la baja comprension lectora que ellos consideran y fundamentan existe
desde primaria hasta postgrado. Se llevé a cabo con dos grupos dentro de las asignaturas
Taller de Andlisis y Critica Literaria uno con 17 estudiantes y el segundo con 26
participantes. Se realizé bajo el enfoque de la investigacion accion en el aula. Las

técnicas para la recoleccion y analisis de la informacion, fueron cuantitativas y
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cualitativas. Se recurrié a la observacion participante, el diario de clase donde se

anotaron las actividades habituales y la triangulacion.

El diagnostico para especificar el grado de comprension lectora y poder sugerir las
acciones a realizar se hizo a través de un cuestionario de preguntas de opcion multiple.
Los estudiantes autoevaluaron sus dificultades con la lectura. Después de este proceso se
disefiaron pruebas para ser aplicadas después de las lecturas. Evidenciandose que los
aspectos como el clima del aula, aprendizaje cooperativo, aprender haciendo,
aprendizaje significativo, las estrategias para la mediacion de aprendizaje y los procesos
metacognitivos en el aprendizaje son importantes para desarrollar la comprension de la
lectura. Asi como la relevancia de los elementos afectivos y sociales en el disefio de las
estrategias. Concluyendo que mas que consolidar la comprensién de la lectura, se

consolidaron los procesos cognitivos que posibilitan la comprension.

2.7.7 Metodologia linguistica para desarrollar los niveles de comprension de
textos expositivos en estudiantes universitarios. Proyecto presentado por Fuenmayor
(2008) quien crea y propone una metodologia linguistica para el desarrollo de la
comprension de textos expositivos, sustentada en la teoria de competencia comunicativa.
Se conform6 una muestra con 51 estudiantes universitarios, de diferentes grupos de
Taller de Lengua. La investigacion se cumplio en dos fases, la primera fue de
diagnostico, en la cual a los estudiantes se les proporciond un texto de caracter
expositivo que debian leer para luego responder a una serie de preguntas abiertas y
cerradas. La segunda fase consistio en una intervencion pedagdgica. El proceso anterior

estuvo fundamentado principalmente en el supuesto de que entre el texto y el lector
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existe una interaccion comunicativa. De tal modo que el conocimiento que le transfiere
el escrito sirve para poner de manifiesto las experiencias y conocimientos previos del
lector. Adquiridos principalmente dentro de los contextos o ambitos: social, cultural,

académico y cognitivo.

La primera accion que se realizo6 fue el diagnostico del nivel de comprension
lectora cuyo resultado oscilaba entre un 35%, evaluado a partir de las respuestas a una
serie de preguntas abiertas y cerradas a partir de un texto leido. Después se llevo a cabo
un taller monitoreado durante un semestre. La base de este fue una metodologia
linguistica que consisti6 en el disefio de una serie de estrategias. Las cuales permitieran a
los estudiantes desarrollar sus capacidades, destrezas y orientarlos en encontrar la
intencion comunicativa del autor. Ademas de desarrollar en ellos habilidades para
manejar los diferentes componentes de la lengua: el seméntico, el sintactico y el
pragmatico. Llevandolos al analisis del texto para lograr un nivel mas profundo de

comprension.

Para poder llevar a cabo las estrategias se consider6 necesario dar a conocer a los
alumnos, una serie de conceptos importantes manejados en el articulo de investigacion
presentado. Tales como las “tres funciones” semanticas del signo lingiistico
fundamentadas en Biilher, correspondiendo a diferentes clases de informacion que
pueden expresar los enunciados. La primera funcién es la representativa que supone la
intencion, fin y propdsitos del texto es decir donde se manifiesta el contenido del
mensaje. La funcion expresiva actia como sintoma de subjetividad o interioridad de

quien escribe (ideologia). La funcion apelativa tiene que ver con el destinatario de la
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comunicacion (lo que se dice). Con la identificacion de estas funciones se puede llegar a

comprender un texto.

Otros conceptos manejados fueron:

El Nivel del Discurso (ND) resulta ser el producto de la utilizacion de la lengua por
parte del emisor en la construccion del texto, en el cual comunica un propésito para

establecer asi una interaccion con alguien.

Nivel Lingistico (NL), el emisor/hablante hace uso de toda la disponibilidad de su
competencia linguistica y comunicativa (Iéxico y gramatica), representado por lo que
conoce. Es aqui donde el que lee o escucha construye, selecciona o elabora campos
semanticos o esquemas de entendimiento (EE) estableciendo relaciones entre las

entidades o signos linguisticos y su conocimiento.

Nivel Conceptual, en él se identifican los temas o contenidos relevantes. Los diferentes
dominios cognitivos se ubican en este nivel, al ayudar al sujeto a organizar las
representaciones mentales que pueda llevar a cabo, accediendo al encuentro de
significados para una conceptualizacion eficaz a la hora de realizar una lectura o

interpretar su intencion comunicativa.

Modulo Actancial, son las acciones (verbos) de construccién de conceptos con la que se
puede producir y explicar un enunciado u oracion. Se puede pasar de ello a formar los

Esquemas Predicativos (EP) que son las formas linguisticas de comunicacion.
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Es necesario de acuerdo con la investigadora (Fuenmayor, 2008) para el logro de
sus objetivos reconocer que es la macroestructura, microestructura y superestructura de
un texto. La macroestructura describe una situacion o curso de eventos como un todo, la
superestructura es la que permite hablar de tipos de textos, donde el texto expositivo
“explicativo”, “ilustrativo”, “informativo”, “posicional”, se considera una construccion
denotativa, impersonal, exacta, imparcial e informativa. Es el texto expositivo-
explicativo el mas utilizado en la vida académica cuyas caracteristicas son: claridad,
sencillez, exactitud y orden pudiendo valerse del discurso narrativo, descriptivo y,
complementariamente del persuasivo o argumentativo. Tiene rasgos vinculados con
propiedades cognitivas y sociales como: predominio del tiempo presente, oraciones
pasivas que hacen énfasis en lo que se dice, para llevarlo a cabo las ideas deben estar
organizadas con coherencia y cohesion. Los alumnos deben conocer la organizacion

textual del discurso expositivo, como una forma de acceder a la informacion subyacente

(intencionalidades, fines, propdsitos).

2.7.8 Perfil en estrategias de aprendizaje de estudiantes de alto rendimiento en
lengua castellana y literatura. Mufioz, Beltran y Lopez (2009) con su estudio analizan
las investigaciones que relacionan positivamente las estrategias de aprendizaje y el
rendimiento académico. Para por ultimo definir el perfil estratégico de los alumnos de
alto rendimiento. Para obtener la muestra aplicaron un cuestionario y a partir de las
puntuaciones obtenidas identificaron a aquellos alumnos que serian objeto de analisis y
observacion. Participando finalmente 188 estudiantes de educacion secundaria (95

varones y 93 eran mujeres). Las categorias formuladas fueron: Proceso de
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sensibilizacion, Proceso de elaboracion, Proceso de personalizacién, Proceso de
metacognicion. Los resultados indicaron que un alumno que se le define como de mayor
capacidad textual y de lenguaje; utiliza estrategias de elaboracion, demostrando mayor
nivel de critica, creatividad, recuperacion de informacion, planeacion y regulacion de su

aprendizaje. Ademas de tener una elevada motivacion y autoeficacia.

A manera de resumen se puede expresar que lo expuesto tiene fundamento en
teorias clasicas tales como las que dentro de este proyecto se exponen. Estimandolas
como un puente para el logro de la competencia textual. Se reconoce la importancia de
la asimilacion, la interaccién ambiental y social. Permitiendo ello el crecimiento
individual y social. Correspondiendo dentro del ambiente escolar el que pueda
manifestarse esta evolucion a toda persona que esté junto a los alumnos. Un paso para
esta potenciacion es la lectoescritura que es algo irremediablemente cognitivo dentro y
fuera del aula (Ferreiro, 2002). El profesor es sin duda entonces pieza clave para el
desarrollo de dicha competencia. Debe ser puntual a la hora de planear e intensificar el
uso de estrategias que le ayuden al alumno estructurar todo lo que se le va presentando

(Ormrod, 2005).

Una manera de verificar nuevas estructuras mentales, conocimientos y habilidades
es a través de la misma comunicacion oral y escrita que los alumnos vayan
desarrollando. Al ampliar su vocabulario, reorganizar sus argumentos e ir
experimentando con diferentes tipos de escritos o formas de lenguaje. Asimismo al hacer

cambios de acuerdo con la intencion que mueva sus procesos de comunicacion.
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Las investigaciones presentadas confirman la trascendencia al querer proveer
estrategias de aprendizaje efectivas. Tal como en el trabajo de Rosas y Jiménez (2009)
donde se reconoce la utilidad del uso de estrategias tanto de ensefianza como de
aprendizaje. De igual manera la importancia de la formacién del docente en cuanto a
planear y ejecutar algin método para desarrollar la competencia comunicativa (u otra).
Sin lo cual dificilmente podria mejorar su practica aunque lo desee. Tampoco podria
incidir de manera eficaz en el desarrollo comunicativo textual de sus alumnos.

Se considera revelador, que el educador busque perfeccionarse o actualizarse pues
muchas conductas, creencias y actitudes se aprenden a través del modelado. El docente
incidira en las habilidades académicas que el alumno pueda llegar a adquirir como indica
Ormrod (2005). En los resultados presentados por Rosas y Jiménez (2009) se considerd
positiva también la evidencia de la participacion destacada de los alumnos. Asi como la
acentuacion del aprendizaje cooperativo y la ensefianza reciproca. Si bien estos
resultados fueron favorecidos por la buena disposicion que se sefiala existi6 tanto de los
docentes como de alumnos participantes. Queda la consideracion de que el quehacer
educativo requiere del conocimiento tedrico y practico para poder ejercer un dominio
sobre lo que se presenta a los alumnos. Ademas de que el ejercicio educativo no debe

partir de creencias de “lo que se debe hacer”.

Se incluyeron al igual trabajos que coinciden en la implementacion de una serie de
estrategias dirigidas a mejorar la comprension lectora tales como el de Gonzélez y Rios
(2010) o el de Moran y Uzcategui (2006), con los que se logra resumir que las

estrategias de aprendizaje junto con el acceso a diversos tipos de textos y crearles un

62



ambiente propicio para la lectura permite a los alumnos mejorar su grado de
comprension lectora. Otros trabajos como en el de Teobaldo y Melgar (2009) establecen
principios morales y éticos que deben ejercerse para hacer que la problematica que
existe tanto en el alumno como en el docente pueda verse disminuida. Determinando
propuestas para lograr un cambio significativo en las concepciones tradicionalistas que
apoyan el que la falta de habilidad en creacion y comprension de textos se siga

manifestando.

Por otro lado el trabajo de Fuenmayor (2008) no obstante que se realiz6 con
estudiantes universitarios se considero prudente resefiarlo porque como se ha expuesto la
falta de comprension se manifiesta en todos los niveles del sistema educativo. El
Ilamado analfabetismo académico aparece en distintas lugares de América Latina.
Presenta otras conceptualizaciones del porqué de la baja capacidad comunicativa como
por ejemplo: la inmadurez linguistico-cognoscitiva. Asi como la falta de identificacion
del grado de deficiencia en comprensién lectora que presentan los estudiantes con los
que se trabaja. EvalGa como repercuten las estrategias de ensefianza para su mejora.
Indica finalmente que con el uso de estas estrategias efectivamente se logra la
comprensidn lectora. Sin embargo no sefiala cuales fueron los resultados posteriores a la
implementacién de la metodologia linglistica bajo un enfoque comunicativo funcional

que utilizo.

Pittelman, Heimlich, y French (2002) sefialan de igual manera que la comprension
es una operacion interactiva entre las palabras existentes en una pagina y el

conocimiento del lector. Sefialan para ello la formulacion de esquemas o categorias y de
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estimulos externos. Indican también que la informacidn del texto conlleva en si un nivel
literal y un nivel interno. También sefialan Pittelman et al. (2002) como una estrategia
importante el analizar las caracteristicas semanticas de las palabras y el ampliar el
vocabulario para lograr la comprension lectora. Esto Gltimo es consistente a lo

implementado por Fuenmayor (2008) al buscar la reduccion en microestructuras.

El ultimo trabajo investigativo presentado fue el de Mufioz, Beltran y Lopez
(2009). Se incluyo porque pretende definir el perfil estratégico que tienen los estudiantes
de alto rendimiento o habilidad en lengua castellana y literatura. La decisién radica en
que de acuerdo a los enfoques 0 modelos considerados en este trabajo de tesis tales
como el constructivismo y el aprendizaje significativo; la aprehension de contenidos
depende del alumno. Se advierte que llegar a un aprendizaje reflexivo, critico y eficaz
que lleve al educando a la transformacion de sus contextos radica principalmente en la
disposicion y caracteristicas cognitivas, metacognitivas, afectivas y culturales que posea.

Lo que lo lleva a formas particulares de responder a la tarea de aprender (Arango, 2005).

Coinciden los distintos proyectos en sefialar la eficacia del uso de estrategias de
ensefianza y aprendizaje para favorecer las habilidades de comprension textual. Se afiade
que, quien puede reconocer un buen escrito invariablemente puede utilizar esos mismos
criterios de percepcion y comunicacion para construir los propios. La conceptualizacion
del aprendizaje autorregulado que manejan las personas con alto rendimiento equivale a
conducirse de manera activa, metacognitiva, conductual y motivacional ofreciéndose a si
mismos una retroalimentacion (Mufioz, Beltran, y Lépez, 2009). Es indispensable

sefialar también lo que Burdn (1993) especifica en relacion al profesor, las estrategias y
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lo que se debe evitar; siendo principalmente el entrenamiento ciego, que se refiere a no
comunicarle al alumno qué son las estrategias, para qué sirven, en qué le benefician. No
darles oportunidad de volverlas a aplicar, no saberles explicitar por qué son herramientas

con las que debe contar.
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3. Método

En éste capitulo se describiran los participantes, los instrumentos, procedimientos
de recoleccion de informacion y las estrategias de andlisis de datos que corresponden a
la linea 0 método de investigacion seleccionado con el que se pretende obtener
posteriormente una respuesta a la pregunta de investigacion y con ello de igual manera

la verificacion del alcance de los objetivos propuestos con este proyecto.

3.1 Método de investigacion

Los métodos o pasos concebidos para realizar una investigacion son muchos, pero
todos ellos surgen de una concepcion filosofica que tenga el sujeto sobre lo que es la
verdad y su adquisicién para finalmente después de un proceso convertir lo que existe en

un conocimiento que forme parte de lo que se llama ciencia.

Se considera que el primer método de investigacién social fue de concepcién
positivista originado por Augusto Comte cuyas caracteristicas primordiales son la
existencia de una realidad que hay que conocer para lo cual es necesaria la recoleccion
datos, experimentacion, cuantificar los atributos de los objetos de estudio, dichos datos
se comparan, se analizan las interrelaciones y se considera que la verdad es objetiva
cuando ha podido ser “vista” a partir de lo anterior sin tomar en cuenta el contexto 0 el
tiempo, dentro de este enfoque son preponderantes las relaciones causa-efecto. El marco
de esta investigacion es cuantitativo, donde el investigador es neutral haciendo lo

imposible por que no interfieran sus creencias al intentar probar sus hipdtesis a partir de
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un intenso trabajo estadistico y de un plan que se sigue de manera sistematica.

(Hernéndez, Fernandez y Baptista, 2010).

Uno de los puntos mas importantes de todo trabajo investigativo es su disefio cuyo
propdsito es marcar las formas de llevar a cabo el proceso de investigacion que
conduzcan comprobar la hipotesis planteada y con ello alcanzar los objetivos
respondiendo para ello la pregunta de investigacion. En el caso de la investigacion
cuantitativa los disefios se agrupan en: Experimentales y No Experimentales, los
primeros involucran una accion que busca manipular las variables independientes con lo
que se pretende cuantificar el cambio ejercido a partir de esta. En los disefios no
experimentales no hay manipulacion sino observacién y analisis del fenémeno

(Hernéndez et al., 2010).

El método cuantitativo en algin momento fue considerado por algunos como muy
lineal e inflexible lo que dio pie a una corriente alterna Illamada paradigma post
positivista cuyo modelo concibe a la verdad como algo a lo que hay que aspirar. A partir
de considerar que el método cuantitativo no tomaba en cuenta aspectos valiosos que
pudieran ayudar a responder los motivos, causas o consecuencias de la problemética
surge el método cualitativo que Hernandez et al. (2010) explican como de enfoque
constructivista, inductivo, y donde con la interpretacion de casos individuales no se
pretenden generalizar resultados. Uno de los tedricos més influyentes en esta concepcion
es Immanuel Kant. Este método analiza multiples realidades subjetivas, no tiene

secuencia lineal profundiza en los significados, permite la interpretacion y contextualiza
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el fendmeno, siendo la contraparte del método cuantitativo. El investigador ayuda a la
interpretacion de la realidad considerandola a partir de su experiencia y valores, ya que
la realidad aunque existe en si misma depende de la forma en que cada mente o ser

humano la percibe.

Los disefios de investigacion de tipo cualitativo de acuerdo con Hernandez et al.
(2010) son: teoria fundamentada de tipo sisteméatica o emergente; etnogréafico siendo sus
variantes: realista 0 mixta, critica, clasica, microetnografica y estudios de casos
culturales; de investigacion- accion cuyos tipos son practico y participativo; por altimo
el narrativo subdividiéndose en: tépico, biogréafico y autobiografico. La consideracion
mas importante de este método es la visualizacion de que el estudio del fendmeno o
problemaética debe generar un cambio o beneficio para los sujetos de estudio por lo que

es indispensable en muchas ocasiones interesarnos por sus actitudes e impresiones.

Ambos métodos han logrado incrementar el conocimiento. Desde sus propias
perspectivas han hecho aportaciones inestimables y cada uno ofrece condiciones
valiosas a la hora de investigar. No es extrafia entonces la idea de mezclar las fortalezas
de cada uno para conocer e interpretar el fenémeno de una manera holistica, dando paso
asi a la investigacion mixta o multimétodos de la investigacion o simplemente métodos
mixtos como son algunas formas en que se ha nombrado. Este modelo apunta a un
enfoque pragmatico de acuerdo con Hernandez et al. (2010) quienes mencionan como
tedricos principales a William James y John Dewey, dentro de esta concepcion se
pretende dar mayor importancia a que los resultados de investigacién tengan utilidad

practica ayudando a cambiar la realidad de manera significativa. Es aqui que se tiene la
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certeza que el conocimiento es construido pero que se interrelaciona con la forma en que
individualmente se percibe y se considera la verdad o la realidad, que de manera
subjetiva se relaciona con las circunstancias de cada ser. La metodologia mixta tiene
como referentes principales la mezcla de formas distintas de adquirir informacion para
después integrarla a la hora de ofrecer una respuesta a la pregunta o problema de

investigacion (Hernandez et al., 2010).

La justificacion al seleccionar una metodologia mixta es el poder analizar y utilizar
lo que de ambos métodos se considere valioso para conocer de una manera integral el
fendmeno que se pretende estudiar dando solidez a las interpretaciones a partir de ambas
perspectivas, Hernandez et al. (2010, p. 545) refieren aspectos que validan la utilizacion

de métodos mixtos:

Integracion de los datos cuantitativos y cualitativos

¢ Inferencias cuantitativas y cualitativas

e Disefios de integracion

e Perspectiva mas amplia y profunda

e Mejor “exploracion” y “explotacion” de los datos

e Mayor teorizacion

e Se fundamenta en el pragmatismo

e Tiene entre otros fines: Corroboracion o Triangulacion, Credibilidad,

Descubrimiento y Confirmacion.
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Como puede notarse a partir de esto puntos la metodologia mixta de investigacion
confiere grandes beneficios, al integrar sobre todo distintas perspectivas que admiten
comprender y tratar mejor la problematica. Vale la pena mencionar que Hernandez et al.
(2010) afaden ademas del paradigma postpositivista sefialado por Valenzuela y Flores
(2012) como fundamento de este método, el paradigma constructivista. Logrando asi
disponer de un enfoque mas amplio con el que se pueda dar mayor argumentacion o
firmeza a los resultados (Johnson y Onwuegbuzie, 2004; citados por Hernandez et al.,
2010)). Ademas de coincidir con las concepciones de las teorias clasicas presentadas
como sustento para la aplicacion de estrategias para el mejoramiento en la creaciéon y

comprension de textos presentadas dentro del capitulo 2 de este mismo trabajo.

3.1.1 Disefio de investigacion. Una parte primordial cuando se define un método
investigativo a utilizar es elegir también un disefio, en este caso dentro del método mixto
los disefios generales son: Concurrentes, Secuenciales, de Conversion y de Integracion,
de acuerdo a cada uno de estos disefios se definen las fases y se advierte a cual de los
dos métodos empleados se le va a dar mayor preponderancia o si va a ser semejante. En
este caso se consideraré el disefio de triangulacion concurrente (DITRIAC) que
Hernandez et al. (2010, p.570) califican de “popular” porque a través de él se pueden
aprovechar las fortalezas de ambos métodos buscando confirmar o corroborar resultados
al validar de manera cruzada los datos recolectados. Dichos datos permiten analizar e
interpretar la problematica a partir tanto de lo cuantitativo como cualitativo. Como parte
del analisis de tipo cuantitativo se utilizo la prueba t considerada del enfoque

cuantitativo, para la comparacion de los cambios alcanzados entre la prueba inicial y
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final que seran aplicados a los alumnos parte de la muestra, lo que también se conoce
como disefio cuasiexperimental con pretest y postest. Para ampliar la recoleccién de
datos se aplicaran otros instrumentos considerados cualitativos como son: cuestionarios

y guias de observaciones completas (Hernandez et al., 2010).

Resulta imposible no hacer una interrelacion de disefios, debido primeramente a la
subjetividad que de cierta manera puede representar todo quehacer educativo, donde con
diferentes términos se puede decir que existe tanto un evaluador como un evaluado, sin
querer decir con ello que exista imparcialidad sino que el nivel que pueda sefialarse en
este caso de creacion y comprension tendra que ver mucho con la experiencia o actitudes
de los inmiscuidos y habra necesidad al mismo tiempo de medir esos progresos. Este
tipo de disefios también consienten objetivar los datos cualitativos al asignarles una
manera de ser medibles o viceversa es decir darles un significado o juicio de valor a los

datos cuantitativos (Hernandez et al., 2010; Reichardt y Cook, 1986).

Es palpable asimismo que dentro del ambito educativo existen aspectos tanto
cuantitativos como cualitativos como pueden ser motivacion, empatia, desarrollo
cognitivo, asignar una forma medible (evaluacion sumaria) de los progresos que se
puedan ir teniendo con los educandos para de ahi partir hacia la basqueda de nuevos
conocimientos (Ormrod, 2005). Por lo que no deja de ser necesario adquirir datos tanto
cualitativos como cuantitativos resultado de los instrumentos de ambos enfoques para
poder analizar de manera mas integral los alcances o retrocesos obtenidos en este caso a

través del implemento de estrategias de aprendizaje (Hernandez et al. 2010).
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3.2 Poblacion

La poblacion esta formada por 99 estudiantes de nivel secundaria en la modalidad
de telesecundaria y 6 profesores que les imparten clases, dos por cada grado académico
existente en este modelo educativo, todos ellos de la comunidad escolar de donde se
tomara la unidad de analisis. Cabe mencionar que se cuenta con las autorizaciones
pertinentes para llevar a cabo el proyecto dentro de la institucion educativa a la que
pertenecen, asi como con el consentimiento voluntario de participar durante la
aplicacion de los instrumentos de ser requeridos (apéndices A, B y C). Se considera que
poseen todos ellos las caracteristicas de contenido es decir en el caso de los alumnos en
menor 0 mayor grado presentan escasez de habilidad comunicativa textual,
coincidiendo todos ellos en tradiciones culturales y el uso de una misma lengua materna
y los profesores viven la necesidad del mejoramiento de dicha competencia
comunicativa textual para elevar el logro de los objetivos educacionales. Todos ellos
concurren en un mismo lugar y momento interactuando de 6 a 7 horas diarias de lunes a
viernes, coincidiendo de esta manera en ciertas caracteristicas importantes como: un
mismo fin, tiempo y contexto, todo dentro del tema de estudio como sefialan Hernandez

et al. (2010) deben tomarse en cuenta al delimitarse la poblacion de estudio.

3.2.1 Muestra. La muestra la compone el grupo de 2° “A” conformado por 18
alumnos de una telesecundaria ubicada en una zona rural al noroeste de la capital del
estado de Oaxaca, México. Se selecciond el grupo con el cual el profesor que realiza este
proyecto labora y junto con los alumnos conforman también la muestra 5 profesores que

trabajan en dicha institucion, se considerd la participacion del docente que realiza el
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proyecto como observador (por lo que en ocasiones serd mencionado como profesor 6).
En estos casos la muestra puede considerarse especifica del método cuantitativo de
disefio cuasiexperimental donde los grupos ya estan construidos de antemano y los
cuales se espera obtengan beneficios en el tiempo de tratamiento respondiendo a los

objetivos planteados (Bamberger, 2012).

Con las investigaciones educativas basadas en el método mixto se espera que el
investigador sea sensible a las necesidades de los participantes y desplegar ademas
resultados de busqueda donde se visualice la necesidad de realizar cambios o no. Esa
exploracién obedece a un propdsito y de igual manera lo tiene también la seleccion de la
muestra (Valenzuela y Flores 2012). De acuerdo a Hernandez et al. (2010) es en éste
caso no probabilistica o también llamada dirigida porque, su seleccién dependi6 de las
caracteristicas de la investigacion enfocada a estudiar situaciones que finalmente
reporten beneficios en el &mbito educativo; en el marco de proyectos investigativos

realizados por docentes en servicio.

3.2.2 Marco contextual. La problematica en cuestion, como se analiz6 a partir de
investigaciones realizadas por distintos autores (Gonzalez y Rios 2010; Rosas y Jiménez,
2009; Teobaldo y Melgar, 2009; Sole, 2001) puede ser situada en multiples partes. En
este proyecto donde se hace necesario apropiarse de nueva informacion se selecciond
para ello una escuela telesecundaria de una zona serrana que alcanza altitudes de hasta
1600metros sobre el nivel del mar en el estado de Oaxaca, México. Esta institucion tiene

24 anos de fundada aun asi no cuenta con las condiciones necesarias o elementales como
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puede ser agua potable o un aula por grupo (han sido acondicionados otros espacios para
la mitad de ellos), los recurso tecnologico son tres televisores, tres video reproductores y
un proyector que practicamente no es utilizado. En la institucion se encuentran
laborando: 1 director, 6 profesores, 2 personas de apoyo: 1secretaria y lintendente.
Todos los profesores con grado de licenciatura aunque en distintas areas de preparacion,
solo uno de ellos cuenta con maestria, muy disimiles son también los afios de servicio

que oscilan entre 6 y 25.

La escuela atiende a 99 alumnos, son 2 grupos por grado escolar laborando de 7:00
a.m. a 2:00 p.m., los alumnos que conforman la poblacion son de origen mazateco
predominado esta lengua a la hora de comunicarse. Pasa a un segundo lugar el uso del
espanol, por lo que su vocabulario en este idioma podria considerarse basico por el
desconocimiento de términos que para personas que Unicamente hablan el espafiol
parecerian de uso cotidiano. En el aula escolar se da la clase s6lo en espafiol, pero entre
los alumnos estan hablando en mazateco. En algunas ocasiones los padres de familia
mencionan que sus hijos dicen no entender todo lo que dice el maestro porque
consideran que este habla muy rapido. Se pide a los alumnos que practiquen en sus casas
la lectura de textos en espafiol para poder asi conocer nuevas palabras y se les facilite su
uso. Se hace énfasis en que la tecnologia tampoco llega a sus casas puesto que para
poder acceder a la television es necesario contratar un servicio de paga pues con la
antena normal no es posible. En su vida diaria se puede decir que el inico medio para

comunicarse es a partir del dialogo directo, en los ultimos 6 meses la comunidad dio un
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giro con el servicio de internet el cual es muy frecuentado pero mayormente por
alumnos de nivel medio superior.

En un 70 por ciento los alumnos de la telesecundaria pertenecen a comunidades
vecinas. Muchos jovenes tienen que caminar entre 20 minutos y una hora y media. Se da
algun caso en que es necesario que caminen hasta 2 horas, haciendo un total de 4 horas
de caminata diaria para poder prepararse. Con referencia a los padres de familia en su
mayoria no concluyeron sus estudios basicos de educacion primaria, siendo pocos los
gue cuentan con secundaria terminada y otros mas no asistieron nunca por lo que no
saben leer ni escribir. La economia de la comunidad se basa en el cultivo del maiz y

café.

3.3 Instrumentos de recoleccién de datos

Valenzuela y Flores (2012) sefialan que con el método mixto se pretende explicar y
probar de manera objetiva la relacion que existe entre variables. Se proyecta relacionar
las variables: uso de estrategias de aprendizaje con, el nivel de habilidad en la creacién
de textos y su comprension. Uniendo los métodos cualitativos y cuantitativos se tiene
como perspectiva comprender la realidad de forma aproximada, siendo el investigador el
instrumento principal de recoleccion de datos como Valenzuela y Flores (2012) lo

expresan.

En cuanto a lo cuantitativo se disefiaran una prueba inicial (apéndice E) y una
prueba final (apéndice H) que se aplicaran en dos momentos tal y como sus nombres lo

indican a la muestra elegida. Perteneciendo estos instrumentos al disefio
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cuasiexperimental. Utilizandose para poder contrastar los alcances que se puedan
obtener al implementar las estrategias de aprendizaje seleccionadas. Para el andlisis de
resultados de los instrumentos cuantitativos se utilizara la prueba t que Hernandez et al.
(2010) definen como la prueba estadistica que permite evaluar la diferencia significativa
entre dos grupos en relacion a sus medias a partir de una variable. Es a partir de los
resultados de prueba t que se confirmara o rechazara la hipotesis formulada: Existe
diferencia significativa en la comprension lectora de los estudiantes después de la

implementacién de estrategias de ensefianza-aprendizaje enfocadas a su desarrollo.

En cuanto a la parte cualitativa se construirdn instrumentos tomando en cuenta a
autores como Weiss (1990) y Hernandez et al. (2010) quienes coinciden en sefialar como
herramientas cualitativas las guias de participacién completa (apéndice F) cuyo
significado es que el observador puede mezclarse como un participante mas. Se buscara
observar el ambiente social y humano asi como actividades individuales y colectivas,
Ilevadas a cabo con registros no estandarizados. Otro instrumento a utilizar son los
cuestionarios (apéndices: D e 1), los cuales van a estar enfocados a descubrir aspectos
actitudinales, motivacionales y metacognitivos de los alumnos participantes. Weiss
ademas hace la aclaracién que dichos instrumentos pertenecen a la investigacion
evaluativa que se desprende a su vez del paradigma cualitativo.

Un instrumento cualitativo mas, sera otro cuestionario (apéndice G), con preguntas
abiertas y cerradas dirigido a los docentes con grupo de la institucion considerados parte
de la poblacion y unidad de analisis. Se reflexiona de manera reciente que el docente es

un guia para poder llevar a cabo el aprendizaje aun cuando se considere de tipo
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constructivista o por descubrimiento, siendo él parte medular de todo proceso de
ensefianza formal (Tobdn, 2006). EI docente debe estar pendiente de su préactica
educativa a partir de los planes, método, procedimientos y propdsitos con los que
pretende alcanzar la ensefianza. También le corresponde estar al tanto de lo que aporta a
los alumnos para que estos mejoren su desempefio, buscando despertar en ellos el gusto
por aprender. Le corresponde verificar si ponen énfasis en conocer y utilizar estrategias
de aprendizaje que provoquen un desarrollo comunicativo textual en ellos (Gomez,
1995).

Se considera que los aspectos anteriores pueden servir como punto de referencia
para argumentar sobre el conocimiento y uso que hacen los alumnos de las estrategias de
aprendizaje. Ya que uno de los objetivos de la investigacion es reconocer los beneficios
que conllevan el uso de dichas habilidades. En cuanto a la aplicacion de los
instrumentos, cada una de las actividades con los alumnos tuvo como escenario el aula
escolar del mismo grupo; en el caso del cuestionario para la parte de la muestra
representada por los docentes se les entregd al inicio de un dia de la jornada educativa en

sus salones de clase y se les dio un dia para poder devolverlo.

3.3.1 Cuestionario inicial para el alumno. Este instrumento fue hecho exprofeso
para el proyecto tomando en cuenta algunos recomendaciones de Hernandez, et al.
(2010) para la creacion de este tipo de instrumentos. El contenido se enfoco a los
intereses y propositos que se tenian de acuerdo a la problemética. EI Cuestionario inicial
(apéndice D) es de tipo cualitativo estructurado con preguntas abiertas y cerradas, lo que

da flexibilidad a las respuestas. Estas preguntas dirigidas al alumno pretendieron

77



identificar el nivel de atencion y participacion que tienen en su aprendizaje, asi como
actitudes, conocimiento estratégico con el que se contaba antes del periodo de
instruccion. Ademas de reconocer que hace el educando de manera espontanea para
ampliar su conocimiento, se pretendié con ello identificar estrategias que ya utilizaran y
su grado de conocimiento metacognitivo. Se indagd también a través de este instrumento
sobre los resultados académicos que lograron en el periodo escolar anterior. El
cuestionario fue autoadministrado es decir se dio directamente al alumno, quien lo

resolvié de manera individual.

3.3.2. Prueba inicial. Este instrumento (apéndice E) se cre6 con base en una
propuesta hecha dentro de un manual para fomentar la competencia lectora elaborado
por la SEP (s.f.). El pretest o prueba inicial fue el segundo instrumento aplicado, con el
fin de obtener y analizar el grado de competencia textual que poseia el alumno antes de
iniciar la labor pedagdgica de instruirlo sobre como y cuando pueden ser utilizadas las

estrategias de ensefianza aprendizaje que se habian seleccionado.

3.3.3 Guia de observacion. Se cre6 un pequefio formato para no perder el
proposito de lo que se pensaba era lo que se debia observar pero realmente Hernandez et
al (2010, p.414) sefalan que cuando las observaciones son participantes completas como
en este caso, con “una hoja dividida en dos” es suficiente. Las guias de observacion
(apéndice F), Valenzuela y Flores (2012) las sefialan como una técnica de recoleccion de
datos util para describir eventos, situaciones y comportamientos; especificamente la de

observacion completa, que es el grado mayor de involucramiento que puede tener el
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investigador, pues éste ya es coparticipe de la problematica en estudio. Se busco retratar
con ellas situaciones que incidieran en el grado de habilidades comunicativas en el
alumno, como puede ser nivel de atencion a la clase, manejo de lenguaje, basqueda de
conocimiento a traves de alguna herramienta didactica pudiendo ser en el libro de texto
o diccionario por mencionar algun ejemplo, se llevaron a cabo durante todo el periodo

de recoleccién de datos.

3.3.4 Cuestionario para el docente. El disefio de este material fue
especificamente para la recoleccion de datos de esta investigacion (apéndice G). La
construccion de los cuestionamientos se fundamento en la literatura consultada también
para este proyecto y otra mas cuya tematica enfatizaba el papel del docente como
facilitador del aprendizaje. Asi mismo se consulto a expertos en la ensefianza, en este
caso al director de la escuela donde se ubica la muestra y al asesor técnico pedagogico
de la zona escolar de la misma. Una vez elaborado se les proporcioné a los profesores
tomados como parte de la muestra. Fue importante con este instrumento analizar la
percepcion que tienen los docentes sobre el uso e instruccién de estrategias de ensefianza
aprendizaje. Igualmente trascendentes son las actividades que el profesor realiza o ha
elaborado para promover el uso de ellas para mejorar el nivel de comprension y
retencion de las actividades escolares en el alumno y pueda finalmente este ponerlas en
practica en su vida cotidiana. Con este cuestionario se buscd verificar este tipo de
actividades y concepciones, permitiendo de esta manera ver si existe relacion entre lo

que el maestro aplica y el desempefio de sus alumnos.
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3.3.5 Prueba final. Para la elaboracion de este instrumento (apéndice H) se
consultaron diferentes fuentes para extraer un cuento para alumnos de secundaria
buscando cierta similitud entre este y el de la primera prueba en cuanto a manejar el
mismo grado de complejidad en los textos y de manera posterior también en las
preguntas pues se consideraba esencial para poder hacer una comparacion de resultados
entre una y otra. Con esta evaluacion se pretendié verificar si efectivamente después de
un periodo pedagdgico (30dias) sobre estrategias de aprendizaje enfocadas

principalmente a mejorar la comprension lectora eran posibles resultados positivos

3.3.6 Cuestionario final para el alumno. Este instrumento (apéndice 1) tuvo
como base uno elaborado por Martinez (2004) en memoria presentada para optar al
grado de doctor cuya realizacion fue concebida para un proyecto semejante, el medir
estrategias de aprendizaje en estudiantes universitarios. Se considero obligatorio
redisefiarlo para ponerlo en contexto, sin embargo estos cambios no se consideran
substanciales, tuvieron que ver sélo con el nmero de cuestionamientos y lenguaje para
hacerlo acorde al de los estudiantes que formaban parte de la muestra. Se busco por
medio de este verificar algin cambio en las concepciones de los alumnos sobre la
importancia del manejo de estrategias de ensefianza aprendizaje; asi como nuevos

referentes metacognitivo

3.4 Procedimiento general
Una sintesis del proceso realizado seria evaluar y comparar los conocimientos de

los alumnos o antes y después de un periodo de instruccion. Asi como tambien valorar
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las actitudes que presentaban antes de iniciar la intervencion pedagdgica, si reconocian y
daban alguna importancia al uso de estrategias de ensefianza aprendizaje como una
forma de aumentar la aprehensién de conocimientos. Como se ha mencionado
anteriormente el apremio por ensefiar competencias comunicativas tuvo como propésito
inducir en los alumnos una actitud dinamica y critica, que supiera como, cuando y dénde
puede o debe utilizar dichas habilidades. Se tomd en cuenta ademas de las actitudes de
los alumnos la de los docentes que imparten clases a la poblacion seleccionada, asi como
de las acciones que realizan para mejorar la comprension lectora en sus alumnos, para
poder argumentar o hacer inferencias de acuerdo a los resultados obtenidos de manera
posterior.

El procedimiento para ello fue de la siguiente manera:

1. Seleccion de estrategias que de acuerdo a distintos proyectos han mostrado mayor

eficacia para incrementar la habilidad en la construccion y comprension de textos
2. Cuestionario inicial para el alumno

3. Aplicacion del pretest o prueba inicial

4. Guia de observacion durante todo el proceso
5. Cuestionario autoadministrado para el docente

6. Periodo de conocimiento e instruccion de estrategias de aprendizaje seleccionadas

Es después de la aplicacion de los instrumentos anteriores que inicié el periodo de

intervencion didactica o de ensefianza de estrategias de aprendizaje que comprendié 30
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dias y que fue ddndose de manera transversal en cada una de las materias que lo

permitian.

Las estrategias seleccionadas que se presumian podian a ayudar al mejoramiento

de la comprension lectora teniendo como base estudios realizados de manera anterior

por algunos investigadores del tema fueron:

Fijar un objetivo para la lectura. Lo cual es tener claros los motivos por los cuales se
acercan al texto, ejemplo de ello seria; distraccion o investigacion
Formarse una idea del contenido a partir de los titulos o0 encabezados. Los nombres
del texto de manera directa o a veces metafdrica ofrecen una idea del contenido del
escrito por lo cual sirven de ayuda para activar los conocimientos previos del lector.
Apoyando de esta manera la futura comprension del mismo.
Identificacion de las ideas principales. Cuando la persona aprende a reconocer las
ideas principales puede jerarquizarlas, interrelacionarlas y reconstruir el texto
haciéndolo comprensible para si.
Informacion explicita. Es la informacion expuesta de manera clara y precisa dentro
del texto. Lo cual permite sentar las bases de lo que el autor quiere transmitir.
Palabras clave. Son palabras que delimitan de alguna manera las ideas principales
pareciendo una sintesis o abreviatura de las mismas.
Prediccion. El lector experimentado al ir comprendiendo lo que lee de manera
automatica concibe ideas de lo que a continuacion va a suceder. Esto se puede ir

realizando dentro del aula al detener en ciertos momentos la lectura para realizar
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preguntas sobre lo que el alumno cree que va a suceder, esto se puede efectuar
desde el momento de leer el titulo del texto.
Hacer inferencias. Se refiere a lo que la persona puede dar por hecho a partir de lo
que el texto menciona de manera explicita, es decir lo que se deduce del tema
(Pimienta, 2008).
Monitorear la comprension. Es autorregular lo que se aprende al ir verificando los
avances que se van teniendo. Una manera de llevarla a cabo es el auto
cuestionamiento cada cierto tiempo de lo que se va entendiendo de la lectura
(Ormrod, 2005).
Restmenes. Es la redaccion que se realiza después de identificar las ideas
principales, es necesario para que se le pueda considerar asi el respetar las ideas del
escritor, otras caracteristicas son: lectura general, desechar lo que se consideren ideas
secundarias, conocer los términos utilizados en el texto, conectar coherentemente las
ideas (Pimienta, 2008).
Mapas conceptuales. Es la representacion de conceptos e ideas principales ejerciendo
una relacion entre ellas. Para poder elaborar uno, es necesario: subrayar ideas
principales, comprender el contenido textual, establecer una jerarquia entre las ideas,
ademas del uso de una simbologia como pueden ser flechas y conectores (Pimienta,
2008).
Retroalimentacion con correcciones. Se refiere a no solo leer y elaborar textos de
manera numerosa sino gque cada texto elaborado pueda irse mejorando a partir de los

consejos que el facilitador pueda ofrecer al alumno al mostrar ejemplos. Es preciso
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aclarar que el alumno no tiene que escribir utilizando el estilo del docente
simplemente debe ayudar a exponer las ideas que tiene el estudiante sobre lo que

quiere decir.

7. Evaluacion de progresos por medio de la postprueba o prueba final

8. Cuestionario final para el alumno

6. Analisis de datos a traves de la triangulacién concurrente, teoria fundamentada y

prueba t Student.

7. Presentacion de resultados, hallazgos y conclusiones.
Antes de iniciar la etapa de instruccion en el uso de estrategias de aprendizaje, se

recabaron datos que permitieron valorar los siguientes aspectos:

a) Nivel o grado existente en la comprension y creacion de textos (verificandolos a
partir del texto narrativo)

b) Conocimientos actitudinales, motivacionales, metacognitivos, de estrategias de
aprendizaje y su uso

Posterior a la etapa de ensefianza, la recoleccidn de datos se centrd en percibir progresos

en los siguientes aspectos:

a) Comprension y elaboracion de textos

b) Qué estrategias de aprendizaje reconocen, asi como donde y como pueden ser

aplicadas
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c) Cudles consideran que son sus formas de adquirir el conocimiento, también si

presentan nuevas actitudes hacia la tarea de elaboracion de textos

Lo que se indago con ello es verificar si al proveerles de conocimientos sobre
estrategias y ensefarles a ver su formas de acercarse al aprendizaje provocaba un cambio
en su manera de realizar y aprender las tareas escolares, que les permitieran mejorar sus
habilidades en creacion y comprension textual. Fue un objetivo de este proyecto dar
sentido a lo que se descubriera a partir de la ensefianza de estrategias, considerando
significados, registrando incidencias, que permitieran evaluar y utilizar aquellas méas
efectivas para desarrollar la competencia comunicativa en la creacion y comprension de

textos.

3.5 Andlisis de Datos

Para examinar los cambios entre las pruebas inicial y final derivadas del método
cuantitativo se recurrio de manera primordial a la prueba t Student la cual sirvio para
probar la hipotesis planteada. La informacidn obtenida se da a conocer por medio de
tablas que permiten visualizar los datos obtenidos. Los procedimientos para el anlisis
de datos provenientes de los instrumentos cualitativos se iniciaron con una depuracién
con ayuda de tablas para cada instrumento utilizado que presentaba de manera horizontal
a cada uno de los participantes y de manera vertical a cada una de las preguntas,
forméandose una coordenada en la cual se vaciaban las respuestas ya depuradas. Una vez
realizado este concentrado se examiné principalmente la similitud de las respuestas, se
cuantificaron dichas respuestas para crear figuras que sefialaban el nimero de respuestas

expresadas para cada pregunta.
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En un segundo momento se analizaron las preguntas para crear categorias entre las
mismas buscando desde ese momento también relacionar estas con las teorias expuestas
a partir de la revision de literatura, sin olvidar las particularidades donde se presenta la
problematica en estudio y en especifico a la muestra seleccionada lo que ayudo a su vez
a crear subcategorias. Después de la creacion de las primeras categorias se dio a la tarea
de ver similitudes entre ellas para que no representaran las mismas descripciones ni
evidencias. Después de ello se estructuraron nuevas tablas que marcaban ahora la

incidencia de respuestas a las preguntas de cada categoria

Una estrategia también utilizada y que da nombre al disefio de investigacion fue la
triangulacion que, Denzin (citado por Arango, 2005) y Hernandez et al. (2010) sefialan
como una mezcla de metodologias -en este caso cualitativa y cuantitativa- que tienen
como objetivo comparar resultados de una misma problematica de estudio. Lo que
resulté positivo pues como se ha mencionado anteriormente citando a Hernandez et al.
(2010) permiten tomar lo mejor de cada uno de los métodos y hacer un analisis mas
profundo al tener en cuenta todos los aspectos que puedan verse inmiscuidos en la
problematica debido a la combinacién de instrumentos cuantitativos y cualitativos, el
concepto triangulacion corresponderia a contrastar los datos obtenidos a través de dos o

mas instrumentos.
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4. Analisis y discusién de resultados

El capitulo 4 tiene como objetivo presentar los resultados obtenidos a partir de los
instrumentos aplicados a las personas designadas como unidades de analisis. Las
estrategias seleccionadas se pusieron en practica por considerar podian influir en el
mejoramiento de la comprension lectora y la elaboracién de textos, dicha hipotesis
surgid con base en investigaciones sobre estudios anteriores realizados con la misma
finalidad. La informacion o resultados logrados con los instrumentos utilizados se
contrastaron tanto con el marco contextual como con el teérico. Debido a que la
metodologia utilizada en esta investigacion fue de tipo mixto, se crearon dos apartados:
uno como consecuencia del uso de instrumentos de orden cuantitativo y el segundo que
exhibe los resultados de los instrumentos cualitativos dando a conocer las
interpretaciones efectuadas a partir de ambas tendencias. En este capitulo también se
indican los procesos para llegar a dichos resultados y comentarios, ademas de
exteriorizar los criterios que dan validez y certeza a los mismos. Todo ello da lugar a
encontrar una respuesta potencial a la pregunta de investigacion: ;Cémo influye en la
competencia comunicativa la implementacion de estrategias de ensefianza-aprendizaje
enfocadas a desarrollar las habilidades de produccién y comprension de textos en los
alumnos de segundo grado de secundaria?

4.1 Resultados de los instrumentos del enfoque cuantitativo
Se compar0 entre si la prueba inicial y la prueba final de comprension lectora

calculando la diferencia entre el nUmero de aciertos de cada una de ellas; a partir de esta
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informacidn se realizo el analisis estadistico descriptivo que se muestra en la Tabla 1 asi

como la prueba t de Student para aceptar o rechazar la hipotesis de investigacion.

Tabla 1
Resultados de la pre-prueba y de la post-prueba aplicada
a los alumnos.
Alumno Calificacion Diferencia
Pre-prueba Post-prueba . 0
(aciertos) (aciertos) (aciertos) (%)
1 2 11 9 450
5 2 3 1 50
3 3 8 5 167
4 3 5 2 67
5 1 4 3 300
6 3 8 5 167
7 6 7 1 17
8 2 3 1 50
9 7 10 3 43
10 4 7 3 75
11 2 5 3 150
12 3 7 4 133
13 2 5 3 150
14 4 6 2 50
15 5 5 0 0
16 1 8 7 700
17 5 5 0 0
18 4 7 3 75
Media 3.28 6.33 3.06 147
Moda 2.00 5.00 3.00 50
Mediana 3.00 6.50 3.00 75
Desviacion
i 1.63 2.13 2.27 173
estandar (Op)
Varianza 2.65 4.56 5.16 29895
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Con los valores registrados en la tabla 1 se calculd el valor de la t de Student, dicho
resultado fue confirmado empleando el programa Excel, ambos procedimientos

arrojaron el siguiente valor:

= 4.694 para 34 grados de libertad.

La Tabla 2 presenta los valores de referencia para 30 y 35 grados de libertad y
niveles de confianza de 0.5y 0.1, se aprecia que para el caso de 35 grados de libertad los
valores son, respectivamente, 1.6892 y 2.438, como se puede apreciar la t calculada
(4.694) es mayor que el valor tabulado para un nivel de confianza de 0.5 -el cual es el
rango propuesto de manera general para investigaciones sociales- y no solo eso, sino que
también la t calculada (4.694) es mayor que la tabulada para un nivel de confianza de
0.1. Entonces, se puede decir que estadisticamente existe diferencia significativa entre

los resultados de ambas pruebas.

Tabla 2
Resultados por medio de la Prueba t Student (tabla de valores de Wayen (citado en
Hern&ndez, Fernandez y Baptista 2010)).

Grados de libertad  Nivel de confianza 0.5 Nivel de Confianza 0.1

Valores de Contraste 30 1.6973 2.462
35 1.6892 2.438

89



4.1.1 Resultados con relacién a la pregunta central de investigacion. ¢ Como influye
en la competencia comunicativa la implementacion de estrategias de ensefianza-
aprendizaje enfocadas a desarrollar las habilidades de produccion y comprension
de textos en los alumnos de segundo grado de secundaria? Se considera se puede
responder a partir de los resultados estadisticos que se presentaron, concluyendo que,
efectivamente las estrategias de ensefianza aprendizaje influyen de manera positiva
dando lugar a un incremento en la comprension textual de parte de los estudiantes
sometidos al periodo de instruccion en uso de estrategias de aprendizaje. Las tablas 1y 2
muestran ese aumento en el nivel de comprension, esto es analogo con lo que algunos
teoricos (Sternberg y cols.1996, 1997, citados en Sternberg, 2012) mencionan sobre la
inteligencia, considerandola moldeable, pudiendo incrementarse, de acuerdo a dichas
teorias a partir de diferentes tipos de intervenciones, estas mediaciones se puede
considerar ofrecen algln tipo de ventaja intelectual a la persona para poder asi mejorar
sus procesos cognitivos, tal es el caso de las estrategias de aprendizaje.

Es conveniente recordar que el 88% de los alumnos que formaron parte de la muestra
lograron un mejor desempefio, siendo el objetivo primordial de ésta y la mayoria de las
investigaciones el poder probar las hip6tesis propuestas, la corroboracion mediante la
prueba t Student (tabla 2) se considera lo mas veraz para confirmar la influencia positiva
que resulta de implementar estrategias de ensefianza aprendizaje para incrementar la

competencia comunicativa en la elaboracion y comprension de textos.
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4.1.2 Resultados con relacién a la pregunta: ¢Cual es la relacidon entre desempefio
escolar y el uso de estrategias que desarrollan la habilidad textual? De acuerdo a lo
realizado en este trabajo y a los resultados mostrados en las tablas 1 y 2 se puede
comprobar nuevamente que las estrategias de ensefianza aprendizaje si logran mejorar la
comprension lectora y ésta a su vez hacer progresar la forma en que se realizan algunas
actividades como por ejemplo la creacion de mapas conceptuales que representan mas
oportunidades para el alumno de entender lo que este analizando.

En cuanto a lo que arrojaron las pruebas (apéndices E y H) la media aritmética que
representa las respuestas acertadas a 6 preguntas a partir de la lectura de un texto
narrativo para la evaluacion inicial fue de 1.5 y para la evaluacion final fue de 3.2
aciertos. Lo que indica también que en ese apartado de la prueba inicial los alumnos solo
lograron resolver de manera efectiva un 25% y en el mismo espacio de la prueba final
los alumnos resolvieron de manera conveniente el 53% de ella, es decir hubo un mejor
desempefio.

Con lo que se examind en los cuestionarios para los docentes y las observaciones
se pretendid ejemplificar la existencia de una relacién entre el uso de estrategias de
ensefianza- aprendizaje y el desempefio de los alumnos.

Los profesores 1 y 4 afirman no ver que los alumnos lleven a cabo estrategias de
ensefianza aprendizaje y también son ellos quienes consideran que un alto porcentaje de
educandos tiene un bajo nivel de comprension lectora, en el caso del profesor 1
considera que el 75% de sus alumnos tiene un nivel de comprension lectora que puede
calificarse de inexistente y a un 80% los evaltia como lectores deficientes. Es también el

profesor 1 quien sefiala inicamente como estrategia de aprendizaje utilizada el
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cuestionario el cual combinado con otras estrategias podria ser complementario y
efectivo, pero de manera unitaria podria sefialarse como memoristico, sin invitar a la
reflexion que lleve a la comprensién y a la creacidn de nuevos esquemas cognitivos o
conocimiento. El profesor 4 aunque indica que el desempefio de su grupo es de 7.5 en
una escala del 1al 10, califica a un 40% de comprension regular y al 35% de deficiente.
Puede advertirse que el uso de estrategias de ensefianza no es amplio, y haria falta saber
coémo han sido ensefiadas las de aprendizaje para que el alumno pueda utilizarlas de

manera espontanea (algo que en ninguno de los dos casos ha sucedido).

El profesor 5 contrario a los casos anteriores considera que el 70% de los alumnos
que atiende son buenos lectores y que el 40% tienen buena comprension, da importancia
a la activacion de conocimientos previos y a la retroalimentacion, no hay sin embargo
utilizacion de estrategias de manera espontanea por parte de los alumnos. Un caso
parecido es la del profesor 2 quien aprecia que en un 43% de sus alumnos tienen una
buena comprension y ha visto ejecutar de manera espontanea estrategias de aprendizaje

como la ayuda entre iguales.

El profesor 6 asesor del grupo experimental a partir de las observaciones del grupo
considera que “los alumnos son capaces de tener ciertos progresos cuando han podido
entender las instrucciones de una tarea y de hacer cuestionamientos para desarrollarla de
una manera mas efectiva”, asi mismo “llevan a cabo las estrategias que se proponen con
cierto entusiasmo cuando pueden darse cuenta de manera inmediata que estan

entendiendo (monitoreo de control de la comprension)”, indica también que “en algunas

92



actividades de redaccion de los alumnos puede advertirse una mejoria” lo que puede
calificarse como “en vias de un mejor desempefio”. Algo mas que concuerda con
identificar dicha relacion es lo expuesto por los docentes (3 y 6) quienes de acuerdo a su
experiencia consideran que la falta de comprensidn lectora y de significados o

vocabulario deficiente promueve el bajo desempefio de los alumnos.

4.1.3 Resultados con relacion a la pregunta: ¢ Qué otros beneficios pueden
obtenerse como consecuencia del uso de estrategias de Ensefianza-Aprendizaje
utilizadas para desarrollar la competencia textual? Una situacion mas que pretendia
medirse a través del examen era si lograban comprender la moraleja o ensefianza de los
escritos, en ambas pruebas fue escasa pero ain con esto fue mas elevado el porcentaje de
comprension en la prueba final, con una diferencia del 5% entre una y otra. Algo méas
que lograron de manera minima fue el ubicar de manera cronoldgica 5 acciones
presentadas en el texto, aunque, nuevamente fue mayor en la prueba final con una
diferencia del 22.2%. Uno de los objetivos del uso de estrategias de aprendizaje es que el
alumno las vea como herramientas con las que pueda realizar diversas tareas de
comprensidn en diferentes asignaturas y vaya poco a poco mejorando el nivel de
comprensidn en el que se encuentre. El uso de estrategias de aprendizaje promueve el
poder pasar de un nivel a otro, en un primer momento se consideraba que el 100% de la
muestra se ubicaba dentro de la etapa textual o de anélisis y, de ellos un 70% dentro del
nivel de literalidad, 20% en el de retencidn y un 10% en el inferencial. Puede sefialarse
que se promovio el nivel de organizacion en todos ellos al ser llevadas a cabo estrategias

como: resimenes, sintesis y mapas conceptuales; y también el nivel de inferencia con la
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implementacion de estrategias como: prediccion, inferencias a partir del titulo, es en este
nivel que se logra la deduccion de ensefianzas algo que, aunque en bajo porcentaje se
alcanzd. Al considerar una mejoria en la comprension lectora y elaboracion de textos
como parte de la competencia comunicativa se prevé una mayor autonomia en el alumno

dando cabida a, aprender a aprender.

4.2. Resultados de los instrumentos del enfoque cualitativo

Se muestran los resultados del analisis realizado a los instrumentos de orden
cualitativo aplicados en el proceso de investigacion. En tres de los cuatro materiales de
recoleccion de informacion los resultados se cuantificaron de acuerdo a Hernandez,
Fernandez y Baptista (2010) quienes sefialan que es posible hacerlo aun dentro del
enfoque de tipo cualitativo; estos parametros se elaboraron pretendiendo dar sustento o
validez a las interpretaciones que posteriormente se realizaron. Para dos de los
instrumentos se crearon categorias y subcategorias para dar sentido y orden a la
interpretacion y que esta fuera consistente con los objetivos planteados dentro de la
investigacion, las cuales fueron al mismo tiempo dando forma a la triangulacion de

resultados.

La tabla 3 muestra las categorias y subcategorias que como se externo
fundamentaron el analisis de todos los instrumentos utilizados, relacionando objetivos y
teorias que sustentan el proyecto de investigacion, siendo estas conceptualizadas mas

adelante.
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Tabla 3

Categorias y subcategorias de anélisis

Categoria Subcategoria

Autopercepcién, sobre la potencial adquisicién El docente como facilitador del aprendizaje
del aprendizaje

Metacognicién Metacomprensidn

Uso y conocimiento de estrategias de ensefianza ~ Profesor estratégico
— aprendizaje

Motivacion Contexto social y cultural

4.2.1 Resultados del instrumento: cuestionario inicial para el alumno. Los
resultados obtenidos a través del cuestionario inicial para el alumno (apéndice D), son
los siguientes de acuerdo a cada una de las preguntas formuladas en el mismo, en cuanto
a las dos primeras referentes a nombre, edad y grado escolar se hicieron para dar

confianza al alumno y por no considerarlas de mas al ser un instrumento cualitativo.

El resultado a los cuestionamientos: ¢ Qué actividades dentro de la clase te gusta
mas realizar? y ¢Por qué?, solo el 5.2% dio propiamente una actividad o técnica de
aprendizaje, enfocaron la respuesta hacia qué materia les agradaba siendo esta la materia
de matematicas con un poco mas del 42%, esto concuerda con las observaciones
realizadas pues los alumnos prefieren realizar actividades que no tengan mas de una
solucion, los alumnos mencionan que prefieren matematicas que “espafiol es mas dificil”
(Observaciones- alumno 5) esto porque reciben mas notas malas y mas indicaciones
sobre cOmo corregir, prevalece esta situacion por algunas deficiencias que muestran
como: letra ilegible, pero sobre todo un vocabulario limitado en espafiol probablemente

como consecuencia del uso mayormente en lo cotidiano de su lengua materna.
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En cuanto a la pregunta referente a qué tanto estudian antes de presentar un
examen ¢ Estudias mucho, poco o nada? ¢Por qué? (figura 1), las respuestas fueron muy
ilustrativas ya que encierran atribuciones de satisfaccion, metacognicion y estimulacion
hacia las tareas escolares, puede verse de manera manifiesta con un 75% que no existe
nada de ello, pues los alumnos aun sabiendo que van a presentar un examen no se
interesan por “repasar” como mencionan posteriormente como estrategia de estudio, lo
mas impactante fue que dentro de las respuestas un 25% sefiala ademas que estudiar
mucho no es conveniente porque la informacion se olvida y un 6% agrega que aun
estudiando mucho no se obtienen resultados positivos, puede establecerse entonces que
no se han dado a los alumnos las herramientas necesarias o0 convenientes para hacer
frente a la tarea de aprender o propiamente de codificacidn y recuperacion de la

informacidn necesarias para adquirir competencias para la vida.

20% B ;Qué tanto estudian?
(]

60%
40%
20%

0% = o

Muy poco Poco Mucho

Porcentaje

Figura 1. Nivel de estudio que los alumnos consideran realizan.

La pregunta: ¢ Qué actividades realizas para prepararte para un examen? (figura 2),

arrojo lo siguiente: mas del 80% solo menciona el repaso como estrategia de estudio,

siendo porcentajes minimos donde podria establecerse algo de desarrollo metacognitivo.
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Un 5.9% sefiala que la distraccion no permite la concentracion por lo que nuevamente
es posible inclinarse a pensar que los alumnos no reconocen formas efectivas de estudio,
siendo una situacion grave que como se ha dicho va arrastrando la falta de
conocimientos que deben adquirirse en determinados grados dando pie al analfabetismo

académico o desercion escolar en algunos casos.

m Actividades previas a un examen

100%

o 80%
£ 60%
S 40%
(o]
a  20%
0% I I I
Repasar Estudiar lo més Hacerse preguntas  Estudiar poco, se
importante distrae

Figura 2. Actividades realizadas previas a un examen

¢Cual fue la ultima calificacion que te entrego tu profesor y de qué materia fue?,
esta pregunta hizo patente que en un 85% los alumnos no recordaban ni la materia ni su
calificacion siendo necesario pedirla a su maestra de grupo, lo cual demuestra alto
desinterés en mejorar o mantener su nivel de aprovechamiento. Con la informacion se
crearon solo dos categorias: reprobados y los que presentan una calificacion de alto
desempefio (9-10), sobreentendiendo que no en todas las ocasiones una calificacion o
namero puede mostrar lo que un alumno realmente sabe y puede desarrollar pero, que da

pautas para ello.

En cuanto a la interrogante ¢Consideras que la calificacion anterior representa lo

que realmente conoces de esa materia? Si, No ¢por qué? (figura 3), tomando la totalidad
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de la muestra puede establecerse que la mitad de ella, esta consciente que no pone la
atencion necesaria para poder adquirir los conocimientos que se dan durante los periodos
de clases y por logica no pueden ser demostrados durante los periodos de verificacion de
los mismos, dentro de ese mismo porcentaje se advirtié que aun teniendo la informacion
0 conocimiento a partir de sus apuntes o libros de texto no se preparan para ello.
Haciendo de lado a las personas que no quisieron contestar o no entendieron la pregunta,
los alumnos que aceptan no estudiar dando cabida a calificaciones mediocres o no
aprobatorias se eleva a un 69.2% siendo aun mas real la necesidad de estrategias las
cuales no solo son de utilidad para en determinado momento lograr una mejor
comprension o creacion de textos sino para influir en otras situaciones como puede ser
el grado de motivacion que conviene tengan los alumnos para lograr los objetivos
basicos propuestos dentro de la educacion. Volviendo a los porcentajes mostrados en la
figura 3, solo un 23% reconoce la dificultad que representa adquirir los conocimientos
que se busca comprendan y vayan al mismo tiempo interiorizando y transformando sus
esquemas mentales.

m Calificacién acorde a los conocimientos adquiridos

60%
w 50%
T 40%
§ 30%
g 20%

E N
0%

Si, porque no estudian  No, porque es dificil y se No supo contestar
olvida

Figura 3. Consideracion de los alumnos sobre si sus calificaciones reflejan lo que
académicamente saben
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La coincidencia de respuestas en la pregunta ¢Escribe 3 cosas que podrias hacer
para mejorar tus calificaciones? fue significativa con un 88% haciendo combinaciones
entre las cuatro siguiente respuestas de manera repetida 1. Estudiar, 2. Hacer tareas, 3.
Poner atencion y 4. Participar (durante las clases). La repeticion entre respuestas se debe
a que de manera repetida su maestra les aclara que una forma de poder mejorar sus
calificaciones es precisamente con ello, aunque por las observaciones realizadas el
porcentaje en la practica de estas actividades es muy bajo.

Es revelador que solo un 6% (cuestionario, apéndice D) hable propiamente de una
estrategia de aprendizaje para poder recordar o aprender los contenidos de ensefianza,
este porcentaje minimo muestra al mismo tiempo poco conocimiento metacognitivo en
los alumnos pues tenian la libertad de sefialar cualquier situacién que reconocieran en
ellos que les dieran resultados positivos en el aprendizaje y no lo mencionaron. Aunque
es bueno que por lo menos un 6% sepan la importancia de comprender, resulta

indispensable que supieran como conseguir ese objetivo.

¢En cuénto a redactar textos como te consideras y por qué? (figura 4), solo poco
mas de un tercio de la muestra se considera bueno para redactar un texto lo que si
realmente se diera en la préctica, respetando principios 0 normas basicas seria un
porcentaje aceptable. Es preocupante que al mismo tiempo una cuarta parte de la
muestra no tenga una opinion sobre si mismos de una actividad tan necesaria 'y que
Ilevan con diferentes niveles de aceptacion de manera habitual. Parece paradojica

también la igualdad que se presentd entre los que se consideran excelentes y malos
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redactores; asi como que ningun participante haya reparado en la segunda parte del

cuestionamiento el ¢;Por qué? Se consideraban de determinada manera.

40% m; Como se consideran para redactar?
35%
2 30%
£ 25%
g 20%
2 15%
oo. 10%
4= _
0%
Excelente Bueno Regular Malo No supo
contestar

Figura 4. Autopercepcion de los alumnos sobre su desempefio al redactar

¢Haces algo antes, durante o después de hacer un texto para que te quede mejor?
(figura 5) Escribir- leer- reescribir es una muy buena forma de lograr el mejoramiento de
un texto la figura 5 indica que un 68%, asi considera hacerlo y si a ello se le sumara el
12.5 % de encuestados que dicen utilizar modelos del tipo de escrito a realizar o que
especifican la creacién de borradores para elaborarlos se estaria alcanzando un 80.5%;
estos pasos son estrategias para facilitar la creacion y dan pautas de contenido y
organizacion del texto lo que llevaria al logro de una mejor redaccion del texto. El
mismo curriculo educativo los obliga a la realizacion préactica de estas estrategias pero
como no han sido modeladas no saben realmente como llevarlas a buen fin, “en
ocasiones el texto modelo se vuelve solo un texto por transcribir” (profesor 6) Figura 5.

Actividades realizadas por los alumnos para mejorar sus escritos.

100



¢ Qué tipo de textos consideras que se te hace mas facil redactar? Dentro del
curriculum de telesecundaria y de manera especifica dentro de los contenidos para
segundo grado son manejados principalmente los textos literarios concretamente el
cuento por lo que no es extrafio que los educandos consideren que es el texto que se les

facilita realizar consideraciéon con un 73%.

¢COmo organizas o redactas tus escritos escolares cuando los estas haciendo?
(figura 6), aunque esta pregunta se considera equivalente a la representada en la figura 5
los porcentajes se contraponen de forma considerable, la respuesta: usar un modelo, de
un 12.5% (figura 5) paso a un 5.6% (figura 6) y; pensar o leer- escribir- pensar o leer,
paso de un a 68% (figura 5) a un 22.2% (figura 6). ¢Por qué cambiaron tantos los
resultados? Posiblemente las palabras: organizar y redactar de esta pregunta (figura 6)

resultaron agobiantes a decir simplemente lo que hacen cuando quieren lograr un mejor

texto.
m ;Como organizas o redactas tus escritos escolares cuando los estés
i 2
25% haciendo?
2 20%
S 0
= 15%
v 0
o 10%
(=) 0,
< 5 O
0%
Redactar lo Pensar- Usarun  Mejorar la letra No contest6
maés importante Escribir-Pensar ~ modelo

Figura 6. Como organizan o redactan sus escritos

¢ Crees que la lectura y escritura son Utiles para tu vida presente o futura; o ambas?

¢Por qué?, aunque no de manera contundente los alumnos reconocen que la
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lectoescritura es y sera valiosa en sus vidas pues solo un 42.9% lo reconoce asi. Un 50%
ignoro la interrogante ¢Por qué? Y las respuestas fueron escuetas por ejemplo: porque es

importante, necesaria en una carrera, para comprender.

¢Del 1 al 10 que tanto te gusta leer?, es representativo que solo un tercio de los
alumnos externe un gusto moderado por la lectura y que de ahi en adelante en los demas

vaya declinando, ademas de que no se halle en alguno un gusto elevado por esta tarea.

¢Del 1 al 10 que tanto te gusta escribir?, al parecer los alumnos encuentran mas
agradable escribir que leer; ya que en esta actividad si se exhibe un porcentaje en el
rubro “mucho”, que junto con el porcentaje de “moderadamente” se obtiene que a mas
del 60% de los alumnos les es agradable escribir. Cuando leen pueden identificar sus
deficiencias claramente, hay ocasiones en que son capaces de externar “yo no sé leer”, a
partir de las observaciones se puede predecir que ese es el motivo de que a los alumnos
les sea mas atractivo escribir. Coinciden estas dos actividades en el porcentaje de la
categoria: casi nada, y la varianza entre la puntuacién sobre el agrado registrado entre
unay otra actividad permite sefialar que a los que les gusta escribir les agrada también

leer y por consecuencia sino les agrada escribir tampoco les atrae leer.

En el apartado: Escribe 5 cosas por las que te guste leer, se repitieron las respuestas
en un 50% de la muestra en cuatro actividades por las que les gusta leer: comprenden,
comunican, descubren, lo van haciendo mejor cada vez. El otro 50 % enfocd la respuesta

hacia el tipo de textos que leen, comentando que cuentos, novelas, poesias, etc.
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Para el apartado: Escribe 5 cosas por las que te guste escribir, solo el 35.3% capto
la pregunta coincidiendo en cuatro respuestas: mejorar la redaccion o letra, por gusto,
para comprender y por distraccion. El 64.7% menciono qué redacta o cuando lo hace por

ejemplo: elabora cuentos o cuando le dictan.

4.2.2 Resultados del instrumento: cuestionario para el docente. El
cuestionario provisto a los docentes (apéndice G), muestra puntos relevantes en los
cuales se aprecian sus opiniones sobre diversos aspectos relacionados con el desempefio
del grupo al que atienden, su préactica educativa y de manera especial como perciben la

relacién entre estrategias de ensefianza aprendizaje y desempefio escolar.

1. Problematica:

La media aritmética de la percepcion del alcance o logro de aprendizaje que tienen los
docentes sobre sus alumnos en los grupos que atienden es de 6.1 y una moda de 5
(tomando un rango del 1 al 10). Las respuestas en los cuestionarios sefialan que dicha
percepcidn nace de las calificaciones reprobatorias y poca participacion de los alumnos

durante las clases.

2. Causas:
Se atribuye el bajo desempefio principalmente a: falta de motivacién que provoca
desintereés, falta de atencion a las explicaciones, la platica constante entre ellos,

necesidad de comprension lectora provocada por vocabulario limitado y también a lo
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que uno de los profesores define como “razonamiento logico deficiente” (Cuestionario —
profesor 3).

Se proporcionan algunas cifras dadas por los maestros que permiten ser interpretadas
también como el origen de ellas, puesto que sefialan deficiencias en la lectura y su
comprension.

Percepcion que tienen de los Alumnos como Lectores

Excelentes 0%, Buenos 27%, Deficientes/ Regulares 50.9%, Ineficientes 21.3%
Percepcion del Grado de Comprensién Lectora

Excelente 1%, Buena 21.8%, Deficiente/ Regular 40.9%, Inexistente 36.3%.

Es necesario aclarar que la percepcion que tienen los alumnos sobre aspectos
relacionados con la comprension, como es la habilidad para redactar es de un 30%
buenos y casi el 12% excelentes, esta percepcion en los estudiantes se razona tiene que
ver con el contexto pues leen y escriben, como hablan y casi nadie les hace notar la falta
de cohesion en su lenguaje, son repetitivas expresiones como “la mapa”, “el ensamen”;
dos respuesta extraidas del cuestionario inicial de los alumnos (apéndice D) a la
interrogante /En cuanto a redactar textos como te consideras y por qué?, fueron: “me

99 ¢c

considero bien para aprender mas” “me considero feliz para conocer diferentes temas”.
Se reconoce que la riqueza que tienen culturalmente hablando es enorme pero que
precisan desarrollar el dominio del espafiol (a través de estrategias) para mejorar sus

habilidades comunicativas y con ello su desempefio.

3. Papel del docente
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El educador para realizar de manera eficaz su labor necesita de acuerdo a lo expresado
por la muestra de docentes: ser responsable, tener una actitud positiva, hacer uso de
estrategias, concientizar sobre las ventajas de una buena formacion educativa para los
retos del futuro, hacerles reflexionar sobre el uso adecuado de la tecnologia, “identificar
las problematicas y a partir de la realidad realizar las actividades que tomen en cuenta al
alumno...” (Cuestionario — profesor 3), planear sin apegarse a los programas

institucionales los cuales estan fuera de contexto, motivar.

4. ;Cbmo contrarrestarlas?

El 100% de los profesores coincide en la influencia de la motivacion para el logro o
mejoramiento del rendimiento académico.

En un 80% hay coincidencia en que los alumnos posean conocimientos basicos de los
grados anteriores al que cursan.

El 60% concuerda que el alumno debe poseer conocimiento metacognitivo.

Solo en un 40% coinciden en la necesidad del conocimiento de estrategias y un 20%
considera que influye en el aprovechamiento la buena relacion que pueda existir entre

compafieros.

5. Relacion entre Estrategias y Aprendizaje

A pesar de la cifra anterior sobre la influencia de las estrategias en el rendimiento
escolar los profesores en una pregunta directa sobre esta posible relacion establecen que
si existe y que las estrategias son “un recurso elemental” (Cuestionario — profesor 4), “lo

mas cerca o apegado, para el logro del aprendizaje...” (Cuestionario — profesor 2) y que
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el docente debe identificar cuéles le dan resultados. Hay también casos en que aunque
aparentemente se vea esa influencia positiva no creen que sea una regla general,
manifestando que son ellas “Una buena opcidén aunque... por las caracteristicas de la
region... no habra un porcentaje satisfactorio de aprovechamiento escolar”.

(Cuestionario — profesor 1)

6. Estrategias

Todos los participantes dieron a conocer ciertas estrategias empleadas: Lectura robada,
trabajos en equipo, subrayado, regalo de lectura, dictado, peliculas, exposiciones,
operaciones basicas, investigaciones, motivacion , reportes de lectura, redaccion de

cuentos, elaboracién de historietas, descripciones, biografias, lectura y escritura diaria.

7. ¢Y los alumnos utilizan estrategias d manera espontanea? El 60% de los encuestados
manifestd que no ha visto a los alumnos ejecutar estrategias de aprendizaje de manera
espontanea. EI 40% indica que si, y que las estrategias han sido: apoyo entre
compafieros para la realizacion de una actividad, hacen propuestas sobre cémo trabajar,
revisan su portafolio para ver actividades que se parecen y tener una idea de como
realizar la nueva actividad, consultar otras fuentes de informacion. Por otra parte en la
muestra de alumnos se observo (apéndice F) que un nimero mas elevado de ellos
identifica mas claramente las ideas principales a la hora de subrayar, en un principio
parecia que no dejaban nada sin remarcar; es frecuente el uso del diccionario, sintetizar
de manera oral algin texto leido, parece también que “ya no se le[s] hace tan

complicado hacer mapas conceptuales”. La espontaneidad por lo tanto se va haciendo
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presente poco a poco, puede decirse también que notan mas sus deficiencias lo que es
bueno como reflexion metacognitiva, esto porque sus respuestas en el cuestionario final
(apéndice 1) ya no son tan audaces con relacion a las dadas dentro del cuestionario
inicial (apéndice D) por ejemplo un 38% considera que les es dificil comenzar un nuevo
trabajo, el 33% dice que solo en més de la mitad de las ocasiones puede hacer un texto a
partir de un modelo dado, el 61% considera que no puede identificar las ideas
principales (contrario ahora a lo que menciona su profesor), es también un 61% que

menciona participar siempre en las actividades de equipo.

4.2.3 Resultados del instrumento: cuestionario final para el alumno. Aqui los
resultados se analizan a partir de las categorias que se formularon en base a las teorias
revisadas y las cuales se sefialaron anteriormente. Las preguntas propuestas para cada
categoria se considera pudieron ser ubicadas en mas de una, debido a que, dichos
elementos interactdan en la practica educativa sin delimitarse formando parte integral
del concepto mismo de ensefianza. Al mismo tiempo se consideran indispensables para

facilitar el quehacer educativo y alcanzar el aprendizaje significativo.

Los resultados de la categoria: Autopercepcion, sobre la potencial adquisicion del
aprendizaje (Tabla 4) son un tanto ambiguos porque por una parte los alumnos
mencionan que se ponen nerviosos en los examenes al grado de olvidar los
conocimientos adquiridos y por otro dicen sentirse capaces de aprender lo mismo que los
demas, asi como de poder realizar las actividades; aludiendo a las observaciones se

puede decir que la participacion en clases aungue se ha elevado no puede considerarse
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todavia con un buen nivel de interaccion. Esto ultimo muestra algo que es muy
importante para que el alumno se pueda desenvolver adecuadamente dentro del aula y se
refiere a la confianza de los alumnos hacia el docente, que parece no existir, lo cual
fuera beneficioso para el logro de los aprendizajes pues como menciona Vygotsky el
desarrollo del aprendizaje se potencia a partir de la socializacién, lo cual podria llevar a
hacer referencia a la subcategoria el docente como facilitador del aprendizaje como se
hard més adelante.

(Las tablas 4, 5, 6 y 7 muestran los resultados obtenidos a partir del cuestionario final
(apéndice 1) aplicado al alumno)
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Tabla 4

Respuestas relacionadas con la categoria: autopercepcion, sobre la potencial

adquisicion del aprendizaje.

Enunciados por Categoria Respuesta con  Porcentaje
(numerados como aparecen en el cuestionario final para el alumno mayor
(apéndice 1)) frecuencia %
Categoria: Autopercepcion sobre la Potencial Adquisicion del
Aprendizaje
8. Cuando el profesor pregunta algo en clase considero que lo sé, pero ¢) Pocas veces 55.6
no puedo recordarlo.
16. Cuando hay un examen, me pongo tan nervioso (a) que se me olvida  b) Mas de la 38.9
todo. mitad de las

veces
17. Me siento capaz de aprender lo mismo que otros compafieros. ¢) Pocas veces 50
20. Cuando me presentan el texto modelo, puedo hacer el mio b) Més de la 33.3
facilmente. mitad de las

veces
22. Siento que no puedo aprender. ¢) Pocas veces 444

La categoria: Metacognicién (Tabla 5) indica un minimo desarrollo metacognitivo por lo

menos en la mitad de los alumnos ya que no saben cédmo concentrarse en la tarea lo cual

es muy importante para realizar cualquier actividad que se requiera realizar, sea ésta de

tipo intelectual o no. Ademas se hace patente que no han automatizado varias estrategias

de aprendizaje que les pudieran apoyar en la recuperacion de los aprendizajes, solo poco

mas del 50% vuelve al texto para lograr la comprension.
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Tabla 5

Respuestas relacionadas con la categoria: metacognicion

Enunciados por Categoria Respuesta con  Porcentaje
(numerados como aparecen en el cuestionario final para el alumno mayor
(apéndice 1)) frecuencia %

Categoria: Metacognicién

6. Vuelvo a leer un texto hasta que logro comprenderlo. b)Mas de la 55.5
mitad de las
veces
2. No me puedo concentrar 0 me distraigo facilmente. c)Pocas veces 50
11. Se me olvida con facilidad lo que se vio en la clase anterior. c) Pocas veces 66.6
12. Cuando tengo que estudiar o hacer un trabajo, es dificil comenzarlo c) Pocas veces  38.9

Se presentan los resultados para la categoria: Uso y conocimiento de estrategias de
aprendizaje (Tabla 6) la cual muestra que han utilizado estrategias de aprendizaje
aunque hagan la especificacion de que ha sido esporadicamente. Algo que sefialan
también es la utilizacién mayormente de las estrategias: uso del diccionario para buscar
el significado de palabras desconocidas, resimenes y sintesis lo cual ha sido tal vez para
ellos mas necesario porque como se ha mencionado al tener los alumnos una lengua
materna a la que dan prioridad de uso, ha tenido como consecuencia una reduccion de su
vocabulario utilizado en comparacién con alumnos de este nivel que no viven esta
situacion. Se destaca el hecho de que poco mas del 50% de los alumnos indique el hacer
cada vez mas resumenes y sintesis, puesto que para lograrlo de manera coherente es
necesario poner en practica al mismo tiempo otras estrategias como seria: identificar

palabras claves e ideas principales y el subrayado.
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Tabla 6

Respuestas relacionadas con la categoria: Conocimiento y uso de estrategias de

Aprendizaje

Respuestas con Porcentaje
Enunciados por categoria mayor frecuencia
(numerados como aparecen en el cuestionario final
(apéndice F) %
Categoria:  Conocimiento y uso de Estrategias de Aprendizaje
1. Cuando leo, puedo identificar las ideas principales del c) Pocas veces 61.1
texto.
2. Al estudiar, trato de relacionar las cosas nuevas con las que  ¢) Pocas veces 50
ya sé.
3. Cuando leo, imagino lo que podria pasar después. ¢) Pocas veces 50
13. Cuando no entiendo una palabra la busco en el diccionario  b) Mas de la mitad de 44.4
las veces
14. He realizado mapas conceptuales, cuadros comparativos. ¢) Pocas veces 44.4
15. He realizado restimenes y sintesis b) Mas de la mitad de 55.5
las veces
1. Cuando termino de estudiar un tema, anoto palabras c) Pocas veces 55.5
clave que me ayuden a recordarlo
23. Cuando leo al estudiar, sefialo en el texto los conceptos c) Pocas veces 44.4

mas importantes
(Subrayo, hago anotaciones, encierro parrafos, etc.)

En cuanto a los resultados de la categoria: motivacién, mostrados en la Tabla 7

existen cambios en los alumnos en cuanto a que han tratado de participar mas, ahora no

solamente tienen la certeza que es conveniente la lectura y escritura como lo habian

mencionado en el cuestionario inicial, asi como una mayor elaboracién de tareas que

también se manifestaba casi de manera nula en los resultados del cuestionario inicial. Se

destacan por su gran importancia los porcentajes elevados que muestran la atencion y la

participacion dentro de las clases.
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Tabla 7
Respuestas relacionadas con la categoria: Motivacion

Enunciados por Categoria Respuesta con  Porcentaje
(numerados como aparecen en el cuestionario final para el alumno mayor
(apéndice 1)) frecuencia %

Categoria: Motivacion

4. Cuando estoy en clase pongo atencién a cada tema que explica la b)Mas de la 50
profesora. mitad de las

veces
5. Participo en las actividades de mi equipo. a) Siempre 61.1
9. Cuando empiezo a estudiar, me siento cansado(a) 0 me da suefio. c)Pocas veces 38.9
10. Cuando estudio me levanto para hacer otras cosas o dejo de estudiar ~ c) Pocas veces 44.4
por ratos.
19. Reviso mis trabajos escolares para que sean de los mejores. c)Pocas veces 38.9
21. Hago las tareas. c) Pocas veces 50

4.3 Analisis de resultados: integracion final

Se ha mencionado que los conceptos que conforman las categorias estan
intimamente relacionados con lo pretendido con la investigacion, el aprendizaje surge a
partir de cualquiera de ellos, pero para que sea eficaz, invariablemente deben actuar los
cuatro elementos, aqui se presentan las categorias y su conceptualizacion,

contrastandolas con los resultados obtenidos dentro de la investigacion.

4.3.1 Categoria: autopercepcion, sobre la potencial adquisicion del
aprendizaje. Sin duda la percepcion que tiene el alumno de si mismo involucra de modo
directo al docente pues es él, quien construye de alguna forma el historial de fracasos o

de éxitos del estudiante. Es el docente quien proporciona métodos o estrategias que
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hacen sentir capaz al escolar de poder adquirir el conocimiento que se le esta
proveyendo, el aprendizaje solo puede ocurrir de manera efectiva de acuerdo a las
caracteristicas de la practica del educador (Monereo, 1999, Solé¢, 1998).

Esta categoria implica diferentes acepciones, varias de ellas se refieren a como se
visualiza un alumno ante ciertas tareas, la evaluacion positiva o negativa del posible
logro que pueda tener al realizarlas dando paso a la autoeficacia es decir el reconocer las
aptitudes que se poseen para realizar ciertas tareas. Esta percepcion ejerce gran
influencia en su motivacion por el desempefio de la actividad de aprendizaje, cuando es
positiva puede tener como consecuencia el desarrollo de mayores capacidades de manera
mas espontanea. En ocasiones el origen de esa percepcidn puede ser como sefiala
Ormrod (2005) la socializacion pues el alumno es capaz de ver como suyos los fracasos
0 éxitos de los que estan a su alrededor, nace también de los juicios de valor escuchados

sobre sus tareas anteriores.

Lo que se ha distinguido sobre esta categoria por medio del cuestionario inicial y
las observaciones es que los alumnos no consienten que haya una relacion entre la
dedicacidn al estudio y los resultados que puedan obtener. Los adolescentes ademas no
tratan de entender las instrucciones de las actividades son de uso diario frases tales
“como se hace” (observaciones, alumno 6) “maestra, qué voy a hacer” (observaciones,
alumno 5). Lo anterior va disminuyendo con el ejercicio de algunas estrategias de
aprendizaje como: monitoreo de la comprension, identificacion de la informacion

explicita y fijar un objetivo para la lectura. Son comunes también frases como “estudio
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mucho pero sin resultados” (cuestionario inicial, alumno 5), “estudiar mucho se olvida”
(cuestionario inicial, alumno 2), “no puedo redactar’(cuestionario inicial, alumno 18).
Si se agrega lo obtenido en el cuestionario final (Tabla 4) es necesario todavia que
se trabaje con los alumnos el manejo de una autopercepcion positiva para que como
sefiala Ormrod (2005) pueda ayudarlos a verse como personas capaces. Un ejemplo de
que esta concepcion resulta favorable, forma parte del quehacer docente y genera un
cambio en la percepcion que tienen los estudiantes sobre si mismos, es el cambio
efectuado en uno de los alumnos parte de la muestra, éste alumno se considera dentro de
la comunidad escolar el mas hiperactivo y con bajo desempefio (esta repitiendo el curso)
al cual se le han notado nuevas aptitudes a partir del trabajo con las estrategias de
aprendizaje, del buscar una ensefianza mas centrada en las necesidades de los alumnos y
el manejo de la motivacion, el educando ha mejorado sobre todo en matematicas y en la
lectura, en donde se emociona cuando puede realizar las actividades y se nota como
disfruta el poder ensefiarle a sus compariero el aprendizaje adquirido y leer ya sin
apenarse porgue reconoce que no lo hace como se espera de acuerdo a su grado escolar

(Observaciones, alumno 5)

4.3.1.1 Subcategoria: docente facilitador. Dentro del analisis del cuestionario para
el docente es posible advertir que los maestros muestran una preocupacion por el
desempefio lector y la comprension. Que debiera derivarse en la practica con sus
alumnos, porque algunos de ellos relacionan la falta de ello con el bajo desempefio
escolar. Sin embargo en ninguno de los casos se percibe que el docente se sienta

responsable del fracaso de los alumnos en el aula escolar. Pero de acuerdo a los teoricos
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anteriormente sefialados el docente es un moderador o puente entre los conocimientos
que tiene el alumno y los que va a ir adquiriendo.

Finalmente si el alumno no lee adecuadamente, no mejora su comprension y lo
mas importante si no conoce los medios por los cuales irse apropiando de todo ello si es
factible sefialar como uno de los responsables al educador y por lo mismo es necesario
que genere los mecanismos para ofrecer una solucion. Ausubel (s.f) refiere que se deben
visualizar tres elementos dentro de todo proceso de ensefianza aprendizaje:
primeramente los profesores y su forma de ensefiar, los conocimientos soportados en el
curriculo y el lugar donde ocurre dicho proceso (contexto), esto para conocer los
factores que lo afectan y descubrir las formas de proceder de manera efectiva y asi evitar

un proceder ciego e indtil.

4.3.2 Categoria: metacognicién. Es dificil realmente para los alumnos reconocer
como generan procesos cognitivos efectivos o se han hecho de ideas contrarias porque
no han establecido conocimientos como: el tiempo en la tarea, el valor de la préactica, la
importancia de la atencién, entre muchos mas conceptos. Mencionan por ejemplo que:
“estudiar mucho se olvida” (cuestionario inicial, alumno 2), alguien mas que tiene esa
idea es el alumno 4, quien expresa que estudia poco porgue si estudia mucho se le
olvida, a veces como docentes se cree que estas ideas estan superadas. En las primeras
ocasiones que se mencion0 el concepto, los ejemplos les causaban risa ““ si creemos que
aprendemos con solo abrazar la almohada y el libro y asi quedarnos dormidos, es una
forma de metacognicion” (Observaciones, profesor 6) hoy, algunos comentan “yo no

puedo estudiar con ruido” (Observaciones, alumno 6), “yo solo estudio lo que subrayo
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porque son las ideas principales” ( Observaciones, alumno 3); se les ha hecho la
aclaracion que se olvida cuando se quiere adquirir el conocimiento en poco tiempo (de
un dia para otro), que es mejor ir aprendiendo dos o tres conceptos, pero diariamente, lo
que permite crear nuevos esquemas. Se ha insistido en la ayuda que representan las
estrategias de aprendizaje porque con ellas se sintetiza y procesa la informacion

ayudando al cerebro a recordarla (Observaciones, profesor 6).

4.3.2.1 Subcategoria: metacomprension. La metacomprension se deriva de la
metacognicion y ocurre cuando la persona es capaz de ir monitoreando su lectura con la
finalidad de comprender de una manera totalmente consciente (Monroy y Gémez, 2009).
Aqui se resalta una primera estrategia para lograr la comprension textual o de un escrito:
el reconocer el motivo que lleva a la persona a iniciar una lectura como por ejemplo:
investigar, por distraccion, etc. lo que a su vez la lleva a acercarse de distintas maneras
al texto y a poner un énfasis distinto de interaccion con lo que lee.

Una practica muy extendida en el grupo que forma la muestra es que cuando han
leido en voz alta y se les pregunta que le entendieron vuelven a leer el texto sin comentar
nada, se les ha pedido que renglon por renglon deben irse dando cuenta que les dice la
lectura, para en cuanto terminen sean capaces de emitir algiin comentario. Una manera
de practicar el monitoreo de la comprension ha sido tomar un libro de la biblioteca y leer
un parrafo y deben de hablar “solo un minuto” de lo que trata el texto. (Observaciones,
profesor 6) o0 en otras ocasiones leer todo y mencionar algunas de las ideas principales,
han ido destacandose poco a poco las participaciones de varios alumnos (Observaciones,

alumnos 7, 9, 13, 16, 18)
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4.3.3 Categoria: uso y conocimiento de estrategias de aprendizaje. Las
estrategias son implementos cognitivos que facilitan la adquisicion de conocimientos.
De ahi la importancia de adquirirlas y llevarlas a la practica de manera continua hasta
conseguir la automatizacion en su seleccion y realizacion. Diaz y Hernandez (2010) las
sefialan a su vez como procedimientos a los que se recurren de forma meditada, flexible
y propicia para mejorar el proceso de hacerse de informacion. En los alumnos desde un
primer momento pudieron reconocerse algunas estrategias de aprendizaje aunque tal vez
para ellos no de manera consciente. Ademas de aplicar algunas no consideradas las mas
efectivas pues una de las mas mencionadas fue la memorizacion.

Hubo expresiones como que se debe redactar lo mas importante o0 que una manera
de hacer un buen texto es escribir-leer y volver a escribir (Cuestionario inicial- alumnos
7, 10). Los docentes por su parte también reconocieron la importancia de estas
(Cuestionario- profesores 1, 2, 3,4). En cuanto al cuestionario final (tabla 6) puede
notarse que los alumnos ya mencionan utilizar de manera continua el uso del
diccionario, localizar palabras claves, realizar mapas conceptuales, resimenes y sintesis.
Todas esas estrategias provechosas para disminuir lo mencionado por el profesor 3,
sobre que los alumnos se caracterizan por un vocabulario no muy amplio en cuanto a

palabras de uso frecuente.

4.3.3.1 Subcategoria: profesor estratégico. EI 100% de la muestra de profesores
reconocen la importancia de las estrategias de aprendizaje, pero con ello no quiere decir
que el 100% las esté transmitiendo o poniendo en préctica. Las estrategias logran un

cambio y eso debe ser lo importante, como sefiala un docente las estrategias mejoran el

117



rendimiento escolar cuando son bien empleadas (cuestionario-profesor 2), prueba de ello
es el cambio significativo que se dio de la prueba inicial a la final en la redaccion de

sintesis (apéndices E y H, tablas 1y 2).

4.3.4 Categoria: motivacion. Todo proceso cognoscitivo no actlia de manera
aislada es necesaria la interaccion con procesos que no son de este tipo o también
procesos perceptuales (Sternberg, 2011); es aqui donde puede mencionarse que la
motivacion interna y externa de individuo junto con sus experiencias son necesarias para
la adquisicion del aprendizaje. Algo muy interesante que surgié dentro del andlisis del
cuestionario a los docentes fue lo dicho por el profesor 1, sobre que debido al contexto
no podrian causar efecto las estrategias de aprendizaje, porque surge la pregunta ¢qué
tanto podra motivar a utilizarlas alguien que piensa que los resultados no van a darse o
gue estos van a ser minimos?

Dentro del cuestionario inicial pregunta 13(apéndice D) llama la atencién que a
pesar de que la escritura la ocupan todos los dias algunos alumnos como el 2 y el 13
consideren que esta va a ser importante a futuro cuando la opciones de respuesta eran
presente, futuro y ambas. Lo cual podria sugerir que no les motive en este momento a
buscar la manera de mejorarla con todo lo que conlleva como es una letra legible, buena
ortografia, etc. Pudo observarse entre otras cosas que a los alumnos les gusta aprender
cosas nuevas y si aprecian que pueden realizarla lo hacen muy rapidamente, una
actividad que califico asi fue la realizacién de mapas conceptuales, desde la primera vez

varios utilizaron colores y cuando realizaron uno sobre su estado el alumno 5 queria
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saber exactamente cuadntas agencias tenia su municipio, que era una informacion que él
iba a incluir.

No puede evitarse hablar dentro de esta categoria de etiquetas que docentes o
alumnos ponen y que sin duda alguna las mas de las veces disminuyen la motivacion,
por ejemplo: dentro de la muestra se encuentra el alumno 5 que es considerado por
practicamente toda la escuela un alumno problema, por ser bastante mal hablado,
repetidor y escandaloso, considerando por algunos que su presencia hace sufrir y ser en
pocos términos un caso perdido; sin embargo con un poco de apoyo Yy confianza
mostrada se ha vuelto un poco mas participativo en cuanto a hablar de los aprendizajes
gue se examinan en la clase, porque realmente siempre esta hablando de lo que pasa en

el salon o de lo que la maestra habla con sus comparieros.

4.3.4.1. Subcategoria: contexto cultural y social. Se presentd la ocasion de que la
maestra preguntara a los alumnos si sus padres los cuestionaban sobre las actividades
que realizaban en la escuela y estas fueron tres de las respuestas “a mi no me preguntan
nada” (Observaciones, alumno 14) “yo llego, voy a la lefiar” (Observaciones, alumno
11) “mi papa si se enoja sino saco bien” (Observaciones, alumno 10). Es una gran
problematica el que el contexto no motive a la superacién académica, que los padres en
su mayoria dejen un asunto tan importante como la educacion en manos de sus hijos, son
muchos factores del contexto que incitan a la desercion escolar (Observaciones).
Aunque algunas experiencias fueron positivas en este rubro, un cambio mayor es un

trabajo arduo que a veces solo se le deja al docente, cuando las experiencias o ideologia
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cultural no es algo sencillo de sobrellevar cuando todo parece sefialar un rechazo por el
aprendizaje.

En cuanto a la socializacion dentro de las observaciones fue posible ver un cambio
en la integracion de los equipos aunque nunca deja de haber integrantes que platican de
otras cuestiones o0 solo ven realizar la actividad. Pudo percibirse que los alumnos
trabajan mas cuando las areas de trabajo de cada equipo estan mas separadas unas de
otras en ocasiones se preguntan entre equipos que hacen, otras nada mas observan lo que
hace el otro y ya no leen las instrucciones sin saber si sus comparieros estan bien en lo

que hacen (observaciones).

4.4 Confiabilidad y validez de los resultados cuantitativos y cualitativos
Es necesario mostrar los procedimientos que se siguieron para lograr la validez y
confiabilidad necesaria de los instrumentos con los que se trabajaron e igualmente con

los resultados que se obtuvieron para que puedan ser tomados en cuenta

4.4.1 Confiabilidad y validez de los resultados cuantitativos. La confiabilidad
de los instrumentos cuantitativos de medicion en este caso prueba y postprueba fueron
creados buscando la equivalencia en cuanto a: nimero de items, instrucciones para su
realizacion, contenido; por ejemplo: en cada prueba se incluye un cuento con
practicamente el mismo nimero de palabras, apartados con igual cantidad de preguntas y
grado de dificultad similar. La validez de contenido de los instrumentos se examind con

ayuda de expertos para este caso de 2 profesoras del mismo nivel, una de ellas
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trabajando con el mismo grado escolar y dentro del mismo contexto que la muestra, la

segunda solo perteneciente al nivel educativo y al contexto.

4.4.2 Confiabilidad y validez de los resultados cualitativos. Para alcanzar la
dependencia que es el equivalente de la confiabilidad en términos cuantitativos se
atendieron las recomendaciones de Coleman y Unrau (citado en Hernandez, Fernandez y
Baptista 2010) quienes indican que no se deben manifestar las creencias y opiniones del
investigador en las interpretaciones de los datos, ni establecer conclusiones antes de su
analisis, los cuales deben ser considerados en su totalidad. La dependencia de alguna
manera se va logrando durante todo el proceso investigativo al sefialar por ejemplo coémo
y ddnde se recolectaron los datos o al verificar las transcripciones que van a dar paso a la

codificacion.

La credibilidad, se piensa se alcanzo al permanecer de manera permanente en el
contexto donde se vive la problematica. Ademas de realizar la triangulacién con la
informacion obtenida, las teorias de apoyo seleccionadas (Vigotsky, Ausubel, Piaget y
Brunner) y los métodos de investigacion (al utilizar la metodologia mixta). Asimismo el
uso de las teorias ofrece el criterio de fundamentacion. Todo lo anterior se establecid
para ofrecer rigor a la parte cualitativa de la investigacion. Cada uno de los capitulos
presentan aspectos importantes que justifican y ubican por qué y para qué de la
problematica y su investigacion, pero es aqui donde se dan a conocer de manera practica

y estadistica la aceptacion o rechazo de las hipdtesis con las que se quiere encauzar o
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minimizar la problematica con la que se ha encontrado, radicando en ello la importancia

de éste capitulo.
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Capitulo 5. Conclusiones

Partiendo de las estrategias identificadas para acrecentar la competencia
comunicativa textual: fijar un objetivo para la lectura, formarse una idea del contenido a
partir de los titulos o encabezados, identificacion de las ideas principales, informacion
explicita, busqueda de palabras clave, prediccion de situaciones, hacer inferencias,
monitorear la comprension, resimenes, mapas conceptuales y la retroalimentacion con
correcciones, se quiere dar paso a las conclusiones enfocadas a proporcionar sustentos
para saber si se alcanzé lo propuesto, la reflexién sobre los motivos que Ilevaron a ello
asi como qué nuevas propuestas pueden darse para seguir mejorando la comprension

lectora y la elaboracién de textos.

5.1 Principales hallazgos

Los resultados sugieren que:

o Las estrategias de ensefianza - aprendizaje llevadas a la préctica de manera
continua, si logran acrecentar la comprension textual.

o Las estrategias de ensefianza aprendizaje pueden influir y originar en los alumnos
una mejoria en la redaccion de escritos.

o A los alumnos no s6lo se les deben presentar de manera tedrica las estrategias de
aprendizaje sino que deben ser modeladas por el profesor y llevarlas a la practica
de manera permanente para que se pueda lograr la automatizacion.

o Las estrategias promueven mejores actitudes hacia las labores académicas.
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Con las estrategias de ensefianza- aprendizaje es posible aumentar la autoestima y
la motivacion en los educandos.

Las estrategias de ensefianza pueden ser utilizadas de manera transversal.

La mayoria de las estrategias para mejorar la comprension textual solo necesitan
para ser llevadas a cabo un escrito, un lapiz y un diccionario.

No hay nada que motive méas dentro del proceso educativo que el pensar que se es
capaz de lograr el conocimiento.

Las estrategias de aprendizaje no dependen del contexto, pero si pueden adecuarse
aél.

El principal promotor del uso de estrategias de ensefianza — aprendizaje como
herramienta educativa es el docente.

La posibilidad de que sea mejorado un texto puede ser permanente, por lo que las

practicas de redaccion a partir de estrategias de aprendizaje nunca estan de mas.

5.2 Respuesta a las preguntas de investigacion

¢ Cémo influye en la competencia comunicativa la implementacion de

estrategias de ensefianza-aprendizaje enfocadas a desarrollar las habilidades de

produccion y comprension de textos en los alumnos de segundo grado de

secundaria? Con base en los resultados de la investigacion es posible concluir que las

estrategias de ensefianza - aprendizaje propuestas pueden promover cambios que

evidencian una mejor comprension y elaboracion de textos. Aun cuando el periodo de

instruccion que se implementd dentro de este proyecto fue corto se dio de manera
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continua y transversal. Lograndose percibir y verificar resultados positivos en el actuar
de los alumnos tanto de manera interpersonal como en el de desempefio escolar.
Avances percibidos a partir de estas condiciones no son algo nuevo como tampoco el
que no se estén llevando a cabo de manera permanente dentro de las aulas, siendo esta la
razon que justifico la idea de realizar una nueva investigacion sobre dicha problematica

y que los efectos obtenidos demuestran su importancia y acierto al implementarlas.

¢ Cudl es la relacion entre desempefio escolar y el uso de estrategias que
desarrollan la habilidad textual? Desde el momento en que los docentes parte de la
muestra informaron sus propias reflexiones sobre el quehacer educativo dieron por
sentado que las estrategias de aprendizaje eran indispensables para que los alumnos
lograran desempefiarse mejor puesto que quien no logra comprender lo que busca dar a
conocer el autor de un escrito tiene la misma informacion que quien no fue ensefiado a
leer, de ahi que se maneje el impacto actual del analfabetismo académico por diversos
autores. Una forma de ayudar a los alumnos a volver a esos primeros conocimientos es a
partir de las estrategias de ensefianza — aprendizaje que provocan poder adquirir e
integrar nuevos conocimientos que hacen alcanzar los objetivos escolares es decir ellas

son un puente para un mejor desempefio escolar.

¢ Qué otros beneficios pueden obtenerse como consecuencia del uso de
estrategias de enseflanza-aprendizaje utilizadas para desarrollar la competencia
textual? Las estrategias utilizadas aunque solamente estaban enfocadas a areas que

forman parte de la competencia comunicativa textual (lectura, comprension lectora y
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escritura o elaboracion de textos) confirman un aumento en la motivacion,
autopercepciéon y un mayor conocimiento metacognitivo tal como se manejé en las
categorias de analisis presentadas, puesto que muchas veces no es que el alumno no
quiera prepararse sino que no sabe como hacerlo, cuando este se empieza a dar cuenta de
sus capacidades es posible ver cambios positivos en otros aspectos como los antes

mencionados.

5.3 Debilidades del estudio

Se piensa que como toda labor cognitiva la aprehension de habilidades
comunicativas requieren de practica permitiendo una mayor destreza y facilitando la
toma de decisiones de lo que se debe hacer y el cdmo hacerlo, todo ello porque se
considera que el tiempo de intervencion fue muy breve. Aunque los cambios fueron
reales no fue posible verificar hasta qué punto estos pueden considerarse permanentes es
decir ¢Seguiran poniendo los alumnos en préactica las estrategias de aprendizaje de
manera espontanea?, ¢Sera un uso continuado en las distintas materias?, ;Con cuales de
las estrategia utilizadas hubiera sido suficiente para generar un cambio en los niveles de
comprension?, sin duda el factor tiempo limité un tema que tanto en la teoria como en la
practica es extenso y que requiere profundidad. Esto sin considerar que un texto es un

producto inacabado, asi como la ensefianza estratégica.

5.4 Recomendaciones derivadas de los resultados de la investigacion

o Se recomienda el uso de actividades que incluyan las estrategias propuestas ya que
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son los primeros pasos que cualquier lector competente necesita realizar para
lograr interactuar con el texto que busca comprender.

Que el docente sea quien intervenga menos en las actividades de aprendizaje y en
su lugar los alumnos sean los que actiien més dentro de las clases, sin olvidar que
el aprendizaje debe partir de los alumnos y no de él.

A los supervisores de zonas escolares programar talleres de actualizacion a lo
largo del ciclo escolar en el manejo de estrategias de ensefianza aprendizaje dentro
del aula escolar.

Se exhorta a los directores a investigar y promover la implementacion de
proyectos facticos que se han llevado a cabo en periodos cortos como una manera
de iniciar en conjunto la ejecucion de propuestas disefiadas para contextos
similares al de trabajo.

Seria recomendable crear circulos de intercambio de experiencias en relacion al
uso de estrategias de aprendizaje.

Asi mismo se insta a iniciar pequefios proyectos propios a nivel escuela
enfocandose a estrategias de aprendizaje que tengan un objetivo especifico, por
ejemplo: mejorar la redaccion o la motivacion.

Buscar siempre la actualizacion en nuevas formas de concebir el proceso de

ensefianza aprendizaje.
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5.5 Posibles nuevos temas derivados de esta investigacion

Investigar hasta donde es posible lograr un cambio cognitivo al implementar
estrategias de aprendizaje.
Investigar cual es el tiempo promedio para que una estrategia sea realmente

asimilada y se pueda pasar a una nueva estrategia.

Investigar cual es el nimero viable de estrategias de manejar de manera

simultanea, o de que depende dicha cantidad.

Investigar que actitudes demuestran que efectivamente se ha logrado suscitar en
los alumnos la busqueda de aprendizajes de manera independiente.

Investigar qué tanto han cambiado las practicas docentes desde la implementacion
de la teoria conductista en las aulas hasta la fecha y como apoyan las nuevas
concepciones teoricas a la competencia comunicativa.

Investigar como lograr acrecentar la motivacion de los docentes por mantenerse
informados sobre nuevos estudios que incidan en el aprendizaje y desempefio de
los alumnos.

Investigar como se podrian relacionar los estilos de aprendizaje con las estrategias
destinadas a promover la competencia comunicativa textual
Investigar como modificar las estrategias de aprendizaje sefialadas en el proyecto
de acuerdo a los niveles de comprension lectora.

Investigar como apoyan las TIC los procesos de comprension lectora y la

elaboracion de textos.
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o Investigar como elevar la falta de comprension textual cuando esta esta influida

por el contexto.

o Investigar qué estrategias promueven el gusto por la lectura estimulando a la

espontaneidad en su realizacién

5.6 Reflexion final

Lo que se busca y se ha mencionado de manera reiterada es lograr que se utilicen
las estrategias de ensefianza — aprendizaje como un elemento principal del quehacer
educativo, y también aquellos métodos pedagdgicos centrados en el aprendizaje
significativo, como puede ser en este caso el aprendizaje para la comprension, todo ello
de una manera consciente y planificada para que vaya de acuerdo a las necesidades
contextuales, psicologicas, motrices, motivacionales, emocionales y educativas de los

educandos.
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Apéndice A.

Carta de autorizacion de la institucion

TECNOLOGICO DE MONTERREY

EGE.

Escuela de Graduados en Educacion

Profra. Irasema Martinez Cruz
Matricula: A01313689
Escuela Virtual Tecnologico de
Monterrey

Mazatlan Villa de Flores, Oaxaca 10 de Diciembre del 2013.

Profr.

Director

Escuela Telesecundaria
20DTV0707W

Por medio de la presente se le solicita su autorizacion para que parte de la plantilla
docente y del alumnado puedan ser participes en un proyecto de tesis titulado:
Estrategias de Ensefianza- Aprendizaje para Desarrollar la Competencia Comunicativa
en la Produccion y Comprension de Textos en los Alumnos de Segundo Grado de
Secundaria.

El objetivo de este proyecto es lograr constatar la correlacién entre el uso de estrategias
de aprendizaje seleccionadas para mejorar la comprension y creacion de textos, con el
desempefio escolar del alumno y que ademas de este beneficio se puedan alcanzar otros
como son la motivacién, metacognicion y que los alumnos se puedan percibir como
capaces de aprender.

Se piensa que dicha investigacion puede ser importante para cualquier persona
interesada en aprender y en ensefiar, por lo que no dudamos de las facilidades que nos
pueda otorgar.

Saludos cordiales.

Profra. Irasema Martinez Cruz Firma de Autorizacion
Alumno investigador Director
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Apéndice B.

Carta de Consentimiento de los Docentes

TECNOLOGICO DE MONTERREY

EGE.

Escuela de Graduados en Educacion

Profra. Irasema Martinez Cruz
Matricula: A01313689

Escuela Virtual Tecnologico de
Monterrey

Mazatlan Villa de Flores, Oaxaca 10 de Diciembre del 2013.

Profr.

Responsable de Grupo
Escuela Telesecundaria
20DTV0707W

Por medio de la presente se le solicita su valiosa participacion para que forme parte de
una muestra de investigacion educativa en un proyecto de tesis titulado: Estrategias de
Ensefianza- Aprendizaje para Desarrollar la Competencia Comunicativa en la
Produccion y Comprension de Textos en los Alumnos de Segundo Grado de Secundaria.

El objetivo de este proyecto es lograr constatar la relacion entre el uso de estrategias de
aprendizaje seleccionadas para mejorar la comprension y creacién de textos, con el
desempefio escolar del alumno y que ademas de este beneficio se pueden alcanzar otros
como son la motivacién, metacognicion y que los alumnos se puedan percibir como
capaces de aprender.

Se piensa que dicha investigacion puede ser interesante y positiva para cualquier persona
interesada ya sea en aprender o en ensefiar, por lo que no dudamos de su amable
participacion para llevar a cabo dicho proyecto.

Saludos cordiales

Profra. Irasema Martinez Cruz Firma de Consentimiento
Alumno investigador Docente
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Apéndice C.

Carta de Consentimiento de los alumnos

TECNOLOGICO DE MONTERREY

EGE.

Escuela de Graduados en Educacion

Profra. Irasema Martinez Cruz
Matricula: A01313689

Escuela Virtual Tecnologico de
Monterrey

Mazatlan Villa de Flores, Oaxaca 10 de Diciembre del 2013.

Alumno (a):

Segundo Grado Grupo “A”
Escuela Telesecundaria
20DTV0707W

Por medio de la presente se te invita para que formes parte de una investigacion dentro de un
proyecto de tesis titulado: Estrategias de Ensefianza- Aprendizaje para Desarrollar la
Competencia Comunicativa en la Produccién y Comprension de Textos en los Alumnos de
Segundo Grado de Secundaria.

El objetivo de este proyecto es lograr confirmar que cuando un alumno conoce ciertas estrategias
de aprendizaje y las pone continuamente en practica logra mejores calificaciones al incrementar
la comprension y creacion de textos por medio de ellas.

Tu participacion consistira en contestar un cuestionario y una prueba inicial en un tiempo
promedio de 60 minutos, repitiendo la actividad con una diferencia aproximada de 35 dias. Tu

participacion en el estudio es voluntaria y tampoco te ocasionara gastos.
No dudando de tu entusiasta participacion. Se anticipan las gracias.

Saludos cordiales

Profra. Irasema Martinez Cruz Firma de Consentimiento
Alumno investigador Alumno (a)
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Apéndice D. Cuestionario inicial para el alumno

Hola. Las respuestas a las siguientes preguntas se consideran confidenciales, te
animamos a ser 1o méas honesto posible.

2. ¢Cudl es tu nombre y edad?

3. ¢Qué grado estés cursando?

4. ¢Qué actividades dentro de la clase te gusta mas realizar? ;Por qué?

5. Antes de presentar un examen ¢Estudias mucho, poco o nada? ;por qué?

6. ¢Qué actividades realizas para prepararte para un examen?

7. ¢Cual fue la ultima calificacion que te entrego tu profesor y de qué materia fue?

8. ¢Consideras que la calificacion anterior representa lo que realmente conoces de esa
materia? Si, No ¢por qué?

9. ¢Escribe 3 cosas que podrias hacer para mejorar tus calificaciones?

10. ¢ En cuanto a redactar textos como te consideras y por qué?

11. ¢ Haces algo antes, durante o después de hacer un texto para que te quede mejor?

12. ¢ Qué tipo de textos consideras que se te hace mas facil redactar?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

¢Como organizas o redactas tus escritos escolares cuando los estas haciendo?

¢ Crees que la lectura y escritura son Utiles para tu vida presente, futura; o ambas?

¢Por qué?

¢Del 1 al 10 que tanto te gusta leer?

¢Del 1 al 10que tanto te gusta escribir?

Escribe 5 cosas por las que te guste leer

Escribe 5 cosas por las que te guste escribir

Gracias por contestar.
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Apéndice E. Prueba inicial

Nombre del alumno:

I. Lee la siguiente historia para poder contestar las preguntas que se te proporcionan
posteriormente

GOLPE AL PROGRESO DE LOS PLATILLOS VOLADORES

Habia gran agitacion en Venus la semana pasada: los hombres de ciencia habian
conseguido
hacer aterrizar en la Tierra un satélite que estaba enviando sefiales y fotografias. El vehiculo se
pos6 en un lugar llamado Manhattan (nombrado asi en honor del astrénomo venusino que lo
descubrié hace 200,000 afios luz.) Gracias a las buenas condiciones climaticas, los cientificos
pudieron obtener valiosas informaciones sobre la posibilidad de hacer llegar a la Tierra platillos
voladores tripulados. En el Instituto Tecnoldgico Venusino se celebré una asamblea.
—Hemos llegado —anuncid el profesor Zog— a la conclusién de que en la Tierra no hay vida.
— ¢Como lo sabe usted? — pregunt6 un reportero de “La Estrella Vespertina”.
—Por una parte, la superficie de la Tierra, en la region de Manhattan, es de cemento sélido; nada
se podria cultivar ahi. Por otra parte, la atmosfera esta llena de mondxido de carbono y otros
gases
mortiferos; quien respire ese aire no podréa sobrevivir.
— ¢Qué significa eso en relacion con nuestro programa de platillos voladores?
—Tendremos que llevar nuestro propio oxigeno, lo cual significa que el platillo volador tendra
que
ser mas grande de cdmo lo habiamos proyectado.
—¢Hay algln otro peligro?
—En esa foto se ve algo como un rio, pero las observaciones que envia el satélite indican que el
agua no es potable. Tendremos que llevar también nuestra propia agua potable.
—~Profesor, ¢qué son todos esos puntitos negro que se ven en la foto?
—No estamos seguros. Parecen ser particulas de metal que se mueven por determinados
caminos. Sueltan gases y hacen ruido, y casi siempre estan chocando unas con otras. Abundan
tanto, que el platillo no podria aterrizar sin ser atropellado por alguna de ellas.
—Si todo lo que se dice es cierto, ¢no se retrasara en varios afios el programa de los platillos
voladores?
—Si, pero lo reanudaremos tan pronto como recibamos mas fondos oficiales.
—Profesor Zog, ¢por qué los venusinos estamos gastando tantos millones de zolochos en llevar
un
platillo tripulado a la Tierra?
—Porque si los venusinos logramos respirar en la atmésfera terrestre, entonces podremos vivir
en
cualquier parte.

Art Buchwald
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Golpe al progreso de los platillos voladores.
Preguntas:

1. ¢Cuales son los personajes principales?

no

¢A qué conclusion llegaron los venusinos después de ver las fotos de la Tierra?
Explica tu respuesta.
3. ¢Que son en realidad los puntitos negros que se ven en la foto?

4. ¢ Qué beneficio obtendrian los venusinos de mandar un platillo tripulado a la Tierra?
5. ¢Han estado los venusinos en la tierra?

6. ¢Qué son los zolochos y La Estrella Vespertina?

7. Escribe cinco acciones que suceden en la historia de manera cronoldgica

8. Ahora cuéntame la historia que leiste y ponle un nuevo titulo

9. Si la historia fuera cinco veces mas larga, ¢Qué harias para poder recordarla dentro de
un mes?

10. ¢ Cual crees que sea la ensefianza que quiere dar a entender la historia?

11. ;Qué situaciones agregarias para ampliar la historia?

I1. Continda la historia que se ha iniciado, para ello utiliza las palabras que se te
proporcionan a continuacion

pecado television  arbol espejo aguja cubeta cabello

aplauso terror amarillo  nifia

Ese dia Susana decidio limpiar el mueble de madera que estaba colocado en su
recamara, pero no contaba con que...
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Apéndice F. Guia de observacion

Nombre del Maestro:

Institucion Educativa: Ciclo Escolar: ___Grado y Grupo:

Semana de Observacion:

Aspectos a Observar

Alumno
(@)

Realiza las Actividades | Grado de Grado de Habilidades | Participacion
actividades | enequipo. | interéso comunicacién | de en la clase
individuales. | Ejecucion motivacion | enel redaccion
Se percibe de alguna en las desempefio percibidas
alguna estrategia actividades | de las
mejoria en de actividades

sus trabajos | aprendizaje
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Apéndice G. Cuestionario para el docente

Nombre del profesor: (opcional)
Grado que imparte: Numero de alumnos que atiende:

1. Califique dentro de un rango del 1 al 10 el desempefio general del grupo al que
atiende

2. Si la calificacion fue menor o igual a 7, escriba 3 problematicas que perciba en
su grupo como causa del bajo desempefio o rendimiento escolar

3. Sila calificacion fue superior a 8, indique tres situaciones que hayan ayudado

para que esto sea asi

4. ¢Cudl cree que sea hoy el papel (actitudes, grado de responsabilidad, apego al
curriculo institucional, etc.) que desemperfia un docente al estar frente a un grupo
ante posibles problematicas de bajo rendimiento escolar?

5. ¢Qué piensa sobre la relacion que pudiera existir entre el uso de estrategias de
ensefianza aprendizaje y el logro académico?

6. ¢Qué estrategias de ensefianza ha puesto en practica en este ciclo escolar y con
qué fin?

7. ¢Qué actividades realiza o ha realizado para mejorar el desempefio del grupo?

8. Haga un aproximado utilizando porcentajes de como percibe como lectores a sus
alumnos (excelentes, buenos, deficientes, ineficientes)

9. Haga un aproximado utilizando porcentajes considerando el grado de

comprension lectora que presentan sus alumnos excelente, buena, deficiente,
inexistente)
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10. ¢Ha visto ejecutar algunas estrategias de aprendizaje a sus alumnos de manera
espontanea? Si es si, indique cuales

11. ¢ A usted ensefiado alguna estrategia de aprendizaje a sus alumnos para que
mejoren la comprension lectora o la creacion de textos en este ciclo escolar?(en
su caso indique cuales)

12. Subraye 3 situaciones o actividades que piense mas influyen para mejorar el

rendimiento académico de los alumnos

a) Motivacion

b) Autopercepcion positiva

c) Agrado por el profesor

d) Conocimiento de estrategias de aprendizaje

e) Conocimientos basicos anteriores al grado académico que cursa

f) Conocimiento metacognitivo (que el alumno reconozca como se le facilita el
aprendizaje)

g) Buena relacion con sus comparieros

13. Indique brevemente porque escogid los puntos anteriores
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Apéndice H. Prueba final

Nombre del alumno:

I. Lee el siguiente cuento y contesta de manera detallada lo que se te pide
EL VICIO DE LEER

Después de pensarmelo mucho, acudi a la reunion de
lectores anonimos que habia convocado la biblioteca
publica. Cuando me toco el turno de hablar, saqué el
papel que habia estado preparando toda la tarde, y lei:
Mi nombre no importa, soy un lector anénimo.

El dia que dije en mi casa que me gustaba leer, mi
padre puso el grito en el cielo.

--Pero, bueno, ¢cédmo es posible que te guste leer? —
dijo alzando la voz--. ;Me has visto a mi leer alguna
vez? ;Lee tu madre? ¢ Lee tu hermano mayor? No,
verdad. Ninguno de nosotros leemos. ;Y no estamos
todos sanos y fuertes?

Mi madre fue mas suave, aunque su tono también
estaba cargado de reproches.

--Hijo, ¢por qué lo haces? ¢Por qué lees? —-me
preguntd entristecida.

Sin dejarme responder, mi padre volvi6 a la carga

y siguié despotricando.

--VVamos a ver. Tienes un ordenador, tienes un montén

de videojuegos, te hemos puesto un televisor en tu
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cuarto y, a pesar de todo eso, que buenos esfuerzos
nos ha costado, el nifio caprichoso prefiere leer libros.
¢ Te parece bonito ese vicio?

¢Vicio? Yo, la verdad, no supe qué responder.

Segun comprobé después a escondidas en el
diccionario, que también es un libro, un vicio es una
mala costumbre que se repite con frecuencia.

En aquel momento, mas que un vicioso, me sentia
como un ladrén que acabara de robar en el Banco de
Espafia y hubiera sido pescado in fraganti.

Para colmo todavia tenia el botin en la mano, la
prueba del delito, esto es, los libros que acababa de
sacar de la biblioteca publica. Mis padres los miraron
horrorizados y leyeron los titulos con dificultad.
Bueno, la cosa no par6 ahi. Tuve que prometerles

a mis progenitores que nunca més volveria a leer
libros en casa.

La verdad es que me gustaria compartir este

interés por la lectura con alguien, pero mis amigos
piensan como mis padres. Ellos sélo saben hablar de
fatbol. Un dia que les insinué haber leido un libro, me
miraron como si fuera un enfermo contagioso, y se
alejaron de mi poniendo cara de asco.

He cumplido mi promesa a rajatabla. Ya no leo en

casa, ahora leo sentado en un banco del parque y en
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la biblioteca publica, donde ellos no pueden verme.
A veces, cuando me dedico a este vicio, tengo
miedo a que me descubran, aunque luego me olvido
de todo, Lo siento por mis padres, pero a mi me gusta leer,
¢y qué?
Paco Abril

I. Contesta de manera detallada las siguientes preguntas:

=

¢Quiénes son los personajes principales?

2. ¢Qué es el grupo de lectores andnimos?

3. ¢Cudl es la actitud de los padres hacia la lectura?

4. ¢Que opinidn tienes sobre la actitud y razonamientos del padre?

5. ¢Por qué piensas que la mama se muestra entristecida por que su hijo lee?
6. ¢Por qué se dice que la lectura es un vicio?

7. ¢Ves correcto que los padres aun teniendo las posibilidades de poder comprar libros
a sus hijos prefieran comprarles videojuegos u otro aparato electrénico?

8. ¢Crees que es cierta esa afirmacion de que a los jovenes solo les interesa el fatbol?
8. Escribe cinco acciones que suceden en la historia de manera cronoldgica

9. Si la historia fuera cinco veces mas larga, ¢Qué harias para poder recordarla dentro
de un mes?

10. ¢ Cual crees que sea la ensefianza que quiere dar a entender la historia?

11. ¢ Qué situaciones agregarias para ampliar la historia?
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I1. Continda la historia que se ha iniciado para ello utiliza las palabras que se te
proporcionan a continuacion: 100 pesos abogado escoba conchas reflejo tinta
peluche llaves sonrisa asombro  teléfono tornillo

Era de noche cuando Soledad salié a la calle en busca del pan para dar de cenar a su
abuelito, cuando de pronto al doblar la esquina...
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Apéndice I. Cuestionario final para el alumno

Nombre del alumno:

Instrucciones:
1. Cuando leo, puedo identificar las ideas principales del texto.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

2. Al estudiar, trato de relacionar las cosas nuevas con las que ya sé.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

3. Cuando leo, imagino lo que podria pasar despues.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

4. Cuando estoy en clase pongo atencidn a cada tema que explica la profesora

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

5. Participo en las actividades de mi equipo

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | c) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

6. Vuelvo a leer un texto hasta que logro comprenderlo.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

7. No me puedo concentrar o me distraigo facilmente.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | c) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

8. Cuando el profesor pregunta algo en clase considero que lo sé, pero no
puedo recordarlo.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

9. Cuando empiezo a estudiar, me siento cansado(a) o me da suefio.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

10. Cuando estudio me levanto para hacer otras cosas o dejo de estudiar por ratos

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

11. Se me olvida con facilidad lo que se vio en la clase anterior.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

12. Cuando tengo que estudiar o hacer un trabajo, me es dificil comenzarlo.
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| a) siempre | b) més de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

13. Cuando no entiendo una palabra la busco en el diccionario

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

14. He realizado mapas conceptuales, cuadros comparativos.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

15. He realizado resumenes o sintesis

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

16. Cuando hay un examen, me pongo tan nervioso (a) que se me olvida todo

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

17. Me siento capaz de aprender lo mismo que otros comparieros.

| a) siempre | b) més de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

18. Cuando termino de estudiar un tema, anoto palabras clave que me ayuden a
recordarlo.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

20. Reviso mis trabajos escolares para que sea de los mejores.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

20. Cuando me presentan el texto modelo, puedo hacer el mio facilmente

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

21. Hago las tareas.

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

22. Siento que no puedo aprender.

| a) siempre | b) més de la mitad de las veces | ) pocas veces | d) casinunca | e) nunca

23. Cuando leo al estudiar, sefialo en el texto los conceptos mas importantes
(Subrayo, hago anotaciones, encierro parrafos, etc.)

| a) siempre | b) mas de la mitad de las veces | ¢) pocas veces | d) casinunca | e) nunca
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Curriculum Vitae

Irasema Martinez Cruz

Originaria de Nuevo Ixcatlan, Veracruz, México. Irasema Martinez Cruz realiz6 estudios
profesionales en Pedagogia en el Centro de Estudios Superiores de Tuxtepec, en la
ciudad del mismo nombre en el estado de Oaxaca. La investigacion titulada: Estrategias
de Ensefianza- Aprendizaje para Desarrollar la Competencia Comunicativa en la
Produccion y Comprension de Textos en los Alumnos de Segundo Grado de Secundaria
es la que presenta en este documento para aspirar al grado de Maestria en Educacién con

acentuacion en Desarrollo Cognitivo.

Su experiencia de trabajo ha girado, principalmente, alrededor del campo de la docencia,
impartiendo las distintas materias que forman parte del curriculo del nivel de secundaria
dentro de la modalidad de Telesecundaria desde hace 7 afios. Asimismo ha participado
en distintos cursos, talleres y conferencias. Considera que es imperativo que el docente
busque la manera de seguir preparandose para poder ser un verdadero apoyo en la

educacion de las personas que estén a su cargo.
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