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El siguiente esquema, disefiado por Salanova, muestra de manera clara como se reacionan

los conceptos Burnout y Engagement:
Esquema 3

Las hipotéticas relaciones entre Burnout y Engagement

BURNOUT ENGAGEMENT
Agotamicnto . Energia 5 Vigor
Cinismo <« Identificacion Dedicacion
Eficacia Profesional ] Absorcion

Fuente: (Salanova D. M., 2006)

De esta manera se explica que el vigor y la dedicacion son dimensiones opuestas a
agotamiento y cinismo del burnout. Asi, al continuo que va desde el vigor hasta el
agotamiento se ha llamado: energia o activacion; y de dedicacion a cinismo se ha llamado:
identificacion. Esto se debe a que en engagement o vinculacion psicoldgica, las
caracteristicas son altos niveles de energia y una fuerte identificaciéon con la actividad

laboral.
El compromiso como factor determinante del aprendizaje

Al revisar algunos trabajos recientes en los que se intenta describir el concepto compromiso
en una diversidad de procesos relacionados con la prestaciéon de servicios en distintos
admbitos (salud, trabajo social, educacion), que presuponen la interaccion necesaria e
indispensable con personas y recursos dentro de un mismo contexto; notamos que se hacen
presentes algunas coincidencias. Primero, debido a que es un concepto novedoso, en
algunas ocasiones en que se trata de proponer un modelo para su medicién se deja de lado

la referencia tedérica que le dio origen; esto sucede a menudo con las consultorias
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Contesia con toda HONES TIDAW ya fue no hay respuestas correctas o ino arrec’

1. Sigue las indicaciones que tP proparmune alin
de la aplicacion del cuestionario.
2. Lee junto con el msm)a,to

Yita, iee cusdqdo ame_me tas -

eleccmnar SOLO UNA re%:puasta
5, Recuerda qup dm)es relienar muy bien cada una de las boiitas.

6. Sideseas r:.mb.ar una respuesta. botra Gompt e*tamcnie la ma:ca
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fngiés, a*e" énu otfo) I \0‘ N_mguno
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ApoD3 mayo_r pariﬂ izt tsnmpm o ® 3afos
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AR gjemplo: trabajar an el campo, vendar o 1afo : S
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JHasta qué nivel educalivo te gustaria
estydiar?

() Primaria
& Secundaria
)

" Preparateria o Bachilleraio
Universidad .

llenaste tarde a la escuela en este afio
escolar? ' -

. .
D Casinunca

(2} Pocas veces
Muchas veces
& Cazl siempre

cllevas ala escuela lodo el material gue
te piden tus maestros? (Por ejemplo;
" cartuling, colores, plastilina, etcétera). -

() Casinunca ™ :

(2r Pocas vesss ) S
3y Muchas vaces .

& Sjempre Ll

JHaces los ejercicios gue pone
maestio.en clase? ‘
" Casi nunca,

& Pouas veces |

@ Muchas veces .

© Sjempre

. ¢Haces ias tarpas que te deja tu
maesiro? -

3 Caslhunea
{2y Pocas veces
Muchds veces

@ Sismpre B .
;Cudnics diss 3 la semana haces larea
@otdia . C
3 Zdias. :

G 8 dias

(£ 4 dias

& -0 dias o mas

s

JGuatfue tu dltima calificacion da
Espafol en iz bolela?

®

. @n
O
4

i Ee - WO

-
<

.. ¢ Cudl fie u vltima calificacidn.de
Matematicas e la bolste?

i3]

6 - '

—at

feel

el
153
AL

W o o .

2w

RSP

20, 2 Cud fue tw iltima calificacidn de
» - Clencias Naturales en la boleta?

=3 D O D

21 gCudd fue tu Gima calificacion de
P Historia, Geografia v Educacion Civica

L an fa boleta?

%

B
6
7
8
9
1

10
22, ;Puedess igerun texio estrito en inglés?
APO22

TSt . '

@ Mo

23: Sabes ush una computadora?
APD23 .

No sg

a4 Unpoco

-2y Mucho

& Cudntos programas de televisién ves al
oz dia? -

» Ninguno

1
S 4
Ve i

@) 4 omas .

256, ;En este aflv escolar te han castigado o
AR5 reportado por mala conducta en fa

ascuela’ )
1
0i Nunca

ir Pogas veces o
2 Muchss veces ‘

126, 4 Te has peleado a.golpes sn este ano

e eocplar?

% - Nunca .

T Pocas veces.
77 Muchas veoes »

27, i Eneste afio escolar dafissle alguna
@ instalzcion, mobiliafo o equipo de i
escusla? (Por gjemplo: pintar en las
bardas, romper vidrios, descomponat
‘chapas de las puerias, etodters),
8y Nonck ‘
{0 Pocas voces
) Muchas veces

28: 4En esle afio avcolar participaste en un
AP0 arupe de estudiantes que haya
amenazado & ofros alumnos de la

escuela?

@ Nuncs

& Pocas vecss
3

Muchas veres



Acerca de tu maestro y escusia..

28. ;Qué tan segumo falta tu maesiro a
#Pes - plas @s’?

«“J Casi nunca
<< Pooas veces
Muchas veces

300 5 Qué tan seguido llega tarde tu m'Jes*rcs
o @l salon de clases?.

41 Casinunca
”23 Pocas veces
Muchas veces -

31, ¢Tu maestio deja solo at grupo en horaw
A de Pla‘ﬁé’

"Gy Casinunéa
{&° Pooas veoes
) Muchas veces
32, 4Tu maestro platica con otras pmftonafs
s mavores en el tiempo de clase?

. & Casinunca
- @ Povas vetes
@ Muchas veces'

33, ¢ Tumaestro los deja hacar las -
APU33

ofras Lmas’? . .

G Casl nunea-
& Pocas veces
3 Muchas veces

o

-
N .

34, ;Tu maestro corrige fas tareas que te
"0 deja? . ;

0 - Casi nunca L P
& Pocas veces N
¢ Muchas veces -, .

28 ¢Tu manstro t@ dice lo que esta bien o fo
AROSS gye eqm mal 0 letu tmbajo en clase?

@®. ‘Ca51 nunca -7
. @ Pocas veces , :
Ao @ ‘Muchas veces . R e
3B, ¢ Tu maestro flicta. a los alumnos por sk
AP0 eafu@rzm , : .

YD Casinunga
) Pocas veces
(& Muchds veces .

37. 4 Tu maestro se encja cuando los
AT alumnos hacen preguintas? .

" Nunca
{1 “Pocas veces ' . -
@ Muchas veces '
38. 4Tu maestro ca ﬁt;ga alos abumnos
aPo3s - puando gstan muy inquietos o
- ‘desobedecen?

Gy Nunca
(1 .Pocas veces
@ Muchas veces

act»wdade; qué desegen, mientras él hace’

39,

APD3R

40.

APOAG

41.

APQ41

42.

APG4AR

43.

APD43

44,

APDLE

45,

APAS

" 46,

APO4E
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JTu maestre tsa palabras que t no
entiendes?

e

Casi nuncsa
Poces veces
Muchas veces

@

¢ Tu maestro pone a los alumnos a
trabajar en equipo?

© Casinunca
@ Pocas veces

-,

@ Muchas veces = - >

i Tu' maestro dejz ejercicios de repase
después de ver un tema?

@ Casinunca

@ Pocas veces - . L

@ Muchas veces '
. . t

¢ Tu rieestro da ejemplos faciles para

que los alumnos cc»mprendan me;or una

clasa?

(0 L.asim:,nca .
Pocas veces
Muchas veces

HOIO

[

¢ Tu maestro les dicta? ..

& Casinunca
@ Pocas veces
® Muchas veces

& Tu maestr 0 les prdrn que escrman
cuesm:;s o mstona%? .
@ Casi nunca ..

@& Pocas veces

& Muchas veces

Como te trata tu maestro?

G Muy mal R
@ Mal :
T Bien
& Muy bisn

£ Cério te lisvas con tus compafisros del
salén?

® 'f\'ﬁuy mal

@ Mal

47.

APO4T

48,

APDAB

@ S

. AP0y

© Bien
© @ . Muy bien

; En este afio escolar te han robado
algun objetc o dinero dentro de la
escuela?

) S
@ No

+En este afo escolar te ha lastimado
fisicamente otro alumno?.

1%

Y -No . :

LEn este 8fio escolar has recibido -
amenazas da otro alumno?

O

- @ Mo : o
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50.

APOS0

¢ Tus compafieros se burlan
constantermente de H?

@ S
@ . No

Acorca de tu familia..

52

APDEZ ¢

53,

" APOSS

54,

ARDEA

55,

APUSS

57.

APG5T

58.

APO5Y

o)

4, Con cudl de tus padres vives?

@ Cc-n i papé y mi mama
@

Con mi mamsa
Cmn mi papa .
“Con nmcuno dalos dos

¢ Sabe jeer v e&c*r:bvr tu mama'?

C) " » . B e
@ NG .
2 MNosé . -

s Hasta.qué nivel estudio ty mama?

MNO sé

&

27 Nofue a fa escugla -

@ Primaria

@ Becundaria '

@ Dr@pamtona 0 Bach»i!erato :
@ Univers dd : Lo

(;S'abe’leér,y eg»scribir tv pap&?

D Ne -* : '
(EJ Mo sé '

C',Hasta gué nivel estudio tu papa?

® Mosé h

T Nofued eSQlJPEd

® Prmara

@ Secundaria

Preparatorta oBachlllerato
o) Universidad

£

Ie

¢ Hasta qué nivel educativo les gus tar
{us papas gue estudiaras? . :

No s&

Primaria =~~~

Secundaria

Preparatoria o Bachme:ato
: Unwors«d d

- N2

@
>3

g;Cu[antos libros hdy en tu casa?

© - Ninguno - .

& Comeo 10 libros . -
* @& Como 25 libros :
@ Come 80 fibras
~@  Como 100 fibres

Ccmm 200 fibros © mas

¢ Cuantas veces fuiste al cine en egm o

_'ano escolar? - ..

Ningguna_ L ,

@ 2 i S :

& 3 . 0 :
40 mas - o L

a8

«

L+ APOB

- RPOB2

CN?G{%PN r:.s

¢ Tus padres eslan al pendiente de tus
calificaciones?

59,
APG59

¥ Gmsirunca

Z) Pocas veces .
Muchas veces

& Casi siempre

1 ’ . .
Tus padres te consiguen los materiales
-escolares que te pide tu maestro?

60,

APOSO

& Casi nunca o
@ Pocds veces
Muchas veces

Casi siempre

RE)

®

& Tus padres estén al pendiente de que
estudies para los examenes?

61

& Casinunca
o

@} Pocas veces o
@ - Muchas veces ‘ ;
@ Casi siempre -
Cuando se te dificulta una tarea e
ayuda tumama o papa'?

62.-

@
f‘\
NGE

&y

G

Casi nunca
-Pocas veces
Muchds veces
Casi siempre
3.

3. ¢ Qué tan seguido te peleas con alguho
AFOES

de tus padres? .
© Nurica’

{ Pocas veces
2@} Muchas veces

64:

APOSS

«Como se llevan las perhonas que viven
en tu casa? >

] Muy mal
@ Mal

@ Bien
Muybien
65.

APOES

(,\Las pmqonac que viven en tu casa se
pelean a goipe“

® MNunca

@ Pocas veces

QZJ Mucha« vecas
mmema de to hmgarm

66. ’

APGBE

Contandoté a 4, g:cuéntas personas viven
entucasa? - .

@ 2
& 3
@
@' 7 0 mas

67.

APQE?

En iz casa dor\de vives, ¢cuanins
cuartos se usan para dcrmu’?




68. ¢Recibes beca del “Programa de
w08 Ooortunidades™? ‘

® Si
{; No
& Nogé

69. ;De qué material es la mayor parte del

ARG piso que estd dentro de tu casa?

- Tierra,
@ Cemento . - :
" & Piso de mosaico, alfombra o duela

. 70.. iHay.teléfono en (U casa?
AP0 . .
® s '
@ No

171, ;Haydrenaje en tu casa?
APOT ] :

B O -1

® No

72. 4Tu familia tiene un autd, coche o
P2 camioneta? . 3 -
?
O s , ]
@ No - ’

73. ¢ Hay television en tu casa? -
PO e E o

N @ Si.
o % No

-

74. ¢ Tienes hormo de mitroondas en lu
008 casa?

@' si LN
© No . S

& NOsé

75, - ¢ Tienes computadora en tu.casa? -
APDTE * 1)
. & osi
& Mo

76, ¢ Tienes Internet en tu casa?

nPOT \ . s R
ERON-IE . N
SO No e
@ MNosé’

-

-

ta

Por favor, revisa que cada’
. una de las preguntas
. tenga una RESPUESTA

iMil gracias por tu.colaboracion!
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progs. 5.

peoos B.

Procz 7.

HI;KVWS PERSOMALES Y FAMILIARES /

Qg lengua aprendio a habiar pririera?
(& Flespafiol
@ Uns lengua ndigena manuad
maya, purépecha, mixteco, olomiu
__ofra) :
& Unidioma e»:tran;e_m (francés, -
irglés, sleman w ool
s Qug lengua halbla.en su cass | ig-mayor
parte del iempe?
{0 Et espaiiol
;G Una lenguesindfgena (nahuatl, -
mava, purépecha, mixleco, otomi v
odra)
&Y Un idioma extranjero {francés,
inglés, aleman v otro)
;Queé fengua habla en su escuela la

“mayor parie del immpo'?

@ FElespafiol
® Unalengua lrrchgen*f (nahuaﬂ
maya, _purépecha, rmymro olomiu
_oota}
B Ln idioma emamem (franx:.és,
< inglés, alemarn u otro)

&imparte ¢’ha impartitio clases en alpuna-
fengua indigena?
o (1) 5§
@ No
Incluyengoss, ¢ cudnias personas viven

cn U 0AS 587

2) Jwa solo ‘

(S
et
~NE D

o mas
Ez’: s casa donde vive, bruanms cuartos’
$e usan pam dormn?

© _1 ,
[y .
3 - . .
04 '
&3 8 o inds
"¢ De qué material es g mayor parte del-
ptso.de su casa? '
@ Terra v :
{2? me"*:.Lr) ) o
& su de masazco alfornbra o Lueia ]
: .
. .

WROOEPRIZNO

¢ Cuantos de los sigulentes bienes tiene

en su hogar?
, Winguno | 1 2omas |

. ‘ : i
m,mi”' Auto, coche o a 5 D @ g

%MM_ SAININNALE . E -

; ) G f
ppoceid  Computadors )] ' ] 16 ;
ppo«.oE 10, Televison % @ [ @ J

‘@ Sy hogdar cuenta con. .

g 1 Mo

o] 19, Orensjs , o @

PPtz 42, Lines telefonica . o ®

peot3] 13, Internet ) ) IR &
LpRoselid Hgmo de micoondas - l ©

TWA‘!M.‘S‘%‘)W

prois15, ¢ Cual es su nivel maximo de estudios?
@ Primaria
2 Secundaria.
% Preparatoria, Bachillerato o Té»:‘mco
0 Licenciatura
fi Maesirla
& Doctorado
& ;Cusl es su formacién espedifica como
docente? Margue en cada una dg las
opciones si curss o no eslos estudios.
¢ o :
' | Sl No
7 . . (USRS SO SO

15 S UrS0S o rivelac l

PPmsll,u Cursos de alvelacion i ® &
padagdincs e !

pro17{17.  Eachilterato nedaqc‘:qsco [0 [

" peots! 1B, Normél Easir:;a sin licenciatuta | © @

: T ..
fppms'p Hormal supsrior oLAUsm.lalu' } (23 i O]

H

I an educasifn ! i !

" lerow 20, ¢ Quié tipo de plaza o contralo de trabajo
. tiene actualmente e esta escuela?
& Con clave o base (escuela publica)
« el ndsrino ilimitado (escuela pablica)
‘ED Intering limitado {escuela pablica) |
4} Contrato porhonorardos
e (ew;u.,sa prlmdra) o
2:  Condrato poer ndrina .
 {escuela privada)
PN e
L Campensacion o beca.
{curso comunitario)



PROZY 2?4

escueka),

PPO22 2.

PROZ3 QQ a

peiod 24,

¥

prozs 28y,

pro2s 26, 7

" grado de primarnia’.

Contando este cicio eseoler gouanios
afios en totat he trabgado como dogente
frente a grupd? (B inporta en gue
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L Cugntes ados lleva incampdrada al
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__isma N0 SCAPVIOUS NS B - ...-...;J 3 )
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- CLIMA ESCQLAR A - ! Alrpcedor de una vexz i mes

, : : : & Unaveza Is semana o mas
pross 64, En sU opinion, cebmo es e nivel de I -
: comunicacitn entre log docentes de ests e 72, Duranle &t wresanis cicloe escolar, unr*

escuela? i S tan seguido .08 alumnos de du grupo han

‘ ) - : i participasia en paless a qolpes deniro de
Mo procede {escuela unidocents) = - laascusis?
Malo T Y ' :
% Regular . ] A0 punea
& Bueno v f D Aliedador de una ver 3f semestre
@ Excelente ‘ N {2+ arededor de una vez &l mes
: ; - e 3 Br Una ver.a la semana o més
! ' .
. 1 v i

— et

B3



Y

3

a

!MFRAFSTMMCTMR& &T"QUW‘HL) Y
MATERIALES.

Gmo snn Lw

reory 793, B su opnidn. Lo
e ccmd; Hlones generales de la estuela en

—
L
sy
_—
L]
-
-
L Y
Sl cuantp a infraestrecilira, equipamiaito v
b recurses didacticos?
o . N o ) . -
= LoD Matas S S
— @ Regulares o
- - Buenas - oo
b (). Excelentes .
= ' . . ’
kil @ J,Cﬁmo’ son las condiciones de los -
il siguientes aspecios de ]Uﬂdi donde .
- Ifﬂpc.“’l@‘ clases? ’
. . 5 i
- oty ) e o - < i it o R
=l M_MM,
- ppom."ls, lempa alura T ; a)
- A ; . _ M_j
i epote (76, i\r famichio de! LG E'"?:/ @
' wide - ! o
- R s e ! L I
- FROT T, Vaenfitacien | ¢ ;
. . st . i o
.u e "
- ® sEngud
- sigufente mobdiario? ; .
b &
o - .
- . Lo
- oo Cppote S TR, Pizerrdin
:: opara + T9.. E:s.:cmrg,_*k;'»'-fﬂﬂ.‘«‘
= . - profesor
PPO8D - B, Megs "baﬂwﬂaﬁ .
_wm E - )
-’ e - pupn‘tres
e N i
o ‘ .
el @ (,uerrta lmtec:\ con ef guxu e material
- r\am teroar grado? ) )
u— LY ; . s g et
Cwm it I-’mi * Plan y nmgramas : b o
e . Lo deestudicfsEry T
e P2l B2, Libros pars el maes I
e e R
™. epois ) 83 Libroz pare of aiumng. B .
a4 -iseR =
- AR ORISR |
. Ly
s " E w
" . . ‘ -
) . " " 3
- .
v . »
o . Lo '
- L] - v"
L] , N
ey L M N i
L I -~ ; X . . '
o v A »-
am ) : P '
A v ’ ’ "
-]
- B LI 1 "
- ' )
= b -
i [ ,

]
- [OREON]
para la , o
efsefidnza de matamiticas { (Guerpos] () | 63
o getme tnc,os ln geomelria) § .
fprose) 89, nas dc u’wmpu{(z . o raey
ppogo| S0 anﬂ\'l% léﬁ” . IR }
S it et iy s s ok D
peost] 91 Reproducior ge pelloyias L VS
] DV T @
o 5 o [ -, e . ) =
R * -
prosz| 82 -+ Cormpudtadoras . T ! 'y
R orn ot e s % .
PPASS diendsual (eTraproyecion, N s
ector de dupusitvas) HAR j
| AP, o e
PPosa) G4 qunpumwme cor aczeso 4 -~
b (13 0
| wiEmet OR R
S RN SR ——
SATIS mc:c, é

’ \'-'poss 5.

PP190 -0’7.‘ Llndale

SHSAOLPRIIN0
ST si esciteld se uliliza of siguiente

a
©ornetenal y equipo para la ensefianza?

EACIE-ETH sattsfm,hu s encuenira con la
rersLNRTECIOn Scanomica que recibe en
- €sta gscuela?

Muy wisatisfacno

2. Insmistacho
(3

2 Satlisfecho -
e Muy. aaﬁsfe_c':*m )

~leroos GES, ,,Czw tan salish ﬂ(‘r.o se ghruenira de

irabajmr cOMes dobaeric en mta a8 uala?

A Muy ins dhbf?t:%a.:
% insalisfacho
3 Saiisfucho
& Muv armsfso*nm
broir 07 4 Qué tan satis w-m Se encuentra con
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