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Uso de recursos tecnoldgicos en la escuela primaria
Resumen

El problema de investigacion se basa en el como llevan a cabo los docentes en el
aula de clase, las innovaciones educativas del proceso de ensefianza en educacién basica
primaria. Se respondio a esta pregunta de investigacion y a sus objetivos planteados.
También se resolvieron, los cuestionamientos relacionados con el como los profesores
realizan esas innovaciones y como las estan integrando en el proceso de ensefianza, en
el aula de clase. La metodologia de investigacion realizada fue de naturaleza cualitativa,
basada en el estudio de caso y la unidad de analisis fue por conveniencia. Se escogieron
a tres profesores de primaria que impartian clases en el nivel basico de tercero, cuarto y
quinto. La entrevista, la observacién y los documentos de clase fueron los instrumentos
de recoleccion de datos; apoyados en la narracion de conductas observables del objeto
de estudio. Se documentaron las opiniones y el sentir de los profesores en un contexto
de innovacidn en el uso de recursos tecnoldgicos y el area social, que promueven
calidad educativa y dan pautas para futuras investigaciones educativas. Con el hallazgo
de las categorias, se devel6 como los docentes incorporaron el uso de recursos
tecnoldgicos en su aula de clase; se observo al maestro frente a ese reto de la innovacion
en el aula, junto con sus fortalezas y debilidades como ser humano enfrentado al
cambio; se evidencio la importancia de la tecnologia como herramienta pedagdgica, que
de una u otra forma obliga al maestro a afrontar un cambio innovador en su metodologia
de clase. También, se observo la necesidad de implementar programas de capacitacion a
profesores con respecto al uso de estas herramientas, que facilitaran el proceso de
ensefianza y aprendizaje. Por otra parte, se explicito el compromiso de los profesores

frente a la planeacion de estrategias metodologicas innovadoras.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Antecedentes

La UNESCO sefiala que la educacion es un campo muy amplio, que no solo debe
dar respuesta a las exigencias externas, sino que debe influir de manera integral en los
cambios sociales, econémicos y culturales. Es asi, como las innovaciones educativas por
parte del docente, se convierten en un reto para dar solucion a las situaciones que estan
por venir y aquellas que adn estan por resolver. Profundizando en esta idea, se puede
deducir que los cambios econémicos, politicos y sociales que se van originando en este
mundo globalizado han llegado hasta el &mbito educativo y tecnoldgico. Lo cual incide
en exigencias a los educadores. Una de ellas es el cuestionamiento que se le hacen a los
profesores en cuanto a la implementacion de nuevas metodologias y estrategias de
ensefianza-aprendizaje (Tejada, 2000), dejando a un lado su papel protagénico en el
proceso educativo para cambiar hacia un modelo de educacion centrado en el alumno.

Si se analiza la historia de cualquier sistema educativo de un pais se encontraran
reformas e indicios de innovaciones educativas; todas ellas encaminadas a favorecer y
fortalecer condiciones sociales, econémicas y politicas de cada etapa historica. Estas
reformas son realizadas desde lo institucional y desde lo préactico. Las reformas en lo
institucional son realizadas por los niveles gubernamentales y se dirigen hacia las leyes
educativas y los planes y programas de estudio. En lo practico, el profesor es el
encargado de llevarlas al aula de clase. Sin embargo, para que un cambio tenga exito,
son los individuos y los grupos, quienes deben encontrar el significado de qué debe

cambiar y como efectuar ese cambio (Fullan y Stiegelbauer, 1997).



En Colombia se promueve el cambio y la innovacion en el aula por parte del
docente, a través de una politica de fomento y de apoyo, llevada a cabo por el Instituto
para la investigacion educativa y desarrollo pedagdgico. Entre ellos, se distinguen los
siguientes hechos: en 1984, el Ministerio de Educacion Nacional, expidié el Decreto
2647 sobre innovaciones educativas, convocando a la Exposicion Nacional de
Innovaciones Educativas. Para 1987, la Federacion Nacional de Educadores convoco al
Congreso Pedagdgico Nacional y en 1994 realiz6 el segundo congreso.

El sector universitario, aportd con el Encuentro Nacional de Innovaciones
Educativas. Igualmente, surgen concursos que motivan e incentivan a los maestros en la
creacion y aplicacion de nuevas propuestas pedagogicas. Por su parte, el Ministerio de
Educacion Nacional, socializa proyectos educativos institucionales del pais. A esta idea,
se le unen varias entidades, una de ellas surge en 1992, con el Convenio Andrés Bello,
quienes dan origen al Programa: Materiales educativos y calidad de la educacion basica
y ya para 1995 se convoca a expertos y maestros quienes discuten la problematica de las
innovaciones en diferentes paises del mundo.

Con esta propuesta de cambio educativo, se retoma a Fullan (1997), quien afirma
que los retos del docente en los noventa afectan la cultura y la estructura de las escuelas
reestructurando y reorganizando funciones y responsabilidades, tanto de los estudiantes
como de los padres. Estas ideas de cambio, motivaron a los educadores a innovar en el
aula; asi que se hizo necesario y vital comenzar a idear, disefiar y concretizar
innovaciones educativas, con bases muy fundamentadas. Es decir, conociendo no
solamente el qué sino el como se va a innovar, para qué, para quiénes, cuando y su

importancia en la vida diaria.



De esta manera, se hace expreso como la motivacion al cambio, trae innovaciones
inherentes. Al respecto, el profesor Bojalil (1994) afirma en sus investigaciones, que la
innovacion se refiere a un ajuste creativo de las acciones de los docentes y de las
mismas instituciones. En otras palabras, se presentan circunstancias y adelantos en el
conocimiento; lo cual implica, la exigencia de un cambio; el cual devela necesidades de
innovacion en el aula que hay que suplir en el momento.

En este punto en particular, cabe anotar que el colegio, en donde se llevo a cabo la
investigacion, siempre esta en constante innovacion y renovacion, en especial en lo que
tiene que ver con adelantos tecnolégicos. Desde hace algunos afios se involucro con las
aulas virtuales, capacitando a los maestros en este aspecto. Hoy en dia se sigue
trabajando con ellas, pero ha surgido la innovacién con los tableros y televisores
digitales. La idea general, es que el colegio y sus profesores tratan de estar actualizados
con el cambio tecnoldgico, ya que el avance tecnoldgico no da espera.

En este mismo sentido, se demuestra que la puesta en practica de una innovacion
en el &mbito educativo esta sujeta o influenciada por condiciones particulares del
contexto en el que se desarrollaréa dicha innovacion (ANUIES y UPN, 2004). Surgiendo
asi, las siguientes ideas: en primer lugar, la importancia de la reflexion de los docentes,
en el aula, es fundamental. Es decir, el conocimiento y la consciencia de la actuacion
pedagdgica en el aula, permite develar situaciones susceptibles de cambio; en donde el
profesor debe establecer una vision del futuro, para planear la ensefianza, de acuerdo a
las necesidades de su entorno. Dandose la oportunidad de establecer visiones de este
presente a un futuro cercano y presto a modificaciones o ajustes de acuerdo a las

necesidades del entorno, de los padres, de los estudiantes, de las directivas de la



institucion, de la comunidad y/o de la sociedad. De alli, que sea vital tener presente una
actitud de cambio y de innovacion en el docente, en el momento en que esta sea factible,
necesaria y pertinente.

En segundo lugar, la aplicacion de innovaciones en el aula, involucra un cambio
en la apropiacion y el compromiso del docente por crear situaciones nuevas. Entre ellas,
el uso de metodologias variadas y la adecuacion de los curriculos mediante diversos
recursos o herramientas pedagdgicas como lo es el de la tecnologia. Esta ultima es una
de las demandas que invaden la sociedad hoy en dia. La implementacion de recursos
educativos que proveen las tecnologias de la informacion (TIC) y la comunicacion en la
educacién; igualmente, responden al replanteamiento del papel que se le hace al Estado
en su obligacion de proveer educacion a la poblacion (Hopenhayn, 2002).

En tercer lugar, se devela que en esa aplicacion de innovaciones en el aula, se
genera un proceso en donde las emociones y las motivaciones logradas como parte del
ser humano se fundamentan y se consolidan logrando los aprendizajes para la vida.
Saturnino (2008), se refiere a la dimension emocional, en donde se ligan las emociones,
con las motivaciones y las innovaciones tecnoldgicas. En otras palabras, la innovacion
en el aula debe ser significativa, debe romper los esquemas tradicionales y monétonos
que no permiten un aprendizaje exitoso. Es decir, debe surgir un cambio interior del
docente que se exteriorice en innovaciones estratégicas que impacten a los estudiantes.

Adicionalmente, a partir de sus propias deducciones y reflexiones Ibafiez (2011),
comenta acerca de la interaccion en el aula, en donde el profesor conoce en sus
emociones a sus estudiantes. De esta manera, el aprendizaje se va dando de una manera

mas eficaz, el rendimiento va en progreso y los espacios de clases son cada vez mejores.



Se concluye entonces, que en la medida que el profesor fortalezca los lazos afectivos,
reconozca a sus estudiantes en su pensar y en su sentir, en sus gustos, en sus
preferencias; el ambiente de clase va cambiando y los procesos metodoldgicos van
siendo cada vez mas estructurados e innovadores.

Finalmente, retomando las ideas anteriores, se deduce como el término de
innovacion no solo se limita a romper con el esquema de metodologias tradicionales o
innovar con la realizacion de trabajos en equipo en el aula de clase, entre otros. Por el
contrario, la innovacion que se trata en este estudio de investigacion se relaciona con
proyectos de aula que implican el uso de las Tics; en donde los docentes estan
enfrentados a un cambio en su quehacer en lo que se refiere a su actuacion pedagogica y
por sobre todo a su formacion en ésta area. Como consecuencia, esto se refleja en

metodologias innovadoras a través del uso de nuevas tecnologias en el aula.

1.2. Planteamiento del problema

Una reflexion ineludible, es la que plantea Hopenhayn (2002), en lo referente al
proceso de cambio de la sociedad del conocimiento, en donde los avances en tecnologia
juegan un papel primordial en la practica pedagdgica actual. La incursion de ésta, en el
aula de clase, como herramienta pedagdgica, obliga al maestro a afrontar un cambio en
su metodologia tradicional. Es decir, que es necesario enfrentarse a las demandas de la
educacion vigente; a través de la actualizacion, la adopcion y adaptacion de nuevas
estrategias que incluyan la innovacion en el aula mediante el uso de la tecnologia.

Ademas de la implementacion de una politica de fomento y de apoyo, la

instauracion de programas que motivan e incentivan la investigacion educativa, el



desarrollo pedagogico y la innovacion en el aula y los esfuerzos que hacen algunos
profesores por innovar en el aula, se hace necesario continuar la investigacion en los
adelantos sobre este tema. Es asi que surge el siguiente problema de investigacion:

¢ Como llevan a cabo los docentes, en el aula de clase, las innovaciones
educativas del proceso de ensefianza, en educacion bésica primaria?

De esta pregunta se desglosan las siguientes preguntas subordinadas: ¢De qué
manera los profesores realizan innovaciones en la ensefianza en el aula?, ;Como

integran los profesores en su practica docente las innovaciones educativas?

1.3. Objetivos

El objetivo general se define como: Describir la manera como los docentes
introducen las innovaciones al interior del aula de clases. Entre los objetivos especificos
se consideran: a) Describir la forma en que los docentes integran en su practica
pedagogica las innovaciones educativas; b) Conocer los obstaculos que enfrentan los
profesores al generar innovaciones en el aula; ¢) Conocer las motivaciones de los

docentes para realizar innovaciones al interior del aula de clase.

1.4. Justificacion

En el proceso de actualizacion de la educacion, se determinan demandas que se
deben satisfacer con calidad y en forma eficiente. Es todo un proceso en el que se deben
tener diferentes perspectivas para su éxito. Una de ellas, es la expuesta por La
Asociacion Nacional de Universidad e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES,

2004), en su articulo titulado, documento estratégico para la innovacion en la educacion



superior, en donde se plantean una serie de interrogantes para la innovacion,
caracterizada por su multidimensionalidad.

Se define que las innovaciones deben dar respuesta a diversos interrogantes,
como el queé de la innovacion; el para qué y porqué, desde el punto de vista social; a
quién esté dirigida la innovacion, que seria la parte humana, definiendo los
participantes; y otras preguntas relacionadas con el como, que vendria a ser la parte
operacional del proceso y del modelo de la innovacion o del cambio. Este aspecto fue
fundamental ya que permitio ser consecuente en la descripcion del como se lleva a cabo
la innovacién educativa del proceso de ensefianza, de una manera clara, transparente,
confiable y certera.

Otra perspectiva, es la ofrecida por Fullan (1997), al comentar sobre los factores
de la existencia y calidad en las innovaciones, el acceso a la informacion, el apoyo de la
administracion central, el apoyo del maestro, los agentes de cambio externos, la presion,
el apoyo y/o la apatia de la comunidad, las politicas y las solucion de problemas y la
burocracia. Estos elementos, también constituyeron una parte fundamental del proceso
de esta investigacion. Se hizo relevante realizar un andlisis y reflexion de las incidencias
ocasionadas por estos factores en la investigacion.

Con las preguntas y factores expuestos en los parrafos anteriores, se enfatizé la
necesidad de implementar programas de innovacién en el aula. Para lograrlo, se observé
la significancia y relevancia de la capacitacion y el compromiso de los profesores frente
a estrategias metodologicas que se salen de esquemas tradicionales. Por ejemplo, las
innovaciones en tecnologia son un reto fundamental hoy en dia, que debe ser superado

por los docentes que estan dispuestos al cambio.



Una forma de conseguir estas estrategias metodoldgicas, que conducirén a una
transformacion en el aula, basada en innovaciones pedagdgicas, es a través de la
planeacion estratégica. Segun Patterson, Purkey y Parker (1986), sostienen que el
objetivo de la planeacidn estratégica es la de producir un flujo de decisiones sabias; en
donde este se disefia para cumplir una misién de organizacion que va desde el proceso,
hasta el producto final. El proceso de planeacion no es rigido, por el contrario, es
flexible y se adapta a las condiciones cambiantes dentro y fuera del contexto educativo.
De igual manera, acepta la posibilidad de que los resultados finales, van a ser muy
diferentes a lo que se propuso inicialmente.

Ahora bien, la implementacion y aplicacion de este tipo de innovaciones
planeadas estratégicamente y que se realizan en el aula de clase; no solamente motiva a
las instituciones educativas a equipar sus salones con tecnologia moderna, en una
sociedad que crece constantemente en conocimiento y en informatica; sino que también
fomenta la capacitacion de sus profesores con respecto al uso de estas herramientas, que
facilitaran el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta dindmica, redunda no solo en los
saberes y competencias de los estudiantes, sino en la actuacion y practica pedagdgica de
los profesores, de acuerdo a las demandas de una sociedad del conocimiento y de
constante cambio.

Con base en lo anterior, se determind, que ain cuando existe en Colombia, una
politica de fomento y de apoyo que promueve el cambio y la innovacion y han ocurrido
varios hechos significativos en la historia de nuestro pais desde 1984, en donde se

incentivan las innovaciones; es necesario continuar, con el registro sistematico de las



préacticas pedagdgicas, que dia a dia los docentes experimentan al implementar
situaciones de cambio y de innovaciones educativas en el proceso de ensefianza.

En términos generales, éste proyecto indagé y documentd la forma como los
docentes de educacidn bésica primaria, realizaron innovaciones educativas en el aula,
durante el proceso de ensefianza. Por otra parte, el reconocimiento de la aplicacion de
innovaciones en el aula, permitid establecer caminos y maneras personales de su uso,
viabilidad y funcionalidad. Con ésta investigacion, se pudo percibir diferentes formas de
innovacion, las cuales se describieron para una mejor comprension del lector.

En este mismo sentido, la integracion de las innovaciones en la practica
pedagogica del docente, fue significativa. Es decir, se devel6 como los docentes
incorporaron las innovaciones en su aula de clase; ademas, se observo al maestro frente
a ese reto de la innovacion en el aula, junto con sus fortalezas y debilidades como ser

humano enfrentado al cambio.

1.5. Limitaciones y delimitaciones

1.5.1. Delimitacion. Esta investigacion se realizé en un colegio localizado en
Bogota Colombia, durante Enero a Diciembre del 2013. Se centrd en indagar el uso de
recursos tecnoldgicos utilizados por tres profesores de primaria que imparten las
asignaturas de religion, sociales y matematicas.

1.5.2. Limitaciones. Es importante mencionar las limitantes que afectaron o
desviaron el desarrollo de la investigacion. En primer lugar, un aspecto limitante fue la
dificultad para poder incorporar méas docentes a la investigacion, ya que era dificil tener

horarios compartidos para hacer las observaciones de clase. Solamente se contd con la



participacion de tres docentes, los cuales imparten clases en tres areas diferentes:
religion, ciencias sociales y matematicas. Por esta misma razon, se limita el objeto de
estudio de la investigacion al estudio de caso cualitativo; ya que constituye una
descripcion de andlisis a profundidad de un sistema delimitado. Como consecuencia, la
unidad de analisis es intrinseca y por conveniencia, en cuanto a rasgos y oportunidades
de tiempo, dinero y localizacion.

En segundo lugar, el contexto educativo en donde se realiz0 este estudio, arrojo
resultados propios; esto implica, que desde ningin punto de vista, su analisis, reflexion
e interpretacion de resultados, se puede aplicar o extender a otras instituciones de la
localidad o del sector educativo. En tercer lugar, se encontr6 otra limitante durante la
aplicacion de las entrevistas. En ocasiones, hubo respuestas cortas por parte de los
docentes, quienes en algunas de ellas no se extendieron en sus comentarios. En otras
palabras, los docentes no argumentaron ni fundamentaron algunas de sus respuestas, 1o
que impidio poder realizar un analisis mas profundo de la informacién recabada. No
obstante, se tratd de indagar un poco mas con los mismos docentes, a fin de poder
establecer referentes y puntos de partida del proceso de estudio de los datos, para dar
comienzo al inicio e identificacion de los diferentes elementos categoriales.

El tiempo que se requirid para el desarrollo de esta investigacion, fue de Enero a
noviembre del 2013. La metodologia utilizada fue de tipo cualitativa. De acuerdo a
Taylor y Bogdan (1992), ésta se distingue por referirse a investigaciones que arrojan
datos descriptivos. De igual manera, la investigacion cualitativa es definida por Van
(1979), como un termino que cubre diferentes enfoques interpretativos que describen,

decodifican y traducen fendmenos que ocurren en el mundo social.
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2. Marco Tedrico

El desarrollo de este marco teérico, enmarca una secuencia de pensamientos
enunciados en tres constructos o ejes que mantienen una secuencialidad en el mismo.
Estos se fundamentan en: la sociedad del conocimiento, innovaciones y cambio
educativo y las investigaciones sobre la practica docente en la escuela. Son varios los
autores, investigadores y estudiosos a los que se ha hecho referencia en este marco
tedrico. Sus perspectivas, sus diferentes puntos de vista, sus investigaciones permiten
profundizar en el tema de investigacion; el cual se basa en diferentes modelos
metodolégicos de innovaciones pedagdgicas en el proceso de ensefianza, en educacion
basica primaria.

En el primer eje temético, de la sociedad del conocimiento, se tratan temas
relacionados con las tendencias y retos, el profesor y el estudiante en la sociedad del
conocimiento como agentes separados y relacionados entre si y las estrategias
pedagogicas para fortalecer ese aprendizaje. El segundo eje tematico, se refiere a la
relevancia de la innovacion en el aula de clase, el cambio educativo, los obstaculos y las
dificultades para innovar. El tercer eje temético, gira en torno a las investigaciones
sobre la practica docente en las escuelas, en el cual se revisan las experiencias de
innovacion en el aula, el compromiso del docente en el uso de las metodologias
variadas, utilizando la tecnologia como herramienta pedagdgica, reflexiones de los
docentes en el aula y el impacto de las innovaciones en el aula. Finalmente se escriben

conclusiones generales respecto al desarrollo de este marco tedrico.
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2.1. La sociedad del conocimiento

Thomas Kuhn (1971), dice que las ciencias acumulan conocimiento a través del
tiempo y presentan cambios de paradigmas, al explicar fendmenos. De tal forma, el
conocimiento se presenta como una relacion entre el sujeto y el objeto. En donde, la
funcion del sujeto esté en salir de su propia esfera, en aprehender el objeto y la funcion
del objeto, esta en ser aprehendido por el sujeto, para transferir sus propiedades hacia el
sujeto (Valenzuela y Flores, 2011).

Desde su perspectiva, Martinez (2008), manifiesta que en los altimos afios se ha
experimentado una sociedad inmersa en un mundo global, lo cual ha traido efectos a la
sociedad, incidiendo en cambios vertiginosos. No obstante, el autor sefiala que la
escuela, se ha quedado rezagada, entre un pasado colmado de nostalgia y un futuro que
es incierto. Este aspecto, ha influido en el profesor, ya que él hace parte de una sociedad
cambiante y no puede permanecer en el pasado, en donde se sentia con mayor
seguridad.

Sanchez (2009), caracteriza la Sociedad del Conocimiento por su capacidad de
hacer uso de la informacion por medio del andlisis y la reflexion critica, con el fin de
ofrecer un conocimiento que promueva el desarrollo humano individual y colectivo. Por
otra parte favorece la autonomia e incluye los conceptos de pluralidad, integracion,
solidaridad y participacion. Otra caracterizacion, es la expuesta por Quintanilla (2009),
cuando afirma que la generacion de conocimientos nuevos, se constituye en una fuente
del desarrollo de la riqueza y el bienestar social de una cultura, que posteriormente se

verd reflejado en otras culturas, gracias a su caracter de compatibilidad.
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De acuerdo a Cabrera (2009), la sociedad del dia de hoy se encuentra
especificada por transformaciones dinamicas que la califican como industriall,
posmoderna o como una era del conocimiento. Es decir que es una sociedad colmada de
cambios que dan un nuevo papel al conocimiento en cuanto a su utilidad y beneficios en
cualquier sector de la humanidad. El autor, enfatiza cambios a causa de la globalizacion
de los mercados y los cambios tecnoldgicos que no dan espera. Por esta razon, las
sociedades actuales exigen una necesidad de talento y creatividad.

Este mismo autor, menciona a Ibarra (1996) en su planteamiento que hace
referencia, a la inversién de las empresas en innovacién tecnoldgica y desarrollo del
capital humano. El autor puntualiza, en la direccion que dara paso al manejo del
conocimiento, convirtiéndose en una ventaja competitiva en nuestros dias. En donde el
objetivo seré afrontar retos, que permitan la elaboracion de calidad de innovaciones que
contribuyan a la sobrevivencia en el mundo global y competitivo.

Citando a Ramirez y Burgos (2010), plantean que la nueva sociedad del
conocimiento demanda flexibilidad de acceso a la informacion, pero bajo regimenes de
agilidad, seguridad y confiabilidad. Es decir, una forma de adquirir conocimiento que le
permita desarrollar la habilidad de aprender rapidamente y al mismo ritmo en que este
va avanzando. Los autores mencionan, que los ciudadanos de esta nueva sociedad del
conocimiento no solamente deben aprender a aprender, sino que deben desarrollar
habilidades que les permita actuar en el contexto en el cual se encuentren. Para
mantener este esquema, los autores recomiendan las siguientes alternativas que generan

ambientes de aprendizaje, que prepararan a los nuevos ciudadanos del conocimiento.
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En primera instancia, el promover una nueva cultura y practica educativa que
brindara la oportunidad de utilizar al maximo los recursos educativos tecnologicos; por
ejemplo la capacitacion digital y el manejo de la informacion. Segundo, el promover
una apertura comunitaria, para compartir experiencias de aula o de practicas educativas
en el uso de la tecnologia, su eficacia o no al igual que su funcionalidad o no como
experiencia significativa en el proceso de ensefianza y aprendizaje. En tercer lugar,
establecer mecanismos de monitoreo y de reconocimiento que permitan evidenciar en
forma cientifica e intelectual, la practica educativa al compartir experiencias de aula en
el uso de la tecnologia. Finalmente, clarificar y definir los esquemas legales y
mecanismos de proteccion de los derechos de autor, asi como de la propiedad
intelectual.

2.1.1. Tendencias y retos. En el texto de Rodriguez (2006), se habla de la
nocion de tendencia en educacion, que sitda a las innovaciones, en una necesidad de la
reforma de la escuela; planteada como una interaccién entre las diferentes tendencias
institucionales, que proseguirdn como una tendencia ciclica del cambio Tyack y Cuban,
1995). Por su parte, Gomez (1998) en vista del vertiginoso avance de la informatica,
hace un llamado a la sociedad para dar uso de manera responsable, inteligente, creativa
y comprometida a las nuevas tecnologias de comunicacion; ya que estas han
transformado el estilo de vida de la sociedad del conocimiento, dando origen a la
tecnologia o la era digital.

Lozano (2005), se refiere a Ayala (2005), cuando comenta acerca de los nuevos
retos que ocurren en cada ciclo o afio escolar, en donde la brecha generacional es cada

vez mas notoria. Confirma que esto no debe generar sentimientos de frustracion o
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preocupacion; por el contrario debe alertar al emprendimiento de nuevas estrategias, en
especial de comunicacion. Esto, a razon de, las habilidades de aprendizaje que poseen
los estudiantes hoy en dia.

El autor menciona, que la causa se debe a las nuevas tecnologias de
comunicacion y de informacion, aunada con el fenémeno de globalizacion cultural que
impactan en las culturas nacientes de estas nuevas generaciones. Sefiala, que los jovenes
de hoy en dia, aprenden y perciben las cosas de manera muy diferente, estan
preocupados por nuevas situaciones, demuestran emociones ante situaciones poco
tradicionales, hablan y escuchan diferente. Por lo tanto el profesor no puede estar ajeno
a estos cambios que implican retos y tendencias de innovacion, que modifiquen
estructuras tradicionalistas.

Riesco (2007), habla de la profunda transformacion que se vive en la actualidad.
Menciona que el cambio se va generando tan rapidamente que la capacidad de
adaptacion no alcanza su ritmo de velocidad. No obstante, el autor se sorprende de la
flexibilidad para adaptarse al cambio y sobrevivir a éste, con el objetivo de tener una
mayor y mejor calidad de vida. Posteriormente, analiza la dimension del fenémeno,
aludiéndolo a la complejidad y al caos; en donde la tendencia y el reto deben ser
dinamicos y a corto plazo. Ademas enfatiza en que la investigacion cientifica y
tecnoldgica es la clave del cambio.

Manteniendo esta misma linea de pensamiento, se encuentra a Nava (2007),
quien le da importancia al dominio del ser humano, en su relacion con los
conocimientos en tecnologia. En donde lo que prima, es una sociedad que brinde la

oportunidad de acceso a los centros y servicios de informacion, con el objetivo de
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promover el desarrollo personal a través de un modelo estratégico basado en el uso de
las TIC. El autor menciona, que este debe reconocer valorar, interpretar y operar la
tecnologia de acuerdo a sus adelantos; con el fin de ser socializado en una comunidad,
para adaptarlo a sus exigencias y necesidades.

Para Martinez (2008), uno de los grandes retos al que se enfrenta la escuela
primaria, hoy en dia, en este mundo digitalizado, es que el profesor emerja de esa
cultura pedagdgica tradicional. Es lograr que el profesor deje a un lado esas practicas
artesanales, esa cultura de burocracia autoritaria que €l mismo ha estado construyendo,
la falta de interés por indagar en esos resultados reales del aprendizaje de los
estudiantes. Es asi como Martinez confirma que el reto debe ir mas alla de la basqueda
de una nueva cultura escolar, que se centre en una perspectiva totalmente opuesta a la
que se ha vivido por muchos afios.

Klimenko y Alvarez (2009) manifiestan en su texto, que las demandas de esta
sociedad con respecto al aprendizaje, exigen que este sea autbnomo, autorregulado y
continGio. Ademas, plantean que el desafio esta en la busqueda de estrategias que
formen estudiantes con un perfil de autonomia e independencia. En otras palabras, es un
reto de ensefianza de estrategias cognitivas y metacognitivas que reflejan una ensefianza
de aprendizaje autorregulado en los estudiantes.

Ramirez y Burgos (2010), comentan en su texto una identificacion de retos (UE,
2003), el cual debe ser abordado por el &mbito educativo, con el fin de fortalecer el
desarrollo de una sociedad de informacion hacia una sociedad de conocimiento. El

primer reto es el del conocimiento, que se basa en la reestructuracion de la organizacion
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educativa y sus sistemas productivos, con base en un continuo aprendizaje y en una
constante reflexion dl sistema educativo, con el fin de lograr un aprendizaje permanente.

El segundo reto es el econdémico, que se fundamenta en el aprovechamiento de
los esfuerzos de una produccion intelectual y su vinculacion en los sectores productivos,
para lograr una mejor explotacion de los resultados del trabajo cientifico. El tercer reto
es el politico, que se enfoca en el reconocimiento de las diferencias existentes en la
sociedad y su funcion para apoyar la transformacion de los retos y las oportunidades
para su desarrollo. Y el cuarto reto, el social, el cual se refiere a una corresponsabilidad
de los sistemas educativos con los sectores productivos de la sociedad que potencien el
bienestar y el desarrollo regional, al igual que, brinde la oportunidad de integracion de
los egresados en la vida productiva y laboral, con el fin de alcanzar un desarrollo
correspondiente a una buena calidad de vida.

2.1.2. El profesor en la sociedad del conocimiento. Fullan y Stiegelbauer
(1997), exponen que los cambios de la préctica pedagdgica, se causan por los esfuerzos
de los maestros; en donde lo primordial es qué cambiar y como hacer ese cambio. Por
otra parte, los mismos autores citan los estudios realizados por (Goodlad, 1984; Lortie,
1975; Sarason, 1982), al asegurar que el papel del profesor para lograr un cambio en un
aprendizaje social, implica aprender a hacer algo nuevo e interactuar en la sociedad,
pues de nada vale actuar como seres aislados.

Tejedor y Garcia (1996), invitan a los maestros a la reflexion sobre sus modelos
pedagdgicos, relacionados con el lenguaje y la tecnologia, para que asi produzcan
nuevas formas de conocimiento. Esta reflexion se fundamenta en la claridad del

proposito de la tecnologia, en la incorporacion al curriculo de la tecnologia como
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herramienta pedagdgica, en la experiencia obtenida con esta herramienta, en el coste-
beneficio y en las condiciones de uso de la misma.

Para Gonzalez (2000), el papel del docente siempre ha sido relevante para los
procesos de transformacion educativa. Es asi como, en esta nueva era de exigencia y de
demandas en conocimiento y tecnologia, la figura del docente es cada vez mas
indispensable. Esto es, que si la tendencia, es a partir de la incorporacion de nuevas
tecnologias, el profesor debe estar mas presente que antes en las aulas de clase. Es decir,
que se evidencia la necesidad de profesores altamente calificados en su metodologia y
uso y manejo de recursos pedagogicos; que estén al nivel del nuevo conocimiento en
tecnologia presentando propuestas nuevas de conocimiento y en la adquisicion de su
aprendizaje.

Otro punto de vista es el expuesto por Chaves (2001), quien reflexiona sobre el
papel del maestro, acerca de su actuaciéon como mediador y guia en el proceso de
aprendizaje social, significativo y real. Plantea que la funcion se focaliza en el disefio
de estrategias que promueva la zona de desarrollo proximo, teniendo en cuenta el nivel
de conocimiento de los estudiantes. De igual manera, insiste en la reflexion pedagdgica,
basada en la organizacion de los procesos de ensefianza y aprendizaje; manteniendo un
respeto cultural y un pensamiento de estrategias dirigidas a actividades significativas, en
donde se creen ambientes de aprendizaje que promuevan una actuacion reflexiva,
basada en la critica, la cooperacion, la participacion y la autorregulacion.

Adicionalmente, el autor proporciona a los profesores un papel fundamental en
la sociedad del conocimiento, en el sentido que deben repensar en sus creencias y

practica pedagogica. El medio seria el lenguaje, como manifestacion cultural, ya que
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organiza, construye y transforma el conocimiento. Asi que se aprende, se comunicay se
comparten tradiciones, experiencias e intereses; con el fin de promover cambios en su
quehacer puntualizados en un contexto y un aprendizaje significativo. De esta manera,
se formaran personas criticas y creativas, que planteen transformaciones positivas en la
construccion de una sociedad mas democratica, equitativa, solidaria y mas humana.

Martinez (2008), expresa que el nuevo perfil del docente frente a esa sociedad de
conocimiento y tecnologia en una era digital, es un reto a los procesos de formacion
docente. Indica que la organizacion institucional es cada vez més horizontal que
vertical; el curriculo es cada vez mas flexible, con respecto a las formas y a los estilos
de aprendizaje de los estudiantes. No obstante, sefiala que el aprendizaje también es del
docente, como un agente formador que aprende de y con sus estudiantes; posibilitando
asi la construccion de espacios de interaccién, aprendizaje social bien sea presencial,
virtual o hibrida.

Lozano (2005), demuestra como el éxito de la ensefianza, est4 basado en el
profesor desde su perfil polifacético. En donde una did4ctica basica es utilizada por
profesores innovadores, inmersos en una docencia libre, creativa y transformadora.
Docentes que estén en una constante busqueda de una formacion continua, bajo
esquemas de su propia didactica. De esta manera, retine términos como: el profesor
comunicador, actor, socializador, asesor, facilitador de aprendizaje, disefiador de
ambientes de aprendizaje, creador, tecnologo, interrogador, pensador critico, evaluador
e investigador.

Por su parte, Martinez (2008), se basa en que la redefinicion del trabajo del

profesor, su profesion docente, su formacion y su desarrollo profesional, a causa de los
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cambios que se producen en la sociedad. El autor enfatiza, en que el rol tradicional del
profesor, en el que ensefia un curriculo que se caracteriza por contenidos académicos,
son totalmente inadecuados hoy en dia. Lo anterior, a razon de las multiples formas por
las cuales se transmite informacion hoy en dia. Es asi, como a los estudiantes les llegan
datos y reciben un sinnimero de informacion a través de diferentes vias como la
television, la radio, el internet, entre otras. De tal manera, que el profesor no puede
negarse o ignorar esta realidad.

También expresa que las tendencias de la educacién basica exigen una
preparacion mayor del maestro. En donde su objetivo consiste en ensefiar a sus
estudiantes, a entrar en contacto con el conocimiento y apropiarse de este, a fin de
propiciar situaciones de aprendizaje que den paso a la integracion del nuevo
conocimiento con el ya conocido. El autor manifiesta, que el profesor, debe estar
dispuesto a fortalecer la construccion del conocimiento desde una disciplina
transdisciplinar.

Por otra parte, Moreno (2009) indica que el profesor debe ensefiar a pensar. Esto
implica que el profesor debe dominar el conocimiento teorico, las técnicas y las
estrategias pedagogicas, con el objetivo de incidir en una transformacién del proceso de
aprendizaje. Es decir, segun el autor, el profesor deja de ser un modelo de transmisién
de conocimientos, por un agente participativo que modera, coordina, facilita y media en
el conocimiento.

En esta misma linea de pensamiento, Martinez (2008), enfatiza que el profesor
debe manejar las estrategias en el manejo de herramientas y actividades didacticas, que

influyan en la organizacion de la estructura cognitiva. El autor manifiesta que en la
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medida que el profesor domine estas herramientas podra comprender y modificar su rol
en el aula; también seré de su competencia el conocer los intereses de sus estudiantes y
saber que cada uno cuenta con diferencias individuales.

Desde otra perspectiva, Lopez y Basto (2010), puntualizan en la afirmacion de
Dewey, cuando se refiere a que un buen profesor es aquel que esta dispuesto a cambiar,
de acuerdo a su propia reflexion basada en evidencias que le estan mostrando su
préactica pedagdgica. De acuerdo a Ibarra (1999), este buen profesor es capaz de
controlar a su grupo de estudiantes, a través de, la atencidn, el equilibrio entre la
tolerancia y la actitud enérgica, en el momento en que se pueda presentar desorden, sin
ser permisivo o autoritario; es un profesor pacifico; tiene dominio de los contenidos de
la asignatura que ensefia; establece relaciones y conexiones entre su asignatura y otras,
entre la teoria y la practica; y es heredero de la tradicion pedagdgica, al mantener el
habito de dictar bien la clase.

De este mismo modo, Lopez y Basto (2010), especifican que este buen profesor,
rompe con los modelos de ensefianza tradicionales y se revalora por su bagaje personal,
su experiencia profesional, su autonomia y su rol como creador, reflexivo, critico,
investigador y propositivo. Constantemente, este docente se encuentra en crecimiento
personal y profesional, en relacién a su contexto y a la sociedad a la que pertenece.

Ademas, las autoras manifiestan, que es innegable la profundizacién de la
reflexion de los profesores sobre lo que hacen y piensan. Su objetivo es presentar
mejores estrategias para vencer los retos de la época y encontrar mejores caminos para
lograr la transformacion y efectuar el cambio. También comentan acerca de ese buen

profesor en el nuevo siglo; caracterizandolo por su formacion pedagogica basica, su
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perfil reflexivo, investigador y mediador de las practicas pedagdgicas y su constante
actualizacién de su conocimiento pedagdgico y disciplinar.

Manteniendo esta misma linea de pensamiento, se tiene que el reto de los
profesores en la sociedad del conocimiento, se sustenta en la habilitacion y
acomodacion de nuevos ambientes de aprendizaje. Se entiende por ambiente de
aprendizaje, a ese espacio en donde se desarrolla la comunicacion y se da la posibilidad
de interaccion de unos con otros, incluyendo tanto al maestro como a los mismos
estudiantes entre si. Se permite la oportunidad de adquisicién de nuevos aprendizajes;
en donde se tiene claro qué es lo que se espera del estudiante, qué y cuéles son los
elementos apropiados del contexto, la significancia de los recursos o materiales
pedagogicos a nivel impreso, audiovisual o digital (SEP, 2011).

Willems y Bossu (2012), opinan que es fundamental que el docente se involucre
en la era digital y de los avances de la informética; ademas, es relevante que comprenda
la importancia de compartir su conocimiento y valore el de los otros, bajo el mismo
esquema de calidad y utilidad en la educacién. Por otra parte, mencionan que los
recursos educativos abiertos, ayudan al proceso de ensefianza y aprendizaje en esta era
de globalizacién; permitiendo también a aquellos sectores marginados en una educacion
tradicional alcanzar contextos educacionales més formales.

2.1.3. El estudiante en la sociedad del conocimiento. Segin Ausubel (1989), el
proceso de interiorizacion del conocimiento, sera logrado efectivamente, una vez que el
estudiante evidencie una disposicion positiva frente a su proceso de aprendizaje. En
otras palabras, cuando el estudiante comience a relacionar sus conocimientos previos

con la nueva informacion y luego, promueva y proyecte esos conocimientos hacia otros
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contenidos, elaborando y construyendo asi su propio conocimiento, frente a nuevos
contextos, en situaciones especificas.

Tejedor y Garcia (1996) se refieren al rol del estudiante en esta nueva sociedad
del conocimiento, esté inmerso en una nueva forma de ensefianza. Esta se define por las
demandas de independencia, individualizacion e interactividad del aprendizaje. En su
rol, su ejecucion consiste en enviar y recibir mensajes, ideas y preguntas de sus
comparieros de clase y profesores. Por su parte, Chaves (2001), se basa en que los
estudiantes seran protagonistas; seran quienes actuaran activamente y de manera critica
y reflexiva, construyendo su propio conocimiento en una sociedad cambiante y
multicultural. Roméan y Herrera (2010), se refieren al modelo educativo de Cuba, en el
que la atencion se centra en el estudiante. El proceso de ensefianza — aprendizaje se basa
en un trabajo independiente y se instaura la figura del tutor.

Desde la perspectiva de Revel y Gonzalez (2009), el rol de los estudiantes en el
aprendizaje, implica una activa participacion y un compromiso hacia sus deberes. A su
vez enfatizan, en la importancia del docente como un mediador que propicie espacios de
explicitacion de estrategias de aprendizaje profundizando en su importancia y uso. Méas
aun, estos mismos autores, afirman que los estudiantes deben tomar conciencia de esa
forma que les representa una mejor y eficaz forma de aprender; de estar alerta durante el
desarrollo de una tarea, en su planificacion, de volver una y otra vez sobre los pasos
procedimentales del estudio o del desarrollo de una tarea. En otras palabras, los
estudiantes deben ser capaces de analizar la calidad de su trabajo, de demostrar una
autorregulacion en la adquisicion del uso y manejo de estrategias de aprendizaje, que en

ultimas es su rol como aprendices.
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Se dice que los estudiantes que conocen su desempefio frente al aprendizaje,
cuentan con una motivacion lo bastante significativa para hacer uso de ese
conocimiento. Ademas, se evidencia claramente la interdependencia entre la
autorregulacion y la motivacion, explorando y vivenciando sensaciones de
competencias claras frente al esfuerzo y resultados obtenidos en sus tareas (Revel y
Gonzélez, 2009). La opinion de Moreno (2009), se fundamenta en la internalizacion del
rol del aprendiz, su actitud y su decision para aprender, se debe fundamentar en la
existencia de la curiosidad e interés, propiciadas por la actuacion del docente quien
conduce esa transformacion del cambio hacia una sociedad del conocimiento y de la
informacion.

2.1.4. Relacion entre estudiante y profesor. Desde 1976, David Ausubel,
menciona que durante el aprendizaje significativo, el aprendiz relaciona la nueva
informacion con sus conocimientos y experiencias previas. Ademas ratifica que la
disposicion del aprendiz por aprender significativamente va de la mano con la
intervencion del docente. Por su parte, Moreno (2009) expresa que la interaccion entre
profesor y estudiante es un elemento basico en el proceso de ensefianza — aprendizaje.
Donde se ratifica lo expuesto en parrafos anteriores: el estudiante debe tener la
disposicion para aprender a aprender, para lograr establecer patrones tedricos que luego
se pondran en practica, junto con los conocimientos previos y el profesor debe ensefiar a
pensar. El profesor debe ser participe de una reforma de caracter educativo donde él
cambie su mentalidad frente a su practica profesional, convirtiendo el proceso de un

sentido unilateral y tradicional, a uno en el que el proceso sea investigativo, que se dé
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en forma multilateral y participativa; en busqueda de la reflexion del estudiante, para
lograr la construccion de su conocimiento

De acuerdo a Diaz (2009), la relacién entre el docente y el estudiante, se basa en
esa capacidad de los maestros para influir efectivamente en la vida de sus estudiantes,
dando paso a transformaciones positivas evidentes en situaciones particulares. A su vez,
se ratifica con esta accion, la razén de ser maestros. Algunas de estas transformaciones,
se ejemplifican en situaciones como; especificamente, en el cambio de comportamientos
de estudiantes, para adaptarse progresivamente al ambiente escolar; y en forma general,
en las diferentes caracteristicas espacio — temporales de una situacion que le dan sentido
a su vida como docentes. Estos casos y otros, permiten una comprension de la
experiencia significativa, que posibilitan una reaccion pedagogica de transformacion,
que da paso a una dinamica de interaccion y compromiso, que de una u otra forma, le
permiten la elaboracion de un sentido que direcciona su intencion como docente.

Ramirez y Burgos (2010), enfatizan en que las actividades de aprendizaje
establecen un vinculo esencial entre el estudiante y el docente. Esto quiere decir que un
ambiente de aprendizaje enriquecido, por ejemplo con tecnologia, ademas de ofrecer
experiencias significativas y brindar la oportunidad de una interaccion mas activa en el
aula; ofrece al docente la oportunidad de emplear nuevas metodologias y a su vez
reflexionar sobre ellas para ver si funcionan o no, si son eficaces o0 no y por otra parte, le
permite al estudiante utilizar esa tecnologia en pro de su proceso de aprendizaje, ya que
lo motivan a leer, escuchar, observar, reflexionar, interpretar y explicar con sus propias

palabras a otros.
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Otra perspectiva, es la ofrecida por Ibafiez (2011), quien manifiesta que lo més
importante en el proceso de conocimiento y analisis del docente, es la percepcion de las
emociones que tiene de sus estudiantes, como resultado de la interaccion en el aula. Méas
aun, el autor sefiala que el aprendizaje se facilita cuando hay un interés y un agrado por
aprender. Por su parte, Ramirez y Burgos (2011), enfatizan que el profesor debe estar
en la capacidad de reconocer los diferentes recursos pedagogicos utilizados en el aula de
clase. Se sugiere que estos recursos sean manejados como estrategia para implementar
en el aula un plan de clase; para saber en qué momento pueden ser utilizados, por
cuénto tiempo y tener muy claro el objetivo de cada sesion en cuanto a su uso.

Un ejemplo de ello, seria los recursos tecnoldgicos; estos deben representar un
uso y manejo adecuado del equipo de cobmputo y sus elementos. Ademas, se debe tener
un conocimiento general de donde buscar recursos en la red, saber seleccionar la
informacion y escoger cudl es la mas apropiada para cada grupo en particular.
Simultaneamente, el docente debe ser capaz de compartir con sus estudiantes el uso de
€s0S nuevos recursos tecnolégicos como una herramienta mas en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

2.1.5. Estrategias pedagdgicas para fortalecer el aprendizaje. De acuerdo a
Rinaudo (2004), las estrategias son un proceso de toma de decisiones que son
conscientes e intencionales, en donde el estudiante elige y recupera aquellos
conocimientos que necesita para lograr una demanda o un objetivo; la cual depende de
la situacion educativa, en la que se esta produciendo la adquisicion del aprendizaje y

que a su vez es totalmente intencional.
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Otro punto de vista es el expuesto por Diaz (2006), quien habla de practicas
educativas auténticas; las cuales corresponden a situaciones coherentes, significativas y
propositivas. Es decir, un aprendizaje activo y centrado en experiencias significativas y
motivantes; que fomenten el pensamiento critico y la toma de conciencia. Desde esta
misma perspectiva Diaz (2006), afirma que la cognicion situada, debe ser como un
proceso multidimensional de apropiacién de una cultura; al tratarse de una experiencia
que relaciona al pensamiento, la afectividad y la accion.

La siguiente afirmacion relaciona que la funcion méas importante de la educacion
deberia basarse en la construccién de conocimientos colectivos, a través del aprendizaje
basado en problemas y en proyectos, en donde se incluyan aprendizajes para el manejo
de la informacién vy la tecnologia en esta sociedad del conocimiento (Scardamalia y
Bereiter, 1991; Daniels, 2003; Diaz, 2006).

Por su parte Martinez (2008), afirma que las estrategias pedagdgicas para
fortalecer el aprendizaje, se basan no solamente en un cambio de rol del docente sino en
un cambio del modelo escolar. Es decir que ambos operan dialécticamente, ya que
¢como asumirian los docentes un nuevo rol profesional si su modelo escolar esta
atrasado, es rigido y jerarquico? Se necesita entonces, docentes reflexivos, creativos y
auténomaos.

Lo anterior se complementa con el punto de vista de Martinez (2008), cuando
afirma, que la renovacion de la educacion se basa en los medios y las nuevas
tecnologias de la comunicacion. Indudablemente, podria surgir una resistencia al
cambio, pero esta introduccion a cualquier tecnologia de la informacion y comunicacion

en un contexto educativo, bien se puede llevar a cabo, tanto por la buena disposicion y
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actitud que el profesor tenga hacia ésta como por la adecuada capacitacion que se le
brinde al docente para su incorporacion y /o practica.

Otra perspectiva es la que presenta Revel y Gonzalez (2009), quienes
reflexionan acerca de la importancia que tienen las estrategias de aprendizaje con
relacion al objetivo de formar estudiantes mas autbnomos y mas conscientes de su
metacognicion. Por otra parte, los autores alertan frente a la importancia de las
estrategias de aprendizaje; su conocimiento, dominio, aplicacion y transferencia de estas
estrategias a otras situaciones cognitivas por parte de los estudiantes.

Klimenko y Alvarez (2009), comentan acerca de la ensefianza que se especializa
en fomentar las habilidades metacognitivas en los estudiantes, a través de la ensefianza y
modelamiento de las estrategias cognitivas. En estas, se especifican procedimientos que
ayudan en la organizacion de los recursos cognitivos, afectivos y volitivos y mas aln, a
la organizacion del tiempo, lugar de estudio, y demés elementos que favorecen a un
aprendizaje exitoso.

Estos mismos autores, detallan las estrategias cognitivas, como aquellas que
puntualizan en la codificacidon, la comprensién, la retencion y la reproduccion de la
informacion. A su vez, Klimenko y Alvarez (2009), sefialan una division de las
estrategias, de la siguiente manera: estrategias de retencion; estrategias de elaboracion;
estrategias de organizacion; estrategias de control de recursos, las cuales ayudan a los
estudiantes a adaptarse a las demandas de la tarea y al entorno, permitiendo realizar
cambios en el ambiente a fin de mejorar las condiciones de la actividad de estudio.

Otro aspecto a mencionar, es la importancia de realizar dos etapas en este

proceso. En la primera etapa se guia y se orienta a los estudiantes, en el como se
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deberian planear horarios de actividades, como organizar el material de estudio, tomar
notas, hacer resimenes, elaborar mapas conceptuales, esquemas y graficos, como buscar
informacion en las bases de datos, distribuir el tiempo de acuerdo a la facilidad o
complejidad de las tareas, la necesidad de realizar pausas y hacer ejercicios de
relajacion para recuperar la atencion y a su vez desarrollar estrategias que mejoren la
memorizacion de la informacion.

De esta manera, el estudiante va realizando un proceso de toma de consciencia
con respecto a su propio proceso de aprendizaje. El papel del docente, durante este
proceso, se dirige a la asertiva frecuencia de preguntas reflexivas realizadas a los
estudiantes, acerca del como perciben su rendimiento escolar y de aprendizaje, mediante
el uso de estas estrategias. Analizando qué y cudles estrategias les parecen méas
convenientes en su proceso de adquisicion de nuevos aprendizajes.

La segunda etapa, surge en el momento en el que el estudiante ya maneja las
estrategias mencionadas anteriormente, tanto en tiempo como en ejecucion. El rigor de
esta, es cuando el estudiante fomenta la autoadministracion metacognitiva de su proceso
de aprendizaje. Este manejo de estrategias de aprendizaje, debe tener un
acompafiamiento; al cual le corresponde una constante supervision y retroalimentacion
que se debe realizar en forma positiva.

Recapitulando, en las ideas de Klimenko y Alvarez (2009), se tiene que el éxito
de esta propuesta, se fundamenta en la conciencia por parte de los estudiantes, de la
aplicacion de estas estrategias. El profesor daria una retroalimentacion frente al
desempefio de los estudiantes, para entender ese cuando, por qué y como hay que

aplicar determinadas estrategias. De tal forma que se favorecera la interiorizacion y la
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toma de conciencia de como estudian y como se puede mejorar en el proceso y su
consolidacién en la actividad psiquica del estudiante. Una ultima estrategia
metodoldgica, seria la autointerrogacion metacognitiva, que consiste, en llevar al
estudiante a que se formule una serie de interrogantes, antes, durante y después de la
tarea, en forma frecuente y durante un tiempo prolongado; produciendo un hébito de

autorregulacion del proceso de aprendizaje.

2.2. Innovaciones y cambio educativo

Fullan y Stiegelbauer (1997), proponen cambios de la préctica pedagdgica
fundamentados por los esfuerzos de los diferentes agentes educativos. Para ello,
plantean interrogantes que giran alrededor de ese posible cambio educativo, con el
objetivo de darle un verdadero significado. En primer lugar, los autores sostienen, que
es importante comprender el cambio educativo, con respecto a su funcionamiento, sus
fuentes, procesos, resultados y el problema del significado del cambio. Para luego,
poder profundizar con las fases de la innovacién y/o cambio educativo, que son: causas
y procesos de iniciaciéon del cambio; causas y procesos de la implementacion y
continuacidén del cambio; planeacidn, realizacion y manejo de éste. Un hecho relevante
y significante, proporcionado por Fullan y Stiegelbauer (1997), se basa en el éxito de la
rutinizacion del cambio; el cual debe ser incorporado y arraigado a la estructura del
sistema educativo. Tanto maestros como administradores, deben tener la posibilidad de
capacitarse y de comprometerse con la innovacion. De esta manera, se persiste en una

asistencia continua en los procedimientos inherentes al cambio.
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Rodriguez (2006), manifiesta que el cambio educativo, es un éxito expresado, a
través de la manifestacion de la excelencia. Esto es, por la necesidad de obtener mejores
requerimientos académicos y de politicas de control; ademas de resultados equivocos en
la aplicacion de innovaciones, basados en la descentralizacion o la capacitacion del
profesorado.

Las autoras, Camargo y Dussan (2006), comentan acerca de la conceptualizacion
del término de cambio, como una dindmica social compleja dificil de entender y a su
vez equivoca, por ser un concepto facil de aplicar. Manifiesta que es un concepto opaco
en su semantica, pero laxo y manipulable en su pragmatica. En Gltimas, las autoras
expresan que la calidad de la educacion y el cambio escolar, se referencia en las
experiencias docentes de aula.

Lozano (2005), afirma que los diferentes acontecimientos historicos en los
diversos contextos de la sociedad, han producido cambios estructurales en las
instituciones educativas para responder a sus demandas. Uno de ellos es el vertiginoso
cambio de la no utilizacion de la tiza y el tablero por el uso de recursos
computacionales, audiovisuales y/o video interactivo. El autor expresa que en los
ultimos veinte afios las innovaciones tecnoldgicas, adelantos en medicina, en
aeronautica, genética, quimica y otras disciplinas han sido exorbitantes. En contraste
sefiala, que aun cuando la educacion ha evolucionado y ha tenido cambios, es relevante
que esté acorde con las exigencias del mundo moderno. Es decir capacitar para un
autoaprendizaje, en el manejo de las nuevas tecnologias, en el empleo adecuado de sus
habilidades y competencias comunicativas y en ese espiritu de una cooperacion por el

bien comun.
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2.2.1. Relevancia de la innovacion en la docencia. Fullan y Stiegelbauer
(1997), mencionan tres aspectos sobre los cuales se pueden llevar a cabo innovaciones
en la docencia. Estos son: el uso de materiales nuevos o revisados, que constituiria
recursos pedagogicos salidos de la tradicionalidad; el posible uso de nuevos sistemas de
ensefianza, que rebasaria las competencias tradicionales, para entrar a un interés por el
manejo de material didactico nuevo y empleo de metodologias modernas; y las posibles
alteraciones de las convicciones, que estarian relacionados con los valores, vocacion y
disposicion frente a la educacion.

Chaves (2001), devela una fuerte insistencia sobre la reflexién pedagdgica en lo
referente a la organizacién de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Su enfoque se
centra en un respeto cultural y un pensamiento de estrategias dirigidas a actividades
significativas, en donde se creen ambientes de aprendizaje que promuevan una
actuacion reflexiva, basada en la critica, la cooperacion, la participacion y la
autorregulacion. El objetivo es formar personas criticas, creativas que planteen
transformaciones positivas en nuestra sociedad.

El autor también plantea, que los contextos socioculturales son fundamentales y
significativos en el proceso de ensefianza. Es necesario, tomar ventaja pedagdgica de la
diversidad y pluralidad cultural, que se encuentra inmersa en la sociedad. A través del
lenguaje como manifestacion cultural, se puede organizar, construir y transformar el
conocimiento. Con el lenguaje también se puede aprender, comunicar y compartir
tradiciones, experiencias e intereses que permitiran la construccion de una sociedad mas

equitativa y humana.
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Ramirez y Burgos (2010), presentan una perspectiva abierta frente a las
posibilidades que tiene el profesor con el uso del internet en el aula y la necesidad de
una nueva generacion de estudiantes digitales. Los autores exponen, que el docente
tiene que buscar formas, estrategias 0 mecanismos, para lograr apropiarse de esos
recursos educativos que evolucionan dia a dia. Ademas, se dard la oportunidad de
disminuir esa brecha generacional que lo distancia de esos estudiantes inmersos en
ambientes tecnoldgicos.

Para Burgos (2010), un ambiente de aprendizaje que ha sido enriquecido con
tecnologia, ofrece al profesor nuevas opciones de ensefiar y reflexionar sobre su préctica
educativa y al estudiante le da la oportunidad de usar esa tecnologia con el objetivo de
estimular su proceso de aprendizaje. El autor sefiala que la relevancia de la innovacion
en tecnologia, se sustenta en esa apertura para distribuir el conocimiento y facilitar ese
acceso a la informacién de instituciones educativas, universidades, organizaciones y
gobiernos. A su vez, se da paso al disefio de estrategias educativas innovadoras que
mejoran, enriquecen y fortalecen el ambiente de aprendizaje y potencias las
experiencias del proceso de ensefianza y aprendizaje.

2.2.2. Obstéaculos y dificultades para innovar. Lozano (2005), sefiala la
existencia de un sinnimero de obstaculos que hay que atenuar o aminorar en beneficio
de las personas que hacen parte de una sociedad. Expresa que cada grupo al que se
enfrenta un profesor representa una nueva experiencia. La diversidad de estudiantes a la
que se enfrenta el maestro es impredecible. Es decir, que se puede enfrentar a
situaciones en las que se faciliten o se potencien los procesos de ensefianza y

aprendizaje. Es en este momento cuando el maestro debe actuar con su papel de
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socializador. En otras palabras, mediar entre la diversidad y la homogeneidad, entre el
conocimiento y el estudiante y entre el grupo y el contexto institucional y social.

En la investigacion de Martinez (2008), se analiza que la falta de un proyecto de
formacion y actualizacion para el uso de las nuevas tecnologias, se constituye en un
obstaculo y dificultad para innovar. Esto a razon de la invasion de las nuevas
tecnologias en la sociedad y en especial en la escuela. El autor sefiala, que uno de los
problemas para enfrentar este reto, es que la tecnologia ha llegado a muchos espacios y
en el que mas ha recabado es en las nuevas generaciones de nifios y jovenes,
convirtiéndose en un hecho cotidiano de su diario vivir.

El asunto es, que si el docente no estéd preparado para ello y en ocasiones es
ademas indiferente, provoca una situacién de conflicto en el aula de clase. En otras
palabras, el estudiante conoce mejor que su maestro, el manejo de estos recursos
tecnoldgicos. No obstante, el autor expresa que el profesor hace uso de diferentes
perspectivas para aprender a usar la tecnologia; por ejemplo desde su casa, la escuela, el
aula y algunos cursos de capacitacion impartidos por la SEP.

Otro obstaculo o dificultad, nombrado por el mismo autor es la falta de un
proyecto nacional en la formacion y actualizacion docente de acuerdo a las necesidades
de cada uno de ellos. Es necesario que se dé una nueva politica educativa, que fomente
y de respuesta a esta necesidad. Por ejemplo: la formacion a distancia; redes de
aprendizaje; comunidades de aprendizaje, ya que este no se supera con cursos o talleres,
pues la tecnologia cambia a diario y el profesor debe cambiar al ritmo de ese cambio de

las nuevas tecnologias.
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Desde otra perspectiva, se manifiesta que no es facil aplicar innovaciones
tecnoldgicas para reducir la brecha digital; ya que en ocasiones, se observa una
insuficiencia de recursos para socializar y proyectar nuevas propuestas a la comunidad
academica. En otras palabras, el obstaculo més referido es la falta de recursos
tecnoldgicos en algunas instituciones (Mortera, 2009; Chinchilla, Cobos y Guevara,
2010; Ramirez y Burgos, 2010). Otro obstaculo y dificultad, analizado por Mortera y
Escamilla (2009), se encuentra en la falta de herramientas actuales, como computadores
e internet, lo cual limita el acceso a los Recursos Educativos Abiertos.

Los autores, sefialan que estos elementos, hoy en dia, han cobrado relevancia e
impacto en el sector educativo y que por otra parte, contribuyen al proceso de ensefianza
y aprendizaje. Es asi como, Mortera y Escamilla (2009), manifiestan, una necesidad
expresa y enfatica sobre los docentes, en la busqueda rapida de materiales educativos
utiles, para evadir esos obstaculos y dificultades en la aplicacién de innovaciones en el
aula de clase.

2.2.3. La innovacién en el aula de clases. Es un tema considerado por Diaz
(2009), lo denomina como creacion, produccion e innovacion de saber en la préctica. Es
un elemento de vivencia y de experiencia que logra producir sentido sobre el ser
maestro. El autor lo define en funcién de una capacidad para desarrollar actividades,
materiales o situaciones de aprendizaje fundamentadas en estrategias novedosas, que se
constituyen en contextos significativos en la vida de su colegio o escuela y del maestro
en si. El descubrimiento de esta accion innovadora, sefiala el autor, demanda un saber y
un conocimiento que le posibilita la apropiacion del espacio educativo para poder

desarrollar su ingenio creativo.
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Un anélisis de Domingo y Fuentes (2010), frente a la innovacion en el aula de
clases desde la perspectiva de la tecnologia, se basa en su reflexién originada desde el
siguiente pensamiento: en la actualidad la informacion digital llega en multiples
formas; por ejemplo via television, radio, internet y otras; una gran parte de los
estudiantes pertenecen a generaciones de la era digital y demuestran buenas habilidades
en el manejo de herramientas tecnoldgicas y a su vez esta actividad les promueve un
alto nivel de motivacion. También, se observa que muchos estudiantes viven en la
cultura de internet; superan a los profesores en el dominio de la tecnologia, en especial
en el acceso de datos, informacién y conocimiento que se encuentra en la red.

De esta manera, los autores, enfatizan en la necesidad de proveer un entorno
educativo tecnoldgico, en el que se desarrolle efectivamente esta nueva era del
conocimiento. Entonces hablan de una innovacion pedagdgica y un cambio educativo
que saque provecho de la tecnologia de la informacion y la comunicacion (TIC).
Domingo y Fuentes (2010), confirman que las TIC, son utilizados por las instituciones
educativas como un instrumento que deriva variadas funciones; tales como: fuente de
informacion multimedia hipermedia, canal de comunicacion para el trabajo
colaborativo, medio de expresion para la recreacion, instrumento cognitivo para
procesar informacion, medio didactico, entre otros.

La necesidad de responder a las demandas educativas del siglo XXI, hace que el
profesor atienda a esas exigencias de una sociedad tecnologica, de una sociedad en red y
de una escuela que pertenece a una sociedad de la informacion y la comunicacion

(Domingo y Fuentes, 2010). Desde su propia perspectiva Marcelo (2002), sefiala que la
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sociedad del presente, no puede ni debe quedarse con sistemas educativos obsoletos, ni
en su organizacion, ni en su curriculo, ni en su pedagogia.

De esa manera, el profesor debe formar estudiantes capaces de utilizar
herramientas necesarias para localizar el conocimiento y transformarlo. Desde este
punto de vista, nace la innovacion en el aula, protagonizada por el docente, quien debe
actuar como agente creador de situaciones y condiciones determinantes, para que los
estudiantes aprendan y no se limiten a almacenar datos que no se relacionan con el
vertiginoso mundo de una sociedad del conocimiento y la tecnologia. El objetivo es
favorecer la innovacion pedagdgica a partir de la experimentacion de metodologias
didacticas basadas en las TIC (Domingo y Fuentes, 2010).

Para Ramirez y Burgos (2010), existen tres areas fundamentales en las que las
instituciones educativas deben trabajar, en lo que se refiere al proceso de toma de
decision, al aprovechamiento de la nueva tecnologia y a realizar una eficaz innovacion
tecnoldgica en el aula de clases, para lograr un fortalecimiento en la adquisicion del
conocimiento. La primera area es el acceso, que consiste en superar los requisitos
basicos para aprovechar los recursos tecnolégicos, incluyendo las regulaciones legales y
la sensibilizacién en el respeto a los derechos de autor y propiedad intelectual de los
recursos de informacion y de conocimiento.

En segundo lugar, esta el area que corresponde a la aceptacion, en la cual inciden
factores culturales y politicos e incluye la sensibilizacion de grupos de interés y de
poder, movilizando cambios en el sistema educativo. La tercera area, se refiere a la
disponibilidad, que tiene que ver con el contenido a través de los medios tecnoldgicos,

teniendo en cuenta la organizacion y clasificacion de la informacion, sin dejar de lado la
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formacion de la persona para que se lleve a cabo una adecuada produccion de
contenido y de conocimiento, manteniendo esquemas de referencia digital.

Finalmente, es relevante mencionar a Lozano (2005), quien deduce que es el
docente, un agente y un motivo del cambio, dirigido a colegas, jefes y estudiantes. Su
perfil deberd enfocarse en sus aspectos y cualidades de tipo: verbal, es decir como
comunicador, actor y socializador; creativo, es decir como un asesor Yy facilitador de
aprendizaje; emocional, que incluye ser un disefiador de ambientes de aprendizaje tanto
como creador como tecndlogo; y critico, en el sentido de caracterizarse como un
interrogador, pensador, evaluador e investigador. Lo importante, sefiala el autor es
iniciar el cambio hacia una didactica més holistica, mas funcional y con mejores

resultados, en donde los beneficiados del proceso, seran los estudiantes.

2.3. Investigaciones sobre la préactica docente en las escuelas

En este punto, es importante citar a Valenzuela y Flores (2011), quienes definen
las caracteristicas primordiales de la investigacion educativa como aspectos relevantes a
tener en cuenta. Su importancia radica en que la educacion y el conocimiento como
objeto de estudio, se lleva a cabo en diferentes contextos y esto la convierte en peculiar.
Los autores explicitan, que el conocimiento como un objeto de estudio refleja cuatro
argumentos centrales. EI primer argumento deja ver que es multidisciplinario, alli se
tiene en cuenta la vision de Mialaret (1977), quien propone tres categorias de ciencias
de la educacion, en donde: primero, se estudie las condiciones generales y particulares
de la educacion, se estudie la situacion y los hechos educativos y se reflexione sobre los

hechos y el futuro. Planteando que con ella, se conduce a que existan varias disciplinas
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como la didactica, la orientacion educativa, la economia de la educacion, la
administracion educativa, la sociologia educativa, la biologia, la filosofia y la psicologia
de la educacion.

El segundo argumento, evidencia la convergencia del conocimiento cientifico y
la experiencia popular como elementos presentes durante la vida del ser humano. La
experiencia popular es la recogida desde los primeros afios de vida del individuo,
cuando este se encuentra rodeado por sus padres y el conocimiento cientifico es
adquirido en la educacion formal en un aula de clase. La estrategia en estos dos
ambientes es la de ensayo error, através de la convivencia en una sociedad, en donde el
profesor juega un papel primordial en su actuacion docente.

El tercer argumento, se basa en la investigacion educativa, como un proceso de
ensefianza-aprendizaje evidenciado en diferentes contextos o escenarios naturales,
como: la educacion formal, administracion educativa, espacios de socializacion; la
educacién no formal como capacitaciones, cursos de extension; y la educacién informal
propiciada en la observacién o el contacto de la persona con su entorno y sus propias
experiencias. Cada una de ellas con caracteristicas propias que conllevan a
investigaciones educativas especificas de acuerdo a las necesidades presentes en cada
una de ellas. El cuarto argumento deja ver claramente que la educacidn trae dimensiones
ideoldgicas y de valores inherentes a las personas y dimensiones politicas dirigidas a
favorecer un beneficio social en la comunidad; convirtiéndose asi la educacion en una
actividad de caracter social dirigida al bien comdn y a una sana convivencia.

Desde otro punto de vista, los mismos autores presentan una informacion

controversial entre la investigacion pura y la investigacion aplicada en educacion, en
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donde la primera incrementa la comprension de principios fundamentales, basada en el
conocimiento mismo sin aplicaciones practicas y la segunda obtiene conocimiento y
soluciona problemas a través de la aplicacion del conocimiento en forma cientifica e
innovadora. Lo fundamental y esencial es que la investigacion educativa sea un
elemento clave parar guiar la practica pedagogica, estableciendo un balance entre la
sensibilizacion para comprender el fendmeno educativo y su aplicacion practica para
resolver problemas en el quehacer pedagogico.

Un ejemplo de investigaciones sobre la préctica docente, es la presentada por
Martinez (2008), el titulo es: Las condiciones institucionales de formacion de los
maestros para el uso de las nuevas tecnologias en la escuela primaria. En ella se
presenta una metodologia de investigacion con un enfoque etnografico, es cualitativa y
en la modalidad de estudio de caso. Esta investigacion se realizé en el Estado de
México, México, en dos escuelas federalizadas de educacion primaria. El objetivo de la
investigacion era conocer el tipo de formacion de los profesores en el manejo de las TIC
en su practica docente.

Los instrumentos de recoleccion de datos en esta investigacion, fueron las
observaciones de aula a grupos de quinto y sexto grado de primaria. Se utilizaron
observaciones, entrevistas a profesores y el analisis de documentos. Los resultados
obtenidos concluyen que los profesores carecen de conocimientos basicos minimos en
el manejo de los equipos de computo; no han tenido la capacitacion, formacion y
actualizacion en el uso de estas herramientas tecnoldgicas Sin embargo, ellos han
recurrido a muchas formas de aprender, como en su casa, con sus alumnos y

compafieros docentes.
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Un texto que redne varias investigaciones es el coordinado por Ramirez y
Burgos (2010), su titulo es: Recursos educativos abiertos enriquecidos con tecnologia:
innovacion en la préctica educativa. La investigacion se llevé a cabo con una
metodologia cualitativa, y con un estudio de caso descriptivo, acerca de las
competencias ciudadanas para la sociedad del conocimiento, bajo el esquema del
paradigma de la investigacion accion. El objetivo general es compartir experiencias de
ensefianza, aprendizaje e investigacion educativa en la que se incorporan recursos
educativos abiertos en la practica del docente.

Se realizaron investigaciones desde la educacion basica hasta el nivel de
posgrado, dirigidas por estudiantes de posgrado y bajo la supervision de Ramirez y
Burgos. Se tratan temas relacionados con estrategias cognoscitivas, estilos de
aprendizaje y ensefianza, retos en el uso de la tecnologia y desafios frente al proceso de
apropiacion tecnoldgica, permitiéndose el descubrimiento de nuevas habilidades en la
practica educativa, que potencian un aprendizaje significativo al interior del aula de
clase. Estas investigaciones, enfatizan en el mejoramiento de las practicas educativas,
para el fortalecimiento de los ambientes de aprendizaje, mediante el uso de recursos
tecnoldgicos. El estudio de caso, colabora en el reconocimiento de situaciones reales y
contextualizadas entre el alumno y el investigador.

Moreno (2009), muestran en su escrito: Aprendizaje significativo como técnica
para el desarrollo de estructuras cognitivas en los estudiantes de educacion basica. El
objetivo de este es presentar algunas reflexiones sobre la necesidad de transformacion
del pensamiento y accién docente. Se fundamenta en la creacion y puesta en practica de

ambientes de aprendizaje basados en un modelo constructivista postmodernista e
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interactivo, a causa de la necesidad de cambio de la practica de aula; en donde el
estudiante es el centro del aprendizaje. Se enfoca en las experiencias previas de la
persona, como base para asimilar el nuevo conocimiento, realizando asi, nuevas
construcciones mentales. Es decir, que implicitamente se esta desarrollando su
estructura cognitiva, con base en ideas, conceptos, organizacion de los mismos de
acuerdo al campo de conocimiento que se esté trabajando.

El método utilizado es el de proyectos, el cual constituye un ejercicio activo,
social e individual. Alli el estudiante interactda situaciones que son particulares y
significativas a ellos; las cuales motivan su saber, el saber hacer y el saber ser. Es decir
lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal. Este método es un proceso activo,
social e individual, en donde el aprendizaje significativo se adquiere mas facilmente, a
causa de su carga afectiva, y al establecerse una conexion entre el nuevo conocimiento
con los conocimientos que ya trae el estudiante. EI mediador o moderador de que este
proceso se dé, es el docente, quien a su vez actlia como un facilitador y ademas, se
convierte en un participante mas. Finalmente, el autor sugiere técnicas y estrategias que
se basan en la construccion de mapas conceptuales, mapas mentales, actividad de
proyectos y talleres.

En su investigacion, Chinchilla, Cobos y Guevara (2010) citadas por Ramirez y
Burgos (2010), titulada: Las herramientas tecnoldgicas en el proceso ensefianza —
aprendizaje: una perspectiva constructivista. Utilizan la metodologia de estudio de caso,
segun la tipologia instrumental y transversal, en donde analizan varios casos ocurridos
en diferentes instituciones en un periodo de tiempo corto y definido por las

investigadoras. Las fuentes de estas fueron de caracter cuantitativo y cualitativo, se
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realizaron observaciones directas y una entrevista a los docentes, quienes hicieron parte
de los casos de la investigacion. La tipificacion fue interpretativa, detallando
caracteristicas e interpretando lo que va sucediendo.

Las autoras sefialan como ha sido la adopcion de Recursos Educativos Abiertos,
con el fin de reducir esa brecha digital entre los docentes con respecto a las
innovaciones educativas y el uso de las herramientas tecnoldgicas. Realizaron estudios
comparativos de casos, con el objetivo de observar detalladamente como es ese
comportamiento de los docentes frente a las categorias e indicadores de interes,
comprobando el mejoramiento de la préctica educativa. Los resultados obtenidos se
sintetizan en: que las herramientas tecnoldgicas se convierten en un apoyo para
mejorara las estrategias y el acompafiamiento en el proceso de aprendizaje; se arrojé
que se continuaria reforzando la clase con ejercicios de sitios documentados en Khub y
con programas de software que asi lo permitan; finalmente se pretende mejorar la
implementacién del material didactico para fines de aprendizaje, basandose en el
constructivismo.

2.3.1. El docente y su compromiso con el uso de tecnologias. Londofio (2004)
citado por Lozano (2005), comenta que la escuela debe proveer de las condiciones
favorables para que se lleve a cabo una adecuada innovacidn, aun cuando implique
esfuerzos conjuntos por parte de docente y de la institucion. Esto quiere decir, que la
dotacion de recursos economicos, en la inversion del capital humano y el compromiso
por parte del docente por desarrollar su capacidad, para acceder y manejar fuentes de

informacion y formulacion de tareas, situaciones que conduzcan a contextualizar a los
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estudiantes en el desarrollo de estrategias especificas de solucion, son aspectos
relevantes a tener en cuenta en el desarrollo de innovaciones metodoldgicas en el aula.

De acuerdo a Gallardo (2005) citada por Lozano (2005), expone que la
innovacion en la educacion implica una necesidad de evolucion en la practica docente,
de acuerdo a las necesidades de hoy en dia, dejando practicas pedagdgicas tradicionales
de tiza y pizarrén. La autora, hace mencién a Gimeno (1991), quien expresa que las
innovaciones en la educacion no ocurren fortuitamente; sino que son el resultado de
intercambio, de transacciones, de negociaciones entre los agentes participantes, entre
sus ideas y los comportamientos tradicionales y nuevos sin dejar de lado las intenciones.
En donde el compromiso se basa en la innovacion de un ambiente de aprendizaje, bajo
la existencia de procesos dirigidos, que han sido estructurados por autoridades
académicas; reconociendo el qué aprender, para qué aprenderlo y como aplicarlo en
situaciones actuales.

Adicionalmente, la autora comenta acerca de los elementos que se promueven en
el ambiente de aprendizaje; las cuales implican el uso de metodologias variadas en el
aula, estos son: primero la motivacion, los cuales son percibidos como motivos que
impulsan a los estudiantes a alcanzar metas de aprendizaje. En este disefio de
metodologias apropiadas en un ambiente de aprendizaje, hay que tener en cuenta la
dinamica del grupo, ya que de alli se irdn develando las actividades, elementos,
herramientas y estrategias que mejor activen la motivacion del grupo, estimulando su
autenticidad, participacion aperturas y dialogo.

En segundo lugar, la metacognicion, entendida como la concientizacion de los

propios procesos cognitivos y la manera como estos funcionan (Woolfolk, 1996). De
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acuerdo a la autora, este concepto, involucra practicas educativas, que conducen al
cémo se aprende mejor, el qué del aprendizaje, el cuando, el donde y el por qué del uso
de las estrategias. Da la posibilidad de tener diferentes perspectivas de ensefianza,
promoviendo un aprendizaje significativo; y he alli el compromiso del docente, en ese
uso de metodologias variadas.

En tercer lugar, una metodologia que involucre la oportunidad del trabajo en
equipo, donde se promuevan actividades que generen un trabajo colaborativo, en donde
se resuelvan problemas de manera colectiva, se jueguen roles por parte de los
participantes, se confronten estrategias y se desarrollen las habilidades, sera el éxito
esperado en el enriquecimiento de ese ambiente o contexto educativo del proceso de
aprendizaje.

Martinez (2006), plantea en su texto una investigacion genealdgica del discurso
pedagogico, frente al compromiso de los educadores. Diferencia compromiso social, de
compromiso del educador y del compromiso de la escuela. El autor sefiala que el
compromiso social del profesor se enmarca en un discurso de resistencia y respuesta
renovador, antiautoritario y sociopolitico, que es opuesto al esquema de un modelo de
escuela tradicional.

En el estudio de estos compromisos se identifican los siguientes: compromiso
con el desarrollo personal y la autonomia del sujeto; compromiso con la recreacién de
las culturas, mas que una instruccion academica; compromiso con el conocimiento, la
critica y la intervencion sobre la realidad, en donde el conocimiento debe transformarse
a la praxis; compromiso con la revitalizacion de la palabra y el trabajo de la escuela;

compromiso con los sectores o grupos sociales afectados por la desigualdad social;
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compromiso con la investigacion y el desarrollo del propio conocimiento profesional de
los docentes, a través de la cooperacién y el trabajo colaborativo.

Para Diaz (2009), las narrativas de los docentes basadas en sus experiencias
escolares son altamente significativas, ya que relatan su sentido de ser maestro. De alli
su compromiso como docente, al realizar reflexiones en forma interpretativa, siendo su
objetivo central, la recuperacion de las experiencias de aula a través de sus propias
narraciones, para asi comprender como las acciones y actividades de su cotidianeidad,
que aparentemente son rutinas simples, se convierten realmente en experiencias
escolares significativas en el marco de una préctica pedagogica reflexiva, que develan
sentido y contenido al docente.

2.3.2. Reflexiones de los docentes en el aula. Tejedor y Garcia (1996),
recopilan algunos de los trabajos realizados por un gran nimero de especialistas y
expertos espafioles en Tecnologia de la Educacidn. El titulo de su texto es: Perspectivas
de las nuevas tecnologias en la educacion. Su objetivo general es contribuir a la
necesaria reflexion, desde diferentes puntos de vista, del proceso de incorporacion de a
nuevas tecnologias a la educacion, ya que es un proceso en marcha y a la vez
permanente, a causa de la continua evolucion tecnoldgica de la informacion.

Su fundamentacion implica el disefio pedagdgico con objetivos especificos de la
Nuevas Tecnologias, aplicadas a la creacién, almacenamiento, seleccion,
transformacion y distribucion de las nuevas clases de informacion en la educacion. Los
autores mencionan la importancia en el sector educativo, de los procesos de

comunicacion interrelacionados entre si, tales como la informatica, el video, la
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telecomunicacion y todos los servicios que estas pueden ofrecer; es decir el hardware y
el software.

Los autores evidencian la unidn de sistemas tecnologicos; por ejemplo, la union
de la informética con el video creando la videomatica o video interactivo. Mas adn los
soportes informaticos entre si dan paso a la multimedia, que consiste en la creacién del
teletexto, videotexto, hipertexto e hipermedia; en donde se relacionan en forma
simultanea textos, dibujos, diagramas, fotografias, sonidos y secuencias audiovisuales.
Es decir, que estos avances tecnoldgicos han representan un valioso y significativo
impacto en su aplicacién, en el proceso metodoldgico de ensefianza y aprendizaje.

Otro aporte evidenciado por Tejedor y Garcia (1996), es la integracién de las
Nuevas Tecnologias al programa o plan de estudio, con el objetivo de ser utilizada
como una herramienta pedagdgica mas, con las que cuenta el maestro. Se tendra en
cuenta, quiénes las van a usar, en qué contextos, como y cudl sera su funcién educativa
y su significado contextual. Los autores reflexionan sobre el paradigma racionalista, en
donde las nuevas tecnologias se dictan en términos de eficacia y de la relacion de coste-
beneficio. Es decir, que es necesario, incorporarlas en los curriculos educativos y en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Aunado a este, se encuentra la reorganizacion del
conocimiento, para la inclusién de la capacitacion y formacién tecnoldgica de los
usuarios como agentes educativos.

Se hace relevante aludir al texto de Camargo y Dussan (2006), en donde se
explicita una reflexion que surge de los docentes investigadores e innovadores. Mas que
una reflexion ha llegado a ser una propuesta de una labor en equipo, en donde se

reflexiona sobre la propia practica pedagogica, en un espacio de interlocucion e
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interpelacion. En otras palabras, se enuncia la conformacion y consolidacion de grupos
y comunidades académicas, en los que se aprende a compartir experiencias, con el
objetivo de enriquecer su saber, en el proceso de construccion del conocimiento.

A su vez, se va develando una capacidad reflexiva y autocritica del maestro, que
va afianzando y fijando el sentido de responsabilidad en su labor pedagdgica en la
institucion a la que pertenece. Siempre en pro del mejoramiento de su actuacion docente
y la generacion de alternativas de solucion a situaciones problema, que pudiesen surgir
en su diaria labor; generando asi, procesos de cambio y de innovacion.

Desde la perspectiva de Diaz (2009), cada situacion narrada y vivenciada por el
docente, desde la comprension de la misma como un hecho significativo, le implica en
forma subjetiva un sinnimero de reflexiones, que no solamente le permiten una relacion
de pedagogica de transformacion; sino unas emociones y sentimientos de realidad
factica, estratégica y operativa, que dan paso a un reconocimiento del otro, produciendo
en ellos un sentimiento de realizacion , que los motiva a seguir ejerciendo con mayor
entusiasmo su profesién como docentes.

Estas narrativas permiten al profesor, incorporar en su practica docente la accion
de interrogar, de crear, de generar saber en su gestion como maestro, dan sentido a su
compromiso docente, no solamente en una dimension instrumental sino también en una
dimension formativa y vivencial, que exige un maestro creativo, curioso e innovador,
capaz de producir y transformar. Estas cualidades, se fundamentan a partir de su
reflexion en su actuacion pedagdgica, adoptando una postura epistémica que interroga,
explora, busca, argumenta y elabora situaciones; para que a partir de ellas, se conviertan

en objeto de intervencion educativa, o simplemente se genere el deseo de crear y saber,
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produciendo, generando o imaginando alternativas de solucion a situaciones que exijan
una nueva accion o resolucion de cambio en el aula.

Para Rodriguez (2009), una forma en que los docentes reflexionan en el aula, se
basa en su asesoramiento en el aula: hacia un modelo de mejora profesional de
docentes. En este, el desarrollo profesional de los docentes, basado en la escuela y
centrado en el aula, esta constantemente guiado por mejorar su desempefio docente y el
aprendizaje de sus estudiantes. El objetivo se basa en lograr mejorar las préacticas de
ensefianza para mejorar el aprendizaje.

Su trabajo constituyd, un asesoramiento fundamentado en la estructura de la
tutoria de Schon (1992), en donde incorpora cuatro componentes basicos: el ingreso
voluntario, el modelaje, el material escrito y el acompafiamiento en el aula. Esta
experiencia se realiz6 en una escuela oficial y participaron veintitrés docentes y cuatro
asesoras. Se documentd con notas de campo, actas de reuniones, informes y un
cuestionario. El andlisis fue cualitativo y sus hallazgos se enfocaron en el mejoramiento
del procedimiento y el manejo o uso de los instrumentos; mediante un modelo de
mejora profesional del docente.

2.3.3. Impacto de las innovaciones en el aula. Rodriguez (2006), comenta
acerca de la influencia de la ensefianza centrada en el estudiante, en las practicas
tradicionales de la ensefianza centrada en el docente. El impacto en los profesores se
basa en la incorporacion de innovaciones en su practica; recreandolas y adaptandolas de
acuerdo a sus criterios a sus necesidades. En otras palabras, el docente comienza a

focalizar la forma de ensefianza basada en el estudiante y no en él mismo.
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Chaves (2001), reflexiona sobre las implicaciones educativas que ha tenido la
teoria sociocultural de Vigotsky en los procesos de ensefianza y aprendizaje en la
institucion educativa. Expone la teoria de Vigotsky, como el estudio de las funciones
psiquicas superiores del ser humano y plantea que el desarrollo ontogenético de la
psiquis del hombre se determina por los procesos de apropiacion de las formas histérico
—sociales de la cultura. Con base en ese estudio Vigotsky continta con el conocimiento
del pensamiento a través de observaciones, las cuales sirven de base para relacionar la
psicologia cientifica con la labor pedagdgica. Este estudio permite un cambio educativo
desde el punto de vista tedrico y metodolégico que implicaba una nueva reorganizacion
en el sistema social tanto en la enculturacion como en la humanizacion.

En esta misma linea de pensamiento Freire (2004), manifiesta que la educacion
se caracteriza por ser un acto social, al pertenecer a una sociedad compleja. En este
inciden factores tales como; el contexto social en el cual se desarrolla, el objeto final
que desea alcanzar, las personas que participan en éste, el tipo de educacién que se da,
sea formal o no y la ideologia implicita en la practica educativa del profesor. Con base
en este pensamiento, se derivan una serie de investigaciones y estudios acerca de las
innovaciones en el aula y su impacto.

Definitivamente, como lo mencionan Camargo y Dussan (2006), los maestros
investigadores e innovadores, impactan al hacer investigacién educativa e innovacion
pedagdgica en diferentes campos de la vida escolar, tales como; el uso de los resultados
de las pruebas de competencias bésicas, la formacion en valores, la calidad del

aprendizaje y el uso de tecnologias informaticas y de telecomunicacion y por otra parte,
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se pretende lograr una politica pablica para la ciudad que puntualice la calidad de las
instituciones escolares y del sistema educativo distrital.

De acuerdo a las autoras, el impacto se devela en el momento de la construccion
de procesos permanentes de comunicacion. Por una parte se logra asesoria, a manera de
orientacion y colaboracion durante el desarrollo de la investigacion. Por otra parte, el
didlogo y la discusion, logrados, a través de la socializacion, permiten expandir las
experiencias y el conocimiento logrado en ellas. Més aln, tanto la practica como los
materiales producidos en estas experiencias se constituyen en el soporte de la
investigacion e innovacion realizada por los maestros.

Para Ferreira (2009), el analisis del impacto de las innovaciones en el aula, lo ha
llevado a varias perspectivas. Una es la social, en donde éste, es tecnolédgico desde dos
puntos de vista: la apologética, el cual atribuye a la tecnologia efectos puramente
pasivos; aln cuando, le facilita la vida al ser humano y democratiza las relaciones
humanas. Por otra parte, sefiala el autor que es apocaliptica, en el sentido del
reconocimiento de ésta como un instrumento de dominacion y de explotacion. Otro
argumento, es que las innovaciones no son ni buenas ni malas; sino que sus
consecuencias estan determinadas por el uso que se les dé.

De alli, su afirmacidn, que las innovaciones influyen en cualquier contexto;
trabajo, recreacion, convivencia, educacion, entre otros. Y es en la educacién, en donde
los materiales tecnologicos; tales como: el computador, el video interactivo, el internet y
otros, influyen marcadamente en el proceso de aprendizaje. El autor especifica, que

estos recursos tecnologicos, deben ser utilizados, como instrumentos facilitadores del
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aprendizaje y no como objeto de conocimiento y para ello se hace necesario capacitar a
los docentes en su uso y manejo.

Las condiciones sociales, econdmicas y politicas que enmarcan a una comunidad
junto con los avances tecnoldgicos, inciden enormemente en la educacion. Esto es,
porque son situaciones cotidianas, que nos circundan y nos alientan como docentes a
ejercer nuestro aspecto creador, innovador y curioso. En donde su objetivo es plasmarlo
en planes de clases ajustados a esa realidad; con metodologias innovadoras que
desarrollen en los estudiantes un aprendizaje significativo, que se relaciona con sus pre-
saberes y conocimientos previos; y que a su vez impacten a nuestros estudiantes con
resultados positivos en su proceso de aprendizaje.

Indudablemente, aln cuando los docentes hacen parte del sistema educativo, las
reformas educativas e institucionales complementan este aspecto. Es decir, que la
sociedad demanda en cuanto a la necesidad del conocimiento y la tecnologia, pero el
trabajo debe ser conjunto: la institucién ofrece con sus reformas, leyes, planes de
estudio y programas educativos de capacitacion y es el docente el mediador y agente de
cambio, quien las lleva a cabo.

Por ejemplo en Colombia, de acuerdo a lo sefialado en la Investigacion educativa
e innovacion pedagogica de Camargo y Dussan (2006), se obtienen respuestas creativas
de los docentes; a través de las convocatorias abiertas dirigidas a la investigacién, que
realiza el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagogico IDEP. En
estas, los docentes no solamente pueden proponer, experimentar y desarrollar sus

iniciativas e inquietudes; sino que ademas, agencian una politica publica para la capital -
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Bogotd, que se dirige a mejorar la calidad de las instituciones escolares y del sistema
educativo distrital.

2.3.4. El docente en la educacion basica. Los autores Calvo, Camargo y Pineda
(2009), realizaron una investigacion titulada el Estado del arte, que presentaba
investigaciones educativas y pedagdgicas en educacion pre-escolar, basica y media, en
Bogota Colombia en el periodo del 2000 al 2004. El objetivo de la investigacion fue
difundir lo que hacen quienes quieren investigar en el sector de la educacion y en la
pedagogia, para asi continuar avanzando en el conocimiento. Para el analisis de la
informacion seleccionada se utilizaron pasos metodolégicos aceptados para la
realizacion de un Estado de arte, basados en estrategias de investigacion documental,
con resumenes analiticos, fichas de lectura temética y analisis de acuerdo a las
categorias inductivas y deductivas.

También se tuvo en cuenta la definicién de un periodo de tiempo y un universo
documental contextualizado. Se discuten temas relacionados con el curriculo, con los
fines de la educacidn, con la formacion de la democracia, y otros. Los resultados
evidencian la diferencia entre investigacion educativa y pedagogica, caracterizando a la
pedag6gica como propia del maestro en su perspectiva como investigador. Esto motiva
a la discusidn de las investigaciones que hacen los maestros, en sus métodos, en sus
aulas y en la investigacion cualitativa, con el objetivo de hacer cada vez mejores
practicas pedagogicas.

En el desarrollo de esta seccion del proyecto de investigacion, se develaron
pensamientos relacionados con el cambio en el sistema educativo. Todos ellos

confluyen, en la necesidad de enfatizar en el verdadero significado de la innovacion
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educativa y el cambio, que eventualmente en su aplicacion dan respuesta a las demandas
de la sociedad. Este constante cambio tanto de conocimiento como de informacion,
permite develar necesidades de tecnologia, pues las nuevas generaciones estan inmersas
en una era digital, en la que los maestros no pueden ni deben quedarse atrés.

Por su parte, Avila (2008) expresa en su articulo Los docentes de la educacion
bésica y la tecnologia, que el uso de la tecnologia en el aula debe estar relacionado al
proceso de formacion de habilidades para la ensefianza con objetivos claros y definidos.
De esta misma manera, confirma que la tecnologia se debe incorporar a un proyecto
escolar y se debe conjugar con el 1&piz, el papel, el marcador, el tablero, el libro de texto
y el cuaderno de actividades.

La autora plantea que la meta es renovar la practica con el uso de la tecnologia,
pero lo fundamental es que el docente esté preparado para la promocidon de sus
estudiantes. Por otra parte, también sugiere que ese cambio en el proceso de ensefianza
aprendizaje se base en la construccion de conocimiento a través de la tecnologia. Esto
con el fin de diversificar el acceso a otras fuentes, ampliando asi el acceso a la
informacion. Adicionalmente, se denotarian ventajas de su uso en el aprendizaje y se
superaria la tradicionalidad de la presentacién de los temas de clase. Finalmente,
concluye que la tecnologia de la informacion no puede faltar en el aula de clase. El
docente debe ser critico, comprometido y responsable frente al impacto de la tecnologia
en la sociedad. Ademas, debe capacitarse en forma tedrica y practica y tener los

objetivos pedagdgicos del uso de la tecnologia claros.
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3. Metodologia

En el desarrollo de este capitulo de la metodologia de investigacion, se trataron
temas especificos que conllevan una secuencialidad en el proceso metodolégico. Se
enumeran cuatro aspectos relevantes, que involucran, el enfoque de investigacion, los
participantes, los instrumentos y el procedimiento de recoleccion y analisis de datos.
Dentro de la rigurosidad de su proceso, se retoman diferentes tedricos, investigadores y
estudiosos que dan soporte y validan cada uno de los aspectos, que hacen parte de este
capitulo.

En el enfoque de investigacion, se especifica acerca de la definicion y las
caracteristicas de la investigacion cualitativa, cerrando con el enfoque de investigacion
seleccionada. En el punto de los participantes, se hace un sefialamiento teérico que da
soporte a la seleccion de la muestra. Los instrumentos se conceptualizan y se
caracteriza uno a uno. De igual modo, se presenta un apéndice para cada uno de ellos,
que muestra el formato utilizado tanto para la entrevista semiestructurada como para la
guia de observacion.

Por otra parte, se evidencia que la elaboracion y uso de las matrices son
relevantes en la construccion y el disefio de los instrumentos y para establecer las
categorias de andlisis, que van a permitir develar hallazgos significativos en esta
investigacion. También se enfatiza en el procedimiento de recoleccion, organizacion y
analisis de datos, definiéndolos por medio de fases secuenciales. En el desarrollo de
ellas, se retoman referentes teoricos dirigidos al empleo de la técnica de la

triangulacion, con las pruebas piloto; las cuales, permiten tener la certeza de la validez y
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la fiabilidad de los instrumentos. Finalmente, se escriben conclusiones generales que

sintetizan la metodologia utilizada y aplicada en esta investigacion.

3.1. Enfoque de investigacion

3.1.1. Definicion. El enfoque de investigacion que se considerd en esta
investigacion fue de carécter cualitativo. De esta manera, para lograr una mejor
apropiacion del enfoque referido, se hizo relevante establecer referentes conceptuales y
tedricos, que permitieron definirlo desde diferentes puntos de vista. Un primer
planteamiento es el de Maanen (1979) quien incluye en la investigacion cualitativa,
diferentes enfoques interpretativos, que describen, decodifican y traducen los
fendmenos de una comunidad. También, se retomé a Dankhe (1986), quien considera
que las investigaciones pueden ser de tipo exploratorio, descriptivo, correlacional y
explicativo.

Desde el punto de vista de Maryan (2001), afirma que la investigacion
cualitativa emplea varios métodos, entre ellos: la etnografia, la fenomenologia y la
teoria fundamentada. Otro de sus aportes se fundamenta en la indagacion cualitativa
naturalistica; la cual ofrece oportunidades para comprender en forma natural, los
fendmenos o situaciones que estan ocurriendo en un momento determinado. La autora
expresa, que este tipo de investigacion, describe un fendmeno y un proceso del cual se
sabe poco; captura el significado, al recogerse los datos en forma de sentimientos,
conducta, pensamientos, intuiciones y acciones.

Desde el punto de vista de Taylor y Bogdan (2006), este reporte se apoya en su

perfil de investigacion cualitativa; el cual hace referencia a una metodologia de
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investigacion, que representa un conocimiento complejo. Esto es, en el sentido que se ha
desarrollado a partir de las ciencias sociales, culturales y de personalidad, centrado en
grupos minoritarios y basados en diferentes disciplinas. Los autores, plantean en su
texto la definicion del paradigma naturalista cualitativo, el cual surge como una
alternativa del paradigma racionalista; a causa de la diversidad de problematicas,
limitaciones y restricciones, que no se pueden explicar ni comprender sin tener en
cuenta la experiencia del individuo.

3.1.2. Caracteristicas de la investigacion cualitativa. En Hernandez,
Fernandez y Baptista (2008), se explicita que la caracteristica basica del investigador de
una metodologia cualitativa, tiene como objetivo describir situaciones en un contexto,
en donde expresa con la mayor claridad y exactitud posible, cémo es y de qué forma se
presenta el fendbmeno investigado. Por su parte Maryan (2001), define las caracteristicas
de la investigacion cualitativa, como una metodologia subjetiva, que revela la historia o
el significado, basado en un andlisis profundo, que no se puede percibir con los
nameros. Por otra parte, explora las experiencias de la gente en su vida cotidiana,
caracterizandola como subjetiva e involucrando los valores del momento y de la
situacion especifica de ese contexto en particular.

No obstante, la autora sugiere que la investigacion debe hacerse de manera
rigurosa, valida y confiable. Manifiesta que es importante obtener comentarios de los
hechos, tal cual ellos son; basados en el anélisis de los mismos, sin manipular el
escenario de la investigacion. Desde su perspectiva, Creswell (2007), establece una

clasificacion de la investigacion cualitativa, que se caracteriza por tradiciones. La
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primera se constituye en una investigacion narrativa; la segunda es fenomenoldgica; la
tercera es de tipo etnogréfica; luego la teoria fundamentada y el estudio de caso.

La metodologia de una investigacion cualitativa, se caracteriza por tener en
cuenta cuatro caracteristicas fundamentales. Merrian (2009), las describe y las explicita
de la siguiente manera: el enfoque se basa en el significado y en la comprension,
entendiendo el fendmeno desde el punto de vista del participante; el investigador es el
instrumento central que recoge y analiza datos, es perceptivo y adaptable; es un proceso
inductivo en donde se recolectan datos para construir conceptos, hipdtesis o teorias, es
decir que se construye una teoria desde las observaciones y se logra una comprension
intuitiva a partir de su trabajo de campo; finalmente, la riqueza en la descripcion del
contexto, de los participantes y de las actividades significativas.

3.1.3. Enfoque de investigacion seleccionado. La metodologia de investigacion
que se selecciond es de naturaleza cualitativa. Esta se basd, en una descripcion de lo que
se investiga. Fue subjetiva, reuni6 datos descriptivos, palabras y conductas observables
de las personas que son sujetos de la investigacion. Por otra parte, involucré valores y
un analisis inductivo que produjo datos descriptivos y narrativos, que permitieron medir
o0 evaluar diferentes aspectos, dimensiones o componentes del objeto de estudio. De
alli, surgieron categorias de analisis; las cuales permitieron establecer mejores analisis
de los hallazgos. Se baso en el estudio de caso cualitativo, que constituye una
descripcion de analisis a profundidad de un sistema delimitado. La unidad de analisis
fue por conveniencia.

Para dar claridad a la modalidad escogida para esta investigacion, la cual se basé

en el estudio de caso cualitativo; fue relevante retomarla como una descripcion y
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analisis profundo de un contexto determinado. La modalidad se basé en el caso, el cual
se convirtid en el objeto de estudio. En éste, lo vital no fue el tema sino la unidad de
andlisis; la delimitacion fue intrinseca; el estudio de caso no fue rigido para su
recoleccion ni analisis de datos. Es por esto que se ratificd, que la unidad de analisis
debia ser por conveniencia; en cuanto a la oportunidad en tiempo, dinero, localizacion,
mas aln cuando se facilito la seleccion de la muestra en el lugar de trabajo del

investigador (Valenzuela y Flores, 2011).

3.2. Participantes

3.2.1. Definicion. Con respecto a los participantes, fue relevante conceptualizar
el tema. De esta manera, se retoma a Hernandez, Fernandez, y Baptista (2008), quienes
comentan acerca de la importancia de tener muy bien definido el concepto de muestra,
poblacion y procedimiento de seleccion de la misma, enfocado a los sujetos de estudio.
Es decir, es importante definir la unidad de andlisis y las caracteristicas de los diferentes
tipos de muestras; los cuales actuaran en contextos determinados de acuerdo a la
investigacion y su pertinencia.

3.2.2. Caracteristicas. Maryan (2001), explicita que el investigador debe
describir coémo se determind la muestra. En la investigacion cualitativa la muestra es
pequenia, se debe seleccionar la gente correcta; es decir, eligiendo a aquellos que
conocen sobre el tema o fenomeno. La autora plantea que el objetivo del muestreo
cualitativo es comprender el fendbmeno de interés, trabajando sobre muestras

seleccionadas en forma intencional.
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Es decir, que el investigador escoge a los individuos y contextos, teniendo en
cuenta las respuestas de las siguientes preguntas: ¢quién puede darme la mayor y mejor
informacion acerca de mi topico? ¢En qué contextos seré capaz de reunir la mayor y
mejor informacidn acerca de mi topico? Taylor y Bogdan (2006), expresan que en la
investigacion cualitativa, los participantes corresponden a una seleccién de miembros
que pertenecen a diferentes grupos de la poblacion, que estan determinados por el o los
objetivos de estudio.

3.2.3. Muestra seleccionada. De acuerdo a estas sugerencias tedricas y de
acuerdo a las directrices metodoldgicas de la investigacion cualitativa, se ratifico que el
tipo de muestra categorizado en esta investigacion fue no probabilistico. Se
seleccionaron tres profesores que impartian clases en el nivel basico de tercero, cuarto y
quinto de primaria de una institucion educativa. En otras palabras, se buscé contar con
una muestra de asignaturas en grados educativos diferentes. Los docentes seleccionados,
fueron elegidos, con base en consideraciones fundamentadas en criterios de:
experiencia, la cual se manifiesta en los afios que llevan laborando en el colegio, su
conocimiento de la Institucion en cuanto a su modelo educativo, mision, vision y
objetivos; y disposicién para participar en la investigacion educativa. Finalmente, se

puntualizé en contextos determinados de acuerdo a la investigacion y a su pertinencia.

3.3. Instrumentos
3.3.1. Definicion. Para profundizar en los instrumentos, es relevante indagar en
la teoria, que da soporte a este concepto. Hernandez, Fernandez, y Baptista (2008),

explicitan tres actividades fundamentales en la recoleccion de datos: seleccionar un
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instrumento de medicion que sea valido y confiable; aplicar ese instrumento de
medicidn con el objetivo de obtener las observaciones y mediciones de las variables
necesarias para el estudio de la investigacion; preparar las mediciones obtenidas con el
fin que se puedan analizar correctamente.

En la construccion del instrumento, los autores plantean: elegir uno que ya haya
sido desarrollado y que esté disponible. El cual, se adaptaria a los requerimientos del
estudio en cuestion; 6 en caso de ser necesario, construir un nuevo instrumento de
medicién de acuerdo con la técnica apropiada que se adecUe a la investigacion. De igual
manera, cualquiera de ellos, requieren evidencias suficientes, para determinar su
confiabilidad y validez.

3.3.2. Caracteristicas. Diversos estudios (Maryan, 2001; Taylor y Bogdan,
2006; Valenzuela y Flores, 2011) confluyen en la necesidad de seguir un proceso
riguroso, para recolectar informacion clave y Gtil de datos cualitativos primarios, para la
investigacion, en donde se sugiere: observacion del escenario, toma de notas de campo,
analisis de documentos, entrevistas, grupos focales, video grabaciones, fotografia, entre
otros. La autora, también comenta que la recoleccion de datos y su andlisis se
constituyen en una tarea ardua y costosa, que demanda bastante tiempo en su aplicacion.

3.3.3. Instrumentos seleccionados. En esta investigacion se utilizaron los
siguientes instrumentos: entrevista, observacion no participante y se hizo un analisis de
documentos de clase que fueron la planeacion y la parcelacion. La entrevista fue semi-
estructurada, disefiada por el investigador y aplicada al profesor. La guia de observacion
permitié analizar el contexto escolar y las clases observadas. Tanto la entrevista como la

guia de observacion, fueron disefiadas y diligenciadas por el investigador. Los
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documentos analizados consistieron en la planeacion de clases y el parcelador; los
cuales fueron diligenciados por los profesores participantes.

3.3.3.1. Entrevista. Uno de los instrumentos seleccionados en esta investigacion
fue la entrevista. Tedricamente, esta se define como un instrumento utilizado en la
investigacion social y del comportamiento. Por otra parte, se considera como una
interaccion verbal, que ocurre entre el investigador y personas o grupos (Valenzuela y
Flores, 2011).

Para efectos de este estudio, se utilizé la entrevista semiestructurada. Este
instrumento se caracterizé por ser flexible y dinamico; en donde el investigador manejé
una lista de los temas que necesitaban ser abordados, junto con las preguntas que
debian ser respondidas por el entrevistado. En ella, el investigador fue flexible en
términos del orden planeado. Es decir, que hablé libremente al entrevistado, para que
desarrollara sus ideas e hiciera énfasis en los temas que eran de mayor interés para él o
ella. Se utiliz6 el registro de toma de notas durante la entrevista, para poder registrar las
acciones de los entrevistados (ver apéndice A).

Previo a la aplicacion de este instrumento, se disefi0 la siguiente matriz de
construccion de la entrevista, la cual fue fundamental para su definicion.

Tabla 1. Matriz de construccion de la entrevista

Instrumento 1 | Objetivo Categorias y Definicién Preguntas
Sub-categorias
Entrevista Identificar la | Concepcion de | Ideasy ¢ Qué entiende por
semiestructura | concepciéony | Innovaciény concepciones innovacion y cambio
daen aplicacion cambio que se tienen educativo?
profundidad del profesor | educativo: acerca de la
sobre las innovacioén y ¢Qué hace para
innovaciones cambio apropiarse de la
y el cambio Creencias educativo. necesidad de innovar y
cambiar en el aula de
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en la
ensefianza en
el aula.

clase?

¢Ha encontrado
barreras para innovar y
cambiar en el aula de
clase? Si la respuesta
es afirmativa ¢ Cuales?

Aplicacion en
el aula

¢ Qué recursos
educativos que
representen

innovacion y cambio
educativo ha

utilizado en su préctica
docente?

Aplicacion en
el curriculo

Mencione tres
beneficios que la
innovacion y el
cambio educativo
aporten para el
curriculo.

Mencione tres
inconvenientes que la
innovacion y el
cambio educativo
produzcan en el
curriculo.

Percepcion

Usoy
aplicacion de
recursos
pedagdgicos
que producen
una innovacion

¢Considera que la
innovacion y el
cambio educativo
favorecen el desarrollo
de las habilidades en
sus estudiantes?

y cambio en el

aula.

Impacto de la ¢COmo seria una clase
innovacion y sin innovacion y
cambio en el cambio educativo?
aulaenel

proceso de ¢Como seria una clase
ensefianza- con innovacion y

aprendizaje.

cambio educativo?
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3.3.3.2. Observacion. Un segundo instrumento empleado en esta investigacion
fue la observacion; la cual se define por Valenzuela y Flores (2011), como una técnica
de coleccion de datos que puede ser utilizada en las investigaciones cualitativas. Se
constituye en una mirada interna, pues el investigador esté involucrado con el contexto
y los participantes. En este tipo de observacion no se predeterminan los aspectos a
observar. Por el contrario, su demanda es captar las diferentes situaciones de la realidad
en forma natural, holistica y profunda.

En esta investigacion, la observacion se basé en tres aspectos fundamentales: a)
su nivel de estructuracion fue bajo; b) la observacion fue naturalista, pues se originé en
comportamientos observados y comprendidos de manera natural; c) el resultado de los
datos fue cualitativo. Es asi, que para llevar a cabo una apropiada observacion se hizo
una adecuacion de la guia de observacion del contexto educativo, junto con el registro
de observacion de clase. La cual se fundamento en los eventos o situaciones particulares
que se desarrollaron durante cada una de las sesiones de ensefianza y aprendizaje, con el
fin de documentar lo que se observaba. El disefio de esta guia de observacion, considera
las propuestas de Merrian (1998) y de Valenzuela y Flores (2011), las cuales se
adaptaron a las necesidades de la investigacion (ver apéndice B).

3.3.3.3. Documentos de clase. Otro instrumento que se empleo, fue el de los
documentos que relacionan la planeacion de clase y la parcelacion; los cuales fueron
analizados por el investigador. El primero es un documento disefiado y elaborado por la
institucion educativa, el cual se ajusta a las necesidades de los profesores del colegio. El
encargado de su diligenciamiento es el profesor titular de la asignatura; quien diligencia

en el formato diferentes aspectos, tales como: asignatura, nivel, fecha, periodo, nombre
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del profesor, temas, subtemas, nimero de horas de clase, objetivos, habilidades y
competencias, metodologia, recursos, evaluacion y tareas.

En la seccién de metodologia se es bastante riguroso, alli se planea por clase o
temas o procesos. Cuando es por clase, se realiza una subdivision categorizada por un
inicio, un desarrollo y un cierre. Cada uno de estos aspectos se amplia a criterio del
docente con descripciones o narraciones. Cuando se planea por tema o por proceso, esta
seccion se subdivide en tres momentos estratégicos: pre, co y postinstruccional. Cada
uno de estas subdivisiones son explicitadas con técnicas, actividades y descripciones o
narraciones que se involucran en su desarrollo. De igual manera, se tienen en cuenta los
estilos de aprendizaje que se favorecen durante el proceso de ensefianza - aprendizaje

El segundo documento es la parcelacion de clase. Es un formato que igualmente
es disefiado por la institucion educativa. Este documento es diligenciado por el profesor
titular de la asignatura; quien se encarga de redactar y diligenciar en éste diferentes
aspectos, tales como: asignatura, periodo, temas, nivel, fecha, nombre del profesor,
grupo, descripcion y evaluacion del ciclo. En la descripcion el profesor narra
brevemente lo sucedido en la clase a manera de reflexion, en cuanto a como le fue en su
clase, qué fue exitoso, qué cambiaria, por qué si o por qué no le resulto su clase y
algunos aciertos o desaciertos que tuvo durante ella. En la evaluacion del ciclo es mas
puntual en el analisis de sus lecciones y planeacion.

Estos documentos, tanto la planeacion realizada por el profesor al inicio del
periodo como la parcelacion que se realizo antes de las lecciones de clase y que
posteriormente son descritas y evaluadas al finalizar la sesion de clase, fueron revisados

y analizados en tanto a sus objetivos, recursos y actividades de aprendizaje. Se
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puntualizd en la objetividad del uso de recursos tecnologicos por pate del profesor, el
momento en que éste los utilizd, su objetivo pedagdgico, el porqué, el como, el para qué
los iba a emplear, junto con la importancia que le demandaba al profesor.

3.3.4. Validacion de los instrumentos de recoleccion de datos. Esta validacion
se basa en los criterios de rigor de estudio cientifico. Estos son: exploracion,
recopilacion de datos y analisis de los mismos. Para ello, se aplico una prueba piloto
para la entrevista y el registro de observacion. En Herndndez, Ferndndez, y Baptista
(2008), se encuentra que la prueba piloto consiste en aplicar o administrar el
instrumento de recoleccidn de datos a algunas personas con caracteristicas similares a
los de la muestra, objetivo de la investigacion. Durante esta prueba piloto, no solamente
se evalla el instrumento, sino que se tiene en cuenta las condiciones de aplicacion y los
procedimientos que se deben seguir. Desde el punto de vista de Giroux y Tremblay
(2004), expresan que la prueba piloto verifica el instrumento de recoleccion de datos, en
cuanto a: su validez, fidelidad y precision, antes de la aplicacién real de la muestra.
Plantean también, la importancia de entrenarse como investigador, en la forma como se
aplicaria esa muestra real.

Para el caso de esta investigacion, se aplicé la prueba piloto en la entrevistay en
el registro de observacion. Las personas que se seleccionaron para hacer la prueba piloto
de los instrumentos, fue realizada en forma aleatoria del equipo de profesores de basica
primaria. La entrevista, se aplico en una oficina de atencion a padres y se tomo nota de
lo respondido por el entrevistado. La prueba piloto aplicada para el registro de
observacion, resultdo muy util. La toma de nota fue répida, para tratar de no omitir

detalles. También, se hicieron anotaciones relevantes de los profesores participantes y
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de los estudiantes. Se verifico la pertinencia de la guia, en cuanto a sus
cuestionamientos y exigencia en la narracién. Finalmente, se realizd un analisis y se

determind la viabilidad de estos instrumentos.

3.4. Procedimiento de recoleccion y analisis de datos

Uno de los fundamentos tedricos que se tuvo en cuenta en el procedimiento de
recoleccion y analisis de datos en esta investigacion, es el expuesto por Valenzuela 'y
Flores (2011), quienes afirman que en el procedimiento de la observacion cualitativa no
se predeterminan los aspectos a observar. Sus caracteristicas fundamentales se
constituyen en la flexibilidad y en la dindmica.

Por otra parte, en el procedimiento que definio esta investigacion, se basé en un
universo de anélisis como un todo, junto con las unidades de analisis; y las categorias de
andlisis. Se buscaron explicaciones, percepciones, sentimientos y opiniones de los
sujetos de estudio. En este punto el investigador tuvo acceso facil a la informacién, las
relaciones con los participantes fueron las adecuadas, la recoleccion de la informacion
fue directa y se relacion6 con el propdsito de la investigacién. El procedimiento, se
consolidd en una captacion de la realidad en forma natural, holistica y profunda.

Un ejemplo propuesto por los mismos autores, es el procedimiento a seguir en el
caso de la entrevista. En primer lugar, este es constituido por el investigador. En el
momento en que recurre a un esquema de la entrevista; se deben incluir todos los
aspectos del tema que se va a investigar y se especifica el tipo de informacion que se
desea obtener. De acuerdo a los autores, hay unas etapas en el proceso de la entrevista,

que son relevantes a seguir.
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En primer lugar, la autorizacion para la entrevista, tanto de los permisos para
llevarlas a cabo, como el consentimiento de las personas que participaran. En segundo
lugar, la seleccion de informantes, las cuales son escogidas de acuerdo a un propésito,
ya que pueden contribuir a la investigacion, retnen las caracteristicas y/o proporcionan
informacion particular. En tercer lugar, la presentacion del entrevistador, esta es la
primera impresion que se causa sobre los entrevistados; en lo fisico, en la forma de
vestir, el estilo de hablar, las actitudes, la confianza que se transmita para establecer una
buena relacion.

En cuarto lugar, el inicio de la entrevista para establecer un contacto y romper el
hielo, dando a conocer el proposito de la entrevista. Finalmente, el cuerpo de la
entrevista, en donde se abordan los temas a indagar en la investigacion, para concluir
con un cierre de la entrevista, en donde se valida y se verifica la entrevista con el
participante.

Es asi, como atendiendo a la teoria, el objetivo de esta investigacion en cuanto al
procedimiento de andlisis implico, recopilar, organizar y analizar e interpretar los datos.
Para ello, fue necesario ejecutar ciertas fases de accion, cuya secuencia contribuyd a la
obtencidn del fundamento que dio soporte a las preguntas de investigacion. Los pasos a
seguir permitieron una directriz en el orden de las actividades planeadas tanto para la
investigadora, los maestros sujetos al estudio y los instrumentos disefiados y finalmente
en su proceso de resultados, analisis y reflexion. A continuacion se describen las fases o
etapas que fueron utilizadas en el proceso de esta investigacion.

3.4.1 Recoleccion. Esta primera fase de iniciacion, se determind en primer lugar,

por la seleccion del contexto a investigar. Esta eleccion fue por conveniencia, pues la
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investigadora labora en esa institucion educativa como docente. Este es, un colegio
privado ubicado en la ciudad de Bogota, Colombia. Es una institucion educativa, que
ofreci¢ alternativas viables en espacio, en el tipo de muestra seleccionada, en el estudio
y aplicacion de los instrumentos escogidos por la investigadora y todo aquel otro
requerimiento que demandara su investigacion.

Para la seleccidn de la muestra, hubo un proceso que se describe a continuacion:
la investigadora dialogd con varios docentes de la institucion, con el fin de reunir un
namero de profesores voluntarios, quienes colaborarian durante la investigacion. Fueron
varias las propuestas, pero al final, solo se escogieron a tres de ellos; quienes aceptaron
gustosamente, el ser participantes en esta investigacion. Finalmente, la muestra elegida,
correspondio a tres educadores de basica primaria de tercero, cuarto y quinto grado.

Una vez, realizado este proceso de seleccion de la muestra, se procedié a
socializar con el grupo, el tema a indagar. Luego se les informé acerca de los
instrumentos de recoleccidn de datos que se iban a utilizar, entre ellos la entrevista, la
observacion y los documentos de clase. Para la entrevista, se decidié de manera
conjunta un espacio durante la jornada escolar, en el que se coincidiera sin horario de
clase, para la aplicacion de ésta. Por otra parte, se le comenté a los participantes, que
tres de sus clases iban a ser observadas y que se haria una revision de sus planeaciones y
de sus parcelaciones de clase. Se les informd, que estos datos, permitirian hacer un
analisis de ellos y asi poder tener informacion suficiente para consolidar la
investigacion.

Luego de este acercamiento, se hizo la solicitud de consentimiento de la

investigacion y de las observaciones de clase, tanto al director del colegio como a los
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docentes participantes. El rector del colegio redact6 una carta de consentimiento,
confirmando su intervencion y participacion (ver apéndice C). En otras palabras, el
resultado obtenido, fue una aceptacién de las dos partes, dejando en claro, que al
finalizar el proceso se haria una socializacion de sus resultados a la comunidad docente
y a sus directivas y se dejaria copia del documento en la oficina del rector.

Posteriormente, se procedid al disefid la guia de la entrevista semiestructurada, la
guia de observacion y la guia del registro de observacion de clase. Luego, en forma
conjunta con los docentes, se organiz6 un horario para la entrevista y otro, para
coordinar la visita a sus clases.

3.4.2. Organizacion de la informacion. Esta se consideré como la segunda
fase, en la cual se aplicaron los instrumentos de recoleccion de datos, que correspondian
a la entrevista aplicada a los docentes participantes y el registro de la observacion de las
clases. Para la aplicacion de la entrevista, se organizé con los docentes participantes, un
horario adecuado para las dos partes entrevistado y entrevistador. Se realiz6 en un sal6n
de audiovisuales, que permitié discrecion, tranquilidad, confianza y aislamiento de
ruidos o interrupciones.

Para las observaciones de clase y sus registros, se establecieron en forma
conjunta, horarios que facilitaban la presencia de las dos partes. Se organizaron tres
visitas a clase con cada profesor, para un total de nueve observaciones. Antes de cada
visita de observacion de clase, la investigadora se presentd frente a los estudiantes. Les
explicd que estaba realizando una maestria y que debia hacer una tesis para obtener su
grado. Les comentd que iba a observar su clase y que tomaria algunos apuntes o notas,

pero que no intervendria durante ellas. Finalmente, se les solicito a los profesores su

70



colaboracidn para compartir las planeaciones y las parcelaciones de las clases
observadas.

3.4.3. Analisis de la informacién. Considerada como la tercera fase; en la cual,
una vez se aplicaron los instrumentos, se procedio al analisis de sus datos. En primera
instancia se organizé y se clasifico la informacion obtenida. Luego se codificd y poco a
poco se encontraron referentes comunes, los cuales develaron categorias de analisis, que
resultaron pertinentes al tema de investigacion.

Para dar un soporte tedrico a este aspecto, se retoma a Hernandez, Fernandez, y
Baptista (2008), quienes afirman que, el procedimiento de anélisis de datos se debe dar
a través de la codificacion; el cual es un proceso en el que las caracteristicas
significativas del contenido se transforman en unidades que permiten una mejor
descripcién y un analisis mas preciso. Es asi, como hubo la necesidad de utilizar una
matriz de analisis, como herramienta, que permitié un mejor anélisis en esta
investigacion. En otras palabras, una vez se revisaron las entrevistas y guias de
observacion, se colocaron en una matriz con el objetivo de encontrar los temas y puntos
en comun.

Teoricamente, es relevante definir el universo a analizar como un todo; las
unidades de analisis que bien pueden ser la palabra, el tema, el item, el personaje, las
medidas de espacio — tiempo; y las categorias de analisis que vendrian a ser los niveles
en donde esas unidades de andlisis se encuentran. Taylor y Bogdan (1992), comentan al
respecto, que lo relevante es la busqueda de explicaciones, percepciones, sentimientos y

opiniones de los sujetos de estudio.
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De acuerdo a, Hernandez, Fernandez, y Baptista (2008), el anélisis de los datos,
se obtiene una vez estos han sido codificados y transferidos a una matriz. Por su parte,
Maryan (2001), comenta acerca del rigor en la investigacion cualitativa. Afirman, que
este consiste en la validez y en la confiabilidad, en el proceso de verificacion. La autora
argumenta que la validez puede ser interna o externa. Interna, cuando las conclusiones
de la investigacion se apoyan y surgen de los datos; ademas se juzgan de acuerdo con la
exactitud de la descripcidn de las situaciones que representan esos datos. La pregunta
seria, segun la autora, si se consiguid la historia correcta.

La validez externa, se responde a la pregunta ¢,como se puede determinar el
grado en el que los hallazgos de una investigacion se aplican en otros contextos? Esta
validez, también se puede determinar como un ajuste, en el sentido en que los hallazgos
se pueden transferir a otros escenarios. Esto se logra, cuando las narraciones son
descritas en forma clara y detallada, tanto en el contexto inicial como en el que se
piensa transferir.

Con base en estos referentes teodricos, durante el analisis de la informacion de
esta investigacion, se codificaron los datos obtenidos en las entrevistas, las
observaciones y los documentos de clase, en matrices. Se establecieron categorias
conforme a las tematicas comunes. En otras palabras, se profundizé en los datos
obtenidos de las entrevistas, en las notas de las observaciones y en el andlisis de los
demas documentos.

Esta informacion se organizo por medio del disefio de matrices. Las cuales
permitieron codificar y sistematizar la informacion, que al cruzarla, permitié encontrar

referentes comunes, que posteriormente se definieron como categorias y que finalmente,
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develarian hallazgos relevantes a la investigacion. Luego, se dio paso a la interpretacion
de esos datos obtenidos. Alli se explicaron y se resaltaron los resultados en relacion con
la teoria, con los descubrimientos de otros investigadores, demostrando que los
hallazgos de la investigacion en curso son importantes.

Este proceso en mencion, es denominado como triangulacion, que de acuerdo a
Mathison (1988), se logra al utilizar diferentes instrumentos tales como las entrevistas,
las observaciones y la revision de documentos, para validar los resultados encontrados
en la investigacion. Stake (2007) confirma que es una estrategia metodoldgica, la cual
permite retomar los aspectos mas importantes de los instrumentos, una vez han sido
aplicados.

Desde el punto de vista de Valenzuela y Flores (2011), la triangulacion consiste
en una técnica que asegura que el estudio sea riguroso y consistente. También permite
establecer una mayor credibilidad de los resultados obtenidos, al contrastar fuentes de
datos, tales como las observaciones, las entrevistas y los documentos. En otras palabras,
la triangulacion permite mejorar la practica de la investigacion. Por ejemplo, se permite
validar y apoyar el resultado obtenido en la entrevista, con el obtenido en las
observaciones; es decir, que hay una coincidencia en ellos.

En otras palabras, esta investigacion, incluy6 un analisis de datos expresado en
matrices de apoyo, que demostraron validez y confiabilidad en el proceso de
verificacion de la informacion y de los hallazgos que poco a poco se fueron develando
en la investigacion. Durante este proceso, se mantuvo el rigor de una constante, que
consistio en revisar, confirmar, asegurar y tener la certeza de lo que se estaba realizando

durante la investigacion. Se siguio rigurosamente lo propuesto por Maryan en cuanto a
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la responsabilidad e interés del investigador, la coherencia metodoldgica, el muestreo, el
andlisis de los datos y pensar teéricamente.

De la misma manera, se hizo necesaria una organizacion codificada y sistematica
del andlisis de datos cualitativos (datos de las entrevistas, notas de las observaciones y
demés documentos), que permitié encontrar categorias, que develaron los hallazgos
relevantes a la investigacion. Finalmente, la técnica de la triangulacién, permitio
establecer una mayor credibilidad de los resultados obtenidos, ya que se contrastaron
fuentes de datos, tales como las observaciones, las entrevistas y los documentos,
mejorando la préctica de la investigacion. En otras palabras, se validd el resultado
obtenido de las entrevistas, con el obtenido en las observaciones o viceversa, al

encontrar coincidencia en ellos.
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4. Analisis de Resultados

Esta investigacion se baso en un enfoque cualitativo en la modalidad de estudio
de caso y la unidad de analisis fue por conveniencia. Se derivo el siguiente problema de
investigacion ¢Como llevan a cabo los docentes, en el aula de clase, las innovaciones
educativas del proceso de ensefianza, en educacion bésica primaria? De esta misma se
emanaron las siguientes preguntas subordinadas: ¢De qué manera los profesores
realizan innovaciones en la ensefianza en el aula? y ;Cémo integran los profesores en su
préactica docente las innovaciones educativas?

Para poder dar respuesta a estas interrogantes, se optd por la recoleccion de datos,
en donde se requirio obtener informacion de las personas, de comunidades o situaciones
desde las propias palabras de los sujetos en su contexto (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2004). Es asi como se eligieron la entrevista, la observacion de clase y las
planeaciones; como instrumentos metodol6gicos de recoleccion de la informacion.
Estos instrumentos de recoleccién de datos fueron aplicados en ese mismo orden.

Para la aplicacion de las entrevistas, se solicito a tres profesores de educacion
basica primaria, en las areas de sociales, religion y matematicas, su participacion
voluntaria en esta investigacion. Ellos respondieron en forma objetiva y sincera a cada
una de las preguntas planeadas para este instrumento. De acuerdo a Giroux y Tremblay
(2004), las preguntas utilizadas fueron abiertas; lo cual permitio a los profesores libertad
para externar sus ideas; dando a conocer de esta manera, su punto de vista con respecto

a la innovacion y al cambio educativo.
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Para el andlisis de datos se tuvo en cuenta el proceso de Valenzuela y Flores
(2011), que se basa en los siguientes aspectos:
a) Preparacion de datos para el anélisis: que consistié en aplicar las entrevistas, realizar
las observaciones de clase y solicitar las planeaciones a los profesores.
b) Lectura de datos: con ella se pudo obtener un panorama y vision general de la
informacion obtenida y del material de planeacion. Para lograrlo se disefian matrices de
apoyo para una mejor visualizacion.
c) Codificacion de datos: se obtuvo a través de una lectura profunda de cada uno de los
aspectos mencionados en las entrevistas, en las observaciones y en las planeaciones. La
técnica que se utilizd para ello fue el sefializador textual: resaltando con colores y
copiando y pegando informacion relevante en una columna adicional.
d) Definir categorias: Con base en la codificacion de datos recabada, se adicion6 una
columna més que permite ir estableciendo un referente inicial de categorias.
e) Descripcion detallada del contexto y andlisis de las categorias: La descripcion se
logro a partir de una matriz més, en la que se sefialaron los referentes categoriales, se
dieron datos especificos de situaciones para poder interpretar su significado y se
clasificaron de acuerdo a su intencién, generando asi unas categorias emergentes mas
especificas. Todo lo anterior realizado a través de la triangulacion de datos.
f) Interpretacion y comunicacion de los resultados: en este item, se explicaron los
hallazgos del estudio realizado, basados en el proceso que permitié dar cumplimiento a
los objetivos de esta investigacion.

Desglosando un poco este andlisis de datos, es importante sefialar que los

registros de las entrevistas, fueron realizados con lapiz y papel y luego se transcribieron
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en medio digital. Durante la observacidn, se vel6 por una descripcion objetiva, en donde
se sefialaron, palabras y conductas observables de los participantes sujetos de la
investigacion. Se realizaron dos observaciones en cada uno de ellos, distribuidas en
diferentes horas del dia; para un total de seis observaciones. Estas fueron realizadas por
medio manual y luego se transcribieron en medio digital. Luego, se solicitaron las
planeaciones o planes correspondientes de cada una de ellas, las cuales se recibieron en
medio digital.

Una vez recolectada y transcrita toda la informacién recogida en los formatos
destinados para ello, se procedio a la transferencia de los datos a matrices que
permitieron su consolidacion. Posteriormente, se establecieron referentes comunes en
ellos, a través de sefializadores textuales. Por ejemplo, en las matrices de las entrevistas
y en la primera parte de la observacion a clase, que hace referencia al contexto
educativo, se resalto en color verde los datos significativos a la investigacion.

En la matriz de las observaciones, se detectaron aquellas incidencias y referentes
que hacian cruce con la planeacién y la parcelacion. Alli se copiaron y pegaron frases,
palabras y oraciones significativas, en una columna diferente. Desde ese momento se
dio el primer paso al proceso de triangulacion, pues ya apreciaban elementos comunes
en los datos recolectados. A su vez y con base en toda esa informacién obtenida de las
sefializaciones textuales, se procedi6 a definir los hallazgos categoriales para cada una
de esas matrices, en una columna adicional.

Luego, se disefid una matriz mas, que permitié filtrar mejor los hallazgos, con el
objetivo de definir y analizar las categorias con base en la triangulacion. De esta manera

y paso a paso, se fue procesando, clasificando y codificando la informacién por temas; a
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través, de un disefio de una tabla matriz de categorias a dos columnas. En la primera de
ellas, se hizo referencia a las incidencias y notas comunes en los hallazgos categoriales
de las matrices obtenidas de las entrevistas, observaciones y cruce con las planeaciones
y en la segunda columna, se comenzaron a generar las categorias emergentes (ver

apéndice D).

4.1. Interpretacion de los resultados

Con el objetivo de darle validez a la investigacion, se retoma la idea de Lincoln
y Guba (1985), quienes especifican que cada hallazgo producto de la informacion y del
estudio realizado debe ser explicado al menos por otra fuente; en otras palabras, la
confiabilidad debe ser producto de la construccion de la validez. De alli, el anélisis de
datos, el disefio y aplicacion de las matrices para triangular y obtener las categorias de
analisis. A continuacion se presenta una figura que corresponde a la representacion de
las categorias que emergieron una vez realizado el analisis. Posteriormente, se

procederé al desarrollo en detalle de cada una de ellas.

Estrategias y Estilos
de Ensefianza
Innovadoras

m
Conocimiento Utilizando
Recursos Tecnologicos

Herramientas y
Recursos Educativos

Tecnologicos

\\ CATEGORIAS ) >

Figura 1. Categorias de analisis
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4.1.1. Primera categoria: Herramientas y recursos educativos tecnolégicos.

Para una comprension visual de esta categoria se presenta la siguiente figura

HERRAMIENTAS Y RECURSOS
EDUCATIVOS TECNOLOGICOS

Computador

Tablero digital o Computador
consu lapiz de escritorio personal
con teclado
- ~ - ~ ~ ~
Video Power
Smart Tv .
Beam point
. w \ . . .
~ ™ g 3 ~
Aula .
. Software Prezi
virtual
A y A\ y \ V.
Cabl |
ablespara .
[ .p ][ video
conexiones )

Figura 2. Categoria. Herramientas y recursos educativos tecnolégicos

De acuerdo a Fullan y Stiegelbauer (1997), el componente primordial para la
innovacion educativa en la practica docente, es la necesidad de requerir el uso de
materiales nuevos o que han sido revisados. En donde el cambio radica en el resultado
de adaptaciones y decisiones que toma el docente conforme al ambiente, contexto y
condiciones que se le van presentando. Es asi como para esta investigacion, aplica ese
uso de herramientas y recursos educativos tecnologicos en el aula de clase.

En esta categoria se pudo evidenciar como los tres profesores usan las
herramientas y recursos tecnoldgicos de forma recurrente durante sus sesiones de
aprendizaje. Por ejemplo, en el caso A — ciencias sociales y en el caso C - matematicas,
ambos profesores impartieron su sesién en el salon de audiovisuales, con el uso del
computador de escritorio, portatil del profesor, video beam, uso del tablero digital y el

lapiz. De igual forma, para el caso B — Religion, la profesora permanecié en el salén de
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clases y utiliz6 el Smart Tv y su portétil. Durante la observacién de clase se observo que
los salones de audiovisuales y de clase son amplios, iluminados, comodos en lo que se
refiere a su muebleria, y cuentan con otros recursos como tablero acrilico, escritorio y
silla del profesor. Esto permitio una flexibilidad en el uso de los recursos al igual que
permitié una mejor movilidad tanto del profesor como de los estudiantes.

Adicionalmente, los profesores emplearon elementos de apoyo en estas
locaciones, equipadas con equipos tecnolégicos. En el caso A, el profesor se referencio
en su clase a las diapositivas presentadas en power point y en una presentacion en prezi.
Para el caso B, la profesora se apoyd en un video y en presentaciones en power point,
con diapositivas estaticas o interactivas con movimiento y animacion. Y para el caso C,
la profesora puntualizé sus sesiones en unos videos que explicitaban teoria de conceptos
matematicos.

Con base en los ejemplos mencionados, es relevante tener en cuenta en esta
categoria, la diferencia que la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmicos, hace para herramientas y recursos. Las herramientas las determina como
software para apoyar la creacion, entrega (acceso), uso y mejoramiento de contenidos
educativos abiertos. En otras palabras este item incluye herramientas y sistemas para
crear contenido, registrar y organizar contenido; gestionar el aprendizaje y desarrollar
comunidades de aprendizaje en linea. Mientras que, los recursos de implementacion se
puntualizan en licencias de propiedad intelectual que promuevan la publicacién abierta
de materiales, principios de disefio, adaptacion y localizacion de contenido, y materiales

0 técnicas para apoyar el acceso al conocimiento (OCDE, 2009).
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En este aspecto se sefiald, como los docentes utilizaron los recursos y
herramientas pedagdgicas de acuerdo a sus necesidades o intenciones educativas. Las
acomodaron a su clase y a sus estudiantes. Por ejemplo utilizaron las presentaciones de
power point sin y con animaciones. Los videos se trabajaron como técnica de
aprendizaje méas que como una simple actividad ludica. La presentacion en prezi, se
convirtié en un modelamiento de lo que el profesor esperaba de sus estudiantes. De esta
manera, se comprob6 cémo los elementos categoriales condujeron a la definicion de
esta categoria. Por otra parte, en esta misma categoria se present6 una barrera o
inconveniente, que se expuso durante la entrevista por el profesor B, quien coment6
acerca de la saturacion de elementos de apoyo. Es importante tenerla en cuenta pues se
convertiria en la base de una futura investigacion.

En el cruce con la planeacion de los tres profesores observados, se detectd que
los tres explicitaron directamente en recursos utilizados, la herramienta y recurso
tecnoldgico utilizado. En estos casos, el computador de escritorio, el portéatil, video
beam, tablero y lapiz digital, presentaciones en ppt y en prezi y videos. De igual
manera, evidencian la locacion en donde la clase tiene lugar. Para el caso de esta
investigacion, fue el salon de clase y el salon de audiovisuales. En lo que se refiere a las
estrategias empleadas fueron audiovisuales a través de los videos y de las
presentaciones en ppt y en prezi.

4.1.2. Segunda categoria: Construccion de conocimiento utilizando recursos

tecnologicos. A continuacion se visualiza esta categoria a traves de la siguiente figura
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* CONSTRUCCION DE CONOCIMIENTO
UTILIZANDO RECURSOS TECNOLOGICOS

CATEGORIA

* Apropiacién tecnoldgica
Elemento

* Metodologiainnovadora

Figura 3. Categoria. Construccion de conocimiento utilizando recursos tecnol6gicos

Elemento

Para esta categoria se hace relevante sefialar las palabras de Sdnchez (2009),
quien hace explicita su idea de caracterizar a la Sociedad del Conocimiento por su
capacidad de hacer uso de la informacion por medio del analisis y la reflexion critica.
Su objetivo es ofrecer un conocimiento que promueva el desarrollo humano individual y
colectivo. En Gltimas, esto favorece la autonomia e incluye los conceptos de pluralidad,
integracion, solidaridad y participacion.

Por otra parte, el tedrico Cabrera (2009) afirma que la sociedad del dia de hoy se
encuentra inmersa por transformaciones dinamicas que la califican como industrial,
posmoderna o como una era del conocimiento. En otras palabras, es una sociedad que se
encuentra afectada por diversos cambios que dan origen a un conocimiento mas amplio,
en cuanto a la utilidad y beneficios que le brindan a la humanidad en general. Estos
cambios han sido motivados por la globalizacién de los mercados y los cambios
tecnoldgicos que no dan espera. De alli, que las sociedades actuales exijan una
necesidad de talento y creatividad.

Es por estas razones que en Cabrera (2009) se plantea de acuerdo al pensamiento

de Ibarra, que a traves de la inversion de las empresas en innovacion tecnoldgica y
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desarrollo del capital humano, se dara paso al manejo del conocimiento, convirtiéndose
en una ventaja competitiva en nuestros dias. EIl objetivo sera afrontar retos, que
permitan la elaboracion de calidad de innovaciones que contribuyan a la sobrevivencia
en el mundo global y competitivo. Y al hacerlo, se da paso a la construccion de
conocimiento utilizando recursos pedagogicos.

Lo anterior se evidencid, en el uso constante durante las sesiones de ensefianza —
aprendizaje de las herramientas y recursos tecnoldgicos en la adquisicion y construccion
de conocimiento. Por ejemplo en el caso A- ciencias sociales, se determinaron para la
primera observacion 20 minutos, en donde se les permitié a algunos estudiantes
interactuar con la herramienta tecnoldgica. En la segunda observacién, el profesor
trabaj6 los 45 minutos con estos recursos. No obstante dio pausas en ella para que los
estudiantes intervinieran y mencionaran otras caracteristicas del momento. Ademas, les
dio el tiempo necesario para que fueran haciendo la construccion de la linea del tiempo
en el tablero acrilico

En el caso B — religidn, se observé en las dos observaciones que la profesora
Ilevaba las clases planeadas en las diapositivas. Ambas perduraron 45 y 40 minutos
respectivamente. Aunado a ellas aparecié el video, que rompi6 un poco el esquema de la
diapositiva en power point. Para el caso C — matematicas, el uso de la herramienta
tecnoldgica durd toda la sesion de 95 minutos, pero simultaneamente, se permitio el
parafraseo y la aplicacion de lo explicado y ejemplificado en el video, a través de
ejemplos concretos expresados por los estudiantes y escritos en el tablero acrilico. En la
segunda observacion, el video de las adiciones con decimales tardé 7 minutos y 40

segundos. El video de las sustracciones tardo 8 minutos y 32 segundos. En ellos, los
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estudiantes iban tomando nota de los datos més importantes de la explicacion tedrica 'y
de los ejemplos en sus cuadernos.

Se puntualiza entonces, en la explicita comunicacion abierta, a través de
situaciones de aula o de vivencias, que dieron lugar a la construccion del conocimiento,
mediante el uso de diferentes herramientas tecnoldgicas y recursos educativos. Por
ejemplo en el caso A — ciencias sociales, el profesor utilizd estrategias tanto
tecnoldgicas como cognitivas, que permiten dar paso a la construccion de un nuevo
conocimiento a través de una herramienta tecnoldgica. Aqui el profesor les dio la
oportunidad a algunos estudiantes de interactuar con la tecnologia. El objetivo era
familiarizarse con esta nueva herramienta para construir conocimiento.
Simultaneamente, con el uso del recurso tecnolégico, el profesor solicité uno a uno a los
estudiantes, pasar al tablero acrilico para ir disefiando y construyendo una linea del
tiempo con fecha y evento, que fuera en concordancia con el tema presentado en Power
point de la Historia de Colombia del siglo XX.

En el caso B - religién, la profesora favorecio todo el tiempo la comunicacion,
permitié que se comentara el tema, se discutieran aspectos sugeridos por la misma
profesora, se compartieran experiencias y se establecieran relaciones entre lo discutido
en clase con la vida real y diaria de los estudiantes. En otras palabras, una vez se habia
visualizado el video, constantemente se estuvo comentando el tema, se discutieron
aspectos sugeridos por la profesora, se compartieron experiencias y se establecieron
relaciones con la vida real y diaria de los estudiantes. En el caso C — matematicas, se

empled el recurso tecnoldgico para recordar y profundizar en el concepto o idea

84



matematica y para afianzarlo a través de ejemplos o ejercicios practicos de habilidad y
agilidad expuestos en forma verbal y en el tablero acrilico.

Otro aspecto fundamental, para resaltar en esta categoria y que fue evidenciado
durante las observaciones de clase, consistio en, que al construir el conocimiento
utilizando recursos tecnoldgicos, el contexto se torn6 agradable, amigable y variado. El
hecho de que los estudiantes pudieron interactuar con el recurso tecnoldgico, permitio
que se construyera un aprendizaje mas significativo, activo, asertivo y dinamico. Por
otra parte, la variedad en el uso de los recursos, locaciones, presentaciones de video, de
power point o de prezi expuestas por los docentes se constituyd en un indicador que
favorecio el interés, la atencién y la participacion de los estudiantes.

Todo lo anterior en conjunto, promovi6 un comportamiento puntual de los
estudiantes, el cual les facilitd la recuperacion de los conocimientos previos que fueron
enlazados con la nueva informacion, permitiendo asi la construccién del conocimiento,
tanto en forma verbal como escrita. Durante las observaciones, se percibi6 un
comportamiento de interés y atencion hacia la utilizacion de la nueva herramienta a
favor de una construccion de conocimiento nuevo.

En el cruce de informacidn con las planeaciones del docente de ciencias sociales
en el caso A, se evidencid que el profesor utilizé estrategias para organizar la
informacion nueva y promover el enlace entre sus conocimientos previos y la
informacion nueva. Para ello utilizé la técnica de sefializaciones verbales a través de
pistas, preguntas, repeticiones y confirmaciones. Esto se percibio, cuando en la
observacion de clase, el profesor caminaba alrededor de los grupos dando sugerencias,

haciendo preguntas claves y resolviendo dudas. Adicionalmente, iba coordinando la
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disciplina y trabajo activo de los estudiantes evitando distractores que no conducian a la
ejecucion de la actividad sugerida por él.

Para el caso B, en la clase de religion, en la planeacion de devel6 la aplicacion
de estrategias para guiar y orientar la atencion y para promover el enlace entre
conocimientos previos e informacion nueva. La técnica utilizada fue focal introductoria
a través de la ejemplificacion, aunado a estrategias audiovisuales a través del video.
Esto se evidencio, durante la observacion de clase, cuando la profesora relaciond la
informacion del video con sus propias experiencias. Y al cierre de la sesion, cuando la
profesora enfatizd y relaciono tres acciones: lo comentado previamente por los
estudiantes, las similitudes con el video y sus propias experiencias.

Para el caso C, en la clase de matematicas, la docente utiliz6 estrategias para
activar su conocimiento previo y luego promover el enlace entre el conocimiento
previo y la nueva informacion. Utilizé la técnica focal introductoria a través de la
ejemplificacion. Y utiliz6 estrategias audiovisuales a través del video. Utilizé también,
organizadores previos a través de la afirmacion; sefializaciones verbales a través de
preguntas, pistas, confirmacion y repeticion; a través de ejemplos especificos. Esto se
evidencio en la observacidn de clase, cuando a medida que se iba presentando el video,
la profesora hacia pausas en este, para pedirles a los estudiantes que parafrasearan el
concepto y que dieran ejemplos de esta.

4.1.2.1. Apropiacion tecnologica. Ahora bien, en la figura 3, se sefialaron dos
elementos categoriales significativos, que son relevantes y decisivos en esta categoria
que hace referencia a la construccion del conocimiento utilizando recursos tecnologicos.

El primero de ellos, puntualiza en la apropiacion tecnoldgica para innovar en el aula. A
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través de la siguiente figura se visualizan las caracteristicas primordiales que se tuvieron

en cuenta para su analisis.

Apropiacion tecnologica

. ., Uso adecuado
Actualizacion, . “ *

e 3 Interés de los equipos
capacitacion, Gusto por la . : N q "
& i ) \ intelectual del | v recursos en
experiencias y tecnologia. N il
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auto retlexion.

aprendizaje.

Figura 4. Elemento categorial: Apropiacion tecnoldgica para innovar en el aula

Lo fundamental en este elemento categorial, fue la tendencia por parte del
docente, a dominar y manejar los recursos tecnologicos, con el objetivo de estar en una
constante innovacion en el aula. Con base en ello, es relevante mencionar los recursos
educativos abiertos como una herramienta eficaz y eficiente, la cual ha sido apropiada
por los docentes. De acuerdo a la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmicos, el desarrollo de la sociedad de informacion y la difusion extendida de la
informatica proveen de nuevas oportunidades de aprender. Adicionalmente, se plantean
desafios enfocados a la redireccidn de puntos de vista y practicas pedagogicas
establecidas sobre la organizacidn e implementacion de la ensefianza y el aprendizaje.
En donde lo basico es, eliminar barreras, fomentar y habilitar el intercambio de los
contenidos de la educacion.

Con base en esta teoria, se comenta acerca de la actualizacion y capacitacién
constante de los docentes, para lograr un mejor aprovechamiento de las habilidades de
los estudiantes, el hecho de compartir experiencias educativas con pares y la auto-

observacién y re-evaluacion de los procesos de ensefianza - aprendizaje. En el caso A-
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ciencias sociales, el profesor expreso durante la entrevista lo siguiente: “Como profesor
yo pueda entregar una clase que favorezca su estilo de aprendizaje y que aproveche sus
habilidades particulares. La auto observacion y el constante proceso de re-evaluacion de
los procesos realizados, son las principales herramientas que se tienen para innovar”.

En el caso B- religion, la profesora menciono en la entrevista la importancia de
los “didlogos frecuentes en clase con los estudiantes para reconocer sus inquietudes y
expectativas. También, observar y conversar con mis compafieros profesores, para
compartir nuevas experiencias educativas. Leer articulos sobre educacién. Participar de
cursos de actualizacion permanente.”. En el caso C — matematicas, la profesora hizo
referencia a: “la capacitacion constante y la escuela es el laboratorio de la sociedad del
futuro”.

Esta misma tendencia, condujo al interés intelectual del docente para favorecer
las preferencias, las habilidades y el aprendizaje significativo de los estudiantes. De alli
que los tres docentes coincidieron en las ventajas que trae este elemento en particular.
Para el caso A — ciencias sociales, el profesor manifestd que: “es un espacio de
constante crecimiento, basado en la experiencia y en las nuevas herramientas o la
integracion de conocimientos pasados con los presentes”. En el caso B — religion, la
profesora expreso que: “Una clase que tiene en cuenta los intereses de los estudiantes,
aporta para generar habilidades interrelacionales y permite la interaccidén con nuevas
tecnologias”. Para el caso C- matematicas, la profesora explicitd que: “se maximiza el
impacto de las clases, las clases se tornan mas atractivas, el desarrollo de la sesion es

mas rapido y se es mas eficaz en las habilidades y en el aprendizaje significativo”.
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Retomando la teoria, se aduce que la apropiacion tecnolégica hace referencia al
conjunto de procesos socioculturales que intervienen en el uso, la socializacién y la
significacion de las nuevas tecnologias en diversos grupos socioculturales (Winocur,
2000). Adicionalmente, la apropiacion tecnolégica segun McAnally—Salas, Navarro y
Rodriguez (2006) citados por Ramirez y Burgos (2011), asegura el saber donde buscar y
seleccionar los recursos en la red, conocer el manejo del equipo de coémputo y poder
discernir cuél es favorable para cada grupo. Adicionalmente, el profesor es capaz de
adecuar su propio material de acuerdo a los intereses de la clase.

Lo anterior, se evidencio en los tres profesores, en el uso adecuado y variado de
los equipos y de los recursos tecnoldgicos pedagogicos durante el proceso de
aprendizaje, en el aula de clase. Para ello, los docentes, contaron con elementos y
equipo tecnoldgico que asi lo favorecio. En el caso A - ciencias sociales, el profesor
dispuso previamente el salon para recibir a sus estudiantes. Alisté su computador
personal, el video beam y la presentacion de prezi, antes de que Ilegaran los estudiantes.
Su objetivo era modelarles una presentacion en prezi que él mismo habia disefiado, con
todos sus accesorios y que a su vez la pudieran utilizar para crear y disefiar su propia
presentacion acerca del tema que habian estado investigando. El profesor les comentd
con propiedad a los estudiantes, las ventajas y las diferentes utilidades que tiene este
programa en el disefio de una presentacion que se sale del esquema que hasta ahora
habian venido trabajando en Power point y Excel.

En el caso B — religion, se observé que tanto el tema como el objetivo de clase
fueron presentados a través de la Pantalla del Smart TV. La profesora habia disefiado

una presentacion en Power point; en donde habia escritas, palabras y frases que dirigian
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la atencion de los estudiantes en la discusion guiada. Por ejemplo, escribi6 una a una las
preguntas que les iba haciendo a los estudiantes. También, las iba mostrando asi mismo,
una vez termina la discusion de cada una de ellas. Por otra parte, el video lo tiene
colgado en la misma presentacion en ppt, que tiene para sus estudiantes.

En el caso C-matematicas, antes de que los estudiantes llegaran al sal6n de
audiovisuales, la profesora debia conectar su computador personal al video beam al
inicio de la clase. Previamente a la sesion, la profesora traia abierta el aula virtual de
matematicas en el enlace que necesitaba para la sesion del dia. Adicionalmente, durante
la sesidn, se vio como la profesora hacia pausas al terminar cada explicacion propuesta
en el video, para que los estudiantes las parafrasearan y demostraran la comprension da
cada explicacion. Por otra parte, utilizé el tablero acrilico para ejemplificar cada una de
las reglas, con ejemplos propios o de los estudiantes. En la siguiente observacion, la
profesora llegd a la clase y conectd su computador personal con el Smart Tv ubicado en
la misma aula de clase. De igual manera, la docente ya traia listo el enlace que requeria
para la sesion de ese dia.

De esta manera, se puntualiz6 en el hecho de que la apropiacién tecnoldgica
facilito la construccién de conocimiento. En el caso A- ciencias sociales, el profesor
integro de una manera sencilla y facil, el acceso de la informacién por parte de los
estudiantes. De igual manera, utilizo la herramienta tecnoldgica, para enlazar
informacion de una forma variada y atractiva. Aqui, el manejo de la presentacion con
ilustraciones y narracion permitieron un afianzamiento de los hechos historicos y las

fechas de estos eventos.
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En el caso B — Religion, se detect6 un uso constante de las herramientas
tecnoldgicas, para las diferentes clases y se not6 una apropiacion de las mismas al
utilizarlas como un recurso pedagogico que le facilit6 sus estrategias de ensefianza en el
aula. Y en el caso C — matematicas, la profesora utilizo en forma constante innovaciones
educativas, en donde demostré manejo de ellas y las utiliz6 como herramientas
pedagogicas, para romper con esquemas tradicionales de la educacion en su asignatura.

En suma, esta apropiacion tecnolégica para innovar en el aula, se percibid
durante las observaciones de clase y en sus parcelaciones. Por otra parte se devel6 un
manejo adecuado de las herramientas tecnoldgicas. Por ejemplo en el caso A de ciencias
sociales, se notd a un profesor conocedor de las herramientas pedagdgicas tecnoldgicas
y de fluidez durante la clase. Se percibi6 tranquilo y seguro en el manejo de las mismas.

En el caso B, en la clase de religion, la profesora demostro tranquilidad y
dominio de los recursos que estaba utilizando en el aula de clase. No tuvo
inconvenientes extraordinarios, asi que la sesion se dio de una forma natural y dindmica.
Para el caso C, en la clase de matemaéticas, la docente se vio tranquila y se percibi6 un
buen manejo de los recursos que estaba utilizando tanto en el salén de audiovisuales
como en el aula de clase. Tampoco, tuvo inconvenientes extraordinarios, asi que las
sesiones se dieron de una forma natural, variada y dindmica.

Durante las observaciones de clase, también se percibi6 el manejo e integracion
de las herramientas y recursos tecnolégicos a la clase. Por ejemplo, en el caso A, el
profesor las integro de una manera sencilla y de facil acceso para los estudiantes. Utilizé
esta apropiacion tecnoldgica como una herramienta para enlazar informacion de una

forma variada y atractiva. Para el caso B, en la clase de religion, el docente fue
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constante en su uso para las diferentes clases, se apropio de ellas y las utiliz6 como un
recurso pedagogico que le facilito en sus estrategias de ensefianza en el aula.

En el caso C, de la clase de matematicas, se denot6 que el docente fue constante
en el uso de las innovaciones educativas. En las diferentes clases el profesor demostrd
manejo de ellas y las utiliz6 como herramientas para romper con esquemas tradicionales
de la educacion en la asignatura de matematicas. Fue un profesor variado en el contexto
de clase. Uno el salon de audiovisuales, el otro el aula de clase. Uno con video beam y
tablero digital y el otro con computador personal y Smart TV.

4.1.2.2. Metodologia innovadora. Ahora bien, el segundo elemento categorial
enfatiza en una metodologia innovadora. A traves de la siguiente figura se visualizan las

caracteristicas primordiales que se tuvieron en cuenta en su analisis.
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Figura 5. Elemento categorial. Metodologia innovadora
La vision que invita a los docentes a una reflexion sobre su quehacer
pedagdgico, es primordial. Dia a dia, hay que ir renovando la metodologia y esta debe ir
acorde con la sociedad del conocimiento y el crecimiento de la informética y la
tecnologia. Los autores Tejedor y Garcia (1996), hacen participes a los maestros a una

reflexion sobre sus modelos pedagdgicos, relacionados con el lenguaje y la tecnologia,
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con el fin de que produzcan nuevas formas de conocimiento. La idea es que con esta
reflexion se estd fundamentando en cinco aspectos: la claridad del propdsito del uso de
la tecnologia, la incorporacion al curriculo de la tecnologia como herramienta
pedagogica, la experiencia obtenida con esta herramienta, el coste-beneficio y las
condiciones de uso de la misma.

Con base en esta teoria, se develd durante las entrevistas, que los tres docentes
innovaron en su metodologia. EI profesor del caso A — ciencias sociales comento acerca
de: “los nuevos recursos y los avances de las teorias sobre como favorecer el
aprendizaje colaborativo”. El profesor del caso B — religion, se enfocé en la “busqueda
por desarrollar los contenidos de la materia de maneras diferentes y acordes a las
necesidades de los estudiantes”. El profesor del caso C — matematicas afirmo que
“Innovar es mejorar”.

En otras palabras, el empleo de metodologias innovadoras utilizando recursos
tecnoldgicos, para favorecer los objetivos de la clase, activar los conocimientos previos
y enlazar ese conocimiento con nueva informacion, permitié una organizacion de
pensamiento, atencidn y orientacion en la adquisicién y construccion de conocimiento.
Por ejemplo, en el caso A — Ciencias sociales, se develaron en las observaciones de
clase, diferentes metodologias de clase, en donde la tecnologia se convirtié en una
herramienta pedagdgica que le favorecio en la directriz de su intencion u objetivo de la
clase; una de ellas, a través de la construccion de una linea del tiempo y la otra en una
presentacion en prezi.

En el caso B — Religion, la profesora promovid diferentes metodologias en clase,

en las cuales, la tecnologia fue una herramienta pedagogica que le favorecié en su

93



intencion como profesora, para la presentacion de diferentes temas pedagogicos y
curriculares de contenido. La presentacion en power point y el video le proporcionaron
esa flexibilidad metodoldgica que impacté en la construccion de conocimiento
utilizando los recursos tecnoldgicos. En el caso C — matematicas, se observo una
docente que manejo diferentes metodologias de clase, en donde nuevamente la
tecnologia es una herramienta pedagdgica que le favorecio su intencién como profesora.
En primer lugar, se activaron los conocimientos previos en los estudiantes y en segundo
lugar, esos conocimientos, se pudieron aplicar en el aula de clase a nivel verbal con
ejemplificaciones o a nivel escrito, con lapiz y papel para ver sus habilidades y agilidad
en el tema tratado.

Por otra parte, es relevante resaltar, la motivacion de los estudiantes frente a las
nuevas estrategias metodoldgicas en donde hubo un uso continuo de herramientas
pedagogicas de tipo tecnoldgico. Por ejemplo en el caso A- ciencias sociales, los
estudiantes se sintieron atraidos, tranquilos y muy motivados frente a este nuevo
aprendizaje utilizando herramientas tecnolégicas en la construccion de su conocimiento.
En el caso B — Religion, se percibid tranquilidad e interés en los estudiantes, por lo que
iba a venir. También se notaban, motivados e interactuaban comodamente. Y en el caso
C — matematicas, los estudiantes se notaron atraidos y demostraron gusto por las
diferentes actividades propuestas. Estuvieron atentos, disciplinados y participativos.

Profundizando en este elemento categorial, se encontraron detalles acerca de la
renovacion en el aula para lograr un aprendizaje significativo, analisis y reflexion en el
desarrollo de las habilidades de los estudiantes. Por ejemplo, en el caso A - ciencias

sociales, el profesor enfatizo en la construccion de conocimiento sobre el proceso y la
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experiencia previa junto a una constante bisqueda por nuevas actividades. Y la
profesora del caso B, expresd la necesidad de participar de cursos de actualizacion
permanente.

Por otra parte, los tres profesores coincidieron en el uso de metodologias nuevas
aplicables al aula. Esta se puntualizé en un aprendizaje significativo; en el que se
desarrollaron habilidades de aprendizaje y nuevas maneras de trabajar temas. Aunado a
este elemento, se encontrd la revision y actualizacion del curriculo y del quehacer
pedagogico. Alli el profesor del caso A — ciencias sociales, planted “la revision
constante de los curriculos y la innovacion y mejora de 10s mismos”. Adicionalmente,
se refiri6 al “reto de mejorar sus metodologias y la forma de aplicar ese curriculo”. Para
el caso B- religion, la profesora enfatizé en la “actualizacion de Curriculo: al permitir
repensar las tematicas”. También agreg6, acerca de la “actualizacion docente: la
innovacion hace que los mismos docentes estén atentos a los cambios y exigencias del
medio”.

Otra idea fundamental, relacionada con el papel del docente, es la planteada por
Chaves (2001), quien lo especifica como agente mediador y guia en el proceso de
aprendizaje social, significativo y real. Sanchez (2004) citado por Martinez (2008),
enfatiza en ese reto encaminado a la conversion de un perfil del docente que se
encuentra inmerso en una sociedad de conocimiento y tecnologia en una era digital. En
donde el aprendizaje es del docente, quien actGa como un agente formador, que permite
y brindan espacios para la construccion de aprendizajes sociales en diferentes contextos.

De esta teoria, surgio el fortalecimiento de las habilidades sociales, el cual se

develo durante las entrevistas. En el caso A. ciencias sociales, el profesor manifesto, la
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relevancia de favorecer los diferentes estilos de aprendizaje, en un proceso de auto-
revision y optimizacion. En el caso B, la profesora, expreso su pensamiento, en el
desarrollo de las habilidades de los estudiantes, que les permitan relacionarse con el
mundo. Y la profesora del caso C, expresé que este es un campo mas significativo y
agradable.

Durante las observaciones de clase y profundizando en su analisis, se devel6 una
interaccion entre profesor y estudiantes con los recursos tecnoldgicos. El uso fue
frecuente y con un propdésito metodolégico, que implico la activacion de conocimientos
previos. Mas aln, el uso variado de diferentes recursos y herramientas tecnoldgicas,
convirtio a la metodologia de ensefianza en un asunto pedagogico de caracter variado,
dinamico, atractivo, agradable y significativo.

La aceptacion de los estudiantes frente a los nuevos recursos metodologicos fue
reveladora. Gener0 en los estudiantes una mayor atencion, participacion, compromiso, y
trabajo en quipo. Ademas, suscito en ellos un especial interés y atencion por aprender el
uso y el manejo del nuevo recurso pedagogico, como herramienta metodoldgica de su
propio aprendizaje. Por otra parte, propicié comportamientos de disciplina, cordialidad
y respeto por la palabra generando una intervencién ordenada de los estudiantes.

En el caso A, durante la observacion de estas clases de ciencias sociales, se vio
como el profesor emple6 diferentes metodologias de clase. La tecnologia la convirtid
en una herramienta pedagogica que le favorecio en la directriz de su intencion u
objetivo de la clase. El profesor, se permitio activar conocimientos previos para
posteriormente enlazarlos en la construccion de un conocimiento, a través de una

presentacion en prezi, presentaciones en ppt y construccion de una linea de tiempo.
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En el caso B, en las clases de religion, se observé cémo la docente manejo
diferentes metodologias en clase, utilizando las presentaciones en ppt y el video. Alli, el
uso de la tecnologia fue una herramienta pedagdgica que le favorecio en su intencion
como profesora, para la presentacion de diferentes temas pedagdgicos y curriculares de
contenido. Y para el caso C, en la clase de matemaéticas, la docente también manejo
diferentes metodologias de clase. En donde la tecnologia fue una herramienta
pedagogica que le favorecid en su intencidn pedagdgica. En ese caso, era para activar
los conocimientos previos de los estudiantes, a fin de poderlos aplicar en el aula de
clase a nivel verbal con ejemplificaciones o a nivel escrito, con lapiz y papel para ver
sus habilidades y agilidad mental.

Hasta aqui, se ha observado que los tres profesores, tienen a su favor el uso de
una metodologia de ensefianza dinamica, variada, diferente, que se sale de la
tradicionalidad educativa. Se observaron tres docentes motivados e interesados en el uso
y aplicacion de recursos tecnoldgicos en su metodologia. Se noté y asi lo expresaron,
que les gusta la tecnologia y que les encanta trabajar entre otros, con juegos interactivos,
en donde los estudiantes disfrutan mas, de una forma significativa y agradable.

Por otra parte, tanto en las observaciones de clase como en las planeaciones de
clase, se evidencid que los tres profesores utilizaron una metodologia innovadora con
recursos tecnoldgicos para activar conocimientos previos. En ella, es importante resaltar
que prevalecio y se evidencié un material novedoso, a traves de una metodologia
moderna, la cual fue explicita durante las observaciones de clase. Por ejemplo en la
clase A, de ciencias sociales, la presentacion en prezi que realizo el profesor, fue lo

novedoso de esta metodologia. Los estudiantes se mostraron muy motivados e
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interesados. Para su segunda clase, la interaccion entre la presentacion en ppt, con
imagenes y frases alusivas frente a la construccién de la linea de tiempo en el tablero
acrilico con marcadores, sefialando las fechas y nombre del periodo, resulté bastante
innovadora, dinamica y salida de la monotonia; convirtiéndose en un salén de clase
activo con estudiantes muy participativos y conocedores del tema.

Para la observacion de clase del caso B, de la clase de religion, las diapositivas
que la profesora disefio, en las presentaciones de power point y la presentacion del
video, permitieron establecer interacciones mas dindmicas en clase y sin pérdida de
tiempo. La metodologia fue mas variada en el sentido que no solamente hubo empleo de
marcadores y del tablero acrilico, sino que se utilizaron el computador y el televisor,
como herramientas tecnoldgicas que permitieron visualizar escenas disefiadas con
anterioridad y que se tornaron mas atractivas a los estudiantes. Traian diferentes colores,
fueron més vividas y se salieron de esquemas tradicionales que convirtieron el
aprendizaje en una secuencia de actividades que generaron expectativas en el estudiante,
frente a su aprendizaje nuevo o a la relacion que pudieron formar a partir de lo
vivenciado durante la sesion de su proceso de aprendizaje.

Para el caso C, en la clase de matematicas, la metodologia utilizada a través del
video de una leccién de matematicas especifica, fue bastante innovador para los
estudiantes. Esta fue tomada como base para la aplicacion del concepto e idea
matematica en la misma sesion de aprendizaje. Adicionalmente, la profesora la colgd
en el aula virtual de su materia y la utiliz6 como un enlace, que pudo ser visto una y otra
vez por los estudiantes en caso de ser necesario, en espacios diferentes a los del salon de

clase. La metodologia, se presentd de una manera muy estructurada y planeada. En
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donde hubo una direccion por parte de la profesora de lo que estaba por venir. En un
caso la discusion del concepto con el parafraseo y la aplicacion del mismo o en el otro
caso, la lectura visual y auditiva del video para su posterior aplicacién en ejercicios
escritos con lapiz y papel en el libro de trabajo del estudiante.

En este punto, es relevante rescatar que en el cruce de la informacién con la
planeacion del docente, se encontrd que, el profesor de ciencias sociales en el caso A,
utilizé al inicio de su clase estrategias para focalizar la atencion de los estudiantes. De
igual manera, utilizo estrategias para orientar y guiar la atencion. Adicionalmente,
utilizo estrategias para generan expectativas sobre el nuevo conocimiento. Y utiliz6
técnicas enfocadas a la presentacion de los objetivos, es focal introductoria y se dirige
esencialmente a través de ejemplos.

Para ello usé dos técnicas: sefializaciones textuales, en las que utiliz6 una
presentacion en prezi, con el objetivo de ensefiarles a utilizar la herramienta
tecnoldgica; y sefializaciones verbales: por medio de pistas, preguntas, repeticiones y
confirmaciones. En esta Gltima, permite a varios estudiantes, que pasen al tablero digital
y se familiaricen con esta, utilizando el lapiz digital para mover y observar la
presentacion en prezi.

En el caso B, en la clase de religion, en su planeacion se enmarco una estrategia
para elaborar y organizar conocimientos previos. La técnica que utilizé fue la discusion
guiada. En donde la profesora inicié con un conversatorio, en donde relacionaba el tema
de clase con el valor que lo asociaba. Posteriormente, la profesora comenzo a hacer
preguntas directas a los estudiantes, que estaban relacionadas con este mismo tema. Y

en el caso C, de la clase de matematicas, La docente utilizo estrategias para guiar y
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orientar la atencion de los estudiantes y para promover el enlace entre los conocimientos
previos y la informacion nueva.

Las técnicas que utilizé fueron organizadores previos a través de la imagen y la
afirmacion; sefializaciones verbales a través de preguntas, pistas, confirmacion y
repeticion. También utilizg, estrategias para interrelacionar y usar su conocimiento y la
técnica fue la representacion linguistica en donde los estudiantes respondian a preguntas
especificas del por qué y para qué del tema visto durante la sesién. Lo anterior se
evidencio en las observaciones de clase, cuando los estudiantes tomaban apuntes de lo
escuchado y observado en el video y posteriormente, cuando la profesora hacia las
preguntas directas referentes a lo tratado en el video.

4.1.3. Tercera categoria: Estrategias y estilos de ensefianza innovadoras. A

continuacidn se visualizan los elementos categoriales de esta categoria

ESTRATEGIAS Y ESTILOS DE ENSENANZA INNOVADORAS

Clases
atractivas y
constructivistas
en el
conocimiento

Fortalecimiento
en las
habilidades y
en procesos de
aprendizaje

Uso
motivacional
de herramientas
pedagogicas

Innovaciones
didacticas

Figura 6. Categoria. Estrategias Y estilos de ensefianza innovadores
Es un hecho fehaciente que el docente de hoy en dia debe estar dispuesto a un
cambio radical frente a estrategias y estilos de ensefianza que representen innovacion en

el aula de clase. En donde ademas, de los recursos pedagdgicos poco o nada
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tradicionales, se hace relevante la inclusion de estilos y estrategias pedagdgicas acordes
con la sociedad del conocimiento y la informatica. En otra palabras, una inmersion
pedagogica direccionada con recursos que impacten en el aula y a los estudiantes. Diaz
(2006), comenta acerca de précticas educativas auténticas. En donde se evidencia un
aprendizaje activo y centrado en experiencias significativas y motivantes; que fomenta
el pensamiento critico y la toma de conciencia.

Por su parte, Scardamalia y Bereiter (1991), sostienen que la funcion méas
importante de la educacion deberia basarse en la construccion de conocimientos
colectivos, a través del aprendizaje basado en problemas y en proyectos, en donde se
incluyan aprendizajes para el manejo de la informacion y la tecnologia en esta sociedad
del conocimiento. De esta misma manera, Martinez (2008) asevera que las estrategias
pedagdgicas para fortalecer el aprendizaje, no solo estan constituidas en un cambio de
rol del docente sino en un cambio del modelo escolar. En otras palabras, se requiere de
maestros reflexivos, creativos y autbnomos.

Un primer elemento a tener en cuenta fue el fortalecimiento de las habilidades y
de los estilos de aprendizaje, a través de nuevas pedagogias y uso de herramientas. De
igual manera, el favorecimiento de los procesos de pensamiento al ser aprendizajes
significativos. En el caso A — ciencias sociales, el profesor planted la revision constante
de los avances en materia de pedagogia y el uso de herramientas. En el caso B, la
profesora especifico que “el mundo en el que estan inmersos los nifios esta en constante
cambio, por lo mismo el acto educativo debe desarrollar en ellos habilidades que les
permitan relacionarse con el mundo”. En el caso C — matematicas, la profesora

confirmd que se “favorecen los procesos de pensamiento y los estilos de aprendizaje. Se
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consigue un aprendizaje mas significativo y agradable, mucho més que ponerles
ejercicios del libro”.

De alli, el comentario de Martinez (2008), cuando se refiere a la renovacion de
la educacion. Su énfasis se puntualiza en los medios y las nuevas tecnologias de la
comunicacion. Para ello sugiere una buena disposicion y actitud del profesor frente a la
tecnologia y a la capacitacion que se requiera. Por otra parte, Revel y Gonzélez (2009)
manifiestan su pensamiento acerca de la reflexion de la importancia que tienen las
estrategias de aprendizaje con relacidon al objetivo de formar estudiantes mas autbnomos
y més conscientes de su metacognicion. Su fundamento se constituye en la significancia
de las estrategias de aprendizaje; su conocimiento, dominio, aplicacion y transferencia
de éstas a otras situaciones cognitivas por parte de los profesores y por ende de los
estudiantes.

De esta teoria surgio el elemento categorial dirigido a disefiar clases atractivas y
constructivistas en el conocimiento. Para el caso A — ciencias sociales, el profesor
expresoO que “estas se constituyen en un espacio de constante crecimiento donde se
reconstruye la vision de la educacion”. Para el caso B — religion, la profesora sostuvo
que “esta es una clase que tiene en cuenta los intereses de los estudiantes, aporta para
generar habilidades interrelacionales y permite la interaccion con nuevas tecnologias™.
Para el caso C — matematicas, la profesora afirmé que “se maximiza el impacto de las
clases, clases atractivas, y hay un desarrollo mas rapido y eficaz de las habilidades y el
aprendizaje significativo.

Otro elemento que se definio en esta categoria fue el uso de herramientas

pedagdgicas tecnologicas como estrategia motivacional. Para el profesor del caso A —
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ciencias sociales, era implicito que “una estrategia motivacional lo bastante interesante
para el estudiante de hoy en dia, quien incursiona en el maravillosos mundo de la
tecnologia sin reparos y con un alto grado de interés y curiosidad. El fin Gltimo del
profesor es la construccion del conocimiento a través de esta herramienta. Una
estrategia se focaliza en el enlace simultaneo de la informacion conocida al expresarla
en una linea del tiempo con fechas y nombre del periodo, encontrando la l6gica del
evento y su secuencialidad”.

Un elemento mas, que se refiere a esta categoria, tiene que ver con las
innovaciones didacticas a través de presentaciones en prezi y en Power point y analisis a
partir de videos y del uso de la tecnologia como herramienta didactica. Por ejemplo para
el caso A- ciencias sociales, el profesor expreso que: “se muestra una situacion teérica y
préctica para la activacion de conocimientos previos a través de una presentacion en
prezi y otra en ppt”. El profesor del caso B — religion, relaciond “el recurso pedagogico
utilizado y se dirige al uso de la tecnologia como herramienta didactica. En este caso
presentaciones en Power point y un video, que se pueden visualizar a través del Smart
Tv y el computador personal de la profesora”. Y en el caso C — matematicas “Se
muestra una situacion teorica y practica para la activacion de conocimientos previos a
través del video”.

En suma, durante las observaciones de clase, se develaron estrategias del
docente para focalizar la atencion a traves de discusiones guiadas. Estrategias y
metodologias de ensefianza planeadas y organizadas. Innovaciones didacticas presentes
en metodologias, estilos de ensefianza, estrategias, técnicas, recursos tecnologicos e

intenciones educativas. Adicionalmente, durante el video se activaron los conocimientos
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previos de los estudiantes y posterior a este, se permitio la discusion y solucion de
dudas, inquietudes y procesos de solucion. Constantemente se fueron evaluando sus
habilidades en forma individual con la ayuda del 1apiz y el papel o del uso del tablero
acrilico o de las mismas diapositivas o enlaces presentados en las pantallas del tablero
digital o del Smart TV.

En otras palabras, se evidencio un nuevo estilo de adquisicion de pensamiento y
conocimiento, en cuanto a las estrategias y estilos de ensefianza innovadoras utilizadas
por los tres docentes. Con ellas, se permitié y se promovié una disciplina mental,
activacion de conocimiento, organizacion de pensamiento, atencion, orientacion
constante en un tema especifico y determinado por el contexto. Esta es la evidencia en
el caso A de la clase de ciencias sociales, cuando el profesor basado en los hechos
generados en forma cronoldgica a través de presentaciones en ppt con ilustraciones y
narracion, pasa a construir conocimiento, a través del dibujo de los estudiantes, de una
linea de tiempo, representando dicha informacion.

Para el caso A de la clase de religion, se observd a través de las presentaciones
de power point y el video, una frecuente organizacion de pensamiento, atencion y
orientacion constante en el tema. En el caso C de la clase de matematicas, se aprecio
una disciplina mental, una organizacién de pensamiento, la atencion y orientacion se
centrd en el tema de clase.

Al realizarse el cruce de informacion con la planeacion de los docentes se develo
lo siguiente: para el caso A, en la clase de ciencias sociales, el docente utilizo

estrategias para elaborar y organizar conocimientos previos y para promover el enlace
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entre conocimientos previos y organizacion nueva. Utilizo la técnica de sefializaciones
textuales a través de presentaciones, explicitacion de conceptos y la ejemplificacion.

Esto se evidencid en la observacion de clase, cuando el profesor inici6 el
desarrollo de la clase con un ejercicio, que consistio en revisar los hechos de manera
cronoldgica, en donde los estudiantes debian ubicar los hechos de manera Idgica en el
tablero acrilico. Para ello, podian ver sus apuntes del cuaderno, libros y la misma
presentacion en power point o lo descrito en una presentacion colgada en el aula virtual
y que se iba exponiendo en el tablero digital, conforme iban pasando los eventos
historicos.

En el caso B, de la clase de religion, se detect6 en la planeacion que la profesora
desarrollé nuevos contenidos, a traves de una estrategia para guiar y orientar la
atencion. Utilizando como técnica las sefializaciones textuales; a traves de las
presentaciones, la explicitacion de conceptos y la ejemplificacion. Esto se evidencid en
la observacién de clase, cuando la profesora retomé lo tratado en la sesion anterior y
luego coloc6 una presentacion en power point con varias diapositivas animadas, en
donde los escritos eran cortos y dejaban ver una guia con las palabras clave de lo que
ella iba comentando al grupo de estudiantes.

En sintesis, se develaron tres categorias de analisis. Todas ellas, estuvieron
presentes durante la préctica diaria de cada uno de los docentes participantes. Para cada
una de ellas se encontraron referentes e incidencias comunes, que fueron evidenciadas,
validadas y argumentadas, a través de cada uno de los instrumentos aplicados.
Adicionalmente, se triangularon los datos obtenidos y se ratificaron las categorias con el

analisis de resultados.
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5. Conclusiones

En este capitulo se evallan los resultados obtenidos durante el proceso de la
investigacion. Se divide en tres partes. La primera de ellas se refiere a los hallazgos
obtenidos en el sentido de ir evaluando si se dio respuesta a la pregunta de investigacion
y a sus preguntas subordinadas. De igual manera, se evalla si se dio cumplimiento a los
objetivos propuestos que se determinaron en la propuesta de investigacion. En la
segunda parte, se aprecian los alcances y las limitaciones de la investigacion. Se dan
recomendaciones frente a qué preguntas hay que explorar, qué hay que revisar, que
investigaciones hay que plantear. En la tercera parte, se presenta el aporte con respecto a

sugerencias que este reporte proporciona para futuras investigaciones.

5.1. Principales Hallazgos

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacion, se da respuesta a la
pregunta de investigacién; ¢Como llevan a cabo los docentes, en el aula de clase, las
innovaciones educativas del proceso de ensefianza, en educacién basica primaria?
Durante el proceso de investigacion se presenta una descripcion de la forma como los
docentes llevaron a cabo las innovaciones educativas en el proceso de ensefianza en el
aula de clase, en educacidon primaria. Se siguio el paso a paso, de codmo los docentes
utilizaron esas innovaciones educativos en el aula. Se observo la variedad de
alternativas metodoldgicas que los maestros utilizaron en el proceso de aprendizaje,
tanto para activar conocimientos como para construir conocimiento. En otras palabras se

dio respuesta a la pregunta de investigacion: ¢Como llevan a cabo los docentes, en el
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aula de clase, las innovaciones educativas del proceso de ensefianza, en educacion
bésica primaria?

De igual manera, se dio respuesta a las preguntas subordinadas: ¢De qué manera
los profesores realizan innovaciones en la ensefianza en el aula? y ;Como integran los
profesores en su préctica docente las innovaciones educativas? Alli, se observo cémo la
definicién de las categorias iban tomando fuerza y dando soporte a la investigacion. La
primera de ellas, herramientas y recursos educativos tecnoldgicos, que puntualiza en el
manejo y uso con propiedad y seguridad de diferentes locaciones equipadas con
recursos y herramientas tecnoldgicas. Se notdé una metodologia innovadora de
apropiacion y manejo en el recurso tecnolégico, que dio paso a la construccion de
conocimiento utilizando variados recursos tecnoldgicos, como; computador personal y
de escritorio, tablero digital con su lapiz, video beam, Smart tv, aula virtual, videos y
presentaciones disefiadas por los maestros en power point y en prezi.

Para la segunda categoria, la construccion del conocimiento utilizando recursos
tecnoldgicos, se percibieron dos aspectos relevantes que favorecieron las innovaciones
educativas en el proceso de ensefianza. El primero, basado en la apropiacion
tecnoldgica; en donde los docentes demostraron un gusto y un interés tedrico y practico
por la tecnologia. Asi lo expresaron, cuando de una u otra manera manifestaron que se
actualizaron y se capacitaron en su uso Yy posteriormente revelaron un manejo adecuado
de los equipos y de los recursos en el proceso de aprendizaje de sus estudiantes.

El segundo de ellos, se vio reflejado en su metodologia, la cual fue innovadora al
salirse de parametros lineales y tradicionales de la educacion, fortaleciendo su carécter

de autonomia y cambio educativo. Constantemente se percibi¢ el fortalecimiento de
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habilidades sociales de los estudiantes en la construccion de su conocimiento. Las
nuevas metodologias basadas en innovaciones didacticas permitieron una renovacion y
actualizacion del curriculo, el cual se vio reflejado en el aula de clase; al proveerse un
aprendizaje significativo, de andlisis y reflexion.

Lo anterior, redundo en la tercera categoria que se baso en el empleo de
estrategias y estilos de ensefianza innovadoras. Implicando un fortalecimiento en las
habilidades de pensamiento y en el proceso mismo de aprendizaje. De la misma manera,
las clases se enriquecieron por su caracter pedagdgico innovador, al ser atractivas y
constructivistas y al permitirles a los estudiantes una participacion activa en el uso y
manejo de esas herramientas tecnoldgicas para favorecer su propio aprendizaje.

El objetivo general de la investigacion se baso en describir la manera cémo los
docentes introducen las innovaciones al interior del aula de clases. Y los objetivos
especificos en: Describir la forma en que los docentes integran en su practica
pedagdgica las innovaciones educativas; Conocer los obstaculos que enfrentan los
profesores al generar innovaciones en el aula; Conocer las motivaciones de los docentes
para realizar innovaciones al interior del aula de clase. Durante el analisis y la
interpretacion de los resultados se dio respuesta a ellos y finalmente se puntualizé, en
las tres categorias emergentes que se describieron al inicio de este numeral:
Herramientas y recursos educativos tecnolégicos, Construccion de conocimiento

utilizando recursos tecnologicos y Estrategias y estilos de ensefianza innovadoras.

5.2. Alcances y recomendaciones
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5.2.1. Alcances. Un logro obtenido en la investigacion fue detectar las
percepciones de la préctica docente frente a las innovaciones educativas en el aula. El
andlisis y la reflexion demostradas por cada uno de los docentes participantes fueron
significativos y relevantes en el proceso de esta investigacion. El sentido critico en
cuanto al fue fundamental. Este se consolidé en las diferentes estrategias y estilos de
ensefianza focalizados en la construccion de conocimiento, a través de una apropiacion

tecnoldgica y el empleo de una metodologia innovadora al interior del aula de clase.

5.2.2. Recomendaciones. Al cierre de este proceso de investigacion se dilucidan
varias preguntas que son vitales para el docente de hoy en dia que esta dispuesto a un
crecimiento personal y profesional; y se basarian en si realmente (el profesor quiere
cambiar, qué expectativas tiene frente al cambio educativo, esta dispuesto a enfrentarse
a ese cambio, qué haria para cambiar e innovar en el aula? De este mismo modo, todas
estas preguntas estan relacionadas con un momento crucial por el que el mundo entero
esta pasando. Este se trata de una sociedad global del conocimiento y de la informatica;
del cual todos hacemos y tenemos parte. Y nuestro compromiso como docentes, seria
dar ese paso de aprendizaje, para poder interactuarlo, comunicarlo y expresarlos en
nuestras sesiones de aprendizaje.

Por otra parte es fundamental inquietar a las directivas de entes educativos, no
solamente a aquellos clasificados como privados sino también oficiales o
gubernamentales, en lo que se refiere al equipamiento de recursos y herramientas
tecnologicas en sus instituciones educativas. Acompafados de talleres de capacitacion y

formacion a sus profesores, en las que se hallen fundamentos tedricos y préacticos en su
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aplicabilidad, que posteriormente le proveeran de herramientas Utiles a estos mismos
docentes en su quehacer pedagdgico. En otras palabras, dandoles las herramientas
suficientes para que puedan comenzar a construir conocimiento a partir del uso
metodoldgico utilizando herramientas y recursos tecnologicos.

Més aun, se sugiere incentivar y promover en los profesores una direccion de
metodologias de ensefianza de clase en las que el estudiante sea el protagonista de esta.
Esto quiere decir, que con la herramienta tecnol6gica como recurso metodolégico, el
profesor lograria varias formas de capturar su atencion, con el fin de que sea el
estudiante mismo, quien comience a construir su propio conocimiento, utilizando y
apropiandose de la tecnologia como su propio recurso de aprendizaje.

Adicionalmente, derivado del analisis se generan las siguientes
recomendaciones. Se ha facilitado un proceso de exploracién para brindar sugerencias
puntuales que ayudaran a la labor educativa y a futuros investigadores de esta misma
linea. Una de ellas, se centra en la importancia de brindar espacios de capacitacion,
formacion y actualizaciéon que permitan al docente ser un lider en el uso de la
tecnologia. En donde éste se sienta fehaciente frente al cambio y a la innovacion
educativa. Con este nuevo conocimiento, el docente se provee de seguridad, confianza y
apropiacién en el manejo de los diferentes recursos y herramientas tecnolégicas en el
aula de clase.

De igual manera, se recomienda al docente, emplear recursos educativos
innovadores como presentaciones en prezi, power point, que permitan una apropiacion
tecnoldgica que facilite su labor en el aula. A su vez, las sesiones de aprendizaje se

tornan en un ambiente innovador y son preferidas por los estudiantes. Aunada a esta
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recomendacion, se sugiere que al estudiante se le permita manipular estos recursos y
herramientas tecnoldgicas, ya que les brinda nuevas formas de aprender. Por ejemplo,
durante la investigacion se observo cémo los dicentes podian manipular los recursos
tecnoldgicos, interactuar con ellos y construir su conocimiento, a través de la creacion y
disefio de sus propias presentaciones. Esto les permitié curiosear y aprender de una
manera diferente, construyendo su propio conocimiento a partir del recurso tecnolégico.
Finalmente, es relevante destacar el hallazgo relacionado con la construccién del
conocimiento en el aula de clase a partir de una metodologia asertiva basada en el uso
de recursos tecnoldgicos variados. Esto a razon de tener en las aulas de clase estudiantes
digitales que asi lo demandan. Més adn, cuando se convive en una sociedad del
conocimiento y de la informética influida por aspectos econémicos, politicos, culturales
y religiosos. En suma, como educadores se debe aportar a esta exigencia con
compromiso y calidad en la actuacion pedagogica. Apropidndose del conocimiento a

través de la tecnologia, del constructivismo y del enfoque teérico de la sociedad.

5.3. Sugerencias para estudios futuros

Un primer paso, que permite reflexionar sobre diversos campos de accion y de
estudio sobre nuevas investigaciones se basaria en definir si las recomendaciones
anteriormente mencionadas han sido viables o se han ejecutado de una manera asertiva.
De esta misma forma, poder establecer nuevas hipotesis y tesis que se pudieran evaluar
en su validez y veracidad. Algunas bases de estas sugerencias para estudios futuros se
dirigirian a una serie de interrogantes que permitirian puntualizar en temas especificos.

Por ejemplo, {Como estan favoreciendo las instituciones educativas los espacios de

111



capacitacion y formacion de los docentes en el uso de locaciones y equipamiento
tecnoldgico con el objetivo de utilizar recursos y herramientas tecnoldgicas en el aula de
clase durante el proceso de ensefianza—aprendizaje?

Un segundo interrogante se enfocaria en conocer ¢De qué forma se esta
incentivando a los maestros para que actlen como agentes de cambio educativo y como
innovadores metodoldgicos en sus aulas de clase? Este cuestionamiento es basico, pues
es el docente quien sirve de enlace, mediador y facilitador entre el conocimiento y los
estudiantes. Es el docente, quien motiva a nuevos aprendizajes y fomenta la
construccion de conocimiento de los estudiantes, mediante el uso de recursos
pedagdgicos como herramienta metodoldgica de su propio aprendizaje.

Un tercer cuestionamiento consistiria en verificar si realmente la innovacion en
el aula basada en el uso riguroso de la tecnologia como recurso metodoldgico en el
proceso de aprendizaje es eficaz, eficiente, valida y trae resultados exitosos en la
adquisicién de nuevos conocimientos. Este interrogante resulta interesante, en el sentido
que los hallazgos no se obtendrian a corto plazo. Ellos se irian determinando con el paso
del tiempo y se definirian de acuerdo a los temas o tdpicos tratados y al caracter de
significancia y relevancia que el estudiante les pueda dar a ellos de acuerdo a sus
intereses, gustos y preferencias.

Todas las sugerencias y recomendaciones estan dirigidas al fortalecimiento y
enriquecimiento del sector educativo, en aras de la construccion del conocimiento y el
desarrollo de las facultades humanas de los lideres del futuro. Quienes sin lugar a dudas
se encuentran en un mundo de cambio vertiginoso desde diferentes perspectivas;

conocimiento, tecnologia, informatica, cultura y comunicacion.
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Apéndices

Apeéndice A. Formato entrevista

TECNOLOGICO DE MONTERREY
UNIVERSIDAD VIRTUAL
ESCUELA DE GRADUADOS EN EDUCACION

Nombre de la institucion:
Nombre del profesor (a):
Grado: Grupo: Fecha:

1. ¢Qué entiende por innovacién y cambio educativo?
2. ¢ Qué hace para apropiarse de la necesidad de innovar y cambiar en el aula de clase?

3. ¢Ha encontrado barreras para innovar y cambiar en el aula de clase? Si la respuesta es

afirmativa ¢ Cuales?

4. ¢ Qué recursos educativos que representen innovacion y cambio educativo ha

utilizado en su préactica docente?

5. Mencione tres beneficios que la innovacion y el cambio educativo aporten para el

curriculo.

6. Mencione tres inconvenientes que la innovacion y el cambio educativo produzcan en

el curriculo.

7. ¢Considera que la innovacion y el cambio educativo favorecen el desarrollo de las

habilidades en sus estudiantes?
8. ¢Como seria una clase sin innovacion y cambio educativo?

9. ¢Como seria una clase con innovacion y cambio educativo?
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Apéndice B. Formato de observaciones

TECNOLOGICO DE MONTERREY
UNIVERSIDAD VIRTUAL )
ESCUELA DE GRADUADOS EN EDUCACION

I parte. Contexto educativo
Nombre de la institucion:

Nombre del profesor (a):

Grado: Grupo: Fecha:

1. Contexto de clase
¢ Como es el ambiente fisico?
¢Hay disponibilidad de recursos tecnoldgicos en el aula? ;Cuéles?
¢ Como es el contexto?
¢ Qué clase de comportamientos promueve o previene?
¢ Coémo introduce el docente las innovaciones al interior del aula de clases?

¢Coémo integra el docente en su practica pedagogica las innovaciones
educativas?

¢Usa el docente metodologias variadas, utilizando la tecnologia como
herramienta pedagdgica?

¢Se evidencian estrategias pedagogicas de innovacion educativa, para
fortalecer el aprendizaje en al aula.

¢Hay obstaculos o dificultades, que no permite que el profesor genere
innovacion en el aula? Si la respuesta es afirmativa, explicar cuales son.

¢Cudles son las motivaciones de los docentes para realizar innovaciones al
interior del aula de clase?

2. Participantes de la sesion de aprendizaje:
¢ Cuéntos estudiantes participan?
¢ Qué esta sucediendo entre los participantes y qué se dicen entre si?

¢Como es su comportamiento en relacion a ellos mismos y en relacion con
las innovaciones educativas?

3. Actividades e interacciones
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¢ Qué esta sucediendo, con respecto a la innovacion en el aula, en cuanto a su
sensibilizacion y aceptacion?

¢ Queé tipo de actividades y recursos hay en relacion con la innovacion y el
cambio educativo?

Qué tipo de recursos pedagogicos representan innovacion en el aula y se
salen de la tradicionalidad?

¢Qué material didactico evidencia novedad y empleo de metodologias
modernas?

¢Como interacttan los participantes (profesor — estudiantes) entre si?
¢Qué normas, reglas o costumbres rigen en el grupo?

¢Cdémo se interrelacionan los participantes frente a las actividades
relacionadas con la innovacion y cambio educativo?

4. Lafrecuenciay duracion

¢ Cuénto tiempo dura la actividad que representa innovacion y cambio
educativo?

¢ Qué actitudes son mas frecuentes en los participantes respecto a las
actividades que representan innovacion y cambio educativo?

5. Los factores sutiles
¢Hay evidencia de actividades informales y no planeadas? ;Cuéales?
Describa si hay significados simbdlicos y connotativos de palabras
¢Se presenta comunicacion no verbal? Explique.

6. EIl comportamiento del investigador
¢Cual es su papel?
¢El investigador es un observador o participante?
¢Qué dice y qué hace?

¢ Qué piensa acerca de lo que pasa?
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Il parte. Registro de observacion de clase

TECNOLOGICO DE MONTERREY
UNIVERSIDAD VIRTUAL )
ESCUELA DE GRADUADOS EN EDUCACION

COLEGIO

Observacién No. Asignatura
Duracion Lugar
Observador Grupo
Hora Tema

DESCRIPCION (narracion
de la clase)

IDENTIFICACION DE
REFERENTES COMUNES
Y CRUCE CON
INFORMACION DE LA
PLANEACION DEL
PROFESOR

CARACTERISTICAS DE
LOS HALLAZGOS
CATEGORIALES

COMENTARIOS
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Apéndice C. Carta de consentimiento

123



Apéndice D. Matriz de categorias después de la triangulacion

TRIANGULACION ENTRE OBSERVACIONES DE CLASE - ENTREVISTAS —

PLANEACION Y PARCELACION

TRIANGULACION CONTEXTO EDUCATIVO CON LA GUIA DE OBSERVACION, PLANEACION

Y PARCELACION

Pregunta

Participante

Respuestas sefialando referentes
comunes

categorias

Contexto de clase

¢Coémo es el
ambiente
fisico?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: Esta sesion es en el salon de
audiovisuales. Tiene sillas individuales. En la parte del
frente, al lado izquierdo, hay un tablero digital con su
lapiz. También, tiene un tablero en acrilico pequefio, en
la misma pared al lado derecho. Hay una mesa auxiliar
en donde reposa un computador de escritorio con su
teclado y los cables necesarios para su conexion y otros
para la conexion a un porttil. En el techo esta incrustado
el video beam.

Observacion 2: Es un salén de audiovisuales. En la parte
del frente al lado derecho se encuentra un tablero acrilico
y en la parte izquierda estd el Smart Board. Se encuentra
ubicado al costado frontal izquierdo un computador de
escritorio con su teclado y los cables necesarios para
conectar un portatil al video beam. El salon es amplio.
Los estudiantes se organizan por mesas, de a dos
estudiantes en cada una de ellas. La puerta se encuentra
ubicada en la parte de atrés, opuesta al tablero acrilico y
digital.

Caso B —
Religion

Es un salén amplio, con escritorios individuales en
madera, para cada estudiante. Tiene una pantalla de
Smart Tv y los cables necesarios para la conexioén a un
laptop. El sal6n es iluminado. Los estudiantes estan
organizados por filas. En la parte del frente del sal6n en
la pared izquierda, esta ubicado un tablero acrilico y en
la parte derecha esté el televisor. Hay dos gabinetes, uno
con puertas y otro sin puertas donde los estudiantes
guardan algunos Utiles escolares. La puerta del sal6n esta
ubicada en la parte de atrds opuesta al tablero y televisor.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1: Es un sal6n de audiovisuales. En la parte
del frente al lado derecho se encuentra un tablero acrilico
y en la parte izquierda esta el Smart Board. Se encuentra
ubicado al costado frontal izquierdo un computador de
escritorio con su teclado y los cables necesarios para
conectar un portétil al video beam. El salon es amplio.
Los estudiantes se organizan por mesas, de a dos
estudiantes. La puerta se encuentra ubicada en la parte de
atras, opuesta al tablero acrilico y digital.

Locaciones dotadas
con recursos
tecnologicos

Herramientas
tecnoldgicas
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Observacion 2: Es en el salon de clase. Este es un salén
amplio, con escritorios individuales en madera, para cada
estudiante. Tiene una pantalla de Smart Tv y los cables
necesarios para la conexion a un laptop. El salon es
iluminado, no tiene bombillos ni lamparas. Los
estudiantes estan organizados por filas. En la parte del
frente del salén en la pared izquierda, esta ubicado un
tablero acrilico y en la parte derecha esta el televisor.
Hay dos gabinetes, uno con puertas y otro sin puertas
donde los estudiantes guardan algunos Utiles escolares.
La puerta del salon esta ubicada en la parte de atras
opuesta al tablero y televisor.

¢Hay
disponibilid
ad de
recursos
tecnoldgicos
en el aula?

¢ Cuéles?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: La disponibilidad es de un video beam,
computador de escritorio y tablero digital con su lapiz.

Observacion 2: La disponibilidad es de un video beam,
computador de escritorio y tablero digital con su lapiz.

Caso B —
Religion

Si hay disponibilidad. Hay un Smart Tv y el profesor
Ileva su computador personal para su sesion de
aprendizaje del dia.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1. Si hay disponibilidad. Hay un tablero
digital, un video beam, un computador de escritorio, un
teclado y los cables necesarios para conectar un portatil.

Observacion 2: Si. Hay un Smart Tv y el profesor lleva
su computador personal para su sesidn de aprendizaje del
dia.

Equipamiento de
herramientas
tecnoldgicas

¢Como es el
contexto?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: El contexto es amigable y variado. A los
estudiantes se les permite su participacion; ademas,
tienen la opcion de interactuar con el recurso
tecnologico.

Observacion 2: El contexto es amigable y dindmico. Los
estudiantes participan activamente y pasan al tablero a
escribir lo que van observando en la presentacion de
power point y las conclusiones que se van generando por
parte del profesor y sus compafieros de clase.

Caso B —
Religion

El contexto es agradable, es un tema de clase que se ve
favorecido por la variedad de recursos y presentaciones.
Se despierta el interés de los estudiantes a través de las
diapositivas estaticas o interactivas de movimiento y
animacion y la presentacion del video. Los estudiantes se
ven atentos a la clase y participativos. Se nota que los
conocimientos previos se recuperaron y se puede enlazar
nuevo aprendizaje a este.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1: El contexto se ve amigable. Es un tema
de repaso para los estudiantes. Asi que su participacion

Interaccion entre
profesor y
estudiantes, con los
recursos
tecnologicos

Uso variado de
recursos y
herramientas
tecnoldgicas
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es asertiva y activa.

Observacion 2: Este es un contexto agradable, es en su
propio salon. Los estudiantes se ven atentos durante la
presentacion de los dos videos. El tema de los videos es
para activar sus conocimientos previos. Aun asi, los
estudiantes toman nota en sus cuadernos en forma
organizada y completa.

Uso metodoldgico
para activar
conocimientos
previos

¢Qué clase Caso A — Observacion 1: Se promueve un comportamiento de
de Ciencias interés y atencién hacia la nueva herramienta a favor de Uso de recursos
comportami | Sociales una construccién de conocimiento nuevo. Se previene la | pedagégicos en la
entos desatencion y la monotonia. construccién de
promueve o conocimiento y
previene? Observacion 2: Se promueve un nuevo estilo de pensamiento
adquisicion de pensamiento y conocimiento basado en
hechos generados en forma cronoldgica a través de
presentaciones en ppt con ilustraciones y narracion, para
luego ser dibujadas en una linea de tiempo por parte de la
participacién de los estudiantes.
Nuevo estilo
metodolégico
Caso B — Se promueve una organizacion de pensamiento, atencion | pasado en
Religion y orientacion constante en el tema. Se previene la organizacion de
distraccion y la falta de interés. pensamiento,
— . atencion y
Caso C’—_ Obser_vaplo_n 1y 2: En ambas obs_erve}cflones Se promueve | grientacién en la
Matematicas | una disciplina mentql}, una organizacion de pensamiento, adquisicion de
se centraen la atencion y orientacion constante del_ tema | conocimiento
que se esté trabajando (reglas de divisibilidad y adiciones
y sustracciones de decimales, respectivamente). Se
previene la distraccion y la falta de interés.
¢Cémo Caso A — Observacion 1y2: en ambas observaciones se nota un
introduce o | Ciencias profesor conocedor de las herramientas pedagdgicas
reacciona el | Sociales tecnologicas y de fluidez de la clase. Se percibe tranquilo
docente y seguro en el manejo de las mismas. Seguridad en el
frente las manejo de las
innovacione herramientas
sal interior | Caso B — El docente se ve tranquilo y tiene dominio de los tecnoldgicas en el
del aula de Religion recursos que esta utilizando en el aula de clase. No tuvo | aula de clase y /o en
clases? inconvenientes extraordinarios, asi que la sesion se dio el salon de
de una forma natural y dindmica. audiovisuales
Caso C - Observacion 1y 2: El docente se ve tranquilo y se
Matematicas | percibe un manejo de los recursos que esta utilizando
tanto en el salén de audiovisuales como en el aula de
clase. No tuvo inconvenientes extraordinarios, asi que las
sesiones se dieron de una forma natural, variada y
dinamica.
¢Coémo Caso A— Observacion 1y 2: Las integra de una manera sencilla y
integra el Ciencias de facil acceso a los estudiantes. No se ven como un
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docente en
su préactica
pedagogica
las
innovacione
S
educativas?

Sociales problema, sino como una herramienta para enlazar
informacion de una forma variada y atractiva.

Caso B — El docente es constante en su uso para las diferentes

Religion clases. Se apropia de ellas y las utiliza como un recurso
pedagdgico que le facilita sus estrategias de ensefianza
en el aula

Caso C - Observacion 1y 2: Se denota que el docente es constante

Matematicas

en el uso de las innovaciones educativas. En las
diferentes clases el profesor demuestra manejo de ellas y
las utiliza como herramientas para romper con esquemas
tradicionales de la educacion en la asignatura de
matematicas. Es un profesor variado en el contexto de
clase. Uno el saldn de audiovisuales, el otro el aula de
clase. Uno con video beam y tablero digital y el otro con
computador personal y Smart Tv., respectivamente.

Enlace variado y
atractivo de la
informacién nueva

Uso constante de
herramientas
tecnoldgicas en el
aula de clase

Apropiacion del
recurso tecnoldgico
pedagdgico para
facilitar la
ensefianza

Rompimiento de
esquemas
tradicionales de la
educacion

¢Usael
docente
metodologia
s variadas,
utilizando la
tecnologia
como
herramienta
pedagogica?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1y 2: En ambas observaciones el docente
emplea diferentes metodologias de clase. La tecnologia
la convierte en una herramienta pedagdgica que le
favorece en la directriz de su intensidn u objetivo de la
clase. Se permite activar conocimientos previos para
posteriormente enlazarlos en la construccion de un
conocimiento. En una presentacion en prezi (observacion
1) y en una linea de tiempo (observacion 2).

Caso B —
Religion

El docente maneja diferentes metodologias en clase en
donde la tecnologia es una herramienta pedagogica que
le favorece en su intencién como profesora, para la
presentacién de diferentes temas pedagogicos y
curriculares de contenido.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: En ambas observaciones se ve que el
docente maneja diferentes metodologias de clase, en
donde la tecnologia es una herramienta pedagoégica que
le favorece en su intencién como profesora, en este caso
para activar sus conocimientos previos y poderlos aplicar
en el aula de clase a nivel verbal con ejemplificaciones o
a nivel escrito, con lapiz y papel “para ver sus
habilidades y agilidad.

Metodologias
variadas mediante
el uso de la
tecnologia como
herramienta
pedagdgica para: a)
favorecer los
objetivos de la
clase, b) activar los
conocimientos
previos, c¢) enlazar
conocimiento
previo con nueva
informacion para
construir
conocimiento

$Se
evidencian
estrategias
pedagdgicas
de
innovacion
educativa,
para
fortalecer el

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: Una estrategia motivacional lo bastante
interesante para el estudiante de hoy en dia, quien
incursiona en el maravillosos mundo de la tecnologia sin
reparos y con un alto grado de interés y curiosidad. El fin
altimo del profesor es la construccion del conocimiento a
través de esta herramienta.

Observacion 2: Una estrategia se focaliza en el enlace
simultineo de la informacion conocida al expresarla en
una linea del tiempo con fechas y nombre del periodo,

Uso de
herramientas
pedagdgicas
tecnoldgicas como
estrategia
motivacional
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aprendizaje

encontrando la logica del evento y su secuencialidad.

en al aula.
Uso de
Caso B — En este caso se utilizaron presentaciones en power point, | herramientas
Religion con presentaciones estaticas, otras con animaciones y un | pedagdgicas
video. tecnologicas para
focalizar la
Caso C - Observacion 1y 2: En ambas se transmite un video que atencion, enlazar
Matematicas | relaciona una leccion de clase de matematicas (reglas de | informacion
divisibilidad y adiciones y sustracciones en decimales, conocida con
respectivamente). Posterior al video y/o en forma nuevos datos y
simultanea, se van afianzando conceptos e ideas reforzar
matematicas. Se solucionan dudas o inquietudes, en conocimiento
donde es el profesor o los mismos estudiantes quienes se
encargan de esta tarea.
¢Hay Caso A - Observacion 1y 2: En ninguna de las dos observaciones
obstaculos o | Ciencias se presentaron obstaculos o dificultades evidentes que
dificultades, | Sociales interrumpian la innovacién en el aula. Mas alla de esto se
que no observé un buen manejo de los equipos y de las
permite que herramientas utilizadas al interior del aula de clase. Uso adecuado de
el profesor los equipos y de los
genere Caso B - En este caso no se presentaron dificultades ni obstaculos. | recursos
innovacion Religion Por el contrario, hay elementos y equipo tecnologico que | tecnoldgicos
en el aula? lo favorecen. pedagdgicos
Sila
respuestaes | Caso C - Observacion 1y 2: En ninguna de las dos observaciones
afirmativa, Matematicas | se presentaron obstaculos o dificultades evidentes que
explicar interrumpian la innovacion. Por el contrario se observé
cudles son. un buen manejo de los equipos y de las herramientas
utilizadas.
¢Cudlesson | Caso A — Observacion 1y 2: Presentar a los estudiantes una
las Ciencias metodologia de ensefianza dindmica, salida de la
motivacione | Sociales tradicionalidad y con elementos atractivos que hacen
s de los parte de un mundo real.
docentes Manejo de una
para realizar | Caso B — La motivacion es que el recurso tecnoldgico esta metodologia de
innovacione | Religién presente en el mismo sal6n de clase. ensefianza variada,
s al interior dinamica, atractiva,
del aula de Caso C - Observacion 1y 2: Presentar a los estudiantes una agradable y
clase? Matematicas | metodologia de ensefianza variada y diferente. significativa, dada a

Adicionalmente a la docente le gusta la tecnologia. Le
encanta trabajar con juegos interactivos, en donde los
estudiantes disfrutan mas, de una forma significante y
agradable.

través de diferentes
recursos
tecnolégicos

Participantes de la sesion de aprendizaje:

¢Cuantos
estudiantes
participan?

Caso A — Observacion 1y 2: En cada observacién de clase
Ciencias participan 34 estudiantes.

Sociales

Caso B — Participan 27 estudiantes en esta clase

Religion
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Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: Participan 28 estudiantes en total.

¢ Qué esta
sucediendo
entre los
participantes
y qué se
dicen entre
Si?

Caso A - Observacion 1: Los estudiantes estan muy inquietos por

Ciencias saber més acerca de esta nueva herramienta. Algunos

Sociales estudiantes ya la conocen y hacen comentarios entre
ellos acerca de su experiencia.
Observacion 2: Los estudiantes estan un poco inquietos
con el manejo de la informacién. Su participacion es tal
que se dan las respuestas entre si y no se permiten
escuchar en forma pausada. Asi que el profesor debe
hacer un pare a la sesion y pide respeto a la palabra.

Caso B — Los estudiantes se ven alegres. En ocasiones conversan

Religion entre si acerca del video o de algunas de sus propias
experiencias.

Caso C - Observacion 1: Los estudiantes se ven comprometidos y

Matematicas

participan activamente. Escuchan con atencion las
explicaciones durante el video y luego ellos, parafrasean
en forma ordenada una a una las reglas. Se permiten
escuchar la opinion y los ejemplos entre si.

Observacion 2: Es una accién mas individualizada con

excepcion de la sesién de preguntas, dudas o inquietudes.

Alli comparten conocimiento y procedimiento
metodoldgico de resolucion. Luego el trabajo es mas
individual en la resolucién de ejercicios en el libro de
trabajo del estudiante.

Aceptacion de los
estudiantes frente a
los nuevos recursos
metodoldgicos,
generando mayor
atencion,
participacion,
compromiso, y
trabajo en quipo

¢Como es su
comportami
ento en
relacién a
ellos
mismos y en
relacién con
las
innovacione
S
educativas?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: Los estudiantes estan muy interesados y
motivados en aprender de esta nueva herramienta. Estan
muy atentos a las explicaciones y quieren saber mas de
ello.

Observacion 2: Es muy normal. Manejan la recepcion de
la informacion con tranquilidad y ademas les es muy util
para el ejercicio de la actividad.

Caso B —
Religion

Los estudiantes se ven interesados durante la
presentacién del video. A veces un estudiante distraido
pregunta acerca de lo que se esta haciendo y es la
profesora misma o algin compafiero, que le indica en la
pantalla del televisor, la pregunta o la frase que se esta
discutiendo. No se ve sorpresa en los estudiantes por el
uso de la tecnologia por parte de los profesores.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: Se notan tranquilos y atentos a lo que
esta por suceder. Estan muy atentos durante la
explicacion que se da por la via del video.

Interés y atencion
por aprender el uso
y el manejo del
NUEeVo recurso
pedagdgico

Actividades e

interacciones

¢Qué esta
sucediendo,

Caso A —
Ciencias

Observacion 1: La atencion prestada durante las
intervenciones de la tecnologia como herramienta
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con respecto
ala
innovacion
en el aula,
en cuanto a
su
sensibilizaci
ony
aceptacion?

Sociales

pedagdgica en la construccion de conocimiento es muy
alta.

Observacion 2: Se percibe sensibilizacion y aceptacion a
través del interés demostrado. A través de la
participacion en clase, también se pueden apreciar estos
aspectos.

Caso B —
Religion

Se denota interés. Los estudiantes estan atentos y
perceptivos. Al ser las actividades variadas se puede
capturar la atencion y orientacién de los estudiantes en el
tema.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: Se percibe buena sensibilizacion y
aceptacion a través del interés demostrado, y la atencion
prestada durante las intervenciones de la tecnologia
como herramienta pedagdgica.

Sensibilizacion y
aceptacion frente a
la tecnologia como
herramienta
pedagdgica en la
construccién de
conocimiento

¢Qué tipo de
actividades
Yy recursos
hay en
relacién con
la
innovacion
y el cambio
educativo?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: Los recursos son: video beam,
computador personal, tablero digital y lapiz. Para la
actividad se optd por una presentacion en prezi, que sirve
de modelo para el empleo de una herramienta Util que
construird un nuevo conocimiento.

Observacion 2: Los recursos son: video beam, portatil,
tablero digital. Para la actividad se utilizé una
presentacién en ppt colgada en el aula virtual de la
asignatura de sociales en quinto grado.

Caso B —
Religion

Hay presentaciones en power point con diapositivas fijas
e interactivas. Se percibe que a los estudiantes les llama
la atencion aquellas que tienen animacion o pequefios
dibujos que se mueven. Los estudiantes siguen la
secuencialidad de la clase de acuerdo a la diapositiva que
se va presentando.

Cuando se presenta el video, los estudiantes se muestran
atentos y perceptivos. Es un video nuevo que capta su
atencion rapidamente.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1: Los recursos son: video beam,
computador personal, tablero digital. Para la actividad se
present6 un video que relacionaba la explicacion de un
tema de clase y su correspondiente ejemplificacion.

Observacion 2: Los recursos son: computador personal y
Smart TV. La actividad se centré en la presentacion de
un video que socializa ejemplos practicos de solucién de
adiciones y sustracciones de decimales, en forma
interactiva y con colores que dan una mejor visualizacion
para la comprension del tema.

Uso de
herramientas y
recursos
tecnoldgicos en el
aula (video beam,
portétil, tablero
digital y lapiz,
presentaciones en
prezi, en ppt con
imagines animadas
y aula virtual.

¢Qué tipo de
recursos
pedagdgicos
representan

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1y 2: En ambas sesiones, se muestra una
situacion tedrica y practica para la activacion de

conocimientos previos a través de una presentacion en
prezi (observacion 1) y otra en ppt (observacion 2). En

Innovaciones

130




innovacion
enelaulay
se salen de
la
tradicionalid
ad?

ambos casos se utiliza el recurso tecnolégico como una
herramienta pedagdgica.

Caso B —
Religion

El recurso pedagogico utilizado se dirige al uso de la
tecnologia como herramienta didactica. En este caso
presentaciones en power point y un video, que se pueden
visualizar a través del Smart Tv y el computador
personal de la profesora.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: En ambas sesiones, se muestra una
situacion tedrica y practica para la activacion de
conocimientos previos a través del video. Se esta
utilizando el recurso tecnol6gico como una herramienta
pedagogica.

didécticas a traves
de presentaciones
en prezi y en Power
point y analisis a
partir de videos; a
partir del uso de la
tecnologia como
herramienta
didactica

¢Qué
material
didactico
evidencia
novedad y
empleo de
metodologia
s modernas?

Caso A —
Ciencias
Sociales

Observacion 1: la presentacion en prezi realizada por el
profesor, fue lo novedoso de esta metodologia. Los
estudiantes se mostraron muy motivados e interesados.

Observacion 2: La interaccién entre la presentacion en
ppt, con imagenes y frases alusivas frente a la
construccidn de la linea de tiempo en el tablero acrilico
con marcadores, sefialando las fechas y nombre del
periodo.

Caso B —
Religion

Las diapositivas disefiadas en las presentaciones de
power point y la presentacién del video, permiten
establecer interacciones mas dindmicas en clase y sin
pérdida de tiempo. La metodologia es méas variada en el
sentido que no sola hay empleo de marcadores y del
tablero acrilico, sino que se utilizan el computador y el
televisor, como herramientas tecnolégicas que permite
visualizar escenas disefiadas con anterioridad que son
mas atractivas a los estudiantes. Traen diferentes colores,
son mas vividas y se salen de esquemas tradicionales que
convierten el aprendizaje en una secuencia de actividades
que generan expectativas en el estudiante, frente a su
aprendizaje nuevo o a la relacién que puedan formar a
partir de lo vivenciado durante la sesion de su proceso de
aprendizaje.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: en ambas observaciones se emplea el
video de una leccion de matematicas especifica. Después
de su observacidn, esta es tomada como base para la
aplicacion del concepto e idea matematica en la misma
sesion de aprendizaje. Adicionalmente, estd como enlace
en el aula virtual de matematicas, el cual puede ser visto
una y otra vez por los estudiantes en caso de ser
necesario.

Uso de recursos
educativos
tecnologicos
variados durante el
proceso de
aprendizaje

¢Como
interactdan
los
participantes
(profesor —

Caso A — Observacion 1y 2: En ambas observaciones es el

Ciencias profesor quien dirige el momento. Una discusion guiada

Sociales es la que conlleva a la consecucion de los objetivos de
las sesiones.

Caso B — Es una interaccion guiada por la docente. Hay una
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estudiantes) | Religion interaccion directa, la participacién es unidireccional, de
entre si? respeto por la palabra. Se escuchan entre si. Uno que otro
comentario entre los estudiantes, pero haciendo Estrategias del
referencia al tema. docente para
focalizar la atencion
Caso C - Observacion 1y 2: Durante las dos observaciones se ve a través de
Matematicas | que el profesor guia la interaccién. Hay una interaccion discusiones guiadas
directa entre profesor y estudiante. La participacion es
unidireccional y hay respeto por la palabra, para
escucharse uno con otro.
¢ Qué Caso A— Observacion 1y 2: en ambas es primordial el respeto a la
normas, Ciencias palabra. La atencidn y la participacion son esenciales en | Comportamientos
reglas o Sociales ellas. de disciplina,
costumbres cordialidad y
rigen en el Caso B — Disciplina, cordialidad, respeto por la palabra. respeto por la
grupo? Religion palabra generando
Caso C - Observacion 1y 2: Se nota como regla, la disciplinay el | una intervencion
Matematicas | levantar la mano en orden hasta que se dé la palabra para | ordenada de los
la intervencion ordenada de los estudiantes. estudiantes
¢Cémo se Caso A— Observacion 1: Se sienten atraidos y muy motivados
interrelacion | Ciencias frente a este nuevo aprendizaje de esta herramienta en la
an los Sociales construccidon de su conocimiento.
participantes
frente a las Observacion 2: Se les ve tranquilos, Su euforia esta Motivacion frente a
actividades dirigida a demostrar qué tanto saben del tema que se estd | las nuevas
relacionadas trabajando en ese momento. estrategias
con la metodoldgicas en
innovacion Caso B - La interrelacion de los participantes frente a las donde hay un uso
y cambio Religion actividades se percibe con bastante tranquilidad e interés | continuo de
educativo? por lo que ha de venir. Los participantes se ven herramientas
motivados e interactian cdmodamente frente a las pedagdgicas de tipo
instrucciones y guia del docente. tecnoldgico
Caso C - Observacion 1y 2: Los estudiantes no se perciben

Matematicas

sorprendidos por esta herramienta. Por el contrario se
sienten atraidos a esta y demuestran gusto por la misma.
Esto es, porque estan atentos, disciplinados y
participativos.

La frecuencia y duracién
¢Cuanto Caso A — Observacion 1: El uso de la herramienta tecnol6gica dura
tiempo dura | Ciencias unos 20 minutos. En este tiempo, se le permite a algunos
la actividad | Sociales estudiantes interactuar con le herramienta.
que
representa Observacion 2: El uso de la herramienta tecnolégica dura
innovacion toda la sesion. Esto es 45 minutos. Se dan pausas en ella | Uso constante
y cambio para que los estudiantes intervengan y mencionen otras durante las sesiones
educativo? caracteristicas del momento. Ademas, se da el tiempo de ensefianza —
necesario para que se vaya haciendo la construccion de la | aprendizaje de las
linea del tiempo en el tablero acrilico. herramientas y
recursos
Caso B — Desde el inicio hasta el final de cada sesién esta presente tecnoldgicos en la
Religion el recurso tecnolégico pedagogico. Es decir, 45 minutos
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en la primera sesion y 40 minutos en la segunda sesion.

Caso C -
Matematicas

Observacion 1: El uso de la herramienta tecnol6gica dura
toda la sesi6n de 95 minutos. Tiene pausas entre regla y
regla de divisibilidad, para permitirse el parafraseo y la
aplicacion de estas con ejemplos concretos dados por la
misma profesora o los estudiantes. El video por si solo
dura 10 minutos y 35 segundos.

Observacion 2: En este caso el video de las adiciones con
decimales tarda 7 minutos y 40 segundos. El video de las
sustracciones tarda 8 minutos y 32 segundos.

adquisicion y
construccién de
conocimiento

¢Queé
actitudes
son mas
frecuentes
en los
participantes
respecto a
las
actividades
que
representan
innovacion
y cambio
educativo?

Caso A— Observacion 1y 2: en las dos observaciones se observa a

Ciencias los estudiantes atentos, motivados y perceptivos. Se ven

Sociales estudiantes dispuestos y alertas en la sesion de
aprendizaje.

Caso B — Actitudes de atencidn en su visualizacion y audicion.

Religion

Caso C - Observacion 1y 2: en los dos casos se observa a los

Matematicas

estudiantes més atentos y perceptivos. Su interés en el
tema se torna mas atrayente. Se observan motivados y
dispuestos para la sesion de aprendizaje.

Actitudes de
aceptacion,
motivacion,
disposicion,
atencién audio-
visual

Los factores sutiles

¢Hay Caso A — Observacion 1y2: En ninguna de las dos observaciones
evidencia de Ciencias se nota evidencia de informalidad. El profesor tiene
actividades Sociales prevista y planeada la planeacion de su sesion.
informales y
no planeadas? | Caso B — Durante estas observaciones no se denot6 evidencia
¢Cudles? Religion alguna de actividades informales no planeadas. Todo Estrategias y
sali6 tal como la docente lo habia planeado con metodologias de
anterioridad. ensefianza
planeadas y
Caso C - Observacion 1y 2: En ninguna de las dos observaciones | organizadas
Matematic | se nota evidencia de informalidad. La profesora tiene
as previsto y planeado cada paso de su sesidn.
Describa si Caso A — Observacion 1: En esta no se denota ningudn significado
hay Ciencias simbolico ni connotativo de palabras. Es una
significados Sociales presentacién de una herramienta Gtil que exige
simbolicos y ejemplificacion y modelamiento practico de la misma.
connotativos
de palabras Observacion 2: hay un alto durante la sesion en la que el
profesor debe solicitar orden pues los estudiantes estan
muy euforicos en su participacion. Asi que emplea un
conteo regresivo desde 10 y levanta su mano derecha con
el pufio cerrado en sefial de silencio y llamado al orden
de la sesion. Este es atendido con rigurosidad por parte Fehacientes
de los estudiantes. significados de una
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Caso B - No se aprecia ninguno en particular. Se genera una herramienta
Religién dinamica muy guiada de discusion dirigida por el tecnologica util,
docente y en el momento del video solo hay interaccién que ejemplifica y
de los estudiantes frente a este recurso. modela
informacion,
Caso C - Observacion 1y 2: en ninguna de las dos sesiones se mediante el uso de
Matematic | denotan simbolismos o significados connotativos de diversos recursos
as palabras. La sesion se da por medio de una estructura educativos
muy planeada en donde hay una direccion por parte de la
profesora de lo que esta por venir. Sea la discusion del
concepto con el parafraseo y la aplicacidn del mismo (en
la observacidn 1) o sea la lectura visual y auditiva del
video para su posterior aplicacion en ejercicios escritos
con lapiz y papel en el libro de trabajo del estudiante (en
la observacion 2).
¢ Se presenta Caso A — Observacion 1y 2: en ninguna de las dos observaciones
comunicacion | Ciencias hay comunicacion no verbal. Por el contrario, en ellas se
no verbal? Sociales emplean diferentes estrategias tanto tecnolégicas como
Explique. cognitivas, que permiten dar paso a la construccién de un
nuevo conocimiento a través de una herramienta
tecnoldgica (observacion 1) y a profundizar en eventos
histéricos de una forma comprensiva y logica.
Explicita
Caso B - No. Por el contrario todo el tiempo, se esta comentando comunicacion
Religién el tema, se discuten aspectos sugeridos por la profesora, | abierta, a través de
se comparten experiencias y se establecen relaciones con | situaciones de aula
la vida real y diaria de los estudiantes una vez se ha o de vivencias, que
visualizado el video. dan paso a la
construccién del
Caso C - Observacion 1y 2: en ninguna de las dos observaciones | conocimiento,
Matematic | hay comunicacion no verbal. Por el contrario, se emplea | mediante el uso de
as el recurso tecnoldgico para recordar y profundizar en el diferentes
concepto o idea matemaética, para afianzarlo a traves de herramientas
ejemplos o ejercicios practicos de habilidad y agilidad. tecnolégicas y
recursos educativos

El comportamiento del investi

gador

¢Cuélessu | Caso A— Observacion 1y 2: en ambas observaciones, el papel es
papel? Ciencias de observador de todos los eventos que van sucediendo
Sociales al interior del aula de clase. Ademas, el observador toma
nota con lapiz y papel de las situaciones que suceden en
cada sesion.
Caso B - Observar los hechos o eventos y tomar nota con lapiz y Investigador
Religion papel sobre los mismos. observador que
toma nota de los
Caso C - Observacion 1y 2: el papel es de observador de todos 10s | eventos de la sesién
Matematicas | eventos de cada una de las sesiones. Ademas toma nota de aprendizaje
de las situaciones que suceden al interior del aula.
¢El Caso A— Observacion 1y 2: El investigador es un observador de
investigador | Ciencias las sesiones de aprendizaje.
esun Sociales
observador Caso B — Tan solo es un observador de las sesiones de clase. Investigador
0 Religion observador de las

134




participante
?

Caso C -
Matematicas

Observacion 1y 2: El investigador es un observador de
las sesiones de aprendizaje.

sesiones de clase

¢Qué dicey | Caso A— Observacion 1y 2: durante las observaciones, el
qué hace? Ciencias investigador solo se limita a tomar nota de lo que
Sociales observa Investigador
observador que
Caso B - Solo se limita a observar y tomar nota. De vez en cuando | toma nota de lo que
Religion se mueve ligeramente por el salén para observar desde observa
otro angulo a los estudiantes.
Caso C - Observacion 1y 2: Durante las observaciones, el
Matematicas | investigador solo se limita a tomar nota de lo que
observa
¢Qué piensa | Caso A — Observacion 1y2: Con cada observacion de clase, se van
acerca de lo | Ciencias develando nuevas situaciones de aula que permiten
que pasa? Sociales establecer patrones de innovacién. Es cada vez mas
interesante el poder tener la oportunidad de apreciar
metodologias diferentes y estilos de trabajo propios de
cada maestro y mas aun propios de cada asignatura. Es
un privilegio el profundizar en la metodologia, en las
estrategias, técnicas, recursos utilizados y la intencion
que cada profesor busca y quiere dejar en su grupo
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Innovaciones
Caso B — Es interesante observar el quehacer de otros docentes. diddcticas presentes
Religion Tener la oportunidad de observar su metodologia de en metodologias,
trabajo. El poder investigar, entender y comprender las estilos de
estrategias, técnicas, recursos utilizados y la intencion ensefianza,
del profesor frente a su grupo, en el proceso de estrategias,
ensefianza y aprendizaje. técnicas, recursos
tecnoldgicos,
Caso C - Observacion 1y 2: Es interesante observar y tener la intenciones
Matematicas | oportunidad de apreciar diferentes metodologias y estilos | educativas

de trabajo. Es fascinante profundizar en las estrategias,
técnicas, recursos utilizados y sobre todo en la intencion
que cada profesor busca frente a su grupo, en el proceso
de ensefianza y aprendizaje.

TRIANGULACION DEL REGISTRO DE LAS ENTREVISTAS CON PLANEACION Y

PARCELACION

Caso “A” Ciencias Caso “B” Religion Caso “C"
Docente: Sociales Mateméticas Categorias
Pregunta:
1. ¢Qué | Entiendo que son Son las maneras en Es el aprovechar
entiende por | conceptos referentesa | que quienes ciertas herramientas
innovacion la necesidad constante | trabajamos en como las
y  cambio | de la pedagogiay las educacion buscamos | tecnoldgicas, para i
educativo? | instituciones educativas | desarrollar los crear un nuevo Uso de tecnologia y

de revisar sus
metodologias y sus
procesos académicos
para mantenerse en
constante adaptacion a
las necesidades

contenidos de la
materia de maneras
diferentes y acordes a
las necesidades de los
estudiantes. Se trata
también del

ambiente en el aula
de clase que permita
revitalizar, mejorar la
eficiencia de la
educacion y permitir
que podamos

NUevaos recursos

Innovaciones
didacticas en su
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educativas habituales y
necesidades educativas
emergentes de la
sociedad, teniendo en
cuenta los nuevos
recursos y los avances
de las teorias sobre
como favorecer el
aprendizaje
colaborativo.

aprovechamiento de
los nuevos recursos
disponibles en la
institucion que
favorezcan los
procesos educativos.

responder a la
demanda de una
sociedad globalizada
en los procesos de
ensefianza /
aprendizaje. Innovar
es mejorar.

metodologia

2. (Qué Las dificultades de los | Realizar dialogos Es importante estar
hace para estudiantes no solo frecuentes en clase capacitandose
apropiarse | evidencian su propia con los estudiantes constantemente y Actualizacion y
de la necesidad de obtener para reconocer sus entender que la capacitacion
necesidad una habilidad u otra, inquietudes y escuelaes el constante para
de innovar y | sino también la expectativas. laboratorio de la lograr aprovecharse
cambiar en | necesidad de que como sociedad del futuro, | de las habilidades
el aula de profesor yo pueda Observar y conversar | bajo esto sabemos de los estudiantes
clase? entregar una clase que | CON mis compafieros | que es importante
favorezca su estilo de profesores, para apropiarse de esa
aprendizaje y que compartir nuevas necesidad de innovar. .
aproveche sus experiencias Compartir
habilidades educativas. experiencias
particulares. La auto educativas con
observacion y el Leer ar_ti’culos sobre pares
constante proceso de educacion
re-evaluacion de los -
procesos realizados, Part|0|pa_r de Cursos . i4
de actualizacion Auto-observacion y
creo que son las permanente constante proceso
principales ' de re-evaluacion de
herramlentas que tengo los procesos
para innovar en el aula
de clase, para lo cual
me prohibo creer que la
clase ya tiene un buen Renovacién en el
disefio para el aula para lograr un
aprendizaje. De esta aprendizaje
manera intento siempre significativo,
construir sobre el analisis y reflexion
proceso y la en el desarrollo de
experiencia previa las habilidades de
junto a una constante los estudiantes
busqueda por nuevas
actividades.
3. ¢Ha Las barreras siempre En realidad no he No.
encontrado existen pues estamos encontrado barreras
barreras en constante para la innovacion, Por que cuando yo
para innovar | aprendizaje sobre como | pues creo que si esta | quiero hacer algo yo
y cambiar | transmitir fundamentado lo hago, sin importar | Fundamentos
en el aulade | conocimiento de conceptualmente no | las barreras. Mas aln | teoricos
clase? Sila | manera significativay | hay problemas. porque me gusta la
respuesta es | necesitamos replantear tec“(_)'Og"ahEn_d
afirmativa nuestras propias ocasiones ha sido
s turnado el uso de Gusto por la

estrategias de
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¢ Cuales? ensefianza. Hay veces ésta, porque faltaban | tecnologia
puede que la institucién equipos. Hoy en dia,
sea un tipo de barrera hay mas equipos en el
para algunas colegio. Por ejemplo,
actividades o algunos alguna vez tuve el
estilos aunque en mi laboratorio a mi
caso el colegio provee disposicion con el
tonomiaa | mart board o | .
?Jl;oﬁe?orez ;a?as el gud?ovti)souaal(::sO e:tz\ban Autonom|a para
. innovar y cambiar
proceso creativo, no muy cerca a los . en el aula
obstante los procesos salones donde dictaba
administrativos clase. Hoy en dia
extensivos pueden tengo Smart Tv en
quitar el tiempo que cada salon. Esto me
serfa requerido para facilita ain mas la
disefiar mejores clases innovacion con
y tener mas tiempo de tecnologia en mis
auto-evaluacion de las clases.
mismas.
4. ;Queé El uso de la Software que La gran mayoria de
recursos representacion escénica | permiten realizar ellos han sido
educativos para hechos muchas actividades a | recursos tecnolégicos | Recursos
que importantes de la través del de la comunicacion e | educativos
representen | historia, o la creacion computador informaticas. tecnoldgicos
innovacion de comics o caricaturas
y cambio como una reflexion Revistas y periodicos
educativo ha | critica respecto a una
utilizado en | situacion, han sido Peliculas Recursos
su préactica buenos ejemplos de bIb!IOgI’afICOS como
docente? recursos educativos rev!s,ta_s y
innovadores que periodicos
favorecen el interés de
los estudiantes y el
proceso de aprendizaje Comics o
a traves del caricaturas
movimiento y la
construccion
colaborativa. También
creo que ha sido
positiva la introduccion
de ejes conceptuales y
preguntas generales
que buscan proyectarse
en el estudio de la
historia.
5. Mencione | El fortalecimiento de Nuevas Se realiza un
tres mas estilos de metodologias: la aprendizaje mas
beneficios aprendizaje y diferentes | innovaciony el significativo.
que la intereses en estudiantes | cambio educativo o
innovacién | multifacéticos y hoy en | permiten la Aplicacion'y Fortalecimiento de
y el cambio | dia con mejores adquisicion de nuevas | apropiacion mas los estilos de
educativo oportunidades de maneras de trabajar | profunda y detallada | aprendizaje

aporten para

desarrollar habilidades

los temas.

del conocimiento.

Nuevas
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el curriculo.

de aprendizaje.

La revision constante
de los curriculos y la
innovacion y mejora de
los mismos.

La renovacion
intelectual que trae a
los docentes al
encontrarse
constantemente ante el
reto de mejorar sus
metodologias y la
forma de aplicar ese
curriculo.

Actualizacion de
Curriculo: al permitir
repensar las
tematicas.

Actualizacion
docente: la
innovacion hace que
los mismos docentes
estén atentos a los
cambios y exigencias
del medio

Beneficios para toda
la sociedad educativa
y no solo para la
academia.

metodologias
aplicadas al aula

Aprendizaje
significativo

Revisién y
actualizacion del
curriculo y del
quehacer
pedagégico

6. Mencione | En instituciones donde | Riesgo de que las Cambio en los ejes
tres existan muchas labores | innovaciones se tematicos.
inconvenien | administrativas y poco | conviertan en Saturacion de
tes que la tiempo de planeacion, | “modas” educativas | Pocas veces se tiene | elementos de apoyo
innovacion | la innovacion se puede | que no obedezcan a en cuenta al profesor
y el cambio | quedar atrasada o una planeacion y que | para realizar los
educativo realizada de manera no sean pensadas por | cambios en el .
produzcan | incompleta. pedagogos. curriculo. Falta de tiempo
enel para la planeacion
curriculo. No veo mas Saturacion de En ocasiones la
inconvenientes para la | elementos de apoyo | innovacion curricular
innovacion y el cambio | que en vez de se puede tomar . L
educativo. favorecer los ligeramente sin una La innovacion
procesos de reflexion como moda
aprendizaje concienzuda de las edeIJcay’v asin
entorpezcan los implicaciones que refiexion
mismos. estas podrian Resistencia de las
. . acarrear. directivas para
Resistencia por parte invertir en la
?:Vzii?ggclzvas para actuializacic’)n del
Y curriculo
actualizacion del
mismo curriculo
7. Completamente, se Claro que si, puesto Claro que si.
¢Considera | basan en la revision que el mundo en el
que la constante de los que estan inmersos Se favorecen los Fortalecimiento de
innovacién | avances en materia de | los nifios esta en procesos de las habilidades y de
y el cambio | pedagogiay el uso de | constante cambio, por | Pensamiento, los los estilos de
educativo herramientas de manera | lo mismo el acto estilos de aprendizaje, a
favorecen el | eficiente y que educativo debe aprendizaje. través de nuevas
desarrollo | favorezca diferentes desarrollar en ellos pedagogias y uso de
de las estilos de aprendizaje, | habilidades que les Es el caso de una herramientas
habilidades | en un proceso de auto- | permitan relacionarse | Clase de matematicas o
en sus revision y con el mundo. con juegos Favorecimiento de

estudiantes?

optimizacion. Las
habilidades de los
estudiantes se

interactivos. Esta va a
gustar mucho més 'y
los estudiantes la
disfrutan mucho mas.

los procesos de
pensamiento al ser
aprendizajes
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fortalecen precisamente
ante su gusto por la
innovacion y por
modelos no
tradicionales de
ensefianza.

Es decir, que la
disfrutan mas, que si
fuera en un libro. Es
mas significativo y
agradable. Mucho
mas que ponerles
ejercicios del libro.

significativos

Fortalecimiento de
habilidades sociales

8. ¢Como Un espacio muerto Considero que es una | Poco atractiva para el
serfa una donde se reproducen clase completamente | estudiante, tomaria
clase sin paradigmas sin descontextualizaday | més tiempo Descontextualizacio
innovacion | significacion ni que se cifie a desarrollar las n educativa, si
y cambio apropiacién del grupo estandares poco habilidades en los aprendizaje
educativo? | de estudiantes y del flexibles que no estudiante, no hay significativo

maestro. generan mayor aprendizaje

aprendizaje. significativo y poco
relevante.

9. ¢,Como Un espacio de Una clase que tiene Se maximiza el Interés intelectual
serfa una constante crecimiento en cuenta los impacto de las clases, | del docente para
clase con donde se reconstruye la | intereses de los clases atractivas, favorecer los
innovacion | vision de la educacién | estudiantes, aporta desarrollo mas rapido | intereses, las
y cambio constantemente basado | para generar y eficaz de las habilidades de los
educativo? en la experiencia y en habilidades habilidades, estudiantes y el

las nuevas herramientas | interrelaciénales, aprendizaje aprendizaje

0 la integracion de permite la interaccion | significativo. significativo

conocimientos pasados
con los presentes,
proyectando una
formacion académica
que forme mejores
ciudadanos y seres
constructivos con el
conocimiento
impartido.

con nuevas
tecnologias.

Mayor impacto de
las clases

Clases atractivas y
constructivistas en
el conocimiento

CUADRO DE CLASIFICACION Y DEFINICION DE CATEGORIAS CON

BASE EN LA TRIANGULACION

INCIDENCIAS Y REFERENTES COMUNES EN
LOS HALLAZGOS CATEGORIALES DE LAS
MATRICES DE ENTREVISTAS,
OBSERVACIONES Y PLANEACIONES

CATEGORIAS
EMERGENTES

Uso de tecnologia y nuevos recursos

Locaciones dotadas con recursos tecnoldgicos: salén de

audiovisuales, salén de clase

139




Equipamiento de herramientas tecnolégicas

Herramientas tecnolégicas: computador de escritorio,
computador personal, video beam, Smart board, Smart
Tv, tablero digital con lapiz Dualpen

Uso constante de herramientas tecnoldgicas en el aula de
clase

Uso de herramientas y recursos tecnoldgicos en el aula
(video beam, portatil, tablero digital y lapiz,
presentaciones en prezi, en ppt con imagines animadas y
aula virtual.

Saturacién de elementos de apoyo (Inconveniente)

Resistencia de las directivas para invertir en la
actualizacion del curriculo (Inconveniente)

Herramientas y recursos
educativos tecnoldgicos

Nuevo estilo metodoldgico basado en organizacion de
pensamiento, atencion y orientacién en la adquisicion de
conocimiento

Apropiacién del recurso tecnolégico pedagdégico para
facilitar la ensefianza

Enlace variado y atractivo de la informacién nueva, para
fomentar el aprendizaje

Rompimiento de esquemas tradicionales de la educacién

Uso de herramientas pedagdgicas tecnolégicas para
focalizar la atencién, enlazar informacion conocida con
nuevos datos y reforzar conocimiento

Metodologias variadas mediante el uso de la tecnologia
como herramienta pedagogica para: a) favorecer los
objetivos de la clase, b) activar los conocimientos
previos, ¢) enlazar conocimiento previo con nueva
informacion para construir conocimiento

Sensibilizacion y aceptacidn frente a la tecnologia como
herramienta pedagdgica en la construccion de
conocimiento

Motivacion frente a las nuevas estrategias metodoldgicas
en donde hay un uso continuo de herramientas
pedagogicas de tipo tecnolégico

Uso constante durante las sesiones de ensefianza —
aprendizaje de las herramientas y recursos tecnologicos

Construccién de conocimiento
utilizando recursos tecnolégicos
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en la adquisicion y construccién de conocimiento

Actitudes de aceptacion, motivacion, disposicion,
atencion audio-visual

Explicita comunicacidn abierta, a través de situaciones
de aula o de vivencias, que dan paso a la construccion
del conocimiento, mediante el uso de diferentes
herramientas tecnoldgicas y recursos educativos

El profesor le da la oportunidad a algunos estudiantes de
interactuar con la tecnologia. En donde el objetivo es
familiarizarse con esta nueva herramienta para construir
conocimiento.

Simultaneamente con el uso del recurso tecnolégico, el
profesor solicita uno a uno de los estudiantes, pasar al
tablero acrilico e ir disefiando una linea del tiempo con
fecha y evento, que vaya en concordancia con el tema
presentado en Power point de la Historia de Colombia
del siglo XX.

Actualizacién y capacitacion constante para lograr
aprovecharse de las habilidades de los estudiantes

Compartir experiencias educativas con pares

Auto-observacién y constante proceso de re-evaluacién
de los procesos

Gusto por la tecnologia

Interés intelectual del docente para favorecer los
intereses, las habilidades de los estudiantes y el
aprendizaje significativo

Uso adecuado de los equipos y de los recursos
tecnoldgicos pedagdgicos

Uso de recursos educativos tecnoldgicos variados
durante el proceso de aprendizaje

Fehacientes significados de una herramienta tecnolédgica
atil, que ejemplifica y modela informacion, mediante el
uso de diversos recursos educativos

El profesor tiene previamente dispuesto el salon para
recibir a sus estudiantes.

Alista su computador personal, el video beam y la
presentacion de prezi, antes de que lleguen los

Apropiacion tecnoldgica para
innovar en el aula
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estudiantes.

El profesor ha disefiado una presentacion en prezi, con el
objetivo de modelarles esta herramienta, con todos sus
accesorios y que a su vez la puedan utilizar para crear y
disefiar su propia presentacion acerca del tema que han
estado investigando.

El profesor les comenta con propiedad a los estudiantes,
las ventajas y las diferentes utilidades que tiene este
programa en el disefio de una presentacion que se sale
del esquema que hasta ahora han venido trabajando en
Power point y Excel.

Previo a que los estudiantes lleguen al salén de
audiovisuales, el profesor ha organizado su computador
personal con el video beam y tiene lista la presentacién
en Power point, que va a presentar a sus estudiantes, en
la sesién del dia de hoy.

Esta misma presentacidn el profesor la ha colgado en el
aula virtual de sociales a disposicion de los estudiantes.

El tema y el objetivo se presentan a través de la Pantalla
del Smart Tv

La profesora ha disefiado una presentacion en Power
point. Alli hay escritas, palabras y frases que dirigen la
atencion de los estudiantes en la discusién guiada. Por
ejemplo, tiene escritas una a una las preguntas que le va
haciendo a los estudiantes. Y las va mostrando asi
mismo una vez termina la discusion de cada una de
ellas.

El video lo tiene alli mismo colgado en la presentacion
que tiene para sus estudiantes.

La profesora hace uso de una presentacion en Power
point. Para ello ha instalado su laptop al Smart Tv en el
saldn de clase.

En las diapositivas hay dibujos interactivos relacionados
con la sesion del dia y mensajes cortos que guian la
discusion de clase

La presentacion de la oracién, se encuentra expresa en
otra diapositiva, la cual los estudiantes la van haciendo
al leerla de la pantalla del televisor.

La sesidn es en el salon de audiovisuales. Asi que ella
debe conectar su computador personal al video beam al
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inicio de la clase.

Previamente a la sesion la profesora trae abierta el aula
virtual de matematicas en el enlace que necesita para la
sesion del dia.

Adicionalmente la profesora hace pausas al terminar
cada regla, para que los estudiantes parafraseen una a
una las reglas de divisibilidad y utiliza el tablero
acrilico para ejemplificar cada una de las reglas, con
ejemplos propios o de los estudiantes

La profesora llega a la clase y conecta su computador
personal con el Smart Tv ubicado en la misma aula de
clase.

La docente ya trae listo el enlace que requiere para su
sesion del dia de hoy. Se encuentra colgado en el aula
virtual de su asignatura.

La profesora aprovecha el video, al tratarse de una
leccién de matematicas y les solicita a los estudiantes
gue tomen nota de los aspectos mas interesantes de este.

Fundamentos tedricos (Barrera)

Innovaciones did4cticas en la metodologia

Renovacién en el aula para lograr un aprendizaje
significativo, analisis y reflexion en el desarrollo de las
habilidades de los estudiantes

Autonomia para innovar y cambiar en el aula

Otros recursos: bibliograficos de revistas y periodicos,
comics y caricaturas.

Nuevas metodologias aplicadas al aula

Revisién y actualizacion del curriculo y del quehacer
pedagogico

Fortalecimiento de habilidades sociales
Mayor impacto de las clases

Interaccion entre profesor y estudiantes, con los recursos
tecnolégicos

Uso variado de recursos y herramientas tecnologicas

Uso metodologico para activar conocimientos previos

Metodologia con recursos
tecnolGgicos para activar
conocimientos previos
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Manejo de una metodologia de ensefianza variada,
dinamica, atractiva, agradable y significativa, dada a
través de diferentes recursos tecnoldgicos

Aceptacion de los estudiantes frente a los nuevos
recursos metodologicos, generando mayor atencién,
participacién, compromiso, y trabajo en quipo

Interés y atencién por aprender el uso y el manejo del
nuevo recurso pedagdgico

Comportamientos de disciplina, cordialidad y respeto
por la palabra generando una intervencion ordenada de
los estudiantes

Falta de tiempo para la planeacién (Inconveniente)

Fortalecimiento de los estilos de aprendizaje
Aprendizaje significativo

Fortalecimiento de las habilidades y de los estilos de
aprendizaje, a través de nuevas pedagogias y uso de
herramientas

Favorecimiento de los procesos de pensamiento al ser
aprendizajes significativos

Clases atractivas y constructivistas en el conocimiento

Uso de herramientas pedagdgicas tecnolégicas como
estrategia motivacional

Innovaciones did4cticas a través de presentaciones en
prezi'y en Power point y andlisis a partir de videos; a
partir del uso de la tecnologia como herramienta
didéctica

Estrategias del docente para focalizar la atencién a
través de discusiones guiadas

Estrategias y metodologias de ensefianza planeadas y
organizadas

Innovaciones didacticas presentes en metodologias,
estilos de ensefianza, estrategias, técnicas, recursos
tecnoldgicos, intenciones educativas

Durante el video se estan activando los conocimientos
previos de los estudiantes, a través del video y posterior
a este, se permite la discusion y solucion de dudas,
inquietudes y procesos de solucion. Posteriormente se
van evaluando sus habilidades en forma individual con

Estrategias y estilos de ensefianza
innovadoras
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el 1apiz y el papel.

La innovacion como moda educativa sin reflexién
(Inconveniente)

Descontextualizacién educativa, sin aprendizaje
significativo (Inconveniente)
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