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Introduccion del eBook

Este eBook, Evaluacion del aprendizaje: retos y mejores practicas, es una obra dirigida a todos
aquellos profesionales que se dedican a la formacion y, por ende, se enfrentan cotidianamente a
procesos de evaluacién del aprendizaje. El lector se percatara que ha estado inmerso en procesos
de evaluacion por muchos afos. Estos procesos tienen un sentido y, por diversas razones, los
repite en su quehacer formativo, pero sin una reflexion de por medio. Es por tal motivo que se ha
visto conveniente que en el primer capitulo se haga una compilaciéon de informacion histérica, a
través de la cual ciertos modelos y practicas de evaluacidon empiezan a cobrar sentido. Aunque la
exposicion de hechos y la llamada a la reflexion son una caracteristica de las primeras paginas, el
lector se percatara que a lo largo de la obra estas llamadas a la reflexion se hacen
constantemente.

En un segundo momento, se integra una parte practica que se espera funja como un conjunto
de herramientas para enfrentar los procesos de evaluacion del aprendizaje. Es alli donde la obra
puede volverse especialmente util para conducir un proceso de evaluacion del aprendizaje que
conste de etapas tales como: planeacién, disefio, aplicacion y emision de resultados. Esto tomara
sentido en tanto permita una toma de decisiones mas consciente que favorezca el aprendizaje de
los estudiantes.

Ademas, para que este eBook tenga un componente de practicidad, utilidad y también de
innovacion, se han incorporado elementos tedricos contemporaneos que enriquecen la labor
formativa, dandole sentido a las decisiones que se toman para evaluar y mejorar. Asi, se espera
que el lector encuentre entre los parrafos un espacio para la reflexion y para la ejecucion; pero
sobre todo para fomentar un proceso de transferencia de los conocimientos hacia la labor
docente. Si estas finalidades se cumplen, la obra habra alcanzado sus principales cometidos.



Capitulo 1. Los retos de la evaluacion para la
educacion del siglo XXI

Los retos paradigmaticos

Los retos coyunturales \
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la educacion del siglo XXI

Los retos de la evaluacion para la educacién del siglo XXI

La evaluacion del aprendizaje se concibe como uno de los procesos fundamentales en la
formacion, la cual enriquece el quehacer a sus actores debido a la coleccion y analisis de
informacién que permite tomar decisiones para la mejora continua. Por tal motivo, dicha
informacién ejerce una influencia importante sobre la planeacioén y la didactica, lo que conlleva a
realizar una serie de revisiones y ajustes conforme a las caracteristicas del alumnado, del
contexto, de la naturaleza del contenido, asi como de las caracteristicas del proceso didactico
(Wormeli, 2006; De Vincenzi y De Angelis, 2008). Por lo anterior, podria afirmarse que la
evaluacion es la unica forma con la que se cuenta para verificar hasta qué punto las metas
educativas han sido alcanzadas.

La importancia de la evaluacion del aprendizaje ha ido aumentando en los ultimos tiempos a
nivel mundial, sobre todo en paises en vias de desarrollo. Diversas secretarias de educacion de
paises de América Latina han volcado sus esfuerzos en emprender una serie de reformas
orientadas a la rendicion de cuentas con base en los resultados obtenidos de procesos de
evaluacion del aprendizaje (Wolff, 2007). Uruguay, Peru, Colombia, Chile, entre los principales,
estan recurriendo a la aplicacién de examenes (en su mayoria de tipo muestra) para reconocer
sus niveles de logro y estimar el impacto que la inversion educativa esta tenido en cuanto a las
metas alcanzadas.
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» Se encuentra informacidn sobre las diferentes iniciativas de evaluacion en estos paises.

- Ministerio de Educacion del Pert
- Ministerio de Educacién de Colombia
- Ministerio de Educacién de Chile

» Entidad que ofrece a las autoridades educativas y al sector privado herramientas idéneas para la
evaluacion de los sistemas educativos.

Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion

La trayectoria mexicana en materia de evaluacion no es diferente a la de otros paises
latinoamericanos. Vidal (2009) afirma que México emprendié un proceso formal de busqueda de
informacién sobre los alcances en educacion en la década de los ochentas. Es a partir de esta
década en que se inicia el establecimiento de sistemas de evaluacion en todo el pais. Podria
considerarse el afio de 1989 como un afo de relevancia en el desarrollo educativo de México, con
la instauracion de la Comision Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior y al 2002 se
le debe considerar también como un afio importante en materia educativa, por la conformacion del
Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE).

Asi, en la segunda década del nuevo milenio, se cumplen los primeros 30 afios de trayectoria
en materia de evaluacion del aprendizaje en el pais. Es relevante reconocer que la transformacion
de la cultura de la evaluacién ha ido cobrando diferentes matices de acuerdo a las intenciones
perseguidas. Del incipiente proceso de evaluacion formal que se vivia hace tres décadas, hoy en
dia se ha despertado un enorme interés por estimar e inferir una serie de factores que, desde la
educacién, comprometen el desarrollo econdmico y social de la nacion.

En respuesta a la necesidad de conocer qué esta sucediendo en el sistema educativo, México
ha permitido la insercion de una serie de mecanismos de evaluacién diagndstica. Por ejemplo, se
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han disefiado pruebas censales que permiten conocer el desempefio de cada alumno, en los
niveles de educacion basica y media superior. Esa es la intencion que persigue la Evaluacion
Nacional del Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE). Existen otras pruebas que buscan
estimar qué pueden esperar las naciones en términos de crecimiento econdémico y social a partir
de las habilidades que los ciudadanos estan desarrollando en la escuela. Ese es el caso de la
prueba Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes (PISA, por sus siglas en inglés)
elaborada por la Organizaciéon para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE). Esta
prueba esta siendo aplicada en México desde el 2000; en todas las ocasiones los resultados han
sido poco alentadores.

El pais también busca respuestas en cuanto al nivel de preparacion de los egresados
de los diferentes niveles educativos, lo cual se estima a través de las pruebas
denominadas Examen Nacional de Ingreso a la Educacion Media Superior (EXANI I),
Examen Nacional de Ingreso a la Educacién Superior (EXANI ) y Examen Nacional
de Ingreso al Posgrado (EXANI lll), elaboradas por el Centro Nacional de Evaluacion
para la Educacion Superior (CENEVAL). Otro ejemplo de necesidad de estimacion
de logro es la estrategia desarrollada para evaluar el cumplimiento del curriculum a
través de los Examenes para la Calidad y el Logro Educativos (EXCALE). Estos
instrumentos los elabora el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion
(INEE).

LIGAS DE INTERES

» Organismo internacional que evalua la calidad de los sistemas educativos de los paises
miembros y participantes, para correlacionar el nivel educativo alcanzado en relacion con el
desarrollo economico. Este organismo esta a cargo del Programa Internacional de Evaluacion
de Estudiantes o Informe PISA.

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE)

» Es una asociacion civil cuya actividad principal es el disefio y aplicacion de instrumentos de
evaluacion de conocimientos, habilidades y competencias, asi como el andlisis y la difusion de
los resultados que arrojan las pruebas.

Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior
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alumnos logren alcanzar un nivel académico suficiente y prometedor para enfrentar los retos que
representan los afios por venir, se ha vuelto una tarea titanica. No obstante, lo que al parecer no
se ha entendido del todo es que los problemas que se presentan en el area de evaluacion del
aprendizaje distan de circunscribirse a los resultados que surgen de los procesos de evaluacién,
sino a la concepcion de la evaluaciéon en si misma. En sentido metaférico, podria compararse el
valor de la calificacion que se obtiene de un proceso de evaluacion a una espesa bruma que
impide claridad al tratar de definir los caminos que realmente llevaran a hacer la diferencia, y esa
diferencia se encuentra precisamente en lograr mejores decisiones desde los resultados de la
evaluacion, que se lograra a partir de la mejor preparacion del docente en este aspecto tan
significativo del proceso de aprendizaje.

En el marco de esta realidad educativa, que debe enriquecerse y mejorarse si el pais aspira a
que sus miles de jovenes desarrollen las competencias necesarias para la vida y el trabajo, es
pertinente trabajar en todos aquellos aspectos de formacidon que pueden enriquecer y mejorar el
proceso de aprendizaje. Sin lugar a dudas, la evaluacion del aprendizaje se encuentra en la lista
de aspectos a trabajar. Hay que recordar que las buenas decisiones que los maestros tomen en
materia de evaluacion impactaran directamente en el mejoramiento del rendimiento escolar.

Todo lo anteriormente comentado hace pertinente hacer una pausa en el camino para conocer
la naturaleza de retos a vencer, mismos que se discutiran en este capitulo. Al ser la evaluacién del
aprendizaje un proceso que involucra aspectos que sobrepasan a los procesos instrumentales y
que, por su intencion traen consigo intereses sociales, politicos y econdmicos, los retos que
enfrenta se tornan complejos. Estos se abordaran en el presente capitulo. Se han denominado de
la siguiente forma por su naturaleza: paradigmaticos y coyunturales.

1.1 Los retos paradigmaticos

Aunque el orden en que se presentan estos retos no es precisamente un orden de importancia, se
ha visto conveniente comenzar con el proceso de reflexion alrededor de los retos paradigmaticos
por ser, a juicio de la autora, el reto que con mas urgencia se requiere entender en materia de
evaluacion.

Los paradigmas que subyacen a la concepcion

(qué), las practicas que se derivan (como) y las




decisiones a tomar (para qué) permitiran
entender las diferentes circunstancias y

problemas que enfrenta la sociedad en esta
materia.

Un paradigma, como lo define Patton (1990, p.37), es “una forma de ver el mundo, una
perspectiva general, una manera de fragmentar la complejidad del mundo real. Los paradigmas
estan enraizados en la socializaciéon de los adeptos y de los practicantes...dicen lo que es
importante, legitimo y razonable”.

Por lo anterior, se entiende que el hombre, a lo largo de la historia, ha ido estableciendo una
serie de paradigmas desde los cuales explicar los fendmenos que se presentan a su alrededor.
Los postulados que perfilan los paradigmas permiten sentar bases suficientes desde las cuales
sostener sus aproximaciones y procedimientos. Los paradigmas desde los cuales se explicara la
evaluacion son: el positivismo y la hermenéutica. Esta ultima es la que desata, a partir de sus
fundamentos, la creacién de muchas teorias y posturas afines, como la teoria histérico- social, el
paradigma humanista y el constructivista. Los analisis realizados alrededor de estos temas
llevaran a vislumbrar una serie de retos a trabajar en materia de evaluacién en los préximos afos.

El positivismo: su insercion y posicionamiento en las practicas de evaluaciéon

El positivismo se originé en el marco de una serie de cambios sociales y econémicos profundos
en la Europa del siglo XIX Paises como Francia e Inglaterra experimentaron en esa época
transformaciones en sus sistemas a través de las revoluciones que estallaron en estas naciones,
las cuales finalmente cambiarian no so6lo la manera de concebir la vida en Europa sino en
diferentes partes del mundo.

Especificamente, en Francia el filésofo Augusto

Comte, quien elabord sus obras en el marco de
la secuela de la Revolucion Francesa, propuso




una catedra de historia de las ciencias en el
Colegio de Francia, en donde el propoésito era
sumergirse en el estudio de los seres y los
acontecimientos: la premisa de esta catedra
consistio en que el hombre se convierte en el
eje del conocimiento, estatus que le compete
por el hecho de ser pensante, tener interaccion

con objetos de su entorno y que, dicha
interaccion, promueven en él un cambio e
incremento de pensamientos que perfilan su
ser; o como lo expresé el mismo Comte, esta
nueva aproximacion estudia “la subordinacion
total del hombre al mundo” (Kremer-Marietti,
1997).

Asi, Comte propuso una reorganizacion intelectual, moral y politica que modificara a la
sociedad. Esto seria posible si se adoptaba una actitud cientifica, a la que denominé filosofia
positiva, la cual sostiene que los procesos mentales y sociales, asi como las manifestaciones
naturales sélo pueden conocerse en la medida que se observe a la persona y a la naturaleza a
través de sus actividades y manifestaciones. Estas observaciones llevarian a la inevitable
formulacién de leyes que permitirian realizar un proceso sistematico de prediccion. La expresion
de los resultados de estas observaciones se deberia realizar a través de las matematicas. Sus
obras mas afamadas (Curso de filosofia positiva, 1830-1842; y el Discurso sobre el espiritu
positivo, 1844) llevaron el pensamiento de Comte hacia el cambio de visién sobre lo que hasta
entonces se entendia de la ciencia.

LIGAS DE INTERES

» Augusto Comte

El principio positivista de Comte se ramificod a lo largo de los afios. Surgieron una serie de
tendencias como el positivismo ideoldgico, relacionado con el cumplimiento obediente de las leyes;
y el neopositivismo el cual postula a la verificacion cientifica (corroboracion de hipotesis y trabajo
con base en proposiciones analiticas y sintéticas) como Unicas maneras en que se puede
aseverar la significatividad cientifica de un estudio. Estas derivaciones de su postulacion


http://cibernous.com/autores/comte/teoria/biografia.html

reforzaron la idea de unificar la manera de hacer ciencia, inclusive en el campo de las ciencias
sociales.

El legado del positivismo en cuanto a la manera de hacer ciencia perme6 hacia la postulacion
de la metodologia cuantitativa (manera matematica de trabajar en investigacion) lo cual trascendid
en todas las ciencias, inclusive en las sociales. Asi, generar conocimiento cientifico implicd
establecer métodos de trabajo rigurosos. La observacion constante, el registro de datos a partir
de frecuencias de eventos, la necesidad de tomar control de lo observado discerniendo el
fenomeno de otros que podrian presentarse simultaneamente, la seleccion de muestras, la
coleccion de pruebas..., comenzd a constituirse en un procedimiento obligado para los hombres
de ciencia y, por ende, estas practicas se empezaron a concebir como imprescindibles para
explicar los fendmenos sociales.

Como otras ciencias sociales (como la sociologia y la economia) la pedagogia se volvié campo
fértil de estudios cientificos y de propuestas de mejora para poder hacer de sus resultados
elementos observables y por ende posibles de investigar. En el marco del positivismo nacio la
pedagogia por objetivos como consecuencia de su influencia en los quehaceres formativos,
proponiendo “una forma de planificar y guiar el desarrollo de la ensefianza... (con base en) un
modelo de orden técnico, instrumental, para hacer del planteamiento curricular una herramienta
eficiente al servicio de un proyecto pedagdégico” (Gimeno Sacristan, 1982; p 64).

Perrenoud (1990) afirma que la influencia del positivismo en la pedagogia ha trascendido por
mas de un siglo. Bajo esta forma pedagdgica, se entiende que tanto maestros como alumnos
deben saber con exactitud qué es lo que se espera como producto de aprendizaje al final de un
determinado periodo dedicado al estudio. El objetivo, en si mismo, expresa precision y finalidad; y
se espera en el marco de estos objetivos, por parte de ambos actores, un desempefio coherente y
orientado a la tarea. Ante estos nuevos parametros de trabajo, la evaluacion se transforma vy
enriquece.

Escudero (2003) en una obra de compilacion sobre los principales avances de la evaluacién en
el ultimo siglo, advierte que ademas de la influencia del positivismo sobre la forma en que la
evaluacion se transformaba, se presentaron una serie de fendmenos y adelantos adyacentes
como son:

[1] la influencia de las teorias evolucionistas;

[2] la eminente mejora de la estadistica como cien-
cia formal para la recoleccion y el analisis de datos; y

[3] la puesta de practicas que permitieran estimar
la productividad y la calidad, conceptos que se inser-
taron en el campo educativo en el marco de la revolu-
cion industrial.

Todo esto, sin duda, afianzo ain mas los estatutos positivistas en la concepcion y
procesos que determinan la evaluacién del aprendizaje.

Han pasado innumerables décadas desde la insercién del positivismo a las diferentes
disciplinas de las ciencias naturales, formales y sociales. Este paradigma aun sigue vigente
aunque, a lo largo de este tiempo, ha sido blanco de una serie de criticas que proponen su
derogacioén y que, con su discusion, pretenden abrir los ojos al hombre para que logre liberarse de



su fraccionada vision de la vida. Estudiosos allegados a otros paradigmas y corrientes contrarias,
que no ven con buenos ojos la naturaleza fragmentaria de los objetivos de aprendizaje. Su
posicionamiento en la pedagogia los orillé a emitir una serie de ideas en contra del trabajo aulico
perfilado por el positivismo. Alvarez Méndez (2001) comenta al respecto que “al definir los
objetivos en términos de realizaciones concretas (el aprendizaje reducido a conductas
observables) se inhibe la naturaleza exploradora de los procesos de la ensefianza y el
aprendizaje” (p.28).

Asimismo, Thomas (1998) menciona lo que, desde su perspectiva, han sido las consecuencias
negativas de la adopcidon de los postulados positivistas en las practicas educativas. Los tres
aspectos que destaca son:

[1] la idea de que en procesos de investigacion se deben in-
cluir forzosamente elementos de racionalidad y esto deriva en
la formulacion de preguntas cuyas respuestas son predecibles
y de poco interés, lo cual hace poco relevantes los resultados;

[2] se cree en las mentes sistematicamente ordenadas, lo cual
hace que se valoren modelos que explican los procesos de pen-
samiento y aprendizaje en el hombre. Esto deriva en creer que
hay métodos ortodoxos para que el aprendizaje se presente,
mismos que se integran a los escenarios educativos; y

[3] derivado del anterior, el proceso de ensenanza se vuelve un
proceso que trabaja con énfasis en lograr los “qué” (contenidos)
en el aprendizaje y no los “como” (habilidades), lo cual sacrifica
la reflexion para afianzar el aprendizaje.

Aunque estas criticas al positivismo se sostengan y se entiendan desde los fundamentados de
otros paradigmas, seria un error negar que esta corriente ha aportado una serie de avances al
area educativa, como es el hecho de reconocer que mucha de las investigaciones que se han
realizado y se realizan en esta area, se conciben desde el marco de fundamentos positivistas, con
el fin de traer al campo educativo una serie de nuevos hallazgos que permitan entender y actuar a
favor del proceso de ensefianza-aprendizaje. La evaluacién ha sido un area en la que también el
positivismo ha dejado un gran legado. Desde los primeros intentos por organizar y sistematizar la
evaluacion por J.M. Rice (afio de 1904), pasando por la creacion de la docimologia (afio de 1920)
y las aportaciones de R. Tyler (afio de 1940), hasta hoy en dia, que se cuentan con esfuerzos

para proponer un proceso de evaluacion mas apegada a las metas educativas y de desarrollo
economico Y social.

Hoy, con base en los fundamentos positivistas, se han creado iniciativas a nivel nacional e



internacional por obtener informacion sobre el progreso individual con respecto al desarrollo de
destrezas y manejo de contenidos; pero ademas se han incluido aspectos en el proceso de
evaluacion tales como la calidad y la integracion curricular asi como todo un analisis sobre la
conformacion de los sistemas educativos. Esta informacion, que emana de procesos de evaluacion
educativa, permiten tener una vision mas integral de lo que acontece con respecto al rendimiento
académico de los estudiantes, asi como estimar la importancia y acciones que cada pais esta
realizando para favorecer el proceso educativo de sus ciudadanos (Mateo, 2000).

La hermenéutica: una mirada opuesta al positivismo

La busqueda de respuestas diferentes ante la necesidad de entender la vida de una manera mas
holistica, y en vista de querer superar la “crisis de la razéon” (Gonzalez- Valerio; Rivara Kamaji y
Rivero Weber, 2004), hace que la postura hermenéutica en la filosofia comenzara a cobrar fuerza.
Esto sucedio alrededor del afio 1920 con el trabajo de Heidegger y las aportaciones posteriores
de su discipulo H. G. Gadamer en la década de 1960. No obstante, cabe mencionar que esta
corriente filoséfica se concibi6 desde épocas remotas, en Grecia con Heraclito como
representante.

La hermenéutica resalta la capacidad interpretativa como principal facultad del hombre para
llegar a una real comprensién de su entorno, y obtener la verdad que se anhela encontrar. A este
proceso de interpretacion y constante busqueda de la verdad lo acompafia su innata capacidad
de llevar a cabo el proceso de mediacioén, facultad humana para recordar y recuperar hechos que
conforman su vision historica. La mediacion permite una articulacién genuina de la relaciéon
pasado - presente, lo cual fortalece y enriquece el circulo de comprension sobre el entorno,
proceso que permite construir la vida humana a partir de decisiones. Esta facultad hace que la
vida de cada persona sea dinamica y unica, construida por decisiones provenientes de las
historias individuales, compartiéndolas en un mismo espacio con otros hombres.

Es a partir de este cambio paradigmatico (del total razonamiento a la comprension de la propia
vida como verdad absoluta, unica e irrepetible) que la hermenéutica fenomenoldgica surge. Las
aportaciones de Heidegger al respecto indican que el lenguaje es la mayor facultad que se
presenta en la vida humana; lo hace capaz de llevar y comunicar su historia. Para su discipulo, la
comprension enriquece lo que se deriva del lenguaje, y permite no sélo ver a través de las
historias individuales sino ir mas alla, hacia lograr el planteamiento de deducciones desde las
historias de interés comun, sociales (Herrera De la Fuente, 2005).

Ante lo anteriormente expuesto, se puede concluir que la hermenéutica busca la comprensién
del mundo desde el interior de cada persona. Se trata de construir y reconstruir espacios
individuales donde la determinacion de los principios o leyes que rigen la vida no tienen cabida,
como en el caso del positivismo. Por tal motivo, como explica Alvarez Méndez (2001), la tarea de la
educacion bajo esta vision es “ayudar a quien aprende a desarrollar reflexivamente un conjunto de
modos de pensamiento o modos de aprendizaje de contenidos que son considerados valiosos en
la sociedad” (p.30). En efecto, el proceso de formacién bajo esta manera de entender el
aprendizaje tiene como principales ejes la emision de preguntas, la investigacion en diferentes
fuentes de informacion, la lectura y el dialogo con diferentes personas (profesores, iguales) y la
necesaria interpretacion propia a partir del proceso de comprension del discurso.

En el paraguas de la hermenéutica nacen aproximaciones pedagdgicas que derivan en
modelos educativos que coexisten con “la escuela tradicional” (aludiendo este nombre a los
modelos basados en el positivismo como lo fue el movimiento conductista). Dichos modelos, entre
los mas contemporaneos con base en los cuales se plantean alternativas educativas para las
sociedades, emiten sus propias aproximaciones hacia lo que se considera debe ser la evaluacion
del aprendizaje. Segun Diaz —Barriga Arceo y Hernandez Rojas (2002) la evaluacién debe estar



inmersa como una serie de acciones que refuerzan el acompafiamiento, y acercan al alumno hacia
los aspectos que él considera relevantes para su desarrollo, favoreciendo los procesos de
autorregulacion del aprendizaje. La medicidn no se realiza para juzgar y reprender, sino para
conocer los alcances del alumno en cuanto al trayecto que ha trazado para alcanzar sus propias
metas de aprendizaje y decidir ambos (alumno y maestro) el camino para orientar el logro de esas
metas o reorientar el camino de aprendizaje hacia otras diferentes a las que se habian planteado.

Los mismos autores hacen hincapié en que
aislar los procesos de evaluacion del proceso
de aprendizaje es un error. La evaluaciéon debe
ser continua, tomando en cuenta Ilos
procedimientos y variables que se presentaron
en el momento del aprendizaje y que
permitieron la construccion del conocimiento;
en pocas palabras, se deben integrar tanto la
calidad de la orientacion que proviene del
maestro, asi como la interaccion que se tiene
con los companeros, con quienes construye su
aprendizaje. Ademas, el maestro al colectar esta
informacion debe percatarse que, en efecto,
existe un valor funcional en lo aprendido: que
signifique algo para la vida del alumno

Ante estas caracteristicas y busqueda del respeto por la integridad, el apoyo permanente por
aprender y unicidad de la persona, se plantea tomar en cuenta otros elementos para disefiar y
aplicar diversos mecanismos para lograr inferir el alcance de los alumnos con respecto a las metas
educativas. Es por este motivo que la contextualizacién y brindar un uso a las disciplinas en la
cotidianeidad es tan importante bajo este modelo.

En consecuencia, bajo este paradigma, el examen como un instrumento que permite obtener la
informacioén necesaria para inferir y juzgar el nivel de aprendizaje de una persona pierde todo
sentido (si se usa desmesurada y descontextualizadamente). Se presta al uso de otros
mecanismos para evaluar en el continuum del proceso de aprendizaje. Entre los principales
destacan la emisién de preguntas de reflexion para detonar la conversacion y posteriormente el
estudio de un tema, la observacion de las actividades realizadas por los alumnos, los registros
anecddticos, los diarios de clase, la elaboracion de portafolios y uso de rubricas como una forma



de estructurar mejor los criterios que desmenuzados en niveles dan luz sobre el proceso paulatino
del alumno hacia el logro de las metas educativas. Sin duda, estos mecanismos vienen
acompafiados de una serie de datos alusivos al contexto, lo cual es crucial para la interpretacion y
posterior toma de decisiones.

Ahora, una vez concluida esta rapida vista a ambos paradigmas (positivista y hermenéutico-
fenomenoldgico) su historia e influencia en la educacién, se abre un espacio necesario para la
reflexion y determinacion de retos en materia de evaluacién que los paises y docentes enfrentan
de cara al siglo XXI. Sincerarnos ante la realidad en materia de evaluacion es el primer paso.
Aunque existen iniciativas de cambio en la forma de concebir y hacer educacion en casi todos los
paises de América Latina, las cuales procuran el abandonando de practicas conductistas y
favorecen la insercion de las constructivistas, en general estas naciones estan enfrentando una
enorme presion internacional al tratar de estimar el alcance de sus iniciativas educativas.

Los procesos de medicion necesarios para inferir el nivel de desarrollo econdmico y social
orillan a los paises a que sus sistemas educativos pasen por dos procesos simultaneamente: (1) el
que lleva a la medicion de alcances descontextualizando al ser humano y (2) el que lleva a la
modernizacion de los planes educativos y las practicas docentes para el desarrollo integral de sus
ciudadanos. Este “incoherente” amalgamamiento de perspectivas hace que no se lean claramente
las intenciones de formacién y, por ende, también se distorsiona la intencién de la evaluacion.

LIGAS DE INTERES

» Es la entidad federal y/o estatal que ejecuta las politicas educativas en México. Es el equivalente
a un ministerio de educacion en ofros paises latinoamericanos. La informacion que se encuentra
en la pagina incluye iniciativas nacionales en materia de evaluacién del aprendizaje.

Secretaria de Educacion Publica (SEP Federal o su equivalente en cada entidad federativa)

Una muestra concreta de la aseveracion anterior se da, por ejemplo, en ciertos estados de
México. Las autoridades educativas han propuesto un proceso anticipado de preparacion vy
practica en sus escuelas publicas — de nivel basico y medio superior — a la aplicacién de la prueba
nacional avalada por la Secretaria de Educacién Publica (SEP) que permite conocer el nivel de
rendimiento académico de cada alumno en el estado y en el pais. Esta estrategia, conducida por
las autoridades estatales, trae consigo todo un proceso de preparacion basado en la contestacion
de examenes parecidos al oficial, con la finalidad de obtener mejores puntajes que los que se
obtendrian sin el ejercicio que representa la contestacion preliminar de un examen similar.

Este ejemplo encierra en si mismo el primer reto paradigmatico a vencer relacionado con las
necesidades del siglo XXI en materia de educacién. Las mismas autoridades que proponen un
modelo de reforma emitido desde un paradigma que favorece la construcciéon de conocimientos y
el desarrollo de capacidades contraponen en la practica su discurso educativo, sacrificando
tiempo y esfuerzo de los docentes en tareas distintas a las contempladas. Estas decisiones llevan
a restar tiempo a la formacion del individuo (integral, Unico, valioso) para que se invierta en
conformar una base de datos cuantificable cuyos resultados impacten en el mejoramiento de un
puntaje que, desde su perspectiva, refleja el progreso educativo de un estado en comparacion
con otros que conforman la nacion.


http://www.sep.gob.mx

;Qué tanto se gana?,
ique tanto se pierde?

J

En opinién de la autora- que no necesariamente debe coincidir con la del lector- se pierde
mucho. El valor de la calificacion trasciende el de formacion. La evaluacion como un proceso de
acompafiamiento y seguimiento sistematico para el alcance de metas formativas se vuelve una
falacia y se convierte en un discurso intangible, con bases pedagdgicas deseables, pero soélo
queda en buenos deseos. Esta falta de consciencia, de poner en juego dobles discursos, mas que
favorecer daina la genuina intencion de evaluar para mejorar.

El segundo reto paradigmatico es el que enfrenta directamente el docente. Aunque la
preparacion o capacitacion continua para los maestros es una practica exigida en las escuelas a
nivel publico y privado, en lo que a evaluacién del aprendizaje se refiere, las explicaciones sobre
las bases y fundamentos filoséficos y tedricos que orientan sus practicas son escasas, por no
decir nulas. Esta falta de informacion tiene por consecuencia directa el divorcio entre las
intenciones curriculares y didacticas y la evaluacion.

P .
mh ¢Cual es el reto finalmente?,
!r» ¢la mejor preparacion?, ;la
- \% | indagacion de practicas de
g;’ /A % evaluacion afines al modelo

SO educativo?
\ J

La autora piensa que todas ellas. Sin duda, el primer paso es preocuparse por entender donde
estd y hacia donde se dirige cada docente. Si el profesor empezd a trabajar y no ha recibido
mayor orientacion sobre el modelo educativo, misién y vision institucional, hay que indagar. Estos
pensamientos rectores integran en si mismos la orientacion pedagdégica que puede dar luz hacia el
tipo de actividades que se espera favorezcan un proceso de evaluacion coherente, en la misma
linea con las directrices de formacion. Reflexionar sobre las propias inclinaciones y preferencias
en materia de evaluacién es un buen avance. Decidir como llevar a cabo los procesos de
evaluacion, por imitacion o facilidad, debe quedar como una alternativa improcedente en la
practica docente. Finalmente, sea cual sea el paradigma que enmarque la formacién, el maestro
debe saber conducir las practicas de evaluacidn coherentemente, y siempre a favor del
aprendizaje.



1.2 Los retos coyunturales

Anteriormente, esta obra se enfocd en definir ciertos retos paradigmaticos en evaluacién, los
cuales se formulan debido a las disyuntivas que genera la toma de diversas posturas ante la
eleccion de practicas basadas en fundamentos filoséficos y pedagoégicos adversos. Otro tipo de
retos que se reconocen en el campo de la evaluacion del aprendizaje son los retos coyunturales,
que emergen de las actuales practicas evaluativas que se generan a partir de las demandas o por
las demandas sociales y econdmicas. Se vive en una época donde la sociedad espera aclarar los
caminos del desarrollo educativo haciendo uso de los resultados de procesos de evaluacion.
Aunqgue también espera que el proceso de evaluacién sea un mecanismo de rendicidén de cuentas
sobre los logros educativos alcanzados, mismos que deben justificar la inversion realizada en la
educacion.

:Qué acciones se estan planteando y qué logros se
observan a partir de las fuentes de informacion de
resultados provenientes de procesos de evaluacion?,
ise busca que estos resultados permeen en el proceso
de ensenfanza-aprendizaje o se estan utilizando sélo
como informacion referencial?

Es a partir de ambas premisas que se expone brevemente la trayectoria de como ciertas
iniciativas de esta indole han ido insertandose en el campo de la evaluacién educativa, dando pie
a una serie de estrategias de evaluar para mejorar. Sin embargo, preguntas quedan en el tintero y
desatan ciertos retos:

Para poder encausar la reflexion al respecto, es preciso evocar ciertos parajes historicos sobre
el uso del examen. La historia sobre los procesos de evaluacién, como respuesta a demandas
econdmicas y sociales, puede remitirse a tiempos milenarios- cuantiosos siglos atras- desde su
utilizacion en las culturas griega y romana, asi como en prdacticas para la seleccién de guerreros
en la China. Los examenes se realizaban desde entonces para determinar si una serie de
habilidades habian sido desarrolladas o estaban por desarrollarse y, asi, saber qué tanto el
desempeino de los examinados se acercaba a lo esperado para cubrir las necesidades que la
sociedad determinaba (Diaz- Barriga Arceo,1993; Escudero, 2003). No obstante, los examenes



como herramientas para juzgar las practicas educativas se empezaron a utilizar hasta finales de la
Edad Media. Desde entonces, los procesos de evaluacion se insertaron paulatinamente desde la
psicologia hacia la actividad educativa, teniendo como principal valia su capacidad de
corroboracion de lo aprendido. Sin embargo, no fue sino hasta la segunda década del siglo XX
cuando la docimologia empez6 a cobrar fuerza. El psicélogo Francés Henri Piéron fue quien
bautizé asi a la serie de estudios realizados alrededor del disefio de examenes para evaluar el
desempefo y conocer mejor la orientacion vocacional. Desde entonces, la inquietud por
desarrollar mas y mejores instrumentos para la medicidon de la inteligencia y, posteriormente, para
instrumentos que estimaran el nivel de desempefio académico fueron los campos nuevos a
explorar (Mainer Baqué 2002).

La idea del poder de prediccion de examenes para determinar el avance educativo comenzo a
seducir a los paises desarrollados. Se comprendié que ciertos examenes disefiados por expertos
en psicometria podrian ser aplicados para determinar tanto las metas educativas alcanzadas como
el rezago. Uno de los exdmenes mas reconocidos que impulsé esta practica evaluativa masiva fue
e | Scholastic Aptitude Test (SAT, por sus siglas en inglés), desarrollada por la empresa
Educational Testing Service /, el cual fue considerado una prueba referida a criterio con alta
prediccion de logro. Se administré por primera vez en 1926 a aspirantes universitarios. La meta
fue cubrir su aplicacion a un millén de estudiantes en el lapso de su primer afio (Kaplan y
Saccuzzo, 2006).

Han pasado aproximadamente 85 afios desde la insercion de estas herramientas para estimar
el logro educativo en diferentes naciones. Se puede apreciar que, aunque en paises
desarrollados esta practica ha estado presente por varias décadas, en América Latina su uso es
relativamente nuevo. Es preciso destacar que, a partir de la década de 1970, el surgimiento de
diversos organismos en América Latina y el Caribe se han posicionado como referentes regionales
en materia de evaluacién educativa, lo cual refleja la relevancia que el tema ha ido cobrando para
la toma de decisiones en paises del continente (Perassi, 2008).

LIGAS DE INTERES

» Educational Testing Service

» Programa de Promocion de la Reforma Educativa de América Latina y el Caribe (PREAL) es un
proyecto conjunto del Didlogo Interamericano y la Corporacion de Investigaciones para el
Desarrollo. Tiene por objetivo aportar a la mejoria de la calidad, equidad y eficiencia de la
educacion en América Latina y colaborar, con los gobiemnos y organizaciones de la sociedad
civil, a identificar y desarrollar reformas politicas en ambitos clave de la educacion.

PREAL

Es ahora mas comun encontrar una diversidad de informacion sobre iniciativas de investigacion
en América Latina que comparan resultados relacionados con aspectos educativos que derivan de
la evaluacion educativa y, propiamente, de inferencias hechas sobre el desempefio académico. En
primer lugar hay que destacar las aportaciones del Programa para la Promocién de la Reforma en
América Latina y el Caribe (PREAL) cuyo principal objetivo es aportar conocimiento a favor de la
mejora de la calidad, equidad y eficiencia de la educacién en América Latina. Este programa
colabora con gobiernos y organizaciones de la sociedad civil en la identificacion y desarrollo de


http://www.ets.org
http://www.preal.org

reformas educativas. Cuenta con miembros adscritos al programa que residen en diferentes
naciones como Brasil, Nicaragua, Peru, Republica Dominicana, Uruguay, por mencionar algunas.
Se le puede considerar uno de los programas que ha generado una cantidad importante de
publicaciones (entre libros, informes de investigacion, resimenes de mejores practicas educativas,
etc.).

Ofra iniciativa que se inserta de lleno al campo de la evaluacion educativa es la que encabeza
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), a
través del Laboratorio Latinoamericano de Evaluacion de la Calidad de la Educacion (LLECE) .
Esta red tiene como objetivo producir mas y mejores conocimientos sobre logros escolares vy
analizar los factores relacionados a estos avances. Asimismo, apoya y asesora a organismos
nacionales encargados de los procesos de medicion y evaluacion. Sus actividades de difusion y
reflexion abren foros para la reflexion, el debate e intercambio de nuevos enfoques en evaluacion
educativa.

LIGAS DE INTERES

» Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) es una
organizacion cuya mision es contribuir a la paz y a la seguridad en el mundo mediante la
educacion, la ciencia, la cultura y las comunicaciones. En este organismo se encuentra alojado
el Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion de la Calidad Educativa (LLECE), ubicado en
Santiago de Chile. Este Laboratorio cuenta con iniciativas de evaluacion educativa a nivel
latinoamericano.

UNESCO

Una tercera iniciativa que ha dado mucho de qué hablar en México y otros paises participantes
es la lanzada por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE)
correspondiente al Programa Internacional de Evaluacion de Estudiantes (PISA, por sus siglas en
inglés) .PISA es un programa que responde a las demandas de comprender las consecuencias de
la relacion entre nivel de preparacion de los estudiantes y desarrollo econdémico y social de un
pais. Es por tal motivo que el publico meta de este estudio son jovenes de 15 afios, que han
concluido la educacién basica y estan preparandose en la educacidn media superior. Las
habilidades que se evaluan corresponden al uso de conocimientos relacionados con matematicas,
comunicacion escrita en su lengua materna y ciencias. El examen no sélo exige el reconocimiento
de conceptos o procesos; va mas alla, hacia la solicitud de explicaciones y emision de
conclusiones. Los resultados de PISA permiten estimar el nivel de calidad de los sistemas
educativos de los diferentes paises y, con esta informacion, se expone una serie de sugerencias
para su mejorara; mismas que cada pais participante puede integrar en su reflexion sobre
reformas educativas.

Esta iniciativa de examinacion internacional data de mitad de la década de los 90’s. Se
sostuvieron jornadas de trabajo entre expertos evaluadores de diferentes naciones del mundo
para generar un examen suficientemente potente en cuanto a evaluacion de habilidades para la
vida. Este examen, ademas de contemplar propiamente el ambito disciplinar también integra en
sus registros datos socio-demograficos, informaciéon que integra para la realizacion de informes y
para emitir conclusiones.


http://portal.unesco.org/geography/es/ev.php-URL_ID=7919&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
http://pisa2009.acer.edu.au

La primera prueba estuvo lista para su aplicacion en 1997. No obstante, es a partir del afio
2000 que se empiezan a generar informes sobre los resultados obtenidos. El examen se
administra cada tres anos, tanto en paises miembros de la OCDE como a otros invitados al
proceso. Se han realizado cuatro aplicaciones y, por ende, se cuenta con cuatro reportes (2000,
2003, 2006, y 2009), que se pueden consultar a través del portal institucional de dicho organismo.
Lo valioso para algunos paises como México, Chile, China, y paises sudafricanos, es el hecho de
recibir un informe por parte de la OCDE sobre los resultados de sus respectivas evaluaciones,
pero ademas la inclusion de una serie de recomendaciones y lecciones aprendidas que esta
organizacion invita a seguir para elevar el potencial de desarrollo de las poblaciones.
|
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En el caso de México, el reporte en cuestion fue solicitado por autoridades mexicanas
representadas por el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACyT). Aunque las
recomendaciones de la OCDE (2009) fueron vastas, resaltan las correspondientes a la definicion
de objetivos estratégicos:

En el marco de estas estrategias evaluativas, cabria también mencionar mecanismos
nacionales que generan una cantidad de informacion importante para sus paises. Tal es el caso
de la Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE); examen que se
aplica a alumnos de educacién basica y media superior de todo el territorio mexicano. Es una
prueba cuyas calificaciones se expresan por norma, es de bajo impacto y tiene la caracteristica de
ser censal, es decir se aplica a toda la poblacion y no sélo a una muestra. ENLACE busca conocer
el nivel de logro académico de los estudiantes. Sus resultados estan publicados en el portal de la
Secretaria de Educacién Publica.

Otro caso a destacar es el de Colombia, pais que ha seguido en la misma linea de trabajo con
respecto a la evaluacién a gran escala para la toma de decisiones a favor de la calidad educativa.
El_Instituto Colombiano para la Evaluacion de la Educacién es una iniciativa nacional orientada a
apoyar al Ministerio de Educacion en dos actividades particulares: evaluacion a gran escala e
investigacion educativa en temas que inciden en la calidad de la misma. Esta institucion esta
actualmente a cargo de la aplicacion de la prueba SABER, que es equiparable — en cuanto a sus
objetivos generales— a la prueba ENLACE. Esta prueba se aplica a alumnos de quinto y noveno
grado. Incluye en su integracion disciplinar a las siguientes areas del conocimiento: ciencias
naturales, matematicas, lenguaje, competencias ciudadanas y ciencias sociales. Ademas, existen
modulos que permiten recoger informacion sobre condiciones fisicas de la escuela, encuesta para
maestros y directivos y observacion del aula; informacién que se utiliza en la emision de
resultados.

Un ultimo ejemplo a comentar es el caso de Chile. El pais ha sido reconocido en los ultimos
anos por sus avances en materia de educacion (OCDE, 2009).


http://www.icfes.gov.co
http://www.simce.cl

Al igual que los anteriores paises comentados, en Chile el Ministerio de Educacion impulsa un
Sistema de Medicion de la Calidad Educativa (SIMCE) Los examenes que desarrolla este sistema
evaluan el logro con base en los objetivos y contenidos declarados como minimos y obligatorios
en sus respectivos planes de estudio. Su amplitud en cuanto a poblacidon evaluada ha ido
incrementandose paulatinamente. En el afo 2010 las aplicaciones abarcaron hasta el afio 3°
Medio del subsector Inglés (estudiantes entre 16 y18 afios de edad aproximadamente). Al igual
que en México, estas pruebas son censales. Ademas de la informacion relacionada con el avance
curricular, también recoge datos sobre docentes, estudiantes y padres. Esta informacion se utiliza
para contextualizar y analizar los resultados de los estudiantes.

La informacion histérica revisada, sumada a los acontecimientos actuales en materia de
evaluacion que responden a intereses sociales y econdmicos en cada pais, permite una serie de
reflexiones y la identificacién de retos que las naciones y sus ciudadanos deben enfrentar.

El reto es tomar una postura entre dos formas de percibir el proceso de evaluacion del
aprendizaje a gran escala con fines diagndsticos, que aparentemente en América Latina se ha
convertido en un “toma y daca” entre las escuelas y los gobiernos: (1) la evaluacién como un
medio y (2) la evaluacién como un fin. ; Cémo deben visualizarse los retos alrededor de estos dos
puntos?

La evaluacion como un medio. Sobre este primer punto, por lo descrito anteriormente, los
paises conciben que la medicion estandarizada a gran escala es un medio, en tanto permite darle
cierta claridad a los resultados del proceso formativo a través de los resultados que se logran
recabar. Como lo mencionan Ravela et al. (2007) la educacion “puede concebirse como una
actividad opaca, en el sentido de que sus resultados no son directa ni inmediatamente
observables” (p.2). Hoy en dia, con buenos sistemas de evaluacion, esta caracteristica de
opacidad en el panorama educativo podria aminorarse para integrar informacion oportuna ante la
emision de politicas educativas y, por ende, impactard en determinar mejores acciones para la
mejora.

Es justamente a partir de los procesos de medicidon que se perfila actualmente la gran mayoria
de iniciativas para elevar la calidad educativa. Sin embargo, si este es el objetivo (utilizar los
resultados para inferir la realidad), se han detectado algunas debilidades a destacar, tales como la
escasa difusion formal de los resultados (Wolff, 2007) y una calidad técnica poco apropiada para
el fin que persigue.

El proceso difusion de resultados muchas veces se confunde con el hecho de cumplir con su
publicacion para obedecer a politicas de la transparencia.

Esto refleja que todavia quedan muchos cabos
sueltos en cuanto a la responsabilidad de las

entidades gubernamentales sobre la entrega de
los resultados a la sociedad.

Este es un fendmeno comun en paises latinoamericanos, donde obrar con transparencia no
necesariamente es igual a difundir la informacion con la orientacidn necesaria para que los
interesados en los datos puedan utilizarlos apropiadamente.


http://www.simce.cl

Otra debilidad sobre la cual hay que trabajar en
la evaluacion a gran escala como un medio, es

la calidad técnica que soporta el diseno de los
examenes.

La difusion sin orientacion es sumamente delicada pues la incorrecta interpretacion de los
resultados rompe con las funciones y el valor de las mediciones (Vidal, 2009).

Ravela et al. (2007), a través de su estudio para promover mejores procesos de evaluacion,
advierten que los equipos de evaluadores pocas veces se sostienen constantemente a lo largo de
diversas aplicaciones. Son burdécratas que deben de salir del gobierno en turno y dejarle las
plazas a otros especialistas (en el mejor de los casos) que continuen con la labor de
perfeccionamiento de los examenes.
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Ante las debilidades mencionadas, la ciudadania, interesada directa e indirectamente en estos
menesteres, debe demandar mayor claridad en cuanto a las intenciones de las evaluaciones
efectuadas y asumir la responsabilidad de utilizar los resultados para fines especificos. Es comun
ver, en el caso de México, que los resultados de ENLACE sirven para promocionar el buen nivel
académico de una escuela (privada en la mayoria de los casos), como si la prueba proporcionara
informacion para obtener rankings. Este mal uso hace que la ciudadania se confunda ante los
reales objetivos de un proceso de evaluacién como el mencionado.

Un segundo aspecto a trabajar a nivel de las
naciones latinoamericanas es propiciar que la
evaluacién estandarizada, aplicada a gran

escala, se vuelva una estrategia que enriquece
el proceso educativo y no so6lo sea un
mecanismo que juzgue sSus avances por
periodos (segun el gobierno en turno).




De tomarse la evaluacién bajo esta perspectiva, se favorecera el cambio de cultura, hacia el
posicionamiento de la evaluacién como una herramienta util para la mejora educativa, misma que
requiere constante supervision, revision y ajuste con apoyo de calidad técnica para lograrlo.

La evaluacién como un fin. Aunque la gran mayoria de expertos colaboradores de las
principales iniciativas en materia de evaluacion del aprendizaje a nivel Latinoamérica concuerdan
en que el objetivo de las evaluaciones a gran escala es brindar informacién diagndstica precisa
para la comprension de la realidad social y, posteriormente, su uso para una toma de decisiones
responsable que propicie el desarrollo, es cierto que algunos advierten sobre ciertos usos
perversos de esta informacion. Martinez Rizo (2009) lo comenta claramente:

La proliferacion de pruebas a gran escala va acompafada por el interés de que sus
resultados se utilicen para sustentar decisiones de las que se deriven mejoras
importantes para la calidad. Esta tendencia se relaciona con la de rendicion de
cuentas, y cobra sentido en el contexto de corrientes mas amplias: busqueda de
transparencia en el manejo de los asuntos publicos; con frecuencia, desconfianza
respecto de la educacion publica y, en general, respecto a la gestidon publica de los
servicios. A ello debe anadirse la escasa cultura en la sociedad, en cuanto a
evaluacion educativa, no solo entre el publico general, sino también entre maestros y
autoridades educativas, e incluso entre investigadores y especialistas. Esto lleva a
esperar resultados casi milagrosos en las escuelas, gracias a la aplicacion de
pruebas, sin tener en cuenta sus alcances y limites (p.10).

Lo expuesto por dicho autor no es ajeno para quienes revisan los principales encabezados
periodisticos 0 quienes tienen por costumbre ver las noticias en la television. El bajo rendimiento y
la constante “mala calificacion” de los paises latinoamericanos en evaluaciones a gran escala han
hecho noticia en los ultimos afios. Este fenomeno de difusion de resultados por doquier (sin las
precauciones requeridas) ha hecho que se trabaje en los procesos de evaluacién viendo las dos
caras de la moneda a la vez la primera, bienintencionada, que deja como resultado un plan
estratégico para dirigir las acciones educativas que elevaran la calidad y, la segunda, juzgadora y
condicionante, que exige mejores puntajes en las evaluaciones para recompensar o premiar solo a
quien se lo merece.

Para muestra de lo que sucede en torno al caracter juzgador y condicionante de la evaluacion,
se ha publicado un articulo sobre el demérito de valores en la practica docente ante la presion
que las autoridades educativas ejercen sobre los resultados de una examinacion estandarizada.
Rojas (2011) comenta en su articulo que recibié una denuncia de padres de familia sobre trampa
cometida en un examen incitada por los docentes y que, la institucion que valida el proceso de
aplicacion y calificacién, corroboré que los altos resultados de la institucion se juzgaban
sospechosos en los tres ultimos anos de la aplicacion de ENLACE.

Esta situacion lleva a reflexionar sobre un problema que va insertandose con ahinco en la
sociedad: el valor de los procesos de medicion sobre el aprendizaje. Es preocupante el tiempo que
le dedican los maestros a preparar a los alumnos para ser capaces de resolver un examen con el
afan de mostrar una realidad maquillada sobre su desempefio académico, en lugar de utilizar el
tiempo en realmente educar y lograr aprendizajes significativos. Definitivamente, evaluar es
importante en la medida en que el proceso ayude integral y auténticamente al aprendizaje. Bajo
ninguna circunstancia se debe reducir a un acto bajo el cual se hace un indebido manejo de



intereses personales. ; Como ayudar a que esto cambie? Una alternativa es empezar a insertar en
la practica docente procesos de evaluacion formativa de manera intencionada y coherente con el
proceso de aprendizaje. Los resultados de este tipo de evaluacion, al permitir reconocer logros y
areas de oportunidad, son tan valiosos como la instruccion misma (Hattie y Timperley, 2007).
Existe asi, en la dimension de la evaluacién formativa una amplia gama de alternativas para que la
funcién de evaluacién cumpla con su cometido: el fortalecimiento del ambiente de aprendizaje a
partir de las decisiones que se tomen para modificar y orientar el trayecto hacia el logro de metas
educativas.

Revisa el ejercicio integrador al final del capitulo.



Conclusion del capitulo 1

El tema de evaluacion del aprendizaje se perfila a partir de un numero de variables inherentes
(propias del proceso) y adyacentes (circunstanciales) que lo ha puesto en la mira de organismos
internacionales, naciones, educadores, padres de familia; de la sociedad en general. Abrir debate
sobre el tema conlleva a poder ubicar ciertos puntos controversiales, mismos que se orientan en
tres flancos: (1) su fundamentacién filosofica; (2) los beneficios socio-econdmicos que
compromete; y (3) el interés detras de la evaluacion educativa.

En el primer punto (fundamentaciéon filoséfica) las dos corrientes de pensamiento mas
influyentes en el mundo contemporaneo han permeado en lo que se concibe debe ser la
evaluacion entendida desde funciones, su forma de instrumentacion y uso de resultados. Aunque
las posturas son opuestas (entre el positivismo y la hermenéutica) en cuanto al enfoque que
determina la utilidad de los procesos de evaluacién, ambas buscan en esencia la mejora
educativa. Aunque ninguna es mejor que otra, y ambas estan siendo puestas en practica por los
docentes en los escenarios educativos actualmente, el reto consiste en lograr un proceso de
cuestionamiento ante sus propias practicas, para llenarlas de sentido y alinearlas con el enfoque
educativo que enmarca la formacion.

En el segundo punto (los beneficios socio-econémicos que compromete) se ha resaltado en
diversas secciones de este capitulo que los procesos de evaluacion, sin lugar a dudas, traen
consigo beneficios para una sociedad que ve en estos procesos una manera sistematica y formal
de detectar las areas de oportunidad, en materia educativa, que estdn mermando o no alentando
el desarrollo de capacidades que repercuten en el bienestar social y el desarrollo econémico de
una nacion o region.

La intervencién de la OCDE con el programa PISA es un ejemplo de lo poderosa que puede ser
la evaluacién para tener una idea de como los procesos educativos estan incidiendo en el
desarrollo de los paises. Aunque tal vez criticada por la visién reduccionista de la evaluacion de
estos esfuerzos de medicién como el de la OCDE, también es cierto que seria hasta irresponsable
no tomarlas en cuenta al querer inferir un perfil de desarrollo nacional desde los logros
educativos. En este sentido, la evaluacion genera buenos resultados en la medida en que se
sepan interpretar y utilizar para fortalecer, y no Unicamente para juzgar.

En el tercer y ultimo punto (los intereses detras de la evaluacion educativa) se han discutido
dos vertientes opuestas: la que apuesta por el bienestar de la comunidad educativa y la que mira
por los propios intereses. Un genuino interés por evaluar para mejorar debe estar inmerso en un
marco de accion contemplado para lograr beneficios sociales inmediatos y mediatos. La
comunidad deberian conocer las intenciones y alcances de los resultados en términos de
intervencién educativa para el desarrollo.

Lamentablemente, en los ultimos afios se ha fortalecido mas la otra vertiente: la de los
intereses personales. Tener éxito profesional y personal a cuestas de demostrar un supuesto
buen rendimiento académico de los alumnos se torna un castillo de arena sin mayores bases para
mantenerse erguido por mucho tiempo. Las tempestades provenientes de mecanismos
comparativos en examinaciones internacionales, y hasta la misma sociedad, cuando demande
ciudadanos mejor preparados para sostener al pais en pleno, pondran en evidencia que los
procesos de evaluacion e intervencién distan de ser meros requisitos escolares. Es hora de tomar
la evaluacion en serio.






Actividades del capitulo 1

Ejercicio integrador



http://cursoste.tecvirtual.mx/ebooks/epubs/epub.php?Id=id020

Recursos del capitulo 1

» Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior. Es una asociacion civil cuya
actividad principal es el disefio y aplicacion de instrumentos de evaluacion de conocimientos,
habilidades y competencias, asi como el analisis y la difusion de los resultados que arrojan las
pruebas. Disponible en

www.ceneval.edu.mx

» Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion. Entidad que ofrece a las autoridades
educativas y al sector privado herramientas idoneas para la evaluacién de los sistemas
educativos. Disponible en

www.inee.edu.mx

» Ministerio de Educacién del Peru. Se encuentra informacién sobre las diferentes iniciativas de
evaluacion en este pais. Disponible en

www.minedu.gob.pe

» Ministerio de Educaciéon de Colombia. Se encuentra informacion sobre las diferentes iniciativas
de evaluacion en este pais. Disponible en

www.mineducacion.gov.co

» Ministerio de Educacion de Chile. Se encuentra informacion sobre las diferentes iniciativas de
evaluacion en este pais. Disponible en

www.mineduc.cl

» Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE). Organismo internacional
que evalua la calidad de los sistemas educativos de los paises miembros y participantes, para
correlacionar el nivel educativo alcanzado en relacion con el desarrollo econémico. Este
organismo esta a cargo del Programa Internacional de Evaluacién de Estudiantes o Informe
PISA. Disponible en

www.ocde.org

» Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) es
una organizacion cuya mision es contribuir a la pazy a la seguridad en el mundo mediante la
educacién, la ciencia, la cultura y las comunicaciones. En este organismo se encuentra alojado
el Laboratorio Latinoamericano para la Evaluacion de la Calidad Educativa (LLECE), ubicado
en Santiago de Chile. Este Laboratorio cuenta con iniciativas de evaluacion educativa a nivel
latinoamericano. Disponible en

portal.unesco.org/geography/es/ev.php-
URL _ID=7919&URL DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.html

» Secretaria de Educacion Publica (SEP Federal o su equivalente en cada entidad federativa). Es
la entidad federal y/o estatal que ejecuta las politicas educativas en México. Es el equivalente a
un ministerio de educacion en otros paises latinoamericanos. La informacién que se encuentra
en la pagina incluye iniciativas nacionales en materia de evaluacion del aprendizaje. Disponible
en

WWW.Sep.gob.mx



http://www.sep.gob.mx
http://www.ceneval.edu.mx
http://www.mineducacion.gov.co
http://portal.unesco.org/geography/es/ev.php-URL_ID=7919&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html
http://www.inee.edu.mx
http://www.mineduc.cl
http://www.minedu.gob.pe
http://www.ocde.org

Programa de Promocion de la Reforma Educativa de América Latina y el Caribe (PREAL) es un
proyecto conjunto del Dialogo Interamericano y la Corporacion de Investigaciones para el
Desarrollo. Tiene por objetivo aportar a la mejoria de la calidad, equidad y eficiencia de la
educacion en América Latina y colaborar, con los gobiernos y organizaciones de la sociedad civil,
a identificar y desarrollar reformas politicas en ambitos clave de la educacion. Disponible en

www.preal.org


http://www.preal.org
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