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La preparacion profesional del docente a partir de su grado de estudios
y el impacto que tiene en el desempefio académico de los alumnos
considerando resultados obtenidos en pruebas estandarizadas

Resumen

Los cambios vertiginosos que se generan a nivel nacional e internacional tienen efectos
significativos en el campo educativo, actualmente la globalizacion econdmica y del
conocimiento han orillado a los paises a reorientar su sistema politico-educativo, de tal
manera que se adoptan modelos innovadores que buscan formar personas cada vez mas
competentes y con un mejor desempefio. Sin embargo, ain por encima de reformas
educativas que han otorgado especial atencién a la preparacion docente y al
mejoramiento de las condiciones de las escuelas, al dotarlas de recursos que les permiten
estar a la vanguardia, los resultados educativos no son satisfactorios. Al considerarse que
la calidad de la educacién depende en gran medida de la preparacién de los profesores,
cada vez encontramos docentes mas capacitados y actualizados, gracias a las diferentes
ofertas educativas de formacidn permanente (cursos, talleres, asesorias, especialidades,
maestrias, doctorados), que ofrecen los sistemas publicos y privados; sin embargo las
practicas educativas que se llevan a cabo en las aulas no son del todo favorables, y esto
de alguna manera indica que la preparacion profesional docente que hoy se tiene y se
presume que es mejor, no ha contribuido a desarrollar mejores procesos de ensefianza y
aprendizaje, de tal manera que actualmente con las evaluaciones internacionales y

nacionales no se han obtenido resultados favorables o al menos alentadores. Es asi que



con esta investigacion que se centrd en conocer como es el impacto de la preparacién
profesional del docente a partir de su grado de estudios en el desempefio académico de
los alumnos considerando resultados obtenidos en examenes y pruebas estandarizadas,
realizada en diez grupos de cuarto grado de cuatro escuelas primarias, atendidos por
docentes con estudios de licenciatura y de maestria, ambas en educacidn, se encontrd
que los resultados de los estudiantes son muy similares, en la mayoria de los casos son
bajos, asi que no se reflejé que a una mayor preparacion del docente mejor desempefio
académico del alumno, situacién que debe valorarse porque hoy mas que nunca se
necesitan profesores preparados que reflejen en su practica los aprendizajes que han

adquirido en su formacion inicial y permanente.
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1. Planteamiento del problema.

A lo largo de la historia las sociedades han sufrido infinidad de cambios sociales,
politicos, culturales, econdémicos y tecnoldgicos, cambios que de alguna forma marcan la
pauta de su desarrollo y progreso, pero sobre todo que conllevan a reflexionar sobre la
importancia y la necesidad de que los individuos se mantengan actualizados sobre lo que
acontece continuamente y que es parte de la vida cotidiana.

Bajo este tenor y considerando que en las sociedades plurales se presentan fuerzas
externas e internas que crean presiones para el cambio (Fullan y Stiegelbauer, 1997), no
cabe duda que el campo educativo se ve afectado por infinidad de situaciones, que
conllevan a la implementacion de nuevas politicas y sistemas educativos que de alguna
forma buscan mejorar la calidad de los servicios educativos que se ofrecen en las
escuelas y de las practicas educativas que se desarrollan al interior de las aulas.

En las Gltimas décadas se ha tenido la necesidad de considerar y poner en practica
modelos educativos innovadores gque tienen como objetivo reorientar el proceso
educativo a fin de obtener mejores resultados, tanto en profesores como en alumnos, los
primeros al tener un desenvolvimiento 6ptimo al desarrollar su practica docente y los
segundos al contar con un buen desempefio académico, especialmente cuando el nuevo
escenario educativo demanda la formacion de docentes integrales, poseedores de
diversas competencias que deben manifestarse en el desarrollo de la practica pedagogica
y a la vez estén en posibilidades de contribuir en la formacion de ciudadanos criticos y

participativos (Camacho, Finol y Marcano, 2008).



Sin embargo, por encima de reformas que plantean que la calidad del sistema
educativo de un pais depende en gran parte de sus profesores, en la medida en que hay
correlacién entre su preparacion profesional y sus practicas en clase, las cuales deben
tener efectos relevantes en el desempefio académico y en los aprendizajes de los
estudiantes (Vaillant, 2002), en la actualidad se vive un gran problema educativo: la
formacién permanente del magisterio se ha elevado e intensificado, de tal manera que
hoy se cuenta con docentes mas preparados y actualizados, pero desafortunadamente
esto no ha tenido el impacto esperado en el logro de la calidad educativa, vista desde los
resultados de desempefio académico de nifios y jovenes estudiantes.

1.1. Antecedentes

Es importante considerar que los resultados educativos que ha tenido
recientemente nuestro pais no son del todo favorables, por citar un ejemplo, en la prueba
PISA que se aplico en el afio 2009, los jovenes mexicanos alcanzaron 425 puntos en
lectura, 419 en matematicas y 416 en ciencias, puntajes superiores a los de Brasil,
aungue inferiores a los de Chile, en América Latina, y a los de paises como Estados
Unidos y el promedio general (OCDE, 2009).

Asi, por encima de que la politica educativa en nuestra nacion ha reconocido que
para consolidar una educacion de calidad que atienda estandares nacionales e
internacionales debe, entre otras cosas, mejorar la infraestructura de las escuelas,
dotandolas de recursos tecnoldgicos, asi como disefiar y aplicar estrategias que atiendan
la preparacion y actualizacion del docente (OCDE, 2010); se encuentra que los niveles
de logro educativo obtenidos siguen sin ser satisfactorios, como ejemplo, se tiene que en

la prueba ENLACE, en el afio 2006, en la asignatura de matematicas el 82.4 % de los



alumnos de 3° a 6° de primaria se ubicaron en nivel insuficiente y elemental, s6lo el
17.6% se ubico en un nivel bueno y excelente, y aunque en el afio 2011 se observan
avances, 63% en insuficiente y elemental, y 37% en bueno y excelente (SEP, 2011), aun
es evidente que hay debilidades en el desempefio académico de los alumnos
considerando los resultados de esta prueba estandarizada.

Enfocandonos ahora en la preparacion y en el desarrollo profesional del docente,
que la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos, considera como
un factor para lograr el éxito en las escuelas y estudiantes mexicanos (OCDE, 2010), es
importante citar que se han tenido progresos significativos respecto a la formacién
inicial y permanente de los docentes, hoy para ser profesor se debe contar al menos con
estudios de licenciatura, a fin de que se cuente con conocimientos sélidos sobre la teoria
y la préactica educativa, y se cumpla con un perfil de egreso que plantea el tipo de
competencias que se deben tener, las cuales representan la base para desarrollar procesos
de ensefianza y aprendizaje de calidad.

No obstante, los cambios vertiginosos en las sociedades juegan un papel crucial y
determinante, pues aunque en la actualidad la mayoria de los docentes tiene una mayor
preparacion, los avances cientificos y tecnolégicos aunados a los problemas sociales que
se viven en una era caracterizada por la posmodernidad, donde se exige una educacion
arménica que garantice el bienestar del individuo y de la sociedad (Lampert, 2008), los
docentes se ven en la necesidad de contar con una preparacion permanente que les
brinde nuevos y mejores elementos a fin de que puedan consolidar en los alumnos un

buen desempefio académico.



Es asi que muchos docentes han reconocido y valorado la conveniencia de
fortalecer su preparacion inicial y han optado por cursar una maestria en educacion,
Alvarez y Majmudar (2001), sefialan que un logro significativos es que los profesores
universitarios, en nuestro pais los profesores normalistas con licenciatura, tienen la
opcidn de continuar estudios de postgrado y de especializarse en areas tales como la
pedagogia, la investigacion y la administracion educativa como una alternativa de
formacion permanente.

Bien podria pensarse que los docentes que se preparan a partir de estudios de
posgrado tendran la posibilidad de desarrollar mejores practicas educativas que de
alguna forma contribuyan en el logro de un mejor desempefio académico y en resultados
obtenidos en examenes y pruebas estandarizadas; sin embargo, las estadisticas de niveles
de logro educativo, aun en los grupos atendidos por docentes con maestria en educacion,
son bajos. Frade (2009), sefiala que a partir de los resultados afio con afio los medios de
comunicacion expresan que los estudiantes mexicanos salen mal en evaluaciones
nacionales e internacionales y que nuestro pais tristemente siempre se ubica en los
altimos lugares. Situacion que debe considerarse, pues aunque los docentes no son los
responsables de todos los males educativos, su preparacion debe reflejarse de alguna
forma.

Actualmente instituciones publicas y privadas ofertan estudios de posgrado para
profesores en servicio en diversas acentuaciones de la educacion, de esta forma
encontramos que muchos docentes cuentan con el grado de maestria en educacion; pero
por encima de que se cuenta con profesores mas preparados, los alumnos presentan un

rendimiento considerablemente bajo en comparacidn con estudiantes de otros paises en



vias de desarrollo e industrializados, nifios y jovenes mexicanos tienen resultados
inferiores respecto al estandar en pruebas de lectura, matematicas y ciencias
(Hopenhayn, 2002).

Estudios realizados han demostrado que los conocimientos y la preparacion de los
profesores representa uno de los factores mas importantes en la determinacion del
rendimiento escolar de los estudiantes (Alvarez y Majmudar, 2001), pero considerando
que la experiencia, las observaciones, los comentarios y sobre todo los resultados que
han obtenido los alumnos, se optd por realizar un estudio que permitiera conocer el
impacto que tienen la preparacion profesional del docente en el desempefio académico
de los alumnos.

1.2. Problema de investigacién

Nuestro sistema educativo atraviesa momentos dificiles, aunque se ha manifestado
preocupacion por la formacién docente y se han implementado estrategias para mejorar
su preparacion, esto no se ha reflejado al interior de las aulas, las practicas educativas
pareciera que no han contribuido a obtener resultados alentadores, por ejemplo, la
OCDE identifica diferentes niveles de desempefio, en la asignatura de matematicas al
menos existen 6 niveles, y encontramos que 47.2% de los jovenes se ubica por debajo
del nivel 1, es decir, casi la mitad de la poblacién escolar mexicana reprob6 el examen
(Frade, 2009).

En los resultados que se han tenido en la Evaluacion Nacional del Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE) en educacion primaria, en la asignatura de
espafol, de 2006 a 2011, segln reporte de la Secretaria de Educacion, se han tenido

algunos avances, sin embargo, alin un porcentaje significativo de alumnos tiene un bajo



nivel de desempefio: a nivel nacional en el afio 2006, el 78.7% de los alumnos se ubicd
en niveles de logro insuficiente o elemental, s6lo 21.3% tuvo nivel bueno o excelente;
para el afio 2011, el 60% de los estudiantes se encuentra en los niveles insuficiente y
elemental, ahora el 40% se ubica en bueno y excelente. A nivel estatal, el Estado de
México en el afio 2006 tuvo 79.4% de alumnos en niveles de logro insuficiente y
elemental, s6lo 20.6% se ubicé en niveles bueno y excelente; en el afio 2011 el 62.6% de
los estudiantes tuvo un nivel insuficiente o elemental y 37.4% se encontro en nivel
bueno o excelente (SEP, 2011).

Si se continuara con el analisis hasta llegar a resultados de los grupos y de cada
alumno al interior de las escuelas, encontraremos que este fendmeno prevalece, en la
region de Valle de Bravo, conformada por nueve municipios, encontramos que en el afio
2011 el 74.6% de los alumnos se ubico en niveles de logro insuficiente y elemental, s6lo
el 25.4% tuvo un nivel bueno y excelente. Ahora bien, el municipio con resultados mas
bajos fue Donato Guerra con 83.3% de estudiantes con nivel insuficiente y elemental, y
solo un 16.7% con nivel bueno y excelente.

Este Gltimo dato es interesante, especialmente cuando los alumnos tienen
resultados bajos en ENLANCE Yy el personal docente tiene mayor preparacion en
comparacion con docentes del resto de la region, es decir, muchos docentes de esta zona
escolar cuentan con estudios de maestria en educacidn, situacién que indicaria que
pueden desarrollar mejores practicas educativas y consolidar un buen desempefio
académico en sus alumnos, pues para muchos es claro que la intervencion del docente, a
partir de su preparacion, tiene un gran peso en el logro de resultados, consideremos que

“a medida que van alcanzando un mayor desarrollo profesional los profesores, se amplia



constantemente su repertorio de habilidades, asi como el bagaje de conocimientos y
experiencia que ponen al servicio del aprendizaje del alumno” (Regan, Anctil, Dubea,
Hofmann y Vaillancourt, 2002, p. 18).

Pero esto no siempre funciona asi, se encuentran docentes sélo con estudios de
licenciatura en educacion que tienen una mejor actuacion y sus alumnos presentan
buenos resultados académicos, en comparacién con docentes con grado de maestria en
educacion, fendmeno un tanto extrafio que aunque no es una generalidad, marco la pauta
para plantear como pregunta principal de esta investigacion: ;Como es el impacto de la
preparacion profesional de los docentes con maestria en educacion en el desempefio
académico de los alumnos considerando los resultados obtenidos en pruebas
estandarizadas, respecto al impacto que tiene la preparacién profesional de los docentes

con licenciatura en educacién? Donde se identifica lo siguiente:
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Figura 1. Variables del problema de investigacion




Para poder dar respuesta a la pregunta principal se plantearon otras interrogantes
que contemplaron aspectos que se relacionan tanto con la preparacion profesional del
docente como con el desempefio académico de los alumnos, éstas fueron las siguientes:

e ;Qué elementos tedricos, metodoldgicos y practicos tienen los docentes a partir de
su preparacion profesional, considerando su grado de estudios?

e ;COmo es el desenvolvimiento de los docentes al interior del aula retomando su
preparacion profesional, desde su grado de estudios?

e ;Cuéles son los principales motivos por los que el docente se prepara
profesionalmente?

e ;Qué logros y beneficios tiene un docente a partir de su preparacion profesional,
considerando el grado de estudios?

e ;Qué se entiende por desempefio académico de los alumnos y qué aspectos
intervienen?

e ;De qué manera se desenvuelven los alumnos durante la practica educativa al
interior del aula de clases?

e ;Cbomo es el desempefio académico de los alumnos de cuarto grado considerando
calificaciones bimestrales y resultados obtenidos en pruebas estandarizadas?

e ;Qué resultados y niveles de logro educativo obtuvieron los grupos de los docentes
con estudios de licenciatura en educacion y maestria en educacion sujetos de

estudio?



1.3. Objetivos de investigacion

Una vez que fue posible identificar que hay escuelas con docentes preparados,
con estudios con licenciatura en educacién y con maestria en educacién, pero también
con un bajo desempefio académico en sus alumnos, esta investigacion tuvo como
objetivo: Conocer el impacto que tiene la preparacion profesional tanto de los docentes
con licenciatura en educacién como de los docentes con maestria en educacion, en el
desempefio académico de los alumnos considerando los resultados obtenidos en
examenes y pruebas estandarizadas, a fin de identificar semejanzas o diferencias.

Para lograr este objetivo general se plantearon objetivos especificos que a lo
largo de la investigacion se trabajaron a fin de contar con un referente tedrico y empirico
sobre este fendmeno educativo, estos son los siguientes:

e ldentificar los elementos tedricos, metodoldgicos y practicos que tienen los
docentes a partir de su preparacion profesional, considerando su grado académico.

e Observar y comparar el desenvolvimiento de los docentes durante la practica
educativa al interior del aula de clases retomando su preparacion profesional desde
su grado de estudios.

e Conocer los motivos por los que los docentes contintian con su preparacion
profesional.

e Conocer los logros y beneficios que tiene el docente a partir de su preparacion
profesional considerando su grado de estudios.

e Conocer qué se entiende por desempefio académico de los alumnos, asi como los

aspectos que intervienen en éste.



e Observar el desenvolvimiento de los alumnos, como parte de su desempefio
académico, durante la préactica educativa.
e Conocer el desempefio académico de los alumnos a partir de las calificaciones
bimestrales y de resultados obtenidos en pruebas estandarizadas.
e Conocer, analizar y comparar los resultados educativos que obtuvieron en
ENLACE los grupos atendidos por los docentes sujetos de estudio.
1.4. Supuestos hipotéticos
El andlisis de la teoria sobre las dos variables de este estudio y particularmente el
acercamiento a la préactica educativa en la que participan alumnos y profesores con
diferente preparacién, permitieron conocer y comparar lo que acontece respecto al
desempefio académico en los grupos atendidos por docentes con licenciatura en
educacion y por docentes con maestria en educacion, esto represento la clave para
plantear como supuesto hipotético principal que: HiiTanto en los grupos atendidos por
docentes con licenciatura en educacién como en los grupos atendidos por docentes con
maestria en educacion, el desempefio académico de los alumnos, considerando los
resultados obtenidos en pruebas estandarizas, es similar, por lo que la preparacién
profesional, a partir del grado de estudios que tiene el docente, no impacta de manera
contundente. Ahora bien, de este planteamiento se desprenden las siguientes hipotesis:
Hiz.- EI desempefio académico de los alumnos atendidos por docentes con estudio
de maestria en educacidn no es significativamente mejor que el desempefio académico

de los alumnos atendidos por docentes con estudios de licenciatura en educacion.
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His.- Los docentes con estudios de licenciatura en educacion pueden lograr igual o
mejor desempefio académico en sus alumnos en comparacion con los docentes que
tienen estudios de maestria en educacion.

Hia.- El docente se prepara profesionalmente mas por los beneficios personales
que conlleva el obtener un grado académico que por contar y aplicar los elementos
tedricos y practicos que adquiere durante sus estudios, a fin de mejorar el desempefio
académico en sus alumnos.

Pareciera que con estas hipotesis se asumio que la preparacion profesional del
docente no era determinante en la consolidacion de un mejor desempefio académico en
los alumnos; sin embargo, en algunos casos se observaron situaciones y se obtuvieron

datos que no permitieron generalizar estos supuestos.

La preparacion profesional del docente a partir de su grado de estudios y el impacto
que tiene en el desempefio académico de los alumnos considerando los resultados

¢Como es el impacto de la preparacion profesional de los docentes con maestria en
Pregunta | educacion en el desempefio académico de los alumnos considerando los resultados
obtenidos en pruebas estandarizadas, respecto al impacto que tiene la preparacion

Conocer el impacto que tiene la preparacion profesional tanto de los docentes con
licenciatura en educacion como de los docentes con maestria en educacion, en el
desempefio académico de los alumnos considerando los resultados obtenidos en

Objetivo

Tanto en los grupos atendidos por docentes con licenciatura en educacion como en
los grupos atendidos por docentes con maestria en educacion, el desempefio
académico de los alumnos, considerando los resultados obtenidos en pruebas

estandarizas, es similar, por lo que la preparacion profesional, a partir del grado de

Figura 2. Elementos del problema de investigacion
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1.5. Justificacion de la investigacion

La educacién formal y sistemética que se desarrolla actualmente en las escuelas
requiere de docentes comprometidos y responsables con la labor educativa, existe “la
necesidad de contar con el talento humano poseedor de las competencias requeridas,
docentes preparados, actualizados y formados para hacer frente a los desafios de los
nuevos escenarios educativos” (Camacho, et. al., 2008, p. 74). Profesores preparados
que propicien practicas educativas de calidad, calidad que se refleje en la formacién de
alumnos competentes, que cuando se les evalle su desempefio académico tengan
resultados objetivos y favorables. Hoy se apuesta por la preparacion de los maestros
como medio para generar niveles de logro educativo 6ptimos.

Partiendo de esta premisa fue que se realizo esta investigacion, pues de alguna
forma con los resultados obtenido seria posible reconocer qué tan importante y
trascendente es la preparacion profesional del docente en la consolidacion del
desempefio académico de los alumnos; maxime cuando en nuestro dias la sociedad
vislumbra que en cualquier campo a mayor preparacion mayor rendimiento y por ende
mejores resultados, ya estudios han demostrado las diferencias que existen en el
desemperio de los alumnos que fueron atendidos por docentes eficientes y los alumnos a
cargo de docentes ineficientes (Barber y Moushed, 2008).

De igual forma, este estudio se llevé a cabo para contar con sustentos tedricos y
evidencias que permitieran exponer que la preparacion profesional de los docentes tiene
un papel primordial y debe impactar en el logro de mejores resultados educativos en
todos los niveles. Es urgente que se comprenda que el obtener un determinado grado de

estudios equivale a adquirir o fortalecer conocimientos, habilidades del pensamiento,
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destrezas y actitudes, que en su conjunto forman competencias docentes (Frade, 2009),
que deberan ponerse en practica al interior de las aulas y las escuelas. El ideal es que los
docentes que tienen mas estudios cuenten con mejores elementos pedagdgicos para
desarrollar procesos educativos que coadyuven en el logro de objetivos, pues de alguna
forma se han especializado y estan en posibilidades de desarrollar mejores estrategias de
ensefianza y ademas crear los ambientes de aprendizaje mas favorables (Lozano, 2005).

Los principales beneficiados con los resultados de esta investigacion son los
docentes y los alumnos, pues con los hallazgos se abrira la posibilidad de analizar,
valorar y comprender la condicion real del desempefio académico de los estudiantes, asi
como la reflexién de que obtener un grado académico, en este caso licenciatura y
maestria en educacion, conlleva a consolidar las competencias docentes, entendidas
como la “capacidad de movilizar varios recursos cognitivos para hacer frente a un tipo
de situaciones” (Perrenoud, 2004, p. 11). Se espera, por lo tanto, que a partir de la
reflexién sobre la tematica y los resultados se generen cambios significativos en la tarea
educativa.

Finalmente considerando que Blanco (2009), plantea que no es facil definir los
factores que determinan la desigualdad de los resultados educativos, por la misma
complejidad de la accion educativa, debe sefialarse que lo que se encontr6 con este
estudio, que se centrd en conocer el impacto de la preparacion profesional de los
docentes, puede ser el punto de partida para realizar investigaciones mas amplias y/o
profundas, en diferentes contextos y niveles educativos, considerando aspectos

psicoldgicos, socioldgicos, econdmicos de la comunidad escolar, incluso dirigir la
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mirada a indicadores como: razones primordiales del docente para estudiar una maestria
0 caracteristicas de los planes de estudios de las maestrias en educacion.
1.6. Limitaciones de la investigacion

En este estudio que tuvo como objetivo conocer y comparar el desempefio
académico de los alumnos considerando resultados obtenidos en pruebas estandarizadas,
considerando grupos atendidos por docentes con licenciatura en educacion y por
docentes con maestria en educacion, fue necesario tener en cuenta limitaciones
cientificas, temporales y espaciales.

En las limitaciones espaciales para fines propios de este estudio y considerando su
viabilidad, se consideraron escuelas de una zona escolar de educacién primara del
municipio de Donato Guerra, adscritas a las Subdireccion Regional de Educacion Bésica
de Valle de Bravo, toda vez que presenta las caracteristicas idoneas para realizar esta
investigacion: porcentaje significativo de docentes que tienen estudios de licenciatura 'y
de maestria, ambas en educacion, y ademas cuenta con los resultados mas bajos en
ENLACE, 2011.

Tabla 1
Nivel de escolaridad en Donato Guerra segun INEGI (2010)

Edad de la poblacién Cantidad
Poblacion de 5y més afios con

primaria, 2010 Lol
Poblacion de 18 afios y méas con nivel 759
profesional, 2010

Poblacion de 18 afios y més con 40
posgrado, 2010

Grado promedio de escolaridad de la 57

poblacién de 15 y mas afios, 2010
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Tabla 2

Resultados de ENLACE 2011 de los municipios que integran la Subdireccion Regional
de Educacién Basica de Valle de Bravo segun Instituto de Evaluacion Educativa del
Estado de México (IEEEM)

Porcentajes en Porcentajes en
espafiol matematicas
Municipio Niveles Niveles Niveles Niveles

insuficiente bueno y insuficiente bueno y

y elemental  excelente  yelemental excelente
Amanalco 79.0 21.0 78.2 21.8
Donato Guerra 83.3 16.7 82.9 17.1
Ixtapan del Oro 68.2 31.8 63.3 36.7
Otzoloapan 52.6 47.4 49.8 50.2
Santo Tomas 73.9 26.1 72.1 27.9
Valle de Bravo 68.2 38.1 76.3 23.7
Villa de Allende 76.1 23.9 78 22
Villa Victoria 76.9 23.1 78.3 21.7
Zacazonapan 53.9 46.1 54.2 45.8

Es asi que el estudio se realiz6 teniendo como muestralO grupos de cuarto grado
de primaria, de los cuales 5 son atendidos por docentes con estudios de licenciatura en
educacion y los otros 5 por docentes con estudios de maestria en educacion, de 4
escuelas primarias publicas del Subsistema Educativo Estatal del municipio de Donato
Guerra, las cuales por sus caracteristicas contextuales se consideran rurales y de
organizacion completa por el nimero de matricula de docentes y alumnos, contando al
menos con dos grupos por grado, ademas de estar ubicadas en localidades social,
cultural y econdmicamente muy similares, teniendo acceso a diferentes servicios y
recursos que apoyan la préactica educativa.

En cuanto a las limitaciones cientificas al considerar el desarrollo de una
investigacion mixta, que contemplé los enfoques cuantitativos y cualitativos, fue
necesario realizar un estudio de las dos variables desde un marco tedrico y conceptual
que permitié conocer aspectos basicos y a la vez relevantes sobre la preparacion

profesional docente y sobre el desempefio académico, y que tienen sustento en otras
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investigaciones tedricas y empiricas. Posteriormente para contrastar la informacion
documental con lo que acontece en un contexto educativo real, se disefiaron y aplicaron
varios instrumentos de investigacién que permitieron recopilar datos y evidencias que
apoyaron en la comprension de la relacion entre las variables.

Debe sefalarse que la aplicacion de instrumentos, especialmente lo que respecta a
las observaciones, sélo permitieron detectar ciertos comportamientos en docentes y
alumnos, toda vez que ambos se desenvolvieron en un ambiente natural y no fue posible
controlar ni manipular variables, asi que éstas s6lo representaron un indicador que apoyo
en la comprensién del fendmeno. Por otro lado, para conocer y comparar el desempefio
académico de los alumnos considerando resultados obtenidos en examenes y pruebas
estandarizadas, que se centran en datos numericos, se investigaron y analizaron
calificaciones bimestrales y niveles de logro obtenidos en exdmenes disefiados por los
mismos docentes y en pruebas estandarizadas que se aplican a nivel nacional, en este
caso ENLACE, los primeros como un referente puesto que cada docente tiene diversas
estrategias para evaluar y los segundos con especial atencidn, pues el contenido y los
planteamientos son iguales para todos.

Respecto a las limitaciones temporales este estudio se llevo a cabo a lo largo del
primer semestre del ciclo escolar 2011 — 2012, durante este tiempo se realizé la
investigacion sobre aspectos tedricos que dieron fundamento, se tuvo un acercamiento al
contexto educativo que permitié observar la intervencion del docente y la participacion
de los estudiantes durante la clase y se recopilaron y analizaron datos huméricos

correspondientes a notas y calificaciones bimestrales, se disefiaron y aplicaron
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instrumentos de investigacion y finalmente se realiz6 un analisis y una comparacion de

datos cualitativos y cuantitativos que permitieron emitir algunas conclusiones.
[ Espaciales ] [ Temporales ]

10 grupos de 4° grado Ciclo escolar KEstudio de variables\
de 4 escuelas 2011 -2012 desde un marco
primarias publicas tedrico y conceptual.
| -Acercamiento al
contexto escolar para

i 5 grupos atendidos N
5 grupos atendidos grup aplicar instrumentos
por docentes con por docentes con dei .,
licenciatura en maestria en ke Investigacion. /
educacion educacion

Figura 3. Limitaciones de la investigacion
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2. Marco Teérico

A lo largo de la historia, las sociedades, desde las mas antiguas civilizaciones
hasta las grandes potencias mundiales de los albores del siglo XXI, han considerado que
la educacion, como red compleja de préacticas que inician a las nuevas generaciones a
insertarse en una cultura y forma de vida, representa uno de los medios mas idéneo para
la formacién humana (Moore, 2009).

Es asi que actualmente la educacion que se desarrolla al interior de las escuelas se
enfrenta a nuevos retos, en este siglo XXI, caracterizado por la posmodernidad donde
impera la globalizacién y la sociedad del conocimiento (Lampert, 2008), las practicas
educativas deben contribuir a consolidar en los estudiantes competencias, de tal manera
que a partir de éstas puedan tener un buen desempefio que se refleje tanto en su vida
escolar como en cualquier situacion de su vida cotidiana.

Ahora bien, considerando que cada dia son mayores las demandas y exigencias
sociales, especialmente las de caracter educativo, se requiere de docentes
profesionalmente mas preparados, capaces de enfrentar los nuevos y complejos retos,
entre los que se encuentran mejorar el desempefio académico de los alumnos. Asi, la
profesionalizacion docente es el elemento clave para asimilar los constantes cambios en
las sociedades, pero para que esto suceda deberan contar con las capacidades necesarias
a fin de poder crear ambientes educativos adecuados para la construccién y produccion
del conocimiento (Marcelo y Vaillant, 2009), de tal manera que los alumnos puedan
obtener mejores resultados educativos que en la actualidad se evaltan bajo pruebas

estandarizadas de corte nacional e internacional.
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Considerando que la consolidacion de un proceso educativo de calidad, donde el
desempefio académico de los estudiantes sea favorable o al menos el esperado, no es una
tarea sencilla, pues influyen directa e indirectamente infinidad de factores, se puede
reconocer que la preparacién del docente juega un papel importante en el logro de
mejores resultados educativos, pues la profesionalizacién de la docencia al concebirse
como un proceso de formacion especializada amplia e integral, que implica un conjunto
de conocimientos y habilidades con fundamentacion teérico-metodoldgica, contribuye a
desarrollar de una mejor forma la labor educativa (Morén, 2003), especialmente cuando
a partir de la preparacion profesional se puede tener una visibn mas amplia que le
permita disefiar y aplicar las mejores estrategias de ensefianza, creando asi aulas
diversificadas para mejorar el aprendizaje (Tomlinson, 2003).

Asi con este estudio que busca conocer cdmo es el impacto de la preparacion
profesional de docente a partir de su grado de estudios en el desempefio académico de
los alumnos considerando resultados obtenidos en pruebas estandarizadas, el presente
capitulo que corresponde al marco tedrico, primeramente presenta informacion sobre la
preparacion profesional de los docentes, desde conceptos que nos brindan un panorama
general, hasta aspectos que de alguna forma tienen relevancia en la formacion continua y
permanente de los profesores; posteriormente se contempla informacion relacionada con
el desempefio académico de los alumnos, desde cémo se concibe y entiende dentro del
proceso educativo, hasta elementos relevantes que indican como se ha evaluado hasta el
momento. Finalmente se aborda informacion que plantea la relacién entre la preparacion
profesional del docente y el desempefio académico de los alumnos, especialmente

cuando se expone que la primera conlleva al segundo.
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2.1. La preparacion profesional del docente

Desde las primeras civilizaciones al instaurarse una educacion formal y crearse los
primeros centros de estudio, el hombre considerd importante dejar la educacion de nifios
y jovenes en manos de las personas mas capacitadas, tanto por sus conocimientos como
por sus experiencias; sin embargo, con el paso de los afios las exigencias para los
educadores cada vez son mayores, se necesita sobre todo méas preparacion, llega el
momento en que se debe contar con cierto grado y nivel de estudios que avalen poder
estar al frente de un grupo escolar, en pleno siglo XXI las sociedades actuales
demandan que la profesion docente se redefina atendido una serie de competencias
(Perrenoud, 2004).

Es asi que conforme paso el tiempo, pero sobre todo atendiendo las necesidades,
las exigencias y los cambios de la sociedad, poco a poco se profesionaliza la docencia, la
cual, seguin Gervilla (2000), implica asumir un proceso de mejora personal y
colaborativa, que permita que la actividad educativa sea mas completa y reflexiva, tanto
para el profesor como para los alumnos. Asi, un profesor que muestra interés por crecer
profesionalmente, en la medida que se prepara, tendra mayores posibilidades de
desenvolverse atinadamente en su campo laboral y los resultados no sélo repercutiran en
él sino en toda la comunidad escolar.

La profesionalizacion docente iniciara una vez que una persona tiene interés en
estudiar esta noble profesion e ingresa a una institucion formadora, llAmese universidad
o0 escuela normal, y terminara probablemente hasta que deje de ejercer esta labor, pues
es evidente que la profesion docente, quizd mas que otras requiera de una preparacion

constante, pues la formacion y el perfeccionamiento de un profesor no tienen fin, cada

20



dia hay cosas nuevas por aprender y mejorar, especialmente cuando este proceso
constantemente implica: desarrollo personal, conocimiento profundo de su trabajo,
asimilacion y adecuacién de métodos de indagacion y reflexion sobre la misma préctica,
integrar el conocimiento de teorias y procesos sobre su actuacion en el aula, y asumir la
profesionalizacion como un modelo para el afianzamiento docente (Gervilla, 2000).
2.1.1. La preparacion inicial del docente. Ahora bien, considerando que la
profesionalizacion docente hace referencia a la preparacion que debe tener un profesor
para poder desempefiarse en un ambiente escolar, en la actualidad ésta ha tomado gran
relevancia, pues al ser formados bajo un plan de estudios especifico que les brinda los
elementos para desarrollar el proceso educativo, se han convertido en los profesionales
de la educacidn al ser un grupo social y profesional cuya existencia depende de su
capacidad de dominar, integrar y movilizar sus saberes en su préctica (Tardif, 2004).
Pero ¢qué es la preparacion profesional del docente? Al igual que muchas
profesiones, la preparacion docente equivale a formacion y contempla varios periodos,
para Alanis (1997), la formacién de los docentes se desarrolla en varios momentos:
inicial, continua y permanente; la inicial se desarrolla al cursar los primeros estudios de
la profesion docente en una universidad o en una escuela normal, en este momento
adquiere los conocimientos y desarrolla las habilidades, las aptitudes, las destrezas y los
valores fundamentales de la misma profesion; respecto a la formacion continua y a la
formacidn permanente, que parecieran sinGnimos y que en realidad asi podrian
manejarse, se refiere a los momentos en los que el docente se actualiza y perfecciona lo
que ya sabe. Pero para tener mas claros estos momentos a continuacion se presentan las

definiciones que plantea Alanis (1997, p. 7):
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e Formacion inicial, se utiliza para designar el proceso de educacion escolarizada de
un individuo hasta la primera salida terminal, en este caso una licenciatura.

e Formacion continua, implica la adquisicion de conocimientos, actitudes y
conductas frecuentemente asociados a un campo profesional especifico; considera
dos términos:

a) Capacitacion: implica preparacion y entrenamiento en y para el trabajo
calificado o técnico.

b) Actualizacion: corresponde al proceso de adquisicion de nuevos codigos
especializados sobre una disciplina para el ejercicio de una profesion o
empleo.

e Formacion permanente, se puede considerar toda actividad de perfeccionamiento,
vinculado con la actualizacion profesional realizada a iniciativa de los individuos.
Abordando primeramente la formacidn inicial, encontramos que los profesores

durante ésta se apropian de elementos fundamentales para desarrollar de manera eficaz y
eficiente la practica educativa, aprenden una serie de conocimientos, habilidades y
actitudes que representan el eje central que habra de dirigir su intervencion al interior de
las instituciones y del aula, particularmente al momento de desarrollar el proceso de
ensefianza y aprendizaje (O’Brien y Guiney, 2005).

Para tener un panorama general sobre cdmo ha sido la preparacién que tienen los

docentes durante su formacion inicial y a la vez identificar como ha ido cambiando con

el transcurso del tiempo, ante las demandas sociales y las reformas educativas, a
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continuacion se abordara lo relacionado a los planes de estudio que han adoptado las
escuelas normales, como principales instituciones formadoras de profesores.

2.1.1.1. Estudios de Normal Elemental. Meneses (1998), sefiala que en la década
de los 70°s se establecieron cambios en el sistema educativo y se plantearon propuestas
para buscar la mejora continua de la educacidn en todas sus modalidades y niveles, asi la
educacion normal fue foco de atencion, pues la calidad educativa no era la esperada y se
atribuy6 a la deficiente preparacion de los maestros, pues aunque contaban con
conocimientos basicos, carecian de una formacion solida que les permitiera desarrollar
el proceso de ensefianza. Algunos de los objetivos que se establecieron, segin Meneses
(1998, p. 83), fueron:

1) Programar y desarrollar acciones encaminadas a actualizar y capacitar
profesionalmente al personal directivo, docente, técnico y administrativo del
sistema.

2) Efectuar los estudios necesarios para determinar en el corto, mediano y largo
plazos la oferta-demanda de profesores de normal.

3) Adaptar los programas de los distintos planes de estudio de ensefianza normal
preescolar, primaria, media basica y de especializacion.

4) Supervisar y evaluar la educacion que se imparte en los planteles del sistema.
Ademas se crearon las primeras universidades pedagdgicas (UPN), se pusieron en

marcha nuevos planes de estudios y se inici6 el proceso de admision y seleccion de
estudiantes candidatos a ingresar a una normal, quienes debian tener la secundaria
terminada, los estudios se realizarian en 4 afios cursando 8 semestres, en los que

cursarian asignaturas sobre psicologia, filosofia y didactica, y seminarios centrados en la
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investigacion y participacion activa que les permitiria a los futuros docentes tener un
acercamiento al contexto educativo real en el que habrian de desenvolverse mas
adelante.

Es evidente que estas acciones representaron logros significativos en la formacion
inicial de los docentes, el plan de estudios contempl6 asignaturas en las que se
abordarian elementos tedricos y practicos fundamentales para desarrollar la préactica
educativa. Sin embargo, las crecientes demandas educativas y la misma complejidad de
la sociedad mexicana durante las décadas de los 80’s y 90’s suscitaron otros cambios en
la formacién de los docentes.

2.1.1.2. Estudios de Licenciatura en Educacion. Ante las nuevas exigencias en el
campo educativo, se implementan cambios sustanciales en la preparacion de los futuros
profesores, primero los estudios de normal elemental quedaron atrés, ahora se debia
cursar una licenciatura como cualquier otra profesidn; después con las nuevas
necesidades y los avances en el terreno de la psicologia y la pedagogia se pone en
marcha la primera reforma al plan de estudios de las licenciaturas en educacion.

a) Plan de estudios 1984. En la década de los 80"s que constantemente se hablaba
de la necesidad de profesionalizar la docencia, al considerarla elemento medular del
sistema educativo, se elevo a nivel de licenciatura la carrera de profesor normalista. Fue
asi que “En el Diario Oficial de fecha 23 de marzo de 1984 se elevan los estudios de
normal a la categoria de licenciatura, cuyo antecedente podia ser la antigua normal o el
bachillerato propedéutico” (Meneses, 1998, p. 316).

Algunos rasgos significativos del nuevo plan de estudios de licenciatura en

educacion fueron cursar 8 semestres bajo dos areas de formacion: la primera, el tronco
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comun (2 afios), con tres lineas de formacion social, pedagdgica y psicoldgica, y cursos
instrumentales que se cubrian en 36 espacios curriculares; y la segunda, el area
especifica (2 afios), que corresponde al nivel educativo que se estudia (preescolar,
primaria, telesecundaria, etc.), para el caso de licenciatura en educacién primaria® se
debian cubrir 27 espacios curriculares.

Bajo este plan se buscd formar un profesor analitico, critico, reflexivo, creativo;
con actitudes para trabajar en proyectos que requieren del esfuerzo individual y
colectivo, con compromiso social dotado de una profunda conviccion nacionalista; como
promotor de la democracia y de la solidaridad, pero sobre todo como un agente de
cambio.

b) Plan de estudios 1997. Ultima década del siglo XX, los resultados educativos
en todos los niveles nos son alentadores, asi que el Programa para la Transformacién y
el Fortalecimiento Académicos de las Escuelas Normales desarrollado por la Secretaria
de Educacion Puablica, a partir de una consulta a maestros, especialistas y autoridades
educativas, plantean la conveniencia de reformar los planes de estudio de las
licenciaturas en educacion.

Ahora el curriculo de la licenciatura en educacion primaria, consta de 45
asignaturas, organizado en dos campos de formacion: uno comdn a la educacion basica y
otro especifico a un determinado nivel educativo. Las competencias que definen el perfil
de egreso se agrupan en cinco grandes campos: habilidades intelectuales especificas,

dominio de los contenidos de ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional

! Es importante aclarar que sélo se contempla informacion sobre la licenciatura en educacién primaria toda
vez que esta investigacion se llevo a cabo con alumnos y docentes que cursan y laboran en este nivel.
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y ética, y capacidad de percepcidn y respuesta a las condiciones de sus alumnos y del
entorno de la escuela.

La préctica escolar se realiza en las escuelas: en el primer afio se lleva a cabo el
acercamiento a los planteles, identificando sus caracteristicas, dindmica de trabajo y
entorno; del tercero al sexto semestre, observan el trabajo en las aulas, la forma como el
maestro atiende al grupo, las estrategias que utiliza para la ensefianza de las asignaturas,
la relacion con los alumnos, el trabajo de los nifios; en el Gltimo afio los futuros docentes
trabajan con un grupo durante varias semanas consecutivas bajo la tutoria del maestro
titular, abordando los contenidos de todas las asignaturas de la ensefianza primaria.

Como puede apreciarse, en las Ultimas décadas del siglo XXy en los primeros
afios del siglo XXI hubo una preocupacion constante por la formacion inicial de los
docentes, especialmente cuando las nuevas generaciones requieren de profesores mas
preparados, capaces de atender las demandas de una sociedad donde impera la
globalizacion tanto econémica como del conocimiento (Hopenhayn, 2002). Sin
embargo, valdria la pena saber si efectivamente se ha consolidado la preparacion de los
docentes a partir de la formacion inicial que ha vivido constantes cambios en los planes
de estudio, pues hay quienes aseguran que “la reforma de los planes de estudio no basta
para hacer progresar a un grupo estudiantil [normalista]. Se requiere el contacto con
otras mentalidades. Las normales encerradas en si mismas corren el peligro de
empobrecer la formacion de los estudiantes” (Meneses, 1998, p. 340).

2.1.2. La preparacion profesional del docente ante las demandas educativas.
Existen muchas razones por las que los docentes no pueden conformarse con lo que

aprendieron durante su formacion inicial, lo deseen o no, deben ser parte de un proceso
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de formacion permanente, pues dia con dia se presentan avances cientificos y
tecnoldgicos aplicados a la educacion, que de alguna forma demandan una preparacion
constante en los profesores que les permita estar a la vanguardia.

Otra situacion que exige docentes cada vez mas preparado es el hecho de
responder al imperativo de la mejora de la calidad de la educacion, que segun Global
Monitoring Report Team no solo esta determinada por cuanto aprenden los nifios y si
aprenden bien, sino en qué medida su aprendizaje se plasma en beneficios para ellos
mismos, la sociedad y el desarrollo (Marchesi, Tedesco y Coll, 2010).

Sumadas estas dos situaciones con muchos otros factores que reclaman una mayor
preparacion de los profesores encontramos que nuestro sistema educativo ha
implementado algunas estrategias de formacion continua que se han centrando en crear y
ofrecer oportunidades de capacitacion y actualizacion que, aunque no pareciera que han
sido las mejores, han permitido a los docentes aspirar a otros niveles de crecimiento
profesional, ya en la Conferencia Internacional de Educacion de la UNESCO, que se
llevé a cabo en 1997, se planteaba la importancia de la formacion en servicio, que segun
SEP (1997, p. 20), implica:

...dominar los conceptos y conocimientos tematicos y las capacidades

pedagogicas, e incorporar las actitudes necesarias para la renovacion

permanente de sus calificaciones profesionales, a fin de permitirles
adaptarse al proceso de evolucion de los conocimientos y a la diversidad

de los problemas educativos que tendra que resolver.

La formacion continua de los docentes tiene el objetivo de que adquieran nuevos
conocimientos, o bien, fortalezcan los que ya tienen, de tal manera que cada vez logren

desarrollar mejores practicas educativas, que atiendan tanto las demandas sociales como

las necesidades de formacidn individual de los alumnos. Ahora bien, en nuestro pais se
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han disefiado e implementado programas que buscan acercar a los docentes hacia un
proceso de capacitacién y actualizacion permanente que al mismo tiempo que crecen
profesionalmente pueden obtener otros beneficios personales. Para tener clara esta
situacion a continuacion se expone a grandes rasgos en qué consisten dos de los
programas mas importantes.

El primero se refiere al Acuerdo para la Modernizacién de la Educacion que surge
con la reforma educativa implementada en 1993, los cambios curriculares se centraron
en que las materias pasarian a ser asignaturas, los enfoques de cada asignatura se
sustentaban en el constructivismo, ya no se hablaba de objetivos sino de propositos
(Frade, 2009). Con este acuerdo se inicia una profunda transformacion en la educacion,
pues a partir de las reformas se busca mejorar e innovar practicas y propuestas
pedagdgicas, ademas al tener como objetivo fortalecer la preparacién y actualizacion
permanente de los profesores, se pone en marcha el Programa de Carrera Magisterial
que reconoce y estimula la calidad del docente, entendida como la capacidad para
ensefar, y que tiene como objetivo segun (Arnaut, 1998, p. 327):

...estimular la calidad de la educacion y establecer un medio claro de

mejoramiento profesional, material y de la condicién social del

maestro. De esta forma se establece un mecanismo de promocién

horizontal... consiste en que esos maestros puedan acceder, dentro de

la misma funcion a niveles salariales superiores con base en su

preparacion académica, su desempefio profesional, su antigiiedad en el

servicio y en los niveles de la propia carrera magisterial.

Actualmente Carrera Magisterial continua operandose, muchos docentes estan

incorporados en algun nivel; sin embargo, seria oportuno dirigir una mirada a la eficacia

de los procesos por los cuales el docente se incorpora 'y promueve en este programa,
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pues docentes han conseguido mayores niveles salariales y prestigio social, pero no han
mejorado su préactica educativa, y recuérdese que el programa se cred con esa finalidad.

El segundo corresponde a la Alianza por la Calidad de la Educacion que al iniciar
el siglo XXI y valorar que la educacion en México sigue sin atender los estandares
educativos internacionales (UNESCO, 2000), se hace necesario implementar una
reforma en la educacién basica que inicia en preescolar en 2004, posteriormente en
secundaria en 2007 y finalmente en primaria en 2009. Con esta alianza suscrita en mayo
de 2008, se establecen como compromisos: desarrollar una reforma integral de
educacion bésica orientada al desarrollo de competencias, profesionalizar a los maestros
y a las autoridades educativas, y evaluar para mejorar, ya que la evaluacién debe servir
de estimulo para elevar la calidad de la educacion (Torres, Bertoni y Celman, 2001).
Unos de los principales requerimientos es transformar la practica docente teniendo como
centro al alumno, para transitar del énfasis en la ensefianza, al énfasis en el aprendizaje
(SEP, 2010).

Finalmente es en el afio 2011 que con en el Acuerdo 592 se establece el nuevo
plan de estudios para la educacion bésica, asi como los programas y campos formativos
que deberan trabajarse de manera articulada en los tres niveles: preescolar, primaria y
secundaria, y nuevamente el docente esté en el ojo del huracan toda vez su preparacion
sigue teniendo relevancia, pues son ellos quienes deben trabajar en el aula atendiendo las
reformas y ante esta situacion es importante que haya una mejora continua en sus
capacidades y conocimientos, pues éstos seran fundamentales para responder a todas las

exigencias (SEP, 2011).
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No hay duda de que el sistema educativo mexicano ha implementado las
estrategias que ha considerado convenientes para mejorar la educacion que deben tener
los alumnos y la preparacion que deben tener los docentes, seré necesario valorar estas
estrategias, pues aunque se esta atendiendo el desafio de “ofrecer altos niveles de
profesionalizacion a los docentes y politicas de reconocimiento efectivo de su carrera
gue mejore su calidad de vida y sus condiciones de trabajo” (UNESCO, 2000, p. 37), ya
han transcurrido algunos ciclos escolares y los niveles de desempefio académico de los
alumnos a nivel nacional siguen sin ser satisfactorios, Marchesi (2009), sefiala que entre
el 40 y el 60% de los alumnos latinoamericanos participantes en PISA y SERCE? no
alcanzan los niveles de rendimiento que se consideran imprescindibles para que los
jovenes puedan incorporarse a la vida académica, social y laboral como ciudadanos, por
lo tanto sigue siendo un reto elevar el nivel de rendimiento de todos los alumnos.

Partiendo de que ha sido igualmente preocupante para los sistemas politicos-
educativos, mejorar la preparacién profesional del docente y elevar el nivel de
rendimiento académico de los alumnos, analicemos ahora qué implicaciones tiene o
debe tener la preparacién que los profesores adquirieron tanto en su formacion inicial
como en la formacion permanente, esto con el propdsito de evidenciar el por qué la
intervencidn del docente es primordial para conseguir mejores resultados educativos.

2.1.3. Implicaciones de la preparacion profesional del docente. Ser un

profesionista y profesional de la educacion no es fécil, ya se ha citado que la labor

2 PISA evalta el grado de adquisicion, por parte de los alumnos de 15 afios, de tres competencias béasicas
(comprensién lectora, competencia matematica y competencia cientifica). SERCE valora los
conocimientos del curriculo relativos a matematicas, lenguaje (lectura y escritura) y ciencias alcanzados
por los alumnos de 3°y 6° grado de educacion primaria (se han considerado los elementos comunes de los
curriculos de los paises participantes) (Marchesi, 2009, p. 99).
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docente va mas alla de la exposicion de contenidos, requiere contar con una formacion
integral que sea el fundamento primordial para desarrollar un proceso educativo creativo
e innovador al interior de las aulas, ademas del compromiso personal y con la sociedad
para realizar acciones educativas que impacten directamente en los resultados escolares
que obtienen los alumnos, pero ¢qué debe considerar la preparacion profesional del
docente?

Gervilla (2000), sefiala que cuando se habla sobre la formacion y
profesionalizacion del profesorado, existen tres bases desde las cuales se puede definir:
a) El analisis de la practica en cuanto campo innovador, b) El estudio y valoracién de
teorias, y ¢) El aprendizaje colaborativo de los profesores. Como se puede apreciar, estas
tres bases son igualmente importantes, la primera en cuanto se prepara al docente para
que sea capaz de desarrollar un proceso de ensefianza y aprendizaje creativo e innovador
en contextos escolares reales; la segunda en cuanto el docente se prepara a partir del
estudio, analisis y valoracion de los sustentos tedricos que pueden orientar su formacion
y actuar en la actividad educativa, y la tercera en cuanto se prepara al docente para que
reconozca que la intervencion del docente no es una actividad aislada y se requiere de un
trabajo colaborativo.

Pero considerando que los docentes en su formacion inicial y permanente deben
adquirir ciertos elementos para desarrollar de una mejor forma su practica educativa,
encontramos que segun Shulman (1987, citado por Regan, et al., 2002), plantea algunas
categorias de conocimiento fundamentales en la formacion del docente, estés se agrupan

en el siguiente esquema:
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Pedagogia del
L contenido: didactica

De los fines
L educativos

L Pedagogico general

Del entorno ' Conocimiento

. educativo et —1 Del plan de estudios

L De los alumnos L De los contenidos

Figura 4.Categorias de conocimiento del profesor segin Shulman (1987)

Como puede observarse en este esquema, todas estas categorias de conocimiento
que debe tener el profesor son fundamentales, seria imposible establecer una jerarquia
que sefiale cuales deben tener mayor peso; es bajo ese tenor que debe quedar claro a los
docentes que la practica educativa es realmente un proceso complejo que requiere de
diferentes y variados conocimientos; hoy no es suficiente que tengan dominio sobre
algunos contenidos tematicos de una materia de algun nivel educativo o grado
especifico; por el contrario, hoy es primordial que el profesor tenga dominio sobre
planes de estudio, didactica, caracteristicas y necesidades de los alumnos y del contexto,
teorias pedagdgicas, enfoques y metodologias, formas de evaluacidn, entre otros. Ahora
bien, Regan, et. al., (2002), plantean que un profesor debe contar al menos con los

siguientes conocimientos:
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Tabla 3.
Conocimientos que debe tener el profesor segiin Regan, et al. (2002).

Conocimiento Explicacion

El dominio basico del contenido es condicion esencial para poder dedicarse a
la profesién docente. Sin un dominio adecuado de los conceptos y contenidos
De los contenidos de una asignatura, los profesores por lo general seran incapaces de evaluar
desde el punto de vista critico la adecuacion, la precision y la relevancia del
texto.

Son los principios y estrategias de organizacion y desarrollo de la clase, la
pedagogia es la ciencia y el arte que estudia cdmo ensefiar, es decir la
Pedagogico general metodologia y los procedimientos de ensefianza. Los conocimientos
pedagdgicos permiten a los profesores tomar decisiones educativas acertadas
sobre los contenidos, las conductas de los alumnos y las propias.

El plan de estudios recoge todos los programas disefiados para la ensefianza
de ciertas asignaturas y temas en un nivel especifico, los diversos materiales
Del plan de estudios pedagdgicos destinados a esos programas... el profesor extrae aquellas
herramientas de ensefianza que permiten exponer o ilustrar un contenido
concreto, evaluar y remediar el nivel de éxito de los alumnos.

Trasciende de los conocimientos de la asignatura en si para llegar al
conocimiento sobre como se ensefia esa asignatura. Los conocimientos sobre
De la pedagogia del los contenidos pedagogicos también implican conocer lo que hace facil o
contenido: didactica dificil el aprendizaje de determinados conceptos. Los conocimientos sobre los
contenidos pedagdgicos permiten a los profesores hacer algo mas que
simplemente transmitir informacion a los alumnos.

Una funcién importante de los profesores consiste en facilitar el aprendizaje
de los alumnos acerca del mundo y su capacidad para utilizar esos

De los alumnos conocimientos en la resolucion de problemas y en la puesta en marcha de
actividades creativas. Con este fin, los profesores deben conocer bien a los
alumnos y su forma de progresar en el aprendizaje.

Es claro que este conjunto de conocimientos son clave para desarrollar un proceso
de ensefianza y aprendizaje de calidad; sin embargo, partiendo de una reflexion sobre los
saberes que en realidad debe poseer el docente, seria conveniente reconocer el nivel de
conocimientos que efectivamente tienen respeto a las categorias antes sefialadas,
especialmente cuando en otros momentos se ha sefialado la importancia de que sean
parte de una evaluacién de conocimientos y habilidades, la cual pueda incitar a elevar su
nivel de preparacién (Regan, et. al., 2002), pues aun hay docentes que tienen practicas
educativas recurrentes en las que se observan esquemas tradicionales y no hay evidencia

de conocimientos educativos innovadores.
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Ahora bien, es importante considerar que desde afios atras se ha planteado que se

requiere de profesores que cuenten con ciertas competencias que les permitan tener un

mejor desenvolvimiento en las escuelas y en las aulas, en la 452 Conferencia

Internacional de Educacion de la UNESCO desarrollada en 1997, ya se habia tocado

esta parte como una recomendacion que, segun SEP (1997, p. 20), sefiala:

Desarrollar en los docentes las competencias basicas para el ejercicio
de su papel insustituible que consiste, por un lado, en ordenar las
informaciones para que se conviertan en conocimientos, en tomar
decisiones y en desarrollar el espiritu critico y, por el otro, en
transmitir la cultura, en establecer las relaciones personales y sociales,
en privilegiar el encuentro con los demés, la vida en comun y la
comprension de las diferencias y de los valores comunes.

Aldape (2008), sefiala que la aldea global del siglo XXI demanda que los docentes

cuenten con competencias, de tal manera que puedan ser capaces de desarrollar su

trabajo efectiva y eficientemente, las competencias que le permitiran tener éxito son: las

académicas, las administrativas y las humano-sociales:

Tabla 4.

Competencias que debe tener el profesor segin Aldape (2008).

Competencias
académicas

Constituyen los conocimientos y las habilidades que permiten al docente dominar su
materia 0 materias de especialidad, los métodos, los recursos, las tecnologias. Se
consideran como competencias académicas: vision sistematica, manejo de grupos,
tecnologia para el aprendizaje, diagndstico, solucion de problemas y toma de
decisiones.

Competencias
administrativas

Competencias
humano-
sociales

Constituyen los conocimientos y las habilidades que contribuyen a enlazar las
actividades docentes con las demandas de la administracion de la institucion y el
entorno de la misma, desde la planeacidn, organizacidn, direccion y control de la
catedra , hasta organizar tiempos, generar estadisticas sobre el desempefio académico
de los alumnos, planear contenidos, disefiar actividades didacticas para lograr el
aprendizaje, evaluar objetivos trazados para la adquisicion de conocimientos y
desarrollo de competencias de los alumnos. Se consideran competencias
administrativas: pensamiento estratégico, creatividad, planeacion y coordinacion de
acciones.

Constituyen los conocimientos y las habilidades relacionados con la capacidad del
docente para trabajar armoniosamente en su grupo de clases, sus compafieros de
trabajo, padres de familia y otras personas involucradas. Se consideran competencias
humano-sociales: desarrollo personal, motivacidn, liderazgo, comunicacion, trabajo en
equipo, negociacion.
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Bajo estas circunstancias, encontramos que el Plan de Estudios de Educacion
Basica (SEP, 2011, p. 10), sefiala que los docentes deben contar con las siguientes
capacidades: contar con un pensamiento complejo e integral; tener conocimiento de
contenidos curriculares; planificar, desarrollar y evaluar formativamente el proceso de
ensefianza y aprendizaje; desarrollar ambientes de aprendizaje con especial atencién en
la equidad, la igualdad de derechos y oportunidades; disefiar estrategias para estimular el
esfuerzo de los alumnos y promover su capacidad para aprender por si mismos y con
otros, asi como desarrollar habilidades de pensamiento y de decisidén que faciliten la
autonomia; conocer Yy utilizar las tecnologias de la comunicacién y de la informacion.

El hecho de que se puntualicen las capacidades que debe tener un docente
representa un avance significativo, sin embargo, hay muchas cuestiones que los docentes
no asimilan durante su formacion inicial, por lo que se hace necesario que se
implementen estrategias para que a partir de una formacion permanente los profesores
las adquieran y desarrollen, pues aungue se sabe que existen muchos factores que
limitan la obtencidn de resultados educativos de calidad, al analizar los conocimientos y
las competencias que debe tener el docente habria la forma de combatirlos. Pues como lo
sefiala Boterf (2000, citado por Cano, 2005), un profesional es aquel que sabe gestionar
y manejar una situacion profesional compleja.

2.1.4. La preparacion permanente del docente. En tiempos actuales se requiere
de docentes comprometidos con la labor educativa, con la formacion de sus alumnos y
con su propia preparacion, atendiendo ésta ultima diriamos que tanto el compromiso
como la preparacion de los profesores deben ser permanentes; recordemos que “Los

buenos profesores siguen aprendiendo a la vez que ensefian. Se mantienen firmes en su
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empefio de buscar la combinacion adecuada de técnicas pedagogicas y atencidn personal
para asi conseguir que todos los alumnos lleguen a aprender” (Regan et al., 2002, p. 15).

En nuestro sistema educativo para llevar a cabo la formacion permanente de los
docentes se han implementado estrategias de capacitacion y actualizacidn, esto en razon
de que al valorarse la trascendencia de la preparacion de los profesores mas los
complejos cambios que se presentan en la sociedad, lo que se aprende en determinado
momento nunca sera suficiente, Regan, et al. (2002), exponen que algunas situaciones
por las cuales los docentes no deben dejar de prepararse se centran en que las
necesidades de los alumnos son complejas, las mejores situaciones de aprendizaje son
demasiado especializadas y la condicién humana es muy cambiante.

La capacitacion y actualizacion docente, que basicamente esta destinada a los
profesores en servicio, tiene como propdsito ofrecerles una formacion pedagogica e
incluso especializarlos en areas educativas especificas, segun Meneses (1998, p. 355) la
capacitacion tiene las siguientes caracteristicas:

1) Es un proceso permanente, iniciado en la formacion bésica y nunca terminado.
2) De carécter general pues se extiende a todos los profesores en servicio.

3) De formacion integral, al promover los multiples potenciales del maestro.

4) De naturaleza participativa: deben ser agentes de su propia transformacion.

5) De orientacidn practica, el trabajo propicia aplicacion de la teoria en lo cotidiano.
6) De indole sistematica, bajo un disefio curricular con diversos proyectos.

Con estos rasgos caracteristicos de la capacitacion, queda claro que lo que se
pretende es perfeccionar, pulir, fortalecer las capacidades que ya tiene el docente para

desempefiarse en el campo educativo, de tal manera que lo que va aprendiendo le sea (Util
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para no estar desfasado o sentirse obsoleto ante las innovaciones educativas; sin
embargo, no todos los profesores estan conscientes de la importancia de ser parte de una
formacion permanente.

2.1.4.1. Ofertas de capacitacion y actualizacion docente. Una estrategia
primordial para elevar la calidad de la educacién ha sido ofrecer actualizacion y
capacitacion continua a los profesores, la UNESCO recomienda “promover el
profesionalismo del personal docente, en particular impartiendo a los docentes altos
niveles de formacion inicial y permanente, creando estructuras de carrera diversificadas,
basadas en sistemas de evaluacion adecuados y en el mejoramiento de la situacion
material y social de los docentes. (SEP, 1997, p. 29).

De esta forma, es necesario que todo sistema educativo tenga como tarea ayudar a
los profesores a seguir en contacto con lo que sucede en el mundo para recibir
constantemente nueva informacion, que bien pueden ser a través de orientaciones y/o
asesoramiento preciso que pueda abordarse en cursos, talleres, seminarios, diplomados,
entre otros (Regan, et al., 2002).

En México con el Acuerdo Nacional para la Modernizacién Educativa se optd por
establecer el Programa Emergente de Actualizacion del Maestro, con miras a fortalecer
en corto plazo los conocimientos de los maestros, asi como coadyuvar a que se
desempefien mejor en su funcion (Arnaut, 1998). Actualmente existe el Programa
Nacional de Actualizacién Permanente de Maestros de Educacion Basica en Servicio,
que a partir de las necesidades que observa y que conoce de la comunidad docente,

plantea y disefia estrategias de actualizacion y capacitacion (Zorrilla y Villa, 2003).
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Una gran parte de los docentes ha tenido la oportunidad de participar en el
desarrollo profesional. La mayoria de los cursos que se ofrecen se encuentran agrupados
en el Catdlogo Nacional de Formacion Continua, su enfoque ha cambiado en estos
ultimos afios: paso de ofrecer cursos mas generales en pedagogia a cursos orientados
mas al contenido. El desarrollo profesional docente se ha orientado hacia opciones mas
estructuradas y profesionales, permitiendo que los docentes participen y concluyan
especializaciones (diplomados), maestrias y doctorados. La participacion en estos cursos
puede ser utilizada por algunos docentes para incrementar sus salarios, junto con otros
criterios, a través de Carrera Magisterial (OCDE, 2010).

Ahora bien, es importante sefialar que algunos logros y beneficios que tiene el
docente a partir de su preparacion profesional, que van desde ser parte de procesos de
actualizacion y capacitacion en cursos, talleres y asesorias, e incluso al cursar estudios
de posgrado como especializaciones o maestrias, son basicamente: a) Mas
conocimientos de orden tedrico, metodoldgico y practico, para desarrollar mejores
procesos de ensefianza y aprendizaje, b) Mayores oportunidades para ascender de
categoria u obtener un cambio de adscripcién en el que se vea beneficiado directamente
el docente, ¢) Mas puntaje escalafonario, toda vez que dependiendo del tipo de estudios
que se realicen tienen cierto valor, que se va acumulando y permite la promocién, y d)
Mayor puntuacién en carrera magisterial, generandose mas posibilidades de incorporarse
0 promoverse a un nivel de este programa, pues uno de los factores a evaluar es la
preparacion profesional asi como la asistencia a cursos de capacitacion

Esto altimo se retoma considerando que en México los mecanismos disponibles

para promover al docente son los programas nacionales de Escalafon y Carrera
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Magisterial (OCDE, 2010). Ahora bien, un objetivo debe ser que a partir de la
preparacion docente simultaneamente se vean beneficiados todos los que de manera
directa e indirecta intervienen en el proceso educativo; Labaree (1998, citado por Pérez,
Barquin y Angulos, 1999), sefiala que el grupo profesional que escala posiciones
socialmente debe dejar claro que posee el dominio de una serie de conocimientos, sin
embargo, esto no sucede adn, pues al evaluar el programa de carrera magisterial que
tiene como objetivo vincular la promocién y la progresion del salario con el desempefio
profesional de los docentes, se encontr6 que éste ha tenido poco o ningun impacto en el
desempefio académico de los alumnos (OCDE, 2010).

2.1.4.2. Estudios de posgrado como opcién de preparacion docente. Existen
profesionistas comprometidos con su labor y su profesion, que en todo momento estan
dispuestos a aprender nuevos conocimientos que les permitan desarrollar practicas
educativas innovadoras, pero también existen los docentes que ante las demandas para
acceder a mejores oportunidades de trabajo o mayores salarios y reconocimientos, que
optan por realizar estudios de posgrado, los cuales en su esencia estan orientados
fundamentalmente al desarrollo de la investigacion basica y aplicada, y se dirigen de
manera principal a profesionistas en ejercicio que poseen como minimo estudios de
licenciatura (Alanis, 1997).

Las ofertas de estudios de posgrado han incrementado, ademas de que parten de
las demandas educativas nacionales y/o locales, tanto de las debilidades que se tienen en
el campo educativo como de los mismos intereses, inquietudes y necesidades de los
docentes, pues el objetivo es que cada vez se consoliden sujetos mas analiticos, criticos,

reflexivos y propositivos, “el curriculo de posgrado para el siglo XXI apunta hacia la
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integracion de rasgos de una nueva cultura profesional, concentrados en el desarrollo de
competencias técnicas y tedricas de caracter cientifico” (Alanis 2001, p. 72).

Pero ¢en qué consisten los estudios de posgrado? Este tipo de estudios son
aquellos que se realizan una vez cursada una licenciatura, buscan primordialmente
fortalecer la formacidn del profesional a partir de la especializacion en determinada area,
el trabajo va mas alla de la mera apropiacién de conocimientos tedricos, pues lo que se
pretende es que el especialista, maestro o doctor sea parte de un proceso de formacién en
la investigacion, especialmente de lo que acontece en su campo profesional y laboral, y
que a partir de las nuevas perspectivas pueda disefiar estrategias y propuesta de mejora.
Sin embargo, para tener un panorama mas claro sobre lo que implican los estudios de
posgrado, a continuacion se presentan las definiciones que plantea Alanis (1997, p. 74):

Especializacion. El objetivo de estos estudios es el mejoramiento del nivel
académico y profesional del personal docente. Esto facilita también una profundizacién
tedrica y metodoldgica acerca de una disciplina especifica o una problematica particular.

Maestria. Tiene como objetivo formar profesionales en areas especificas del
conocimiento, que sean capaces de realizar investigaciones con un alto rigor cientifico,
asi como desarrollar su ejercicio profesional con un elevado nivel de especializacion, lo
cual implica el dominio de una totalidad de teoria (abstraccion) acerca de su campo de
formacidn y la adquisicion de la capacidad (maestria) para transferir a niveles de
realidad (concrecidn) un conocimiento que permita resolver problemas sociales
prioritarios.

Doctorado. Tiene como objetivo general la formacion de recursos humanos con

alto nivel cientifico para la realizacion de investigacion basica o aplicada. En ambos
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casos se requiere originalidad en la investigacion. En este nivel se exige siempre la
generacion de propuestas alternativas, factibles y pertinentes que tiendan a resolver o
resuelvan problemas sociales concretos.

En la actualidad muchos docentes han considerado necesario e importante cursar
un posgrado como parte de su formacion permanente, pues estos estudios les permitiran
adquirir cierto dominio de la disciplina o area de conocimiento que atienden y de las
implicaciones del ejercicio profesional (Moran, 2003), pues "un objetivo central de la
maestria... es la formacion para la docencia especializada y la investigacion, desde el
puto de vista tanto tedrico como metodoldgico y practico” (Alanis, 1997, p. 79).

Considerando este objetivo se espera que los docentes que estudian una maestria
cuenten con mayores conocimientos sobre lo que implica el proceso de ensefianza y
aprendizaje, y hayan desarrollado o fortalecido competencias que ahora seran la base
para obtener mejores resultados tanto en su propio desempefio como el de sus alumnos.
De tal manera que comparados con los docentes que s6lo tienen estudios de licenciatura
y algunos cursos de capacitacion, puedan, a partir del desarrollo de la capacidad de
investigacion y de reflexién, ampliar sus conocimientos, conocer mejor los aspectos méas
intrincados de la ensefianza y ejercer su capacidad para tomar decisiones para mejorar el
aprendizaje de los alumnos (Regan, et al., 2002).

Para Aldape (2008), el docente sobre todo el que tiene nivel de posgrado adquiere
un nuevo rol que demanda realizar actividades de investigacion, como ejercicio que les
permitira tener una visiébn mas clara de lo que se debe atender para mejorar las
situaciones actuales respecto a los resultados educativos, a partir de ésta podré generar,

plantear y aplicar propuesta viables, reales e innovadoras para una mayor calidad
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educativa; vale la pena citar que Rojas y Ruiz (2001, p. 35) consideran a “la
investigacion y a la docencia como dos procesos que pueden y deben articularse para
elevar la calidad de la formacion académica”, y un maestro sabe que actualmente esto es
una prioridad.

Ahora bien, el que los docentes cuenten algin posgrado no implica que deban
resolver todos los males educativos, mas bien lo que se quiere exponer es el hecho de
que por su mismo grado de estudio esta capacitado para tener un mejor
desenvolvimiento dentro de las escuelas y aulas, elevando de manera gradual el nivel
académico de los nifios y jovenes estudiantes que es lo que mas interesa.

Alanis (2001) afirma que toda formacion profesional exige un amplio
conocimiento y dominio disciplinar especializado, donde el maestro se caracterice por
ser creativo, responsable, gestor de proyectos y programas de innovacion educativa; de
tal manera que las mismas demandas educativas, vistas como problemas, necesidades o
intereses, le exigiran que investigue y genere los conocimiento que sean aplicables en la
docencia. Actualmente para desempefiarse como docente al interior de una escuela, el
requisito minimo es la licenciatura; sin embargo, no dudemos que mas adelante se
demandara contar con estudios de posgrado.

Hasta aqui se ha abordado todo lo relacionado a la preparacion profesional del
docente como variable independiente del estudio, de tal manera que se ha entendido que
tanto la formacion inicial como la permanente son muy importantes en la medida en que
los docentes se preparan y se apropian de conocimientos que les permitiran desarrollar
mejores practicas educativas, ahora corresponde abordar lo relacionado al desempefio

académico de los alumnos, a fin de comprender a qué hace referencia, como se ha
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evaluado, qué resultados se han tenido en relacion con intervencion que tiene el docente
a partir de su preparacién profesional, la cual puede ser determinante.
2.2. El desempefio académico de los alumnos.

Uno de los objetivo de la educacion es desarrollar en los estudiantes una
formacion integral que les permita insertarse y desenvolverse favorablemente en los
diversos contextos de la sociedad de la que es parte; asimismo inherentemente a esto
siempre se han implementado estrategias que reconocen qué tanto ha aprendido el
estudiante en determinado grado o nivel educativo, asi en la medida en que cada alumno
tiene éxito 0 no, se podra decir que ha obtenido un mejor o peor desempefio (Palacios y
Andrade, 2007).

Pero ¢qué se entiende por desempefio académico? Primeramente es importante
sefialar que el desempefio académico es considerado como sinénimo de rendimiento
educativo y de aprovechamiento escolar, de hecho hay quienes piensan que todo es
cuestion de semantica (Edel, 2003), pues tanto el desempefio como el rendimiento y el
aprovechamiento del alumno, por lo general son determinados por un proceso de
evaluacion que se centra en asignar una calificacion, la mayoria de las veces en términos
nUMericos.

Garbanzo (2007), sefiala que el rendimiento académico es la suma de diferentes y
complejos factores que acttan en la persona que aprende y ha sido definido como un
valor atribuido al logro del estudiante en las tareas académicas. Se mide mediante las
calificaciones obtenidas, con una valoracion cuantitativa, las cuales representan un
indicador que certifica el logro alcanzado y valora el rendimiento académico en

diferentes componentes del aprendizaje.
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Ahora bien, Adell (2004), considera importantes definiciones que varios
especialistas y tedricos tienen respecto al rendimiento académico en diferentes
momentos; asi por ejemplo, Chadwick (1979), lo define como la expresion de
capacidades y caracteristicas psicolégicas del estudiante, desarrolladas y actualizadas a
través del proceso de ensefianza —aprendizaje que le posibilita tener un nivel de
funcionamiento y logros académicos; Kaczynska (1986), considera que el rendimiento
es el fin de todos los esfuerzos e iniciativas escolares de los maestros, padres y mismos
alumnos; Novéez (1986), sostiene que es el resultado obtenido por el individuo en
determinada actividad académica.

Es importante considerar que el término desempefio empezé a tomar auge en las
empresas o instituciones laborales, especialmente cuando comenzaron a ver la necesidad
de que sus trabajadores no sélo tuvieran los conocimientos, sino que también tuvieran
desarrolladas destrezas, habilidades y actitudes adicionales que les permitieran tener un
mejor desenvolvimiento y por consiguiente alcanzar de manera mas eficientes las metas
y objetivos de productividad y competitividad (Frade, 2009).

Recientemente en el ambito educativo, a partir de la llamada formacién por
competencias, desempefio hace referencia a un proceso cognitivo, afectivo, social y
cultural, el cual se presenta cuando el ser humano se plantea una meta que logra a partir
de la realizacion de una serie de acciones donde pone en practica sus aprendizajes; por lo
tanto en las escuelas se deberan desarrollar procesos de ensefianza y aprendizaje que
busque por todos los medios la construccidn de un buen desempefio, el cual “se
caracteriza por ser un comportamiento dirigido a una meta concreta que el sujeto busca

alcanzar” (Frade, 2009, p. 116).
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2.2.1. Factores que determinan el desempefio académico de los alumnos.
Cuando se entiende que los estudiantes aprenden de diferente manera y que en su
proceso de aprendizaje intervienen muchos factores que determinan el nivel de logro,
entendido como rendimiento, se puede comprender también que el rendimiento
académico no es equivalente a una capacidad, mas bien es el resultado de una serie de
factores que se hacen presentes cuando una persona es parte de un proceso de
aprendizaje (Gomez, Oviedo y Martinez, 2011).

Es asi que encontramos que existen factores que intervienen e incluso influyen en
el rendimiento acadéemico, de manera muy general se pueden citar factores internos y
externos al alumno, de manera mas especifica se encuentran factores de orden social,
cognitivo y emocional (Gémez, et al., 2011). Ahora bien, por las caracteristicas del
proceso educativo en el que se busca lograr un buen desempefio académico en los
alumnos, es inevitable dejar a un lado estos factores. Desde el punto de vista de Adell

(2004), en lugar de factores sefiala que existen &mbitos que determinan el desempefio:

\ L Calificaciones/notas

Desempefio
académico

[ Ambito personal } ( )

[ Ambito familiar |__,,

/V
\‘(

Ambi | Desenvolvimiento en
mbito escolar L diversos contextos

~

J

Figura 5. Ambitos que determinan el rendimiento académico segtin Adell (2004).
En la consolidacion del rendimiento académico algunos ambitos tienen un impacto
contundente al facilitar el logro de buenos o malos resultados, por ejemplo, en lo que

respecta al ambito personal, encontramos que muchos estudios psicolégicos han
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demostrados que la parte intelectual y emocional del alumno son fundamentales en la
obtencién de buenas 0 malas notas, asi como en la asimilacion de aprendizajes que
pueden ser sélo memorizados o que, por el contrario, se convierten en algo significativo.

Por ejemplo, Goleman (2000), con sus estudios sobre inteligencia emocional,
explica que personas consideradas muy inteligentes por contar con un alto Cl, pueden
lograr un bajo rendimiento académico y laboral, en comparacion con aquellos individuos
que tienen un CI mas bajo, ademas plantea un modelo de inteligencia donde el conjunto
de habilidades emocionales como el autocontrol, el entusiasmo y la motivacion, son
elementos claves para obtener mejores resultados.

Respecto a los &mbitos escolares y familiares, de igual manera juegan un papel
muy importante, pues para que un alumno logre un buen desempefio académico necesita
interactuar en ambientes de aprendizaje con padres de familia y docentes que de manera
conjunta permiten desarrollar y fortalecer todas las competencias a partir de experiencias
significativas. Benitez (2002, citado por Lozano, 2005), expone que un ambiente de
aprendizaje no es un espacio fisico, sino circunstancias y factores que favorecen el
proceso de aprendizaje. Sin embargo, prestando mayor atencién al &ambito escolar, donde
los docentes intervienen directamente en el rendimiento académico de los alumnos,
Vélez, Schiefelbein y Valenzuela (2000), sefialan que aunque la escolaridad y la
experiencia de los docentes estan asociadas significativamente con el rendimiento
académico, la capacitacion y actualizacion de los docentes en servicio no ha mejorado el
rendimiento de los estudiantes. Por lo que sera necesario que el docente considere que
sus conocimientos sobre los contenidos tematicos, su experiencia en el manejo de

material didactico y la implementacion de métodos de ensefianza, asi como su
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expectativa con respecto al desempefio de los alumnos, estan asociados con un
incremento del logro académico de los estudiantes (Vélez, et al., 2000).

Como podré apreciarse, todo esto permite entender que rendimiento y/o
desempefio académico son “un constructo complejo que viene determinado por un gran
namero de variables y las correspondientes interacciones de muy diversos referentes:
inteligencia, motivacion, personalidad, actitudes, contextos, etc.” (Adell, 2004, p. 26).

2.2.2. El desempefio académico de los alumnos de educacion primaria. En
todos los niveles educativos se busca lograr en los alumnos un desempefio académico
favorable. En la educacion primaria ante los resultados educativos que se tuvieron en
recientes evaluaciones nacionales y mundiales, pero también atendiendo las politicas
educativas internaciones que surgen a finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, fue
necesario plantear de manera especifica los rasgos que deberan atenderse para consolidar
el desempefio académico que deben lograr los estudiantes durante seis afios de
escolaridad como parte de una educacion basica.

En el afio 2009 en nuestro pais se implementd la reforma en educacién primaria
gue considera un modelo educativo basado en competencias, de tal forma que es
necesario integrar un perfil de egreso que deberéa lograrse a lo largo de los 12 afios que
conforman la educacion basica. Para tener un panorama general sobre esta cuestion a
continuacion se citan los rasgos deseables de egreso que contempla el Plan de Estudios
(SEP, 2011, pp. 38-39):

a) Utiliza el lenguaje materno, oral y escrito para comunicarse con

claridad y fluidez, e interactuar en distintos contextos sociales y

culturales; ademas, posee herramientas basicas para comunicarse
en inglés.
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b) Argumenta y razona al analizar situaciones, identifica problemas,
formula preguntas, emite juicios, propone soluciones, aplica
estrategias y toma decisiones. Valora los razonamientos y la
evidencia proporcionados por otros y puede modificar, en
consecuencia, los propios puntos de vista.

c) Busca, selecciona, analiza, evalta y utiliza la informacién
proveniente de diversas fuentes.

d) Interpreta y explica procesos sociales, econdmicos, financieros,
culturales y naturales para tomar decisiones individuales o
colectivas que favorezcan a todos.

e) Conoce y ejerce los derechos humanos y los valores que favorecen
la vida democratica; actla con responsabilidad social y apego a la
ley Asume y practica la interculturalidad como riqueza y forma de
convivencia en la diversidad social, cultural y lingistica.

f) Conoce y valora sus caracteristicas y potencialidades como ser
humano; sabe trabajar de manera colaborativa; reconoce, respeta y
aprecia la diversidad de capacidades en los otros, y emprende y se
esfuerza por lograr proyectos personales o colectivos.

g) Promueve y asume el cuidado de la salud y del ambiente como
condiciones que favorecen un estilo de vida activo y saludable.

h) Aprovecha los recursos tecnolégicos a su alcance como medios
para comunicarse, obtener informacion y construir conocimiento.

i) Reconoce diversas manifestaciones del arte, aprecia la dimension
estética y es capaz de expresarse artisticamente.

De igual manera, con esta reforma educativa que retoma un modelo educativo
basado en el desarrollo de competencias, el plan de estudios de educacion basica plantea
desarrollar 5 competencias que seran el puente para conseguir un rendimiento favorable
y satisfactorio en los alumnos, segun la SEP (2011, pp. 39-40), son:

a) Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se
requiere: habilidad lectora, integrarse a la cultura escrita, comunicarse
en mas de una lengua, habilidades digitales y aprender a aprender.

b) Competencias para el manejo de la informacion. Su desarrollo requiere:
identificar lo que se necesita saber; aprender a buscar; identificar,
evaluar, seleccionar, organizar y sistematizar informacion; apropiarse
de la informacién de manera critica, utilizar y compartir informacion
con sentido ético.

c¢) Competencias para el manejo de situaciones. Para su desarrollo se
requiere: enfrentar el riesgo, la incertidumbre, plantear y llevar a buen
término procedimientos; administrar el tiempo, propiciar cambios y
afrontar los que se presenten; tomar decisiones y asumir sus
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consecuencias; manejar el fracaso, la frustracién y la desilusion; actuar

con autonomia en el disefio y desarrollo de proyectos de vida.

d) Competencias para la convivencia. Su desarrollo requiere: empatia,
relacionarse armdnicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo;

trabajar de manera colaborativa; tomar acuerdos y negociar con otros;

crecer con los demas; reconocer y valorar la diversidad social, cultural y

linglistica.

e) Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere:

decidir y actuar con juicio critico frente a los valores y las normas

sociales y culturales; proceder a favor de la democracia, la libertad, la

paz, el respeto a la legalidad y a los derechos humanos; participar

tomando en cuenta las implicaciones sociales del uso de la tecnologia;

combatir la discriminacion y el racismo, y conciencia de pertenencia a

su cultura, a su pais y al mundo.

Considerando que el plan de estudios expone claramente cual es el perfil de egreso
y cuales son las competencias a desarrollar en los alumnos, el docente puede estar en
condiciones de planear y disefiar los ambientes de aprendizajes méas idoneos, asi como
de aplicar las estrategias didacticas y de evaluacién mas favorables para desarrollar y
fortalecer de manera progresiva los conocimientos, las habilidades, las destrezas y las
actitudes, que en su conjunto determinan el desempefio académico de los alumnos.

Y es que para este siglo, salpicado de avances cientificos y tecnoldgicos, ademas
del dominio de la globalizacion y de las comunidades del conocimiento, se hace
necesario que el desempefio académico del alumno sea 6ptimo, toda vez que los
aprendizajes que se adquieren durante el proceso educativo deben tener aplicacién
directa en su vida cotidiana, de forma tal que los alumnos se muestren capaces y
competentes.

2.2.3. La evaluacion y el desempefio académico de los alumnos. Es evidente que

entre evaluacion y desempefio académico existe una relacion muy directa, pues la

primera permite reconocer el nivel de logro del segundo, toda vez que pueden identificar
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las fortalezas y las debilidades, tanto de los alumnos en su proceso de aprendizaje, como
en la ensefianza por parte del profesor y del proceso educativo mismo, Rosales (citada en
Diaz-Barriga y Hernandez, 2010), cita que no es posible concebir adecuadamente la
ensefianza y el aprendizaje sin la evaluacion.

La evaluacién en la educacion se ha relacionado e incluso confundido con
términos mas simples como el de medicion, sin embargo, la evaluacion es una actividad
compleja del proceso de ensefianza y aprendizaje, encaminada esencialmente a
reconocer progresos y avances que los estudiantes tienen de manera continua y al final
de su formacién (L6pez e Hinojosa, 2000).

Lo importante es desarrollar una evaluacion integral, pues sélo asi se podra
obtener informacidn valiosa tanto de los resultados como del proceso educativo, ademas
atendiendo este rasgo encontramos que puede tener diversas intenciones, Medinay
Verdejo (1999, pp. 24-25), mencionan 17 fines, sin embargo aqui s6lo se citaran algunos
que se consideran importantes:

1. Determinar los logros de los estudiantes en torno a los objetivos propuestos.

2. Estimular la motivacién de los estudiantes en cuanto le permite conocer si su
trabajo va encaminado hacia el logro de los objetivos.

3. Promover retroalimentacion acerca del aprendizaje.

4. Proveer una base para la asignacion de notas o calificaciones justas y
representativas.

5. Ayudar a conocer a los estudiantes en diferentes aspectos de su desarrollo
intelectual, personal y social.

6. Diagnosticar las dificultades y fortalezas en el aprendizaje de los estudiantes.
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7. Desarrollar autoevaluacién tanto en el estudiante como en el maestro.
8. Estimular el aprendizaje de los estudiantes y la apreciacion de sus logros
informandoles de sus éxitos.

Otro punto importante del proceso de evaluacién radica en definir qué se debe
evaluar, toda vez que los nuevos enfoques y modelos educativos proponen romper con
esquemas tradicionales que midan sélo conocimientos que se han memorizado. Lépez e
Hinojosa (2000), sefialan que deben considerarse tres tipos de contenidos, por su parte
Frade (2009), considera que las evaluaciones deben promover que los alumnos piensen,

actlen y demuestren realmente quiénes son, por lo tanto debera evaluarse el desempefio.

‘ ¢Qué evaluar?

Contenidos Contenidos Contendidos
conceptuales J procedimentales ‘ actitudinales

Figura 6. Contenidos a considerar en una evaluacion integral (Lopez e Hinojosa, 2000)

Partiendo de los contenidos a evaluar y considerando que Mandel y Marcus (1988,
citado por Adell, 2004), plantean que el rendimiento es equivalente a éxito como
consecucidn o resultado valorado, es importante que los docentes implementen las
estrategias favorables para evaluar el desempefio académico de los alumnos, toda vez
que mejorar el desempefio académico no sélo implica lograr buenas e incluso excelentes

calificaciones (Adell, 2004).
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Por otra parte, es importante que la evaluacion se desarrolle en distintos momentos
del proceso educativo y bajo diferentes modalidades, asi retomando lo que plantea el
Plan de Estudios (SEP, 2011), sobre el proceso de evaluacion que debe implementarse a
fin de que ésta pueda obtener y ofrecer informacion trascendente y util para todos los
que son parte del proceso educativo, se sugiere se lleven a cabo:

e Evaluaciones diagndsticas, que ayudan a conocer los saberes previos de los
estudiantes.

e Evaluaciones formativas, que se realizan durante los procesos de aprendizaje y son
para valorar los avances.

e Evaluaciones sumativas, cuyo fin es tomar decisiones relacionadas con la
acreditacion.

e Autoevaluacién y coevaluacion entre los estudiantes. La primera busca que
conozcan y valoren sus procesos de aprendizaje y sus actuaciones, y la segunda, es
un proceso que les permite aprender a valorar los procesos y actuaciones de sus
comparieros.

e Heteroevaluacion, dirigida y aplicada por el docente, contribuye al mejoramiento
de los aprendizajes de los estudiantes mediante la creacion de oportunidades de
aprendizaje y la mejora de la practica docente.

De esta manera y desde un enfoque formativo la evaluacién, independientemente
de cuando se lleve a cabo: al inicio, durante o al final del proceso, debe conducir al
mejoramiento del aprendizaje y para esto es fundamental reconocer las estrategias, los

instrumentos y las técnicas mas adecuadas que permitan valorar el grado o nivel de
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aprendizaje de los alumnos. En este caso encontramos que el docente puede hacer uso
de: rabricas o matriz de verificacion, listas de cotejo o control, registro anecdético o
anecdotario, observacién directa, producciones escritas y graficas, proyectos colectivos
de busqueda de informacidn, esquemas y mapas conceptuales, registros y cuadros de
actitudes observadas en los estudiantes, portafolios y carpetas de los trabajos, pruebas
escritas u orales, etc., representan una evaluacion alternativa toda vez que son nuevos
procedimientos y técnicas que pueden ser usados en el contexto educativo para evaluar
las actividades diarias del aula (L6pez e Hinojosa, 2000).

Una vez analizado esto, cabe citar que ya desde afios atras gracias a las
investigaciones y avances que se han tenido sobre evaluacion, se ha valorado la
pertinencia de trabajar con una evaluacidn alternativa. Consideremos que en la Reunidn
de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe, efectuada en Jamaica en
1996, plantearon como una necesidad urgente y relevante “aplicar criterios y
procedimientos que permitan evaluar no so6lo los resultados, sino también los procesos
gue siguen los alumnos para desarrollar los diferentes tipos de competencias... es
necesario implementar indicadores cualitativos en la evaluacion de la calidad” (SEP,
1997, p. 20).

2.2.3.1. Dificultades en la consolidacion del desempefio académico de los
alumnos. Es evidente que en nuestro pais existen muchos problemas en torno a la
educacion, entre estos el bajo nivel de desempefio académico que presentan los alumnos,
por lo tanto, se han puesto en marcha reformas educativas como una estrategia para
combatir los males; sin embargo, los resultados aun son desalentadores, es asi que

encontramos que “las reformas educativas impulsadas en décadas pasadas no han
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logrado los objetivos deseados, por lo que parece necesaria una nueva mirada que
replantee los objetivos que han de asumir los sistemas educativos y la forma de lograrlo”
(Marchesi, 2009, p. 103).

Muchas son las dificultades que se tienen para consolidar un buen desempefio
académico en los alumnos, sin embargo, gran parte de la sociedad responsabiliza a la
escuela y a los docentes de los pobres resultados (Barber y Mourshed, 2008), pues
ademas se ha encontrado que uno de los tanto factores que afecta el desempefio escolar
de los alumnos es el profesor (Heredia, 2007). Bajo este tenor, algunas de las causas que
han dificultado la consolidacion de un buen desempefio académico en los alumnos son:

a) Los conocimientos que se tienen sobre las méas recientes reformas educativas

b) Los ambientes de ensefianza y aprendizaje donde interactdan docente y alumnos

c) Las formas de evaluacion del desempefio académico de los alumnos

d) Los recursos educativos disponibles en las escuelas y aulas

e) La preparacion y actualizacion docente que sélo se ha quedado en teoria

Y es que cuando se trata de cambios o de poner en marcha un plan de mejora los
principales protagonistas del proceso educativo generalmente no tienen acceso a
informacién oportuna; asi, por ejemplo, vivir una reforma implica capacitar en tiempo y
forma a todos los docentes, sin escatimar recursos y estrategias, puesto que "'se fracasa
cuando se pretende actualizar al profesorado, es decir, cuando se intenta embarcarlo en
actividades que promueven su aprendizaje continuo pero las modalidades que se le
ofrecen no van mas alla de cursos cortos, descontextualizados, alejados de los problemas

concretos y sin aplicacion practica ni seguimiento” (Marcelo y Vaillant, 2009, p. 44).
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De igual manera, los procesos de evaluacion que se implementan en las aulas no
son innovadores, aln se evalla bajo paradigmas tradicionales, al medir Unicamente bajo
una prueba pedagdgica que al final ofrece una calificacién. Recordemos que “La nota no
siempre recoge el grado de participacion e implicacion del alumnado, la atencién
prestada, la predisposicion a aprender, el posicionamiento del estudiante frente a la
asignatura, el grupo-clase, el colectivo de compafieros, frente al centro y al profesorado”
(Adell, 2004, p. 27).

Respecto a los ambientes de ensefianza y aprendizaje en los que participan
docentes y alumnos, se puede observar que aun estan impregnados de esquemas
tradicionales, las préacticas educativas desde la planeacién, el desarrollo y la evaluacion
siguen contemplando elementos que se abordaron en planes de estudio pasados, en el
caso de primaria los de 1973 y 1993, toda vez que los docentes aln manejan objetivos
conductistas y propdsitos constructivistas, cuando lo que se debe trabajar es el desarrollo
de competencias a fin de consolidar un desempefio (Frade, 2009).

2.2.3.2. Estrategias para consolidar el desempefio académico del alumno. Los
sistemas politicos y educativos han procurado poner en marcha acciones que
contribuyen a combatir las situaciones educativas perniciosas por las que atraviesa el
pais, sin embargo esto no sencillo, pues los retos son grandes y los progreso son lentos.
Asi al implementarse una reforma como alternativa de solucion, Vifiao (2001), sefiala
que se espera que se logre entender que “Reforma” y “Educativa” son dos términos con
connotaciones positivas. Lo educativo nos remite a una actividad valiosa y cuando se
habla de reforma lo que viene a la mente es un cambio que mejora la situacion existente

e implica avance y progreso.
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Ahora bien, ante las dificultades que impiden consolidar un desempefio
académico de los alumnos, se ha buscado ofrecer una mejor preparacion y capacitacion a
los docentes, pues quiza hoy mas que nunca se “necesitan profesores competentes, es
decir capaces de reconocer y valorar las capacidades y condiciones de los alumnos y que
los animen a desarrollarlas y compartirlas con los demas” (Adell, 2002, p. 114). Aunado
a esto es importante que se atiendan cuatro aspectos importantes que sefiala Darling-
Hammond (2002):

a) Desarrollar las capacidades de las escuelas y de los maestros para que se
responsabilicen del aprendizaje y tomen en cuenta los intereses y
necesidades de los nifios y la comunidad.

b) Redisefiar a las escuelas para que el centro de su actividad sea el
aprendizaje y la estimulacion del trabajo intelectual.

c) Formar a los maestros para que comprendan como aprenden los
estudiantes y posean el conocimiento necesario para ensefiar bien.

d) Fortalecer equitativamente a las escuelas para que dediguen sus energias a
la ensefianza y al aprendizaje, y no a satisfacer las exigencias burocraticas
del sistema.

Como se habré notado, las estrategias de solucidn solamente contemplan lo que
podria hacerse en torno a acciones meramente educativas, es decir, se habla de reformas
y de preparacion y capacitacion docente, debe aclararse que esto es en razon de que
aungue se sabe que existen otros factores que intervienen en el desempefio académico en
los alumnos, este estudio reconoce que la preparacién profesional del docente tiene un
impacto en la consolidacion de éste.

Sin embargo, si se contemplara desde una generalidad, la OCDE (2010), sefiala
que para mejorar los resultados de los estudiantes, el complejo sistema educativo debe
ante todo enfocarse en un pequefio nimero de objetivos claros, medibles y de alta

prioridad, de tal manera que se disefien estrategias de solucion reales, concretas y

eficaces.
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2.2.4. Las pruebas estandarizadas y el desempefio académico del alumno. En
afios recientes, al acercarse el fin de ciclo escolar e iniciar el proceso de evaluacion
nacional e internacional a partir de pruebas estandarizadas, el tema central es la
preocupacion por los resultados educativos y el nivel de desempefio académico que
tendran los alumnos, pues dichos resultados y niveles son uno de los indicadores para
determinar si existe calidad educativa.

Fue a finales del siglo XX, que a nivel mundial se considerd conveniente
internacionalizar o globalizar las evaluaciones, donde organismos evaluadores, como la
OCDE aplicaron pruebas estandarizadas con el propdésito de conocer el nivel de
desemperio que tienen los alumnos de diferentes nacionalidades, de tal manera que los
resultados representan la base para orientan el proceso educativo a fin de lograr mejores
niveles educativos (Ferreiro, 2005).

Considerando la politica educativa internacional, a nivel nacional se ha
implementado un sistema de evaluacién para determinar los niveles de aprendizaje y
desempefio académico alcanzados por los alumnos, sin embargo, para muchos este tipo
de evaluaciones no arrojan resultados objetivos, esto en razon de que “un examen
estandarizado de respuesta fija ignora la importancia del conocimiento holistico y la
integracion del conocimiento y, no permiten evaluar la competencia del alumno en
objetivos educacionales de alto nivel de pensamiento o de lo que espera la sociedad”
(L6pez e Hinojosa, 2000, p. 88). Sin embargo, por encima de las criticas, desde la

década de 90°s muchos paises valoraron esta situacion y consideraron conveniente:
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Desarrollar mediciones comparativas en distintos niveles, establecer
mecanismos de analisis regional de resultados escolares, a fin de llevar a
cabo estudios de logros y de factores de rendimiento en los distintos
momentos del proceso educativo... Adoptar formulas de comunicacion
de los resultados... (SEP, 1997, p.21).

En el marco mundial, México ha participado en el Programa Internacional de
Evaluacion de Estudiantes (PISA) desde el afio 2000, desafortunadamente en esta prueba
los resultados que se han obtenido no son nada buenos (Darling-Hammond, 2002). A
nivel nacional desde el afio 2006 se lleva a cabo la Evaluacion Nacional al Logro
Académico en Centros Escolares (ENLACE), ya han transcurrido 6 afios y los
resultados, aunque han ido en aumentado, siguen sin ser favorables y mucho menos
satisfactorios. El Instituto Nacional para la Evaluacién Educativa (INEE), expresa los
siguientes los avances que se han tenido en el nivel de logro en las asignaturas de

espafiol y matematicas en educacion primaria (SEP, 2011):

Porcentaje d |nsuficiente y Elemental  ®Bueno y Excelente
100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Avance historico 2006-2011: 19.4 puntos porcentuales

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Meta Presidencial al 2012: 27.49% al menos en Bueno y Excelente, rebasada.

*Del 2010 al 2011, la media se incrementd significativamente 14.6 puntos, al pasar de 529.5 a 544.1

Figura 7. Resultados de la prueba ENLACE Baésica, Primaria, Matematicas 2006-2011.
Porcentaje de alumnos de 3° a 6° grado por niveles de logro.
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Avance historico 2006-2011: 18.7 puntos porcentuales

312 p.p*
b

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Meta Presidencial al 2012: 29.93% en Bueno y Excelente, rebasada

*Del 2010 al 2011, la media se incrementé significativamente 10.4 puntos, al pasar de 532.2 a 542.5 .

Figura 8. Resultados de la prueba ENLACE Basica, Primaria, Espafiol 2006-2011.
Porcentaje de alumnos de 3° a 6° grado por niveles de logro.

Ahora bien, independientemente de los resultados, una situacion recurrente ha sido
que en colectivo docente no se han analizado, interpretado y valorado correctamente los
resultados arrojados tanto a nivel institucional como a nivel grupal, de tal manera que
estos sirvan como un referente y punto de partida para mejorar constantemente. Y es que
aungue actualmente para medir o evaluar el sistema educativo se consideran los niveles
de aprendizaje que obtuvieron los alumnos en pruebas estandarizadas, situacion que ha
sido por demas criticada (Heredia, 2007), un buen examen de opcion maltiple, como es
el caso de las pruebas que disefia PISA o ENLACE, puede servir para evaluar diversas
capacidades, por ejemplo, las de anélisis o sintesis, o bien, para evaluar habilidades para

aplicar ciertos conocimientos en situaciones concretas (Lozano, 2005).
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Cuando se tiene la oportunidad de analizar los planteamientos de pruebas
estandarizadas, se puede observar que se evalian competencias, de tal manera que los
alumnos al contestar este tipo de exdmenes movilizan sus conocimientos, habilidades de
pensamiento, destrezas y actitudes aprendidas en determinado grado de estudios, en este
sentido valdria la pena preguntarse por qué los resultados no son favorables y sobre todo
porque no hay ciertas coincidencias entre las evaluaciones que bimestralmente tiene un
alumno y los resultados que obtiene al final del ciclo escolar en estas pruebas.

Considerando que este estudio se desarrolla en el nivel de educacion primaria, sélo
se analizara a grandes rasgos en qué consiste la prueba ENLACE, segin Vidal (2009):

e La prueba Enlace es fundamentalmente un instrumento de diagnostico para los
estudiantes, padres de familia, maestros y escuelas.

e Este instrumento tiene como finalidad dar informacién del rendimiento de cada
estudiante.

e Enlace es el primer instrumento con un objetivo de politica pablica.

e Los resultados de esta prueba no sustituyen las calificaciones que cada docente y
escuela emiten sobre sus estudiantes.

e Esun instrumento estandarizado que, aplicado como es debido, rinde
informacion inigualable y Unica.

Son muchos los factores que impactan en el desempefio académico, desde los de
tipo socioeconémico hasta los relacionados con la parte emocional del alumno, sin
embargo, considerando que estas pruebas estandarizadas evalGan contenidos tematicos y

competencias que se analizan y desarrollan al interior del aula, todo indicaria que en los
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niveles de logro de los alumnos juega una papel primordial la preparacion e intervencion
del docente, pues aunque muchas veces se ha citado que al no tener un valor de
certificacion los alumnos no muestran interés por contestarlo, sin embargo, el profesor al
asumir su faceta de evaluador debe tener la capacidad de motivar a sus alumnos para
aprender y ser evaluados (Lozano, 2005).

Es asi que podria decirse que una de las causas de los bajos niveles educativos en
México, reside en que los profesores de educacion basica no estan desarrollando un
proceso de ensefianza y aprendizaje que forme alumnos competentes, bajo esta situacion
debe valorarse qué esta pasando en torno a su preparacion y actualizacion profesional,
hoy mas que nunca necesitamos docentes competentes. Para cerrar este apartado cabe
citar que en Finlandia, como pais que ha tenido excelentes resultados en sus niveles de
escolaridad, la profesion docente es muy valorada y al existir muchos postulantes, se
selecciona a los mejores (Ferreiro, 2005, p. 51).

2.3. La preparacion profesional del docente y el desempefio académico del alumno

Una vez que se ha analizado que la preparacion profesional del docente es muy
importante para desarrollar procesos educativos de calidad, donde se logre un buen
desempefio académico en los alumnos, puede entenderse entonces que entre mas
preparado esté un profesor mejores serén los resultados, especialmente cuando a través
de sus capacidades propiciara que los estudiantes descubran y construyan aprendizajes
significativos, que podran aplicar en cualquier contexto, incluso al momento de contestar
una prueba estandarizada.

Considerando que Schmelkes (1995) sefiala que la calidad esta en el proceso y los

procesos son fundamentalmente relaciones, asi una de las tres relaciones méas
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importantes que se dan en la escuela son las que se llevan a cabo en el aula: maestro-
alumno, alumno-alumno y alumno consigo mismo, se esperaria que la relacion entre
docentes y alumnos gire en torno a ser parte de ambientes de aprendizaje donde lo
principal sea desarrollar competencias para que el alumno pueda tener un buen
desempefio.

Partiendo de que muchos paises del mundo, incluido México, reconocieron la
necesidad de establecer un profundo cambio en la educacion, toda vez que la consideran
como el medio para afrontar infinidad de situaciones que se van presentando como
consecuencias de las constantes transformaciones y problemas sociales, entre las que se
puede citar la globalizacion, el impacto de los medios de comunicacion, la corrupcion y
el narcotrafico, el fracaso escolar, etc. (Frade, 2009), también es preciso que se valore
qué tintes debe tomar la preparacion del profesor, especialmente cuando muchas
naciones sugieren que los resultados educativos dependen de la calidad de los docentes
(Barber y Mourshed, 2008).

Asi aunque la escuela y los maestros pueden ser una especie de motor que brinde
una educacion que permita a un individuo y a una nacidn salir adelante, maxime cuando
“la educacion verdadera es praxis, reflexion y accion del hombre sobre el mundo para
transformarlo” (Freire, 1996, p. 7), se debe empezar por combatir debilidades que
persisten en el sistema educativo, desde el tipo de docente que debe estar al frente de un
grupo, se hace necesario que se haga efectivo que los docentes estan preparados para
afrontar nuevos retos, donde el principal sea mejorar de manera contundente el
desempefio académico de los alumnos, al respecto Barber y Mourshed (2008, p. 15)

sefialan que:
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Los sistemas educativos con mas alto desempefio atraen en forma

constante gente mas capacitada a la carrera docente, lo que lleva a su

vez a mejores resultados académicos. Esto se logra por medio de un

ingreso a una capacitacion docente altamente selectivo, procesos

efectivos de seleccion de aspirantes mas apropiados y buenos salarios

iniciales (aunque no extraordinarios). Con estas premisas se eleva el

estatus de la profesion, lo que facilita la atraccién de candidatos adn

mejores.

Ahora bien, los alumnos en todos los niveles deben igualmente asumir el
compromiso por su propia formacion, deben ser capaces de regular y controlar sus
propias actividades de aprendizaje, pues toda la comunidad escolar debe tener en cuenta
que “la capacitad de aprender en forma independiente es importante para el éxito en la
escuela” (Meece, 1997, p. 159), evidentemente esto implica fomentar el aprendizaje
autorregulado como parte primordial del desempefio académico que se requiere en los
estudiantes.

2.3.1. La preparacion profesional y las competencias del docente. Los
comentarios, las observaciones y la experiencia misma dejan ver que son muchas
situaciones las que invitan a un docente a prepararse de manera continua, algunos por
ejemplo lo hacen para tener cierto dominio sobre un area, otros para apropiarse de
mejores estrategias de aprendizaje y ensefianza, unos mas para mejorar los resultados
educativos de sus alumnos, etc., pero también existen quienes constantemente se
capacitan y actualizan para tener una mayor puntaje escalafonario, un mejor salario, un
nuevo grado académico. Pero en ambos casos ¢qué pasa con las competencias que tienen
como docentes, especialmente cuando el desempefio académico de los alumnos no es el

esperado? Ahora bien, es probable que surja la pregunta ¢y por qué abordar las

competencias docentes en este apartado? La respuesta es sencilla, todos los docentes
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independientemente de su nivel o grado de estudios deben contar con ciertas
competencias que les permitan planear, desarrollar y evaluar el proceso educativo
atendiendo el modelo que sustenta nuestro disefio curricular, ademas ya en otro
momento se sefiald que si se quiere formar alumnos competentes los docentes también
deben serlo.

Frade (2009), considera que las competencias docentes son las capacidades
cognitivo-conductuales que debe tener un docente, ademas sefiala que es dificil definir
los criterios para decidir quién es el mejor o el peor profesor, incluso hace el
planteamiento “;quién es mejor: el docente que logra que todos sus alumnos obtengan
diez en una prueba nacional estandarizada o aquel que disefia estrategias para prevenir la
drogadiccidn de sus estudiantes?” (Frade, 2009, p. 95). A continuacion se presenta un
esquema con las competencias docentes que en la medida que se pongan en practica los

procesos y resultados educativos mejoraran:

Diagnostica Cognitiva

Comunicativa Metacognitiva

~~

/

- Logica
Ludico-didactica / \

Empética

Etica

Figura 9. Competencias docentes segun Frade (2009)
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Se sabe que con la preparacion profesional el docente adquiere las competencias
basicas que le permitan ejercer su labor, asi por ejemplo para Alanis (2001), la docencia
implica el saber tedrico y el saber aplicado, pues aunque es muy importante la
conceptualizacion y explicacion de un contenido, también es importante saber como
organizar al grupo o saber disefiar situaciones de trabajo, pero por otro lado la
experiencia también juega un papel importante para mejora su intervencion, al respecto
Imberndn (2007, p. 57), sefiala que:

La capacidad profesional no se agota en la formacion tedrica, sino que llega

hasta el terreno practico, donde se aplican las concepciones por las cuales se

establece la accion docente. La formacién del profesorado experimentado se
apoyara en una reflexion de los sujetos sobre su practica docente, de manera

que les permita examinar sus teorias implicitas, sus esquemas de

funcionamiento, sus actitudes, etc. realizando un proceso constante de

autoevaluacion que oriente el desarrollo profesional.

Partiendo de estas posturas podemos deducir que los profesores preparados que
van adquiriendo cierta experiencia deben tener mejores elementos para consolidar el
desempefio académico de los alumnos a partir de su practica docente. Por ejemplo,
Marcelo y Vaillant (2009), sefialan que hay profesores expertos, que en comparacion
con los novatos, tienen la capacidad de identificar las caracteristicas y causas de un
problema o una situacién de corte educativo, de manera tal que pueden buscarse las
soluciones inmediatas, puesto que los mismos conocimientos que posee le ayudaran a
saber cuando, por qué y como utilizarlos.

De igual manera, Regan, et. al., (2002), considera que un profesor experimentado,

que se configura a partir de la preparacion y la experiencia puede contar con una serie de

competencias que le permitiran desarrollar mejores procesos educativos.
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Tabla 5.
Competencias del profesor experimentado segin Regan, et al. (2002).
Competencias de los profesores experimentados
1.-Sigue de cerca la comprension del alumno durante el proceso de instruccion.
2.-Utiliza el interés como elemento clave en sus clases.
3.-Comunica a todos los alumnos su experiencia de que ellos lograran dar lo mejor de si mismos.
4.-Adapta su ensefianza a los estilos de aprendizaje de los alumnos.
5.-Motiva con eficacia a los alumnos.
6.-Ofrece oportunidades para solucionar los problemas.
7.-Utiliza con eficacia los trabajos a realizar fuera del aula (los deberes).
8.-Utiliza una variedad de materiales y técnicas de instruccion.
9.-Estimula a los alumnos a responsabilizarse de su aprendizaje.
10.-Utiliza la informacion adecuada para valorar las necesidades de aprendizaje de los alumnos.
11.-Comparte y utiliza los conocimientos y destrezas de ensefianza con sus colegas.
12.-Juzga la eficacia de la unidad didactica en funcidn del rendimiento y la conducta del alumno.
13.-Emplea técnicas de gestion del aula eficaces.
14.-Analiza y trata de mejorar permanentemente su propia ensefianza.
15.-Emplea su conocimiento de los alumnos y de la materia para facilitar el aprendizaje.
16.-Optimiza el tiempo de instruccion.
17.-Va maés alla del programa.
18.-Planifica los pardmetros de la unidad.
19.-Planifica el contenido y las actividades para cada unidad didactica.
20.-Se comunica con los padres.
21.-Subraya la responsabilidad-rendimiento de cuentas del alumno.
22.-Posee amplios conocimientos en su materia.
23.-Aplica la evaluacion de 360°.

De igual manera, considerando lo que sefialan Pérez, et al. (1999), sobre el
docente eficaz y eficiente, seria conveniente implementar una estrategia de evaluacion,
autoevaluacién y coevaluacion entre los docentes, de tal forma que sea posible valorar
si, por ejemplo, a partir de las competencias sefialadas en la tabla 5, lo que planifica y
desarrolla es pertinente y si los resultados obtenidos por sus alumnos son favorables y
congruentes en razon de su intervencion a partir de su preparacion, especialmente
cuando se considera lo que expone Alanis (2001), respecto a que ya no importa tanto
cémo planifica, desarrolla y evalta sus cursos un profesor, sino como es su desempefio

como docente en el contexto institucional y aulico.
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2.3.2. El desempefio académico y las competencias de los alumnos. EI modelo
educativo que retoma el Plan de Estudios de Educacién Basica 2011, considera las tres
esferas del individuo (biopsicosocial) para su sano desarrollo y desempefio, ademas
plantea que se debe llevar a cabo una educacion basada en competencias tomando en
cuenta los pilares de la educacion: aprender a aprender, aprender a hacer, aprender a
ser y aprender a vivir con otros (Delors, 1997).

Ahora bien, una competencia implica un saber hacer con saber y requiere una
valoracion de las consecuencias de ese hacer, es la expresion que pone en evidencia
conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes, que en su conjunto permiten visualizar
un problema y poner en juego todas las capacidades pertinentes para resolverlo
(Perrenoud, 2004).

Es asi que formar competencias en los alumnos no se limita a transmitir o construir
conocimientos, méas bien se busca que los estudiantes tengan un desempefio dptimo,
siendo capaces de resolver problemas y contando con un desarrollo pleno e integral en
todos los &mbitos de la vida a partir de los conocimientos, las habilidades del
pensamiento, las destrezas y las actitudes que se trabajen en las aulas (Frade, 2009).

Atendiendo esta Gltima parte queda claro que el desempefio académico por muchas
razones no debe limitarse a la medicion de conocimientos, pues también son importantes
algunos comportamientos en los que se pueda observar que el alumno pone en practica
sus diferentes capacidades, por lo tanto el docente debera llevar a cabo una evaluacién
flexible y compartida del desempefio, exigiendo rendimiento a partir de lo que cada

alumno puede y debe dar (Fernandez, 2002).
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2.3.3. La preparacion e intervencion del docente en la consolidacién del
desempefio académico de los alumnos. No existen recetas para lograr un buen
desempefio académico en los alumnos, los factores son tan variados que mientras una
actividad, estrategia o recurso impacta en un grupo, en otro pueden no ser Utiles; sin
embargo, lo que si se puede recomendar es que todos los docentes, independientemente
de su preparacién o del contexto escolar en el que laboran, conozcan a profundidad lo
que plantea una educacion basada en el desarrollo de competencias que en su conjunto
permitirdn al alumno consolidar un desempefio, en este sentido solo se consideran tres
puntos importantes.

a) Planear por competencias: considerando que la planeacion didactica es base
fundamental en el proceso educativo, a continuacidn se exponen algunos aspectos
importantes que el docente de educacién primaria debe tener presentes al realizar su
planeacién considerando como eje central las competencias, asi como algunos pasos a

seguir para su conformacion.

/Primero: se elige la competencia \

Segundo: se identifican indicadores de desempefio y aprendizajes
esperados

Tercero: se separan y determinan los elementos de una competencia:
a) conocimientos, b) habilidades de pensamiento,
c) destrezas, y d) actitudes.

Cuarto: se disefa la situacion didactica.

Quinto: se define el conflicto cognitivo a solucionar.

Sexto: se determina la secuencia didactica.

Séptimo: se establecen tiempos, organizacion del grupo, materiales,

k mecanismos de evaluacion y productos. /

Figura 10. Propuestas de planeacidén por competencias segun Frade (2009).

Planeacion
a
conciencia
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Tabla 6

Recomendaciones para planear por competencias seglin Frade (2009).

Se debe tener en cuenta que la planeacion es a largo plazo (que contempla estandares terminales al
concluir la educacién primaria), a mediano plazo (que se realiza para trabajar un programa durante
un ciclo escolar), y a corto plazo (para definir las metas a alcanzar en un mes, una semana o una
clase).

Se debe tener presente que la planeacién es compleja porque contempla la competencia y sus
indicadores de desempefio, pero ademas de marcar un estandar terminal al cual se pretende llegar,
también se tiene que explicar como y bajo qué acciones.

Se debe expresar creatividad al momento de planear y mas aun al llevarla a cabo, pues lo que
actualmente se requiere es que el docente disefie escenarios de aprendizaje o plantee problemas a
resolver, donde movilice las diferentes capacidades de aprendizaje de sus alumnos.

Se debe considerar a la planeacion como una habilidad primordial de la competencia docente
ladico-didactica, pues con ella prevé todo lo necesario para que los ambientes de aprendizaje
permitan el desarrollo de competencias, desde material, juegos hasta la jerarquizacion y evaluacién
de aprendizajes.

Se debe realizar una planeacién considerando que la intencion sustancial es que las actividades
consideradas Ileven al despliegue del desempefio de los estudiantes, se requiere algo mucho mas
que la mera construccion de conocimientos.

Se debe tener claro que en la planeacion por competencias no se contemplan aspectos que
anteriormente se incluian en una planeacion por objetivo conductuales o por propésitos, Frade
(2009), a manera de ejemplo plantea que si tengo que tomar leche no debo consumir al mismo
tiempo la de polvo y la entera.

Se debe comprender que la planeacion es una toma de conciencia del docente sobre lo que implica
el desarrollo de una competencia, asi debera considerar: conocimientos, habilidades del
pensamiento, destrezas y actitudes; pero sobre todo tendra que disefiar las mejores situaciones y
secuencias didacticas.

Se deben definir en la planeacion aspectos fundamentales y necesarios como: campo formativo,
asignatura, bloque o unidad, competencia a desarrollar, indicadores de desempefio, conocimientos,
habilidades de pensamiento, destrezas, actitudes, situacion didactica, conflicto cognitivo, secuencia
didactica, duracion, materiales, mecanismos de evaluacion, competencias transversales.

b) Trabajar las competencias a partir del disefio de situaciones didacticas: una

situacion didactica es la demanda educativa de crear escenarios de aprendizaje,

considerando conflictos cognitivos que movilicen las capacidades de los alumnos

(Frade, 2009). Estas se plantean con base en la necesidad del estudiante, es decir, se

planifican las actividades mas idoneas, para poder captar la atencion y el interés del

mismo. Villalobos (2004), lo expresa bajo el término de estrategias didacticas orientadas

al aprendizaje, las cuales consisten en proyectar, ordenar y dirigir las tacticas para

cumplir con los objetivos de aprendizaje deseados.
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c) Desarrollar un proceso de evaluacién de competencias: la evaluacion debera
ser un proceso congruente e integral que se desarrolle en todo momento, y es que “el
docente no puede fijarse s6lo en los conocimientos, habilidades o destrezas adquiridas,
sino en el desempefio total de la persona, es decir, cGmo pone en practica lo aprendido

con una actitud propicia en contextos diferenciados” (Frade, 2009, p. 297)

Tabla 7

Pilares en los que se sustenta la evaluacion por desempefio segin Frade (2009).
Pilar Caracteristica Momento
Evaluacion  Permite conocer qué tanto y cdmo se estan Al inicio
diagnéstica  desarrollando las competencias de los estudiantes.
Evaluacion  Util para observar el proceso del logro de la En todo
Formativa competencia. momento
Evaluacion  Aplicada para observar el resultado alcanzado. Al finalizar un
sumativa periodo
Evaluacion  Permite observar la zona de desarrollo proximo. En todo
implicita momento

Para Adell (2004), el deseo de mejorar el rendimiento de los alumnos es algo que
debe ocupar y preocupar a todos, siempre existe insatisfaccion y en cierta medida
angustia por los resultados que obtienen los alumnos, especialmente cuando en afios
recientes no han sido favorables, alin por encima de que se tienen docentes mas
preparados y que por su grado y nivel de estudios ya debié implementar estrategias de
solucidn. Ante esta situacion, valdria la pena que tanto los docentes con estudios
minimos de licenciatura en educacién, como los que tienen estudios de maestria,
consideren pertinente asumir todas las facetas que debe tener un profesor para lograr
éxito en la ensefianza (Lozano, 2005), pues ser comunicador, asesor, facilitador,
disefiador, evaluador e investigador generaria mejores resultados en el desempefio

académico de los alumnos.
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Sin duda alguna esta parte tedrica y conceptual sobre las variables nos permitié
entender qué tan importante es la preparacion profesional del docente, como una
alternativa para conseguir calidad en nuestro sistema educativo, especialmente cuando
actualmente es evaluada a partir de los resultados que los alumno obtienen en pruebas
estandarizadas y en las que se mide su desempefio académico.

Ahora bien, debe sefialarse que hoy se tienen docentes mas preparados, con
licenciatura y maestria en educacién, sin embargo, de manera general, podria decirse que
en ambos casos los resultados de los alumnos no son favorables, pero al no poder
afirmar esto de manera contundente a partir de la teoria, con la investigacién de campo
se encontraron elementos relevantes que permitieron explicar si la preparacion
profesional, a partir del grado de estudios del docente, impacta en el desempefio

académico de los alumnos, considerando resultados de pruebas estandarizadas.

71



3. Método

En la sociedad actual dia con dia acontecen fendmenos que al ejercer algin
impacto sobre ésta se han convertido en objeto de estudio en diferentes investigaciones
que buscan conocer, comprender y medir dichos fenémenos. Bajo este tenor, la
educacién como proceso Yy accion social ha estado en el ojo del huracan, muchos
investigadores ha intentado explorar, conocer, describir y explicar situaciones que
impactan en los sistemas educativos, las escuelas, las aulas y especificamente en el
proceso educativo.

Algunos de los estudios han tenido interés en conocer y exponer aspectos, tanto
positivos como negativos, que influyen en el proceso educativo y que de alguna forma
son determinantes en los resultados educativos que se obtienen. En afos recientes
infinidad de investigaciones han contribuido a tener una vision diferente de lo que
implica el proceso de ensefianza y aprendizaje, especialmente cuando se ha tenido como
objetivo interpretar una realidad educativa.

Es asi que este estudio a partir del método, disefio, instrumentos y tipo de
analisis, busca obtener informacion teorica y evidencia sobre el impacto que la
preparacion profesional de los docentes con estudios de licenciatura en educacion y de
los docentes con estudios de maestria en educacion tiene en el desempefio académico de
los alumnos considerando los resultados obtenidos en examenes y pruebas
estandarizadas, es decir, identificar si el logro de un buen desempefio académico de los
alumnos parte de que los docentes cuenten con una mayor y mejor preparacion

profesional.

72



3.1. Disefio de la investigacion

En afos recientes muchos docentes han mostrado interés en superarse
profesionalmente realizando estudios de maestria en diferentes instituciones publicas o
privadas, esto representa un logro importante porque cada vez se tienen profesores mas
preparados, lo que puede conllevar a mayor calidad tanto en el actuar del docente como
de la misma educacion, pues paises de primer mundo han planteado que la calidad de un
sistema educativo tiene como techo la calidad de sus docentes (Barber y Mourshed,
2008).

Es asi que este estudio que buscé conocer y comparar el desempefio académico
que tienen los alumnos atendidos por docentes con licenciatura, respecto a los alumnos
atendidos por docentes con maestria en educacién, a fin de identificar el impacto que
tiene entonces la preparacion profesional a partir del grado de estudios, correspondié a
una investigacion mixta, primeramente porque se contemplaron descripciones teoricas y
empiricas sobre este fendmeno que se ha observado en un contexto educativo real,
posteriormente porque se realizaron mediciones y analisis de datos numéricos,
basicamente calificaciones, puntajes y porcentajes obtenidos en evaluaciones bimestrales
y estandarizadas de corte nacional.

Es importante citar que por las caracteristicas del objeto de estudio no se
manipularon ni controlaron variables, por lo que ésta fue una investigacion no
experimental, que al desarrollarse en un sélo ciclo escolar, en este caso 2011-2012, fue
de tipo transversal, especialmente porque la inmersién al campo de estudio (10 grupos
de cuarto grado de 4 escuelas primarias) y la recopilacién de datos (resultados de

evaluaciones) se llevd a cabo en un unico periodo de tiempo y fue posible conocer
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caracteristicas de las variables: la preparacion profesional del docente sobre el
desempefio académico de los alumnos, asi como analizar la relacion y el impacto que
ejerce la primera sobre la segunda. El alcance fue s6lo descriptivo en la medida en que
se enfocd en presentar conceptos y aspectos relevantes, de tal manera que al conjuntar
informacion tedrica, observaciones realizadas y resultados de instrumentos, en torno a
la intervencion que tiene el docente al interior del aula a partir de su grado de estudios y
al desenvolvimiento de los alumnos durante el desarrollo de la clase, fue posible
elaborar descripciones mas sélidas sobre el fendmeno estudiado.

Finalmente al ser éste un estudio mixto, se contemplé un disefio de triangulacion
concurrente, pues una vez aplicados los instrumentos y analizada la informacion
obtenida, se confirmaron resultados cualitativos y cuantitativos, y posteriormente se
compararon para efectuar una validacién, por ejemplo en el caso de los alumnos se
investigaron calificaciones bimestrales, las cuales se compararon con resultados que los
estudiantes obtuvieron en la prueba estandarizada y con los registros de su
desenvolvimiento al interior del aula durante el desarrollo de la clase. En el caso de los
docentes se analizaron resultados de entrevistas, cuestionarios y registros de las
observaciones realizadas sobre su intervencion en el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

3.2. Contexto de la investigacion

En una sociedad del siglo XXI se tiene como necesidad y obligacion profesional el
prepararse continuamente, pues la misma politica educativa y la competencia asi lo
demandan, es por esto que actualmente se tiene en algunas aulas a docentes con estudios

de licenciatura en educacion y en otras a docentes con maestria en educacion, quienes a
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partir de su preparacion profesional cuentan con elementos para desarrollar un proceso
de ensefianza y aprendizaje congruente con lo que se plantea en plan y programas de
estudio, de tal manera que forman en los alumnos competencias que demuestran un buen
desemperio, toda vez que es lo que hoy se requiere (Frade, 2009), sin embargo,
considerando las debilidades que se tienen respecto a los resultados obtenidos en
pruebas estandarizadas ¢en qué grupos se ven mejores resultados?

En la Subdireccion Regional de Educacion Basica de Valle de Bravo,
perteneciente al Subsistema Educativo Estadal del Estado de México, se encuentran
porcentajes significativos de docentes con estudios de licenciatura e incluso maestria en
educacion, que laboran sobre todo en escuelas primarias. Con esto de alguna forma
podria deducirse que entre mas preparados estan los profesores, mejor es la educacion de
los alumnos, pero como ya se cito, esta region adolece de porcentajes altos de alumnos
que se ubican en un nivel de logro insuficiente y elemental en ENLACE, asi que el
contexto de esta investigacion se caracteriza por tener simultaneamente una zona con
profesores preparados y alumnos con bajo desempefio académico.

3.2.1. Poblacién. Por el objetivo y los alcances que se contemplaron en esta
investigacion la poblacidn que se estudié comprendio la region de Valle de Bravo,
integrada por nueve municipios: Amanalco, Donato Guerra, Ixtapan del Oro,
Otzoloapan, Santo Tomas, Valle de Bravo, Villa de Allende, Villa Victoria y
Zacazonapan, los cuales presentan caracteristicas sociales, culturales, econdmicas,
geograficas, demograficas y politicas muy distintas. Lo que si comparten es la similitud
de resultados obtenidos afio con afio en la evaluacién nacional, por cierto nada

favorables.
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3.2.2. Muestra. Considerando lo que hasta el momento se ha expuesto la muestra
de este estudio fue no probabilistica, toda vez que fue necesario seleccionar a los
participantes, principalmente por las caracteristicas que debian tener los alumnos y los
docentes, pero ademas fue homogénea, pues se seleccionaron 4 escuelas primarias
publicas pertenecientes al Subsistema Educativo Estatal, adscritas a la misma zona
escolar , ubicadas en el municipio de Donato Guerra, de organizacién completa, de tipo
rural y especialmente que laboraran docentes con estudios de licenciatura en educacion y
maestria en educacion.

Es asi que se trabajé con 10 grupos de cuarto grado de primaria, de los cuales 5
son atendidos por docentes con estudios de licenciatura en educacion y los otros 5 por
docentes con estudios de maestria en educacion. Los grupos estaban integrados en
promedio por 30 alumnos, de los cuales s6lo 20 fueron sujetos de investigacion, en este
caso los primeros de la lista de asistencia. De igual forma fueron parte de la muestra los
4 directores de los planteles educativos y 100 padres de familia, diez por grupo. Para
tener un panorama general sobre las escuelas muestra a continuacién se presenta una
serie de tablas con informacion que aunque no es determinante si es relevante en este
estudio.

Tabla 8
Datos generales de las escuelas muestra.

Ndmero Ndmero

Escuela Ubicacion N_ume_ro de de de
directivos
docentes  alumnos

Escuela 1 Villa Donato Guerra 1 18 617
Escuela 2 San Agustin de las Palmas 1 13 348
Escuela 3 Santiago Huitlapaltepec 1 12 268
Escuela 4 San Juan Xoconuzco 1 15 487

Total 4 58 1720
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Tabla 9

Servicios educativos que tienen las escuelas muestra.

Promotor de

Promotor de

Unidad de Servicios

Promotor de

de Atencion a la

Escuela educacion educacion educacion -
fisica artistica para la salud Educacion Regular
(USAER)
Escuela 1 1 0 0 1
Escuela 2 1 1 1 0
Escuela 3 1 1 1 0
Escuela 4 1 1 1 0
Total 4 4 3 1
Tabla 10
Instalaciones importantes que tienen las escuelas muestra.
Escuela Aulas  Direccion Biblioteca  Sala de Canchas Sala de Sanitarios  Areas
coOmputo  deportivas  reuniones verdes
Escuela 1 20 1 1 1 2 1 3* NO
Escuela 2 13 1 1 0 2 0 2%* |
Escuela 3 12 1 1 0 2 0 A SI
Escuela 4 15 1 1 1 3 1 3* |
Total 60 4 4 2 9 2 10 75%

*El 3 indica que hay bafios para alumnas, alumnos y docente, y 2 hace se refiere a que sélo se cuenta con

bafios para alumnos y alumnas.

Los espacios fisicos de una escuela juegan un papel importante, toda vez que de

alguna forma son un apoyo para desarrollar de una manera mas favorable la practica

educativa; se puede identificar que al menos dos de estas escuelas tienen la mayoria de

las instalaciones y en este caso son las que atienden una mayor cantidad de alumnos.

Ahora bien, partiendo de las observaciones realizadas, las cuatro escuelas no son nuevas

y a pesar de que en ellas se han hecho remodelaciones, aln se ven algunos salones

desgastados por el tiempo v la falta de cuidado.
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Tabla 11
Distribucién de grupos por grado de las escuelas muestra.

Escuela 1° 2° 3° 4° 5° 6° Total
Escuela 1 3 3 3 3 3 3 18
Escuela 2 3 2 2 2 2 2 13
Escuela 3 2 2 2 2 2 2 12
Escuela 4 3 2 2 3 2 3 15
Total 11 9 9 10 9 10 58
Tabla 12
Matricula por grado y grupo de las escuelas muestra.
Gradoy
grupo Escuela 1 Escuela 2 Escuela 3 Escuela 4 Total
1° A 32 23 25 29 109
1°B 31 24 24 30 109
1°C 32 22 - 26 80
2°A 32 27 23 32 114
2°B 33 26 22 34 115
2°C 32 - - - 32
A 33 30 22 33 118
3B 34 29 21 32 116
3°C 32 - - - 32
4° A 40 30 21 38 129
4° B 40 29 20 36 125
4°C 40 - - 37 77
5°A 38 28 24 34 124
5°B 37 27 23 35 122
5°C 36 - - - 36
6° A 30 26 22 30 108
6° B 32 27 21 31 111
6°C 33 - - 30 63
Total 617 348 268 487 1722

Como se puede observar hay grupos de una escuela que estan conformados por el
doble de alumnos en comparacién con grupos del mismo grado de otra escuela, asi por
ejemplo se tiene un grupo de cuarto grado en la escuela 3 integrado por 20 alumnos y
uno del mismo grado en la escuela 1 conformado por 40 estudiantes. Esta situacion
pareciera indicarnos que a menor nimero de alumnos mayor atencion a ellos por parte
del docente y que por ésta y otras razones mas, los resultados educativos pueden ser de

mayor calidad, aunque algunos estudios también han arrojado que la reduccién de la
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cantidad de alumnos en los grupos no tiene gran impacto en la calidad de los resultados
(Barber y Mourshed, 2008).

La preparacion de los docentes que laboran en estas escuelas es importante, pues a
partir de esta informacidn se seleccionaron y determinaron los grados y grupos con los
que se trabajd, toda vez que se tenian contemplados en esta investigacion a docentes con

estudios de licenciatura en educacion y docentes con maestria en educacion.

Tabla 13
Informacion sobre la preparacion profesional de los docentes.
Docentes Docentesy  Docentes
Escuela connormal  con con Total
elemental licenciatura  maestria
Escuela 1 3 10 5 18
Escuela 2 0 9 4 13
Escuela 3 0 10 2 12
Escuela 4 2 10 3 15
Total 5 39 14 58
Tabla 14

Preparacion profesional de los docentes de la escuela 1.

T 1 T > 2 2 3 3 3 & & & & 7 & 5 & &
Gradoygrup0 o 5 ¢ A B ¢ A B C A B C A B C A B c TOTA
Docentes con
normal X X X 3
elemental
Docentescon X X X X X X X X 10
licenciatura
Docen'Ees con X X X X X 5
maestria
Tabla 15
Preparacion profesional de los docentes de la escuela 2.
T 1 1 > » 3 3 & &~ & 5 & &
Grado y grupo A B C A B A B A B A B A p Tota
Docentes con licenciatura X X X X X X X X X 9
Docentes con maestria X X X X 4
Tabla 16
Preparacion profesional de los docentes de la escuela 3.
T 1 > > 3 3 & & 5 & & o
Grado y grupo A B A B A B A B A B A B Tota
Docentes con licenciatura X X X X X X X X X X 10
Docentes con maestria X X 2
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Tabla 17

Preparacion profesional de los docentes de la escuela 4.

T T > > 3 3 & & 5 T 5 o &
Gradoygrupo  , 5 ¢ A B A B A B C A B A B c JOTAL

Docentes con

X 2
normal elemental

Docentes con X X X X X X X X X X 10
licenciatura

Docen'Ees con X X X 3
maestria

Con esta informacidn se detectd que es en cuarto grado donde hay mas docentes
con estudios de maestria en educacidn; asi partiendo de este dato encontramos que son
10 los grupos de cuarto grado de las cuatro escuelas y curiosamente el 50% de los
docentes tiene estudios de licenciatura en educacién y el otro 50% tiene estudios de
maestria en educacion. Ante esta situacion favorable y tomando en cuenta que este
estudio busca realizar una comparacién con la mayor cantidad de sujetos bajo
condiciones similares fue en estos grupos donde se realizé la investigacion.

3.3. Fuentes de informacién

Las principales fuentes de informacion fueron los sujetos que conformaron la
muestra seleccionada, en este caso los alumnos y los docentes de cuarto grado de
educacion primaria de las cuatro escuelas del municipio de Donato Guerra. Pues con el
acercamiento y la inmersion en las diez aulas, fue posible investigar, a partir de las
observaciones y de la aplicacién de instrumentos, elementos fundamentales y relevantes
en tornos a la intervencion educativa de los docentes, a partir de su preparacion
profesional, asi como el desenvolvimiento de los alumnos durante la clase, pero sobre
todo lo relacionado a sus calificaciones bimestrales y a los resultados que obtuvieron en

pruebas estandarizadas. En segundo términos se ubican los directores y los padres de
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familia quienes desde su postura compartieron la vision que tienen respecto a las
variables del problema de investigacion.

3.3.1. Alumnos. Se trabajé con 200 alumnos que cursan el cuarto grado de
educacion primaria durante el ciclo escolar 2011 — 2012, hombre y mujeres que oscilan
entre los 8 y 11 afios de edad, integrantes de 10 grupos diferentes de 4 escuelas primarias
del subsistema educativo estatal del municipio de Donato Guerra, Estado de México.

3.3.2. Docentes. Se trabajo con 10 docentes que en el ciclo escolar 2011 — 2012
atendieron grupos de cuarto grado de educacién primaria de 4 escuelas en las que se
tenia como minimo dos grupos de cuarto grado, donde 5 grupos fueron atendidos por
docentes con estudios de licenciatura y los otros 5 por docentes con estudios de maestria.
Algunos de estos docentes son originarios de Donato Guerra mientras que otros son de
municipios cercanos, son personas relativamente jovenes considerando sus afios de
servicio laboral.

3.3.3. Directores escolares y padres de familia. Para tener informacién adicional
se considerd pertinente contemplar a los 4 directores escolares y a 200 padres de familia
de las 4 escuelas, que a partir de lo que cotidianamente observan y conocen sobre el
desenvolvimiento de docentes y alumnos brindaron datos relevantes.

3.4. Técnicas de recoleccion de datos

Partiendo de que éste fue un estudio mixto en el que se considerd la recoleccién y
el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, se disefiaron y aplicaron cinco
instrumentos de investigacion, con la intencion de encontrar puntos de coincidencia o

diferencia respecto a lo que algunos manifiestan y a lo que otros observan, pues tanto la
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guia de observacién como los cuestionarios y las entrevistas dirigidas a diferentes
sujetos arrojaron respuestas desde la postura y la funcion que asume cada sujeto.

3.4.1. Observacion. El objetivo primordial de este instrumento fue observar al
interior del aula la forma en que se lleva a cabo el proceso de ensefianza y aprendizaje,
por un lado la intervencion y el desenvolvimiento que tuvieron los docentes, tanto los
que tienen licenciatura en educacién como lo que tienen maestria en educacion, de tal
manera que se pudo conocer qué tipo de estrategias y actividades didacticas utilizan al
planear, desarrollar y evaluar; por otro lado la participacién y el comportamiento de los
alumnos, situaciones que tienen relacion con su desempefio académico. Se programaron
3 observaciones a cada grupo, sin embargo se realizaron Unicamente 20 (dos por grupo),
atendiendo el horario de clases que tienen en las diferentes escuelas y las cuales giraron
en torno a la guia de observacion que previamente se disefid.

3.4.2. Cuestionario. El considerar la aplicacion de un cuestionario tuvo como
objetivo conocer informacién y puntos de vista que tienen los docentes respecto a la
practica educativa, el desempefio académico de los alumnos y la preparacion
profesional. Los 10 docentes que participaron contestaron el cuestionario bajo las
mismas condiciones: contenido, tiempo, espacio y disposicion.

3.4.3. Entrevista. A fin de que se enriquecieran tanto las observaciones como los
resultados obtenidos en instrumentos aplicados a alumnos y docentes, se disefié y llevo a
cabo una entrevista a directores escolares con la intencion de conocer sus opiniones y
puntos de vista que tienen sobre la practica educativa que desarrollan los docentes al
interior del aula y de la escuela, considerando su intervencion y desenvolvimiento que

tienen a partir de su preparacion profesional, asi como los resultados que se han
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detectado en los estudiantes partiendo de sus calificaciones bimestrales y participaciones
en actividades escolares. Fue posible entrevistar a los 4 directivos de las 4 escuelas.

3.4.4. Encuesta. Se considerd importante conocer la opinién que tienen los padres
de familia respecto al trabajo de los profesores y del mismo nivel de aprovechamiento y
desempefio académico que tienen sus hijos, por lo que se estructur6é una encuesta que se
aplico solamente a 100 padres de familia.

3.4.5. Analisis de contenido. Partiendo de que cada docente, independientemente
de su preparacién o experiencia, disefia sus propias estrategias de evaluacion y se
encuentran diferencias en torno a los tiempos o indicadores a evaluar, las calificaciones
bimestrales no pueden ofrecer igualdad de condiciones para determinar qué docentes, a
partir de su preparacion profesional, tienen mejores resultados en el desempefio
académico se sus alumnos, fue que se consider6 fundamental analizar los resultados de
la prueba ENLACE que se aplica a nivel nacional al final de cada ciclo escolar,
asimismo se aplico una sencilla prueba que contempld 32 reactivos de todas las
asignaturas curriculares con contenidos propios del grado, la cual se elaboré con un
material que la SEP disefid como apoyo a los docentes para la generacion de reactivos
que evalta conceptos, procedimientos y actitudes.

3.5. Prueba piloto

Una vez que dieron autorizacidn las autoridades educativas inmediatas de las 4
escuelas en las que se llevo a cabo la investigacion, se aplicd la prueba piloto de los 5
instrumentos en el mes de diciembre del afio 2012 en un grupo independiente del
estudio, de tal manera que fue posible identificar detalles que obstaculizaban la

aplicacién 6ptima de dichos instrumentos: se detectaron errores de redaccion y
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ortografia, problemas en la comprension de instrucciones, ademas fue posible medir los
tiempo utilizados para la aplicacion, asi como atender observaciones, comentarios y
sugerencias de quienes participaron.
3.6. Procedimiento para levantar datos

Se administraron cinco instrumentos a la muestra de esta investigacion en un
mismo periodo de tiempo, es decir, encuestas, cuestionarios, entrevistas, observaciones y
prueba estandarizada, a excepcion de la prueba ENLACE que se aplica a nivel nacional
casi al finalizar el ciclo escolar, la aplicacion fue antes del primer semestre del ciclo
escolar 2011 — 2012. Es asi que se trabajé la recoleccion de datos en los diez grupos de
las cuatro escuelas durante los meses de enero, febrero y marzo de 2012. Es importante
sefalar que todas las acciones fueron realizadas por el investigador, desde las gestiones
administrativas hasta la aplicacion de todos los instrumentos y el levantamiento de datos,
el cual atendié el siguiente procedimiento:

a) Durante el mes de noviembre de 2011 se tuvo un acercamiento con las dos
autoridades inmediatas superiores para informar sobre los objetivos y alcances de
esta investigacion y ademas solicitar autorizacion para su realizacion, en este caso
tanto el subdirector regional y como la supervisora de la zona escolar a la que
estan adscritas las cuatro escuelas, en las que se desarrolld este estudio, dieron su
autorizacion.

b) En los primeros dias del mes de diciembre se establecié6 comunicacion con los
directores escolares de las cuatro escuelas en las que se desarroll6 el estudio, para
exponerles el objetivo y los alcances del trabajo de investigacion que se pretendia

realizar y solicitar su aprobacion, de tal manera que existieran las facilidades para
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c)

d)

f)

entrar al plantel y a las aulas y llevar a cabo las actividades pertinentes a partir del
cronograma que se disefid. Los cuatro directores dieron su visto bueno y a lo largo
del proceso se contd con todo el apoyo.

A mediados del mes de diciembre se acudié a una escuela de la misma zona
escolar para aplicar en un grupo de cuarto grado la prueba piloto; a partir de lo que
se presentd fue posible corregir detalles en la estructura de los instrumentos, asi
como atender situaciones que se suscitaron, especialmente con los tiempos, pues
no es conveniente distraer mucho a docentes y alumnos durante el horario de
clases.

En los meses de enero y febrero se tuvo previsto visitar las escuelas para realizar
las observaciones al interior de las aulas, recordando que sélo fueron 20 en total (2
por grupo) practicamente estos meses fueron destinados Gnicamente para observar
el proceso de ensefianza y aprendizaje que se desarroll6 al interior de las escuelas.
En los Gltimos dias del mes de febrero y los primeros de marzo se aplico el resto
de los instrumentos: en la primer semana el cuestionario a docentes y la
investigacion de calificaciones, en la segunda la entrevista a directores escolares,
en la tercera la encuesta a padres de familia y finalmente en la cuarta se administro
la prueba estandarizada a todos los alumnos.

A mediados del mes de marzo se analizaron todos los resultados obtenidos con la
aplicacidn de los cinco instrumentos, mas la informacidn que se investigd sobre las
calificaciones bimestrales de los alumnos de cuarto grado. De igual forma se
investigaron resultados obtenidos en ENLACE de alumnos de ciclos escolares

anteriores que fueron atendidos por los diez docentes, a fin de tener un referente.
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g) Fue hasta el mes de septiembre de este afio que se revisaron y analizaron los
resultados que obtuvieron los alumnos de cuarto grado en ENLACE 2012 y que
por considerarlos importantes se anexaron.
3.7. Capturay tipo de analisis de datos

El andlisis de datos se realizd una vez que se contd con todos los resultados
obtenidos con la aplicacién de los instrumentos y partiendo de que el disefio de este
estudio es de triangulacion concurrente se llevé a cabo lo siguiente:

a) Se realizd un analisis descriptivo de frecuencia sobre la informacién obtenida en
las 20 observaciones realizadas a los 10 grupos a partir de los aspectos
contemplados en la guia de observacidn, asi como en las entrevistas dirigidas a
directores escolares, encuestas a padres de familia y cuestionarios a docentes.

b) Se examinaron los datos numéricos para comprender su significado, esto se
considero en los resultados de la prueba estandarizada y las calificaciones
bimestrales de los alumnos, pues se analizaron, se compararon y se hicieron
descripciones y concentrados de las interpretaciones.

c) Se compararon todos los resultados a partir de una triangulacion que permitio
encontrar punto de convergencia y divergencia, en esta parte se utilizaron todos los
resultados obtenidos y la informacidn tedrica y empirica que hasta el momento se
tuvo respecto a la preparacién profesional del docente a partir de sus grado de
estudios y el desempefio académico de los alumnos considerando resultados
obtenidos en exdmenes y pruebas estandarizadas.

Finalmente cabe mencionar que en las dos variables que se contemplaron en esta

investigacion fue posible observar una relacion directa, ms no un impacto contundente,
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toda vez que con el anélisis y las comparaciones de los datos cuantitativos obtenidos
principalmente en las calificaciones y en los datos cualitativos que se enfocaron a las
observaciones de la practica diaria, se encontrd que sin ser una generalidad hay docentes
con licenciatura en educacion que tienen mejor desenvolvimiento que docentes con
maestria en educacion, ademas de que sus alumnos se ubican en un mejor nivel de logro
educativo en la prueba ENLACE; sin embargo, también debe sefialarse que el grupo con
mas alto promedio en la prueba estandarizada y con mejores intervenciones de los
estudiantes fue uno atendido por un docente con maestria en educacién. Resultados

como estos y conclusiones se encuentran en los siguientes capitulos.
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4. Anélisis y discusion de resultados

Una vez que se aplicaron diferentes instrumentos de investigacion que permitieron
obtener informacion relevante sobre las variables del estudio, se realiz6 un analisis
descriptivo y comparativo, atendiendo que el estudio fue mixto y el disefio corresponde
al de triangulacién concurrente (DITRAC). De esta manera, en el presente capitulo
primeramente se describen datos tanto cualitativos como cuantitativos del contexto, de
los participes del proceso de ensefianza y aprendizaje y de algunos aspectos relevantes
en torno a éste. Posteriormente, una vez que se han interpretado los resultados bajo
ambos enfoques, se presenta una comparacion a partir de una triangulacion. Es preciso
sefialar que la informacién recabada y proporcionada por los sujetos se fundamenta en
conocimientos que tienen sobre preparacién profesional y desempefio académico, a
partir de su funcion e intervencién en el proceso educativo.

4.1.- Analisis descriptivo

En toda investigacion la descripcion es imprescindible, bajo esta premisa en esta
primera parte se presenta una descripcion de datos cualitativos y cuantitativos obtenidos
con la aplicacion de los instrumentos: cuestionarios a docentes, entrevistas a directores,
prueba estandarizada a alumnos, encuestas a padres de familia, observaciones al
desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje y andlisis de contenido sobre
calificaciones bimestrales y resultados obtenidos en ENLACE en el ciclo escolar
anterior y del presente que corresponde al 2011-2012.

4.1.1. Los directores escolares y su percepcion sobre la preparacion docente y

el desempefio académico de los alumnos. Los directores escolares como lideres
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académicos y conocedores de la escuela y del personal docente, pero sobre todo
atendiendo que una de sus funciones principales es involucrarse en el trabajo diario al
interior de los grupos bajo visitas de acompafiamiento, la percepcién que tienen sobre la
preparacion profesional del docente y el desempefio académico de los alumnos fue muy
valiosa, pues un director que generalmente cuenta con la experiencia y la preparacion
tiene la posibilidad de reconocer y valorar qué tan bien se esta llevando a cabo el
proceso educativo al interior del plantel escolar y de las aulas.

Es por estas razones que se trabajo con los cuatro directores de las escuelas bajo
una entrevista estructurada, que se limité a plantear las preguntas especificas de la guia;
la duracion de la entrevista con cada director dur6 aproximadamente 45 minutos y
contemplo6 preguntas personales sobre edad, genero, estado civil, afios de servicio
laboral, preparacion profesional, participacion en carrera magisterial; asi como aquellas
que se relacionaban directamente con las variables del estudio. A continuacion se

presentan los resultados de cada uno de los planteamientos.

Tabla 18
Informacion personal y profesional de los directores escolares.
Director laescuela Edad Género Estado  Afios de Preparacion Participa en
F M civil servicio profesional carrera
laboral magisterial
Escuela 1 73 X Soltera 52 Normal No
elemental
Escuela 2 52 X  Casado 30 Licenciatura en Si
mateméticas
Escuela 3 46 X Casada 25 Licenciatura en Si
espafiol
Escuela 4 47 X  Casado 25 Normal Si
elemental

Como se observa son tres directores escolares los que comparten mas semejanzas,

algo importante que se rescatd es que a partir del namero de afios de servicio podria
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deducirse que son profesores con experiencia y que por su edad son personas adultas que
pueden asumir con responsabilidad sus funciones; sin embargo, cabria preguntar como
es su trabajo como directivos ante los constantes cambios en el terreno educativo, mas
aun que esté en plena consolidacion la reforma integral en educacién basica (RIEB) y
aunado a esto encontramos que dos de los directores no han hecho nada por tener una
mejor preparacion y se han conformado con los estudios de normal elemental, esto
preocupa toda vez que como lideres deben ser los primeros docentes pensadores, criticos
y reflexivos donde su actividad pueda ser una forma de evolucién humana (Lozano,
2005).

Durante la entrevista se plantearon 15 preguntas, en algunas de éstas las respuestas
de los directivos fueron muy breves y se presentaran tal cual se expresaron; sin embargo,
en otros planteamientos sus opiniones y comentarios fueron mas amplios, por lo que se
ha considerado pertinente manejar la esencia de la respuesta, esto puede observarse en
las Tablas 19 y 20 que se presentan mas adelante.

A partir del analisis y concentrado de respuestas encontramos varios puntos de
coincidencia, por ejemplo en la pregunta 1 el 100%, estan totalmente de acuerdo que la
preparacion y la actualizacion de los profesores es de gran importancia, ahora bien
recordemos que efectivamente el contar en una institucion escolar con docentes
preparados profesional y personalmente se puede contribuir al logro de la calidad

educativa. En este sentido es bueno encontrar a directivos que reconozcan esta situacion.
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Tabla 19

Resultados de entrevista a directores sobre la preparacion docente.

Preguntas

1.- ¢/Qué tan importante
es para usted como
director escolar contar
con un personal docente
preparado y actualizado
profesionalmente?

2.- ¢Con que frecuencia
su personal docente se
prepara y actualiza
profesionalmente?

3.- ¢Bajo qué modalidad
los docentes se preparan
y actualizan
profesionalmente?

4.- ;COmo ha observado
el desenvolvimiento de
los docentes que
atienden 4° grado?

5.- ¢En qué docentes
observa mejores
précticas educativas, en
los que tienen estudios
de licenciatura o en los
de maestria?

6.- ¢Qué beneficios ha
observado que se tienen
al interior de la escuela a
partir de la preparacién
de los docentes?

7.- ;Qué logros
personales y
profesionales ha
observado que han
tenido los docentes que
han estudiado una
maestria?

Respuestas
Director 1 Director 2 Director 3 Director 4

Es muy Es fundamental Es muy Es primordial
importante puesa  que los importante porque de esta
partir de su profesores estén  porque entre manera los
preparacion preparados, eso mejor esté docentes
desempefiardn su  ayuda al preparado el tendran los
labor crecimiento de la  docente elementos para
exitosamente. institucion. mejores seran un mejor

los resultados desempefio

de los alumnos  laboral.
La mayoriade los  Solo unos Con frecuencia  Sinceramente

docentes lo hace
frecuentemente.

Con diplomados y
CUrsOs.

En términos
generales las
maestras son
buenas.

En todos, unos
tienen la
experiencia y
otros mas
conocimientos.

Mejores
resultados en los
alumnos.

Ganan un mayor
salario y tienen
mejores
resultados en sus
alumnos.

cuantos docentes,
como el 30%,
algunas veces.

La mayoria de
VeCes €es con
cursos o talleres.

En los dos
profesores su
desenvolvimiento
es regular.
Siendo honesto
en los que solo
tienen estudios
de licenciatura.

No se han visto
cambios
significativos con
el hecho de que
los maestros se
preparen.

Tener un mayor
puntaje, les sirve
para carrera
magisterial y
ganan mas.

los docentes si
se preparan...
pero no todos.
Todos han
tenido que
participar en el
diplomado de
la RIEB y otros
van a cursos.
Las profesoras
trabajan bien y
se preparan
para sus clases
Por sus
conocimientos
nuevos en los
de maestria.

Se observa mas
compromiso en
los docentes.

Desarrollan
mejor su labor
y les sirve para
carrera
magisterial.

solo algunos se
preparan
algunas veces.
Los pocos que
Se preparan van
a Cursos.

En dos regular,
y en uno malo.
Faltan ganas y
dinamismo.

La mayoria de
los de
licenciatura
trabajan mejor.

Hay mejores
actitudes hacia
el trabajo
institucional y
grupal.

Algunos ganan
respeto por sus
conocimientos
y tienen mejor
salario.
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Tabla 20

Resultados de entrevista a directores sobre el desempefio académico.

Preguntas

8.- ¢Qué es para usted el
desempefio académico
de los alumnos?

9.- ;Cémo observa que
es el desempefio de los
alumnos atendidos por
los docentes con

licenciatura? y ¢por los
docentes con maestria?

10.- ¢ De qué forma ha
observado que los
docentes de 4° Grado
evallan el desempefio
académico de los
alumnos?

11.- ¢Cual es su opinidn
sobre las pruebas
estandarizadas como
ENLACE, respecto al
desempefio académico
de los alumnos?

12.- Si pudiera decidir el
tipo ideal de profesor
¢Cuél seria la
caracteristica mas
importante?
Experiencia,
compromiso,
preparacion o vocacion.
13.- ¢ Cuéles serian dos
situaciones o aspectos
que representan una
dificultad para que los
docentes consoliden un
buen desempefio en los
alumnos?

14.- ;Qué diferencias
encuentra en el
desenvolvimiento de los
docentes con estudios de
licenciatura en
comparacion con los que
tienen estudios de
maestria?

Respuestas

Director 1

Sacar buenas
notas y tener un
buen
desenvolvimiento.

En los 3 grupos es
bueno, 2 con
maestria y una
con licenciatura.

Las 3 maestras
evaltan
atendiendo la
normatividad.

No expresa la
realidad del
proceso educativo
en México.

Compromiso.

Falta de
responsabilidad
del docente y
poco interés de
los padres por la
educacion de sus
hijos.

Es dificil hacer
una comparacion
y distinguir las
semejanzas y
diferencias... en
ambos casos hay
aciertos y
debilidades.

Director 2

Que el alumno se
desenvuelva
adecuadamente
en su contexto.

En los dos
grupos los
docentes tienen
maestria y el
desempefio de los
alumnos es
regular.

En ambos casos
con instrumentos
que no son
congruentes con
lo que se
requiere.

Esta prueba no
dice mucho,
ademas no
atiende las
caracteristicas de
nifios y contexto.
Preparacion y
vocacion.

No hay
compromiso en
los docentes por
hacer mejor su
labor y el
contexto cultural
y econémico.
Sinceramente no
hay muchas, a
veces tienen
mejor trabajo y
actitud los
docentes con
licenciatura.

Director 3

Que los nifios
sepan resolver
problemas de

su vida diaria.

Las dos
profesoras
tienen estudios
de licenciatura
y sus alumnos
estan bien.

Hacen uso de
diversos
instrumentos de
evaluacién,
desde ejercicios
hasta rubricas.
Son buenas
porque nos
dicen como
estamos y eso
nos permite
analizarnos.
Compromiso y
preparacion.

No hay
compromiso ni
disposicion
tanto en
docentes como
en alumnos y
padres.
Algunos se
comprometen
mas con la
labor docente y
tienen mayores
conocimientos.

Director 4

Que el alumno
aprenda
conocimientos
y valores, y los
aplique.

En los 3
profesores de
4° grado, sin
importar su
preparacion los
alumnos estan
en regular.
Tratan de
atender los
nuevos
planteamientos
de la reforma
sobre rubricas.
Como prueba
es buena, pero
los resultados
no son nada
favorables.

Preparacion.

Los docentes
no tienen una
buena actitud
hacia el trabajo,
el alumno ha
perdido interés
en aprender.
Muy pocas,
algunos
estudian pero
no ponen en
préctica lo que
aprenden y yo
los veo igual en
su trabajo.
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En lo que respecta al desempefio académico de los alumnos (preguntas 8 y 9), los
directores conciben a éste como: buenas notas, desenvolvimiento adecuado, capacidad
para resolver problemas y adquisicidn/aplicacion de conocimientos y valores; de alguna
forma existe gran similitud en sus definiciones, lo que indica que estan en el mismo
canal; sin embargo, encontramos que sin importar el grado de estudios, los alumnos de 5
docentes de dos escuela que equivalen al 50% tienen un buen desempefio académico y
los alumnos de 5 docentes de las otras dos escuelas que también corresponde el 50%
tienen un desempefio académico regular, el cual se refleja tanto en sus calificaciones
como en su desenvolvimiento en la clase y en la escuela.

Cuando se habla de que un profesor debe contar con ciertos rasgos caracteristicos
que lo lleven a ser competente en la labor educativa, para muchos el profesor ideal es
aquel que tiene vocacidn, para otros es quien cuenta con los conocimientos, etc., en este
caso dos directivos se inclinaron por una sola caracteristica y los otros dos consideraron
importante que se cuente con dos de las que se plantearon en la pregunta 12, esto se
observa en la gréfica de la figura 11.

A manera de conclusion puede exponerse que los directivos deben conocer al
personal docente que tienen a su cargo, especialmente en su forma de trabajo y en los
resultados que sus alumnos tienen a lo largo de un ciclo escolar, mas ain cuando una de
sus tareas recae en realizar acompafiamiento a los grupos; sin embargo, opiniones y
conocimientos brindados por directores, slo apoyan como una parte importante que nos
brinda un panorama de la relacion entre la preparacién profesional del docente y el

desempefio académico del alumno, en este caso en grupos de cuarto grado de primaria.
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Figura 11. Caracteristicas que debe tener el profesor ideal segun directores.

4.1.2. Caracteristicas personales y profesionales de los docentes. La muestra de

docentes para este estudio corresponde a 10 que atienden 4° grado de educacion

primaria, 5 de ellos tienen la licenciatura en educacion y 5 tienen estudios de maestria

en educacion. Todos estos docentes estuvieron dispuestos a participar y dieron las

facilidades para la aplicacién de instrumentos contemplados tanto a ellos como a

alumnos y padres de familia. En las siguientes tablas y gréficas se presenta informacion

tanto personal como de conocimientos sobre las variables de este estudio.

Tabla 21

Edad y género de los docentes que atienden 4° grado de primaria.
Edad Femenino Masculino  Total
De 21 a 25 1 0 1
De 26 a 30 3 0 3
De 31a35 1 1 2
De 36 a 40 2 1 3
De 41 a 45 1 0 1
Total 8 2 10

Con estos datos se observa que hay docentes de diferentes edades y que el 80% de

ellos son mujeres y s6lo el 20% son hombres, esto viene a considerar lo que muchos

autores y censos han expuesto sobre la profesidon educativa, dejando entrever que en las
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escuelas hay una mayor cantidad de mujeres laborando en comparacion con el nimero
de hombres. Respecto a la experiencia profesional a partir del nimero de afios de
servicio laboral, encontramos que la mayoria de los docentes tienen entre 10 y 15 afios
trabajando en el sistema educativo, pero también vemos que asi como hay un docente

con 1 afio de servicio, también hay quien ya tiene 25 afios laborando.

Tabla 22
Afos de servicio laboral de los docentes que atienden 4° grado de primaria.
Edad Total
Delab 3
De6al0 3
De1lal5 2
De 16 a 20 1
De21a25 1
Total 10

Tabla 23
Estado civil de los docentes que atienden 4° grado de primaria.

Estudios con Estudios con

Estado - . . Total
licenciatura maestria

Soltero 2 2 4

Casado 2 3 5

Divorciado 1 0 1

Total 5 5 10

Estos datos de alguna forma son valiosos toda vez que muchos docentes plantean
gue una vez casados, por los tiempos, los gastos y las responsabilidades resulta casi
imposible continuar con la preparacion profesional; sin embargo, el 60% de los docentes
realizaron sus estudios de maestria una vez que ya estaban casados, mientras que sélo el

40% curso recientemente sus estudios y lo hizo estando soltero.
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Tabla 24
Escuelas en las que estudiaron los docentes que atienden 4° grado.

Licenciatura en educacién Maestria en educacion
Docentes Institucion Escuela | Universidad | Institucion Escuela | Universidad
particular Normal Pedagbgica | particular Normal | Pedagdgica

1 X X

2 X X
3 X

4 X X

5 X X

6 X

7 X X

8 X

9 X
10 X

Total 2 6 2 2 2 1

Como puede observarse 60% de los docentes con licenciatura en educacion
estudiaron en una escuela normal, mientras que el resto lo hizo en una universidad
pedagdgica o institucion particular, situacién muy coman, pues los principales centros
formadores de profesores son las escuelas normales. Lo que llama la atencién es que
s6lo 2 de 6 normalistas haya optado por estudiar una maestria en educacion y solamente
uno de ellos lo haya hecho en escuela normal. Todo indica que las instituciones
particulares estan ganando terreno en la formacion permanente de docentes. Finalmente,
la preparacion de los docentes, tanto en los de licenciatura como en los de maestria, es
en educacidn, a excepcion de los 6 normalistas que su licenciatura es mas especifica: en

educacion primaria.

Tabla 25
Docentes que atienden 4° grado que participan en Carrera Magisterial.
Participan No Si Incorporados Nivel Nivel
A B

Con e_studlos de 4 1 1 0 1
licenciatura
Con ES’tUdIOS de 1 4 2 0 2
maestria
Total 5 5 3 0 3
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En esta tabla se observa que solo el 50% de los docente participa en carrera
magisterial y tres de ellos que equivale al 60% ya estan incorporados al programa en el
nivel B, lo que representa contar con un mejor salario, en el caso del docente con
estudios de licenciatura en educacion podria decirse que en parte ha jugado un papel
sustancial sus 25 afios de servicio y en los dos docentes con estudios de maestria en
educacion, bien pudo haber influido su preparacion profesional toda vez que con
estudios de maestria se otorga un puntaje adicional, pues sus afios de servicio son 12 y
15 respectivamente.

A los 10 docentes se les aplico el mismo cuestionario conformado por 8
preguntas cerradas de opcién multiple y 8 preguntas abiertas, las cuales giraron sobre las
dos variables: su preparacién profesional docente y el desempefio académico de sus

alumnos. Las respuestas se concentran en las siguientes tablas y graficas.

Tabla 26
Modalidades bajo las cuales se actualizan los docentes de 4° grado de primaria.
Modalidad Estudios Estudios Total
con con
licenciatura maestria
Cursos, talleres y asesorias 1 1 2
Diplomados 1 1 2
Estudios de posgrado 3 3 6
Ninguno 0 0 0
Total 5 5 10
Tabla 27
Frecuencia de preparacion y actualizacion de los docentes de 4° grado de primaria.
Frecuencia Estudios Estudios Total
con con
licenciatura  maestria
Siempre 3 1 4
Frecuentemente 1 4 5
Algunas veces 1 0 1
Nunca 0 0 0
Total 5 5 10
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Tabla 28
Origenes de la preparacién y actualizacion de los docentes de 4° grado de primaria.

Origen Estudios Estudios Total
con con
licenciatura  maestria

Dominar contenidos tematicos
Conocer estrategias didacticas
Aprender formas de evaluacion
Mejorar resultados educativos
Tener mayor grado de estudios
Total

OO NON B
o wo N o
[N

SBouvuospr

Los datos de las tablas anteriores abordan lo relacionado a lo que piensan y
realizan los docentes respecto a la preparacion profesional que deben tener y nos
permiten reconocer que el 60% de los profesores considera que la mejor forma de
actualizarse es realizando estudios de posgrado, asi de este porcentaje, el 50%
recientemente concluyé su posgrado, mientras que el otro 50% que tiene estudios de
licenciatura actualmente esta cursando una maestria. De igual forma se observa que el
40% de docentes siempre tiende a prepararse y actualizarse y el 50% lo hace
regularmente, lo que se rescata aqui es que hay mayor frecuencia en los docentes con
licenciatura respecto a que siempre se actualizan, no asi en los docentes con maestria.
Finalmente lo que llama la atencion es que el 50% de los docentes se prepara y actualiza
a fin de mejorar los resultados educativos, esto quiere decir entonces que se busca

aplicar lo aprendido, de tal forma que la teoria se lleve a la practica.

Tabla 29

El desempefio académico segun los docentes.
Origen Estudios con Estudios con Total

licenciatura maestria

Obtener buenas calificaciones 1 0 1
Manifestar buenos comportamientos 0 0 0
Tener buen desenvolvimiento en cualquier lugar 1 3 4
Aplicar buenas estrategias para resolver problemas 3 2 5
Total 5 5 10
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Tabla 30
Calificaciones de los alumnos de 4° grado de escuelas muestra.

Nivel Estudios con Estudios con Total
licenciatura maestria
Muy buenas 0 0 0
Buenas 0 0 0
Regulares 5 5 10
Deficientes 0 0 0
Total 5 5 10
Tabla 31
El desempefio académico de los alumnos de 4° grado de escuelas muestra.
Nivel Estudios con Estudios con Total
licenciatura maestria
Muy bueno 0 0 0
Bueno 1 3 4
Regular 4 2 6
Deficiente 0 0 0
Total 5 5 10

Los datos de las tablas anteriores indican que para el 90% de los docentes el
desempefio académico de los alumnos se centra en tener un buen desenvolvimiento en
cualquier contexto y aplicar buenas estrategias para resolver problemas, s6lo un docente
considera que consiste en obtener buenas calificaciones. Para los docentes el 40% de sus
alumnos tiene un desempefio regular y para el 60% es bueno. En lo que respecta a las
calificaciones el 100% manifiesta que sus notas son regulares; esto sin duda debe
analizarse toda vez que un porcentaje significativo tiene un buen desempefio pero a su
vez tienen calificaciones regulares. Al respecto debe considerarse que cada docente
aplica diversas estrategias de evaluacion y esto bien puede ser un factor determinante. A
continuacion se presenta una grafica que presenta el tipo de evaluacion que utiliza al

interior de su aula.
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Figura 12. Estrategias de evaluacion utilizadas por los docentes.

En esta gréfica se aprecia que la mayoria de los docentes independientemente de
sus estudios utilizan el seguimiento de participacion para evaluar a los alumnos, pero
considerando su nivel de estudios los de licenciatura recurren mas a éste y en el caso de
los de maestria aplican la coevaluacién. También puede observarse que los de
licenciatura citaron 16 estrategias utilizadas en total de manera indistinta y los de
maestria s6lo 12, cuando todo indicaria que sus estudios les dieron mas elementos para
trabajar este proceso tan importante.

Ahora bien, considerando que se aplicara una prueba estandarizada a sus alumnos,
se pregunto a los docentes qué opinan respecto a ENLACE, como evaluacion nacional
que se aplica una vez en cada ciclo escolar y todos contestaron que es una buena prueba
para evaluar el desempefio de los alumnos, sin embargo también citaron que los
resultados pueden ser poco confiables debido a que éste no s6lo se mide en términos
cuantitativos y los resultados no dicen mucho sobre lo que el alumno aprendié y sabe.
De igual forma se pregunt6 cuéles son algunos aspectos que limitan el logro de un buen

desempefio académico en los alumnos, las respuestas fueron las siguientes:
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Tabla 32
Aspectos que limitan el logro de un buen desempefio académico.

Nivel Estudios con Estudios con Total
licenciatura maestria

Poco apoyo e interés de los padres

2 5 1 6
de familia
Poco interés y disposicion de los 5 4 5
alumnos
Caracteristicas del contexto, 5 4 6
situaciones econémicas y culturales
Poco compromiso de autoridades

. 1 1 2
educativas y docentes
Total 10 10 20

Mientras que para los docentes con estudios de licenciatura el obstaculo mas
recurrente es la falta de apoyo de los padres de familia en el proceso educativo, para
quienes tienen estudios de maestria son las caracteristicas del contexto y el poco interés
de los alumnos en su formacion las que limitan la consolidacion de un desempefio
académico favorable. Sin embargo, la experiencia y la historia han dejado ver que si el
docente aplica mejores estrategias didacticas para superar estas barreras, los alumnos
independientemente de su condicidn socioecondmica logran obtener buenos resultados
educativos. Finalmente, en la siguiente tabla se presentan datos sobre cudl seria la
caracteristica mas importante que debe tener el profesor ideal desde la perspectiva que

cada uno tiene de la profesion docente.

Tabla 33

Caracteristicas del profesor ideal.
Caracteristica Estudios con Estudios con Total

licenciatura maestria

Experiencia 1 0 1
Compromiso 2 3 5
Preparacion 1 2 3
Vocacioén 1 0 1
Total 5 5 20
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Como una manera de contextualizar el desempefio académico que obtuvieron otros
alumnos de estos 10 docentes en ciclos escolares atras, se preguntd qué grado y grupo
atendieron en el ciclo escolar 2010-2011, esto con el propdésito de consultar los
resultados obtenidos en ENLACE y hacer algunas reflexiones a partir de los niveles de
logro que cada profesor tuvo con sus anteriores alumnos.

De esta manera en las siguientes dos tablas se presentan los resultados que
obtuvieron los alumnos atendidos por los 10 docentes en el ciclo escolar 2010-2011, en
estas se contemplan los promedios de los cuatro diferentes niveles de logro de las 3
asignaturas evaluadas ese afio: espafiol, matematicas y geografia. Algo que se aprecia es
que tanto en el ciclo pasado como en el presente el 70% de los docentes atendio el
mismo grado (4°) y sélo el 30% atendi6 un grado diferente (5°), lo que llevaria a pensar
que la experiencia que tienen tanto en el nivel como en el grado es un factor positivo que
de alguna forma contribuye a desarrollar un mejor proceso de ensefianza y aprendizaje.

Respecto a los totales que se muestran, debe decirse que sélo representan un valor
gue nos permite identificar, por ejemplo, que integrando los resultados obtenidos de las
tres asignaturas de los 5 docentes con estudios de licenciatura, hay un promedio de 17. 2,
con un nivel de logro excelente. Ademas que los resultados no son muy favorables, pues
hay tres grupos que no tienen un buen nivel de logro, por lo tanto los estudiantes en su
mayoria se ubican en la columna de elemental y si esto lo pudiéramos transformar a un
namero diriamos que su calificacion corresponderia a un 6 o 7, pues insuficiente
equivale a no aprobar el examen. Sin embargo, es importante aclarar que ésta es solo una

comparacion mucho muy general.
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Tabla 34
Resultados de ENLACE obtenidos en el ciclo escolar 2010-2011en grupos atendidos por
docente con estudios de licenciatura en educacion.

Docente Escuela Grado Asignaturas Nivel de logro
y Insuficiente Elemental Bueno  Excelente ' Ot@!
grupo
Espafiol 10.8 64.9 21.6 2.7 100
1 Escuela 1 4°B Mateméticas 16.2 64.9 18.9 0 100
Geografia 8.1 78.4 13.5 0 100
Espafiol 10.8 89.2 0 0 100
2 Escuela 3 5° A  Mateméticas 24.3 75.7 0 0 100
Geografia 27 70.3 2.7 0 100
Espafiol 0 71.4 28.6 0 100
3 Escuela 3 4° A Mateméticas 0 38.1 57.1 4.8 100
Geografia 38.1 57.1 4.8 0 100
Espafiol 19.4 58.1 16.1 6.5 100.1
4 Escuela 4 4° A Mateméticas 6.5 61.3 29 3.2 100
Geografia 12.9 64.5 22.6 0 100
Espafiol 34.6 61.5 3.8 0 99.9
5 Escuela 4 4°B Mateméticas 375 54.2 8.3 0 100
Geografia 25 75 0 0 100
Totales 271.2 984.6 227 17.2 1500
Tabla 35

Resultados de ENLACE obtenidos en el ciclo escolar 2010-2011en grupos atendidos por
docentes con estudios de maestria en educacion.

Nivel de logro

Docente Escuela Gradoy Asignaturas — Total
grupo Insuficiente Elemental Bueno Excelente

Espafiol 28.9 42.1 28.9 0 99.9
1 Escuela 1 4°B Matematicas 15.8 52.6 28.9 2.6 99.9
Geografia 21.1 50 28.9 0 100
Espafiol 3.2 67.7 29 0 99.9

2 Escuela 1 5°A Matematicas 6.5 67.7 19.4 6.5 100.1
Geografia 6.5 67.7 25.8 0 100
Espafiol 40 53.3 6.7 0 100
3 Escuela 2 4° A Matematicas 35.5 64.5 0 0 100
Geografia 20 76.7 3.3 0 100

Espariol 4.2 91.7 4.2 0 100.1
4 Escuela 2 4° A Matematicas 4.2 83.3 12.5 0 100
Geografia 12.5 75 12.5 0 100
Espafiol 15.4 73.1 11.5 0 100
5 Escuela 4 4°B Matematicas 19.2 53.8 26.9 0 99.9
Geografia 15.4 73.1 115 0 100

Totales 248.4 992.3 250 9.1 1499.8

El mismo fendmeno se presenta en los grupos atendidos por docentes con
maestria; sin embargo algo que llama la atencion es que comparados estos datos con los

de la tabla anterior, aqui s6lo se tiene un promedio de 9.1 alumnos con nivel de logro
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excelentes. Pero también se observa algo favorable, los resultados del docente 2 son de
los més rescatables, pues pocos alumnos se ubicaron en nivel insuficiente.

4.1.3. Los alumnos y su desempefio académico. Considerando que los grupos
muestra fueron determinados y seleccionados con base en el nivel de estudios que tienen
los docentes, en este caso los de cuarto grado, los alumnos de estos grupos fueron
sujetos principales en el estudio, toda vez que se buscd conocer como es su desempefio
docente a partir de la preparacion profesional que tiene su profesor. De esta forma los
alumnos como parte de la muestra para la observacién del trabajo realizado al interior
del aula fueron 331; sin embargo, considerando que la mayoria de los grupos cuenta con
diferente matricula, a fin de comparar en igualdad de cantidades los resultados obtenidos
en la prueba estandarizada, se considero a 20 de cada grupo, es decir, se aplicé a 200
alumnos, y esto determind en razon de que el grupo mas pequefio esta integrado por 20

estudiantes.

Tabla 36
Datos estadisticos para la aplicacion de prueba estandarizada.
Gradoy

grupo Escuela 1 Escuela 2 Escuela 3 Escuela 4 Total
4° A 20 20 20 20 80
4° B 20 20 20 20 80
4°C 20 - - 20 40
Total 60 40 40 60 200

En términos generales los nifios de estas escuelas tienen caracteristicas muy
similares tanto en sus costumbres, religion, valores, habitos, nivel socioeconémico y
educativo. En las siguientes tablas se presenta informacion sobre la edad y el género de

los alumnos de los diez grupos de cuarto grado, separados en grupo 1 que corresponde a
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los que son atendidos por un docente con estudios de licenciatura y el grupo 2 por

docente con estudios de maestria.

Tabla 37

Edad de los alumnos de 4° grado de las escuelas muestra.
Edad Grupol Grupo?2 Total
De 8 2 5 7
De 9 69 59 128
De 10 26 31 57
De 11 y mas 3 5 8
Total 100 100 200

Tabla 38

Género de los alumnos de 4° grado de las escuelas muestra.
Género Grupol Grupo2 Total
Femenino 57 52 109
Masculino 43 48 91
Total 100 100 200

Como hemos visto en las respuestas tanto de directivos como de docentes, el
desempefio académico va mas alla de que los alumnos obtengan buenas notas, sin
embargo, una calificacién bajo una evaluacion formativa permite ver el nivel de
desenvolvimiento que pueden tener nuestros estudiantes.

Ademaés, debe recordarse que todos los sistemas educativos deben de alguna forma
medir y/o valorar el nivel de desempefio del alumno el cual en la mayoria de los casos
recae en un dato cuantitativo. Y es que aunque deberia tenerse en cuenta que evaluar es
un proceso que debe ser congruente con lo que plantea un modelo educativo y que “Es
importante evaluar lo ensefiado y los resultados del aprendizaje porque con ello el
profesor asegura la continuidad y el progreso” (O’Brien y Guiney, 2005, p. 21), aln en
pleno siglo XXI no se aplican estrategias, técnicas ni instrumentos de evaluacion

adecuados. Es en este tenor que a continuacion se presentan los promedios de
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calificaciones bimestrales que los alumnos han obtenido hasta el momento en las

diferentes asignaturas.

Tabla 39
Promedios del ler. bimestre de los alumnos de 4° grado atendidos por docentes con

estudios de licenciatura en educacion.

Grupo Escuela E M CN H G FC EF EA PROM
1 Escuela 1 8.5 85 88 84 86 85 89 88 8.6
2 Escuela 3 8.2 84 89 85 84 82 88 90 8.6
3 Escuela 3 8.0 78 87 83 86 81 90 88 8.4
4 Escuela 4 8.4 83 87 81 86 84 91 89 8.6
5 Escuela 4 8.9 87 86 88 88 84 85 88 8.7
Promedio 84 83 87 84 86 83 89 89 8.6
Tabla 40

Promedios del ler. bimestre de los alumnos de 4° grado atendidos por docentes con

estudios de maestria en educacion.

Grupos Escuela E M CN H G FC EF EA PROM
1 Escuela 1 89 88 84 86 88 87 88 93 8.8
2 Escuela 1 84 90 87 87 87 88 92 89 8.8
3 Escuela 2 91 87 89 88 86 89 92 88 8.9
4 Escuela 2 89 89 86 86 84 91 93 092 8.9
5 Escuela 4 87 86 88 88 84 85 88 88 8.7
Promedio 88 88 87 87 86 88 91 90 8.8
Tabla 41
Promedios del 2° bimestre de los alumnos de 4° grado atendidos por docentes con
estudios de licenciatura en educacion.
Grupo Escuela E M CN H G FC EF EA PROM
1 Escuela 1 84 78 88 82 81 85 90 86 8.4
2 Escuela 3 87 84 90 84 84 82 88 90 8.6
3 Escuela 3 88 79 82 82 84 79 90 85 8.4
4 Escuela 4 86 83 85 81 86 84 91 84 8.5
5 Escuela 4 89 82 86 83 83 82 88 88 8.5
Promedio 87 81 86 82 84 82 89 87 8.5
Tabla 42
Promedios del 2° bimestre de los alumnos de 4° grado atendidos por docentes con
estudios de maestria en educacion.
Grupos Escuela E M CN H G FC EF EA PROM
1 Escuela 1 84 82 84 80 85 82 88 90 8.4
2 Escuela 1 84 85 85 87 84 85 90 88 8.6
3 Escuela 2 83 87 85 83 83 84 88 84 8.5
4 Escuela 2 85 82 86 86 84 78 86 89 8.5
5 Escuela 4 87 83 82 79 82 82 82 90 8.3
Promedio 85 84 84 83 84 82 87 88 8.5
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W Docentes con licenciatura O Docentes con maestria

Figura 13. Comparativo de promedios del 1er. bimestre por asignatura.

W Docentes con licenciatura Docentes con maestria

Figura 14. Comparativo de promedios del 2° bimestre por asignatura.
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En estas graficas se puede apreciar las diferencias en los promedios por asignatura
que presentaron los alumnos que forman parte del grupo 1 (atendidos por docentes con
licenciatura en educacion) y los del grupo 2 (atendidos por docentes con maestria en
educacion), como se observa los promedios de los 10 grupo de cuarto son muy
semejantes, pero sobre todo podria decirse que son buenos promedios, pues la mayoria
estan por encima de 8 y aungue no son excelentes si son rescatables.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos por los 20 alumnos de cada
uno de los diez grupos de cuarto grado, a quienes se les aplicd una prueba estandarizada,
que con base en la experiencia de trabajo en el nivel de primaria, se afirma que
contempld planteamientos con un grado de complejidad intermedio, toda vez que se
utilizé un generador de examen bajo el enfoque de lo que pretende ENLACE, dicho
generador es un recurso didactico producto de la SEP que aunque la intencién era que se
distribuyera a todos los docentes a nivel federal, los diez profesores con lo que se trabajo
desconocen la existencia del CD.

Debe puntualizarse que esta prueba estuvo conformada por 32 planteamientos, en
razon de que los tiempos eran muy limitados y no era conveniente quitar momentos y
espacios de trabajo a docentes y alumnos; de esta manera se opt6 porque en todos los
grupos se destinara un tiempo especifico de aplicacién, en todos los salones se contestd
el examen de 9:15 a 10:15 hrs. Asi, considerando una medicion global e integral, es
decir, obteniendo calificaciones por asignatura, sacando su promedio general y
trabajando con una escala de 0 a 10, donde la minima aprobatoria fue 6, los resultados

fueron los siguientes:
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Tabla 43
Promedios grupales de la prueba estandarizada dirigida a alumnos de 4° grado
atendidos por docentes con estudios de licenciatura en educacion.

Grupo 1 Escuela M E CN H G C  Promedio
4°C Escuela 1 34 50 45 37 42 51 4.3

4° A Escuela 3 29 32 37 44 26 48 3.6

4° B Escuela 3 34 42 33 64 26 39 4.0

4° A Escuela 4 45 38 20 14 07 04 2.1

4° B Escuela 4 30 31 13 17 18 18 2.1
Totales 34 39 30 35 24 32 3.2

Tabla 44

Promedios grupales de la prueba estandarizada dirigida a alumnos de 4° grado
atendidos por docentes con estudios de maestria en educacion.

Grupo 2 Escuela M E CN H G C  Promedio
4° A Escuela 1 34 49 42 75 29 47 4.6
4°B Escuela 1 47 68 56 45 34 6.2 5.2
4° A Escuela 2 25 25 24 33 19 38 2.7
4°B Escuela 2 40 43 26 55 32 42 4.0
4°C Escuela 4 31 28 17 26 13 29 2.4

Totales 35 43 33 47 25 44 3.8

En las tablas se puede apreciar que los promedios grupales generales mas bajos se
ubican en grupos que son atendidos por docentes con estudios de licenciatura, en este
caso corresponde a un 2.1, aunque también encontramos que el promedio mas bajo en
grupos atendidos por docentes con maestria es de 2.4; de igual forma el promedio mas
alto se ubica en el grupo 2 con 5.2, cuando el mas alto en el grupo 1 es de 4.3, todo esto
de alguna manera permite deducir que la mayoria de los grupos atendidos por docentes
con maestria obtienen mejores resultados en comparacion con quienes solo tienen
estudios de licenciatura. Sin embargo, independientemente de esto, en ambos grupos (1
y 2) se tienen muy bajos resultados, considerando el promedio de todas las asignaturas
ninguno alcanza la minima aprobatoria que seria 6.0, esto es preocupante especialmente

cuando los planteamientos de la prueba estandarizada eran muy sencillos.
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Tabla 45
Estadistica de alumnos aprobados y no aprobados a partir del promedio obtenido en la
prueba estandarizada en los grupos atendidos por docentes con licenciatura.

Grupo 1 Escuela Aprobados Noaprobados  Total
4°C Escuela 1 3 17 20
4° A Escuela 3 3 17 20
4°B Escuela 3 2 18 20
4° A Escuela 4 2 18 20
4°B Escuela 4 1 19 20

Totales 11 89 100

Tabla 46
Estadistica de alumnos aprobados y no aprobados a partir del promedio obtenido en la
prueba estandarizada en los grupos atendidos por docentes con maestria.

Grupo 2 Escuela Aprobados No aprobados Total
4° A Escuela 1 4 16 20
4°B Escuela 1 9 11 20
4° A Escuela 2 0 20 20
4°B Escuela 2 2 18 20
4°C Escuela 4 0 20 20

Totales 15 85 100

En este mismo sentido, es importante rescatar que aungue en todos los grupos
hubo resultados desalentadores, toda vez que mas del 80% no aprobé la prueba
estandarizada a partir de un promedio general, hubo mayor cantidad de aprobados en el
grupo 2 con 15 alumnos, pues en el grupo 1 sélo hubo 11 casos, aungue nuevamente
debe puntualizarse que sus promedios no fueron buenos, por ejemplo, el promedio mas
alto lo obtuvo una alumna con 7.5 y el méas bajo fue un alumno con 0, toda vez que no
tuvo una sola respuestas correcta.

Ahora bien, en cuanto a los resultados obtenidos en la prueba ENALCE 2012,
correspondiente al ciclo escolar 2011 — 2012, encontramos resultados sorprendentes y

considerablemente diferentes a los que previamente se analizaron.
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e Los mejores niveles de logro se encontraron en un grupo atendido por un docente
con estudios de licenciatura, donde més de la mitad de sus alumnos se
encuentran en un nivel excelente tanto en espafiol como en matematicas.

e En cuatro grupos atendido por docentes con estudios de licenciatura en la
asignatura de espafol no se presentaron alumnos en el nivel insuficiente.

e Es contundente la diferencia que hay en el promedio total de alumnos que tienen
nivel de logro excelente, en los grupos atendidos por docentes con licenciatura se
tiene un registro de 205.2 y en los grupos atendidos por docentes con maestria se
registra sélo 30.9.

e En dos grupos atendidos por docentes con maestria que no tienen alumnos con
nivel excelente en las tres asignaturas, ademas uno de estos tampoco tiene
alumnos con nivel bueno en la asignatura de matematicas.

Tabla 47

Resultados de ENLACE obtenidos en el ciclo escolar 2011-2012 en grupos atendidos
por docente con estudios de licenciatura en educacion.

Grado Nivel de logro
Docente Escuela y  Asignaturas ' Insuficiente Elemental Bueno Excelente Total
grupo
Espafiol 25.6 61.5 10.3 2.6 100
1 Escuela 1 4° C Matematicas 28.2 43.6 25.6 2.6 100
Ciencias 65 25 10 0 100
Espafiol 0 71.4 19 9.5 99.9
2 Escuela 3 4° A Matematicas 4.8 52.4 38.1 4.8 100.1
Ciencias 71.4 23.8 4.8 0 100
Espafiol 0 5.6 61.1 33.3 100
3 Escuela 3 4° B Matematicas 0 5.6 77.8 16.7 100.1
Ciencias 0 22.2 78.8 0 101
Espafiol 9.1 60.6 24.2 6.1 100
4 Escuela 4 4° A Matematicas 9.1 45.5 39.4 6.1 100.1
Ciencias 39.4 27.3 33.3 0 100
Espafiol 8.8 29.4 11.8 50 100
5 Escuela 4 4° B Matematicas 8.8 23.5 11.8 55.9 100
Ciencias 29.4 8.8 44.1 17.6 99.9
Totales 299.6 506.2 435.1 205.2 1501.1
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Tabla 48
Resultados de ENLACE obtenidos en el ciclo escolar 2011-2012 en grupos atendidos
por docentes con estudios de maestria en educacion.

Grado Nivel de logro
Docente  Escuela y  Asignaturas Total
grupo Insuficiente Elemental Bueno Excelente
Espariol 10.5 60.5 26.3 2.6 99.9
1 Escuelal 4° A Matematicas 7.9 47.4 42.1 2.6 100
Ciencias 44.7 28.9 26.3 0 99.9
Espariol 15.4 46.2 25.6 12.8 100
7 Escuelal o g \iatematicas 7.7 385 46.2 77 100.1
Ciencias 25.6 33.3 41 0 99.9
Escuela 2 Espariol 22.2 77.8 0 0 100
3 4° A Matematicas 29.6 70.4 0 0 100
Ciencias 88.9 11.1 0 0 100
Espafiol 14.3 78.6 7.1 0 100
4 Escuela2 o g\ 1atematicas 7.1 50 42.9 0 100
Ciencias 53.6 32.1 14.3 0 100
Espafriol 25.6 61.5 10.3 2.6 100
5 EScueldd oo Wiatematicas 282 436 256 26 100
Ciencias 65 25 10 0 100
Totales 446.3 704.9 317.7 30.9 1499.8

Ahora bien, aunque la mayoria de alumnos atendidos tanto por docentes con de
licenciatura como por docentes con maestria se ubican en el nivel elemental, atendiendo
los promedios encontramos que los primeros registran 506.2 y los segundos 704. 9, estos
resultados nos permiten deducir que ante este tipo de pruebas el desempefio académico
que tienen los alumnos atendidos por docentes con licenciatura fue mejor, de tal manera
que aqui no aplicé a mayor preparacion docente a partir de su grado de estudios, mejores
resultados educativos en los alumnos.

4.1.4. Opinion de los padres de familia sobre la preparacion docente y el
desempefio académico de los alumnos. En el proceso educativo la participacion de los
padres de familia siempre sera fundamental y valiosa, mas aiin cuando se debe
desarrollar un trabajo colaborativo para formar a las nuevas generaciones, es asi que los

padres de familia siempre deben mostrar interés y compromiso por conocer como estan

112



trabajando conjuntamente los docentes y sus hijos como alumnos, esto evidentemente
con la intencion de apoyar para consolidar una educacion de calidad. En este sentido,
para esta investigacion se considerd pertinente aplicar una encuesta a cien padres de
familia de las cuatro escuelas, particularmente fue dirigida a los papéas de los estudiantes
de cuarto grado. Las preguntas fueron cerradas y se dio la facilidad para que lo
contestaran en casa y lo reportaran a la brevedad.

Tabla 49

Resultados de encuesta dirigida a padres de familia de alumnos que cursan 4° grado de
primaria de las escuelas muestra.

Preguntas

Respuestas

¢Sabe qué preparacion tiene el profesor de su hijo?

¢Como considera que es el trabajo que desarrolla el
profesor al interior del aula?

¢Qué opinion tiene su hijo sobre su profesor?

¢Qué opina sobre la preparacion y actualizacion del
profesor para el logro de resultados educativos?
¢Considera que un profesor con estudios de maestria esta
mejor preparado y desarrolla un mejor trabajo que los que
solo tienen licenciatura?

¢Sabe de qué forma se lleva a cabo la evaluacion de su
hijo?

¢Qué es para usted el desempefio académico de su hijo?

¢C6mo son hasta el momento las calificaciones de su hijo?

¢Conace los resultados que en ciclos anteriores su hijo ha
obtenido en ENLACE?

¢Qué caracteristica seria para usted la mas importante y
que debe tener un profesor?

28 contestaron Si

72 contestaron No

24 contestaron Excelente
43 contestaron Muy bueno
38 contestaron Bueno

52 contestaron Muy buena
37 contestaron Buena

11 contestaron Regular

62 contestaron Es fundamental
38 contestaron Es basica
42 contestaron Si

58 contestaron No

35 contestaron Si
65 contestaron No
58 contestaron Obtener buenas
calificaciones
22 contestaron Manifestar buen
comportamiento
20 contestaron Tener buen
desenvolvimiento
en todo contexto
21 contestaron Muy buenas
38 contestaron Buenas
41 contestaron Regulares
41 contestaron Si
59 contestaron No
14 contestaron Experiencia
35 contestaron Compromiso
41 contestaron Preparacion
10 contestaron Vocacion
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Las respuestas que se obtuvieron en esta sencilla encuesta, por un lado viene a
confirmar que un porcentaje significativo de padres de familia no tiene conocimientos
sobre como es el trabajo de docentes y alumnos al interior del aula, toda vez que
desconocen como se evalua el desempefio académico de sus hijo que corresponde a un
65%; por otro lado, aunque no sabe qué preparacion tiene el profesor de cuarto grado es
favorable que al menos consideren que la preparacion y actualizacion de los docentes es
fundamental para desarrollar un mejor trabajo con sus hijos en las escuelas, el 41%
considera que la caracteristica primordial es la preparacion.

4.1.5. Observacion del proceso educativo al interior de las aulas. Las
respuestas dadas en muchos de los instrumentos que se aplicaron a los participes directos
del proceso de ensefianza y aprendizaje ofrecieron informacidn relevante, que bien
pudieron ser poco objetivas, pues por citar un ejemplo algunos de los padres de familia
contestaron lo que creyeron mas conveniente y no la realidad que acontece respecto a las
variables, asi también, una simple prueba estandarizada no puede determinar a ciencia
cierta el desempefio académico real del estudiante, toda vez que algunos alumnos no
respondieron a conciencia el examen. Sin embargo las observaciones realizadas en los
diez grupos permitieron tener un acercamiento a una realidad educativa que a su vez
Ilevo a reconocer y valorar como es el auténtico desenvolvimiento de los docentes y los
alumnos.

Es importante sefalar que los docentes y los alumnos desconocieron las fechas en
las que se llevarian a cabo las observaciones, por lo tanto no tuvieron oportunidad de
modificar algunos patrones de conducta y dejar ver un esmero especial o extra al

desarrollarse las clases. Pues muchas veces cuando el profesor tiene conocimiento de
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que los directivos o supervisores escolares los visitaran se preparan ellos mismos y a los

alumnos para que se perciban buenas impresiones del trabajo de ambos.

A continuacion se expone la informacién que se obtuvo a partir de lo que

contemplo la guia de observacion y que es considerada relevante es este estudio, los

datos se organizan en las tablas 50 y 51, la primera expone las observaciones realizadas

a los grupos atendidos por docentes con estudios de licenciatura y la segunda

corresponde a los grupos atendidos por docentes con estudios de maestria.

Tabla 50

Observaciones al desenvolvimiento de los docentes con estudios de licenciatura.

Grupo Planeacion de la Intervencion en la Estrategias de
Escuela -

1 clase clase evaluacion
Creativa, sin embargo  Mostro conocimiento  Debilidades porque no
faltaron elementos y de los temas y se observo ningdn tipo
no se observa una presentd materiales de evaluacidn, aunque

o planeacion por interesantes, sin en el plan citaba

4°C Escuela 1 . . L.
competencias, no se embargo no logra determinadas técnicas
realiz6 todo lo mantener a los y productos que
planificado. alumnos interesados servirian para evaluar.

en la clase.
Debilidades en la Intervino con Utiliza la escala
planeacion pues ain dinamismo y estimativa para

4° A Escuela 3 considera objetivos y  entusiasmo, procurd evaluar las diferentes
propositos. dar participacion a actividades.

todos los alumnos.
La planeacion la Expreso pasividad al La Unica evaluacion
realiza separando momento de que aplico fue la

B Escuela 3 con_tqnidos y dgsgrrollar laclase y Qiagn_é_stica al
actividades por basicamente se centro  identificar los
asignatura. en la parte conceptual. conocimientos previos

de los alumnos.
Consideraba el Mostré dominio en los  Utilizé material
desarrollo de contenidos tematicos,  impreso con ejercicios
competencias pero de  control en el grupo, para evaluar los

4° A Escuela 4 una manera muy aplico técnicas aprendizajes y en una
general y dindmicas donde los actividad implementé
desarticulada con las alumnos se mostraron  la autoevaluacion.
actividades. activos.

Present6 una Su desenvolvimiento ~ Solamente se centrd
planeacion muy se centrd en exponer,  en calificar ejercicios
4°B Escuela 4 sencilla con pocas plantear ejercicios y en libro y cuaderno.

actividades a
desarrollar.

calificar.
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Respecto a su intervencion el 60% de los docentes intenta sélo coordinar el
proceso de ensefianza y aprendizaje, dando libertad y confianza a los alumnos para que
participen, por otro lado pocos son lo que fomentan el trabajo colaborativo. En lo que
respecta al dominio de contenidos la mayoria los maneja bien, sin embargo hace falta
gue los trabajen trasversalmente y que los ejemplos y ejercicios sean de contextos reales
inmediatos al alumno y que practicamente demanda la reforma educativa (Frade, 2009).

Tabla 51
Observaciones al desenvolvimiento de los docentes con estudios de maestria.

Grupo Planeacion de la Intervencion en la Estrategias de

Escuela -

2 clase clase evaluacion
Buena, en razén de Muy dindmica, las Maneja diariamente la
gue planea actividades actividades que se autoevaluacion

A Escuela 1 interesante§, sin desarr_ollaron fueron utilizangio un fqrm_ato
embargo adin atractivas, establece y ademas da prioridad
considera objetivosa  un ambiente de a los productos.
lograr. confianza y respeto.

Completa y creativa, Trata de asumir el Utiliza rabricas para

sin embargo, aln papel de coordinador,  evaluar los

sigue contemplando permite que los aprendizajes de los
4°B Escuela 1 objetivos, propésitos y  alumnos participen. alumnos, asi como un

no tiene claro a qué se  Relaciona los portafolio.

refiere una situacion contenidos con

didactica. situaciones reales.

Con debilidades pues  Buena porque no Con productos que se

no contempla todos asume el papel central  elaboran en clase, las

o los aspectos e invita a los alumnos  tareas y semanalmente

4° A Escuela 2 . : .
necesarios de una a que ellos aplica una sencilla
planeacion por intervengan en todas bateria pedagdgica.
competencias. las actividades.

Creativa, siempre Rescatable en razén Lleva a cabo la

contempla un de que propicia el evaluacion

problema como punto  trabajo colaborativoy  diagnostica, una
4°B Escuela 2 de partida, pero con apoya a los alumnos especie de escala

detalles de redaccion de manera individual.  estimativa para

y ortografia. autoevaluacion y los

productos.

No fue posible Con dominio sobre los  Con ejercicios

observar su temas pero impresos de una guia

40 C Escuela 4 planeacién porque no mar_1teniendo al grupo  comercial del grado y
presento. pasivo y con preguntas verbales

gjercicios poco
significativos.

sobre lo que se abord6
en clase.
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Una generalidad sobre la planeacidn recae en que los diez docentes tienen
debilidades, pues no se observo una planeacion que atienda el modelo educativo basado
en el desarrollo de competencias, la mayoria elabora su plan retomando elementos del
pasado como son objetivos y propdsitos, los cuales corresponden a modelos conductistas
y constructivistas (Frade, 2009). Ademas en ninguna planeacion se detecto qué
conocimientos, habilidades del pensamiento, destrezas y actitudes se trabajarian.

Finalmente respecto a la evaluacion, hablando de tipos, estrategias o técnicas, en
un 60% se observa el intento por implementar las rubricas, sin embargo hay ciertas
debilidades porque las suelen confundir con escalas estimativas. En algunos grupos fue
sorprendente observar que los alumnos al finalizar la clase cuentan con su formato de
autoevaluacién lo que viene a representar un avance, pero también se observo que
algunos docentes no realizan una evaluacion continua y esto lleva a deducir que no se
podran conocer los avances progresivos, pues no debe olvidarse que el proceso de
evaluacion es parte sustancial de la experiencia de aprendizaje de los alumnos pero
también de los profesores (Lozano, 2005).

¢Qué se observa en el desenvolvimiento de los alumnos? Tanto en los atendidos
por docentes de licenciatura como en los de maestria se observaron intervenciones muy
similares, asi como hay excelentes alumnos con buenas notas y comportamientos
también en un mismo grupo se tienen los que no participan, no son responsables o los
gue no tienen conductas adecuadas. Ahora bien, debe sefialarse que muchas veces un
desenvolvimiento favorable o desfavorable de los estudiantes depende de factores como
actitudes y valores que en casa se practican, de su misma personalidad, o bien porque en

la escuela no se estan creando los ambientes de aprendizaje idéneos (Schmelkes, 2004).
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A continuacion se exponen algunos aspectos importantes que se observaron en la
mayoria de los grupos y que se consideran como una generalidad toda vez que hubo
muchas similitudes:

e Los alumnos por naturaleza son inquietos y necesitan atencion y afecto, pero
sobre todo ambientes de aprendizaje atractivos para que se concentren en las
actividades educativas.

e Los alumnos son participativos, todos tienen conocimientos, ideas, puntos de
vista importantes e interesantes, sélo que algunos tienen la facilidad de
expresarse y otros tienen miedo a equivocarse.

e Los alumnos siempre que ven reconocido su trabajo se entusiasman y se
interesan por mejorar lo que en su momento los hizo sentir bien, todos de alguna
forma quieren ser el centro de atencion.

e Los alumnos respetan y aprecian a su profesor siempre que reciben esos mismos
gestos, éste es un factor que apoya a que se manifiesten en el aula
comportamientos basados en buenas actitudes.

e Los alumnos logran un desempefio académico favorable y desarrollan algunas
competencias cuando el docente les ayuda a reconocer y desarrollar sus
capacidades.

e Los alumnos son muy sociables toda vez que el profesor permite que se
establezcan las relaciones humanas con respeto y cuando él es parte de esa

socializacién.
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e Los alumnos con conductas poco agradables tienen necesidad, de aprender, de
ser escuchado, de sentirse querido, de ser apoyado.
4.2. Analisis comparativo
En esta segunda parte se presenta un analisis comparativo, de esta forma partiendo

de que en este estudio se aplicaron algunos instrumentos que arrojaron informacion y
datos importantes sobre las dos variables principales: preparacion profesional del
docente a partir de su grado de estudios y desempefio académico del alumno
considerando resultados obtenidos en exdmenes y pruebas estandarizadas, se encontrd
que efectivamente existe una relacién entre éstas, algo parecido al binomio maestro-
alumno; sin embargo, los resultados una vez conjugados y confrontados han llevado a
deducir que el impacto que tiene la variable independiente sobre la dependiente no es
determinante ni contundente, pues aunque el ideal seria lo que plantea el siguiente

esquema, se encontraron otras situaciones que mas adelante se exponen.

La preparacion y Lograr resulta
actualizacion debe llevar a educativos de
profesional calidad

\ 4
Mayor preparacion debe llevar @ '\gf'flof degerlnpleno

profesional del docente academico ael alumno

A

A
KDominio de contenidos. \ KDesenvoIvimiento adecuado \

-Disefio y aplicacion de estrategias -Resolucién de problemas de la vida
didacticas. cotidiana

-Desenvolvimiento dindmico. -Trabajo colaborativo en el aula
-Planeacion acorde a la reforma -Participacion activa durante la clase
-Desarrollo de evaluacién formativa. -Buenas calificaciones en sus productos e

KParticipacién colaborativa. j \intervenciones. j

Figura 15. Relacion ideal entre preparacion profesional y desempefio académico
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En esta parte de la triangulacion de resultados se consideraron indistintamente los
datos e informacion recabada en los instrumentos aplicados y anteriormente descritos, de
tal manera que al tenerlos en un mismo concentrado se pueden establecer las semejanzas
y diferencias que hay en opiniones, conocimientos y posturas de los participes directos
de este estudio y que sin duda apoyan de manera contundente en la validacién de las

hipotesis.
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Figura 16. Porcentajes que indican que la preparacion docente es fundamental.

Un porcentaje muy significativo tanto de docentes como de directivos y padres de
familia afirman que la preparacion del profesor es fundamental, al respecto debe citarse
que de los 10 docentes 5 tienen estudios de maestria en educacion y 3 ya la estan
estudiando, lo que indica que son conscientes de que la exigencias que existen en el
campo educativo cada vez son mayores y por lo tanto es necesario actualizarse y

prepararse de manera constante.
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De igual forma, las tres figuras consideran que el tipo ideal de profesor debe tener
como caracteristica primordial la preparacidn, pues a partir de ésta se contaran con los
elementos tanto teéricos como metodoldgicos para tener un mejor desenvolvimiento en
el aula y con esto generar mejores resultados. Ahora bien, recordemos que en los 10
docentes muestra se encontrd que se actualizan y preparan siempre y frecuentemente a

fin de lograr mejores resultados educativos.
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Figura 17. Porcentajes que indican caracteristicas del docente ideal.

Ahora bien, aunque hubo algunas diferencias respecto a lo que los directores
observan en el desenvolvimiento y en los resultados educativos de los docentes con
estudios de maestria comparados con los que s6lo tienen estudios de licenciatura, hay
también algunas semejanzas, pues para la mayoria de los docentes la razén central por la
gue se preparan es para obtener mejores resultados educativos y eso indudablemente se

contempla tanto en el rendimiento del docente como en el desempefio de los alumnos.
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Tabla 52
Comparativo de los origenes de la preparacion y actualizacion docente.

Origen Directivos Docente
Dominar contenidos tematicos 0 10%
Conocer estrategias didacticas 25% 40%
Aprender formas de evaluacion 0 0
Mejorar resultados educativos 75% 50%
Tener mayor grado de estudios 0 0
Total 100% 100%

Por otra parte, aunque algunos directores consideran que, tanto en los grupos que
son atendidos por docentes con estudios de licenciatura como en los que el docente tiene
estudios de maestria, la mayoria de los alumnos tiene calificaciones y desempefio
académico regular y s6lo algunos estan en un nivel bueno; aunado también a que
observan que algunos docentes que estudian una maestria es mas por los beneficios de
tener un mayor grado académico y un mejor salario; los resultados en su conjunto
vinieron a demostrar algunas situaciones importantes, entre ellas que ya se esta

comprendiendo que el desempefio académico es algo mas que un namero.
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Figura 18. Porcentajes que indican qué es desempefio académico.
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Ahora bien, los resultados educativos que se tienen en los alumnos no son
alentadores, ni en las calificaciones bimestrales y mucho menos en pruebas
estandarizadas. En este estudio se analizaron y compararon calificaciones y resultados
obtenidos en la sencilla prueba estandarizada, asimismo, como un referente, se
estudiaron porcentajes de nivel de logro obtenidos en ENLACE, tanto en ciclo escolar
anterior, como en el actual (2011-2012), de alumnos atendidos por los diez maestros.

Partiendo de esta comparacion se encontré que las calificaciones bimestrales son
rescatables, los promedios generales y por asignaturas estan arriba de 8 en la mayoria de
los grupos tanto con docente con licenciatura como con maestria. En los resultados de la
prueba ENLACE si se presenta una diferencia significativa e importante, promediando
los niveles de logro, los docentes con estudios de licenciatura tienen mas alumnos en
nivel bueno y excelente que los que solo tienen estudios de maestria. En cuanto a los
resultados obtenidos en la prueba estandarizada, y considerando que la mayoria no

aprobd, aqui los docentes con maestria tuvieron mejores promedios y mayor nimero de

aprobados.

Tabla 53

Comparativo de resultados de ENLACE del ciclo escolar 2010-2011.

Grupos Insuficiente Elemental Bueno Excelente

C_:on d_ocente con estudios de 9712 984.6 997 172
licenciatura
Con dqcente con estudios de 248.4 992 3 250 9.1
maestria

Tabla 54

Comparativo de promedios de los dos primeros bimestres del ciclo escolar 2011-2012.

Grupos E M CN H G FC EF EA Promedio

Con docente con estudios
de licenciatura

Con docente con estudios
de maestria

86 82 87 83 85 8 89 86 8.6

87 86 86 85 85 85 89 89 8.7
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Tabla 55
Comparativo de promedios grupales obtenidos en prueba estandarizada.

Grupos M E CN H G C Promedio
general
Con docente con licenciatura 34 39 30 35 24 32 3.2
Con docente con maestria 35 43 3.3 4.7 2.5 4.4 3.8
Tabla 56
Comparativo de niveles de logro grupales obtenidos de ENLACE 2011-2012.
Grupos Insuficiente Elemental Bueno Excelente
IC_:on d_ocente con estudios de 299.6 506.2 4901  205.2
icenciatura
Con dqcente con estudios de 4463 704.9 3177 30.9
maestria

Finalmente es importante sefialar que los nimeros y/o datos estadisticos pueden
Ilegar a ser muy frios al momento de ser utilizados con la finalidad de exponer coémo es
el desenvolvimiento tanto de los docentes como de los alumnos, pues la practica
educativa es una accion social muy compleja, asi tanto el profesor mas preparado como
el de mayor experiencia o el recién egresado pueden tener resultados educativos poco
favorables en términos de notas o calificaciones en pruebas estandarizadas, pero por otra
parte pueden lograr avances significativos en sus alumnos que pocas veces son
evaluados y son parte del desempefio. Pero ¢por qué citar esto? Porque debe quedar
claro que este estudio por el tiempo en el que se realizé considerd necesario evaluar el
desempefio académico bajo un enfoque mayormente cuantitativo, asi lo cualitativo sirvio
Unicamente para observar fortalezas y debilidades que existen en los diez docentes, pues
independientemente de su grado de estudios aun no tienen bien definido qué es una
competencia y mucho menos como trabajar con un modelo educativo que se enfoca en

lograr un mejor desempefio en los alumnos (Frade, 2009)

124



4.3. Comprobacidn de hipotesis.

Como en cualquier investigacion, sobre todo las de tipo cuantitativo y mixto,
donde se plantean algunos supuestos hipotéticos, llega el momento de confirmar si lo
que inicialmente se percibia del fendmeno estudiado se puede comprobar, una vez que
se han recabado los datos. Es precisamente la confrontacion y comparacion de los
resultados, tanto cuantitativos como cualitativos, lo que lleva a determinar que de las
cuatro hipdtesis planteadas tres de éstas se comprobaron bajo el enfoque que se
contemplo6 al inicio del proceso de investigacion.

Hil.-Tanto en los grupos atendidos por docentes con licenciatura en educacion
como en los grupos atendidos por docentes con maestria en educacion, el desempefio
académico de los alumnos, considerando los resultados obtenidos en examenes y
pruebas estandarizas, es similar, por lo que la preparacién profesional, a partir del grado
de estudios que tiene el docente, no impacta de manera contundente. En esta primera
hipotesis encontramos que efectivamente el impacto de la variable dependiente sobre la
independiente no es contundente, pues en los diez grupos hubo resultados similares;
mientras que en calificaciones bimestrales y prueba estandarizada los promedios de los
alumnos con maestria estuvieron ligeramente mas altos, algunos grupos atendidos por
docentes con licenciatura tuvieron mejor desenvolvimiento al interior del aula. Por otra
parte los resultados obtenidos en ENLACE fueron mejores en los alumnos atendidos por
docentes con licenciatura en educacion. Es asi que no se puede decir que el impacto es
contundente cuando las diferencias son minimas y equivalen a unas décimas, en
calificaciones bimestrales 8.6 contra 8.7, en prueba estandarizada 3.2 contra 3.8, y en

ENLACE 2011 la mayoria de los alumnos del ciclo escolar anterior se ubicaron en el
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nivel elemental 984.6 contra 992.3. Por lo tanto se concluye que las diferencias no son
del todo determinantes.

Hi2.- El desempefio académico de los alumnos atendidos por docentes con
estudios de maestria en educacion no es significativamente mejor que el desempefio
académico de los alumnos atendidos por docentes con estudios de licenciatura en
educacion. En esta segunda hipotesis si se consideraran promedios generales podria
decirse que no se comprobd, pues en algunos casos los promedios aunque minimos
fueron favorables para los 10 grupos, tanto los atendidos por docentes con estudios de
licenciatura y de maestria en educacion; sin embargo, si se valoraran los resultados en lo
particular, es decir, cada grupo por separado, algunos atendidos por docentes con
estudios de licenciatura fueron mejores, por ejemplo, encontramos que, tanto en el ciclo
escolar anterior como en el actual, tuvieron mas alumnos en un nivel excelente, 17.2
contra 9.1, asi también, debe sefialarse que a partir de las observaciones hubo docentes
con mejores planeaciones e intervenciones respecto a los docentes que tienen estudios de
maestria en educacion.

Hi3.- Los docentes con estudios de licenciatura en educacion pueden lograr igual o
mejor desempefio académico en sus alumnos en comparacion con los docentes que
tienen estudios de maestria en educacién. No hay duda que en ambos grupos los
resultados no son satisfactorios, las calificaciones bimestrales son rescatables, sin
embargo aqui cada docente desarrolla de diferente forma el proceso de evaluacién, pero
centrandonos en los resultados de las pruebas estandarizadas diriamos que aunque el
mejor grupo fue uno atendido por un docente con estudios de maestria en educacion,

también se presento el caso de que tres grupos atendidos por docente con licenciatura
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estuvieron muy cerca del mas alto promedio, de igual forma comparando el nimero de
aprobados en el grupo 1 que fueron atendidos por los docentes con licenciatura en
educacion, al menos un alumno aprob6 y en el grupo 2 atendidos por docentes con
maestria en educacion, en dos de los grupos no se registraron aprobados. Finalmente en
ENLACE los mejores niveles se presentaron en un grupo con docente con licenciatura y
sorprendentemente en grupos con docentes con maestria se tiene un gran porcentaje de
alumnos en niveles de logro insuficiente.

Hi4.- El docente se prepara profesionalmente méas por los beneficios personales
que conlleva el obtener un grado académico que por contar y aplicar los elementos
tedricos y practicos que adquiere durante sus estudios, a fin de mejorar el desempefio
académico en sus alumnos. Para esta cuarta hipotesis, los resultados, los comentarios,
pero especialmente las observaciones dejaron ver que de los 10 docentes estudiados,
s6lo en 6 se percibe un compromiso por su labor y ain con las debilidades que se tienen
por la reforma educativa que ahora busca desarrollar las competencias tanto de los
alumnos como del mismo profesor, se esfuerzan tanto en su planeacién como en el
desarrollo de su practica; sin embargo, no hubo grandes diferencias entre los que tienen
estudios de licenciatura y los que tienen maestria, pues mientras que algunos con
estudios de licenciatura en educacion mostraban mayor dominio en contenidos, quienes
tienen estudios de maestria desarrollaron estrategias de evaluacién que en la actualidad
se demandan a fin de que los alumnos también puedan reconocer sus propias fortalezas y
debilidades, de tal manera que su faceta como evaluador se pone en evidencia (Lozano,

2005).
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Ahora bien, seria muy aventurado afirmar que algunos docentes s6lo han
estudiado para obtener el grado, percibir un mayor sueldo, tener mas puntaje que tiene
impacto en el programa de carrera magisterial, aspirar a un mejor puesto o categoria,
pues aunque se les pregunté es dificil que lo expresen, aunque bien es cierto que en
muchos casos eso ha pasado y aunque no es la finalidad de los estudios de posgrado, es
valido toda vez que los docentes también deben pensar en su desarrollo y crecimiento
personal y en este caso el economico, lo desafortunado es que los docentes sélo estudien
por estudiar y sus aprendizajes no se vean reflejados en su practica, por lo que los
esquemas de trabajo poco favorables sigan con vida en las escuelas y las aulas.

4.4. Reflexion sobre la relacién de las variables estudiadas

Con el sustento tedrico y la validacion de las hipdtesis se ha confirmado lo que la
experiencia planteaba: existe una relacion entre preparacién profesional docente y
desempefio académico del alumno, pero desafortunadamente el nivel o grado de
preparacion que tiene un profesor no es determinante para que se logre un buen
desempefio académico de los alumnos centrado en los resultados de pruebas
estandarizadas, por lo tanto el impacto es relativamente minimo y esto conlleva a
reflexionar sobre lo que sucede especialmente con los docentes con el grado de maestria,
pues al contar con un mayor nivel de estudios todo indicaria que tienen otra perspectiva
en cuanto a mejores formas de desarrollar la practica educativa. Es preciso sefialar que
esto no quiere decir que son mejores los docentes con estudios de licenciatura, pues
también los resultados que obtuvieron sus alumnos fueron bajos.

La reflexidon que se hace parte de que en el nivel de educacion primaria se inicia

una reforma educativa en el afio 2009, al adoptar un modelo educativo basado en el
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desarrollo de competencias y en las observaciones se detectd que los diez docentes no
conocen a ciencia cierta como debe planease, desarrollarse y evaluarse el proceso
educativo, por lo tanto mientras algunos dan pasos en falso al medio aplicar lo que
plantean plan y programas de estudio, algunos estan haciendo una mescolanza de
enfoques, corrientes y metodologias educativas.

Lo mas preocupante en términos de competencias y por ende de desempefio es que
los docentes no tienen claro como evaluar, asi mientras las calificaciones bimestrales,
que el mismo sistema y disefio curricular exigen, son buenas o regulares, los niveles de
logro educativo del examen de ENLACE son bajos, como sucedié con la prueba que se
aplico a los 10 grupos donde los resultados fueron desalentadores. Asimismo y
considerando la informacidn de la tabla 57, se observo que algunos profesores adn
desarrollan el proceso educativo atendiendo modelos de reformas pasadas; por lo tanto,
los resultados en términos de desempefio académico no seran favorables, pues mientras
se ensefia y se aprende tradicionalmente, con pruebas estandarizadas se evalta bajo un
enfoque por competencias. Ante los resultados y considerando que el estudio constante
ubica al sujeto en la vanguardia, seria importante pensar qué esta sucediendo con la
preparacion profesional docente, ya sea a partir de curso, talleres, asesorias, diplomados,
e incluso con los estudios de posgrado, pues aunque el proposito de estas opciones se
enfoca en capacitar y actualizar , brindando mayores y mejores elementos sobre lo que
implica la practica educativa, desde modelos educativos innovadores hasta estrategias
para disefiar situaciones didacticas y ambientes de aprendizaje favorables, los resultados
de los alumnos no son los esperados, maxime cuando se encuentra que en algunos casos

hay un mejor nivel de desempefio académico en los grupos atendidos por docentes con
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estudios de licenciatura. Entonces ;qué pasa con la preparacion que se adquiere a través

de los estudios de posgrado? Sera que a los docentes les motiva mas estudiar una

maestria por los beneficios personales que conlleva que por fortalecer su formacion

docente y a la vez su préactica educativa.

Tabla 57

Comparativo de modelos educativos implementados en México segln Frade (2009).

Modelo basado en

Aspecto Modelo conductista Modelo constructivista -
competencias
. Disefio curricular de 1973.  Disefio curricular de 1993.  Disefio curricular de 2000 a
Ejemplo
la fecha.
Sustento Conductismo: Constructivismo: Cognitivo-conductual:
tebrico Demostracion de Construccion del Desarrollo de

Conocimiento

Organizacion

Dominios

Metas

Trabajo

Planeacion

Evaluacion

Papel del
alumno

Papel del
docente

conductas.
Se logra a partir de
estimulo-respuesta.

Unidades consecutivas y
materias.

Separados:
Cognitivo, afectivo y
psicomotriz.

Objetivos generales,
particulares y especificos.

Con actividades
desarticuladas y repetitivas.

Pensando en las
actividades que estimulan
al alumno para que
aprenda.

Cuantitativa:

Por medio de examenes
con preguntas cerradas y
respuestas exactas.

Pasivo:

Receptor de
conocimientos.

Transmisor de
conocimientos, preocupado
por la ensefianza.

conocimiento.

Es construido por el
alumno con apoyo del
docente.

Bloques independientes y
asignaturas.

Separados:
Conceptual, procedimental
y actitudinal.

Propésitos por asignatura y
tema.

Con estrategias para que el
alumno construya su
conocimiento.

Considerando las
actividades que debe hacer
el docente para apoyar al
alumno en la construccién
del aprendizaje.
Cualitativa-cuantitativa:
Por medio de medicién del
proceso que conlleva al
alumno a construir su
conocimiento.

Activo:

Construye sus
conocimientos.

Mediador al disefiar
estrategias, interesado en
los procesos de aprendizaje
del alumno.

competencias.
Se apropia y utiliza para
resolver problemas.

Unidades o bloques,
considerando campos
formativos.

Integrados: Conocimientos,
habilidades del
pensamiento, destrezas y
actitudes.

Aprendizajes esperados
para consolidar
competencias.

Con situaciones y
secuencias didacticas,
como escenarios de
aprendizaje.
Contemplando lo que debe
hacer el alumno para
desarrollar determinada
competencia.

Formativa:

Por medio de evidencias
gue muestran c6mo se
desarrollan las
competencias.

Activo:

Desarrolla sus
competencias.

Creador y mediador de
escenarios que busquen
desplegar el desempefio de
los alumnos.
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En este estudio se encontrd que la mayoria de docentes son jovenes y que cinco de
ellos han cursado una maestria, lo que indicaria que cuentan con una mayor cantidad y
probablemente calidad de conocimientos tedricos-metodoldgicos fundamentales y
necesarios; sin embargo, ante los resultados de desempefio académico de sus alumnos,
los cuales no fueron significativamente mejores que los de alumnos atendidos por
docentes con licenciatura, encontramos que la preparacion no se estéa reflejando en los
resultados educativos, situacion que ahora lleva a reflexionar si lo que hara falta sera
compromiso y experiencia, o bien, recibir en tiempo y en forma los fundamentos sobre
modelos educativos innovadores, que destacan el desarrollar competencias que lleven al
alumno a tener un buen desempefio, el cual se proyecte en contexto reales, asi como en
la capacidad para resolver examenes y sobre todo aprobarlos con un nivel satisfactorio.
Al respecto vale la pena considerar que los indicadores de competencia docente se
manifiestan en la forma en que se ponen en préactica los conocimientos, es decir, el saber
hacer o saber practico (Alanis, 2001), por lo que para los docentes con licenciatura como
para los docentes con maestria debe quedar claro que todos los aprendizajes que
adquieren a lo largo de su formacidn inicial y continua deben aplicarse y tener cierto

grado de funcionalidad en su contexto escolar laboral.
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5. Conclusiones y recomendaciones

El hombre siempre ha querido conocer, comprender y explicar los fendmenos
naturales y sociales que suceden dia con dia y de los que es parte; asi considerando que
Mouly (1978, citado por Cohen y Manion, 2002) expresa que existen 3 categorias para
entender lo que acontece: experiencia, razonamiento e investigacion, el presente
capitulo expone una serie de conclusiones y recomendaciones que surgen a partir de la
conjuncion de experiencias, conocimientos y reflexiones que se generaron durante y al
finalizar esta investigacion.

5.1. Conclusiones

Partiendo de que esta investigacion siempre tuvo como objetivo conocer el
impacto que tiene la preparacion profesional, tanto de los docentes con licenciatura en
educacion como de los docentes con maestria en educacion, en el desempefio académico
de los alumnos, considerando los resultados obtenidos en examenes y pruebas
estandarizadas, y a partir de la cual se pudieran identificar semejanzas o diferencias, con
los resultados obtenidos que permitieron tener un panorama de cémo actan y se
relacionan estas dos variables en contextos escolares muy similares, fue posible llegar a
una serie de conclusiones, las cuales tienen su origen, especialmente, de los datos
recabados con la aplicacién de los diferentes instrumentos.

5.1.1. Sobre el contexto y los planteles educativos. Las caracteristicas
socioecondmicas y culturales de un contexto siempre juegan un papel importante al
momento de obtener resultados educativos, en la mayoria de los casos hay diferencias

notables respecto al desempefio del alumno y al desenvolvimiento del docente de
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escuelas publicas y privadas, rurales o urbanas, de organizacion completa o multigrado,
s6lo por mencionar estos; sin embargo, para este estudio las localidades y las escuelas en
las que se llevd a cabo la investigacion son muy similares, asi este factor fue igual para
todos los sujetos estudiados donde s6lo se presentaron ligeras diferencias. Por lo tanto,
encontramos que:

e Las cuatro escuelas pese a sus instalaciones, pues tienen aulas que requieren
remodelacién a fin de que sean espacios agradables para los alumnos, cuentan con
servicios basicos (agua, drenaje, energia eléctrica, teléfono, etc.), asi como
recursos y materiales educativos (internet, enciclomedia, biblioteca, sala de
cémputo, etc.), que de ser utilizados bajo un objetivo educativo pueden apoyar de
manera favorable la practica docente, independientemente de la preparacion
profesional que tienen los docentes.

e La mayoria de los docentes, sin importar su preparacion, no utilizan de manera
optima los recursos y materiales del contexto y de la escuela, un porcentaje
significativo (80%) de los docentes continua desarrollando la clase de manera
tradicional: pizarrén/pintarron, gis/marcador, libro y cuaderno, lo que lleva a
preguntar dénde esta la preparacion de los profesores sobre las TIC aplicadas a la
educacion, de tal forma que en la escuela se trabaje atendiendo los requerimientos
de la sociedad del conocimiento, sin importar que las escuelas estén en contextos
rurales, pues las cuatro escuelas cuentan con equipos de enciclomedia,

computadoras, proyectores e incluso servicio de internet.
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5.1.2. Respecto a la funcidn y postura de los directores escolares. En la
actualidad, ante la implementacion de una nueva reforma educativa se requiere de
directores escolares que sean auténticos lideres administrativos y académicos, toda vez
que aunque su funcién principal es gestionar, se necesita con urgencia que tengan los
elementos para orientar el trabajo que desarrolla el docente al interior de su grupo. Con
este estudio, fue posible conocer que los cuatro directores tienen mas de 20 afios de
servicio laboral y un 50% no ha hecho nada por actualizarse, por lo tanto pocos son los
elementos que pueden tener para apoyar el proceso de ensefianza y aprendizaje donde
participan alumnos, docentes y padres de familia, es asi que algunos puntos que se
rescatan son:

e Para los cuatro directores es importante que la escuela cuente con un personal
docente preparado y actualizado; sin embargo, para algunos de ellos los docentes
con estudios de maestria no son los mejores, toda vez que consideran que su
desenvolvimiento no es del todo favorable y ademas los resultados de sus alumnos
son regulares, pero cabria preguntar bajo qué elementos objetivos los directores
sustentan esta afirmacion: calificaciones, participacion, comportamiento, etc.

e Los directivos perciben que aungue algunos docentes con maestria han tenido
progresos en los resultados de sus alumnos, la principal razén por la que los
docentes han decidido estudiar es para tener un mejor salario y obtener mayor
puntaje escalafonario; bajo este tenor podria entenderse que se tienen docentes

mas preparados en términos de certificacion o grado académico, pero tristemente
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las practicas educativas en las escuelas siguen desarrollandose bajo los mismos
esquemas de décadas atras.

e Los directivos coinciden en que los rasgos caracteristicos de un buen docente son
la preparacion y el compromiso, pero curiosamente ninguno de ellos ha hecho por
cursar una licenciatura o una maestria, se han conformado con lo que estudiaron
hace aproximadamente 20 afios, esto indudablemente se convierte en una
limitante, pues a partir de los conocimientos que se tienen se puede percibir la
practica educativa de manera diferente y trabajar en distintos canales. Asi puede
encontrarse que muchas veces los docentes que tienen una mayor preparacion y
actualizacion en comparacion con el director, pueden disefiar proyectos educativos
innovadores que no sean aprobados porque los directivos encuentran muchas
complicaciones para su desarrollo.

e Esimportante que los directivos se actualicen y conozcan a partir del
acompafamiento, el trabajo que los docentes, independientemente de sus estudios,
realizan al interior de las aulas, pues para los cuatro directores tanto los docentes
con licenciatura como los que tienen maestria presentan un desenvolvimiento muy
similar; en términos generales realizan esta afirmacion, pero seria conveniente que
expresen situaciones o acciones concretas donde se valore y compare la préactica
docente: planeacion, desarrollo de la clase, evaluacidn, participacion, disposicion y
responsabilidad en actividades institucionales, etc.

5.1.3. En cuanto a las opiniones de los padres de familia. En décadas atras se ha

expuesto que en el proceso educativo intervienen directamente alumnos, docentes y
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padres de familia, bajo esta afirmacion es evidente que los padres de familia juegan un
papel primordial en la consolidacién del desempefio académico de sus hijos, pues deben
apoyar las actividades escolares para lograr calidad en la educacion (Schmelkes, 1995).
Algunas conclusiones importantes son:

e Un porcentaje significativo (72%) de padres de familia no conoce los estudios que
tiene el docente que atiende a su hijo, probablemente esto no sea relevante y lo que
realmente le importa es que su hijo tenga maestro, asi no hay problema si el
docente es estudiante, pasante, si tiene estudios de licenciatura o maestria; a pesar
de que 62% de los padres haya manifestado que la preparacion es fundamental.

e Para la mayoria de los padres de familia el desempefio académico de sus hijos se
centra en obtener buenas calificaciones y esto deja entrever que desconocen los
nuevos enfoques y modelos educativos que plantean otra vision de lo que es el
desempefio académico, bajo esta situacion seria importante que se les asesore para
que reconozcan que buenas calificaciones no expresan que el docente y el alumno
tienen el desenvolvimiento esperando y deseado.

5.1.4. Sobre la preparacion profesional de los docentes. No cabe la menor duda
de que a lo largo de la historia y con mayor insistencia en tiempos recientes, la labor
docente esta en el ojo del huracan, la sociedad ha responsabilizado a los maestros de
muchos de los males educativos. En nuestros dias, cada vez se tienen docentes mas
preparados; sin embargo todo indica que los progresos en el desempefio de los alumnos
son minimos e incluso nulos. En esta investigacion se encontrd que independientemente

de la preparacién del docente, los resultados del desempefio académico de los alumnos

136



visto desde las calificaciones y su desenvolvimiento en la clase, son muy similares. Al

respecto se rescata lo siguiente:

La preparacion es el principal rasgo que debe tener un docente, ésta permite contar
con elementos fundamentales para desarrollar el proceso formativo e implementar
acciones innovadoras que atiendan los nuevos modelos educativos; sin embargo,
pocas fueron las diferencias detectadas en docentes con estudios de licenciatura
comparados con quienes tienen el grado de maestria, tanto los resultados de los
alumnos como el propio desenvolvimiento del docente es muy similar.

La preparacion del docente conlleva a planear, desarrollar y evaluar el proceso de
ensefianza y aprendizaje de una mejor forma, pero en este caso se observaron
situaciones que dejan entrever que no necesariamente el mas preparado es quien
mejor desarrolla la practica educativa; en la mayoria de docentes la planeacion es
vista como un requisito administrativo que contempla los aspectos de una
planeacién por objetivos ya desfasada; asimismo durante la clase el docente sigue
siendo el centro de atencidn, cuando hoy se requiere con urgencia dejar a un lado
la transmisién de conocimientos y trabajar en el desarrollo de competencias;
finalmente las estrategias de evaluacion no son favorables, los diez docentes aun
dan mayor peso a los examenes y sus rabricas se quedan en intentos de una mejor
forma de evaluar el desempefio del alumno.

A pesar de que el 50% de los docentes, independientemente de su preparacion,
expresan que se preparan con el objetivo de obtener mejores resultados educativos,

se deja ver gque lo que han aprendido al estudiar una maestria se ha quedado en
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teoria, pues aunque han enriquecido sus conocimientos tedricos y metodoldgicos,
las practicas educativas las siguen desarrollando bajo los mismo esquemas, de esta
manera retomando la percepcion de los directivos se diria que muchos docentes
s6lo estudian una maestria para obtener el grado y con ello conseguir beneficios
Unicamente personales: mejores salarios, asensos, reconocimientos, etc.

5.1.5. Sobre el desempefio académico de los alumnos. En todos los espacios y

tiempos ha existido la preocupacion por el rendimiento de los alumnos en términos de

notas bimestrales y finales; en la actualidad aunque se habla de desempefio académico

de los estudiantes, que encierra un concepto mas amplio al contemplar el dominio de

conocimientos, habilidades del pensamiento, destrezas y actitudes (Frade, 2009), ain se

determina bajo términos numéricos equivalentes a una calificacion. Las conclusiones

mas significativas en este rubro son:

Aungue para la mayoria de los docentes el desempefio académico consiste en
aplicar buenas estrategias para resolver problemas, su clase no parte de una
situacion didactica que encierre el planteamiento de un problema que deban
resolver los alumnos; tanto los que tienen estudios de licenciatura como los de
maestria, tienen serias debilidades para evaluar, se estan limitando a aplicar
examenes que solamente evallan conocimientos; tienen ademas dificultades para
disefiar y aplicar rubricas u otra estrategia que realmente evalle el desempefio de
sus alumnos.

Los resultados bimestrales de los alumnos son relativamente buenos en tanto se

manejan promedios generales por asignatura y bimestre, hay muchas similitudes
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en los promedios obtenidos en los grupos que son atendidos por docentes con
licenciatura y con maestria; sin embargo, cada docente aplica diferentes estrategias
de evaluacion y mientras que para un grupo el examen tiene un valor de 70% para
otro s6lo vale 40%. Asi, en el primer bimestre el promedio de los cinco grupos
atendidos por docentes con maestria estuvo ligeramente arriba con dos décimas de
diferencia: 8.8 contra 8.6; sin embargo, aunque en promedios dos décimas son de
gran valor, no representan una diferencia contundente e impactante.

Al aplicar a 20 alumnos de cada uno de los 10 grupos la misma prueba
estandarizada que se elabord bajo las caracteristicas de una prueba de ENLACE,
tanto en los alumnos atendidos por docente con licenciatura como en los de
maestria, los resultados fueron muy bajos, considerando promedios generales de
ambos grupos: con licenciatura 3.2 y con maestria 3.8, nuevamente estuvieron
ligeramente arriba los grupos atendidos por docentes con estudios de maestria, sin
embargo se present6 un fendémeno preocupante: hubo grupos en los que ningun
alumno aprobo la prueba. Ahora bien, se encontr6 que los resultados de algunos
grupos atendidos por docentes con licenciatura fueron mayores, promedios de 4.3
y 4.0, por encima de dos de los grupos atendidos por docentes con maestria con
promedios 2.7 y 2.4.

Se observo que un porcentaje significativo de los 20 alumnos de cada grupo que
contestaron la prueba estandarizada, tienen un desenvolvimiento regular y sélo en
dos grupos es rescatable, uno que es atendido por un docente con estudios de

maestria, precisamente el que obtuvo mejores resultados, en el que se encontraron
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alumnos participativos, responsables y con buenos comportamientos, y otro que es

atendido por un docente con estudios de licenciatura se observo atencion,

dinamismo, valores y actitudes positivas en la mayoria de nifios y nifias. Esto
conlleva a considerar que en la labor educativa, la preparacion profesional es

importante pero también debe ir acompafiada de compromiso, responsabilidad y

disposicion.

5.1.6. Respecto a la relacion de variables. Hay quien considera que un docente
entre mas preparado esté mayores posibilidades tiene de desarrollar un proceso
educativo de calidad y por ende formar mejores alumnos, desde sus calificaciones hasta
su desenvolvimiento; sin embargo, esto no puede generalizarse, hay docentes con los
estudios basicos que han formado excelentes generaciones y también existen docentes
muy preparados que no han logrado resultados rescatables. Al existir una relacion
directa entre las variables “preparacion profesional del docente a partir del grado de
estudios” y “desempefio académico del alumno considerando resultados de pruebas
estandarizadas”, y que todo indica una dependencia, donde a mayor preparacion docente
mejor desempefio académico; la investigacion permite comprender que el impacto que
tiene la primera sobre la segunda puede darse en distintos niveles, desde el nulo hasta el
contundente.

e El desempefio académico de los alumnos atendidos por docentes con maestria,
desde sus calificaciones y participacion en clase, al ser ligeramente mayor (en este
caso 2 décimas), queda claro que el impacto de la preparacion docente en el
desempefio académico de los alumnos no es muy contundente; por ejemplo, en la

prueba estandarizada en todos los grupos atendidos por docentes con estudios de
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licenciatura al menos un nifio aprobd, caso contrario en dos de los grupos
atendidos por docentes con estudios de maestria, donde ningin alumno tuvo
calificacion aprobatoria.

e Los promedios obtenidos por los alumnos en las evaluaciones bimestrales y en la
prueba estandarizada, siempre se inclinaron a favor de quienes cuentan con
estudios de maestria; sin embargo, los resultados obtenidos en la prueba ENLACE
2012, los grupos atendidos por docentes con estudios de licenciatura fueron mucho
mejores, un porcentaje significativo de los alumnos se ubicaron en nivel de logro
excelente mientras que los grupos atendidos por docentes con maestria presentaron
mas alumnos en nivel insuficiente. Ahora bien, podria expresar que los resultados
obtenidos en un examen no dicen mucho, curiosamente algunos de los alumnos
que obtuvieron las mejores calificaciones de los 10 grupos no son los que muestras
un buen desenvolvimiento en el aula.

e El impacto de la preparacion profesional del docente en el desempefio académico
de los alumnos es minimo y de alguna forma aunque en general los diez grupos
arrojaron calificaciones desalentadoras en la prueba estandarizada, en la practica
s6lo dos docentes, uno con licenciatura y uno con maestria, estan intentando
trabajar bajo el modelo basado en el desarrollo de competencias, lo que quiere
decir que, independientemente de la preparacion, lo que se requiere es asumir el
compromiso por actualizarse y aplicar lo que se aprende en cursos, maestrias, etc.
5.1.7.- En cuanto a los resultados obtenidos en el proceso de investigacion. A

lo largo del proceso de investigacion se obtienen muchos resultados, tanto en el analisis
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de la teoria como en la aplicacidn de instrumentos. Se conoce mas sobre un tema 'y
también se pueden comprobar supuestos que la misma experiencia nos lleva a plantear.

e Los objetivos planteados se lograron toda vez que se conocio y se profundizé
sobre lo que implica la preparacion profesional docente y el desempefio académico
de los alumnos desde un marco historico y conceptual.

e Las hipotesis planteadas se comprobaron parcialmente, pues mientras las
calificaciones en términos numéricos expresan un nivel de conocimiento, el
desenvolvimiento tanto de docentes como de alumnos al interior de las escuelas
expresa otras situaciones, asi los resultados de los grupos atendidos por docentes
con licenciatura y los atendidos por docentes con maestria fueron muy similares,
de tal manera que no se demostré de manera contundente quién es mejor docente y
qué alumnos tienen mejor desempefio académico.

5.2. Recomendaciones

La experiencia y los aprendizajes adquiridos en este proceso de investigacion, a
partir de las situaciones favorables pero también de las limitantes que se presentaron,
permiten emitir las siguientes recomendaciones que surgen de la reflexion sobre la
tematica abordada y de los resultados obtenidos.

5.2.1. Sobre la preparacién y la actualizacion de los docentes. Es primordial
que los docentes que laboran en todos los niveles educativos se preparen y actualicen,
las demandas de la sociedad son mayores, por lo tanto el sistema debe implementar
estrategias para que los docentes estén mejor preparados y que no s6lo se enfoquen en

lograr que sus alumnos obtengan buenas notas, sino mas bien que su desempefio se
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refleje en términos cognitivo-conductuales, pues hoy no basta con construir los

conocimientos, sino aprenderlos y aplicarlos (Frade, 2009).

Seria conveniente que a los docentes afio con afio se les aplique una evaluacion
que permita conocer su nivel de desempefio, pues de nada servira contar con
docentes que ostenten el grado de licenciatura o maestria si no tienen un nivel de
dominio aceptable en contenidos teméticos, estrategias de evaluacion,
metodologias, modelos y enfoques curriculares, etc.

El docente tiene mas facilidades para acceder a otro nivel de preparacion,
instituciones publicas y privadas ofrecen estudios de posgrado, ademas el gobierno
apoya a los profesores para que se prepararen continuamente; sin embargo, €s
recomendable que estas instituciones ofrezcan un nivel deseado de preparacion,
pero sobre todo que egrese el alumno que realmente cuente con el perfil y esté en
posibilidades de aplicar todo lo que aprendié.

5.2.2. Respecto a la concepcion y vision del desempefio académico de los

alumnos. Toda la comunidad escolar debe reconocer que las necesidades y las

exigencias que se presentan en nuestros contextos requieren de personas que manifiesten

un desempefio favorable, debe quedar claro que ser buen estudiante no es sinénimo de

buenas calificaciones, mas bien es manifestar dominio de conocimientos, habilidades de

pensamiento, destrezas y actitudes, que en su conjunto permiten resolver cualquier

problema.

Es necesario implementar una estrategia de evaluacion sobre el desempefio

académico, bien es cierto que la prueba ENLACE contempla planteamientos que
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atienden lo conceptual, lo procedimental y lo actitudinal; sin embargo, en
ocasiones los mejores alumnos obtienen un bajo nivel de logro y los alumnos que
nunca destacaron en el dominio de competencias se ubican en un mejor nivel.
5.2.3. En torno a futuros estudios sobre la tematica. Se recomienda que para
préximos estudios que aborden esta temética, se considere mas tiempo para la
investigacion y la aplicacidn de instrumentos, se contemplen escuelas urbanas y
particulares, de tal forma que nos brinden otro panorama sobre resultados obtenidos por
los alumnos, desenvolvimiento de directivos y docentes, y posturas de padres de familia.
Asimismo seria conveniente realizar un estudio sobre la preparacion profesional de
los docentes considerando como eje principal la institucion en la que estudiaron su
licenciatura o maestria, toda vez que nunca se debe generalizar que determinadas
escuelas son mejores que otras; todas son diferentes y su politica cambia; por citar un
ejemplo, existen escuelas que proporcionan el titulo de estudios sin la necesidad de

elaborar una tesis, dejando de lado esa parte tan importante que es la investigacion.
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Apéndice A

Guia de observacion

Datos generales |

Nombre del docente:
Nombre de la escuela:
Grado:

Grupo:

Fecha de observacion:

Aspecto a observar |

1.-El plan de clase y los elementos que considera.

2.-El desenvolvimiento y forma de trabajo del docente durante el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.-El dominio y manejo de los contenidos tematicos que se abordan
durante la clase.

Docente 4.-La intervencion, las formas de comunicacion y el acercamiento
que tiene el docente con los alumnos durante la préctica educativa.
5.- Las estrategias y tipos de evaluacion que utiliza el docente para
evaluar el desempefio académico de los alumnos.

6.- Las competencias que tiene el docente y que se manifiestan en
su intervencion.

1.- El interés y la atencion que muestra el alumno durante la clase.
2.- El tipo de participacion e intervencion que tiene el alumno
durante la practica educativa.

3.- Los resultados de su desenvolvimiento durante la clase.

4.- Las competencias que tienen los alumnos y como se
manifiestan.

1.-Las estrategias didacticas implementadas para abordar los
contendidos tematicos.

2.- Los tiempos destinados a las diferentes actividades escolares
propios del proceso de ensefianza y aprendizaje.

3.- Los tipos de recursos didacticos y tecnoldgicos que se utilizan
para abordar un tema.

4.- Las formas de organizar el grupo y las actividades académicas.
5.- La metodologia y el enfoque utilizados durante el desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje.

6.- Los avances en los programas de estudio.

Alumnos

Proceso de
ensefianza -
aprendizaje
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Apéndice B
Cuestionario dirigido a docentes

Estimado(a) profesor(a) el presente cuestionario tiene la finalidad de conocer lo que
usted sabe y opina respecto a la preparacion profesional docente y al desempefio
académico de los alumnos; seguros de su compromiso y disposicion por la labor
docente y en particular en este estudio, le solicitamos muy atentamente pueda
contestar las siguientes preguntas.

Datos personales

Nombre completo:
Anfos de servicio laboral:

Grado de estudios:

Institucién donde realizd sus estudios:

Escuela donde labora: C.CT.

Zona Escolar: Localidad: Municipio:

Grado: Grupo: No. de alumnos: H M
Grados y grupos atendidos en los siguientes ciclos escolares:

2008 — 2009 2009 - 2010 2010 - 2011
Participa en Carrera Magisterial: Sl NO Nivel:

Instrucciones: Segun sea el planteamiento subraye la respuesta o responda sobre las
lineas.

1.- Bajo qué modalidad ha llevado a cabo su preparacion y actualizacién profesional:
a) Cursos, talleres, asesorias  b) Diplomados  c) Estudios de posgrado  d) Ninguno

2.- A lo largo de un ciclo escolar con qué frecuencia se prepara y actualiza
profesionalmente:
a) Siempre b) Frecuentemente ¢) Algunas veces d) Nunca

3.- Su preparacion y actualizacion profesional tiene su origen en:
a) Dominar los contenidos tematicos
b) Conocer estrategias didacticas
c) Aprender formas de evaluacion
d) Mejorar resultados educativos
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4.- ;Cudles fueron los ultimos estudios que realizo respecto a su preparacion y
actualizacion docente?

5.- ¢Qué beneficios ha tenido a partir de su preparacién profesional docente?

6.- Mencione 2 logros educativos personales y/o profesionales que ha tenido a partir de
su preparacion profesional docente.

7.- (Qué ofertas de preparacion y actualizacion docentes le gustaria pusiera en marcha el
gobierno federal y estatal para los maestros en servicio?

8.- ¢Qué es para usted el desempefio académico de los alumnos?
a) Obtener buenas calificaciones
b) Manifestar buenos comportamientos
c) Tener buen desenvolvimiento en cualquier lugar
d) Aplicar buenas estrategias para resolver problemas

9.- ;Como son hasta el momento las calificaciones de sus alumnos?
a) Muy buenas
b) Buenas
¢) Regulares
d) Deficientes

10.- ¢(CAmo considera que es hasta el momento el desempefio académico de sus
alumnos?

a) Excelente
b) Bueno

¢) Regular
d) Deficiente
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11.- ;Qué estrategias de evaluacion emplea al interior de la clase para evaluar el
desempefio académico de sus alumnos?

12.- ;Cual es su opinion sobre las pruebas estandarizadas como ENLACE, respecto a la
evaluacion del desempefio académico de los alumnos?

13.- ¢{Conocid y analizo los resultados que obtuvieron sus alumnos en ciclos escolares
anteriores en la prueba ENLACE?

a) Si

b) No
¢Por qué?

14.- Si pudiera decidir el tipo ideal de profesor ;Qué caracteristica seria para usted la
mas importante?

a) Experiencia

b) Compromiso

c) Preparacion

d) Vocacion

15.- A partir de su experiencia docente mencione dos situaciones o aspectos que ha
detectado y comprobado que representan una dificultad para consolidar un buen
desempefio académico en sus alumnos.

16.- ;Qué diferencias encuentra en el desenvolvimiento de los docentes que tienen
estudios de licenciatura en educacién en comparacion con docentes que cuentan con
estudios de maestria en educacion?

Por su atencidn y sus repuestas
iMuchas gracias!
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Apéndice C

Entrevista dirigida a directores escolares

Fecha de la entrevista:
Nombre de la escuela:
Nombre del director escolar:
Preparacion profesional:

ATfos de servicio laboral:

Grado de estudios:
Institucién donde realiz6 sus Gltimos estudios:

Zona Escolar: Localidad: Municipio:
Participa en Carrera Magisterial: Sl NO Nivel:
Preguntas

1. ¢Qué tan importante es para usted como director contar un personal docente
preparado y actualizado profesionalmente?

2. ¢Con qué frecuencia su personal docente se prepara y actualiza
profesionalmente?

3. ¢Bajo qué modalidad los docentes se preparan y actualizan profesionalmente?

4. ¢Qué diferencias observa entre los docentes que tienen estudios de licenciatura y
los docentes que tienen estudios de maestria?

5. ¢Como es el desenvolvimiento de los docentes que atienden 4° grado al interior
del aula y de la escuela?

6. ¢En qué docentes observa mejores practicas educativas, considerando a los que

tienen estudios de licenciatura y los docentes que tienen estudios de maestria?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

¢Qué beneficios ha observado que se tienen al interior de la escuela a partir de la
preparacion y actualizacion profesional de los docentes?

¢Qué logros personales y profesionales han observado que han tenido los
docentes que tienen estudios de maestria?

¢Qué es para usted el desempefio académico de los alumnos?

¢Como es el desempefio académico de los alumnos de los grupos de 4° grado?
¢Los atendidos por docentes con estudios de licenciatura? ¢Los atendidos por
docentes con estudios de maestria?

¢De qué forma ha observado que los docentes evallan el desempefio académico
de los alumnos? ¢Los que tienen estudios de licenciatura? ;Los que tienen
estudios de maestria?

¢Cual es su opinion sobre las pruebas estandarizadas como ENLACE, respecto a
la evaluacion del desempefio académico de los alumnos?

¢Si pudiera decidir el tipo ideal de profesor, que caracteristica seria para usted las
mas importante? ;Experiencia, compromiso, preparacion o vocacion?

A partir de su experiencia como director ¢Cudles serian dos situaciones o
aspectos que ha detectado y comprobado que representan una dificultad para
consolidar un buen desempefio académico en los alumnos?

¢Qué diferencias encuentra en el desenvolvimiento de los docentes que tienen
estudios de licenciatura en educacion en comparacion con docentes que cuentan

con estudios de maestria en educacién?
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Apéndice D
Encuesta dirigida a padres de familia

Estimados padre o madre de familia con la finalidad de conocer sus opiniones sobre
la preparacién de los profesores de la escuela a la que asisten sus hijos, asi como lo
que observa sobre el desempefio académico de sus hijos, le solicitamos de la manera
mas atenta pueda contestar con toda veracidad las siguientes preguntas.

Nombre del padre/madre de familia:
Nombre de la escuela:
Grado: Grupo: Edad:

Instrucciones: Lea atentamente los siguientes planteamientos y subraye la opcién que
desde su punto de vista responde a cada pregunta.

1.- ;Sabe qué preparacion tiene el profesor de su hijo?
a) Si
b) No

2.- ;Como considera que es el trabajo que desarrolla el profesor de su hijo al interior del
aula?

a) Excelente

b) Muy bueno

c¢) Bueno

d) Rescatable

e) Deficiente

3.- ¢Qué opinion tiene su hijo sobre su profesor a partir de los comentarios que haya
realizado con usted?

a) Muy buena

b) Buena

¢) Regular

d) Mala

4.- ;Qué opina sobre la preparacion y la actualizacién de los docentes respecto al logro
de los resultados educativos?

a) Es fundamental

b) Es basica
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c) Poco importante
d) No tiene relevancia

5.- ¢Considera que un docente con estudios de maestria esta mejor preparado que un
docente con estudios de licenciatura?

a) Si

b) No

6.- ¢Considera que un docente con estudios de maestria desarrolla un mejor proceso
educativo que un docente con estudios de licenciatura?

a) Si

b) No

7.- ¢Sabe de qué forma se lleva a cabo la evaluacién de su hijo?
a) Si
b) No

8.- ¢Qué es para usted el desempefio académico su hijo?
a) Obtener buenas calificaciones
b) Manifestar buenos comportamientos
c) Tener un buen desenvolvimiento en cualquier contexto
d) Aplicar buenas estrategias para resolver problemas cotidianos

9.- ;Como son hasta el momento las calificaciones o notas de su hijo?
a) Muy buenas
b) Buenas
¢) Regulares
d) Deficientes

10.- ¢Sabe qué resultados ha obtenido su hijo en la prueba ENLACE en ciclos escolares
anteriores?

a) Si

b) No

11.- Si pudiera decidir el tipo de profesor para su hijo ;Qué caracteristica seria para
usted la mas importante?

a) Experiencia

b) Compromiso

c) Preparacion

d) Vocacion
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Apéndice E
Prueba estandarizada aplicada a los alumnos

Estimado alumno, con la finalidad de conocer como es hasta el momento tu desempefio
académico, se ha diseflado esta sencilla prueba estandarizada que contempla varias
preguntas sobre seis asignaturas que cursas actualmente, te pedimos muy atentamente
puedas responder esta prueba con toda la responsabilidad que se requiere. Asimismo te
solicitamos que en este cuadernillo leas y analices cuidadosamente cada planteamiento y
las respuestas las sefiales en la hoja correspondiente rellenando el alveolo.

iMucha suerte y adelante!
645

X 38

1.- ;Cual de los siguientes problemas se puede resolver con la operacion:

a) A una comunidad mandaron 645 arbolitos, que se repartiran entre 38 familias
jcuantos arbolitos daran a cada familia?

b) Don Fermin comprd 645 huevos para vender pero 38 estaban rotos ¢Cuantos
huevos estaban enteros?

c) En un autobis lleno pueden viajar 38 pasajeros ;Cuantos pasajeros en total
habran viajado en ese autobuls después de llenarse en 645 viajes?

d) Juan comprd $645 de Utiles escolares para su papeleria y el autobis de ida y
regreso le costd $38 ;Cuanto dinero gasto en total?

2.- La maméa de Hugo comprd tela, hilo y botones para hacerle 3 camisas. Las cantidades
que se emplean para hacer una camisa se anota en la siguiente tabla:

1 camisa 3 camisas
Tela 1.20 m.
hilo 1.10 m. 3.30 m.
botones 6

¢Qué cantidades completan la tabla?
a) 1.20 mde tela y 3 botones
b) 3.60 mde tela 'y 3 botones
¢) 3.30 mde telay 18 botones
d) 3.60 mde telay 18 botones

3.- ¢(Qué numeros deben colocarse en los espacios para completar la siguiente serie

numérica?
14 500, , 14 480, 14 470, 14 460, , 14 440
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a) 14 495y 14 455
b) 14515y 14 475
c) 14510y 14470
d) 14490y 14 450

4.- ;En cual de los siguientes numeros el 5 representa 500 unidades?
a) 35825
b) 38527
c) 47357
d) 58327

5.- ¢Cudl es el perimetro de la siguiente figura?

6cm
a) 36cm 6 cm
b) 30 cm 5em |
cm
c) 29cm ! 6cm
d) 24cm :
6cm

6.- La maestra Susana le pidié a cuatro de sus alumnos que marcaran la altura de los
siguientes triangulos. ¢Quién lo hizo correctamente?

A) ' B)
a) A A
c) C g
d) D © ~) “
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7.- Los siguientes niflos compraron frijoles, observa el peso de las bolsas:

Sara Luis

S S
N

¢Quiénes compraron la misma cantidad?
a) Luisy Ana
b) Angely Ana
c) Luisy Angel
d) Saray Angel

8.- En la siguiente gréfica se registraron los goles que metié cada equipo en un torneo

Goles anotados
50

80
70

&0

50

40.

304

204

E=E

04 . . . : :

&

¢Cudl equipo anotd el doble de goles que los que anotaron los Camaleones?
a) Canarios
b) Faisanes
c) Castores
d) Almejas
9.- ¢A cudl de las siguientes expresiones representa el namero 18 650?
a) 18 + 60 + 50
b) 18 + 600 + 50
c) 1000 + 8000 + 600 + 50
d) 10000 + 8000 + 600 + 50
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10.- Perla compré un kilo de manzanas en $ 19.75 y un kilo de peras en $ 23.50
¢Cuanto pagd en total?

a) $32.25

b) $33.25

c) $42.25

d) $43.25

Lee el siguiente texto y con base en éste contesta las siguientes 5 preguntas.

El chocolate, que es originario de México, fue importado a Espafia en el siglo XVI por
los conquistadores. Paso a Francia y toda Europa a través de la corte de Luis XVI, donde
lo llevd Ana de Austria, hija del rey de Espafia y esposa del rey francés. En el siglo
XVIII, el chocolate aun era un producto raro y caro. Los médicos lo recetaban como un
verdadero medicamento estimulante y reconstituyente, para ayudar a los convalecientes
a restablecerse pronto.

El chocolate es una bebida que se hace, fundamentalmente, de azlcar y cacao. Del
tronco del cacao surgen las mazorcas que son unas frutas del tamafio de un pufio y que
contienen unos cuantos granos. Estos granos constituyen la materia prima con que
trabajan los chocolateros.

Los granos de cacao se lavan, se secan y se tuestan, y pierden asi gran parte del agua que
poseen en estado natural. A continuacion se machacan y se les separa de su cascara. Tras
este proceso, las especies de hogaza resultantes se trituran en unos molinos de
particulares caracteristicas. De alli sale un liquido pastoso que contiene el precioso cacao
y una grasa vegetal: la manteca de cacao.

El cacao suele venderse sin que le haya sido extraida la manteca o bien finamente
molido después de la extraccion de ésta. Mezclado con azlcar, da el chocolate. La
mezcla, que también puede incluir vainilla y otros aromatizantes, se calienta, se bate y, a
continuacion, se coloca en moldes. Estos que han sido previamente calentados, circulan
por encima de una mesa vibradora cuando reciben la pasta de chocolate. Después, el
chocolate, que ha sido refrigerado en un tanel especial, se endurece ya en forma de
tabletas. Por Gltimo, se envuelve en un papel metalizado que lo protegera de la humedad.
Ademaés del chocolate normal, los chocolateros fabrican el chocolate con leche, con
avellanas y en polvo.

Dime como se hace. Edit. Argos. Espafia. 1981.
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11.- En el texto anterior se menciona la palabra “chocolateros” ;Qué significado tiene
en la lectura?

a) Una persona que come chocolates

b) Una persona que elabora chocolates

¢) Una persona que compra chocolates

d) Una persona que vende chocolates

12.- ¢Cuél es el propdsito principal del texto anterior?
a) Convencer a los lectores de comprar chocolates
b) Proporcionar a los lectores informacion acerca de como se hace el chocolate
c) Divertir a los lectores con historias sencillas y entretenidas
d) Comentar con los lectores la importancia de seguir una dieta balanceada con
chocolate

13.- Lee el enunciado siguiente tomado del texto:
“En el siglo XVIII, el chocolate atn era un producto raro y caro”
Ahora elige entre los siguientes enunciados aquel que diga lo mismo que el anterior,
aunque con otras palabras.
a) “Enelsiglo XVIII, el chocolate no era una mercancia desconocida ni costosa”
b) “Enelsiglo XVIII, el chocolate seguia siendo un objeto diferente y apetecible”
c) “Enelsiglo XVIII, el chocolate todavia era un producto extrafio y costoso”
d) “Enelsiglo XVIII, el chocolate se convertia en una cosa delicada importante”

14.- ;Cual es el verbo de la oraciéon “De alli sale un liquido pastoso que contiene el
precioso cacao y una grasa vegetal”

a) Precioso

b) Cacao

c) Sale

d) Un

15.- “El chocolate, que es originario de México, fue importado a Espafia en el siglo
XVI por los conquistadores” ¢Cuél de las siguiente palabras es lo opuesto a la palabra
resaltada en la oracion?

a) Llevado

b) Exportado

c) Trasladado

d) Enviado
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16.- En la oracién “Ayer visitamos la Alhdndiga de Granaditas” ¢Cual es el sujeto tacito
de la oracion?

a) Ella

b) Tu

c) Ustedes

d) Nosotros

17.- En la oracién “En el campo verde crecen muchas flores frescas durante la época de
lluvias” ¢Cuales son los adjetivos calificativos?

a) Campo y época

b) Lluviasy crecen

c) Verdey frescas

d) Frescas y durante

18.- En la oracién: “Marco estudié su libro de historia y aprendié mucho” ;En qué
tiempo verbal estan conjugados los verbos resaltados?

a) Pasado

b) Presente

¢) Futuro

d) Copretérito

19.- Lee lo siguiente: EI maestro En___ique escribid unos ve___sos en el piza__ 6n
para que los alumnos sub___ayen las silabas tonicas.
¢Con qué consonantes se completan correctamente todos los espacios en blanco de la
oracion anterior?

a R—rmr—=R-1r

b) m—R-r—r

C) r—r—rr—r

d rmr—=r—r—rr

20.- En la oracion “Toma agua, pues el agua es vital para la salud” ;qué significa la
palabra vital?

a) Rica

b) Sabrosa

¢) Refrescante

d) Indispensable
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21.- El sistema capaz de distinguir o detectar toda sustancia extrafia que entra al
organismo Y que evita la invasion de microbios, se llama:

a) Digestivo

b) Locomotor

c¢) Circulatorio

d) Inmunoldgico

22.- ¢En cual de las siguientes situaciones se transfiere energia eléctrica calorifica?
a) Un nifio patea un balén de futbol
b) Una flor se marchita en un florero con agua
c) Una sefiora agita el agua de limén para disolver el azicar
d) Unos cubos de hielo se derriten dentro de un vaso de agua

23.- ;Cual de las siguientes nifias esta contribuyendo a cuidar los recursos naturales?
a) Gloria, que usa abundante detergente para lavar los trastes
b) Eunice, que se lava los dientes usando solamente un vaso con agua
c) Tatiana, que siempre emplea pafiuelos de papel para limpiar su nariz
d) Aurora, que ocupa un limpiador en aerosol para limpiar los muebles de su casa

24.- En nuestro pais después de la consumacion de la Independencia los liberales
proponian como la mejor forma de organizacion politica la:

a) Monarquia parlamentaria

b) Monarquia absoluta

c) Republica federal

d) Republica central

25.- Observa la siguiente imagen:

¢A qué civilizacion Mesoamericana corresponde la estatua anterior?
a) Olmeca
b) Teotihuacana
c) Mexica

d) Zapoteca

26.- Observa la siguiente linea del tiempo:

1 2 3
Publicacién del Plan Proclamacion del
de San Luis Potosi Plan de Guadalupe
por Francisco |I. por Venustiano
Madero Carranza
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¢Cual es el hecho que completa correctamente la linea del tiempo?
a) Publicacion del periddico Regeneracion de los hermanos Flores Magén
b) Publicacion del Plan de Agua Prieta por Alvaro Obregon
c) Proclamacién del Plan de Ayala por Emiliano Zapata
d) Proclamacién del Plan de Tuxtepec por Porfirio Diaz

Observa la siguiente imagen y contesta las preguntas:

27.- Es el modelo mas preciso que se utiliza para representar el planeta Tierra
a) Plano
b) Mapamundi
c) Globo terraqueo
d) Planisferio

28.- En el esquema anterior el numero 1 sefiala la linea imaginaria que divide al planeta
Tierra en hemisferio oriental y hemisferio occidental ¢Cuél es su nombre?

a) Paralelo 0°

b) Troépico de Cancer

c) Meridiano Greenwich

d) Ecuador

29.- En el esquema anterior el namero 2 sefiala la linea imaginaria de nombre Ecuador
que divide al planeta Tierra en:

a) Trdpicos

b) Meridianos

¢) Hemisferio este y hemisferio oeste

d) Hemisferio norte y hemisferio sur

30.- ¢En cual de los siguientes casos se discrimina a una persona?
a) A Sonia le toc6 en el grupo de 3° A de primaria con una maestra que no queria.
b) A Juan no lo aceptaron en la escuela primaria porque utiliza palabras de su
lengua indigena cuando habla.
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c) A Jorge le pidieron que declamara en los préximos Honores a la Bandera una
poesia a las madres.
d) A Claudia le dieron un reconocimiento por su buen desempefio académico.

31.- ¢En cual de los siguiente casos se ejerce un derecho
a) El sefior Gomez prefiere que su hijo practique natacion aunque a éste lo que le
gusta es el futbol.
b) Noratoma una manzana del almuerzo de su amiga sin consentimiento de ella.
c) Luis falté tres dias a su trabajo sin justificacion alguna.
d) EIl matrimonio Jiménez decidi6 tener un solo hijo.

32.- ¢Cual de las siguientes es una funcion del Poder Legislativo?
a) Elaborar leyes
b) Publicar nuevas leyes
c) Quitar la validez a una ley
d) Nombrar a los secretarios de Estado
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Apéndice F

Evidencias fotograficas

Alumnos de 4° grado de la Escuela 2, atendidos por un docente con
estudios de maestria en educacién, contestando la prueba estandarizada.

Alumnos de 4° grado de la Escuela 2, atendidos por un docente con
estudios de licenciatura en educacion, contestando la prueba
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Docente con estudios de licenciatura y alumnos de 4°
grado de la Escuela 4 en un dia normal de clases.

Docente con estudios de licenciatura y alumnos de 4° grado de la
Escuela 4 en un dia normal de clases.
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Trabajo al interior del aula de un grupo de 4° grado atendido por un
docente con estudios de maestria en educacion de la Escuela 3.

Actividades escolares que desarrolla un grupo de 4° grado atendido por
un docente con estudios de maestria en educacion de la Escuela 3.
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Personal directivo y docente de la zona escolar en jornadas
de actualizacion.
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