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Apropiacion tecnoldgica usando recursos educativos abiertos

multimedia para el aprendizaje de Historia

Resumen

El trabajo de investigacion que se presenta tiene como tema central el movimiento
abierto en nivel secundaria del curriculo de Historia, con la pregunta de investigacion
(Como ocurre la apropiacion tecnologica en los estudiantes que incorporan Recursos
Educativos Abiertos (REA) multimedia en educacion secundaria para el aprendizaje
de Historia? Se analizaron los casos de 3 estudiantes de educacion secundaria que
seleccionan, integran y aplican recursos educativos abiertos y desarrollos multimedia
en sus clases de historia para identificar con ello las habilidades, conocimientos y
actitudes de los alumnos. Para la investigacion se sigui6 el disefio cualitativo con
enfoque en estudio de casos, ya que dentro de la investigacion cualitativa se abordan
diferentes enfoques para describir los fendmenos que ocurren en un mundo social
como el estudio de casos; se utilizaron la entrevista y observacion como instrumentos
de recoleccion de datos. Los resultados demuestran que los participantes estan en el
nivel de integracion, es decir ya estaban familiarizados con la tecnologia, utilizaron
los recursos educativos abiertos y los implementaron para el aprendizaje de la
historia; la apropiacion tecnologica se reflejé en actividades que los alumnos
realizaron durante las clases de historia.
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Introduccion

A nivel macro se estd efectuando una fuerte influencia en todas las areas de la
actividad humana por la integracién de TIC en la vida cotidiana de las personas que
facilitan el trabajo diario en diferentes sectores como consecuencia del fendémeno de
la mundializacion. Uno de los sectores beneficiado con la tecnologia, viéndolo desde
el punto de vista que favorece el aprendizaje en los alumnos es el sector educativo en
donde ha tenido un alto impacto en todos los niveles desde el basico hasta el nivel
superior.

Debido a la relacion entre tecnologia e internet se ha transformado el modelo
educativo tradicional a un modelo pedagogico encaminado a la nueva sociedad del
conocimiento y la informacidn; existen muchas investigaciones que explican el uso
de la tecnologia en nivel medio superior y superior sin embargo la investigacion en
nivel basico es escasa por lo que dicho estudio pretende acercar a los investigadores
en educacion bésica a un nuevo contexto en el uso de Recursos Educativos Abiertos
(REA) en el curriculo de secundaria.

La ensefianza de Historia se enfrenta a debilidades en sus métodos didécticos
ya que actualmente se sigue utilizando un modelo pedagogico tradicional
refiriéndonos con esto a un aprendizaje memoristico de fechas y nombres. Este
trabajo presenta un nuevo enfoque en la metodologia desarrollando una alternativa en
las estrategias de ensefianza-aprendizaje en contenidos histéricos utilizando TIC en el

aula, el estudio hace mencion de los REA que se pueden implementar en el aula, no
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solo rescatando aspectos didacticos de la asignatura sino también el proceso de
apropiacion tecnoldgica que tienen los alumnos.

La investigacion efectuada de tipo cualitativo a través del estudio de casos,
presenta un analisis con informacion recolectada de diversos instrumentos como
entrevistas y rejillas de observacion; las categorias e indicadores propuestos
permitieron una triangulacion de los datos que dieron paso a la interpretacion de los
resultados y con ello la presentacion de los hallazgos producto del estudio realizado.

El trabajo se estructura en capitulos, en el primero se presenta la Naturaleza y
dimension del tema de investigacion abordando el marco contextual, planteamiento
de problema, los objetivos, supuestos de la investigacion asi como la justificacion.

El segundo capitulo lo constituye la revision de literatura en el cual se
presenta el desarrollo de toda la tematica a través del punto de vista de los tedricos
especializados en el tema de REA y apropiacion tecnologica; asi mismo se
especifican las investigaciones relacionadas con la temdtica en otros contextos
educativos y diferentes niveles.

El capitulo tres establece la metodologia general de la investigacion a partir
del estudio de tres casos en el enfoque cualitativo, presentando los instrumentos de
recoleccion de datos, la poblacion de estudio y las categorias de andlisis e
indicadores.

En el capitulo 4 se especifican los resultados obtenidos con la investigacion y

la interpretacion que el investigador realiza de la triangulacion de los datos a través
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de los diversos instrumentos comprobando con ello el logro de los objetivos
planteados y afirmando los supuestos de la investigacion. Por ultimo, en el capitulo
cinco se redacta de forma detallada la discusion y conclusiones a las que lleg6 el
investigador con el estudio de caso, asi como las recomendaciones que se realizan a

futuras investigaciones del movimiento abierto en educacion secundaria.
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Capitulo 1
Naturaleza y dimension del tema de investigacion

En este capitulo se abord6 de manera general el tema de investigacion, para
ello se presentd el marco de referencia de la escuela secundaria donde se realizo el
estudio; asi mismo se mencionan los antecedentes que tuvo el problema, el
planteamiento que se hizo y los propositos que se abordaron con dicha investigacion.
1.1 Marco contextual

La educacion es un derecho de todos los individuos en el pais, existen
diferentes modalidades, sin embargo la investigacion se llevo a cabo en el nivel
basico, que de acuerdo a la Ley General de Educacion (LGE, 1993) esta compuesta
por el nivel preescolar, primaria y secundaria. El contexto en donde se desarrollo la
investigacion esta caracterizado por la practica educativa de alumnos y docentes,
debido a esta situacion la trama de relaciones se explica a través de las dimensiones
de Fierro, Fortoul y Rosas (1999) para un mejor anélisis y reflexion de los diferentes
contextos como puntos de referencia para la revision del estudio.

1.1.1 Dimension institucional. La escuela donde se efectu6 el estudio
corresponde al tipo basico en el nivel secundaria perteneciente al sector piblico
educativo, se encuentra ubicada en la Unidad Habitacional Geovillas de Costitlan,
municipio de Chicoloapan de Juarez, Estado de México.

La institucion cuenta con nueve grupos, tres por cada grado (1°,2°y 3°), la
infraestructura de las instalaciones se encuentra en buenas condiciones, hay una

biblioteca escolar, un laboratorio y una sala de audiovisual con cupo para 45 alumnos.
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Los actores de la institucion estan conformados por jerarquia, en primer lugar, se
encuentra el Director escolar seguido del Subdirector escolar, dos orientadoras y 17
profesores que conforman la plantilla docente; la matricula escolar se conforma por
410 alumnos.

En el nivel secundaria se imparten las asignaturas de Espaiol (L ILIII),
Matematicas (IILIIT), Geografia, Historia (III), Ciencias (I ILIII), Asignatura estatal,
Formacion Civica y Etica (LII), Inglés (LILII), Artes (LILIII), Educacion Fisica
(LILII), Tecnologia (LILIII) y Tutoria (LILIII). La presente investigacion se realizé
con base en las experiencias llevadas a cabo en la asignatura de Historia II que
corresponde al tercer grado de secundaria.

1.1.2 Dimension Interpersonal. “La funcion del maestro como profesional
que trabaja en una institucion estd cimentada en las relaciones entre las personas que
participan en el proceso educativo: alumnos, maestros, directores, madres y padres de
familia” (Fierro, Fortoul y Rosas, 1999, p.31). Las relaciones interpersonales que se
manifiestan en la secundaria estan condicionadas por diversos factores; dentro de la
investigacion efectuada, la unidad de analisis fueron los adolescentes por lo que
conlleva a mencionar que las relaciones entre ellos estan guiadas por los intereses
entre pares y por la propia dinamica escolar.

La experiencia educativa que tienen los adolescentes en la secundaria, es
manipulada por el clima institucional que prevalece en la institucion; los docentes,
directivos y padres de familia son los encargados de fomentar un ambiente de trabajo

estable para que en ¢l fluya la disposicion y desempeiio tanto de docentes como de
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alumnos. En la escuela secundaria donde se llevo a cabo el estudio se fomentan
relaciones interpersonales adecuadas al nivel secundaria, debido a que la institucién
tiene una infraestructura reducida, la matricula de alumnos es pequefia comparada
con las escuelas del entorno, una consecuencia de ello es que los profesores se
relacionen constantemente con los alumnos y viceversa, estableciendo en todo
momento ambientes de trabajo adecuados.

1.1.3 Dimension social. Es importante considerar que la temética de estudio
de la investigacion se relaciona fuertemente con la situacion de globalizacion en el
mundo, principalmente sobre el aspecto tecnologico. Mendizabal (2010) plantea que
“una revolucion tecnologica implica por lo tanto la reorganizacion de toda la
estructura productiva, la transformacion de las instituciones, el cambio en la ideologia
y en la cultura y la transformacion del sistema educativo” (p.4). En la nacion es
importante que se planteen politicas educativas de acuerdo a la situacion economica
del pais y a las exigencias mundiales educativas, por lo cual debe existir congruencia
entre ambos ambitos para que se obtengan buenos resultados.

Las condiciones econdmicas influyen sobre el proceso y el resultado de
emplear politicas educativas en las instituciones ya que no hay relacion con las
condiciones reales de trabajo. La escuela secundaria donde se efectud la investigacion
se localiza en un medio urbano, el municipio cuenta con mas de 200 000 habitantes
distribuidos en la cabecera municipal, colonias, desarrollos habitacionales, barrios y
asentamientos irregulares de acuerdo a la informacion presentada en EDOMEX

(2012). Hay 16 diferentes desarrollos habitacionales y la secundaria de estudio se
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localiza en la unidad Geovillas de Costitlan, eso implica que la poblacion que la
compone proviene de diversos lugares aledafios como la Ciudad de México,
Nezahualcdyotl, Ecatepec, Ixtapaluca, Los Reyes, entre otros.

Debido a estas caracteristicas, la poblacion es diversa ya que la situacion
econdmica difiere en cada familia y los empleos son variados, lo que no permite tener
un censo de las principales actividades econémicas de las familias.

1.1.4 Dimension personal. Los alumnos del tercer grado fueron los actores
sobre los cuales se realizé el estudio de la investigacion, sus edades oscilan entre los
14 y 15 afios y aunque todos viven en las unidades habitacionales de Geovillas de
Costitlan y Hacienda de Costitlan no son originarios del municipio de Chicoloapan,
sino de localidades vecinas.

Los adolescentes tienen como caracteristica en particular un conocimiento
amplio sobre las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ya que se
encuentran insertos en la sociedad del conocimiento, lo que favorece el estudio de
dicha investigacion. Los alumnos poseen una identidad cultural la cual se refiere al

Resultado de una unidad de factores diversos que conforman un conjunto de

rasgos que tipifican a un individuo o colectividad permitiéndole reconocerse

como tal, en la unidad en la diferencia, el sujeto social se conforma en su
sentido histdrico, en una relacion espacio temporal concreta, va desarrollando
una identidad dindmica que sintetiza lo endoégeno y exdgeno, el presente, el
pasado y el futuro, lo individual y lo colectivo, lo consciente y lo inconsciente,

los factores naturales y sociales, etc. (Moya, 2003, pp. 32-33).

De esta forma, la identidad cultural que tienen los alumnos se relaciona con

factores sociales influidos por la globalizacion tecnologica, los adolescentes como
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sujetos sociales de la institucion y de su comunidad interactiian con herramientas que
les facilitan la nueva tecnologia e Internet.
1.2 Antecedente del problema

Existen diversas investigaciones referentes a la temdatica de REA, sin embargo
se han aplicado a diversas areas del conocimiento y en varios niveles educativos
porque la problematica de incorporar recursos educativos en la ensefianza y
aprendizaje es un desafio para todos. El estudio “Aplicacion de Recursos Educativos
Abiertos (REA) en cinco practicas educativas con niflos mexicanos de 6 a 12 afios de
edad” realizado por Cedillo, Peralta, Reyes, Romero y Toledo (2010) se baso en la
tematica sobre valores morales, sin embargo, se rescatd la metodologia utilizada a
través de casos para el estudio de REA la cual conforma una guia para el presente
estudio. La investigacion presentada por Rivera, Lopez y Ramirez (2011) abordo la
tematica sobre técnicas y estrategias de comunicacion para usar recursos en
ambientes de ensenanza innovadores, se retomd como modelo a seguir para la
implementacion de estrategias con REA en un ambiente de ensefianza.

Referente a la apropiacion tecnologica se presentaron las investigaciones
“Infraestructura tecnologica y apropiacion de las TIC en la Universidad Autonoma
del Estado de Morelos” (Torres, Barona y Garcia, 2010), “Apropiacion tecnoldgica
en profesores que incorporan recursos educativos abiertos en educacion media
superior” (Celaya, Lozano y Ramirez, 2010), “Acceso, uso y apropiacion de las TIC
en los estudiantes universitarios de la UNAM” (Lopez, 2009), de éstos estudios se

considerd el proceso de apropiacion que tomaron en cuenta para la investigacion.
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Existen varios proyectos a nivel nacional e internacional que abordan
tematicas sobre el movimiento educativo abierto, en CLARISE (Comunidad
Latinoamericana Abierta Regional de Investigacion Social y Educativa) se localizan
varios articulos, ponencias y presentaciones; asi mismo se encuentra el repositorio

DAR (http://catedra.ruv.itesm.mx) que contiene REA relacionados con el tema de

investigadores educativos dentro del mismo ambito.

Uno de los articulos publicados en la Red CLARISE por Salazar, Rodriguez y
Campos (2012) “Recursos Educativos Abiertos y estrategias de busqueda e
implementacion en un ambiente de aprendizaje universitario” plantea como
problematica, la necesidad urgente de promover el uso de REA en el aula, asi como
de cambiar el paradigma de la practica educativa ya que el uso de REA genera
aprendizajes mas significativos en los estudiantes de acuerdo al estudio elaborado y
mejora sustancialmente el proceso de ensenanza-aprendizaje.

1.3 Planteamiento del problema.

Dentro de la nueva sociedad del conocimiento es necesario que la poblacion se
encuentre inmersa ante las exigencias que depara el enfoque globalizador en la
cultura, economia, politica y educacion.

Meéxico fue la décimo cuarta economia mas grande del mundo en el 2009,

enfrenta importantes desafios en educacion... Invierte ya un alto porcentaje del

presupuesto publico en educacion (cerca del 22%, siendo asi el mas alto entre
los paises de la OCDE). Mejorar la calidad de los servicios educativos,
incrementar los niveles de logro académico y reducir las tasas de desercion son
temas prioritarios. De igual importancia, sin embargo, es que México se
asegure de que todos los nifios y jovenes, incluidos aquellos provenientes de

entornos socioecondmicos desfavorecidos y de familias indigenas, tengan las
mismas oportunidades educativas (OCDE, 2010, p. 9).
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Por lo anterior, podemos asegurar que existen muchos desafios en materia
educativa, cobertura, permanencia, calidad educativa, pero también el desafio de
brindar las posibilidades de que los alumnos estén preparados para insertarse en la
nueva sociedad del conocimiento. Hace falta que los profesores hagan un uso eficaz
de las TIC en las escuelas y de los recursos educativos que se encuentran disponibles
en Internet dentro del proceso de ensenanza-aprendizaje, pero para eso primeramente
deben reflexionar sobre la importancia de estas herramientas, existe un verdadero reto
dentro de la escuela secundaria, el cual radica en que se planeen actividades en cada
asignatura que correspondan a lograr el perfil de egreso de los alumnos y que sean
competentes en el uso de las TIC para las exigencias del mundo actual de acuerdo con
estandares internacionales.

Existen algunos estudios acerca del movimiento educativo abierto, pero son
referentes a educacion superior o posgrado, como las investigaciones hechas en
CLARISE y son pocos los estudios que se abordan sobre esta temdtica en el campo
de educacion basica. En el entorno cercano del campo de estudio, no existen
referentes sobre dicha problematica, ningun docente o institucion ha considerado
abordarlo. Es necesario incluir a los alumnos e instituciones en este proceso de
investigacion para estudiar de manera cercana como es la interaccion de los
estudiantes con la tecnologia, a pesar de las limitantes que se puedan encontrar en el
proceso y en el entorno ya que no so6lo a nivel nacional, local e institucional existe

rezago tecnoldgico; los alumnos deben conocer varias formas de aplicar la tecnologia
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y es ahi donde entra el papel fundamental del docente para diversificar estrategias de
ensenanza aplicadas a cada asignatura.

Los resultados de diferentes pruebas estandarizadas como Enlace y Pisa dan
muestra de dificultades dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje por diferentes
motivos. En el 2010 se evalud en Enlace la asignatura de Historia en el nivel basico,
los resultados en primaria muestran que el 79.1% quedaron en el nivel insuficiente y
en secundaria el 75.6% no alcanz6 niveles satisfactorios (Pla, 2011, 139). Los datos
anteriores reflejan deficiencias en el tipo de contenidos historicos que se ensefian en
la escuela y que corresponden con los nuevos programas de estudio; asi mismo es
necesario precisar qué nociones y habilidades del pensar historico se evaliian en
dichas pruebas. Por lo tanto, es importante que el docente conozca la metodologia en
la ensefianza de Historia y haga uso de las TIC para acercar al alumno al contexto
histérico relaciondndolo con su contexto inmediato, por tal motivo se plante6 la
pregunta ;Como ocurre la apropiacion tecnologica en los estudiantes que incorporan
Recursos Educativos Abiertos (REA) multimedia en educacion secundaria para el
aprendizaje de Historia?

Con esta investigacion se pretende indagar més en el &mbito de movimiento
abierto dentro de la educacion bésica pero inicamente en la asignatura de Historia.
1.4 Objetivos de la investigacion

Para términos de la investigacion es necesario mencionar cudles fueron los
propdsitos que se abordaron concretamente con el estudio para posibles usos en otras

investigaciones.
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1.4.1 Objetivo general. Con el presente estudio se pretende analizar los
casos de 3 estudiantes de educacion secundaria que seleccionan, integran y aplican
recursos educativos abiertos y desarrollos multimedia en sus clases de Historia, con el
fin de identificar las habilidades, conocimientos y actitudes de los alumnos que
obtienen a través del uso de REA. De tal manera que dicho andlisis permita fortalecer
sus aprendizajes y se pueda generar informacion que enriquezca el conocimiento
sobre los beneficios de la incorporacion de recursos educativos en ambientes de
aprendizaje formales.

1.4.2 Objetivos especificos.

1. Analizar las condiciones que se presentan al integrar REA en ambientes de
aprendizaje con tecnologia a través del proceso de ensefianza- aprendizaje
para seleccionar adecuadamente los recursos a utilizar.

2. Describir como ocurre la apropiacion tecnoldgica en los alumnos que

incorporan REA en las clases de Historia del nivel basico.

1.5 Supuestos de la investigacion

Los supuestos son proposiciones tendientes a generalizarse de acuerdo a los
resultados que se obtengan de los casos de la investigacion. Deben expresar la
relacion entre las categorias e indicadores propuestos y como se efectia dicha
relacion. De acuerdo con la pregunta de investigacion y los objetivos, surgen los

siguientes supuestos:
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1) Eluso adecuado y la aplicacion de REA y desarrollos multimedia por parte de
los estudiantes favorece su proceso de aprendizaje contribuyendo a establecer
un ambiente de trabajo favorable para obtener mejores resultados en la clase.

2) Implementar TIC en la asignatura de Historia permite generar estrategias de
ensenanza y aprendizaje que satisfagan las necesidades educativas de los
alumnos.

3) Los alumnos desarrollan el proceso de apropiacion tecnoldgica cuando

utilizan REA y desarrollos multimedia en sus clases.

1.6 Justificacion de la investigacion

El estudio cualitativo que aqui se present6 fue de gran importancia para el
mejoramiento de la practica educativa de los docentes que imparten la asignatura de
Historia y alumnos de secundaria en un contexto educativo a través del uso de
tecnologia ya que pueden comparar los resultados obtenidos en este estudio con su
practica, lo que va a permitir seleccionar, integrar e incluso disefiar recursos
educativos abiertos a partir de las experiencias obtenidas en otro contexto, la tarea no
solo es de los docentes, sino también de los alumnos ya que a partir de los recursos
educativos que se presentaron se puede indagar sobre los procesos de aprendizaje de
los alumnos y como se apropian de los recursos para obtener aprendizajes
significativos en la asignatura de Historia.

Incorporar tecnologia y recursos disponibles en Internet dentro del centro
escolar permiti6 crear ambientes de aprendizaje innovadores, a partir de las categorias

propuestas en la metodologia se pudo hacer un andlisis del trabajo con los
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adolescentes en las clases para valorar la practica y con ello convertirla en una
practica reflexiva del trabajo con los alumnos. La investigacion aportd informacion
valiosa al estudio del movimiento abierto, porque fortalecio la investigacion
educativa a través de las experiencias y el trabajo de investigacion que realizaron
docentes, investigadores, estudiantes acerca de la importancia de la tecnologia y
coémo es el proceso de apropiacion de los alumnos en el nivel basico, se indago sobre
la ensefianza y aprendizaje de Historia a través de la apropiacion tecnoldgica con
REA para poder mejorar la practica educativa y con ello obtener resultados eficaces
del proceso de ensefianza y aprendizaje.

De manera inmediata la investigacion es importante porque los resultados del
analisis de casos serviran a los docentes que laboran en la escuela secundaria donde
se llevo a cabo el trabajo, no importando la asignatura que impartan ya que de esta
forma a través de un trabajo colegiado en la institucion se priorizara el uso de las TIC.
Los profesores a partir de las conclusiones del estudio y del proceso que se llevo a
cabo podran tener herramientas para fundamentar su trabajo y partir de ahi para
realizar su planeacion respectiva considerando los elementos que se resalten con la
investigacion y con ello cambiar el paradigma de una clase tradicional a una clase
combinada comparandose con el modelo b-learning, para poder sacar ventaja de las
habilidades que tienen los alumnos como nativos digitales, por ultimo, es necesario
sefialar que el estudié mostrd como tres estudiantes se apropian de la tecnologia y
contenidos educativos de Historia a través del uso de las TIC, a partir del proceso

efectuado se debe considerar para el trabajo con adolescentes y el uso de REA.
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1.7 Limitaciones y delimitaciones

1.7.1 Limitaciones. Dentro del desarrollo de la investigacion se presentd
principalmente un obstaculo referente a la infraestructura dentro de la escuela
secundaria, ya que para poder incorporar el uso de recursos educativos abiertos en las
diferentes asignaturas se debe contar con las herramientas tecnoldgicas necesarias
como computadora, conexion a internet, un salon para proyecciones, servicio de luz,
entre otros aspectos técnicos. La escuela solo cuenta con una sala de audiovisual con
acceso a internet, proyector y computadora, para poder usarla es necesario tener un
horario para que otro profesor no haga uso de ella en la hora planeada, lo que en
ocasiones obstaculiza las actividades establecidas en la planeacion. Otro espacio con
el que cuenta la institucion es el taller de computacion, sin embargo de las 40
computadoras existentes s6lo la mitad tiene los requerimientos técnicos para buscar
recursos educativos abiertos y poder navegar libremente en ellos con fines
educativos.

1.7.2 Delimitaciones. La investigacion se realizo en las aulas de la escuela
secundaria durante el 3er y 4to bloque correspondientes al ciclo escolar 2012-2013 a
través de la tematica “Apropiacion tecnoldgica de Recursos Educativos Abiertos en la
asignatura de Historia”. La metodologia para efectuar el estudio fue de tipo
cualitativa a través del estudio de casos para valorar la practica educativa efectuada
en situaciones reales de aprendizaje. La poblacion de estudio son los adolescentes de

secundaria que cursan el tercer grado, la investigacion se efectudé con una poblacion
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muestra ya que de los 135 alumnos de los tres grupos solo se van a analizar las
experiencias de aprendizaje de 3 alumnos.
1.8 Definicion de términos

Abierto. Libre disponibilidad a través de Internet y menor cantidad de
restricciones ya sea técnicas, legales o de precio, lo que facilita el acceso a cualquier
recurso de indole educativa (OECD, 2007)

Aprendizaje significativo. Es un aprendizaje interiorizado por el alumnado,
resultado del conocimiento de las relaciones y conexiones, de manera no arbitraria
entre aquello que el alumnado sabe y aprende (Ballester, 2002).

Blended learning. Aquel modo de aprender que combina la ensefianza
presencial con la tecnologia no presencial (Bartolomé, 2004).

Educativo. Proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a
la transformacion de la sociedad, y el factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar mujeres y a hombres, de manera que tengan sentido de
solidaridad social (LGE, 1993)

Estrategias de ensernianza. Procedimientos o recursos utilizados por el agente
de ensefnanza para promover aprendizajes significativos (Diaz-Barriga y Hernandez,
1999).

Hardware. Se refiere a todos los aparatos o adimentos fisicos que integran el

equipo o plataforma computacional (Gonzéalez, Carmona y Espiritu, 1998).
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Internet. Es una red de redes, tiene la posibilidad de comunicar e intercambiar
informacion en cualquier formato en tiempo real y en forma diferida (Riveros y
Mendoza, 2008).

Metadatos. Son datos acerca de los datos, describen el tipo de informacion
que contiene una pagina web, se guardan en bases de datos que poseen los buscadores
y es asi como estos identifican rapidamente las paginas (Gamboa, 2006).

Online learning. Aprendizaje a través de las TIC, se trata de una combinacion
de recursos, interactividad, apoyo y actividades de aprendizaje estructuradas (Boneu,
2007).

Practica educativa. Conjunto de soluciones rutinizadas al problema de coémo
ensenar; se describen algunos determinantes de este tipo de practica, entre ellos: la
experiencia docente, la naturaleza de la disciplina que se ensefia y el conocimiento
pedagogico (Lopez, 2008).

Recurso: Aquellos apoyos pedagdgicos como materiales, medios didacticos,
soportes fisicos, actividades, etc., que refuerzan la actuacion docente, optimizando el
proceso de ensefianza-aprendizaje (Moya, 2010).

Repositorio digital. Deposito o sitio centralizado donde se almacena y
mantiene informacion digital, habitualmente en bases de datos o archivos
informaticos, contiene metadatos, objetos digitales (Cano, Espitia, Pérez y Joyanes,

2008).

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

14



Software. Soporte 16gico de un sistema informatico en el que se establecen las
instrucciones para que la computadora realice alguna funcién o ejecute alguna tarea.
(Gonzalez, Carmona y Espiritu, 1998).

La informacion descrita en este capitulo ha tenido la finalidad de
contextualizar al lector en datos precisos sobre la naturaleza de la investigacion en sus
dimensiones personal, institucional, social e interpersonal. Asi mismo se
establecieron los objetivos del trabajo, la justificacion con relacion a la importancia
de la tematica y la contribucion en la mejora de la préctica educativa, se mencionaron
las limitaciones y delimitaciones asi como la definicion de términos abordados en el

capitulo dos.
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Capitulo 2
Revision de Literatura

En este capitulo se aborda lo referente a los aspectos tedricos del tema de
estudio, incluyendo lo concerniente a las dos variables de andlisis de la investigacion
realizada. La primera es sobre los Recursos Educativos Abiertos (REA) y la segunda
sobre el proceso de apropiacion tecnologica usando REA. Esto con la finalidad de
que el lector se familiarice con la literatura de sitios académicos arbitrados y
comprenda cudl ha sido el uso de la tecnologia en ambientes de aprendizaje.

2.1 Recursos Educativos Abiertos (REA) y desarrollos multimedia

Dentro del sistema educativo aparecen las herramientas tecnoldgicas
disponibles en la web que permiten a diferentes usuarios tener acceso a la
informacion de una manera mas facil. Algunas de estas herramientas son los Recursos
Educativos Abiertos (REA) y los desarrollos multimedia, que brindan amplias
posibilidades ya que como plantean Ramirez y Burgos (2011):

Proporcionan un ambiente de aprendizaje significativo en un mundo moderno y

tecnoldgico digital, el fomento de escenarios enriquecidos con tecnologia para

permitir a los instructores nuevas formas de ensefianza y reflexién sobre su
practica docente, capacitando al estudiante en el desarrollo de las habilidades
esenciales en el uso de esta tecnologia para estimular el proceso de aprendizaje.

2.1.1 Definicion de Recursos Educativos Abiertos y desarrollos multimedia.
La sociedad se encuentra inmersa en un mundo globalizado por las tecnologias de la
informacion y comunicacion (TIC) especialmente el &mbito educativo lo que ha

provocado que éste se adecue a las nuevas necesidades y exigencias que demanda la

tecnologia. Jaramillo, Castafieda y Pimienta (2009) se refieren a las TIC como
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“aquellas herramientas basadas en la tecnologia digital que involucran el computador
y la Internet, y permiten almacenar, procesar, recuperar, transmitir y presentar
cantidades masivas de informacion” (p. 161). Actualmente existen diferentes
modalidades en el sistema educativo que rompen las barreras de tiempo y espacio
gracias a las posibilidades que brindan los recursos tecnologicos, esto no implica que
en una modalidad presencial no se pueda hacer uso de herramientas tecnologicas, por
el contrario, éstas favorecen el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Dentro del contexto educativo, de acuerdo con la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE) (2008) “la palabra recursos se
concibe como contenidos formativos que pueden ser almacenados en repositorios
digitales como un fichero de texto, de sonido o de video” (p. 43). Con relacién a
dicha definicion los recursos educativos permiten a alumnos y profesores organizar la
ensenanza, apoyar el proceso de aprendizaje y utilizar los recursos dentro de
diferentes experiencias en las aulas.

Las nuevas tecnologias permiten mayor accesibilidad a la informacion ya que
brindan una infinidad de recursos digitales para todos en la Web, dichos contenidos
disponibles en formato digital pueden ser cerrados. Para eliminar las barreras que aun
se presentan se crearon los Recursos Educativos Abiertos (REA), la OCDE (2008) los
define como “materiales digitalizados ofrecidos libre y gratuitamente, y de forma
abierta para profesores, estudiantes y autodidactas para utilizar y reutilizar en la
ensenanza, aprendizaje y la investigacion” (p. 37). El término REA fue definido por

primera vez en una reunion de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
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Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés) el cual se

refiere a:
Los materiales basados en web que se ofrecen libre y abiertamente para ser
reutilizado en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion.
Especificamente, incluye contenido, es decir, los materiales para el
aprendizaje o de referencia, herramientas, el software y los mecanismos de
entrega que lo apoyan, y las normas, las convenciones compartidas para la
publicacion digital de recursos abiertos. (D’ Antoni, 2007, p.4)

Brindar un abanico de posibilidades es sin duda la naturaleza de los REA, por
eso Sicilia (2007) menciona que la definicion de éstos se basa en el concepto de
material, que al ser un término amplio incluye artefactos variados como contenidos
educativos en formato web conteniendo asi texto, imagenes y ejercicios entre otro
tipo de materiales. No cabe duda que herramientas de esta indole se almacenan en la
web en espera de un usuario para sacarle el mejor provecho.

De acuerdo con la definicion que presenta Sicilia sobre REA, se realiza una
comparacion con el término de desarrollo multimedia, el cual para Van Gelderen
(2011) se refiere a la informacién presente en las nuevas tecnologias de forma
interactiva y se dispone de todo tipo de material (sonoro, visual, texto, etc.) registrado
en multiples medios como USB, video discos, CD-ROMs, etc. Para Van Gelderen
existen dos tipos de multimedia que se aplican en entornos de aprendizaje:

* las presentaciones multimedia o multimedias informativas (enciclopedias,

catalogos tematicos, guias, etc.), en las que se ofrece informacion sin que el

usuario participe y,
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+ las multimedias educativas en las que los distintos medios presentan la
informacion estableciendo un didlogo con el usuario, en funcion de su
respuesta o eleccion.

En el segundo tipo de multimedia referido a la educacioén se encuentra todo lo
relacionado con la tecnologia y su aplicacion dentro de procesos de ensefianza y
aprendizaje, lo cual es fundamental para mencionar que dentro de los REA podemos
encontrar diversos desarrollos multimedia.

Es importante, que se mencione de igual manera la importancia que conlleva
el término “abierto” ya que en ello radica su valor dentro de los recursos
tecnologicos. La OECD (2007) plantea los dos aspectos mas importantes de su
apertura, en primer lugar la libre disponibilidad a través de Internet y en segundo
lugar la menor cantidad de restricciones ya sea técnicas, legales o de precio, lo que
facilita el acceso a cualquier recurso de indole educativa. Aqui, el autor plantea la
accesibilidad o apertura de los recursos educativos como parte de su
conceptualizacion, ya que son elementos inherentes a ellos.

El movimiento de Recursos Educativos Abiertos ha sobrepasado fronteras, los
encontramos en diferentes idiomas y sobre todo de cualquier disciplina ya que las
personas que han contribuido a su creacion son investigadores de residencia distinta y
con intereses variados. Rolfe (2012) establece que lo fundamental para el movimiento
REA recae en el deseo de una persona para prestar y compartir recursos, asi como

para las instituciones de cultivar su colegialidad.
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Los REA, al ser utilizados por diversos usuarios e instituciones educativas
deben ser vistos como “objetos que contienen: tema, unidad de contenidos,
descriptores de datos (metadatos) y objetivo; es decir cada recurso debe estar
acompafiado de informacién que permita a las personas buscarlos, identificarlos,
discriminarlos y valorarlos para su pertinente seleccion” (Astorga y Calix, 2012, p.
24). Los REA se encuentran almacenados en repositorios que hacen mas facil su

localizacidn a través de motores de biisqueda como el sitio TEMOA (Figura 1).

@ INTERNET|

Recurso

@ INTERNET

Recurso
\)nivers »

Figura 1. Distribucion de REA a través del catdlogo TEMOA.

(http://www.temoa.info/about)

Como se puede observar en la Figura 1, es todo un proceso el que se sigue
para poder tener disponibles y de forma abierta recursos educativos, en este sitio
existen varias categorias para navegar, sin embargo los REA se encuentran
clasificados por temas: Arte y Arquitectura, Negocios y Economia, Ingenieria y

Ciencias Aplicadas, General, Ciencias de la Salud, Historia y Arqueologia,
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Periodismo y Comunicacion, Lengua y Literatura, Leyes, Politica y Gobierno,
Musica, Danza, Drama y Cine, Filosofia y Religion, Ciencias y por tltimo Ciencias
Sociales. La pagina brinda seguridad de que los recursos provienen de sitios valiosos
y catalogados por bibliotecarios expertos, son de acceso publico y gratuito, ademas de
las recomendaciones de uso para ensefar o aprender.

Es importante mencionar lo que plantea D’ Antoni (2007) en su articulo sobre
Recursos Educativos Abiertos (REA) acerca del interés de la UNESCO vy el Instituto
Internacional de Planeacion Educativa (IIEP) en ayudar a las instituciones a realizar
mejor su trabajo, no necesariamente colaborar en promover los recursos sino en
proveer informacion acerca de su conceptualizacion y desarrollo. Entre sus objetivos
se encuentra en primer lugar el incrementar o crear conciencia, ya que de nada sirve
tener material disponible libre y abierto si las personas desconocen dicha
informacion, asi mismo apoyar la capacidad de construccion y toma de decisiones
sobre los REA.

Dentro de los ambientes de aprendizaje se deben integrar creativamente los
REA, sin embargo es necesario mencionar los desarrollos multimedia que para
Ramirez (2012) son necesarios considerar: cursos completos, materiales de cursos,
modulos, libros, video, examenes, software, ponencias, reportes, monografias,
contactos, animaciones, demostraciones, simulaciones y juegos, webpages, servicios
de Internet, videoconferencias, CD-ROM, radio, television, ejercicios interactivos,

podcast, entre otros.
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2.1.2 Caracteristicas de los Recursos Educativos Abiertos. Los Recursos
Educativos Abiertos al ser conformados por varios elementos hacen que se distingan
en ellos diferentes conceptos que hagan mas explicitos su naturaleza. La OCDE
(2008) plantea que los Recursos Educativos Abiertos se caracterizan por diversas

categorias que incluyen:

* Contenidos formativos: cursos completos, software educativo,
moddulos de contenido, recopilaciones y publicaciones.

* Herramientas: software para poder desarrollar, utilizar, reutilizar y
entregar el contenido formativo, incluidas la busqueda y organizacion
del contenido, los sistemas de gestion de contenido y formacion, las
herramientas de desarrollo de contenidos y las comunidades
educativas en linea.

* Recursos de implementacion: licencias de propiedad intelectual para
promover la publicacion abierta de materiales, disefio de principios de

buenas practicas y de traduccion de contenidos. (p. 37)

Dado las caracteristicas anteriores, es evidente que los REA son un gran
cimulo de informacidn que se encuentran en formato digital disponibles para su uso.
El uso de REA es simple y gratificante ya que de acuerdo a Gurell (2011) el

usuario es libre de:

* Reutilizar: Utilizar la obra original sin solicitar permiso.
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* Revisar: Transformar el trabajo de acuerdo a las necesidades del usuario.
* Mezclar: Combinar varias obras o recursos variados.

* Redistribuir: Compartir la obra con otras personas o instituciones.

Son diversas las ventajas que ofrecen los Recursos Educativos Abiertos no solo al
publico en general sino también a instituciones que deseen adquirir algiin recurso de
varios investigadores. Por mencionar algunos beneficios y oportunidades enunciamos
los siguientes:

*  Se encuentran en forma gratuita lo que hace reducir costos.

* Las instituciones y personas se benefician con los contenidos.

*  Se desarrollan comunidades de aprendizaje al compartir los recursos.

*  Son utiles en futuras investigaciones.

*  Fomentan la innovacion en el ambito educativo

*  Pueden ser editados y manipulados de acuerdo a las necesidades.

Los REA son considerados como objetos digitales ya que brindan conocimiento e
informacion a los usuarios, Burgos (2010a) comenta que los objetos digitales pueden
ser “recursivos” en si mismos, lo que implica que cada objeto puede componerse de
otros mas. Asi mismo como recursos abiertos tienen accesibilidad ya que se permite
conectar a ellos a través de las TIC e Internet, otro término es pertinencia que se
refiere al grado en que los contenidos son adecuados, también se habla

de certificacion respecto a la calidad que éstos pueden ofrecer en términos técnicos y
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de contenido y por ultimo la disponibilidad del recurso con el paso del tiempo para su
uso, apropiacion y transferencia.

Existen en la web diferentes buscadores o bases de datos de recursos educativos u
objetos de aprendizaje que se incorporan de acuerdo a ciertos criterios,
principalmente referente a los contenidos. Sin embargo Burgos (2008, citado en
Escamilla y Mortera, 2008) establece algunos criterios o caracteristicas que deben
tener los REA para incluirse en algln repositorio:

*  Los recursos deben ser abiertos e inclusivos (sin costo ni limite de
tiempo)
*  Losrecursos deben estar actualizados y tener un contenido de alta

calidad.

*  Los usuarios no necesitan subscripcion o registro.

Los REA deben ser vistos como una herramienta efectiva de ensefianza o

aprendizaje autonomo.

Debe haber una clausula especifica sobre los derechos de autor, estatutos
legales y oficiales por medio de licencias de uso de compartir.

Martinez, Herrera, y Ramirez (2012) plantean los componentes tecnologicos
(Tabla 1) y pedagogicos (Tabla 2) de los recursos abiertos de acuerdo con sus
atributos, los primeros refiriéndose a las estrategias de ensefianza y contenido y los
segundos vinculados al modo de presentacion, formato y caracteristicas, los cuéles se

establecen a continuacion:

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

24



Tabla 1
Componentes tecnologicos de los Recursos Educativos Abiertos y Moviles
(Elaborado por investigador)

Componente tecnologico Descripcion

Asegurar el acceso al recurso educativo para

Accesibilidad : .
cualquier usuario.
- Funcionalidad del recurso y su interfaz (facil de
Usabilidad uncto dad del recurso y su z(
utilizar).
Precision de metadatos y conformidad con los
estandares de importacion y exportacion, como
Interoperabilidad titulo, fecha, autores, etc.

Condiciones de uso Libre acceso al contenido (licencia libre).

Posibilidad de visualizar el recurso educativo en
Flexibilidad dispositivos moviles.

Uso de colores, tamafio de texto legible, imagenes y
Disefo graficas visibles.

Consideraciones técnicas Calidad de imagen, sonido.
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Tabla 2

Componentes pedagogicos de los Recursos Educativos Abiertos y Moviles

(Elaborado por investigador)

Componente pedagogico

Descripcion

Contenido

Debe ser relevante, preciso, certero y actual.

Objetivo de aprendizaje

Acorde a las intenciones educativas, enfocado a la
construccion de conocimientos y generacion de
aprendizajes significativos.

Organizacion de los
contenidos

Representado en un plan instruccional en tres fases:
introduccion, desarrollo y cierre.

Interaccion persona- REA
y mévil

Interaccion percibida en la carga cognitiva de los
gjercicio y/o ejemplos.

Emociones y motivacion

Es necesario tomar en cuenta las emociones y
motivacion para lograr un aprendizaje significativo.

Uso de diversos materiales
multimedia

Sirven para estimular los estilos de aprendizaje y
propiciar una mejor comprension del tema.

Evaluacion

Ejercicios de reforzamiento que ayudan a comprobar los

aprendizajes logrados.

Duracion

Considerar el tiempo para mantener la atencion del
usuario.

Los REA son una posibilidad para docentes, alumnos e instituciones de

mejorar su proceso de ensefianza y aprendizaje, porque se refieren a recursos

educativos como planes de estudio, programas de estudio, médulos

instruccionales entre otros que se encuentren disponibles libremente para su uso,

reutilizacion, adaptacion y compartimiento (Gurell, 2011). Esto facilita que se

adecuen a diferentes contenidos curriculares y niveles de educacion como bésico,

medio superior y superior.

Por ultimo, como parte de las caracteristicas de los REA, Brent, Gibbs &

Katarzyna (2012) mencionan que los elementos clave son que abarcan una gran
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variedad de recursos didécticos, son libres en su acceso, pueden ser reutilizados por
cualquier persona y no requieren alguna afiliacion o suscripcion formal con las
instituciones educativas. Es necesario vislumbrar las posibilidades que poseen dentro
del proceso de ensefianza-aprendizaje.

2.1.3 Integracion de REA en ambientes de aprendizaje. Un ambiente de
aprendizaje enriquecido con tecnologia favorece los procesos que efectiian los actores
de los centros educativos, principalmente alumnos y profesores, ya que en ellos recae
directamente el proceso de ensefanza y aprendizaje. Herrera (2006) establece que “un
ambiente de aprendizaje constituye un espacio propicio para que los estudiantes
obtengan recursos informativos y medios didacticos para interactuar y realizar
actividades encaminadas a metas y propdsitos educativos previamente establecidos”
(p.2). Eluso de las TIC en el aula presencial o virtual permite nuevas formas de
ensenar y aprender, lo que conlleva a reflexionar acerca de la nueva préctica
educativa.

La educacidn a distancia y sus diferentes modalidades como blended learning
y online learning han sido las mas beneficiadas con el movimiento de REA, ya que
sus diferentes cursos se basan en actividades a través del uso de REA. Mortera (2010)
comenta que dicho movimiento es una de las tendencias mas importantes que estan
ayudando a la educacidn a través de Internet en todo el mundo y dicho término esta
siendo adoptado cada dia en muchas instituciones educativas, ejemplo de ello es el
Tecnoldgico de Monterrey (ITESM) que ofrece una gran variedad de cursos y

programas en linea para varios niveles educativos, las modalidades mencionadas
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anteriormente aplicadas en distintos niveles escolares hacen uso de la tecnologia y
permiten generar en sus alumnos nuevas experiencias de aprendizaje, rompiendo
incluso los esquemas del modelo tradicional.

Crear ambientes de aprendizaje con tecnologia no es una tarea facil,
Rodriguez y Salazar (2011) mencionan que uno de los grandes desafios que los
profesores de educacion basica y de otros niveles tendran que enfrentar en los
proximos afos, es crear caminos dentro de estos nuevos ambientes de aprendizaje que
conduzcan a un aprendizaje significativo para los alumnos; no solo se trata de
implementar estos recursos dentro del &mbito didactico sino saber ;para qué se van a
utilizar? ;cudl es el objetivo? y ;qué se va a obtener de esto?, para poder modificar
las aulas donde convergen procesos didacticos tradicionales para convertirlos en
ambientes de aprendizaje enriquecidos con tecnologia.

Existen diversas opciones para utilizar la tecnologia en ambientes de
aprendizaje, los REA para su fécil acceso se encuentran en repositorios o buscadores
como el TEMOA (Figura 2) que significa buscar, investigar e indagar en lengua
nahuatl, el cual es promovido por el ITESM; Mortera y Ramirez (2009) plantean que
“el buscador est4 especializado en localizar y proporcionar material educativo de
apoyo y asistencia con recursos didacticos sobre diferentes temas” (p. 3). Dicha
iniciativa facilita el trabajo que les corresponde a los docentes para encontrar
materiales utiles de manera rapida en un solo sitio, ya que como se menciona en la

pagina de temoa, es un distribuidor que facilita un catalogo publico y multilingiie de
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colecciones de REA que busca apoyar a la comunidad educativa a encontrar aquellos
recursos y materiales que satisfagan las necesidades de ensefianza y aprendizaje.

Aunque en sus inicios TEMOA fue creado para apoyar al ITESM, hoy se
encuentra como un facilitador de busqueda de materiales educativos a través de
metadatos disponible para cualquier usuario.

La idea central de TEMOA es tener una base de datos de recursos

educativos abiertos (OER) y objetos de aprendizaje disponibles en la

red (tales como: presentaciones en PPT, podcast, videos-en-

demanda, weblogs, blogs, software, ligas, etc.) para asistir en el proceso
instruccional y de aprendizaje a nivel mundial. (Mortera, 2010, p.2)

UGN temoa : Portal de Recursos Educativos Abiertos (REA) | Portal de Recursos Educativos Abiertos
4 7 [ www.temoa.info/es ¢ 0
&o [1] H#¥ temoa: Open...rces Portal +

Portal de

E @ f f] @ f] Recursos Educativos Abiertos
D) v seincrar cueta | Recursos Educativos | particpa y comparte | Guias y Documentacion [ Acarcade |

SISTEMA

TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Todos los medios

Recursos E
educativos

Ver reaursos por tema Aprende de forma diferente

Arte y Arquitectura

£ Negocios y Economia
Ingenierfa y Ciencias Aplicadas
General

B Ciencias de la Salud

B Historia y Arqueologla
Periodismo y Comunicacién
Lengua y Literatura

B Leyes, Politica y Gobierno
Musica, Danza, Drama y Cine
Filosofia y Religién

Ciencias

“Interactia con simuladores financieros y aprende de la polftica
monetaria internacional.”

V2

"R\

Ver un recurso educativo ¥

En temoa encontraras:

B Ciencias Sociales

Navegar por todas las categorias
disponibles

‘Recomendaciones de uso para

ensefiar o aprender.

+/Una herramienta que te ayudard a
construir, en forma individual o
colaborativa, cursos que puedes
reutilizar.

+ Un sitio que ofrece os cursos en
Internet, sin requerir tecnologia
adicional.

(é% Comunidades

+ Contactando a personas de otros
lugares.

+ Participando colaborativamente
para construir cursos.

+ Evaluando y recibiendo
reconocimiento por la comunidad.

Busca. Construye. Participa. [ 11

Figura 2. Repositorio de recursos educativos abiertos TEMOA (portal Web
http://www.temoa.info).
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Burgos (2010b) realiza algunas recomendaciones para propiciar nuevos
ambientes de aprendizaje, las cuales son:

*  Esrequerido promover una nueva cultura y practica educativa que
permita adquirir las competencias necesarias para aprovechar
ampliamente el uso de los REA; por ejemplo, alfabetizacion digital y
alfabetizacion en el manejo de la informacion.

*  Establecer mecanismos de monitoreo y de reconocimiento que
soporte la practica educativa de compartir las experiencias de uso de
los REA a través de la evidencia cientifica e intelectual.

*  Clarificar y definir los esquemas de licenciamiento y mecanismos de
proteccion de los derechos de autor, asi como de propiedad intelectual.

*  Concientizar y sensibilizar en la importancia de los proyectos
orientados a promover el desarrollo del conocimiento humano, con el
fin de ayudar a cerrar la brecha educativa a nivel mundial. (p. 11)

Concientizar a los estudiantes como se menciona en la ultima recomendacion,
es un punto que la mayoria de las instituciones est4 retomando, ya que con ello se
puede eliminar poco a poco la brecha digital que existe no s6lo en México, sino a
nivel mundial. Las instituciones sobre todo de educacion superior implementan
proyectos con sus alumnos para hacer uso de los recursos tecnoldgicos y con ello
fomentar ambientes de aprendizaje virtuales. En México hay instituciones que se
preocupan por el desarrollo cientifico y educativo de la poblacién como son la
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Corporacion de Universidades para el Desarrollo de Internet (CUDI) y el Consejo
Nacional para la Ciencia y Tecnologia (CONACYT).

2.1.4 Evaluacion de los REA en los procesos de aprendizaje. En un ambito
de educacion a distancia o presencial se lleva a cabo el didlogo didactico entre actores
interactuando constantemente, como maestros y alumnos. La interactividad es un
concepto asociado a multimedia y por ende a REA, para Van Gelderen (2011) los
recursos multimedia constituyen una herramienta capaz de potenciar la interaccion
comunicativa del proceso de ensenanza y aprendizaje, por lo tanto, es necesario
implementar nuevos instrumentos de evaluacion que permitan valorar los
aprendizajes de los alumnos para poder considerar la interaccidn comunicativa que
brindan en los procesos.

El docente o profesor estd vinculado en todo momento con el disefio y
desarrollo de materiales que sean de utilidad para diferentes cursos, ademas de
encargarse de una de sus funciones que es la planeacion y organizacion de las
actividades. No obstante hay un punto de gran relevancia, la “evaluacion” que al
hacer uso de la tecnologia los objetivos de ésta asi como los principios que la
componen se modifican en cierta forma; es necesario considerar la confiabilidad,
validez, objetividad y autenticidad que tienen los recursos educativos para poder
obtener resultados en los aprendizajes. Han sido varios los planteamientos que se han
tenido sobre la evaluacion de los REA en un ambiente de aprendizaje o de su impacto
de éstos en algunos centros escolares de distintos niveles educativos. En un estudio

realizado para evaluar el impacto de los REA se exploraron las siguientes categorias
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respecto a la opinion de algunos alumnos (Leal, Garza, Gonzalez, Inurrigarro y

Alonso, 2011):

1) Labusqueday seleccion de los REA para describir el proceso que siguen los
alumnos para elegir un recurso separandolo de otro. Esta seleccion se atribuye a
las cualidades sobre si un recurso educativo fuese apto, adecuado o acomodado
para cierto fin. Para conocer este proceso se analizaron los siguientes

indicadores:

* Ladisponibilidad de los REA: Criterios de seleccion con los que tuvieron
mayor impacto.
* Tipo de recursos que encontraron disponibles.

e Laaccesibilidad a los REA

¢ La facilidad en la busqueda

2) La colaboracion de los estudiantes en la construccion del Portal KHub-12. Para
conocer el proceso de contribucion se pueden tomar en cuenta los siguientes

indicadores:

* Laincorporacion de los REA en el portal. Fortalezas y dificultades
* Laadopcion de los REA del portal. Fortalezas y dificultades.

* Laevaluacion y auditoria de los REA. Fortalezas y dificultades
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3) Lautilizacion e implementacion de los REA en el aula. COmo emplean,
administran y ponen en practica estos recursos como herramientas de ensefianza

y aprendizaje. En este proceso se analizan los siguientes indicadores:

* La apropiacion tecnologica
* Elusodelos REA

* Elefecto de los REA en el proceso de ensefanza y aprendizaje

Es importante no solo evaluar el impacto de los REA en un ambiente de
aprendizaje, sino también el recurso en si mismo. Se deben considerar los
componentes pedagogicos y tecnologicos de los recursos, con dichas categorias se
pueden crear varios instrumentos que permitan valorar la pertinencia de los REA.
Martinez, Herrera y Ramirez (2012) mencionan que hay varias técnicas de
recoleccion de datos, principalmente los cuestionarios que se pueden aplicar a
diferentes expertos en contenido, en tecnologia, en disefio grafico, docentes y sobre
todo a los usuarios finales.

De forma general, Ramirez (2012) establece que debemos pensar diferente en
la forma en que llevamos a cabo la evaluacion de desarrollos multimedia y REA para
lo cual nos plantea que la evaluacion puede realizarse con tablas comparativas,
rubricas, evaluacion de pares y autoevaluacion.

Por ultimo, es necesario mencionar que la observacion lejos de ser una
cualidad se convierte en uno de los instrumentos por excelencia para el proceso de

aprendizaje y ensefianza, en este sentido, la evaluacion del impacto de los REA se
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debe apoyar en otros instrumentos como rejillas de observacion para finalizar con una

triangulacion de datos obtenidos, justificindolos con diversas fuentes de informacion.

Contenidos
formativos
OCDE (2008)

Recomendaciones

Evaluacion
) Definicién
para

ambientes
efectivos 2
(IIEA'S y desarrollos mummedla) Materiales

Descriptores Categorias

libres y
abiertos

Burgos (2010)

Ramirez y Burgos (2010)

Integracion
Accesibles
Caracteristicas
Pertinentes
Mortera y Ramirez (2009)
Ramirez y Burgos (2012b) Certificados
Disponbles
TEMOA
Componentes

tecnologicos y
pedagogicos

Figura 3. Recursos Educativos Abiertos (REA) y desarrollos multimedia.
(Elaborado por el investigador)

En la Figura 3 se esquematiza de manera general lo abordado en este primer
apartado referente al constructo Recursos Educativos Abiertos y desarrollos

multimedia con sus principales teorias como la definicion que plantea la OCDE
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(2008) y D’ Antoni (2007) refiriéndose a estos como contenidos formativos y

materiales libres y abiertos; las caracteristicas, integracion en la practica y evaluacion.

2.2 Apropiacion tecnologica en el aprendizaje de Historia

El uso de las tecnologias en el ambito educativo se ha vuelto un verdadero reto
para profesores y alumnos, las clases tradicionales ya dejaron de serlo porque ahora
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) estan sobrepasando las
fronteras. Los ambientes de aprendizaje ya no son solamente fisicos, ahora se habla
de ambientes de aprendizaje virtuales. Herrera (2006) los conceptualiza como
“entornos informaticos digitales e inmateriales que proveen las condiciones
necesarias para la realizacion de actividades de aprendizaje” (p. 2). Estos ambientes
se pueden presentar en diferentes modalidades y niveles educativos ya sea presencial,
a distancia o mixtos.

2.2.1 Conceptualizacion de apropiacion tecnoldégica. Para entender este
apartado es necesario conocer la definicion de apropiacion, para Cobo (2007)
apropiarte es ser capaz de incorporar nuevas formas de utilizar la informacion,
creando y compartiendo el conocimiento de manera horizontal y distribuida. La
apropiacion se efectiia en diversos dmbitos, en un ambiente de aprendizaje virtual, el
cual corresponde con un entorno donde confluye el proceso de aprendizaje con
diferentes actores, se agrega actualmente el uso de las TIC.

Se pueden mencionar diferentes definiciones de apropiacion tecnoldgica, por

ejemplo, Dourish (2003) se refiere a la apropiacion como “la forma en que se adoptan
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las tecnologias, adaptandolas e incorporandolas en la practica de trabajo” (p.2). Es
necesario que en las instituciones los profesores de acuerdo a dicha definicion
incorporen las tecnologias a los procesos de ensefianza, pero un punto importante que
no deben dejar de lado, es que también las adapten a las necesidades de aprendizaje
de los alumnos, ya que el alumno es el centro de la ensefianza no las tecnologias.

La apropiacion tecnologica se puede establecer con un solo alumno o con un
grupo, al respecto Overdijk & Diggelen (2006) plantea que la apropiacion ocurre
cuando alguien hace uso de la tecnologia en una actividad dirigida hacia una meta, asi
mismo cuando un grupo de personas se encuentran con herramientas, la apropiacion
tecnologica se produce en el nivel del grupo, para lo cual deben tener sentido de la
tecnologia y adaptarla a una actividad en conjunto. Existen dos aspectos a considerar
dentro de esta definicion para que la apropiacion tecnologica se desarrolle: los
usuarios y las herramientas tecnologicas.

La importancia de las herramientas tecnologicas dentro del aula, dependen del
valor que cada persona les asigne ya que para algunos van a ser indispensables por la
apropiacion que ya hizo de éstas. Jonsson (2004) explica al respecto que:

La apropiacion dependera de los beneficios percibidos de la tecnologia y no

en alguna cualidad inherente a ella, de esta forma las tecnologias son

percibidas de acuerdo con los valores culturales de una practica de acuerdo a

su utilidad, su significado no es intrinseco surge en un proceso de

interpretacion y la interaccion entre los participantes y entre ellos y las

tecnologias (p.188).

Es necesario que todos se apropien de los recursos tecnologicos para que

puedan aprovechar los beneficios que traen consigo en la practica educativa. Otro

concepto que se va a establecer acerca de la apropiacion tecnologica es el que maneja
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Simoes (2011), ¢l establece que la apropiacion es el uso de recursos cognitivos y
fisicos de los individuos en sus practicas diarias asi como el desarrollo de
competencias para utilizar las herramientas tecnoldgicas en un contexto social
determinado. De acuerdo a lo anterior la apropiacion es un concepto aplicable en
muchas situaciones, sin embargo a pesar de eso se puede relacionar con otros
conceptos como el social, econdémico o cultural, acerca del aspecto cultural Lindtner,
Anderson & Dourish (2012) plantean que la apropiacion cultural se basa en dos ideas
fundamentales; en primer lugar la apropiacion puede radicar en como se enmarca y
articula la tecnologia modificada en un objeto cultural y la segunda referente a la
interaccion en diferentes contextos con otras personas. De esta forma la apropiacion
no radica solo al disefio de la tecnologia sino en el proceso cultural, en explorar como
las tecnologias adquieren sentido dindmicamente ya que son apropiadas en las
actividades sociales de la vida cotidiana.

La finalidad de la investigacion es estudiar el proceso de apropiacion de los
adolescentes, por lo que la definicion que corresponde al estudio es la propuesta por
Carroll, Howard, Vetere, Peck & Murphy (2002) al plantear la apropiacioén en
términos de la interaccion entre lo que los jovenes desean, las capacidades y las
implicaciones de la tecnologia y las situaciones de uso que ellos habitian; de acuerdo
al equilibrio entre estos factores es el resultado del proceso de construccion personal
del uso de la tecnologia, lo cual consideran como un modelo de apropiacion

tecnologica.
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Para finalizar este apartado, se concluye de acuerdo con las
conceptualizaciones establecidas que la apropiacion tecnolédgica es la adaptacion y
uso de herramientas tecnoldgicas por un individuo o un grupo social, por lo tanto, el
significado de las tecnologias va a estar establecido de acuerdo al valor cultural que
se adquiera en un contexto o situacion determinado, o al significado que el mismo
usuario le asigne.

2.2.2 Caracteristicas de la apropiacion tecnologica.

Son varios los usos que se le han dado a las herramientas tecnoldgicas, Hooper
& Rieber (1995) plantean cinco niveles de adopcion de las TIC en un salon de clases

(Figura 4):

* Familiarizacion: Tiene que ver con la experiencia con la tecnologia, ya que
aunque los profesores conozcan acerca del software y hardware no los llevan
a la practica en el campo educativo. Un ejemplo de ello es cuando los
profesores leen acerca de esta tematica en un libro para conocer conceptos.

* Utilizacion: En esta fase se usan las TIC en el aula para facilitar el trabajo
pero no con un propoésito pedagdgico. Como ejemplo de esta fase el profesor
utiliza herramientas tecnologicas de Excel solo para llenado de calificaciones
cuantitativamente, no como herramienta didactica.

* Integracion: Se adopta el uso de las TIC, pero en ocasiones su apoyo se
vuelve dependiente que no se puede llevar a cabo las actividades planeadas si

no se cuenta con las herramientas tecnoldgicas. En esta situacion un profesor
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planea explicar una temdtica con una presentacion en Power Point, sin
embargo el proyector y la computadora se encuentran en reparacion por lo que
no puede llevar a cabo su clase. En esta etapa se asume que el docente ya
reconoce la funcion didactica de las TIC en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

* Reorientacion: En esta fase se requiere reconsiderar y re-conceptualizar los
propositos y funciones en el aula. Se espera que los estudiantes se apropien de
la tecnologia en formas que no son anticipadas. Una situacion referente a este
aspecto, se ejemplifica cuando el profesor de Historia solicita a sus alumnos
que investiguen acerca de la Revolucion Mexicana, ellos por ser usuarios de
Internet se dirigen a diferentes sitios y buscadores en la web sin necesidad que
el profesor se los haya indicado ya que conocen la utilidad de las herramientas
tecnologicas y el significado en el ambito académico. Se trata de establecer
ambientes de aprendizaje para la construccion del conocimiento para
visualizar como la tecnologia permite a los alumnos involucrarse con el tema.

* Evolucioén: Esta fase final sirve como un recordatorio de que el sistema
educativo debe seguir desarrollandose y adaptandose para ser eficaz. En este
ultimo aspecto se hace referencia como ejemplo a la profesionalizacion de
docentes en el uso de las TIC para que puedan incorporar el uso de
herramientas tecnoldgicas como parte de su practica educativa para favorecer
el aprendizaje de los alumnos, asi mismo concientizarlos de las ventajas que

tiene Internet y los recursos que ofrece.
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Evolucién A

La perspectiva
contemporénea de la
T tecnologia educativa
se centra en la
Reorientacién construccion activa del
conocimiento del
? alumno y puede llegar
hasta la fase final de la
A ] evolucion.
Integracion
La perspectiva T
tradicional de la Utilizacién
tecnologia educativa
se centra en la misma
tecnologia oenla ?
instruccién del
profesor y se limita a Familiarizacion
las tres primeras fases.

Tecnologias “Ildea” y
“Producto”
Figura 4. Un modelo de adopcidon de ambos “idea” y “producto” tecnologias de la

educacion (Hooper & Rieber, 1995, p. 3).

La fase de re-orientacion propuesta por Hooper & Rieber es la que mas se
acerca a la definicion de apropiacion ya que se trata de adoptar las herramientas
tecnoldgicas una vez que el mismo usuario, en este caso los alumnos ya sepan el
significado que conlleva el uso de la tecnologia dentro de su vida cotidiana, asi como
las bondades que ofrece. De acuerdo a las reflexiones planteadas por Villaruel (2012)
cabe preguntarse si la introduccion de las TIC dentro de las dindmicas de trabajo
institucionales retunen las condiciones para ser clasificadas como estrategias
transformadoras. Esto da por entendido que las TIC suponen un cambio novedoso en
la practica educativa lo que conlleva a apropiarse de ellas para aprovechar sus

posibilidades en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
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Hooper & Rieber (1995) nos plantean un proceso de apropiacion tecnologica
en niveles de acuerdo a la complejidad en la integracion de la tecnologia a la practica
educativa. Carroll et al (2001) propone un modelo de apropiacion en términos de
interaccion de acuerdo al disefio de la tecnologia y a su uso, en el que plantea tres

resultados posibles como parte del proceso:

* No-apropiacion (Non-appropriation). Aqui los usuarios ignoran o muestran
desinterés en la tecnologia o en alguna de sus caracteristicas, por lo que no
inician un proceso de apropiacion. En este resultado el alumno puede verse
afectado por varios factores como el propio disefio de la tecnologia, ya que
puede no atraer su atencion o simplemente porque el contenido no es util.

* Apropiacion (Appropriation). Los usuarios prueban y evaluan la tecnologia,
seleccionan y adaptan algunos atributos y asi toman posesion de sus
capacidades con el fin de satisfacer sus necesidades. En este resultado los
alumnos son capaces de decidir de acuerdo a las caracteristicas de la
tecnologia lo que les conviene con relacidn a sus intereses de aprendizaje o
deseos.

* Desapropiacion (Disappropiation). Los usuarios optan por no utilizar la
tecnologia, puede ocurrir durante el proceso de apropiacion como resultado de
la recursividad de la tecnologia en uso. Es comun que aunque el alumno haya
llegado a la apropiacion, por algin motivo decida desapropiarse de la

tecnologia, sobre todo cuando recae en el desinterés.
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La apropiacion de la tecnologia y su incorporacion en la practica educativa
como en actividades diarias no es una actividad aislada, ya que la integracion de la
tecnologia es condicional de acuerdo con factores externos. Nor Shahriza, Ishaq &
Mahmud (2010), mencionan que la tecnologia se encuentra adaptada para satisfacer
los diferentes fines previstos por los usuarios y a través del proceso giran diferentes
factores como las influencias de edad, sexo y ocupacién de los usuarios.

Por lo tanto, la apropiacion es gradual ya que para llegar a ella es necesario
pasar por un proceso, pero también tiene que ver con otros factores. Oiry & Ologeanu
(2009) plantean que se puede asumir la hipotesis de que el grado de confort asociado
con el uso de las TIC o la utilidad de las TIC para las tareas son percibidos de manera
diferente por las personas, sugieren que la apropiacion de TIC esta relacionada con
pardmetros de diseflo de la forma de la estructura de organizacion, en este caso el
disefio de la organizacion de la clase que los profesores establezcan en las

planeaciones didécticas y como se efectla en las instituciones.

2.2.3 Evaluacion de la apropiacion tecnologica en ambientes de
aprendizaje de Historia. Dentro del proceso de ensenanza y aprendizaje, “la
evaluacion es un elemento relevante con el que se verifica el logro de los objetivos en
los ambientes de aprendizaje, pueden ser instrumentos o estrategias que midan
cuantitativamente o cualitativamente los aprendizajes” (Ramirez, 2012, p.12). La

evaluacion es un proceso que se debe efectuar a lo largo de una sesion, de un bloque
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o de un ciclo escolar para poder valorar los aprendizajes de los alumnos de una

manera objetiva.

Son varios los instrumentos que se pueden llevar a cabo para evaluar

contenidos en Historia, la SEP (2011a) plantea algunos en funcién de indicadores de

logros (Tabla 3).

Tabla 3

Ejemplo de instrumento para evaluar contenidos historicos (SEP, 2011 p.108)

Instrumentos y
producciones de los
alumnos

Competencias

Indicadores

Lectura y sintesis de
la informacion de
diversas fuentes
historiograficas.

Manejo de la

informacion historica.

* Seleccionar, organizar y clasificar informacion
relevante de testimonios escritos, orales y graficos.
* Emplear en su contexto conceptos historicos.

« Utilizar correctamente el lenguaje vocabulario,
redaccion y ortografia.

Elaboracion y
escritura de
investigaciones
monograficas.

Comprension del
tiempo y el espacio
histéricos.

Manejo de la

informacion historica.

Conciencia historica
para la convivencia.

* Identificar los procesos historicos en un tiempo y
espacio especificos.

* Buscar, seleccionar y jerarquizar la informacion.
« Utilizar adecuadamente aparato critico y
bibliografia.

* Analizar y sintetizar la informacion.

» Argumentar por escrito sus posturas

* Entregar el trabajo en formato y tiempo
establecidos por el profesor.

* Limpieza y el orden trabajo, asi como buena
redaccion y ortografia.

* En caso de trabajo en equipo: Mostrar respeto a sus
compafieros, solidaridad y cooperacion.

Elaboracion de
mapas conceptuales.

Manejo de la

informacion historica.

* Jerarquizar la informacion.

* Relacionar conceptos entre si.

* Definir conceptos.

* Explicar procesos a partir de la sistematizacion de
la informacién.

Para efectuar una evaluacion ya sea sumativa o formativa en la clase de

Historia es necesario responderse algunas preguntas como establece Edmunds (2006):
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1. ;(Qué quieres que tus estudiantes sean capaces de hacer? (propositos,
objetivos de aprendizaje)

2. (Cuadl es el mejor método de evaluacion para las metas de la ensefanza?

3. (Coémo se van a evaluar las respuestas de los estudiantes? (analisis de
resultados)

4. ;Qué vas a hacer con la informacion?

Una vez que se dieron respuesta a las preguntas, plantea que las evaluaciones
del salon acordes a la asignatura de Historia son: Respuestas seleccionadas
(exdmenes), didlogo y respuestas orales, ensayos breves, proyectos e investigaciones.

En la SEP (2011a) se menciona que las ribricas son un elemento fundamental
para obtener informacion cualitativa del desempefio de los alumnos, a través de un
conjunto de criterios graduados que permiten distinguir los niveles de logro de cada
alumno, con este instrumento se pueden seleccionar una serie de categorias e
indicadores que reflejen el grado de apropiacion que han tenido los alumnos respecto
a los REA usados durante las clases de Historia o los desarrollos multimedia
empleados.

La evaluacion en el ambito pedagdgico utilizando recursos tecnologicos no es
un area muy estudiada, Montes y Ochoa (2005) establecen que se presenta un vacio
significativo en lo que se refiere a la evaluacion de la apropiacion y carece de un
modelo que permita dar cuenta de la forma en la que la apropiacion de la tecnologia

genera cambio en los cursos y en la manera de aprender de los estudiantes.
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Ante la situacion anterior, es necesario un modelo de evaluacion de la
apropiacion que permita dar cuenta de los aprendizajes de los alumnos en el ambito
historico usando REA. Montes y Ochoa (2006) establecieron una adaptacion del
modelo de evaluacion de Hooper & Rieber (1995), el cudl a la vez puede ser
modificado para generar una rubrica que permita evaluar la apropiacion tecnologica

para un REA en especifico o un desarrollo multimedia (Tabla 4, 5y 6).

Tabla 4
Nivel de apropiacion (Integracion) (Montes y Ochoa, 20006, p.4)
Integraciéon
Hace énfasis en la utilizacion de la tecnologia como medio para comunicarse y transmitir informacion.
Conocimiento Utilizacién Transformacion

- Conoce para qué sirve cada - Expone algunos temas de clase a través - Durante el curso, reorganiza
herramienta dentro de la de Power Point y secuencias de video. herramientas que no habia
plataforma. - Envia trabajos a través del buzén de activado en cursos anteriores, a
- Identifica algunas herramientas transferencia digital (e-mail) partir de las sugerencias del
basicas. - Describe y organiza las actividades. profesor.
- Reconoce que las TIC permiten -Participa a través de la plataforma - Los criterios de cambio
mayor flexibilidad en tiempo, virtual o redes sociales que permitan una pueden ser estéticos, de
espacio y manejo del curso. interaccion con el profesor. accesibilidad o de novedad.
- Reconoce la importancia de tener - Evalia y califica a través de la
claros los recursos a utilizar para su  plataforma virtual.
aprendizaje.
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Tabla 5

Nivel de apropiacion (Re-orientacion) (Montes y Ochoa, 2006, p.5)

Re-orientacion

Hace énfasis en la tecnologia como una herramienta para la construccion de conocimiento que va mas alla de la
transmision y se vuelve un estudiante activo.

Conocimiento

Utilizacion

Transformacion

- Reconoce la importancia de utilizar
la tecnologia para visualizar la
estructura del curso.

- Establece la relacion entre las
actividades  apoyadas por la
tecnologia y los contenidos.

- Reconoce que las TIC facilitan la
replicabilidad, la construccion de
conocimiento colaborativo mas alla
del salon de clases y el seguimiento
minucioso de su participacion.

- Reconoce que las TIC permiten
utilizar una gran variedad de
materiales de aprendizaje.

- Considera que las TIC facilitan su
aprendizaje autdnomo.

- Utiliza las TIC como herramienta para
buscar representaciones de contenidos como
mapas y simulaciones.

- Utiliza herramientas de organizacién
semantica: mapas conceptuales, esquemas
para analizar y organizar lo que saben o lo
que estan aprendiendo.

- Utiliza herramientas de modelamiento
dindmico (simulaciones, hojas de calculo)
para establecer relaciones dindmicas entre
fenémenos complejos y abstractos.

- Adapta a escenarios virtuales situaciones
de aprendizaje por proyectos o de casos.

- Plantea actividades de construccion
colaborativa del conocimiento: foros, chats.
- Utiliza el tablero electronico de discusion
como herramienta tecnologica para ampliar
los contenidos vistos en la clase.

- Durante el disefio del
curso, adiciona, suprime
y/o reorganiza
herramientas que no habia
activado en cursos
anterior a partir de la
utilizaciéon  informacion
sistematicamente

recolectada, por ejemplo,
encuestas y cuestionarios
en linea, estadisticas sobre
ingreso de sus
compaiieros a la
plataforma y frecuencia
en la utilizaciéon de las
herramientas por parte de
sus compafieros.

Tabla 6

Nivel de apropiacion (Evolucion) (Montes y Ochoa, 2006, p.5)

Evolucion

Hace énfasis en la reorganizacion flexible de sus cursos a partir de la apertura a las nuevas posibilidades que
ofrece la tecnologia, teniendo en cuenta las caracteristicas del curso y sus necesidades como estudiante. En este
sentido, genera nuevas posibilidades de utilizacion de la tecnologia y divulga sus avances al nivel del uso de la

tecnologia.

Conocimiento

Utilizacion

Transformacion

- Conoce los avances tecnologicos
y los integra a su curso.
- Considera que las herramientas

- Divulga y comparte su conocimiento
sobre la utilizacion de las TIC a través
de medios formales (conferencias,
informales

- Integra a su curso los avances
tecnologicos de
pertinente.

mancra

- Adapta herramientas de un
curso para llevarlo a otros
cursos.

- Realiza cambios adaptados a
sus necesidades, por ejemplo:
participacion en linea en el
curso.

- Desarrolla nuevos usos para
las  herramientas de la
plataforma.

materiales de clase) e
(charlas con sus compaiieros).
- Colabora con sus compaiieros sobre el
desarrollo de cursos apoyados con TIC.

- Replica en otros cursos material,
estrategias u objetos de aprendizaje.

que ofrece la plataforma virtual
pueden ser adaptadas a multiples
cursos de acuerdo a las demandas
particulares de estos.
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Las valoraciones alternativas son una herramienta necesaria para mejorar la
ensenanza del profesor y el aprendizaje de los alumnos, el razonamiento histdrico
debe ser el objetivo principal del estudio historico y de las valoraciones alternativas.
Por varios anos los profesores de Historia han estado usando proyectos, actividades y
exdmenes para evaluar los conocimientos de los alumnos pero en el sentido
cuantitativo, sin embargo, fue necesario disefiar un instrumento como el elaborado
por Montes y Ochoa (2006) para valorar los conocimientos, habilidades y actitudes en
un sentido cualitativo que pudiera tasarse. Drake (2001) establece que una rubrica de
historia como valoracion alternativa es apropiada y 1til en la evaluacion de la
asignatura ya que beneficia a profesores y estudiantes.

Las estrategias de evaluacion de acuerdo con Ramirez (2012) son factores
relevantes en un ambiente de aprendizaje con web, ya que el significado que los
alumnos le den al proceso de ensenanza-aprendizaje va a depender de la forma en que
se inserte los REA en la practica.

Los instrumentos de evaluacion pueden ser distintos para valorar la
apropiacion tecnoldgica, sin embargo, no se debe dejar de lado la naturaleza de la
Historia. Yilmaz (2009) establece que la historia dentro del marco escolar debe
principalmente ensefiar a los estudiantes como enfocarse y usar la informacion
histérica criticamente desde multiples perspectivas. Por tal motivo, la evaluacion que
se obtenga a través de la apropiacion tecnoldgica con las TIC debe demostrar el

desarrollo del pensamiento historico de los alumnos asi como habilidades de
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razonamiento para distinguir en cierto momento los hechos, prejuicios, argumentos y

puedan evaluar criticamente los puntos de vista de otros.

2.2.4 Enseiianza de Historia a través de la apropiacion tecnoldgica.
Existen diferentes recursos didécticos para ensefar a pensar historicamente en las
aulas tradicionales o virtuales. “La estrategia tradicionalmente mas extendida para la
ensefianza de la Historia es la propia explicacion verbal del profesor, que lejos de
promover el memorismo, fomenta la capacidad de comprender un discurso
informativo, en el cual enlazan ideas y argumentos” (Carretero y Montanero, 2008, p.
137). Cualquiera que sea el recurso a utilizar para la ensefianza es necesario que se
justifique su utilizacion dentro del proceso de aprendizaje.

El aprendizaje de contenidos historicos depende de ciertos factores para su
adquisicion, se trata de que los alumnos aprendan contenidos histéricos a través de la
apropiacion tecnoldgica. Moreno (2010) plantea:

Una apropiacion del conocimiento en donde los estudiantes puedan

incorporar el conocimiento que les interese, ademas de ser una motivacion,

ayuda a que lo perciban como propio y conjunten la historia personal con el

curriculum oficial, lo que le da sentido y significado al aprendizaje y

contribuye a la formacion de la conciencia historica. Incluye la autogestion en
procesos de busqueda, construccion y socializacion del conocimiento” (p.p.

65-60).

De acuerdo con las ventajas de las TIC, éstas pueden facilitar los procesos
dentro del aula como la ensefianza efectuada por el profesor y el aprendizaje en los
alumnos, sin embargo la SEP (2011b) considera que Internet no es la panacea

didactica, pero es una herramienta que debe facilitar al alumnado el aprendizaje, y al
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profesorado la preparacion de clases actualizadas y motivadoras. Recordando lo
mencionado en el apartado anterior, el significado de los recursos va a depender del
uso que se les dé y el contexto en el que se ubiquen. Formwalt (2002) en su articulo
sobre siete reglas para la ensenanza efectiva de Historia plantea como la séptima
regla el utilizar mas conocimientos informaticos, por ejemplo encontrar sitios web
excelentes para los temas que se estan ensefiando, pasarlos a los estudiantes y luego
discutir lo que ellos estan aprendiendo en dichos sitios discriminando entre
informacion 1til y pobre con los recursos electronicos.

La SEP (2011b) plantea una serie de recursos educativos (Tabla 7)
disponibles en varios sitios web, asi como herramientas tecnologicas como redes

sociales que se pueden utilizar con un fin educativo.
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Tabla 7

Recursos web para la ensefianza de la Historia (Elaborado por investigador)

Pagina web

Descripcién

http://clio.rediris.es/index.html

Es un deposito de materiales didacticos de
Historia Universal en Internet.

http://www.claseshistoria.com

Presenta materiales de Historia, Geografia
y Arte para alumnos de secundaria y
bachillerato.

http://www.lib.utexas.edu/maps/map_sites/hist_sites.html

Portal en linea de mapas digitales
histéricos de todo el mundo.

http://www.historiasiglo20.org

Contiene materiales y recursos historicos
del siglo pasado.

http://del.icio.us/pencho

En esta pagina se encuentran diversos
apartados que llevan a links relacionados
con recursos como lineas del tiempo
digitales y visitas virtuales.

http://redescolar.ilce.edu.mx

Comunidad educativa virtual para el
fomento del aprendizaje y la cultura
digital.

http://www.ub.es/histodidactica

Contienen articulos relacionados con la
didactica de la historia asi como recursos
multimedia (visitas virtuales, juegos
didacticos, entre otros)

http://www.schoolhistory.co.uk

Contiene recursos multimedia de
contenidos historicos y plantillas para
realizar historietas de algun suceso de la
Historia.

http://mundohistoria.portalmundos.com

Es un portal con diversos contenidos de
historia universal.

http://www.educahistoria.com/cms

Pagina con recursos digitales como
presentaciones, reportajes, graficos, cine
histérico, discursos historicos, humor,
sonido, imagen, video, mapas, entre otros.

http://www.canaldehistoria.es/

Pégina de Historia que contiene recursos
como documentales, fichas didacticas,
galerias de fotos y una comunidad virtual.

http://www.bicentenario.gob.mx

Péagina conmemorativa con una gran
cantidad de recursos digitales como
galeria de gobernantes, articulos, lineas
del tiempo, archivo histérico, audioteca,
videoteca, galeria de imagenes, etc.
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A manera més detallada Moreno (2010) plantea que para los diversos propositos
educativos de la Historia, la virtualizacion de sus ambientes y procesos académicos

puede favorecer su aprendizaje como en los siguientes casos:

+ Participar en grupos de discusion sobre investigacion y andlisis de procesos

histéricos (forma sincronica y asincronica) a través de www.h-debate.com

» Aprovechar los recursos de la Web para que estudiantes y docentes apoyen
sus procesos académicos en Educa historia: http: /www.educahistoria.com y

Histodidactica: http://www.histodidactica.es.

o Facilitar el acceso a datos e informacion como el Archivo General de Indias:

www.mcu.es/archivos/visitas/indias/indias/html; o el Archivo General de la

Nacién en México: www.agn.gob.mx

» Conocer sitios sobre lugares historicos como www.earth.google.com

* Adentrarse en museos virtuales como el Museo Nacional de Antropologia:

www.mna.inah.gob.mx y el Museo Nacional de Arqueologia, Antropologia e

Historia del Perti: http://museonacional.perucultural.org.pe y el Museo

Nacional de Historia de Chapultepec: http://www.mnh.inah.gob.mx, entre

otros.

+ Laposibilidad de crear sitios web en redes sociales como You Tube,
Facebook, Twitter, entre otros.

+ Sitios en Internet dedicados a la difusion del conocimiento historico en

diversos formatos, Historia Siglo XX (Figura 5)
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http://www.historiasiglo20.org y Proyecto CLIO (Figura 6)

http://www.clio.rediris.es, entre otros.

C' [ www.historiasiglo20.org

Elsiiowebdela
historia delsigloXX

Principlos dEconomia: sitio web asoclado con Historlasiglo20.org

Acerca del autor | Acerca del sitioweb | Contacta | 7‘

Historia del Mundo en el siglo XX

Bilingual history teaching
Historia de las Relaciones Internacionales

Historia de Espafia:
desde los origenes hasta el siglo XXI

Geografia e Historia 4° ESO

Historia de las mujeres:
Sufragismo y Feminismo

Historia de la Unién Europea en el siglo XX
La Ciudadania Europea

Coleccién de enlaces a web educativas
Proyectos educativos
E-HELP

Material publicado en la revista Clio
Cursos - Otros

Figura 5. Sitio de Internet/ México Siglo XX (http://www.historiasiglo20.org/).
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&« C' [ clio.rediris.es/inicio_enclase.htm

Portada

I Portal

I En clase de Historia

Memoria del exilio

Historia del Arte
Agenda
Blog
Facebook
Videos
Clio en red
Grupo Proyecto Clio:

Luis A. Ortega, M@
Pilar Rivero, Diego
Sobrino, Chimo Soler

Colaborar en
Proyecto Clio 2.0 »

Génesis y desarrollo de Espaiia, I
Diapositivas

Agustin Ubieto Arteta

Proyecto Clio

Nuestra propuesta
didactica

Biblioteca Virtual
En la web
Historiasiglo20
Histodidactica
Educahistoria
Aula de Historia
CineHistoria

Blog de Francisco
Ayén

En clase de Historia

Figura 6. Sitio de Internet/ Proyecto CLIO (http://clio.rediris.es/inicio_enclase.htm)

La practica pedagogica de la asignatura de Historia se ha vuelto cada vez mas

un verdadero reto ya que el enfoque globalizador esta arrasando con la permanencia y

reconocimiento cultural de cada entidad. Aranguren (2006) comenta que en el diario

devenir de la situacion didactica estd presente - de manera explicita o subyacente -

una manera de aceptar, de ensefiar y formar histéricamente al sujeto —alumno. Por tal

motivo, es necesario que los alumnos conozcan hechos historicos de relevancia no

solo del pais sino mundialmente.

La ensefianza de la historia no se vertebra ya en torno a los personajes, las
fechas y los eventos significativos del pasado, por lo que la memoria
colectiva y del patrimonio cultural, tiempo, espacio y sociedad debe
articularse en las representaciones mentales de los estudiantes para
comprender el presente en el que viven, para interpretarlo criticamente.
(Carretero y Montanero, 2008, p.134).
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El estudio de la Historia pretende que las personas se acerquen al anélisis de la
realidad social contemporanea, compuesta de situaciones complejas, a través de la
comprension de diferentes procesos histdricos. Carretero y Montanero (2008) nos
hablan del pensamiento critico o conciencia critica social como una habilidad
intimamente relacionada con el aprendizaje la Historia ya que esta se construye sobre
valores ideologicos y visiones subjetivas, por lo que es importante aprender a
cuestionar las versiones y evidencias historicas.

Los profesores de educacion bésica tienen un gran desafio, ya que la finalidad
educativa de la historia ya no solo es informar, sino también formar a un individuo
que sea capaz de desarrollar un espiritu critico hacia los acontecimientos que se
suscitan en la actualidad. La metodologia de la historia ha cambiado desde 1956
como lo plantea Black (2011) para formar un pensamiento critico en Historia a través

de la taxonomia de Bloom como se muestra a continuacion:

CHANGES TO BLOOM'S
o, 1956 : 2001
9 %oA | A&‘ %
Y S
N U o
- A
% % 4,/0"’ AR, E “‘»‘{ﬁ'
Uy, I o
7 o : W ®
4’0,‘,#0@. ! “‘“‘\&ﬁ
1

Noun------- to Verb Form

Figura 7. Taxonomia de Bloom para el pensamiento critico en Historia (Black, 2011,

p.33).
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Las estrategias de ensefianza y aprendizaje que se establezcan van a depender
de la finalidad educativa de la Historia que se quiera abordar. Prats (2001) nos dice

que el estudio de la historia en la educacion nos sirve para:

Facilitar la comprension del presente. Estudia la causalidad y las consecuencias

de los hechos historicos, asi como esquemas de diferencias y semejanzas, entre

otros.

» Preparar a los alumnos para la vida adulta. Ofrece un marco de referencia para
entender los problemas sociales.

» Despertar el interés por el pasado. De esta forma la Historia explica y da
coherencia al pasado.

» Potenciar en los nifios y adolescentes un sentido de identidad. Tener una
conciencia de los origenes.

* Ayudar a los alumnos en la comprension de sus propias raices culturales y de la
herencia comun.

» Contribuir al conocimiento y comprension de otros paises y culturas del mundo.

» Contribuir a desarrollar las facultades de la mente mediante un estudio
disciplinario. La historia requiere investigacion rigurosa y sistematica.

» Introducir a los alumnos en el conocimiento y dominio de una metodologia

rigurosa propia de los Historiadores.

» Enriquecer otras areas del curriculum.
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De acuerdo a las exigencias actuales acerca de la didactica de la Historia en
México en diferentes niveles educativos, Lerner (1995) realiza tres propuestas para

dirigir la didéctica hacia un camino mas practico:

» Estudios précticos sobre la forma en que se ensefia la Historia en las aulas de
distinto nivel, junto con perfiles reales de profesores de esta materia.

+ Introducir en las aulas ejercicios y experimentos practicos para cambiar la
ensenanza de la Historia.

» Estimular entre los historiadores la produccién de material didactico y de

difusion de la Historia (p. 7).

Es una tarea conjunta entre los actores de las instituciones (alumnos-profesores-
directivos) asi como de organismos nacionales e internacionales encargarse de
establecer los programas de estudio para cada area. La SEP (2011a) en el Programa
de Estudio 2011 de Historia/Secundaria presenta algunas orientaciones didacticas
(Tabla 8) a través de las cuales se van a generar ambientes de aprendizaje disefiando

propiamente estrategias de ensefianza y de aprendizaje de los alumnos.
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Tabla 8

Orientaciones didacticas para la asignatura de Historia (Elaborado por

investigador)

HERRAMIENTA

DESCRIPCION

Linea del tiempo

- Grafico que permite representar acontecimientos y procesos
de larga, media o corta duracidn para establecer relaciones de
simultaneidad, conexiones historicas, interrelacion,
consecuencias, entre otras.

Mapas historicos

- Permite identificar nociones espaciales que favorecen el
entendimiento de la causalidad, cambio y permanencia.

Analisis de fuentes
historicas.

El analisis de éstas ya sean primarias o secundarias permite
acceder a informacion historica de primera mano o
interpretaciones de pasado. Como fuentes se consideran
textos, bandos, leyes, cartas, diarios, canciones, videos,
imagenes, objetos, edificios, transportes, entre otros.

Analisis
iconografico

Imégenes en diversos soportes como fotografia, pintura,
grabado, litografia, e ilustracion, de géneros artistico, de vida
cotidiana, politica, periodistica o publicitaria que recrean
escenas politicas, sociales, de vida cotidiana o culturales.

Analisis de
materiales
audiovisuales

Desarrollar la imaginacion historica, la empatia con aquellas
sociedades diferentes, identificacion y contextualizacion de
estilos de vida y pensamiento.

Visita a museos y
sitios historicos

Estimular la observacion y el andlisis de las fuentes. Analizar
los objetos que se exponen e indagar sobre su importancia.

Estudios de caso y
los proyectos de
investigacion

Problematizacion y la comprension integral de fendmenos
historicos.

Crear ambientes de aprendizaje utilizando tecnologia es una tarea compleja

dada la cantidad de recursos disponibles que se mencionaron anteriormente asi como

las formas de evaluar el uso de dichos desarrollos multimedia. Sin embargo, Ramirez
(2012) argumenta que se deben integrar creativamente los contenidos curriculares a

través de estrategias como manipulacion, materiales didacticos atractivos, evaluacion,
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investigacion, contextos significativos, instrucciéon mediante tecnologia y aprendizaje
colaborativo; asi como con el uso de técnicas para favorecer el aprendizaje como
analogias, esquemas, mapas conceptuales, mapas mentales, entre otros. Con la
siguiente figura se puede apreciar el procedimiento que presenta Ramirez (2012) para
facilitar procesos de ensefianza en un ambiente con tecnologia, en este caso REA o

desarrollos multimedia.

1. Disenaruna instruccion donde se solicite a los alumnos buscar recursos educativos abiertos
para apoyar determinado aprendizaje.

2. Buscar matenal en sitios de recursos educativos abiertos. ‘

3. Identificar recursos (de acuerdo con el tema y los objetivos de la materia).

4_Seleccionar y revisar el recurso.

5. Incorporar al contenido y estructura de la materia o curso

£

6. Subir el URL del recurso a alguna plataforma educativa o utilizar simplemente la liga en la clase.

7. Implementar y usar el recurso en conexion con una actividad o contenido de la matenia o tema.

8. Evaluar el recurso en relacion con su efecto e impacto en el aprendizaje del participante.

Figura 8. Procedimiento para generar aprendizajes usando tecnologia (Ramirez,
2012).

En este apartado se presentaron teorias acerca de la apropiacion tecnoldgica
dentro del ambito educativo que dan muestra de la apertura de dicho campo de
estudio ya que existen varias conceptualizaciones de apropiacion, sin embargo, los
clasicos sobre esta tematica son Hooper & Rieber con sus estudios elaborados en

1995. Referente al estudio de la asignatura de Historia, se presentaron orientaciones
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didacticas para generar estrategias de ensefanza y aprendizaje dentro de este curso,
asi como varios sitios web que contienen recursos educativos y desarrollos
multimedia que permiten generar aprendizajes significativos dentro de ambientes de

aprendizaje apoyados con tecnologia.

2.3 Investigaciones Relacionadas

En este apartado se hizo mencion de algunas investigaciones que se han
realizado de los Recursos Educativos Abiertos (REA) dentro de los procesos de
aprendizaje de los alumnos considerando diferentes metodologias para su estudio y
analisis, asi como los resultados obtenidos.

2.3.1 Aplicacion de Recursos Educativos Abiertos (REA) en cinco
practicas educativas con nifios mexicanos de 6 a 12 afios de edad. Este estudio
efectuado en el 2010 por Cedillo, Peralta, Reyes, Romero y Toledo acerca de la
tematica “comprension y aplicacion de los valores morales” corresponde al area de
Civica y Etica, aunque el presente proyecto se refiere al area de Historia, es
importante considerarlo por la metodologia que se utilizo acerca de la aplicacion de
REA en diferentes contextos.

Objetivo. Para comprobar como pueden ser incorporados los REA en el
desarrollo de una clase, como impacta al docente el incorporar los REA en su
planeacion y desarrollo de su préctica educativa, y de qué manera los alumnos
adoptan esos elementos para apoyarse en la comprension y adquisicion de

conocimientos, el propdsito de la investigacion fue aplicar REA que permitieran a los
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alumnos realizar actividades artisticas, donde involucren la comprension y aplicacion
de los valores, para identificar qué tanto ayuda al docente a cubrir los objetivos y
coémo influyen en el aprendizaje.

Metodologia. La investigacion se basé en el método de investigacion de
casos multiple considerando lo que menciona Yin (2002, citado por Cedillo et al,
2010) sobre considerar las mismas variables, los mismos instrumentos de recoleccion
de datos y el mismo proceso para cada caso aunque haya variantes, como el contexto
en dicha investigacion. El propoésito especifico para los cinco casos fue indagar el
impacto del uso de REA en las practicas educativas bajo diversos contextos y en
grupos de edades diferentes. Dentro del procedimiento que se utilizo, seleccionaron
los REA pertinentes de acuerdo a la tematica planteada en cada contexto.

Se utilizaron tres instrumentos con categorias e indicadores para el estudio
(Ver Tabla 9), uno dirigido a docentes para recolectar informacion respecto a datos
sobre la institucion, caracteristicas de su practica, de los alumnos, del manejo de
herramientas tecnoldgicas y recursos educativos, entre otros; el segundo instrumento
fue para indagar acerca del desarrollo de la practica educativa con el uso de REA y
coémo se cubrieron los objetivos desde la perspectiva del docente; y el tercero sobre

las ventajas que tuvieron los alumnos con el uso de REA.
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Tabla 9
Categorias e indicadores de la Investigacion REA con nifios mexicanos (Cedillo y
otros, 2010, p. 134)

Categorias Indicadores

A —Contexto General I Ubicacién
I Experiencia profesional
IIT Recursos pedagdgicos
IV Recursos tecnologicos
B — Los REA ayudan a cubrir I Aplicacion de REA en la practica
objetivos en las practicas educativas educativa
II Evaluacion de la practica educativa
mediante el uso de REA a través del

docente.
C — Los REA ayudan a adquirir I Adquisicion de conocimientos en
conocimientos alumnos de 6 a 12 afos mediante el uso de
REA

I Motivacién y el uso de REA.

Resultados. Se realiz6 una triangulacion para el analisis de los datos para cada
caso, en todos se presentaron similitudes como la confiabilidad y calidad de los REA
los cudles se obtuvieron del programa Knowledge Hub (Khub), asi mismo se
obtuvieron diferencias como las condiciones de infraestructura, herramientas y
caracteristicas del contexto, asi como las intenciones didacticas y momentos de
aplicacion.

Finalmente la investigacion logré su objetivo planteado, ya que de acuerdo a
Cedillo et al. (2010) en todos los casos se desarrollaron clases con alumnos de 6 a 12
afios, implementando REA con el tema de valores y la realizacion de actividades
artisticas, los beneficios para el docente fue hacer mas atractiva su clase, logrando la

motivacion en el tema y cubriendo los objetivos planteados; para los alumnos se
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manifestaron cambios como el hecho de verse motivados, participativos, atentos y
curiosos.

2.3.2 Estrategias de Comunicacion para el descubrimiento y uso de
Recursos Educativos Abiertos. Dicho estudio se llevo a cabo en el 2011 por Rivera,
Loépez y Ramirez el cual abordo las tematicas sobre técnicas y estrategias de
comunicacion para usar recursos en ambientes de ensefianza innovadores; otro tema
que se consider6 fue acerca de Recursos Educativos Abiertos para ambientes de
aprendizaje. La investigacion se realiz6 en una escuela privada al sur de la ciudad de
Guadalajara, México.

Objetivo. El objetivo general que guio la investigacion fue analizar diversos
procesos de comunicacion para fomentar el uso de REA en la ensefianza, con el fin de
describir estrategias que ayudaran a los profesores a descubrir y usar los materiales en
el nivel secundaria. Dicho estudio también estableci6 objetivos especificos para poder
situarse en la pregunta de investigacion ;Qué estrategias de comunicacion se pueden
usar para potenciar el uso de REA en un ambiente de ensefianza innovador?, de esta
forma se pretendia: 1) Reconocer procesos de comunicacion institucional para
fomentar el uso de REA en la practica docente. 2) Innovar los procesos de ensefianza
con el uso de REA obtenidos del TEMOA. 3) Proponer estrategias para un mayor
impacto en el uso de REA en clases de secundaria. Para lograr dichos objetivos fue
necesario identificar diversas estrategias de comunicacion institucional.

Metodologia. En dicha investigacion de tipo cualitativa se enfocé el método

de tipo descriptivo exploratorio. Se selecciond una muestra representativa de la
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institucion de acuerdo al juicio del investigador entre académicos, estudiantes y
expertos en el area de innovacion educativa y comunicacion. Las categorias e
indicadores aparecen en la siguiente tabla:

Tabla 10

Categorias e indicadores de la Investigacion Estrategias de Comunicacion con REA
(Elaborado por investigador)

Categorias Indicadores

A — Proceso de comunicacion I Estrategias de comunicacion interna
institucional.

II Tipos de comunicacion

IIT Comunicacion efectiva

B — Uso de REA I Concepto REA
IT Ventajas y beneficios del uso de REA y
repositorios
C — Ambiente de ensefanza I Uso de la tecnologia en el proceso de ensefianza
innovador

II  Ventajas del uso de REA en un ambiente escolar

III Roles del profesor y del alumno en el manejo de
TIC en el aula

Respecto a los instrumentos para la recoleccion de datos se utilizaron
entrevistas semiestructuradas de las tres categorias establecidas, de tal forma que se
aplico a profesores, alumnos, un coordinador de TEMOA y un experto en
comunicacion.

Resultados. En dicha investigacion se identifico como fue alcanzado el
objetivo general al detectar tipos de comunicacion interna que se manejan en la
escuela para analizar las areas de oportunidad y enfocar los esfuerzos de un plan de

comunicacion para promover el cambio. De esta forma los hallazgos obtenidos con el
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estudio fueron estrategias como la elaboracion de un plan de comunicacion que
contemple en detalle pasos necesarios para la comunicacion eficaz del cambio, tal
como el uso de REA en ambientes de aprendizaje enriquecidos con el uso de
tecnologia.

2.3.3 Infraestructura tecnologica y apropiacion de las TIC en la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos. En este articulo presentado por los
doctores Torres, Barona y Garcia en el 2010, se analizan los patrones de
disponibilidad de infraestructura y equipamiento informatico, asi como modos de
apropiacion y uso de las TIC por parte de profesores de tiempo completo de la
Universidad Auténoma de Morelos (UAEM). Dicha investigacion forma parte del
proyecto “Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP)”

Objetivo. Dentro de la investigacion se planted como objetivo general el
identificar y sistematizar el grado de disponibilidad, acceso, uso y apropiacion de las
tecnologias digitales en el contexto del sistema educativo de la UAEM, asi como las
opiniones, actitudes y perspectivas de sus profesores de tiempo completo respecto a
su empleo en las actividades de docencia, investigacion y difusion de la informacion.
Torres y otros (2010) contextualizan dicho estudio con la idea que en las sociedades
de la informacién y las sociedades del conocimiento es indispensable conocer cudnto
han avanzado las universidades publicas estatales en el cumplimiento de las metas de
adopcion de tecnologias avanzadas y cuéles son las variables mas adecuadas para

identificar sus resultados.

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

64



Metodologia. Considerando la amplitud de estudio de la investigacion, se
utilizo el método de estudio de caso bajo dos fases, en la primera sobre la
disponibilidad de la infraestructura tecnologica y los equipamientos teleinformaticos,
se hizo uso de la investigacion documental para obtener informacion; en la segunda
fase se indago sobre los modos de uso y apropiacion de las TIC por parte de los
profesores mediante el disefio y aplicacion de una encuesta electronica como
instrumento de recogida de datos. La encuesta electronica se estructurd en cinco
categorias: 1) aspectos socio-demograficos de los informantes; 2) recursos
tecnoldgicos disponibles en las unidades académicas; 3) uso y apropiacion de las TIC
en la docencia por parte de profesores; 4) uso y apropiacion de las TIC en la
investigacion; y 5) fase de opinidn abierta para expresion libre y cualitativa. Aunque
se utilizaron las categorias anteriores para la encuesta, se consideraron de igual forma
para la primera fase categorias e indicadores propuestas por la UNESCO (citado en
Torres y otros, 2010) las cuales se modificaron y quedo el siguiente modelo con los

cambios hechos (Figura 9).

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

65



i Aspectos socio-demogrificos

¢ Funcion de las TIC en aula

Aspectos académicos .

peciosas N Perfil de los ; . .

i rofesores de - Uso de recursos tecnologicos

i Capacitacion en TIC P i ACthldade.S

1empo de docencia P - o
completo » . Obstaculosen el uso TIC

Competencias en TIC

----- »: | Mediante el uso de

s . Internet
Infraestructura df’ ltdos
tecnolégica mediados Difusién de
por las informacién
TIC

‘- © Obstdculos para el uso
de Internet

Recursos digitales

’{ Percepcion Actividades de |-»: | Frecuenciade uso de
implantaciéon TIC investigacion i i recursos tecnologicos
Recursos web

i Redes de investigacion

| Existencia de servicios digitales (paginas
web, biblioteca digital y bases de datos)

Equipo de computo y espacios destinados a las TIC

Capacitacion e informacion sobre el uso de las TIC

Personal técnico especializado y mantenimiento

Restricciones en el acceso a la red

Ambitos= [ Componentes de los dmbitos = i’ Subcomponentes =1 e

Figura 9. Modelo operativo de analisis de 1nfraestructura tecnologica, uso y

apropiacion de las TIC en ambitos de la UAEM (Torres, Barona y Garcia, 2010,
p.115)

Resultados. Se presentaron a través de una descripcion de cada uno de los
ambitos y componentes del modelo operativo. De manera general la infraestructura
tecnologica, el equipamiento computacional y las redes teleinformaticas de la UAEM
se encuentran actualmente en una fase media de desarrollo tecnologico y adolecen
aun de insuficiencias y restricciones, existe ausencia de nodos o redes inalambricas en
la mayoria de las aulas de clase; las herramientas digitales de las paginas web no
estan actualizadas o carecen de servicio. Por tltimo mas del 50 por ciento permite

presumir que a esta poblacion le es imprescindible el uso y apropiacion de las TIC
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para un mejor cumplimiento de sus funciones como profesores investigadores de
tiempo completo.

2.3.4 Apropiacion tecnologica en profesores que incorporan recursos
educativos abiertos en educacién media superior. Esta investigacion realizada por
Celaya, Lozano y Ramirez (2010) indag6 como ocurre la apropiacion tecnologica en
los profesores que incorporan recursos educativos abiertos (REA) de un repositorio
de educacion media superior. El estudio se realizo en una institucion de educacion
superior privada.

Objetivo. El proposito general del estudio fue analizar los casos de cinco
profesores de nivel medio superior que emplearon REA del KHUB en cursos de
diversas areas de conocimiento, con la finalidad de saber como ocurre la apropiacion
tecnoldgica. Asi mismo para guiar de manera mas precisa el estudio se establecieron
los siguientes objetivos especificos: a) analizar el procedimiento de adopcion y uso de
los REA cuando los profesores incorporan estos recursos en los cursos, y b) describir
coémo ocurre la apropiacion tecnoldgica en los docentes que incluyen REA en cursos
de nivel medio superior.

Metodologia. Se efectud bajo el paradigma cualitativo y se empled el método
del estudio de casos multiples, la seleccion de los profesores fue de aquellos que
impartian cursos en el nivel medio superior y que adoptaron recursos educativos
abiertos del KHUB y que simultaneamente participaban como colaboradores del
proyecto Knowledge Hub. Los instrumentos utilizados para la recoleccion de datos

fueron: el cuestionario electronico con 19 preguntas con respuestas abiertas y
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cerradas, la entrevista semiestructurada con un guion de 18 preguntas y el analisis de
documentos; las categorias que se utilizaron para cada instrumento se presentan en la
siguiente tabla.

Tabla 11

Categorias y patrones que corresponden a la investigacion apropiacion tecnologica
en profesores (Celaya y otros, 2010, p. 498)

Categorias Subcategorias Patrones
Concepto

Apropiacion Conocimiento  Caracteristicas para la elaboracion o adopcion
tecnoldgica de los REA de un REA en un curso
Herramientas tecnologicas necesarias en
cursos
que adoptan REA
Uso de los Caracteristicas de los cursos donde ha
REA adoptado
REA
Actividades en las que utiliza los REA en el
curso
Como se realizan las actividades en las que
utiliza REA

Aplicacion a REA que ha empleado en su preparacion o

contextos formacion académica personal

diferentes REA que ha empleado y que considera mas
apropiados a determinados contextos y
momentos
REA que ha elaborado o modificado
Frecuencia con que elabora o adapta REA

Recursos Experiencias Formacion profesional

educativos del profesor Capacitacion en tecnologia educativa
abiertos del Practica en el uso de REA

KHUB

Adopcion de Cursos en los que emplea el REA

los REA REA que emplea en los cursos
Experiencia usando REA
Nivel y area de los REA que emplea
Tipo de REA que emplea
Descripcion del proceso de adopcion de un
REA en su curso
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Resultados. Se realiz6 una triangulacion para el andlisis de las categorias y
poder interpretar los resultados obtenidos; se analizaron las actividades que llevaban a
cabo los profesores al adoptar REA para encontrar evidencias o manifestaciones de
apropiacion tecnologica, ademads se indagd la manera en que este tipo de practica
facilita el conocimiento a los alumnos en un curso.

Los resultados demuestran que los profesores han aprendido a emplear los
REA vy utilizan su experiencia pedagdgica para seleccionarlos y adaptarlos a un tema
de clase, atin no realizan modificaciones o disefian REA propios, es decir, solo se
enfocan a la evaluacion de los recursos disponibles en el portal KHUB, refinan sus
estrategias de busqueda y seleccion en funcion del tema que van a desarrollar. De
forma general en los casos analizados los maestros modifican o adaptan las practicas
que involucran el uso de la tecnologia en el salon de clase, de cierta forma adquieren
la apropiacion tecnologica.

2.3.5 Acceso, uso y apropiacion de las Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (TIC) en los estudiantes universitarios de la UNAM. Dicha estudio
presentado en el X Congreso Nacional de Investigacion Educativa por Lopez en el
2009, da a conocer las practicas académicas y cotidianas de los estudiantes, con
relacion a las Tecnologias de Informacion y Comunicacion. La investigacion se
efectud con jovenes de licenciatura de las cuatro areas de conocimiento de la UNAM.

Objetivo. Conocer las practicas cotidianas de los estudiantes, de licenciatura

de las cuatro areas de conocimiento de la UNAM: Biologicas y de la Salud, Fisico-
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Matematicas e Ingenierias, Ciencias Sociales y Humanidades y las Artes, con relacion
al acceso, uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

Metodologia. Se utilizé la técnica de tipo cualitativo “grupos focales” para
conocer diversos puntos de vista, creencias y opiniones. Los participantes entre seis y
diez personas aproximadamente, se seleccionaron bajo ciertas caracteristicas como
sexo, edad, ocupacion y nivel educativo. Las categorias de analisis fueron acceso, uso
y apropiacion.

Resultados. Los alumnos muestra para el estudio colocaron los servicios
universitarios en tercer término como opinion de acceso, consideran que, en todos los
casos, los recursos son basicamente los mismos, ya que cuentan con los programas o
software que requieren equipos, periféricos e infraestructura. Con referencia al “uso”
como categoria, se identificaron dos tipos: académico y de socializacion refiriéndose
en la primera como actividades académicas como trabajos escolares. Un aspecto
importante del estudio es que se identifico que la apropiacion esta sujeta al acceso, a
la infraestructura tecnoldgica y a las habilidades en el uso de las mismas.

2.3.6 Estudio y aplicacion de Objetos de aprendizaje a través del uso de
Recursos Educativos Abiertos. El estudio realizado por Nappa y Pandiella (2012)
da cuenta de la planificacion y desarrollo de una estrategia de aprendizaje utilizando
REA, se llevd a cabo con alumnos de nivel universitario, de los profesorados en
Quimica y en Fisica y se abord¢ el estudio del tema Objetos de Aprendizaje (OA).

Objetivo. En el estudio se establecid como objetivo introducir a los estudiantes

en el uso de los Recursos Educativos Abiertos (REA), a través de la planificacion e
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implementacion de una estrategia para el estudio del tema Objetos de aprendizaje
(OA).

Metodologia. La investigacion fue bajo la metodologia cualitativa, estudio de
casos. A fin de llevar a cabo la presente investigacion se selecciono el tema “Objetos
de Aprendizaje” (OA), realizando la busqueda de los recursos educativos abiertos
(REA) que enriquecieran el contenido en portales tales como TEMOA y
Metaconector. La experiencia se efectud con 14 alumnos que cursan el 3° afio del
Profesorado en Quimica y Profesorado en Fisica. El trabajo programado se realiz6 en
2 sesiones de tres horas cada una.

Resultados. De acuerdo al analisis cualitativo que se realizo6 de la
investigacion, el estudio demostrd que los resultados obtenidos en los dos
autodiagnoésticos realizados por los alumnos mostraron que el uso del recurso para el
aprendizaje del concepto de OA fue efectivo en un 100 por ciento. Los estudiantes
realizaron las lecturas recomendadas y las actividades indicadas con gran iniciativa e
interés. El uso de los REA despert6 la motivacion y el entusiasmo de los estudiantes
en el conocimiento y utilizacion de los recursos. Los estudiantes de Profesorado
comprendieron la importancia del uso de REA para sus futuras practicas educativas.

En este capitulo se abord6 en primer lugar el marco tedrico relacionado con
las caracteristicas de los REA y la integracion y evaluacion de éstos en las aulas,
posteriormente el proceso de apropiacion tecnoldgica y por ultimo se analizaron las
investigaciones que se han hecho sobre el tema del movimiento abierto y apropiacion

tecnologica.

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

71



Capitulo 3
Metodologia General

En este capitulo se aborda la metodologia que se utilizo para la investigacion
sobre la apropiacion tecnoldgica usando recursos educativos abiertos multimedia para
el aprendizaje de Historia para ello se presenta de manera descriptiva el método de
investigacion de tipo cualitativo, se explica de igual manera la muestra seleccionada y
por qué se escogieron, se especifica los instrumentos que se utilizaron a partir de las
categorias y constructos del cuadro de triple entrada y como fue la recoleccion de
datos. Se presenta un apartado con la prueba piloto que se aplico, se finaliza con la
captura de datos obtenidos a partir de su andlisis, validez, confiabilidad e
interpretacion.

3.1 Método de investigacion. Para el andlisis de la problematica de este
trabajo es necesario llevar un proceso de investigacion bajo una metodologia que
conlleve a la mejora de la practica educativa. Quecedo y Castafio (2002) plantean que
el término metodologia hace referencia al modo en que enfocamos los problemas y
buscamos las respuestas, a la manera de realizar la investigacion.

Dentro del estudio cualitativo se hare referencia al término de enfoque y
metodologia, sin embargo para precisar los conceptos es necesario marcar la
diferencia. El enfoque, es el nivel en el que se especifican los supuestos, en otras
palabras es el punto de vista con que se ve determinada situacion; en cambio el
método es el nivel en que se pone en juego la teoria o el proceso a seguir para

alcanzar el objetivo. Hernédndez, Ferndndez y Baptista (2010) mencionan que el
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enfoque cualitativo se refiere a una investigacion que utiliza recoleccion de datos sin
medicién numérica para descubrir preguntas de investigacion en el proceso de
interpretacion; Rodriguez, Gil y Garcia (1996) establecen que el enfoque cualitativo
estudia la realidad en su contexto natural intentando sacar sentido de los fendmenos a
través de su interpretacion.

Respecto al método en investigacion cualitativa, Quintana y Montgomery
(2006) lo entienden como las acciones mas frecuentemente realizadas por los
investigadores durante la formulacion, el disefio, la ejecucion y el cierre de los
proyectos de investigacion cualitativos; por otro lado Sanchez (2005) dice que el
método cualitativo es el instrumento analitico por excelencia de quienes se preocupan
por la comprension de significados (observar, escuchar y comprender) a través de una
sistematizacion rigurosa de distintas técnicas e instrumentos. El procedimiento que se
sigui6 para llevar a cabo el estudio cualitativo fue a través del método de casos
propuesto por Stake (2007).

En las investigaciones educativas se efectian diferentes metodologias como
las cuantitativas y cualitativas, principalmente. A continuacion se muestra un cuadro
comparativo (Ver Tabla 12) con las caracteristicas de ambas de acuerdo con los
argumentos que plantean Valenzuela y Flores (2012), Quecedo y Castafio (2002) y

Sandoval (2002).
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Tabla 12

Caracteristicas generales del método cuantitativo y cualitativo (Elaborado por

investigador)
Método cuantitativo Método cualitativo
Explicar y probar de manera Describir y comprender una
objetiva la relacion entre realidad.
Meta . .
variables de métodos
estadisticos.
-Tiende a permanecer separado  -Tiende a transformarse
Rol del del objeto de estudio. subjetivamente inmerso en su
. ) -Conoce claramente por objeto de estudio.
investigador

adelantado lo que pretende
investigar.

-Conoce en forma aproximada
lo que pretende investigar.

Paradigma de

Positivista y Pospositivista

Critico social, constructivista y

investigacion dialogico.
El experimento y la estadistica El conocimiento es guiado por
Modo de constituyen las principales un disefio emergente que se
construir el herramientas para construir el estructura a partir de los
. conocimiento. Existe un diseio  sucesivos hallazgos que se van
conocimiento previo. realizando durante el transcurso
de la investigacion.
Objetivos-Determina la medida  Subjetivos-Mediante estrategias
en que la conducta real de los adecuadas, se busca obtener y
participantes se corresponde con  analizar datos de tipo de
las categorias y relaciones subjetivo. Su proposito es
Tipo de datos  explicativas aportadas por los reconstruir las categorias
observadores externos. especificas que los participantes
emplean en la
conceptualizacion de sus
experiencias y en sus
concepciones.
Realidad Analitica Holistica
Loégica Deductiva- Inductiva-
universalista Particularista
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De acuerdo a la naturaleza del planteamiento del problema, la investigacion
que se utilizo fue de naturaleza cualitativa considerando las principales caracteristicas
que se mencionan en la tabla 12, asi como las caracteristicas mas o menos especiales
del estudio cualitativo que menciona Stake (2007) y que se presentan en la siguiente
tabla.

Tabla 13
Caracteristicas mds o menos especiales del estudio cualitativo (Stake, 2007)

Caracteristicas definitorias

1. Es holistico:
La contextualidad estd bien desarrollada, estd orientado al caso; evita el reduccionismo y
el elementalismo; y es relativamente no comparativo y busca comprender su objeto.

2. Es empirico:
Esta orientado al campo de observacion; la atencidn se centra en lo que se observa, hace
todo lo posible por ser naturalista, no intervencionista.

3. Es interpretativo:
Los investigadores confian mas en la intuicién, con muchos criterios importantes sin
especificar, los observadores de campo tratan de mantener despierta la atencion para
reconocer los acontecimientos relevantes para el problema; y sintoniza con la idea de que
la investigacion es una interaccion del investigador y el sujeto.

4. Es empatico:
Atiende a la intencionalidad del actor; busca los esquemas de referencia del actor, sus
valores; el disefio responde a nuevas situaciones; los temas son émicos, de enfoque
progresivo, y los informes sirven de experiencia directa.

Caracteristicas del buen estudio cualitativo

1. Las observaciones y las interpretaciones inmediatas estan validadas: es habitual la
triangulacion de datos; los informes contribuyen a que los lectores hagan sus propias
interpretaciones y ayudan a reconocer la subjetividad.

2. No es exhortatorio, y evita explotar la posicion privilegiada del especialista.

. Es consciente de los riesgos que conlleva la investigacion de sujetos humanos

4. Sus investigadores son competentes no solo en sus métodos, y estan versados en alguna
disciplina fundamental, sino que estan también en las disciplinas relevantes.

[98)
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La investigacion que se efectud fue holistica porque considerd el contexto del
alumno y del estudio, abordando no solo la tecnologia disponible sino a los actores
que estuvieron involucrados y la dindmica de trabajo que gir6 alrededor, la
investigacion fue a través del trabajo de campo lo que afirma el empirismo planteado
por Stake (2007), en dicho estudio el investigador tratd de captar en todo momento
las situaciones y hechos que se relacionaran con el trabajo, sobre todo aquellas que no
se pudieron rescatar con los instrumentos de recoleccion de datos.

Para la investigacion se sigui6 el disefio cualitativo con enfoque en estudio de
casos, de acuerdo a Valenzuela y Flores (2012) dentro de la investigacion cualitativa
se cubren una variedad de enfoques interpretativos los cuales buscan describir,
decodificar y traducir los fenémenos que ocurren en un mundo social como la
Etnografia, Fenomenologia, Grounded theory, Anélisis narrativo y Estudio de caso
cualitativo. Por lo tanto, en el estudio realizado en la investigacion se considerd una
metodologia cualitativa con estudio de casos para lo cual Baxter & Jack (2008)
mencionan que

El estudio cualitativo de casos es un método de investigacion que facilita la

exploracion de un fendmeno en su contexto usando una variedad de fuentes de

informacion, esto asegura que el objeto de estudio no es explorado a través de
una lente, sino mas bien de una variedad de lentes que permite multiples

facetas del fendmeno para que sea revelado y entendido (p. 544).

A partir de la conceptualizacion anterior sobre el estudio de casos, se puede

mencionar que la realidad que se va a estudiar va a dar como resultado datos

subjetivos por la diversidad de perspectivas e interpretaciones sobre el objeto de
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estudio. Johansson (2003) menciona que hay diferentes ideas acerca de lo que es un

estudio de casos, sin embargo, el caso debe:

* Ser una unidad funcional compleja
e Ser investigado en su contexto natural con una diversidad de métodos, y

* Ser contemporaneo.

Los casos que se estudiaron en este trabajo abordan las tres ideas que plantea
Johansson, ya que por ser solo una muestra de alumnos el objeto de estudio se
convierte en una unidad compleja, asi mismo dichos alumnos fueron estudiados en su
contexto natural que es el salon de clases en la escuela secundaria; y por ultimo es
contemporaneo ya que corresponde a una problematica actual referente al uso de las
tecnologias en ambientes de aprendizaje.

Por tltimo, es importante mencionar las fases en las que se realiz6 la
investigacion para una comprension global del procedimiento que se sigui6 para
cumplir con los objetivos del estudio.

Fase 1. Delimitacion del tema de estudio. De acuerdo con el perfil del
investigador y su campo de trabajo se selecciono la tematica sobre la apropiacion
tecnologica usando recursos educativos abiertos multimedia para el aprendizaje de
Historia, la determinacion se realizo en acuerdo con el asesor y tutor del curso
Proyecto I.

Fase 2. Revision de literatura. Se realiz6 una btisqueda cuidadosa de literatura

existente en sitios arbitrados propuestos por la asesora y tutor para fundamentar la
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tematica desde puntos de vista de diferentes autores, asi mismo se busco en otras
fuentes de informacion de acuerdo con los intereses e inquietudes del investigador.

Fase 3. Naturaleza y dimension de la investigacion. Se establecio el marco
contextual de la tematica de estudio, los antecedentes del problema, objetivos de
investigacion y se procedid con la justificacion de la importancia del estudio de dicho
problema.

Fase 4. Determinacion de la metodologia. Se seleccion6 la metodologia a
seguir que fue de tipo cualitativo con estudio de casos, se especificé la poblacion y
muestra, asi como las categorias e indicadores del estudio.

Fase 5. Elaboracion de instrumentos. Se disefiaron los instrumentos de
acuerdo con el tipo de metodologia cualitativo, considerando las categorias e
indicadores del cuadro de triple entrada que se realizo.

Fase 6. Prueba piloto. Se aplicaron los instrumentos para realizar las
adecuaciones necesarias.

Fase 7. Analisis de resultados. Se presentan los resultados en un informe final
de acuerdo con las interpretaciones realizadas de los datos con una previa
confrontacion de éstos con diversas fuentes.

3.2 Poblacién y muestra. En una investigacion de tipo cualitativo solo se
analiza una parte del todo, una “muestra” que es una parte o un subgrupo de un
grupo grande llamado poblacidn; la poblacion se refiere a un grupo o unidades que se
localizan en un 4rea geografica de interés durante un tiempo determinado (Taylor-

Powell, 1998). Por tal motivo dentro del estudio fue necesario delimitar la poblacion
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con la cual se iba a trabajar, Lagares & Puerto (2001) establecen tres cuestiones que

se deben considerar al elegir una muestra:

1) El método de seleccion de los individuos de la poblacion
2) El tamafo de la muestra

3) El grado de fiabilidad de las conclusiones que se van a presentar.

De acuerdo con las tres sugerencias presentadas, se selecciond una muestra
que correspondio a 3 alumnos de secundaria que cursan el tercer grado durante el
ciclo escolar 2012-2013, dicha muestra corresponde a una poblacion de 3 grupos de
tercer grado que engloban a 135 estudiantes. Para la presentacion de resultados los
nombres de los tres alumnos participantes se colocaran con seudonimos.

En la seleccion de la muestra, se valoro el estudio intrinseco e instrumental
que propone Stake (2005) para poder escoger los casos adecuados a la investigacion,
por lo cual se consider6 un estudio multiple de casos en el que no solo se seleccion6 a
un alumno sino a tres y el estudio de casos fue el instrumento para comprender la
finalidad de la investigacion donde se indagaron a los alumnos para conocer el nivel
de apropiacion tecnoldgica cuando se efectian clases de Historia con REA. Ademas
de considerar lo propuesto por Stake (2005), se tomo en cuenta la seleccion de
unidades de andlisis para investigacion cualitativa de acuerdo con la clasificacion que
plantea Valenzuela y Flores (2012) tipica, Unica, variacion maxima, conveniencia,
bola de nieve, la seleccion que mejor se adecud a los objetivos fue la de conveniencia

ya que es la muestra basada en la conveniencia de tiempo, dinero, localizacion,
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disposicion de lugares e informantes. Este tipo de clasificacion permite en la
investigacion que los informantes formen parte de la institucion donde labora el
investigador, se consider6 la disponibilidad que tenian los alumnos para ser
observados y el tiempo para responder entrevistas, asi mismo un elemento importante
fue el conocimiento que ellos tuvieran de las TIC para facilitar el trabajo de
investigacion.

3.3 Tema, categorias e indicadores de estudio. El tema que se abord6 con la
presente investigacion fue acerca de la apropiacion tecnoldgica a través de recursos
educativos abiertos multimedia para el aprendizaje de Historia en educacion basica,
dicha tematica fue analizada desde tres categorias o constructos: 1) Recursos
educativos abiertos y desarrollos multimedia, en el cual se especifica la
conceptualizacion de éstos, 2) Proceso de apropiacion tecnoldgica, en este constructo
se explican los niveles de uso de la tecnologia y 3) Ambientes de aprendizaje para la
ensefianza de Historia en donde se menciona la didéctica de la asignatura y como se
pueden apropiar los REA y desarrollos multimedia en una clase.

En la mayoria de los estudios cualitativos se codifican los datos para tener una
descripcion mas detallada de éstos (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2003)
seleccionando una segmento de contenido, analizandolo y cuestionandolo para
compararlo con otro y a partir de sus similitudes y diferencias asignar una categoria.
No obstante existen otros fundamentos, el proceso seguido en esta investigacion
consider¢ el criterio de Creswell (1994) y Marshall y Rossman (1999) al plantear que

en estudios cualitativos es pertinente trabajar con categorias preestablecidas de la
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teoria, ya que el investigador puede prefigurar lo que va a investigar antes de la
recoleccion de los datos, generando categorias de datos para recolectar informacion.
De esta forma, los indicadores para la categoria recursos educativos abiertos y

desarrollos multimedia que se utilizaron para centrar la investigacion fueron:

1) Ambientes de aprendizaje con REA, con el afan de conocer la influencia que
tienen las TIC en la educacién y como promueven y desarrollan nuevos
ambientes de aprendizaje.

2) Caracteristicas de los REA, para conocer sobre los beneficios en el
aprendizaje, asi como la accesibilidad a dichos recursos y el impacto del
disefio de un REA en el aprendizaje.

3) Evaluacion de REA, en esta categoria se valoro los efectos de la interactividad
con los desarrollos multimedia, el proceso de bisqueda y seleccion de REA,

asi como el impacto de éstos en el aprendizaje.

Respecto al constructo proceso de apropiacion tecnoldgica, los indicadores

que se sefalaron fueron:

1) Familiarizacion, para visualizar el acercamiento que tuvieron los alumnos con
los recursos disponibles en la web

2) Utilizacion, en esta categoria se rescata el uso y utilidad de los REA en el
aprendizaje de Historia.

3) Integracion, aqui se especifica la importancia de los REA en el aprendizaje.
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4) Reorientacion, para valorar esta categoria se requiere analizar los cambios que
han ocurrido en la practica educativa y que le dan un nuevo sentido.

5) Evolucion, este Gltimo constructo se encuentran los avances que ha tenido el
curso con referencia a las posibilidades que ofrece la tecnologia y el uso de

REA en el aprendizaje.

Con referencia a la categoria de Ambientes de aprendizaje para la ensefianza

de Historia, se consideraron diferentes indicadores como:

1) Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia, se considero
importante los contenidos que se visualizan en la asignatura y como se
fomenta su aprendizaje.

2) Estrategias de ensefianza-aprendizaje, para hacer referencia a las formas
optimas de llevar a cabo la asignatura de Historia por parte del profesor.

3) Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia, se mencionan los
recursos que son adecuados para los contenidos histéricos y como favorecen
los aprendizajes de los alumnos.

4) Evaluacion de ambientes de aprendizaje con REA, sobre este constructo se
considera la influencia que tienen los REA en el aprendizaje de Historia y las

oportunidades que brinda al alumno.

Las categorias e indicadores presentados en este apartado se encuentran en el

cuadro de triple entrada (Anexo 1) para la triangulacion de datos.
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3.4 Fuentes de informacion. Para todo trabajo de investigacion es importante
las fuentes que seran consultadas para recopilar los datos necesarios que se requieran
en el estudio, en este apartado se explica quiénes son las fuentes que nos
proporcionaron la informacién para esta investigacion. Sandoval (2002) menciona
que en un plan de recoleccion de informacion cualitativa se destaca el aspecto de
seleccion de participantes bajo los principios de pertinencia y adecuacion. La
pertinencia tiene que ver con que los participantes aporten la mayor y mejor
informacion a la investigacion, de acuerdo con los requerimientos. La adecuacion
significa contar con los datos suficientes para una descripcion Optima del fenomeno a

estudiar.

De acuerdo con lo anterior para que la informacion que requiera la
investigacion cuente con tales condiciones es necesario que las fuentes sean
fidedignas, para ello 3 alumnos de los tres grupos fueron la fuente de informacion
basica para el estudio, los alumnos seleccionados constituyen una referencia clave ya
que poseen cualidades y atributos diferentes a sus companeros que los hacen
pertinentes para la investigacion, por lo tanto se escogio esta fuente porque a partir de
su contexto en sus aulas y de los distintos instrumentos se recabd informacion para
responder a la pregunta de investigacion y con ello presentar como ocurre el proceso
de apropiacion tecnoldgica al usar REA.

Justificar el nimero pequefio de participantes en un estudio cualitativo no ha
sido tarea fécil, sobre todo en un medio donde ha imperado el enfoque positivista

donde el numero de la muestra debe ser representativo de la poblacion para poder
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generalizar resultados. Sin embargo, en estudios cualitativos no nos interesa
generalizar resultados, buscamos muestras por conveniencia en donde los informantes
son clave para proveer informacion. Yin (2002) menciona como uno de los
componentes del disefio de investigacion cualitativa, las unidades de analisis y para el
estudio de casos un individuo puede ser el caso. Justifica un caso unico cuando éste
representa un caso critico para probar una teoria. En el caso de esta investigacion se
tratd de probar el nivel de apropiacion tecnologica de 3 profesores, nos interesaba
conoce su experiencia en el uso de recursos educativos abiertos.

Erlandson, Harris, Skypper & Allen (1993) explican que la representatividad
de la muestra no es algo que se busque en los estudios cualitativos ya que mas que
generalizar resultados interesa conocer las vivencias que se experimenta en un
contexto en particular bajo estudio. Por otro lado Valenzuela y Flores (2012) nos
hablan de muestras por conveniencia en estudios cualitativos donde se seleccionan
solo a los informantes que van a proveer de la informacion requerida para contestar a
la pregunta de investigacion.

La siguiente fuente de informacion que se selecciond fue la profesora de
Historia de segundo grado para fungir como evaluadora externa al rectificar la
pertinencia de los REA en el aprendizaje de los alumnos. Por tltimo, la tercera fuente
de informacion fue la planeacion didactica ya que en este documento se localizan
elementos clave para valorar la forma en la que los profesores de Historia
implementan el uso de tecnologias y REA en la ensefianza, lo cual incide

directamente en el aprendizaje de los alumnos.
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3.5 Técnicas de recoleccion de datos. Dentro de la investigacion cualitativa
es fundamental las técnicas que utilice el investigador para recolectar la informacion
que se requiera dentro del proceso de investigacion. Valenzuela y Flores (2012)

plantean que la informacion debe cumplir con al menos cuatro condiciones:

* Pertinencia. La informacion debe responder a las necesidades especificas de la
investigacion.

e Exhaustividad. La informacién debe ser completa.

* Rapidez. La informacién debe conseguirse en forma oportuna.

* Economia. El costo de conseguir la informacion debe ser apropiado con los

recursos con que s€ cuenta.

Una de las técnicas consideradas en investigaciones cualitativas es la
entrevista, en este tipo de investigaciones se debe considerar entrevistas no
estructuradas o entrevistas dirigidas, de acuerdo con el propdsito de la investigacion,
se aplico una entrevista dirigida o también llamada semiestructurada, para Monje
(2011) en este tipo de entrevista se usa una lista de areas hacia las que hay que
enfocar las preguntas, es decir, se utiliza una guia de temas. El propdsito de este tipo
de entrevistas es que el investigador permita a los participantes libertad en sus
expresiones y aportaciones con respecto a los temas o el guidon de topicos
previamente disefiado que se planteen y con ello registrar las respuestas que emitan.

En el estudio se presentaron dos entrevistas diferentes, una dirigida a los

alumnos seleccionados y la segunda a la profesora de Historia de segundo. El
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objetivo de la primer entrevista (Anexo 2) fue recabar informacion concerniente a las
experiencias que tuvieron los alumnos con respecto al uso de REA en la asignatura de
Historia, para ello se consider6 abordar las categorias de Recursos Educativos
Abiertos y desarrollos multimedia y proceso de apropiacion tecnologica, el uso de la
entrevista con preguntas abiertas permitié el acercamiento con los alumnos y que a
partir de las experiencias que tuvieron en sus clases de Historia pudieran aportar
informacion de acuerdo al proceso de apropiacion tecnologica que obtuvieron con la
implementacion de REA.

La segunda entrevista (Anexo 3) tuvo como objetivo conocer desde la
perspectiva de un profesor las experiencias de aprendizaje que se fomentan en los
alumnos cuando se implementan REA en las planeaciones didacticas y a partir de sus
experiencias como profesores considerar su pertinencia, ventajas y desventajas en el
aprendizaje de los alumnos.

Un segundo instrumento que se utilizo en el estudio cualitativo fue la
observacion participante ya que como plantea Monje (2011) el objetivo en la
perspectiva cualitativa es comprender el comportamiento y las experiencias de las
personas tal y como ocurren en su medio natural, de esta forma, la observacion
participante permitio6 registrar la informacion de los informantes en su contexto
considerando las categorias de andlisis asi como los indicadores; para un registro mas
preciso y una descripcion detallada se presentd como un instrumento de apoyo una
rejilla de observacion, en dicho formato se incluy6 el nombre del observador, fecha y

duracioén de la entrevista, asi como las observaciones descriptivas y reflexivas que el
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investigador tuviera respecto a los indicadores (Anexo 4) . Un tercer instrumento
llevado a cabo fue la elaboracion de un cuestionario (Anexo 5) que para Valenzuela y
Flores (2012) es un cuestionario auto-administrado porque no requiere un
entrevistador, ya que el encuestado lee por cuenta propia y responde a las preguntas
del cuestionario. Se realizaron 10 preguntas de opcion multiple, siete de ellas con tres
opciones (Completamente de acuerdo, de acuerdo y en desacuerdo), las tres preguntas
restantes se enfocaron en contenidos de Historia.

El ultimo instrumento utilizado en la investigacion fue el analisis de
contenidos el cual es considerado para Monje (2011) como una técnica indirecta que
consiste en el andlisis de la realidad social a través de la observacion y el andlisis de
los documentos que se crean o producen en ella, se trata de descubrir el significado de
un texto escolar, en este sentido el documento o contenido que se valor6 fue la
planeacion didactica de Historia a través de una lista de cotejo (Anexo 6) en la cudl su
estructura con indicadores reflejaron si la planeacion didactica contaba o no con lo
elementos que permitieran considerar la influencia de apropiacion que tienen los
alumnos con el uso de REA, asi como la congruencia entre el disefio que se realizé y
la practica de una clase de Historia, incluia ademas un apartado de observaciones

sobre alguna situacion que causara inquietud.
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[Proceso de coleccion de datos]

pretende colectar

— redane———— ()

vertirse en —®| Informacion

que ayuda a responder las

Preguntas de
T Trabajo de

Lista de cotejo

Figura 10. Proceso de coleccion de datos en investigacion cualitativa
(Elaborado por investigador).

En la figura 10 se muestra el proceso que se siguid en la investigacion para
recolectar la informacidn necesaria para el estudio, asi como las técnicas cualitativas
que se utilizaron y los instrumentos en la recogida de datos con los informantes de la
escuela secundaria que fue el trabajo de campo que se llevo a cabo.

3.6 Prueba piloto. La investigacion cualitativa tiene un aspecto flexible que
la diferencia de una metodologia cuantitativa ya que durante el proceso se dan
diversas interpretaciones, en cambio, en el paradigma cuantitativo los resultados son
rigidos. En este apartado se describe la prueba piloto que se realizé de los
instrumentos efectuados a los informantes de la investigacion con el objetivo de
mostrar un primer acercamiento de la realidad a investigar y como se efectua el

proceso en la practica educativa. Yin (2002) plantea que el caso piloto puede ser
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elegido por varias razones no relacionadas con los criterios de seleccion, lo que
ayudard a refinar los planes de recopilacion de datos con respecto tanto al contenido
de los datos como a los procedimientos a seguir.

La prueba piloto se eligi6 para realizar ajustes pertinentes a la investigacion,
lo cual fue crucial ya que permitié probar en el campo de la investigacion los
instrumentos disefiados como la encuesta, entrevista, lista de cotejo y rejilla de
observacion, asi como para verificar en un primer momento las actitudes de los
alumnos ante el proceso investigativo. Los resultados de la prueba piloto sugirieron
algunas modificaciones antes de llevar a cabo la aplicacion de instrumentos, un
cambio que se realizo a partir del pilotaje fue la seleccion de una alumna diferente a
la que previamente se habia escogido ya que manifestdé que se ponia muy nerviosa
ante los cuestionamientos y por tal motivo neg6 su participacion en la investigacion.
Otro cambio realizado fueron algunas modificaciones hechas en la entrevista a la
profesora de historia ya que se consideraron las sugerencias que hizo para poder
obtener un buen instrumento.

3.7 Aplicacion de instrumentos. Para efectuar la aplicacion de los
instrumentos disenados, se solicito a las autoridades de la escuela secundaria, asi
como a los involucrados en la investigacion que en este caso fueron los alumnos y la
profesora de segundo afo de Historia su autorizacion para entrevistarlos y
observarlos. En primer lugar, se llevo a cabo el cuestionario disefiado para los
alumnos, para lo cual se solicito a los profesores de grupo asi como a directivos la

autorizacion para que permitieran la aplicacion durante un tiempo de 15 min. en otro
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espacio a los 10 alumnos de la muestra seleccionada y con ello evitar interrumpir al
resto de los estudiantes.

En un segundo momento se aplico la rejilla de observacion, para lo cual a
través de los lineamientos mencionados en ella se observd la clase de Historia durante
45 min. haciendo un andlisis exclusivo hacia los alumnos seleccionados para la
investigacion, discriminando las actitudes del resto del grupo. A la muestra
seleccionada se le aplico una entrevista en forma individual para que cada uno tuviera
la oportunidad de ampliar sus experiencias.

El siguiente instrumento fue otra entrevista pero ahora aplicada a la profesora
de Historia de segundo grado, la aplicacion se realizé con un acuerdo previo para
establecer el dia y la hora y evitar con ello los percances por falta de tiempo u otras
actividades. Por ultimo, se aplico la lista de cotejo que forma parte de un andlisis de
documentos, en este sentido la planeacion fue el documento que se analiz6 a partir de
los ejes establecidos, la lista de cotejo se valord con apoyo del subdirector escolar ya
que dentro de sus funciones se encuentra la revision en tiempo y forma de las
planeaciones didacticas de cada uno de los profesores, con esto se logré corroborar la
pertinencia de la planeacion con relacion a la tematica abordada en la investigacion.

3.8 Captura y analisis de datos. La captura y andlisis de datos en estudios
cualitativos se diferencian de los cuantitativos por el volumen de informacion
producto de las entrevistas, observaciones y el material recolectado durante la
investigacion. Para Monje (2011) el anlisis en los estudios cualitativos consiste “en

la realizacion de las operaciones a las que el investigador sometera los datos con la
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finalidad de alcanzar los objetivos propuestos en el estudio a través de varias técnicas

y estrategias” (p. 192). Para Monje el analisis de los resultados se efectia en varias

etapas:

-Reconocer las
pautas con que
emergen los datos

Se retinen y
analizan los
datos segun su

y examinarlos. semejanzay
desarrollar

categorias.

segun el
contexto en el
que fue
recolectada.

>

>

Figura 11. Etapas para el andlisis de resultados en investigaciones cualitativas
(Elaborado por investigador).

De acuerdo con las fases planteadas por Monje, los datos fueron capturados,
se examinaron y a partir de lo recabado se hicieron categorias para posteriormente
interpretar dicha informacion. Sin embargo para determinar que el analisis era
confiable y por tal motivo que el estudio fuese riguroso y consistente se realiz6 una
triangulacion que para Valenzuela y Flores (2012) es “una técnica que ayuda a dar
mayor credibilidad a los resultados del estudio, ésta consiste en contrastar multiples
fuentes de datos (observaciones, entrevistas, videos, fotografias, documentos, etc.),
diversos investigadores o teorias contendientes” (p. 195). Denzin (1978, citado en
Valenzuela y Flores, 2012) menciona cuatro tipos de triangulacion: 1)Triangulacion
de datos que incluye tiempo, espacio y personas, 2)Triangulacion del investigador,

3)Triangulacion con la teoria y 4)Triangulacion metodoldgica; para efectos de la
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investigacion se considerd el andlisis de la informacion a partir de la triangulacion de
datos ya que se utilizaron varias fuentes de datos para ver las convergencias y
divergencias, considerando las categorias e indicadores propuestos en el cuadro de
triple entrada.

Para considerar la validez del trabajo se adopt6 la clasificacion propuesta por
Maxwell (1992) que plantea cinco tipos de validez:
1. Validez descriptiva. Se refiere a los datos que el investigador informa haber visto u
oido. No se maquillan ni se distorsiona la informacion presentada.
2. Validez interpretativa. Se refiere no solo a los conceptos conscientes de los
participantes, sino también se refiere a las intenciones inconscientes como las
creencias, conceptos y valores de los participantes.
3. Validez teorica. Se refiere a la validez de los datos como a la teoria de algiin
fenémeno, asi como a la validez de los mismos conceptos a medida que se aplican a
los fendmenos o situaciones.
4. Generalizacion. Se lleva a cabo mediante el desarrollo de una teoria que no solo da
sentido a las personas o situaciones en particular que se estudiaron, sino que muestra
coémo el mismo proceso en diferentes situaciones pueda dar lugar a resultados
diferentes.
5. Validez evaluativa. Es una categoria de comprension y validez en la investigacion
cualitativa, y sugiere como se relaciona con otros tipos de validez analizados.

De acuerdo con la propuesta de Maxwell (1992), se aplicé una validez

descriptiva, ya que los datos presentados a partir de las entrevistas fueron transcritos
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después de ser grabados, no se invento la informacion ni se distorsiond. La validez
interpretativa fue 1til cuando los datos no arrojaron toda la informacién y fue
necesario recurrir a lo que el investigador observo durante el estudio, relacionado con
las ideas que los alumnos tenian y las actitudes que mostraban durante la aplicacion
de instrumentos. Por ultimo se utiliz6 una validez teérica una vez que los datos
fueron organizados de acuerdo a sus categorias e indicadores en donde se validaron
de acuerdo con lo que decia un tedrico del tema.

Ante la clasificacion presentada por Maxwell podemos visualizar diferentes
tipos de validez que se deben considerar en un trabajo cualitativo para que el proyecto
tenga confiabilidad y seguridad en los resultados que se presentan.

De manera particular, en este capitulo se explico el disefio de la investigacion
de tipo cualitativo, se describieron las unidades de analisis 0 muestra seleccionada,
las categorias e indicadores propuestos, se justificaron las fuentes de informacion y
los instrumentos a partir de los cuales se recabaron los datos del estudio. Para
finalizar se describio el proceso de aplicacion de instrumentos y los criterios que se

consideraron para considerar valido y confiable el analisis y captura de datos.
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Capitulo 4
Resultados Obtenidos

En este capitulo se presentan los resultados obtenidos de la investigacion a
través de la aplicacion de los instrumentos mencionados en el capitulo tres. Los
resultados se abordan después del analisis de los datos y la interpretacion realizada a
través de las categorias propuestas, con la finalidad de dar respuesta al planteamiento
de investigacion.

4.1 Presentacion de resultados. El analisis de la informacion recolectada
mediante diversos instrumentos evidencian la apropiacion que los alumnos de
secundaria realizan de las tecnologias y REA. La profesora de Historia a través de su
participacion en el estudio y con la entrevista que concedid para la investigacion
denota la forma en la que se integran estos recursos en un ambiente de aprendizaje.

4.1.1 La clase de la profesora de Historia. Se efectud la observacion de la
clase de historia a la segunda hora con el grupo de 3° C, en cuanto sali6 el profesor de
la primer hora los alumnos salieron rapidamente a tomar aire fresco, a estirarse, ir al
bafio e incluso otros aprovecharon para ir a la cooperativa a comprar su refrigerio; la
profesora llegd con cinco minutos de retardo sin embargo les comunicé de una
manera ordenada que se trasladaran al salon de audiovisual para la clase. El salon de
audiovisual se localiza en otro edificio por lo que los alumnos tardaron 3 minutos en
trasladarse, la organizacion del salon se encuentra como se representa en la siguiente

figura (12).
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Figura 12. Distribucion de los alumnos en el salon de audiovisual.

La forma de distribuir a los alumnos de esta manera es para que puedan tener
una mejor vision de lo que se presenta en el pizarron, la profesora les indicod que
escribieran el tema de la sesion “Cultura de la Revolucion Mexicana”, los alumnos
estaban un poco inquietos, se escuchaban murmullos entre las filas y lo mas notorio
de esto es que se juntaban entre dos o tres compafieros para ver el contenido de su
celular; la tranquilidad del salon llegd cuando la profesora dicté el objetivo de la
sesion y cudles eran las actividades que iban a llevar a cabo para cumplir el propdsito.

Lo primero que hizo la profesora fue presentarles el contexto historico de la
revolucion mexicana a través de un documental en formato DVD de la serie México a
través de los siglos con una duracion de 15 minutos, el grupo se encontraba muy
atento tal como lo mencion6 la profesora en la entrevista realizada (Anexo 10) al
indicar que el disefio del recurso impacta si es atractivo ya que va a atraer la atencion
del grupo. La forma de organizar la sesion, los materiales a utilizar, los recursos

educativos para el tema, las estrategias de ensefianza, la forma de evaluar, todo se
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encontraba en la planeacion de la profesora que se corrobord a través de la lista de
cotejo.

Una vez terminado el documental los alumnos seguian atentos a las
indicaciones, asi que continuaron con la actividad de aprendizaje que la profesora les
solicito, la actividad consistia en hacer un mapa mental colocando en el centro la
tematica “Cultura” y alrededor a través de dibujos aquellas manifestaciones culturales
y artisticas que surgieron por motivo de la revolucion. Una técnica que utilizo la
profesora fue establecer tiempos para que pudiera abarcar lo planificado, de esta
forma solo tuvieron 10 minutos para realizar la actividad, durante los diez minutos los
alumnos se intercambiaban lapices, colores, goma, sacapuntas y otros materiales,
algunos alumnos aprovecharon para moverse de su salon e irse a platicar con sus
amigos. En los 15 minutos restantes de la sesion la profesora colocé en el navegador
de Internet Explorer el url del recurso que les iba a presentar, mientras lo hacia al
mismo tiempo les explicaba que para profundizar lo visto en el documental sobre la
cultura era importante resaltar la manifestacion musical que se suscito a través de los
corridos de la Revolucion. Los alumnos estaban atentos a los movimientos de la
profesora porque no sabian que recurso les iba a presentar la profesora.

Se dirigi6 a la pagina de www.nifios2010.gob.mx en la seccidén de cuentos y

posteriormente a corridos, la impresion de los alumnos era de sorpresa e interés hacia
el recurso ya que como mencionan en la entrevista con relacion a la pregunta ;qué
motiva tu aprendizaje? a los alumnos les entusiasma el uso de REA ya que impide

que se haga tediosa la clase, la profesora solicitd apoyo para presentar el corrido ya
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que era una pagina interactiva, los alumnos comenzaron a alzar las manos ofreciendo
su ayuda. La profesora afirmé en la entrevista que “hace participar a los alumnos para
que interactiien con las funciones del pizarron electronico sobre el recurso que se esta
visualizando”. La alumna que paso al frente seleccion6 junto con el consenso de sus
compaiieros el corrido que querian escuchar, asi que escogieron “La muerte de
Emiliano Zapata”; la presentacion del recurso permitia visualizar la letra del corrido
pero también imdgenes alusivas del tema acompanadas de la musica, durante la
observacion de la clase los alumnos mostraron interés ya que solicitaron a la
profesora que colocara otro REA, el tiempo de la clase estaba a punto de culminar asi
que les present6 un recurso mas con la opcion de que en sus casas continuaran
analizandolo éste se referia a un recurso del portal de Temoa titulado Emiliano Zapata

“El caudillo del sur” (http://www.temoa.info/es/node/25159) . Se escuché el cambid

de hora con una chicharra y la expresion de los alumnos al unisono fue que
continuaran con la clase para terminar de ver todos los corridos. La profesora culmin6
mencionandoles que en su cuaderno redactaran la importancia del corrido en la
actualidad asi como el mensaje de la letra del corrido que escucharon.

4.1.2 Caso A

Con tres anos de permanencia en la escuela secundaria, Alexa cursa el tercer
grado en el grupo C. Es una de las mejores alumnas de la institucion porque lleva un
promedio de 9.8, es responsable y ademads entusiasta en la participacion en todas las
asignaturas. Alexa considera que la tecnologia influye en su aprendizaje ya que de

manera general los profesores de la institucion utilizan medios tecnologicos como
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apoyos didacticos, en la entrevista que se le aplico menciona que la tecnologia
“Facilita el trabajo y la vida” (Anexo 7) ya que para ella es normal el uso de
instrumentos tecnoldgicos en el ambito escolar porque es una alumna habil al utilizar
la computadora como se pudo observar en la clase de Historia cuando la profesora
solicitd que un alumno interactuara con el pizarron electrénico. De acuerdo con el
cuestionario aplicado a Alexa con relacion a la concepcidon que tienen sobre el uso de
la tecnologia en sus clases en su mayoria afirma la A junto con los datos de la
entrevista donde comenta que los recursos educativos abiertos tienen beneficios en su
aprendizaje porque facilita las cosas, ya que se encuentra en ellos cualquier
informacion de Internet. Con relacion a algunas clases de Historia, Alexa coment6 en
la entrevista realizada que obtiene aprendizajes del contexto historico a través de la
ensenanza del tema Revolucion Mexicana usando REA, el mapa mental (Figura 13)
que proporcion6 al entrevistador forma parte de una de las evidencias de trabajo de
los alumnos, durante la entrevista Alexa mencion6 que en el mapa escribi6 lo que

para ella significo lo mas importante y que le causo interés las imagenes presentadas.
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Figura 13. Mapa mental de Alexa sobre el contexto histdrico.

La profesora en su planeacion docente, programé que los alumnos en general
lograran un nivel de apropiacion tecnologica optimo. Alexa aunque tiene la facilidad
para utilizar herramientas tecnolédgicas solo lleg6 al nivel de integracion, ya que
aunque adopta el uso de éstas tiene un grado de dependencia por la tecnologia. Su
nivel de integracion lo manifest6 ya que no realiz6 la actividad mencionada por la
profesora de culminar el REA de Temoa en casa por no contar con una computadora.

4.1.3 Caso B

Vanessa al igual que Alexa es una excelente alumna que ha obtenido un buen
desempefio en los dos afios anteriores de la secundaria, sin embargo, se encuentra en
un grupo apatico que muestra poco interés ante las actividades propuestas para las
diferentes asignaturas, no muestran en sus actitudes una diferencia en las estrategias
que utiliza el profesor, lo mismo les da leer que interactuar con un recurso. Vanessa

es timida y callada, regularmente no socializa con sus compatfieros de clase, se enfoca
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en sus responsabilidades y se olvida de lo que ocurre a su alrededor, es una alumna
nativa digital que prefiere checar su teléfono a platicar con sus compaieros ya que en
las observaciones que se hicieron al momento de entrevistarla, durante la aplicacion
del cuestionario y las observaciones en otras situaciones, ella utiliza constantemente
las funciones que le brinda su celular, es dependiente de ¢l y regularmente revisa
alguna notificacion. En el cuestionario aplicado, ella respondi6 que estaba de acuerdo
acerca del disefio y la importancia de un recurso educativo abierto, lo que se puede
contrastar y justificar con el comentario que realiz6 en la entrevista (Anexo 8) “La
tecnologia no solo la ocupo en la escuela sino que es parte de mi vida, dependo de
ella”, con lo anterior nos damos cuenta que la tecnologia es un instrumento como
cualquier otro pudiéndose llamar libro, cuaderno, diccionario, entre otros. El disefio y
la importancia no causan mayor impacto porque son parte de su vida cotidiana. Las
observaciones realizadas durante la sesion de Historia no reflejan un impacto para
Vanessa el hecho de que la profesora utilice herramientas tecnolégicas, ya que la
alumna utiliza regularmente las TIC. En la entrevista con Vanessa coment6 que la
mayoria de las veces navega en internet y que hay muchas paginas de material
interactivo y por esa razén es independiente ya que no necesita que el profesor
indique que programa o recurso se puede utilizar porque ella lo puede decidir.
Durante la sesion que la profesora les present6 el recurso Emiliano Zapata “El

caudillo del sur” de Temoa (http://www.temoa.info/es/node/25159), Vanessa

demostr6 interés por el REA ya que como trabajo extraclase realizé un mapa mental
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(Figura 14) con un programa especial de lo que le pareci6 interesante reflejando

como lo comenté “Fue lo que aprendi”.

Caudillo del S
Problemética audifo de’ sur

agraria

Simbolo del agrarismo |

Figura 14. Mapa mental de Vanessa sobre un REA de Temoa.

De acuerdo a lo observado en clase y a lo manifestado por Vanessa en la
entrevista, el nivel de apropiacion al que lleg6 con relacion a los REA empleados fue
el de evolucion, ya que no solo maneja las TIC con facilidad, ademas es consciente de
la importancia de la integracion de los recursos en su aprendizaje y sobre todo tiene la
capacidad de utilizarlos independientemente en otros contextos.

4.1.4 Caso C

Estudiante del tercero B que ingres6 en el segundo afio a la institucion y que

no es una alumna de un excelente desempeno escolar, pero es considerada como
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responsable y comprometida con el trabajo por los profesores de la institucion. Lesly
es una alumna que no porta celular en la institucion porque proviene de una familia
de escasos recursos, no cuenta con computadora en casa pero sabe manejarla
adecuadamente porque es muy comprometida en la clase de tecnologia, asi que
aprovecha los pocos instantes que tiene frente al instrumento tecnoldgico. Su estilo de
aprendizaje es visual-auditivo ya que ese aspecto es el que favorece cuando se trata
de los beneficios que brindan los REA, en la entrevista menciond que aprende mas
cuando ve y escucha que cuando lee su libro de texto. Lesly considera que la
tecnologia influye mucho en su aprendizaje porque todos sus compaiieros y ella usan
la tecnologia para todo, sobre todo en la escuela; sin embargo en el indicador de
familiarizacion con respecto al acercamiento con los recursos disponibles en la web,
ella comenta “Me sorprendi cuando vi las opciones que la profesora nos dio, no sabia
que existieran tantos recursos de Historia”, ante tal comentario podemos decir que
Lesly conoce algunos recursos y reconoce su importancia pero no esta familiarizada
con la mayoria de los recursos educativos abiertos que se encuentran en la web, sobre
todo para la asignatura de Historia. Puede deducirse que su nivel de apropiacion es
reorientacion ya que es consciente de la utilidad de dichos recursos para su
aprendizaje, reconoce su importancia y los relaciona con los propositos de la
asignatura.

En los casos descritos anteriormente de tres alumnas con caracteristicas de
aprendizaje similares pero con rasgos personales que las diferencian, se muestra la

apropiacion tecnoldgica que cada una realiza en la asignatura de Historia de acuerdo a
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sus ritmos y estilos de aprendizaje asi como al interés e impacto que causa la
tecnologia.

4.2 Analisis e interpretacion de resultados.

El analisis presentado en este apartado consiste en mostrar el hallazgo
encontrado para cada categoria, apoyado de los datos arrojados de los instrumentos
utilizados en la investigacion, contrastado con el marco tedrico y proporcionando una
interpretacion de la investigadora del estudio.

4.2.1 Recursos educativos abiertos y desarrollos multimedia.

4.2.1.1 Ambientes de aprendizaje con REA. Dentro de las instituciones,
principalmente en el salon de clase se crean ambientes favorables de trabajo entre
alumnos y docentes cuando el profesor integra adecuadamente Recursos Educativos
Abiertos (REA). Durante la clase observada con la profesora de Historia se
desarrollaron actividades con las tres alumnas del estudio de caso que incluian el uso
de dos REA a través de estrategias mencionadas en la planeacion didactica. Ramirez
& Burgos (2011) plantean que los REA proporcionan un ambiente de aprendizaje
significativo en un mundo moderno y tecnologico digital, el fomento de escenarios
enriquecidos con tecnologia para permitir a los instructores nuevas formas de
ensenanza y reflexion sobre su practica docente. Con lo anterior se afirma que el uso
de REA en las clases de nivel basico permiten establecer un clima de trabajo distinto
al cotidiano, ya que se deja de privilegiar la utilizacion de técnicas tradicionales en el
salon de clases, especialmente en la asignatura de Historia, para dar apertura a las

TIC en una didéctica diferente correspondiendo con esto a cumplir con la
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metodologia que propone el Plan y Programas de Estudio de Historia en nivel
secundaria.

4.2.1.2 Caracteristicas de REA. El disefio que tienen los Recursos Educativos
Abiertos es lo primero que aprecia el usuario, por lo tanto, impacta en su eleccion.
En la entrevista realizada a la profesora, menciono que el disefio del recurso impacta
si es atractivo ya que va a atraer la atencion de todo el grupo, 2 de las 3 alumnas
afirmaron en sus comentarios que el disefio del REA influye en su aprendizaje ya que
si tiene color y es llamativo esto atrae su atencion. De acuerdo con los componentes
pedagbgicos que mencionan Martinez, Herrera y Ramirez (2012) los REA deben
contener un objetivo de aprendizaje, organizacion de contenidos, uso de diversos
materiales multimedia entre otros aspectos. Por lo tanto, los REA permiten impactar
en una clase si tienen caracteristicas como accesibilidad, pertinencia, disponibilidad,
o si son abiertos e inclusivos, si estan actualizados y tienen contenidos de calidad, o
si sus componentes tecnoldgicos y pedagogicos como el disefio y la interaccion en
cada caso, se utilizan de manera correlacionada al objetivo.

4.2.1.3 Evaluacion de REA. Falta crear instrumentos para valorar el impacto
de los REA en el aprendizaje. En la clase de Historia, la profesora dio a conocer
técnicas para valorar el desempefio de los alumnos a través de organizadores graficos
que pudieran dar muestra de los conocimientos y habilidades adquiridos con los
REA, por ejemplo 2 alumnas de 3 realizaron un mapa mental para presentar lo
aprendido, la otra alumna no realiz6 ninguna actividad por lo que no se pudo

identificar sus aprendizajes con ningun instrumento. Van Gelderen (2011) menciona
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que los recursos multimedia constituyen una herramienta capaz de potenciar la
interaccion comunicativa del proceso de ensefianza y aprendizaje, por lo tanto, es
necesario implementar nuevos instrumentos de evaluacién que permitan valorar los
aprendizajes de los alumnos para poder considerar la interaccidn comunicativa que
brindan en los procesos. La evaluacion es una actividad cualitativa y cuantitativa para
verificar los aprendizajes de los alumnos holisticamente, para ello es necesario
disefiar mas instrumentos que permitan valorar conocimientos, habilidades y actitudes
adquiridas a través del impacto de REA en el proceso de ensefianza-aprendizaje,
considerando el tiempo destinado a la organizacion de la clase.

4.2.2 Proceso de apropiacion tecnologica

4.2.2.1 Familiarizacion. La mayoria de alumnos de nivel basico, sobre todo
aquellos que se encuentran en zonas urbanas y semi-urbanas ya estan familiarizados
con la tecnologia ya que ellos forman parte de la generacion de nativos digitales.
Durante las entrevistas realizadas, 2 de las 3 estudiantes de tercer ano de secundaria
manifiestan que la tecnologia forma parte de su vida cotidiana ya que recurren
regularmente a la computadora y al celular. Hooper & Rieber (1995) mencionan
acerca de uno de sus niveles de adopcion de las TIC que la familiarizacion, por
ejemplo, tienen que ver con la experiencia que se tenga con la tecnologia. Los
alumnos se encuentran en contacto constante con las TIC debido a su innata
capacidad por ser nativos digitales, lo que facilita la familiarizacion e interaccién con
las nuevas herramientas tecnoldgicas que se encuentran no solo en su hogar sino

también en las instituciones.
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4.2.2.2 Utilizacion. Las estrategias de ensefianza-aprendizaje deben adecuarse
a las necesidades tecnoldgicas y culturales que presentan los alumnos en las aulas.
Durante la sesion observada de Historia, no solo la profesora utiliz6 las TIC sino que
las 3 alumnas se involucraron como parte del proceso, al participar activamente
durante la clase ya que como lo mencionaron en las entrevistas ellas usan
cotidianamente las TIC y tienen la habilidad para su manejo, este es un ejemplo de
una necesidad tecnologica y cultural ya que en otros contextos en donde los alumnos
no tienen la capacidad de manejar TIC es necesario un andamiaje por parte de los
profesores. Simoes (2011) establece que la apropiacion es el uso de recursos
cognitivos y fisicos de los individuos en sus practicas diarias asi como el desarrollo
de competencias para utilizar las herramientas tecnoldgicas en un contexto social
determinado. El uso cotidiano de las tecnologias dentro de la préactica educativa va
logrando una apropiacion gradual de éstas en los alumnos y profesores, en la
actualidad se debe planear en cada una de las asignaturas de educacion basica con
relacion a actividades que incluyan herramientas tecnoldgicas.

4.2.2.3 Integracion. La unificacion de diversas herramientas tecnologicas
permite integrar REA apoyando la metodologia en la asignatura y favoreciendo las
estrategias de enseflanza-aprendizaje. La profesora de Historia integrd en los tres
casos recursos educativos que permitieron una comprension mas factible acerca de la
tematica. Mortera (2010) comenta que el movimiento de REA es una de las
tendencias mas importantes que estan ayudando a la educacion a través de Internet en

todo el mundo y dicho término esta siendo adoptado cada dia en muchas instituciones
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educativas. Los REA, por lo tanto, deben ser herramientas que se incorporen
adecuadamente en los diferentes curriculos de educacion basica, la integracion de
recursos permite a las escuelas que ofrecen educacion presencial competir con
aquellas que dan servicios en linea y ofrecer mismas oportunidades de conocimientos
a los estudiantes.

4.2.2.4 Reorientacion. So6lo algunos profesores utilizan las TIC como apoyo a
sus clases, los demads realizan précticas tradicionales. La profesora de Historia utiliza
con las tres alumnas una metodologia acorde al programa de Historia, que plantea el
uso de herramientas tecnoldgicas en el aula, ella es la que regularmente ocupa el
salon de audiovisual para presentar REA a sus alumnos. De acuerdo con Oiry &
Ologeanu (2009) la apropiacion de TIC esta relacionada con parametros de disefio en
la organizacion de la clase, lo cual asume la hipdtesis de que el grado de confort
asociado con el uso de TIC o la utilidad de las TIC para las tareas son percibidos de
manera diferente por las personas. En la practica educativa no todos los docentes
logran una reorientacion en su practica porque atn se resisten al uso de la tecnologia,
sobre todo los profesores que le temen a un cambio pedagogico, otros consideran
poco tutiles las TIC como herramienta educativa.

4.2.2.5 Evolucion. Los profesores que incorporan tecnologia con éxito en su
practica educativa deben compartir su experiencia con el resto del colectivo docente,
sobre todo si se obtienen buenos resultados en los aprendizajes de los alumnos. La
profesora de Historia regularmente ocupa recursos educativos abiertos en sus clases,

ella argumento en la entrevista que comparte con sus compaiieros docentes en el
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trabajo colegiado y consejos técnicos escolares algunos sitios web y recursos que le
han funcionado para guiar la ensefianza pero también para que los alumnos se
apropien de la tecnologia. Una de las tres alumnas del caso coment6 que poco a poco
los demas profesores estan utilizando algunos recursos de internet. Carroll et al.
(2001) mencionan que la apropiacioén ocurre cuando los usuarios prueban y evaltan la
tecnologia, seleccionan y adaptan algunos atributos y asi toman posesion de sus
capacidades con el fin de satisfacer sus necesidades. Los profesores deben estar
conscientes de su profesionalizacion y necesitan capacitarse y certificarse en el uso de
tecnologia aplicada a su asignatura para guiar adecuadamente a los alumnos en su
proceso de apropiacion de TIC, previamente en trabajo colegiado los profesores
deben seleccionar, evaluar y adaptar los REA de acuerdo con las caracteristicas de su
asignatura.

4.2.3 Ambientes de aprendizaje para la ensefianza de Historia

4.2.3.1 Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia. La didactica
de la historia requiere innovarse para estar acorde con las exigencias de la era digital
sin perder la esencia del conocimiento historico. Las tres alumnas del estudio de caso,
manifestaron en sus entrevistas que la asignatura de Historia es en ocasiones aburrida,
sin embargo el hecho de que la profesora integre herramientas tecnologicas a los
ambientes de aprendizaje, cambia su punto de vista. Rodriguez y Salazar (2011)
mencionan que uno de los grandes desafios que los profesores de educacion basica y
de otros niveles tendran que enfrentar en los proximos afos, es crear caminos dentro

de estos nuevos ambientes de aprendizaje que conduzcan a un aprendizaje
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significativo. Formwalt (2002) para apoyar las exigencias de la era digital en su
articulo sobre siete reglas para la ensefianza efectiva de Historia plantea como la
séptima regla el utilizar mas conocimientos informaticos, por ejemplo encontrar sitios
web excelentes para los temas que se estan ensefiando. La tarea en la nueva didactica
es entender para qué van a servir los REA, cudl es su objetivo y qué beneficios van a
traer al aprendizaje de los alumnos.

4.2.3.2 Estrategias de ensefianza-aprendizaje. La ensefianza de contenidos
historicos requiere la integracion de REA para generar aprendizajes significativos a
través de los tres canales de percepcion de los alumnos: auditivo, visual y kinestésico.
En los tres casos, las alumnas manifiestan en sus entrevistas aprender de manera
indistinta optando por estrategias que les llamen la atencién y que causen impacto
porque se inclinan mas hacia el canal visual. La metodologia de la historia ha
cambiado desde 1956 como lo plantea Black (2011) para formar un pensamiento
critico en Historia a través de la taxonomia de Bloom sustituyendo los sustantivos a
verbos, haciendo con esto el aprendizaje mas activo. Las técnicas y métodos deben
corresponder a una educacion integral, por lo cual el profesor debe buscar estrategias
que permitan incluir herramientas tecnoldgicas para facilitar la comprension y
despertar el interés por el estudio de acontecimientos historicos.

4.2.3.3 Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia. Cuando
se integran REA en una clase de Historia y estos tienen relacion con la finalidad de la
practica educativa, se obtiene un nivel de apropiacion relacionado con el ritmo de

aprendizaje del alumno. Las tres alumnas del estudio de caso hicieron comentarios en

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

109



las entrevistas acerca de la pertinencia de los REA utilizados por la profesora para la
ensenanza del contenido sobre la “Revolucion Mexicana” como el caso del recurso
del portal Temoa, dos de las tres alumnas manifestaron obtener apropiacion de los
recursos educativos. Moreno (2010), en esta situacion plantea que una apropiacion
del conocimiento en donde los estudiantes puedan incorporar el conocimiento que les
interese, ademads de ser una motivacion, ayuda a que lo perciban como propio y
conjunten la historia personal con el curriculo oficial, lo que le da sentido y
significado al aprendizaje y contribuye a la formacion de la conciencia historica. Los
REA a partir de su pertinencia, significado y utilidad promueven aprendizajes en los
alumnos a través de una conciencia histdrica y empatia.

El docente requiere conocer los REA disponibles de su area, antes de hacer la
planeacion estratégica. Durante la observacion de la clase de Historia, la profesora
actu6 de acuerdo a la dindmica de la clase y a la planeacion hecha previamente que
incluia la interaccion con dos REA para atraer la atencion de los alumnos y la
realizacion de mapas mentales. Ramirez (2012) argumenta que se deben integrar
creativamente los contenidos curriculares a través de estrategias como manipulacion,
materiales didacticos atractivos, evaluacion, investigacion, contextos significativos,
instruccidon mediante tecnologia y aprendizaje colaborativo; asi como con el uso de
técnicas para favorecer el aprendizaje como analogias, esquemas, mapas
conceptuales, mapas mentales, entre otros. Los REA son una estrategia ttil para el
aprendizaje de contenidos historicos porque permiten a través de imagen y sonido la

interaccion del alumno con el recurso.
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4.2.3.4 Evaluacion de ambientes de aprendizaje con REA. Hacen falta
instrumentos para evaluar el aprendizaje de los alumnos al integrar REA en las
sesiones de clase. Durante la clase de Historia en donde se integraron REA, no se
observd la evaluacion que la profesora debia realizar de los contenidos vistos, la clase
quedd inconclusa y no se aplico ninglin instrumento. Ramirez (2012) establece que
debemos pensar diferente en la forma en que llevamos a cabo la evaluacion de
desarrollos multimedia y REA para lo cual nos plantea que la evaluacién puede
realizarse con tablas comparativas, rubricas, evaluacion de pares y autoevaluacion.
Edmunds (2006) también sugiere otros instrumentos distintos acordes a la asignatura
de Historia como: Respuestas seleccionadas (examenes), didlogo y respuestas orales,
ensayos breves, proyectos e investigaciones. Sin embargo para efectuar una
evaluacion adecuada de REA en una sesion, es necesario, disefiar un instrumento que
se adecué a las caracteristicas de los alumnos y ritmos de aprendizaje considerando
los distintos niveles de apropiacion tecnoldgica, el instrumento idoneo es una rubrica

que permita valorar los aprendizajes de una manera integral.

Los hallazgos presentados dan muestra de los datos a los que lleg6 la
investigacion, respaldados por el marco tedrico presentado en los capitulos anteriores,
asi como la triangulacion de la informacion de cada instrumento utilizado y sobre

todo la interpretacion que la investigadora realiz6 sobre los tres casos de las alumnas.
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Capitulo 5
Discusion, conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presenta un andlisis de las implicaciones del estudio
realizado, estableciendo las discusiones pertinentes para dar respuesta a la pregunta
de investigacion, relacionando los resultados con los objetivos establecidos,
confrontado los supuestos o afirmando su pertinencia.

5.1 Discusion y conclusiones. En materia educativa existen desafios
metodoldgicos y curriculares que son necesarios atacar desde el trabajo directo con
los alumnos, el uso de TIC en las aulas es uno de ellos. El estudio realizado se enfoco
en la tematica del movimiento abierto en el nivel secundaria de la asignatura de
Historia; el planteamiento realizado fue ;Como ocurre la apropiacion tecnologica en
los estudiantes que incorporan Recursos Educativos Abiertos (REA) multimedia en
educacion secundaria para el aprendizaje de Historia?, la apropiacion ocurre cuando
los estudiantes hacen una construccion personal de acuerdo con el equilibrio entre lo
que los alumnos quieren, sus capacidades y habilidades, las implicaciones de los REA
y las TIC asi como las situaciones en las que utilizan ambos. Los alumnos no inician
por lo tanto desde la primera etapa de apropiacion que es la familiarizacion ya que
ellos se encuentran familiarizados completamente.

De acuerdo con el andlisis a partir de la triangulacion de datos, el alumno
inicia su proceso de apropiacion a partir de la utilizacién de recursos que el docente
planea como parte de las estrategias de ensefianza-aprendizaje. El siguiente nivel del

proceso que es la integracion se denota en el alumno cuando el profesor les presenta
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diferentes recursos con relacion a la tematica y ellos a partir de sus estilos de
aprendizaje y habilidad en las TIC logran integrar adecuadamente el REA
relacionandolo con la temadtica, los alumnos no solo se quedan como receptores de la
informacion, sino que interactiian con el REA.

La investigacion se guio bajo el objetivo planteado que consistio en el
analisis de los casos de 3 estudiantes de educacion secundaria que seleccionan,
integran y aplican recursos educativos abiertos y desarrollos multimedia en sus clases
de Historia, con el fin de identificar las habilidades, conocimientos y actitudes de los
alumnos que obtienen a través del uso de REA. Se analiz6 el caso de 3 alumnas de
tercer grado, sin embargo de acuerdo al proceso de apropiacion que se menciond
anteriormente las tres alumnas no lograron llegar a un nivel satisfactorio de
apropiacion solo se quedaron dos de ellas en reorientacion con el andamiaje
pertinente de la profesora y una de ellas lleg6 a la integracion.

Por lo anterior, la apropiacion tecnologica se reflejo en actividades que los
alumnos realizaron durante las clases y en los conocimientos que ellos manifestaron
tener a través de la integracion de REA. Entre las manifestaciones se mencionan las

siguientes:

1. Los estudiantes conocieron los recursos educativos presentados por la
profesora, los manipularon e interactuaron con ellos cuando se solicitd su

participacion.

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

113



2. Comprendieron que son herramientas utiles en su aprendizaje ya que
integraron los recursos relacionandolos con el tema de la clase que fue sobre
la Revolucién Mexicana.

3. Valoraron la pertinencia de los recursos y reconocieron la importancia de su
disefio al contener elementos visuales, auditivos e interactivos que
promovieron el interés por parte de los alumnos.

4. Los alumnos identificaron distintos recursos que estan disponibles en la web
con acceso gratuito como el portal de Temoa, de donde se recuperd uno de los

recursos utilizados.

El objetivo general estableci6 el identificar habilidades, conocimientos y
actitudes de los alumnos con el uso de REA, dicho planteamiento se abord6 en la
clase impartida por la profesora, a continuacion se presentan los siguientes hallazgos
relacionados con los aprendizajes esperados establecidos en el Programa de estudio

de Historia:

* Conocimientos: Distinguen elementos sociales, econdmicos y politicos
que componen la sociedad durante la Revolucion Mexicana.
Distinguen elementos de continuidad y ruptura en un proceso
historico; asi mismo comprenden el presenta a partir del estudio del

pasado.
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* Habilidades: Lectura e interpretacion de informacion presentada en los
REA. Organizan la informacion a través de organizadores como mapas
mentales.

* Actitudes: Entienden los problemas actuales para acercarse
criticamente a la informacion y actuar con responsabilidad.
Reflexionan sobre el desarrollo historico y asumen empatia ante el

hecho histoérico.

Dentro del estudio se pretendi6 analizar las condiciones que se presentan al
integrar REA en ambientes de aprendizaje con tecnologia a través del proceso de
ensenanza-aprendizaje para seleccionar adecuadamente los recursos a utilizar, este
objetivo especifico logré cumplirse adecuadamente ya que a través de la observacion
y de los diferentes instrumentos de recoleccion de datos se establecid como una
categoria de analisis “Los ambientes de aprendizaje para la ensefianza de Historia” y
a partir de ello se describio las caracteristicas fisicas y metodoldgicas en un salon de
clases para crear ambientes de aprendizaje en los que se pudiera integrar REA con
relacion a la tematica.

El segundo objetivo especifico que tuvo relacion con el general para describir
coémo ocurre la apropiacion tecnoldgica en los alumnos que incorporan REA en las
clases de Historia del nivel basico, se abarco en su totalidad ya que se narr6 en los

resultados como las alumnas del estudio de caso lograron un nivel de apropiacion de

Esta obra esta sujeta a la licencia Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 3.0 Unported de Creative
Commons. Para ver una copia de esta licencia, visite http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/.

115



acuerdo con sus caracteristicas de aprendizaje, a pesar de que no se lleg6 al tltimo
nivel esperado.

De acuerdo con la relacion entre las categorias e indicadores del estudio uno
de los supuestos que se establecio fue que el uso adecuado y la aplicacion de REA y
desarrollos multimedia por parte de los estudiantes favorece su proceso de
aprendizaje contribuyendo a establecer un ambiente de trabajo favorable para obtener
mejores resultados en la clase. La integracion de REA si favorecié obtener mejores
resultados de los alumnos porque permitié crear un ambiente de aprendizaje dptimo
para los nativos digitales en donde a través de las estrategias diseiadas por la
profesora, los alumnos pudieron interactuar con el recurso dejando de lado las
técnicas tradicionales y dando paso al uso de TIC en la asignatura de Historia para
permitir que el alumno desarrollard nuevas habilidades.

Otro de los supuestos afirm6 que el implementar TIC en la asignatura de
Historia permite generar estrategias de enseianza y aprendizaje que satisfagan las
necesidades educativas de los alumnos. Esta afirmacion es valida porque no solo se
esta cubriendo una de las metodologias establecidas en el Plan y Programa de
Historia para secundaria, como uno de los requisitos de la SEP; sino que ademas la
integracion de TIC como estrategia de ensefianza y aprendizaje cubre las necesidades
de los alumnos con relacion a sus ritmos de trabajo, estilos de aprendizaje,
caracteristicas individuales para hacerlos competentes en las demandas que exige la

sociedad del conocimiento en la actualidad.
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El ultimo supuesto planteado, establece que los alumnos desarrollan el
proceso de apropiacion tecnologica cuando utilizan REA y desarrollos multimedia en
sus clases. De acuerdo con el andlisis que se realiz6 durante la investigacion, se
afirma dicho planteamiento, porque el ir incorporando recursos educativos no solo en
la asignatura de Historia sino en todas las materias permite una apropiacion
tecnologica gradual de los alumnos iniciando con la familiarizacion hasta la
evolucion. Es necesario mencionar que se habla de un proceso, por lo cual la
apropiacion no se logra en una clase sino durante un periodo, dependiendo la
duracion de los estilos y ritmos de aprendizaje de los alumnos.

5.2 Recomendaciones. De acuerdo a la experiencia obtenida con el estudio y
los resultados arrojados por la investigacion, se enlistan sugerencias y
recomendaciones para las futuras investigaciones de la tematica de movimiento

abierto.

1. Los alumnos deben contar en su entorno inmediato, ya sea en su hogar o
escuela con herramientas tecnoldgicas basicas como la computadora,
conexion a internet y proyector.

2. Esnecesario que los alumnos conozcan con anterioridad el contenido de los
temas a visualizar en el REA, antes de interactuar con el recurso para tener
una mejor comprension de €stos.

3. Los profesores deben planear adecuadamente la metodologia a seguir en las
clases para integrar el REA en el momento pertinente y pueda cobrar sentido y

significado al alumno.
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4. Valorar la pertinencia de la integracion de recursos tecnologicos en el aula
para producir aprendizajes significativos en cualquier asignatura.

5. Compartir con colegas las experiencias obtenidas en el uso de REA en las
aulas para realizar un trabajo colegiado al integrar TIC en las actividades
curriculares.

6. De acuerdo con los resultados obtenidos con el estudio, el docente debe
disefiar instrumentos de evaluacidon que permitan verificar los aprendizajes de
los alumnos a partir de la interaccion con el REA.

7. Los profesores necesitan planear estratégicamente la utilizacion de REA en
sus clases y brindar el tiempo necesario para que los alumnos logren una
apropiacion tecnoldgica de acuerdo a sus ritmos de aprendizaje.

8. Es necesario la profesionalizacion y capacitacion docente en el area de TIC y
movimiento abierto para la seleccion e integracion pertinente de REA en las

aulas.

5.3 Aportaciones al campo cientifico. La investigacion realizada en el area
del movimiento abierto permitid identificar el proceso de apropiacion tecnoldgica en
el curriculo de Historia que tienen los alumnos cuando se crean ambientes de trabajo
favorables incorporando REA como estrategias de ensefanza —aprendizaje, haciendo
énfasis en el como los alumnos se apropian del conocimiento a través del uso de la
tecnologia.

La integracion de REA de acuerdo con sus caracteristicas como el disefio,

contenido, herramientas multimedia, entre otros favorece el aprendizaje de los
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alumnos ya que permite que ellos tengan una mejor comprension de los hechos
histéricos que se presentan. Lo anterior beneficia en nivel basico a que en futuras
evaluaciones del area de Historia o de otras asignaturas se ataque a los pésimos
resultados que se obtienen y pueda generar mejores valoraciones estadisticamente
porque los alumnos llegan a una mejor comprension de la informacion.

Por tltimo, es importante mencionar que la integracion de REA en las aulas
de nivel basico permite generar alumnos competentes para las exigencias que
demandan los nuevos estandares en el uso de TIC, ademas favorece el logro de uno
de los rasgos del perfil de egreso deseable del alumno relacionado con la integracion

de TIC como practica de su vida cotidiana.
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ANEXO 1
CUADRO DE TRIPLE ENTRADA PARA FUENTES E INSTRUMENTOS

Tema de investigacion:
Apropiacion tecnoldgica usando recursos educativos abiertos multimedia para el aprendizaje de Historia

Pregunta de investigacion:
¢,Cémo ocurre la apropiacion tecnoldgica en los estudiantes donde se integraron Recursos Educativos Abiertos (REA)
multimedia en educacién secundaria para su aprendizaje de la Historia?

Preguntas subordinadas:

¢ Qué factores deben considerar los profesores de educacion superior al integrar REA en los ambientes de
aprendizaje con tecnologia?

¢ Cudles son las dificultades que se presentan al integrar los REA en los cursos?

Objetivos de recoleccion de datos:
Analizar los datos que guian la investigacién a través de categorias e indicadores para lograr una triangulacion de la
informacién y tedrica.

Fuentes e Revision de
Alumnos Profeso- | Planeacion literatura
Instrumentos res
ol: o Analisis de
s 38%a 0 D | gFig | dates
i 0 |sgo= g 9524 ¢En qué
Categorias e s g_ Py S s e 2 LR pagina
indicadores 3 880 @ 3 g. g. 2 e esta?
*  Pregunta 2 (S0 2® B & 55
o |35 =1
L] Pregunta
RECURSOS EDUCATIVOS ABIERTOS Y
DESARROLLOS MULTIMEDIA
Ambientes de aprendizaje con REA
= ¢Coémo influye la tecnologia en tu X X X 25
aprendizaje?
= ;Coémo promueven los recursos
disponibles en Internet aprendizajes en X X X X 26

tus clases?
= ;Cobmo se desarrolla un ambiente de
aprendizaje con recursos educativos? X X X 20
Caracteristicas de REA
= ¢/Qué beneficios obtuviste en tu

aprendizaje con el uso de recursos X X X 20
educativos?

= ¢;Cobmo fue el acceso a los recursos 22
educativos? X X X

= ¢;Como impacta el disefio del REA en el
aprendizaje de los alumnos? X X X 27

Evaluacion de REA
= ;Cobmo se llevé a cabo la interaccion

con los recursos en Internet? X X X 28
= ;Cobmo se efectuo la busqueda y
seleccién de REA? X X
= ;Cobmo impactan los contenidos del 30
REA en el aprendizaje de los alumnos? X X
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PROCESO DE APROPIACION
TECNOLOGICA
Familiarizacion

= ¢;Cobmo fue su acercamiento con X X X
recursos disponibles en la web?

= ¢/Qué tecnologias conoce que se 35
pueden usar para la asignatura de X X
Historia?

=  ¢Qué facilito la busqueda de REA en la X X X
web?

Utilizacion
= (/Qué usos se les da a los REA? X X
= ¢/Qué aspectos se consideraron para X X X 35

determinar la utilidad de los REA?
= ¢;Como se establece la relacién de los

REA con los objetivos del curso? X X
Integracién
= ¢Cual es la importancia de los REA en X X X 39
el aprendizaje?
= ¢En que contenidos has utilizado X X
recursos educativos? 40
= ;Como se organiza el curso para X X X

integrar REA para el aprendizaje?
Reorientacion

= ¢/Qué propositos tiene el uso de 41
tecnologia en el aula? X X X X

= ¢/Qué funciones del aula se relacionan 40
con la apropiacion de REA? X X

= ¢/Qué relacion se establece entre las
herramientas tecnolégicas y los
contenidos de Historia? X X 39

Evolucion

= ¢;Como se adaptan las tecnologias a las
necesidades de aprendizaje de los X X 39
alumnos?

= ¢/Qué posibilidades de utilizacion de la
tecnologia realiza el profesor? X X

= ¢;Cobmo integran los alumnos los
avances tecnolégicos en el curso de 46
Historia? X X X
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AMBIENTES DE APRENDIZAJE PARA LA
ENSENANZA DE HISTORIA

Finalidades de los ambientes de aprendizaje

de Historia

. ¢ Qué procedimiento se lleva a cabo 48
para generar ambientes de X X
aprendizaje con tecnologia?

e ¢Cémo se integran los recursos en X X 55
ambientes de aprendizaje?

. ¢Como se fomenta el aprendizaje X X X
de Historia? 56

Estrategias de ensefianza-aprendizaje
. ¢ Qué estrategias para aprender

Historia, utiliza el profesor? X X X X X 49
. ¢ Qué actividades de aprendizaje

utiliza el profesor para ensenar el X X X X

tema de Revoluciéon Mexicana? 43

. ¢ Qué orientaciones didacticas

utiliza el profesor de Historia? X X X
Recursos educativos abiertos para el
aprendizaje de Historia
. ¢ Qué recursos educativos de
Historia se encuentran en la web? X x X
. ¢ Qué aprendizajes se logran con la X x x x 53
ensenanza del tema “Revolucion
Mexicana” usando REA? 54
. ¢Como se integran los REA en una X x
clase de Historia? 55
Evaluacién de ambientes de aprendizaje con
REA
. ¢ Qué oportunidades brindan los
~ X X 56
REA al proceso de ensehanza-
aprendizaje? 57
o ¢ Qué contenidos declarativos, X x X
procedimentales y actitudinales se
trabajaron en la sesion?
. ¢ Qué instrumentos de evaluacién X x X 58
formativa se consideran en las
clases?
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ANEXO 2

Entrevista a alumnos

Estimados alumnos. Mi nombre es Erandi Landon Zepeda, estudiante de la Maestria en Tecnologia
Educativa con Acentuacion de Medios Innovadores para la educacion de la Universidad Virtual del
ITESM. Solicito su valiosa colaboracion para responder la siguiente entrevista que estoy realizando
para obtener el grado de Maestria. Agradezco de antemano su disponibilidad y tiempo para poder
proporcionarme la informacion requerida que me sera de suma importancia.

El tema de estudio es “Apropiacion tecnoldgica usando recursos educativos abiertos multimedia para
el aprendizaje de Historia”. Sus respuestas seran totalmente confidenciales y se emplearan para la
recoleccion de datos del tema de investigacion.

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas lo mas detalladamente posible. Las
preguntas son una guia.

Datos de identificacion

Nombre:
Edad:
Grado y Grupo:

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como influye la tecnologia en tu aprendizaje?

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
Caracteristicas de REA

(Qué beneficios obtuviste en tu aprendizaje con el uso de recursos educativos?
(Como fue el acceso a los recursos educativos?

Evaluacion de REA

(Como interactiias con los recursos en Internet?

(Como buscas y seleccionas REA en la web?

Familiarizacion

(Como fue su acercamiento con recursos disponibles en la web?
(Qué tecnologias conoces que se pueden usar para la asignatura de Historia?
(Qué facilita la busqueda de REA en la web?

Utilizacion

(Qué usos se les da a los REA?

Integracion

(En que contenidos has utilizado recursos educativos?
Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?
Evolucion
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(Como integras las herramientas tecnologicas en el curso de Historia?

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué motiva tu aprendizaje de Historia?

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana”
usando REA?
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ANEXO 3
Entrevista a profesores

Estimados docentes. Mi nombre es Erandi Landon Zepeda, estudiante de la Maestria
en Tecnologia Educativa con Acentuacion de Medios Innovadores para la educacion
de la Universidad Virtual del ITESM. Solicito su valiosa colaboracion para responder
la siguiente entrevista de la investigacion que estoy realizando para obtener el grado
de Maestria. Agradezco de antemano su disponibilidad y tiempo para poder
proporcionarme la informacidn requerida que me sera de suma importancia.

El tema de estudio es “Apropiacion tecnologica usando recursos educativos abiertos
multimedia para el aprendizaje de Historia”. Sus respuestas seran totalmente
confidenciales y se emplearan para la recoleccion de datos del tema de investigacion.

Instrucciones: Conteste las siguientes preguntas lo mas detalladamente posible. Las
preguntas son una guia.

Datos de identificacion

Nombre:

Profesion:
Antigiliedad:
Estudios realizados:

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
(Como se desarrolla un ambiente de aprendizaje con recursos educativos?
Caracteristicas de REA

(Como fue el acceso a los recursos educativos?

(Como impacta el disefio del REA en el aprendizaje de los alumnos?

Evaluacion de REA

(Como se llevo a cabo la interaccion con los recursos en Internet?

(Como se efectuo la busqueda y seleccion de REA?

(Como impactan los REA en el aprendizaje de los alumnos?

Familiarizacion

(Qué tecnologias conoce que se pueden usar para la asignatura de Historia?
(Qué facilita la busqueda de REA en la web?

Utilizacion

(Qué usos se les da a los REA?

(Qué aspectos se consideraron para determinar la utilidad de los REA?
Integracion

(Cual es la importancia de los REA en el aprendizaje?
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(En que contenidos ha utilizado recursos educativos?

(Como se organiza el curso para integrar REA para el aprendizaje?

Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?

(Qué funciones del aula se relacionan con la apropiacion tecnoldgica?

Evolucion

(Como se adaptan las tecnologias a las necesidades de aprendizaje de los alumnos?
(Como integran los alumnos los avances tecnologicos en el curso de Historia?

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué procedimiento se lleva a cabo para generar ambientes de aprendizaje con
tecnologia?

(Como se integran los recursos en ambientes de aprendizaje?

(Como se fomenta el aprendizaje de Historia?

Estrategias de enseiianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

(Qué orientaciones didacticas utiliza el profesor de Historia?

Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana”
usando REA?

Evaluacion de ambientes de aprendizaje con REA

(Qué oportunidades brinda los REA al proceso de ensefianza-aprendizaje?
(Qué contenidos declarativas, procedimentales y actitudinales se trabajaron en la
sesion

(Qué instrumentos de evaluacion formativa se consideran en las clases?
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ANEXO 4

REJILLA DE OBSERVACION DE LA CLASE “REVOLUCION MEXICANA”

Nombre del Observador: Fecha:
Nombre de la institucion: Duracién:
. Observaciones
Indicadores — -
Descriptivas Reflexivas

Ambientes de
aprendizaje

Caracteristicas
de REA

Evaluacion de
REA

Familiarizacion

Utilizacion

Integracion

Reorientacion

Evolucion

Finalidades de
los ambientes
de aprendizaje

Estrategias de
ensefianza-
aprendizaje

REA parael
aprendizaje de
Historia

Evaluacion de
ambientes de
aprendizaje
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ANEXO 5
CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

Estimados alumnos. Mi nombre es Erandi Landon Zepeda, estudiante de la Maestria en Tecnologia
Educativa con Acentuacién de Medios Innovadores para la educacion de la Universidad Virtual del
ITESM. Solicito su valiosa colaboracion para responder la siguiente encuesta que estoy realizando
para obtener el grado de Maestria. Agradezco de antemano su disponibilidad y tiempo para poder
proporcionarme la informacion requerida que me sera de suma importancia.

El tema de estudio es “Apropiacion tecnoldgica usando recursos educativos abiertos multimedia para
el aprendizaje de Historia”. Sus respuestas seran totalmente confidenciales y se emplearan para la
recoleccion de datos del tema de investigacion.

Instrucciones: Lee detenidamente los indicadores y selecciona la respuesta correcta al enunciado.

1. La tecnologia tiene influencia en tu aprendizaje
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

2. Los recursos disponibles en internet promueven aprendizajes en tus clases
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

3. Obtienes beneficios en tu aprendizaje con el uso de recursos educativos abiertos
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

4. El disefio del recurso educativo abierto impacta en tu aprendizaje
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

5. Consideras adecuado el acercamiento con los recursos disponibles en la web
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

6. Consideras importante el uso de REA en tu aprendizaje
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

7. Logras aprendizajes usando REA para el tema “Revolucion Mexicana”
a. Completamente de acuerdo  b. De acuerdo c. En desacuerdo

8. (Qué estrategias de aprendizaje utiliza el profesor?
a. Exposicion didactica  b. Proyectos  c. Trabajo en equipos d. Todas las anteriores

9. (Qué actividades de aprendizaje se utilizan para la ensefianza del tema “Revolucion
Mexicana”?
a. Esquemas  b. Documentales c¢. Uso de recursos educativos  d. Todas las anteriores

10. ;Qué contenidos de Historia se trabajan con recursos educativos abiertos?
a) Independencia de México  b) Revolucion Mexicana  d) Porfiriato d) Todas
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ANEXO 6

LISTA DE COTEJO DE LA PLANEACION DOCENTE

LISTA DE COTEJO DE LA PLANEACION DOCENTE

INDICADORES SI NO | OBSERVACION

Hace mencion de un ambiente de aprendizaje
con Recursos Educativos Abiertos

Uso de REA como herramienta de ensefianza y
aprendizaje

Refleja los propdsitos del uso de tecnologias en
el aula

Se presentan diversas posibilidades de uso de la
tecnologia

Relacion entre los REA y los objetivos del
curso

Relacion entre las herramientas tecnolédgicas y
contenidos de Historia

Organizacion del curso para integrar REA

Ambientes de aprendizaje electronicos
incluyendo Internet

Procedimiento para generar ambientes de
aprendizaje con tecnologia.

Menciona las estrategias de aprendizaje de
Historia

Explica las actividades de aprendizaje sobre la
Revolucion Mexicana

Se explica las orientaciones didacticas de
Historia

Se describen los recursos educativos para la
ensenanza de la Revolucion Mexicana

Se describe el procedimiento de integracion de
REA en la clase

Describe los contenidos declarativos,
procedimentales y actitudinales

Especifica los instrumentos de evaluacion
formativa
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ANEXO 7
Entrevista a Alexa

Datos de identificacion
Nombre: Alexa Sierra Luna
Edad: 14 afios

Grado y Grupo: 3°C

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como influye la tecnologia en tu aprendizaje?

R= Facilita el trabajo, facilita la vida

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
R= Facilitan el entendimiento porque me sirven como apoyo para algunos trabajos y
contenidos de la escuela.

Caracteristicas de REA

(Qué beneficios obtuviste en tu aprendizaje con el uso de recursos educativos?
R= Nos facilita las cosas porque se encuentra cualquier informacion en Internet.
(Como fue el acceso a los recursos educativos?

R= Es fécil, ya que cuento con internet y computadora en casa y se manejar los
programas de la computadora

Evaluacion de REA

(Como interactiias con los recursos en Internet?

R= Hay programas que nos piden nuestra participacion para poder continuar.
(Como buscas y seleccionas REA en la web?

R= Entro a Google y en la barra coloco el tema que necesite investigar.

Familiarizacion

(Como fue su acercamiento con recursos disponibles en la web?

R= Fue normal ya que todos los dias navego en internet.

(Qué tecnologias conoces que se pueden usar para la asignatura de Historia?

R= El proyector, computadora, celular, television entre otras cosas.

(Queé facilita la busqueda de REA en la web?

R= El hecho de que son gratuitos

Utilizacion

(Qué usos se les da a los REA?

R= Apoyo para algin contenido en la escuela, para que aclaremos dudas en nuestras
casas.

Integracion

(En que contenidos has utilizado recursos educativos?

R= En tecnologia sobre innovacion tecnoldgica, en FCE sobre derechos humanos
Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?
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R= Facilitar el aprendizaje y evitar la lectura de libros para entender mejor el tema a
través de imagenes y sonido.

Evolucion

(Como integras las herramientas tecnologicas en el curso de Historia?

R= El celular lo ocupo para buscar informacion en la clase, la computadora la utilizo
en la sala de computo para realizar algun trabajo y en audiovisual utilizamos recursos
educativos que nos presenta el profesor.

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué motiva tu aprendizaje de Historia?

R= El saber sobre nuestra propia historia, la historia de mi pais y saber que todo
tienen una historia

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

R= Esquemas, lectura de comprension, analisis de documentales.

(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

R=Analisis de caricaturas politicas y documentales

Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

R= Videos de corridos revolucionarios, pagina del Centenario de la Revolucion
(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana”
usando REA?

R= aprendizajes del contexto historico, de los personajes que participaron y de lo que
hicieron
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ANEXO 8
Entrevista a Vanessa

Datos de identificacion

Nombre: Vanessa Bustamante Rivera
Edad: 14 afios

Grado y Grupo: 3° A

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como influye la tecnologia en tu aprendizaje?

R= La tecnologia no solo la ocupo en la escuela sino que es parte de mi vida, dependo
de ella.

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
R= Facilita cualquier contenido que veamos en cualquier asignatura
Caracteristicas de REA

(Qué beneficios obtuviste en tu aprendizaje con el uso de recursos educativos?
R=mejora la comprension y nos ayuda a retener el conocimiento

(Como fue el acceso a los recursos educativos?

R= Fécil, me gusta navegar en la red y andar de curiosa buscando algo innovador.
Evaluacion de REA

(Como interactias con los recursos en Internet?

R=No solo hay lecturas en Internet sino que también algunos programas que te
ayudan a facilitar el aprendizaje con recursos interactivos

(Como buscas y seleccionas REA en la web?

R= Primero especifico el tema concreto y en la red busco paginas variadas y
seleccionar la mas adecuada para sacar informacion del tema.

Familiarizacion

(Como fue su acercamiento con recursos disponibles en la web?

R=Pues es que la mayoria de las veces navego en internet y puedes encontrar mas
facilmente todo lo que quieras.

(Qué tecnologias conoces que se pueden usar para la asignatura de Historia?

R= Pues en Internet existen muchas paginas que no solo traen textos sino que también
te ayudan con material interactivo, el proyector, la computadora, el celular también
los ocupamos.

(Qué facilita la busqueda de REA en la web?

R= Pues para empezar debe ser sobre un tema que conozca y pues obviamente que
tenga una computadora con internet o el celular.

Utilizacion

(Qué usos se les da a los REA?

R= En el caso de Historia, interactuar con los hechos sucedidos en la época.
Integracion

(En que contenidos has utilizado recursos educativos?
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R= Recuerdo que en el tema de la independencia de México, el Porfiriato y la
Revolucion Mexicana

Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?

R=No solo quedarnos con el conocimiento e informacion de los libros sino también
ir mas alla del aprendizaje que nos brindan los recursos como videos.

Evolucion

(Como integras las herramientas tecnologicas en el curso de Historia?

R=ya sea que el profesor nos indique que vamos a utilizar o si nosotros de manera
independiente decidimos entonces uso las que se encuentran en el salon de
audiovisual como el proyector, computadora, pizarrdn electronico.

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué motiva tu aprendizaje de Historia?

R= El hecho de que la maestra trata de no hacer tediosa la clase al interactuar con s
medios tecnologicos

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

R= esquemas, mapas mentales, cuadros comparativos y ver videos

(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

R= Pues las estrategias que utiliza mas es llevarnos a audiovisual para ver videos
sobre la revolucion y corridos.

Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

R= Videos de corridos revolucionarios.

(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana”
usando REA?

R=saber como ocurri6 dicho acontecimiento no solo a través de lecturas sino de
videos porque considero que de esa forma no se me olvidan las cosas.
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ANEXO 9

Entrevista a Lesly

Datos de identificacion
Nombre: Lesly Mendoza Real
Edad: 14 afios

Grado y Grupo: 3° B

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como influye la tecnologia en tu aprendizaje?

R= Siento que influye mucho porque todos mis compafieros y yo usamos la
tecnologia normalmente para todo

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
R= facilitan la forma en la que aprendemos porque ya la mayoria de los maestros
utiliza recursos de Internet

Caracteristicas de REA

(Qué beneficios obtuviste en tu aprendizaje con el uso de recursos educativos?

R= Yo siento que aprendo mas cuando veo y escucho que cuando leo mi libro de
texto

(Como fue el acceso a los recursos educativos?

R= Es rapido encontrar cualquier cosa en la web si sabemos utilizar la computadora
Evaluacion de REA

(Como interactiias con los recursos en Internet?

R= Hay péginas en internet que nos piden que respondamos algln cuestionario, que
vayamos dandole clic a algiin elemento cuando no los pide, todo depende del recurso
que utilicemos.

(Como buscas y seleccionas REA en la web?

R=En algin buscador coloque el tema o la palabra que vaya a buscar, pero en
ocasiones la profesora nos indica que recurso vamos a ver e incluso nos da opciones y
escojo el que mas me guste.

Familiarizacion

(Como fue su acercamiento con recursos disponibles en la web?

R= Me sorprendi cuando vi las opciones que la profesora nos dio, no sabia que
existieran tantos recursos y sobre todo de Historia.

(Qué tecnologias conoces que se pueden usar para la asignatura de Historia?
R=la computadora, internet, el celular y el proyector

(Queé facilita la busqueda de REA en la web?

R=Que sepamos el contenido que queremos buscar

Utilizacion

(Qué usos se les da a los REA?
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R= depende porque si es en clase la profesora los utiliza para explicar algun tema,
pero si yo lo busco en mi computadora lo uso para buscar informacion
Integracion

(En que contenidos has utilizado recursos educativos?

R= en algunas materias nos dejan buscar informacion, sin embargo la profesora de
historia es la que mas nos solicita los recursos para su clase.

Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?

R= pues que nosotros aprendamos mas facilmente algiin tema y se nos facilite la
clase.

Evolucion

(Como integras las herramientas tecnologicas en el curso de Historia?

R= las uso para entender mas sobre un tema que vimos en clase de historia

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué motiva tu aprendizaje de Historia?

R=a mi me agrada saber como es que ocurrié todo después de que llegaron los
espafioles, ademas me gusta como ensefia la maestra.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

R= esquemas, videos y algunos recursos de internet

(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

R= esquemas, corridos, analisis de textos, lecturas de libros

Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

R= videos en youtube, recursos en la pagina del centenario de la revolucion
(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana’
usando REA?

R= conocer sobre Madero, Zapata, Villa, Carranza.

2
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ANEXO 10

Entrevista a profesores
Datos de identificacion

Profesion: Docente de secundaria

Antigiiedad: 9 afios

Estudios realizados: Lic. en Educ. Media Superior en el 4area de Ciencias Sociales,
Maestria en Investigacion Educativa

Ambientes de aprendizaje con REA

(Como promueven los recursos disponibles en Internet aprendizajes en tus clases?
R= Sirven de apoyo para los alumnos sobre todo para abarcar los diferentes estilos de
aprendizaje.

(Como se desarrolla un ambiente de aprendizaje con recursos educativos?

R= en un ambiente de aprendizaje dentro del salon se pueden presentar diferentes
estrategias de enseflanza, en este caso los recursos educativos son una opcion para
utilizar la tecnologia en el aula.

Caracteristicas de REA

(Como fue el acceso a los recursos educativos?

R= la mayoria de las veces yo les indico en donde pueden localizar los recursos
(Como impacta el disefio del REA en el aprendizaje de los alumnos?

R= el disefio impacta ya que si es atractivo les atrae la atencion hacia el tema.
Evaluacion de REA

(Como se llevo a cabo la interaccion con los recursos en Internet?

R=En clase hago participar a los alumnos para que interactiien con las funciones del
pizarrén electronico sobre el recurso que estamos visualizando.

(Como se efectuo la busqueda y seleccion de REA?

R=Regularmente les indico el url para que puedan localizarlo mas facilmente en
Internet.

(Como impactan los REA en el aprendizaje de los alumnos?

R= Impactan mucho ya que es una estrategia novedosa para que los alumnos
comprendan alguna tematica y sobre todo en la asignatura de Historia ya que la
consideran aburrida

Familiarizacion

(Qué tecnologias conoce que se pueden usar para la asignatura de Historia?

R= Internet, programas virtuales, television, documentales basicamente, proyector.
(Qué facilita la busqueda de REA en la web?

R=que se tenga claro el contenido que se va a buscar

Utilizacion
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(Qué usos se les da a los REA?

R=Son estrategias de ensefianza y aprendizaje que apoyan las tematicas que se ven en
clase.

(Qué aspectos se consideran para determinar la utilidad de los REA?

R=los contenidos que brindan y el interés que pueden causar en los alumnos.
Integracion

(Cual es la importancia de los REA en el aprendizaje?

R= permiten desarrollar en los alumnos habilidades tecnologicas y sobre todo la
comprension de una manera mas fécil de los contenidos

(En que contenidos ha utilizado recursos educativos?

R= Por los tiempos no siempre los utilizo, pero en ocasiones los uso en temas de
guerra para sensibilizar a los alumnos.

(Como se organiza el curso para integrar REA para el aprendizaje?

R=En actividades de inicio, desarrollo y cierre y dependiendo el recurso es el
momento en el que se integra dentro de la clase.

Reorientacion

(Qué propdsitos tiene el uso de tecnologia en el aula?

R= El que los alumnos puedan analizar el contexto, que lo puedan recrear.

(Qué funciones del aula se relacionan con la apropiacion tecnologica?

R=el aula de audiovisual sobre todo se ocupa para abordar herramientas tecnoldgicas
de apoyo a los alumnos en sus aprendizajes.

Evolucion

(Como se adaptan las tecnologias a las necesidades de aprendizaje de los alumnos?
R= Lo utilizo como una cuestion didactica y ayuda a los alumnos con diferentes
estilos de aprendizaje.

(Como integran los alumnos los avances tecnologicos en el curso de Historia?

R=En ocasiones los alumnos utilizan la tecnologia con una perspectiva de diversion y
no didactica

Finalidades de los ambientes de aprendizaje de Historia

(Qué procedimiento se lleva a cabo para generar ambientes de aprendizaje con
tecnologia?

R= Observo primeramente el recurso y lo que puedo rescatar para los aprendizajes
esperados, para que posteriormente los alumnos trabajen con el recurso a través de
una guia de trabajo.

(Como se integran los recursos en ambientes de aprendizaje?

R= Como instrumentos didacticos

(Como se fomenta el aprendizaje de Historia?

R= El usar las tecnologias los acerca mas a lo que ellos conocen y la materia se hace
mas atractiva.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

(Qué estrategias para aprender Historia, utiliza el profesor?

R= Los esquemas como mapas conceptuales ya que soy muy expositiva, sopas de
letras, peliculas,
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(Qué actividades de aprendizaje utiliza el profesor para ensefar el tema de
Revolucion Mexicana?

R=Esquemas, analisis de documentales, lectura de textos

(Qué orientaciones didacticas utiliza el profesor de Historia?

R= La narracion es bésica en el desarrollo de la asignatura, asi como el cuento.
Recursos educativos abiertos para el aprendizaje de Historia

(Qué recursos educativos de Historia se encuentran en la web?

R= la pagina del bicentenario de la independencia y centenario de la revolucion,
simulaciones, videos, documentales, entre otros

(Qué aprendizajes se logran con la ensefianza del tema “Revolucion Mexicana”
usando REA?

R=permitir a los alumnos que a través de la imagen y sonido se sensibilicen por el
contexto y puedan comprender la temética con los recursos.

Evaluacion de ambientes de aprendizaje con REA

(Qué oportunidades brinda los REA al proceso de ensefianza-aprendizaje?

R= Brindan interés hacia la asignatura, ya que se considera en ocasiones aburrida.
(Qué contenidos declarativas, procedimentales y actitudinales se trabajaron en la
sesion?

R= En todos los temas se trabaja un glosario al inicio

(Qué instrumentos de evaluacion formativa se consideran en las clases?

R= Utilizo una reflexion a través de una rubrica que previamente les indico.
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