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Estamos a punto de terminar un semestre mas y con él,
el cumplimiento de los objetivos que nos propusimos a
su inicio.

Por nuestra parte, hemos dado un gran paso con la
creaciéon de una herramienta especial para los cursos
redisefados: intraTEC. Gracias a intraTEC, sera mas
eficaz y rapido el desarrollo de las tareas académicas.

Asimismo, se han hecho cambios importantes en la
plataforma tecnolégica Lotus Notes que buscan eliminar
las dificultades que habian impedido el buen desempe-
fio de la herramienta Learning Space.

No nos queda mas que seguir mejorando los muchos ser-
vicios que ofrecemos a fin de que ustedes, los usuarios,
los aprovechen al maximo.

jHasta el afio préximo!
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Ven por tu

Debido al éxito que tuvo el programa Ven por tu PORTATIL en su primera etapa, se ha abierto una segunda
oportunidad para quienes no pudieron adquirir una computadora la primera vez. Si aun no conoces todos los
detalle sobre este Programa, esta es también una nueva oportunidad para que lo hagas:

CARACTERISTICAS IBM (6us) Think Pad 380 IBM (9us) Think Pad 380 COMPAQ

Procesador

Velocidad

Memoria RAM

Disco duro

Pantalla

Resolucion

Num. de colores

Unidad de disco flexible
Mouse

CD-ROM

Tarjeta de Red Ethernet
Tarjeta de sonido
Modem

Puertos PCMCIA
Puertos de comunicacion
Bateria

Peso

Incluye

Garantia
Renovacion tecnologica

INTEL PENTIUM MMX
166Mhz

80 Mb

3.0Gh

Matriz activa 12.1
800x600

65,536

3 1/2 pulgadas
TrackPoint Il

20x interno

10/100

S|

56 Kb

2

IR, Serial y Paralelo
Lition-ion

3.22 kgs.

Windows 95

MS Office Profesional
Acceso a servidor de
aplicaciones del Campus
Cable de seguridad
Maleta tipo back pack
3 anos

Sl

INTEL PENTIUM MMX
233Mhz

64 Mb

4.0 Gb

Matriz activa 12.1
800x600

16.7 millones

3 1/2 pulgadas
TrackPoint Il

24x interno

10/100

Sl

56 Kb

2

USB, IR, Serial y Paralelo
Lition-ion

3.22 kgs.

Windows 95

MS Office Profesional
Acceso a servidor de
aplicaciones del Campus
Cable de seguridad
Maleta tipo back pack
3 anos

&l

&Y codmo puedes adquirir una?

INTEL PENTIUM MMX
266Mhz

64 Mb

4.0 Gb

Matriz activa 13.3
1024x768

16.7 millones

3 1/2 pulgadas

Touch Pad

20x interno

10/100 (integrada)

Sl

56 Kb

z

USB. IR. Serial y Paralelo
Lition-ion

3.57 kgs

Windows 95

MS Office Profesional
Acceso a servidor de
aplicaciones del Campus
Cable de seguridad
Maleta tipo back pack
1 ano (renovable)

Sl

Para adquirir cualquiera de estas tres computadoras, tienes que ser un alumno admitido por la Direccién de
Admisiones del ITESM, Campus Monterrey, estar inscrito y no tener adeudos vencidos en el periodo de la
adjudicacion.

Hay varias maneras de efectuar el pago. Por supuesto de contado. Pero también existe la posibilidad de un
plan de financiamiento desde uno hasta tres afios de pago, dependiendo del semestre que curses. Si apenas
inicias o ya llegaste al tercer semestre, puedes pagar tus computadora hasta en 3 afios. Si ya llegaste al
quinto, puedes pagarla hasta en 2 afos. Y si estas en el sexto o ya llegaste al octavo, tienes hasta un afio
para pagarla. Si cursas el noveno o el décimo semestre, sélo puedes adquirirla de contado.
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Estos son los esquemas de pago, dependiendo de si buscas efectuar el pago de contado o entrar a uno de los
tres programas de financiamiento.

esquemas de pago

CARACTERISTICAS IBM Think Pad 380 IBM Think Pad 380 COMPAQ

Precio de contado $1.943.50 USD $2,621.05 USD $2693.30 USD

Plazo 12 meses
(11 pagos por 1 ano)

10 pagos de $209.86 USD
1 pago de $59.80 USD
Total: $2,158.40 USD

10 pagos de $287.55 USD
1 pago de $126.50 USD
Total: $3,001.50 USD

10 pagos de $259.84 USD
1 pago de $277.13 USD
Total: $2,875.53 USD

Plazo 24 meses
(21 pagos por 2 anos)

20 pagos de $104.63 USD
1 pago de $115.00 USD
Total: $2,213.60 USD

20 pagos de $143.78 USD
1 pago de $195.50 USD
Total: $3,071.10 USD

20 pagos de $140.71 USD
1 pago de $277.13 USD
Total: $3.091.33 USD

Plazo 36 meses
(31 pagos por 3 afios)

30 pagos de $69.95 USD
1 pago de $170.20 USD

30 pagos de $95.85 USD
1 pago de $264 50 USD

30 pagos de $98.44 USD
1 pago de $277.13 USD

Total: $2,268.70 USD

Total: $3,140.00 USD

Total: $3.230.33 USD

Si quieres una de estas computadoras o saber un poco mas al respecto para tomar la decision, constiltalo en:
http://portatil.mty.itesm.mx ¢ portatil@campus.mty.itesm.mx ¢ 358-20-00 exts. 7351 y 7352

. —

Todas las computadoras del programa Ven por tu
PORTATIL tienen un disco duro que est4 dividido
en dos secciones denominadas "Particiones”. La
primera particion aloja todas las aplicaciones
que estan instaladas en tu computadora y que
puedes usar independientemente del lugar en
el que te encuentres. El cliente de Lotus Notes
e intraTEC son dos sjemplos de estos progra-
mas. La segunda particién esta destinada para
la utilizacién de los programas que se encuen-
tran en los servidores de aplicaciones para equi-
pos portétiles como Maple y Autocad, que sélo
pueden ser utilizados cuando la computadora
esta conectada en un nodo del Campus
Monterrey.

A cada disco duro se destinan 550 MB para el
uso de las aplicaciones, de tal forma que si tu
disco duro tiene 4 GB de capacidad total, se le
asigna un espacio de 3.5 GB llamado "DISCO
C" o "Particion C" y otro con 550 MB con el nom-
bre de "DISCO D" o "Particién D".

En la "Particion D" se encuentra toda la infor-
macion necesaria para que cuando la computa-

dora arranque, pueda usar aplicaciones como
AutoCad R14, MathCad 6.0, Microsoft Project,
Electronics Workbench, Visual Dbase, Acrobat
Reader, Maple V, Turbo C++, Winzip, Fortran
Power Station, Turbo Pascal, WS-FTP y Ghost
View.

Para poder usar estas aplicaciones es necesa-
rio arrancar la computadora conectada a la red
del campus y con el disco flexible etiquetado
como "Aplicaciones en Servidores" colocado en
la unidad de disco flexible.

Ventajas de tener una

"PARTICION D"

@ Tienes acceso a diferentes aplicaciones
sin necesidad de que estén instaladas comple-
tas en tu disco duro, y por lo tanto puedes hacer
una mejor administracion del espacio.

@ \o es necesario hacer fila para poder
usar una computadora de las salas de coémpu-
to, ya que tu portatil se convierte en una de ellas
cuando arranca desde esta particién, ademas
de que existen mas de 1500 nodos disponibles
en el campus para conectarse.

@ Cuando se instale un nueva versién de
algin programa en los servidores de
aplkicaciones™ del Campus Monterrey,
automaticamente se actualiza la version en to-
das las computadoras portatiles que usan las
aplicaciones por este medio.

@ Cada vez sera mayor el nimero de apli-
caciones a las que tendras acceso por medio
de la red, sin necesidad de instalar nada
adicional en tu portatil.

@ Si alguna vez quieres hacer alguna ins-
talacién de un programa del que tengas des-
confianza, puedes instalarlo en esta particion y
probarlo para que veas si provoca algiin con-
flicto con la configuracién de la computadora, y
si este fuera el caso es posible reinstalar sola-
mente el "DISCO D" con la asesoria adecuada
(en el CATSC) para que tu informacion quede a
salvo en el "DISCO C". ‘

@ Si por alguna razén no te interesa usar
el acceso a las aplicaciones antes menciona-
das, puedes borrar la informacion del "DISCO
D"y usario como una unidad de almacenamiento
adicional,




Para una comunicacion efectiva entre computadoras

Una de las herramientas mas utiles para la transfe-
rencia de archivos desde una computadora a otra es
el FTP o File Transfer Protocol.

Cuando desees transferir un archivo desde un disco
hasta tu cuento o viceversa, o bien, cuando quieras
adquirir una alguna aplicacion o archivo de la red, el
FTP es lo mejor.

En el ITESM contamos con un servidor de FTP lla-
mado FTP Anénimo. Ahi, puedes encontrar progra-
mas que te seran de gran utilidad, y que podras
accesar facilmente desde tu PC o tu computadora
portatil.

En este servidor se encuentran navegadores, pro-
gramas de evaluacion, programas de uso gratuito,
vacunas, y documentacién, entre otros muchos re-
cursos. Todas estas aplicaciones y utilerias se en-
cuentran aqui en el campus, y se actualizan diaria-
mente. Hay programas para cualquier versién de
Microsoft Windows (3.1/95/98/NT), para Macintosh
(7.x/8.x), para las versiones mas importantes de Unix
(Solaris,AlX,IRIX,HP-UX,DEC-Unix,Linux) y para
aplicaciones desarrolladas en el lenguaje de progra-
macion multiplataforma Java.

Al conectar tu portatil en cualquiera de los nodos, dis-
tribuidos por todo el campus, la transferencia de es-
tos archivos del servidor a tu computadora es rapida
y no tendras que invertir mucho tiempo en esperar a
que termine.

Para accesar al servidor de FTP anénimo, necesitas
un cliente de FTP. (Si necesitas saber mas acerca de
los clientes FTP consulta http://soporte/www/
apoyo.htm#ftp)

Para accesar a través de un cliente FTP, debes utili-
zar estos datos:

@servidor:  ftp.mty.itesm.mx
@Usuario:  anonymous
@Password: El password puede ser una cuenta de

correo (al00000@mail.mty.itesm.mx)

Ademas el servidor se puede accesar a través de
HTTP, esto es, utilizando un navegador como
Netscape Communicator o Microsoft Internet Explorer.

Para saber como accesar a través de un navegador
(HTTP), consulta los siguientes URLSs:

http://ftp.mty.itesm.mx

En el directorio /pub/netscape encontraras todas las
versiones de Netscape Communicator

http://tucows.mty.itesm.mx/

Este servidor es un espejo (o replica) de http://
www.tucows.com/. Cuenta con paginas HTML para
hacer mas facil su navegacion.

http://ftp.mty.itesm.mx/LDP

Este servidor es espejo del Linux Documentation
Project

http://sunsite.unc.edu/LDP/

Aqui encontraras noticias, eventos e informacion en
general acerca del sistema operativo Linux.

Si tienes cualquier duda
con respecto
al servicio de FTP Anénimo
del Campus Monterrey,
puedes enviar un correo a la cuenta:

Recuerda que estamos para servirte.

Julio Marat Arroyo Hernandez
Webmaster y ftpadmin




. Cursos redisenados?:

inalmente el acceso desde tu casa a los cursos redisefados y al correo electronico ya no es un problema.
IntraTEC ha venido a convertirse en el recurso mas sencillo y eficaz para todos los que cursamos o impar-
timos este tipo de cursos, y también para quienes hacemos uso del correo electrénico.

Con un mayor numero de lineas disponibles, una velocidad de conexion mas rapida y un tiempo ilimitado de uso,
IntraTEC ha venido a sustituir y sobrepasar con mucho al servicio de Tec en Tu Casa (TETC). Muchos nos hemos
preguntado el porqué de este IntraTEC si ya existe Tec en Tu Casa. Sin embargo, hay algunas cosas que decir al

respecto.

UN POCO DE HISTORIA

En este ultimo cuarto de siglo hemos sido fuertemen-
te impactados enla forma en c6mo captamos, trans-
portamos, almacenamos, procesamos y difundimos
datos, informacién y conocimiento. El advenimiento y
aplicacion masiva de tecnologias basadas en la con-
vergencia de las telecomunicaciones con la informati-
ca, nos ha llevado a darles nuevos contenidos y usos
alas redes y las computadoras. En particular, el siste-
ma educativo se ha visto favorablemente alterado por
las tecnologias de informacién y el nimero de perso-
nas que nos hemos unido a su “club de usuarios”, va

en aumento. Y en esta revolucién nuestro Instituto no se
ha quedado atras. Desde hace mas de 10 afios todos
hemos sido participes directos del cambio que han pro-
vocado la uniéon de las computadoras y las redes
computacionales. Gracias al papel de facilitador que des-
empend el Instituto, pudimos acercarnos a estas tecnolo-
gias antes que muchos, y cuando muy pocos podian te-
ner acceso a ellas por la carencia de opciones accesibles
en el mercado. Sin embargo, el panorama ha cambiado y
hoy, es tiempo de convertirnos en les protagonistas del
cambio.

Desde 1986 el contacto con la WWW, el correo electronico y las bases de datos, entre otros muchos recursos
informaticos, han sido comun para nosotros. A partir de que 1990, el Instituto acerco Internet a nuestras casas con
el servicio de TETC, hemos tenido a nuestra disposicion y en nuestra propia casa, un acceso bastante desahoga-
do y sin comparacion, a la “supercarretera de la informacion”. Pero hoy Tec en tu Casa esta dejando de tener
sentido como «proveedor» de Internet, ya que el acceso a este servicio puede ser mas facil y eficaz gracias a las
muchas opciones comerciales que existen en el mercado. Asi que: ¢,por qué no recurrir a ellas?... Todos los que
pertenecemos al Sistema ITESM, vivimos y hacemos dia con dia la Misién del Instituto: buscamos ser personas
comprometidas con el desarrollo de nuestra comunidad para mejorarla en lo social, en lo econémico y en lo

politico; buscamos ser competitivos internacionalmente en nuestra area de conocimiento y buscamos hacer todo
eso, de una manera eficaz... Es tiempo de que tengamos un papel mas activo para cumplir esa Misién.




COMPROMISO Y COMPETITIVIDAD

Hacernos responsables de obtener los recursos
informaticos que nos ayuden a ser la persona que delinea
- laMision de nuestro Instituto es importante. Pero también
lo es la reafirmacién del compromiso y la competitividad
que promueve el Sistema. Por eso nacié la idea de crear
un nuevo servicio denominado: intraTEC.

IntraTEC es un servicio que ofrece la Direccién de Infor-
matica del Campus Monterrey a través del Departamento

de Servicios Computacionales. El objetivo de intraTEC
es hacer mas eficaz la realizacion de las tareas de alum-
nos y maestros, sobre todo las de aquellos que estamos
llevando algtin curso redisefiado. A diferencia de Tec en
Tu Casa, que se utiliza mayormente como una opcién
para navegar por Internet, intraTEC esta dirigido exclusi-
vamente a dar soporte a los Cursos Redisefiados y brin-
dar un acceso agil a Lotus Notes y al Correo Electrénico.
Por eso, intraTEC es la mejor opcién.

Ya no mas lineas ocupadas, conexiones lentas y limites de uso. Con intraTEC hay 240 lineas realmente disponi-
bles; por lo que la garantia de que siempre se podra encontrar una libre, es total. Ya no mas largos minutos de
espera de conexion. Con intraTEC, la velocidad de conexion puede alcanzar los 56k. Ya no mas calculos de «cuan-

tas veces mas me puedo conectar este mes». El numero de veces que puede hacerse conexion a intraTEC es
ilimitado; sin embargo, si existe un maximo de tiempo de conexion de 15 minutos, transcurrido el cual, la conexion
termina automaticamente. Esto es porque no es necesario mas tiempo para efectuar la réplica de base de datos de
Notes y la recepcion y el envio de los correos electronicos. No obstante, si se necesita hacer la conexién nuevamen-
te y las veces que sean necesarias, se puede efectuar. Con estos parametros, podemos decir que intraTEC significa
la mejor opcion para las actividades academicas y el elemento ideal para los cursos redisefiados.

Algunas diferencias entre el uso de
intraTEC y el de Tec en Tu Casa

intra¥tE€ FEF
1 3 B 2 e §
Acceso a Cursos Redisefiados y Acceso a Internet (incluyendo Cursos Redisefiados
Correo Electronico (via Lotus Notes) y Correo Electrénico via WWW)

240 lineas (... y en crecimiento)
Siempre hay lineas disponibles

&
Velocidad de conexion de hasta 56k

Conexién sin limite de tiempo mensual
total (en sesiones de 15 minutos)

@
Util para actividades académicas

120 lineas (... y no creceran)
Casi siempre estan ocupadas

Velocidad maxima de conexion de 36k
Conexion limitada a 25 horas al mes

Util para actividades académicas y
no académicas




entro de su nueva mision el ITESM ha incluido al Redisefioc como

parte importante en el desarrollo de los nuevos profesionistas. Asi,
desde finales del afio de 1996, el redisefio forma parte del quehacer
cotidiano de muchas personas, tanto alumnos como profesores.

Uno de los puntos mas importantes en el proceso de implantacion del
programa de Redisefo es el contar con una tecnologia confiable que
sea transaprente, es decir, que tanto los alumnos como los instructores
se concentren en el proceso de aprendizaje y no en el uso y aplicacion
de la tecnologia.

En el Departamento de Innovacion Tecnolégica hemos sido responsa-
bles de la parte tecnoldgica del redisefo: Learning Space. La introduc-
cion de la herramienta Learning Space en el redisefio de cursos ha sido
de vital importancia para facilitar la interaccion instructor-alumno.

En los inicios de Learning Space en el campus Monterrey, contabamos
con tecnologia limitada que daba soporte a todos los que participaban
en el redisefo. Hoy en dia contamos con servidores de mayor capaci-
dad, asi como una mejor infraestructura de red, lo que nos coloca a la
vanguardia de cualquier empresa y universidad a nivel mundial.

Conexion confiable

rrén (ISC ‘98)

Sin embargo, al igual que todos los
servicios, siempre existe la posibi-
lidad de fallas. No obstante, se han
tomado en cuenta muchas consi-
deraciones al respecto y ahora he-
mos implantado nuevos esquemas
qgue reducen considerablemente la
posibilidad de que éstas sucedan.
Uno de ellos es el uso de un “Clus-
ter”, el cual describiremos a conti-
nuacion.

Para comprender el concepto de
“Cluster” explicaremos lo que se re-
fiere a “Alta disponibilidad”, la cual
se entiende como un método com-
putacional que asegura que cual-
Bt nioion)
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quier persona pueda tener acceso
a informacion importante en cual-
guier momento y desde cualquier
lugar. En nuestro caso considera-
remos los cursos redisefiados
como la informacién importante. La
mejor forma de lograr esto es a tra-
vés de redundancia que no es mas
que tener la misma informacién en
multiples lugares.

En un sistema interconectado, la
alta disponibilidad se logra a través
de redundancia sincronizada me-
diante un cluster, el cual es una
coleccion de componentes simila-
res de hardware y software (servi




dores y programas), a los que se puede tener acceso por medio de un
cliente en la red como si fueran un Gnico componente. Esto permite que
la informacion que se encuentra en los elementos del cluster de manera
redundante esté disponible en cualquier momento.

Toda esta tecnologia es soportada por Lotus Notes, que es la plataforma
sobre la cual se ejecuta Learning Space. Ahora la posibilidad de fallas
es casi nula, si en algin momento un servidor deja de funcionar adecua-
damente, entre todos los componentes del cluster pueden de alguna
forma, tomar el trabajo sin que el usuario se percate de ello.

bios importantes

En el siguiente semestre (Enero 1999), se tiene contemplado suspender
el acceso a los cursos en Learning Space a través del Web, la unica
forma de tener acceso a ellos sera por medio del cliente de Lotus Notes,
éste estara disponible para que cualquier alumno del campus pueda
instalarlo en su computadora personal y también estara instalado en
todas las salas de computo. = ‘

Ademas todos los cursos Ry

replicacion, ya que este servicio
provee a los alumnos y profesores
de 240 lineas telefonicas para co-
nectarse a los servidores de
Learning Space y sincronizar los
cursos redisefiados. Disminuyendo
en gran medida el tiempo de espe-
ra por una linea libre. Para mas in-
formacion sobre intraTEC consul-
tar en: http://intratec.mty.itesm.mx.

En un futuro sera algo comun para
todos la aplicacion de mas tecno-
logias en el redisefio, como el chat,
las videoconferencias y los salones
virtuales... y quizas, en un futuro no
podremos distinguir nuestros estu-
dios del quehacer diario.

redisefiados podran grabarse en un
CD personalizado, que contiene
solo los cursos que un alumno lle-

vara ese semestre, para que pos-
teriormente puedan ser utilizados
en las computadoras de escritorio
o portatiles.

Con esto se pretende que el estu-
diante pueda utilizar toda la

funcionalidad del Lotus Notes,
como lo es la “replicacién o
sincronizacion”, que permite el tra-
bajo “fuera de linea”, es decir, sin
necesidad de mantener una co-
nexion continua con el servidor.

Podemos trabajar en forma “local”
(en una computadora personal) y

posteriormente “sincronizar o repli-
car” con el servidor para que los
cambios se vean reflejados y pue-
dan ser vistos por todos los miem-
bros de la clase (profesor y alum-
nos).

El uso de intraTEC es de gran im-
portancia en este proceso de

8l tienes duda$
0 comentarios sobre'

envialas a la
iguiente direcciog
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‘i lo que buscas es un video o un videodisco, un
cassete, o multimedia, la Seccion de Biblioteca Elec-
trénica del CIB es el lugar indicado. Ahi, existe una com-
pleta coleccion de audio, videos, multimedia y videodiscos
que contienen material sobre ciencia y tecnologia, astro-
nomia, administracién, arte, humanidades, ecologia, cur-
sos impartidos en el Instituto, recorridos turisticos, museos,
cursos de idiomas, entretenimiento y muchos otros temas
mas de interés para ti.

Para saber cudl es el material mas adecuado a tus necesi-
dades, solo tienes que consultar el catalogo electrénico de
la Biblioteca, que contiene un listado por materia, palabra
clave, autor y clave del material, ademas de una breve des-
cripcién de cada video. Y si te encuentras fuera de la Bi-
blioteca, también puedes accesar este catalogo a través
del servicio de Itec y su sitio en Internet
http://itec.mty.itesm.mx.

El material que se encuentra en al Biblioteca Electronica
es diferente y complementario al que tiene el CIB; sola-
mente se adquiere aquel que pueda ser utilizado como
apoyo para alguna clase o que sea de valor cultural, segin
las especificaciones de la Biblioteca. Para solicitar en prés-
tamo el material de la Biblioteca Electronica, acude a la
seccion de Adquisiciones en el CIB, o comunicate via co-
rreo electrénico con el Lic. José Luis Ramirez
(jlramire@campus.mty.itesm.mx).

El servicio de separacion o colocacion de material esta dis-
ponible para profesores que asi lo soliciten. En el caso de
separacion, los requisitos son que el profesor se presente
con 48 horas de anterioridad en la Biblioteca, con su cre-
dencial vigente y llene la solicitud correspondiente. Es im-

de video y audio

portante sefialar que el material deseado debera estar fisi-
camente en la Biblioteca, a fin de asegurar su préstamo
para la fecha solicitada. Si lo que se desea es colocar
material personal para utilizarlo como reserva, el profesor
debera llenar una forma de registro y entregarla en la Bi-
blioteca Electrénica. Si el material no es propiedad del CIB,
debera ser original. En el caso de que haya sido producido
por el profesor o especialmente para la clase debera tener
excelente calidad de audio y/o video.

Para que el alumno consulte el material rapidamente, se
sugiere que el maestro le informe el numero de folio asig-
nado a su documento, ya que todo el material de Bibliote-
ca Electronica esta ordenado y almacenado fisicamente
de acuerdo al numero de folio. Cada profesor tiene como
obligacion verificar y retirar el material registrado a su nom-
bre al final de cada semestre; en caso de que desee que
siga vigente en el siguiente periodo académico debera
notificarlo al personal de este servicio y acudir a actuali-
zarlo. De no presentarse, la Biblioteca Electronica descar-
tara el material al finalizar cada periodo académico. El pro-
fesor indicara la forma de circulacion de su material, es
decir, si desea que el material circule fuera del CIB por 24
horas, por 4 horas o solo préstamo interno.

Te invitamos a que visites nuestra seccion.
Contamos con material que te puede servir como
apoyo a tus cursos o para que pases
un buen rato y aumentes tu cultura personal.
El horario de Biblioteca Electronica es de
lunes a viernes de 7:30 a 22:00 y
sabados de 9:00 a 19:00.
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para el cuidado de diskettes®y sistemas

Mantén tus diskettes en lugares frescos y secos; no los dejes en el
tablero del coche ni los mojes, ya que esto les producira dafios e
los que no se recuperaran.

Respalda tus documentos importantes (trabajos finales, tesis,
proyectos semestrales) en varios diskettes, de modo que si uno
falla, tendras otros en buen estado para trabajar.

Cuando tus diskettes comiencen a presentar signos de enfermedad
(bombitas, fallas en las aplicaciones, inhibicién en la
computadora), haz respaldos de los archivos que te interesan en
dos 0 mas diskettes, y después reformatea tu diskette dafiado
para que quede listo para prestarte servicio mas tiempo.

Revisa periddicamente tus diskettes (cada 15 a 30 dias) con las
aplicaciones que sirven para destruir virus.

Trabaja solamente con respaldos de tus diskettes originales; procura
mantenerlos con el seguro puesto contra escritura, para evitar
que puedan ser infectados.

No utilices programas prestados, ni prestes diskettes; tampoco
permitas que personas no autorizadas entren a tu equipo
computacional; ten en cuenta que el uso compartido de equipo
hace mas probable una infeccién de virus computacional en tus
discos.

Cuando uses equipo compartido, asegurate de apagar la
computadora para limpiar la memoria RAM (de trabajo), que es
donde se alojan los virus al utilizar programas o archivos
infectados; espera al menos un minuto antes de encenderla
nuevamente.

Si eres aficionado a bajar archivos o paquetes de INTERNET, procura
protegerte con el programa anti-virus que mas te convenga, y
ejecutalo antes de usar algun programa que hayas bajado de la
red (mediante FTP, por ejemplo), o utiliza una vacuna para evitar
que un virus entre a tu equipo.

NO copies, por ningun motivo, aplicaciones de otros usuarios.
Muchos virus que ahora infectan los sistemas operativos se
transmiten de esta forma. Ten en mente que el pirateo de
software esta prohibido por ley.

Utiliza solamente los programas de la red del Campus o tus propios
programas para evitar la posibilidad de infeccion; los programas
de los servidores del Campus no pueden ser infectados por un
usuario.

Recuerda: aunque hayas vacunado algun diskette contra virus,
constantemente hay mutaciones de virus o nuevas epidemias
apareciendo en equipos y sistemas, por lo que es importante
mantenerte al dia en cuanto a versiones de desinfectantes y
paquetes anti-virus.

LwJodun 3 5Sa
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cursos redisenados

A partir del proximo semestre, el acceso a los cursos redisefiados en Learning Space, se limitara a la
plataforma Lotus Notes y se elimina la opcion por WWW.

Servicios Adicionales para facilitar el cambio:
@odos los cursos redisefiados podran grabarse en un CD personalizado que contendra sélo
los cursos que un alumno lleve durante el semestre. Asi, se eliminara la dependencia de una co-

nexién continua durante la sesion de trabajo.

@! tiempo de conexién sera exclusivo para «replicacién», es decir, para la actualizacion de
nueva informacion en los servidores, a través de intraTEC.

@e facilitara la instalacion de Lotus Notes en computadoras personales para poder trabajar en
cursos fuera de linea.
Formas de tener acceso a cursos redisenados:

@ otus Notes instalado en salas de cémputo
@Lotus Notes accesible para instalacién en computadoras personales de alumnos
@ntraTEC (conexién remota para la replicacién de cursos)

Mas informacion sobre intraTEC y Lotus Notes:

@nttp://intratec.mty.itesm.mx
@ttp://notes.itesm.mx

¢ TIENES UNA PORTATIL?

ThinkPad 380ED y 380XD

@  Sial habilitar la contrasefia (password) del disco duro, llegaras a OLVIDARLA o PERDERLA, la
UNICA forma de resolver este problema, seria CAMBIAR la unidad del disco duro. Esto tiene un costo
aproximado de $300.00 USD...

o Si al habilitar la contrasefia de supervisor llegaras a OLVIDARLA o PERDERLA, la UNICA
forma de resolver este problema seria CAMBIAR la unidad de disco duro y la tarjeta légica -mother
board-. Esto tiene un costo aproximado de $800.00 USD...

@ Lagarantia NO CUBRE estos cargos, por lo que correrian por tu cuenta...
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