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CULTURA

CONGRES0DE ZNIPRENDZDORES O SEMIANA DE LA CULTURA

POR ARMiN GOMEZ
‘ La forma de las cosas”,
interpretada por el Grupo
Representaivo de Teatro
del Campus Ciudad de
México, fue seleccionada
como la mejor obra a nivel nacio-
nal en el XVII Festival Universitario
de Teatro 2009 organizado por la
UNAM.
El reconocimiento se otorgd
a los estudiantes del Tecnologico
de Monterrey por segunda oca-
sidn consecutiva, tras haber triun-
fado también en 2008 con la obra
“Extrafio anuncio”.
En esta ocasion, la producciéon
del Departamento de Difusién
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>Natalia Leal

Cultural compitié contra 40 obras
de universidades de todo el pais y
consiguid cuatro premios mas, ade-
mas de lamejor obra de la categoria
“B” (estudiantes de nivel licencia-
turade escuelas que no cuentan con
carrera profesional de teatro).

El grupo recibié los recono-
cimientos a la mejor direccion de
escena, del profesor Julio César
Luna; mejor escenografia, también
deJulio César Luna; mejor musicali-
zacion, de Julio César Lunay Carlos
Meza (LAF) y mejor actor protago-
nico, Pavel Aguilar (LCC).

La obra recibié una mencién
especial para la EXATEC Daniela
Falfan (LED) por suactuacién como
mejor protagbénico femenino.

“Elpremio principal consiste en
realizar una breve temporada de la
obra el proximo afio en alguno de
los teatros asociados a la UNAM,
como el Jiménez Rueda, y una gira
de funciones endiversos planteles”,
expreso6 el Mtro. Julio César Luna.

“La obra funciondé muy bien
porque contamos con el reparto
ideal: cuatro actores que se han
fogueado a lo largo de sus estudios
profesionales en el grupo de teatro,
y un texto de un autor norteame-
ricano que presenta a personajes
juveniles en un debate sobre el arte
y los sentimientos humanos”.

Elprofesordeteatroexplico que,
a partir de una version en espafiol
del texto original del dramaturgo
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Neil Labute, él concibié una idea
escenografica y de ahi comenz6
a armar todo: texto, escenografia,
musica y direccion escénica.

Asf, dio vida a una controver-
sial historia en la que la estudiante
de artes plasticas, Evelyn (Daniela
Falfan), manipula al desgarbado e
inseguro de Adam (Pavel Aguilar)
hasta cambiar por completo su fisi-
co y su personalidad, a costa de sus
sentimientos. A ello se oponen los
amigos de Adam, Philippe (Raul
Garcia Meneses, LCC) y Jenny
(Natalia Leal, LDI) quienes ates-
tiguan la despiadada actuacion de
Evelyn.

La escenografia abstracta, los
sujetos crométicamente unifor-
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mados y la muisica contemporanea
contribuyen a mostrar un mundo
frivolo en el que las apariencias
resultan lo mas importante.

La ceremonia de premiacion se
realiz6 el pasado 8 de noviembre en
el teatro Juan Ruiz de Alarcon del
Centro Universitario. Fue presidida
por el Mtro. Enrique Singer, direc-
tor de teatro de la UNAM.

“Estoy muy feliz por haber
ganado el reconocimiento al mejor
actor este semestre en que me voy
a graduar, espero me ayude en mi
siguiente etapa como profesionis-
ta”, expres6 Pavel Aguilar al térmi-
no de la primera funcion de la obra
ofrecida durante la XXIX Semana
de la Cultura.
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Presenta EXATEC estrategia

egocios de GE Capita

>Lic. Agustin Carcoba

POR VICENTE QUINTANILLA

E Capital surgi6 para satisfacer

necesidades de financiamien-

to de empresas mexicanas que

exportaban sus productos a

Estados Unidos vy, hoy en dia,
cuenta con multiples soluciones financieras,
expuso el Ing. Agustin Carcoba, Director
General de General Electric Capital para
Latinoamérica.

EIEXATEC participé como invitado en el
programa “Foro Tec, Lideres Empresariales”,
conducido por el Ing. Juan Manuel Durin
Gutiérrez, Rector de la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, grabado el pasa-
do 12 de noviembre en el estudio de TV de
CEDETEC.

El Ing. Carcoba es Ingeniero Mecanico
Electricista por el Tecnologico de Monterrey
y cuenta con un Master in Business
Administration (MBA).

Se uni6 a GE en 1994 y su trayectoria
abarca los puestos de: Lider de Finanzas
de GE Capital para Latinoamérica, Lider

de Operaciones Globales para GE Equity en
Stanford, Director de Ventas y miembro fun-
dador de GE Capital en México.

Originario de la Ciudad de México, el
invitado comenté que su modelo a seguir es
supadre quien “siempre hasido muy optimis-
tay emprendedor, porque tuvo cinco giros de
negocios distintos y, cuando se caia, se volvia
alevantar”.

Alrespectodesueleccién de carrera, dijo
que: “fue una decision derivada del gusto que
tengo por los procesos de manufactura, me
gustaban las partes mecanicas tanto de los
automoviles como de las maquinas en las
fabricas”.

Crecimiento empresarial

El Ing. Agustin Carcoba relatdé que
General Electric inici6 operaciones en
México en 1929. Actualmente, GE cuenta
con 43 plantas de manufactura, tiene aproxi-
madamente 25,000 empleados y esti consi-
derada en el lugar 63 del ranking de las 500
empresas mas poderosas en México.

Encuanto a GE Capital,inicalmente entrd
al mercado mexicano a través de una alianza

comercial con el Grupo Financiero Serfin
en1993.

“Propiamente, GE Capital iniciaactivida-
des en México en1996 y surge para satisfacer
lasnecesidades de financiamiento deaquellas
empresas mexicanas que estaban realizando
exportaciones a los Estados Unidos porque
manejaban precios muy competitivos debido
a la devaluacion del peso”.

A partir de entonces, la compaiiia ofrece
soluciones financieras como: arrendamien-
tos, factoraje, créditos garantizados con
activos, soluciones especificas para finan-
ciamiento de aeronaves corporativas, pro-
piedades comerciales, empresas maquilado-
ras, franquicias, administracion de flotillas y
equipos de tecnologia.

Sobre los valores corporativos de GE, el
entrevistado dijo que son cinco: la capacidad
de pensar claro, el ver las mejores practi-
cas, la imaginacién para poder pensar fuera
de lo convencional, la experiencia como
conocimiento especifico de un area, y el ser
incluyente o capacidad de poder trabajar en
equipo”.

“Para mi, el éxito es cuando uno logra

de

NP O MORITERHE Y

GE en nimeros

> Fue fundada en 1890 por Thomas Alva Edisony
eslatinicade lasempresas fundadoras del indi-
ce Dow Jones, que se ha mantenido ahi durante
mas de 100 afios.

> Provee servicios en mas de 100 paises y emplea
amas de 300,000 personas a nivel mundial.

> Cuenta con divisiones de energia, tecnologia,
cuidadodelasalud,industrial,comercial, finan-
ciera, comunicacion y entretenimiento (NBC,
Universal y Telemundo).

> GE México ha obtenido en siete ocasiones el
Reconocimiento de Empresa Socialmente
Responsable (ESR).

cerrar la brecha entre su realidad y su poten-
cialidad”, concluy®.

Al término del programa, el Ing. Duran
entregd al EXATEC una efigie del borre-
go cimarrén, simbolo del Tecnolégico de
Monterrey, como reconocimiento por su
participacién en Foro Tec.

Abriran Ingenieria en Desarrollo Sustentable en 2010

POR REDACCION TALENTO TEC

partir de agosto de 2010, el

Campus Ciudad de México ofre-

cerd la Ingenieria en Desarrollo

Sustentable (IDS), dirigida a

jovenes interesados en desa-
rrollar la industria del medio ambiente bajo
una perspectiva integral que cubre desde el
concepto y desarrollo de productos hasta su
disposicion para el reciclaje.

El cambio climatico y el deterioro del
medio ambiente representan un serio pro-
blema para la humanidad, al cual las univer-
sidades buscan ofrecer soluciones.

Eneldmbitodelaingenieria,el Tecnolégico
de Monterrey se propone preparar profesio-
nales con las competencias requeridas para
trabajar en la investigacion, desarrollo y eje-
cucion de nuevos procesos productivos “ver-
des”.

El programa de Ingenieria en Desarrollo
Sustentable serd el primero en su tipo en todo

Méxicoy ofrecerdunenfoque dedesarrollode
proyectos, uso eficiente de energia y manejo
deresiduosincorporando nuevastecnologias,
materiales ecoldgicos y energias alternas.
Los profesionistas egresados de esta dis-
ciplina serdn capaces de analizar, evaluar y
resolver problemas relacionados con el uso

>Invernadero hidropdnico ubicado en el Centro Cultural y Deportivo

sostenible de recursos naturales, fuentes de
energia limpias y herramientas tecnoldgicas
de vanguardia.

También podran ofrecer propuestas inte-
grales de inversion en proyectos energéticos
ydeaprovechamiento deresiduos, generando
planes de negocio innovadores para lograr un

desarrollo sustentable.

Finalmente, los ingenieros en Desarrollo
Sustentable podran proponer soluciones inte-
grales que incorporen tecnologias y materia-
les sustentables.

Paraapoyar estanueva carrera, el Campus
Ciudad de México cuenta con laboratorios de
aprendizaje activo como laPlanta de Reciclaje
de Agua, el Invernadero Hidropénico y las
Celdas de Energia Solar, entre otros recursos
educativos.

Ademas, contara con un Centro del Agua
para America Latinay el Caribe (CALCAA) y
programas derivados del proyecto “Campus
Sostenible” y del Instituto para el Desarrollo
Social Sustentable (IDESS).

Para conocer mas sobre esta nueva carre-
ra, pueden contactar al Dr.Roeb Garcia, direc-
tor del programa académico de Ingeniero en
Desarrollo Sustentable, en el correo roebgar-
cia@itesm.mx, o bien, visitar la seccién de
Ingenieria y Ciencias en la direccion:

http://www.itesm.mx/va/profesional/
carreras/2010/IDS10.htm
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POR VICENTE QUINTANILLA

nalizar la situacién actual de la

industria automotriz, en uno de

los momentos mas criticos de

su historia, fue el objetivo de la

mesa redonda titulada “Crisis
del sector automotriz, ¢ya tocamos fondo?”,
organizada por la Escuela de Negocios del
Campus Ciudad de México y el periddico El
Financiero, en su 28 aniversario.

A este espacio de discusion, realizado el
pasado 5 de noviembre, acudieron: Eduardo
Solis Sanchez, presidente de la Asociacion
MexicanadelaIndustria Automotriz (AMIA);
Guillermo Rosario, director de relaciones
gubernamentales de la Asociacion Mexicana
de Distribuidores de Automotores (AMDA);
Leopoldo Orellana, director generalde Mazda
Meéxico.

También estuvieron Bruno Cattori, direc-
tor general de Mercedes-Benz Autos; Alfonso
Romero, director de relaciones gubernamen-
tales de Volkswagen y el Dr. Daniel Moska
Arreola, director de la Escuela de Negocios
delaRZMCM del Tecnoloégico de Monterrey.
El moderador fue el Lic. José Antonio Duran,
periodista de El Financiero.

“La industria automotriz esta trabajando
fuertemente para recuperarse de esta crisis
y llegar a los niveles en que estidbamos acos-
tumbrados. Volkswagen le ha apostado a los
mexicanos y con los mexicanos, por medio
de la inversion de mil millones de doélares;
estamos trabajando enun nuevo proyecto, con
el cual esperamos empezar a despegar de esta
crisis®, dijo Alfonso Romero.

Por su parte, Eduardo Solis se refiri6 a
los efectos de la crisis mundial en México la
cual “provoca que los consumidores reaccio-
nen posponiendo su decisiéon de compra de

>Alfonso Romero >Dr. Daniel Moska

EN EL CAMPUS CIUDAD DE MEXICO

Sereunen ElFinancieroy
ejecutlvos de industriaautomotriz

vehiculos, con base en las expectativas de sus
finanzas personales”.

“Si analizamos las ventas de 2009 y com-
paramos conelafo pasado, tenemos una caida
de ventas del 30%, esperemos que pronto no
tengamos caidas asi y, en su lugar, veamos
crecimiento”, dijo el presidente de AMIA.

Para Bruno Cattori, el principal cambio
fue dejar de cotizar las unidades Mercedes-
Benz en ddlares. “Creo que debemos ver el
panorama completo, en 2006 México tuvo la
industria mas alta con 1.2 millones de autos
vendidos y este afio estaremos viendo una
industria de 750 millones de unidades ven-

>Eduardo Solis

>Leopoldo Orellana

>Bruno Cattori

>Guillermo Rosario

didas, lo que practicamente es una caida de
medio millon de autos”, expreso.

Por su parte, Guillermo Rosario dijo que
“el mercado de automotores representa a
poco mas de mil 400 empresas mexicanas. Es
reflejo de lo que ocurre en el pais y resiente
una serie de politicas publicas equivocas que
han afectado al sector tal como la estructu-
ra recaudatoria retrégrada y absolutamente
rebasada por la realidad en comparacion con
otros paises”.

El Dr. Daniel Moska manifest6 que las
empresas deben buscar atraer a México los
centros de disefio industrial automotriz,
moviéndose simultineamente entre el disefo,
produccién y consumo con eficiencia, orien-
tado también hacia la ecologia.

“El Financiero esta haciendo una labor
muy importante de acercarse a la universida-
des, y definitivamente la industria automotriz
esunatemamuy importante para México, por
la generacion de divisas y de empleos”, dijo.

Para concluir, los panelistas criticaron al
gobierno, en el sentido de que no existen nor-
mas oficiales mexicanas (NOM) que definan
las condiciones fisico-mecanicas de seguridad
y de emisiones de los automoviles viejos.

“So6lo hay dos salidas: la eliminacién de
impuestos (tenencia, ISAN y aumentar la
deducibilidad) como es el caso del Estado
de Coahuila, o con un programa agresivo de
renovacion del parque vehicular”, concluyd
Eduardo Solis.

>José Antonio Duran

>Flavio Escamilla

(Gana portal creado por estudiante de

maestria, premio

POR REDACCION TALENTO TEC

lavio Graco Escamilla Gonzélez,

alumno de la Maestria en

Mercadotecnia(MMT) del Campus

Ciudad de México, cred la estrate-

gia creativa que permiti6 al Grupo
Farmacos Especializados ganar el premio
AMIPCI 2009 en la categoria Mejor Servicio
al Cliente por Internet.

El pasado 22 de octubre, la Asociacioén
Mexicana de Internet, AMIPCI, otorgd reco-
nocimientos a lo mejor de Internet en el
afio 2009, en 21 categorias. Grupo Farmacos
Especializados participd con dos portales:
Farmacias Especializadas (www.farmacia-
especializada.com) y Canal de Salud (www.
canaldesalud.com.mx), ambos desarrollados

>CI109

por Flavio Graco, quien cursa el ultimo tri-
mestre de MMT.

El portal de Farmacias Especializadas
estuvo nominado en dos categorias: Mejor
Servicio al Cliente y Servicios de Salud, de
los cuales gané en el primer rubro debido a
que cuenta con servicios on-line como chat,
foros, noticias RSS, formularios, encuestas,
contenidos de salud con actualizacién diaria
para fortalecer una mejor atencion hacia el
usuario.

Flavio Graco Escamilla Gonzalez, quien
se desempefna como gerente de servicio al
cliente en Grupo Farmacos Especializados, ya
habia obtenido una nominacién de AMIPCI
en 2008, por la mejor innovacién de Internet
en México.

Este afo, finalmente obtuvo el galardon de
Mejor Servicio al Cliente, compitiendo contra

sitios de Bancomer y Cinemex, entre otras
empresas de prestigio.

“El enfoque que brinda este portal
es el de crear comunidades de diferen-
tes perfiles: la primera y mas importante
para el cliente es el pablico en general, la
segunda, son los médicos que prescriben
a sus pacientes; después esta la industria
farmacéutica y por dltimo bancos y ase-
guradoras. De esta manera se incorpora-
ron varios servicios para llevar la salud y
calidad de vida a un plano de bienestar”,
expres6 Flavio Graco.

El portal Canal de Salud obtuvo un
reconocimiento de AMIPCI en la cate-
goria de Asociaciones y Organismos No
Gubernamentales ya que proporciona infor-
macién de salud para el desarrollo integral del
ser humano sin fines de lucro.
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POR ARACELI STUBBE

ograr que una maquina térmica

fuera capaz de subir una masa de

250 gr. a 50 centimetros de altura,

fue el reto que tenian que supe-

rar estudiantes de Preparatoria
en el concurso organizado por la direc-
cion de carrera de Ingenieria Mecénica,
el Departamento de Ciencias Fisicas de
Preparatoria y la Asociacion Estudiantil
ASHRAE.

Lafinal del primer concurso de maquinas
térmicas se realizd el pasado jueves 12 de
noviembre, en el claustro de Aulas 2.

Ahi se expusieron las maquinas térmi-
cas de alumnos quienes cursan la materia
Energia y Movimiento, convocados desde
el inicio de semestre a participar.

Para fundamentar su proyecto, los estu-
diantes de Preparatoria asistieron a con-
ferencias que ofrecieron expertos en ter-
modindmica de la Escuela de Ingenieria y
Arquitectura como el Ing. Enrique Mufoz y
el Dr. Ricardo Ganem.

Los profesores de lamateria de Energiay
Movimiento apoyaron alos alumnos, dando-
les retroalimentacion acerca de sus avances
en cada parcial.

“Fue una excelente forma de hacerles ver
alosjoveneslasaplicacionesrealesdelo que
estudiamos en clase", dijo la profesora Flor
Lucia Ortinez.

Finalmente,enlaetapadecisiva,integran-
tes de la Asociaciéon Estudiantil ASHRAE
calificaron creatividad, precio, funciona-
miento y seguridad en los proyectos pre-
sentados.

Prueban maquinas téermicas

en concurso estudiantil

Propone Boeing estrategias
de cuidado ambiental

POR SERGIO RODRIGUEZ

ar a conocer el enfoque ambien-

tal de la compafiia aeronautica

Boeing fue el objetivo de la

conferencia “Aviation and the

Environment”, que dio el direc-
tor de ventas de Boeing, Alfredo Herrera-
Vaillard, el pasado 27 de octubre.

La conferencia se ofrecié como apoyo al
proyecto “Campus Sostenible” y fue organi-
zada por Vuela, asociacién de aeronautica del
Campus Ciudad de México, cuyos integrantes
son, en su mayoria, alumnos de Ingenieria
Mecénica.

Primeramente, el Sr. Herrera-Vaillard
explico quelaindustriaaeronduticase encuen-
tra en crecimiento a pesar de los problemas
econémicos mundiales, ya que Boeing hace
proyecciones a veinte aflos para conocer la
situacién delaaviacidon en el futuroy anticipar
necesidades y problemas posibles.

Por ejemplo, dijo, en veinte afios la flota de
aviones operando serd el doble de la actual: 19
mil aviones, y un problema muy importante es
la emision de gases contaminantes asi como
la contaminacién que genera su produccion
y desechos. Por lo tanto, desde hace algunos
afos, Boeing ha empezado a cambiar algunos
lineamientos para ayudar a la ecologia.

El ponente explicé que han logrado redu-
cirla contaminacion en las distintas etapas de
vida de un avién.

“En la manufactura de los aviones hemos
logrado reducir el consumo de energiaun 37%
y el consumo de agua un 27%”, pero es en el
disefo de los aviones donde se ha buscado

>Sr. Alfredo Herrera

sustituir los materiales pesados por materiales
compuestos masligerosy, por tanto, reducir el
consumo de combustible asi como la emision
de gases contaminantes”, explico.

En los disefios de los nuevos aviones que
saldrén ala venta pronto, se hicieron cambios
ensus disefnos de estructuras, especificamen-
te de las alas, para dar mayor empuje al avion
y que se requiera menos combustible para
operarlo.

Para lograr esta meta, mencion6 que se
requiere de un esfuerzo conjunto conlas aero-
lineas y el gobierno para optimizar el espacio
aéreo y realizar rutas mas cortas para reducir
asf la contaminacion.

Finalmente, el Sr. Herrera-Vaillard habld
del posible uso de biocombustibles en los
aviones, para lo cual Boeing se encuentra
investigando conelfin de encontrar unamate-
ria prima que sea la ideal para producirlo, sin
entrar en competencia con la demanda de
alimentos de la poblacion.

Realizan arquitectos visita
a edificio “inteligente”

POR REDACCION TALENTO TEC

on el objetivo de comprender

c6mo se administran y gestio-

nan los edificios denominados

“inteligentes” y “automatiza-

dos”, un grupo de alumnos de
Arquitecturavisitaron Residencias Sant Regis,
complejo ubicado en Paseo de la Reforma y
Rio Missisipi.

Los alumnos, quienes cursan la materia
Tecnologias Avanzadas en Arquitectura a
cargo del Arq. Sergio Javier Meléndez Garcia,
fueron atendidos por el Ing. Juan de la Cruz
Lopez, director de ingenieria del conjunto.

Elgrupo pudo conocerlos criterios de ges-
tibny sistemas de operacion conlos que cuen-
taesteinmuebleresidencial y hotelerode gran
lujo, entre ellos: maxima economia en cuanto
aluso yahorro de energia eléctrica, reduccion
en el consumo de agua, maxima seguridad
en el entorno del usuario asi como maxima
predicciony prevencion con el soporte virtual
de la operacién y mantenimiento del edificio
bajo métodos de optimizacioén continua.

“La edificacién se enfrenta actualmente
con el reto de reducir el impacto ambiental
producido por las construcciones, redu-
cir costos de operacién y mantenimiento
mediante el uso eficiente de los recursos dis-
ponibles,y mejorar el conforty calidad de vida
de los usuarios”, expresoé el Arg. Sergio Javier
Meléndez Garcia.

“Me parece que el edificio utiliza la tecno-
logiay sistemas de punta, lo que proporciona
alosusuarios un excelente confort ambiental.
Sin embargo creo que el edificio podria utili-

) 1
>Alumnos de ARQ con su profesor Sergio Meléndez

zar otros sistemas naturales de climatizacion
e iluminacién para un mayor ahorro energéti-
co0”, comento el estudiante Omar Escudero.

Para Cuauhtémoc Vallarta, hay ciertos
aspectos a mejorar en el ambito bioclimético
que haria del edificio una construccién mas
eficiente.

“El edificio St. Regis me parecid interesan-
te por la tecnologia que usa, pero siento que
seria mejor si este usara sistemas para hacerlo
mas sustentable ya que el tiinico sistema que
cuenta de este tipo es la recoleccion de agua
pluvial”, dijo David Palma Torres.

“La tecnologia del edificio St. Regis
demuestralasinnovaciones enlaarquitectura
en México. Laadministracion fue muy flexible
al dejarnos entrar hasta los controladores de
sistema, a pesar de los criterios de seguridad
que tienen. Es muy benéfico para nosotros
como estudiantes tener este tipo de visitas”,
expres6 Diana Castelazo.
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Exponevicepresidentede Coca-Cola
estrategias desustentabilidad

POR SADDAI FUENTES

omo parte del Congreso
Internacionalde Emprendedores
CIE 09, el Ing. Marcelino
Martinez, Vicepresidente técni-
co de Coca-Cola México, impar-
ti6 la conferencia “Innovacién y sustentabili-
dad, el circulo vertiginoso de los negocios”.

El invitado expuso las distintas técnicas,
tecnologias y modelos que la empresa ha
innovado con la finalidad de contribuir a una
mayor eficiencia en el desarrollo sostenible
del medio ambiente, manteniendo la calidad
de los productos Coca-Cola.

“Hemos incursionado en varias areas de
la sustentabilidad porque queremos seguir
haciendo aportes ecologicos; no sdlo cumpli-
mos con regulaciones locales sino que, ade-
mas, nuestros estandares internacionales son
mucho mas estrictos”, dijo el Ing. Martinez.

En lo que se refiere al uso del agua, el
ponente menciond que Coca-Cola tiene el
objetivo de ser el usuario mas eficiente en el
sector mediante su alineacién a estandares
estrictos de tratamiento.

“El agua residual, después de ser tratada,
se vuelve a tratar para que ya no sea un des-

perdicio y garantice totalmente el manteni-
miento de la vida marina”, explico.

“Aunado a esto, el agua se puede reuti-
lizar en procesos interiores de operaciones,
en lavado de vehiculos, en trasportadores;
al final lo que queremos es que no sea un
desperdicio y estamos trabajando intensa-
mente”.

Por otro lado, el Ing. Martinez destaco el
compromiso que la compaiiia tiene para con
lasociedad tanto en la calidad de sus produc-
tos como en el desarrollo de tecnologias que
contribuyan a mantener el ambiente.

“Nuestro objetivo es asegurar que las
bebidas que tenemos en el mercado satis-
fagan los requerimientos de la compaiiia;
dentro de unos dias estaremos estrenando
un laboratorio en el que invertimos méas de 8
millones de ddlares, el cual analiza mas de 30
mil muestras anualesy cuenta conunsistema
de paneles solares; hemos incorporado las
tecnologias mas modernas que se utilizan en
laindustria militar parasituaciones de desas-
tre, porque queremos llevar mas alla nuestros
procesos tecnoldgicos”, explico.

El Vicepresidente técnico de Coca-Cola
sefiald que esta organizacion también realiza
acciones que serefierenal conceptodelas3R:

reduccién, reutilizacidon y reciclaje, mediante
el disefio de envases que impliquen el uso
minimo de recursos, preservando la calidad
del producto y manteniendo la idea de sus-
tentabilidad.

“Hemos disefiado envases amigables para
los consumidores en conjunto con nuestros
proveedores, disefiamos los envases a partir
de fuentes renovables y redujimos la botella
quitando peso donde no se necesitaba, sin que
esto afecte la experiencia del consumidor; de
igual manera, cerramos el circulo en nuestro
manejo de empaque con formas rentables de
devolver materiales reciclados al proceso de
produccion”, indicé.

Otro de los aspectos que enfatizé fue el
que concierne al monitoreo del consumo de
energia mediante la instalacion de equipos
de refrigeracion.

“Tenemos mas de un millén de refrige-
radores para nuestros clientes; desde hace
dos afios éstos cuentan con un sistema inte-
ligente de controladores con el cual se puede
reducir hasta un 33% la energia, también los
completamos con ldmparas LED y con moto-
res de alta eficiencia, y estamos trabajando
en nuevos sistemas de gases refrigerantes”,
apunto.

>Ing. Marcelino Martinez

Precisan papel de mujeres
emprendedoras

POR SARA ARELLANO

xplicar el cambio revolucionario

de la mujer en el mundo laboral y

comosehaacortadolabrechapara

convertirse enemprendedoras, fue

el objetivo del panel “Mujer latina,
generadora de cambios en el mundo empre-
sarial” realizado el 12de noviembre dentro del
Congreso Internacional de Emprendedores,
CIE 09.

Las panelistas fueron: Karla Giordano
Martinez, directoradelaRed de Incubadoras
y Aceleradoras de Empresas del Instituto
para el Desarrollo de Emprendedores del
Tecnoldgico de Monterrey; Leyla Gallo
Valencia, directora de Normatividad
Consejo; Iris Sanchez Desales, directora
General de Novaldsser; Karla Gallardo, direc-
tora de Negocios de New Ventures; Gelly
Calpe, Territory Manager Mexico del Cisco
Entrepreneur Institute y una representante
del Instituto Nacional de Mujeres.

Segun las panelistas, las mujeres han ido
ganando terreno poco a poco en la vida labo-
ral, aunque asumen que la condicion laboral

entre mujeres y hombres no puede ni debe
ser igual.

Karla Giordano afirmé6 que: ”para las
mujeres es mas dificil asumir los horarios
tan extensos que piden las empresas por las
multiples actividades que tienen que hacer,
tal como atender a su familia, hijos, su pareja,
entre otras”.

Por ello, dijo que la mejor opcidn es con-
vertirse en su propio jefe, en donde la mujer
tenga la libertad de flexibilizar sus horarios
a su conveniencia, llevando a cabo su idea
de negocio y que sea “por ti y para ti que
trabajas”.

Leila Gallo indic6 que es de suma impor-
tancia tener un plan de vida, sofar, hacer
todo eltrabajonecesario, poner todo esfuerzo
y, sobre todo, no tener miedo de lograr los
suefios.

Karla Gallardo agregd que cada quien
debe valorarse como persona, porque los gru-
pos minoritarios como mujeres, indigenas y
homosexuales tienden a ser segregados. Eso
no tendria por qué ser puesto que su con-
dicién o preferencias no interviene con las
capacidades laborales que poseen.

[auniversidad, el mejor
espacio paraemprender

POR JUAN RAFAEL RIVERA SANCHEZ

xplicar el potencial que tienen los

estudiantes universitarios paraini-

ciar un negocio y las oportunida-

desquebrindalavidaenestaetapa

fue el objetivo de la conferencia
impartida por Juan Casimiro, creador de la
Fundacién Casimiro y experto en empren-
dimiento, quien radica en Miami e imparte
multiples conferencias en todo el Continente
Americano.

“So6lo 5% de las personas son empren-
dedores, es decir, el resto se prepara toda
su vida para trabajar para alguien mas. Los
emprendedores ya traen en la sangre ese
deseo por iniciar su propio negocio y estan
dispuestos a invertir lo que sea necesario
para lograrlo”, coment6 Mr. Casimiro, pre-
sidente de las empresas Global Education
Technology y Success Advantage Tours, la
primera dedicada a ofrecer soluciones tec-
noldgicas a escuelas de educacion basica
y la segunda, destinada a organizar viajes
académicos con estudiantes de todas las
edades.

El ponente explicd que el 70% de los
negocios que sonemprendidos enlos Estados
Unidos fracasan en los primeros cinco afios
de haberse constituido. Esto se debe a que
no cuentan con estrategias de investigacién
de mercados ni analizan con seriedad si su
producto tiene potencial de venta.

“Afortunadamente su universidad cuen-
ta con incubadora de empresas y con profe-
sores especialistas en emprendimiento. No
desaprovechen esas herramientas pues son

>Mr. Juan Casimiro

indispensables para que su negocio tenga
éxito”, comento.

Eltema principal de su charla fue explicar
que el tiempo perfecto parainiciar un negocio
es cuando se estudia la universidad.

“Hay tres razones paraemprender en esta
etapa. Primero, ustedes estdn en contacto con
mucha gente de su edad que pueden ser sus
clientes. Esdecir, suuniversidad y sus compa-
fieros son todo un mercado en donde pueden
probar nuestros productos, hacer encuestas
o preguntar opiniones”

“Segundo, pase lo que pase, fracasar no es
gran problema. Si pierden sus ahorros inten-
tando hacer una empresa lo peor que puede
pasar es que sigan viviendo con sus papas”.

“Tercero, ustedes tienen muchos pro-
fesores y consultores en la escuela que les
pueden ayudar gratis. Mientras estin en la
universidad pueden acercarse a profesores
expertos en temas de emprendimiento con
quienes conviven todos los dias”, aseguro el
ponente.
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ES INNOVACION CLAVE
DEL EXITO EMPRESARIAL

i

>Prof. James Utterback en video enlace directo desde MIT

POR MARIANA CASTRO

omopartedel Congresointer-

nacional de Emprendedores

CIEo9,serealizéelpanel “Los

elementos del rompecabe-

zas: innovar y aprender”, con
la participacion del Dr. James Utterback,
del Massachussets Institute of Technology
Sloan School of Management; el EXATEC
Eduardo Alvarez, fundador y Director
General de Vigix Inc. y, como moderador,
el Director del Centro de Innovacion del
Campus Ciudad de México, Dr. Guillermo
Aguirre Esponda.

El profesor Utterback fue el iniciador
del estudio sistematico de la innovaciéon
y es experto en procesos de innovacidon
tecnoldgica en diferentes empresas de
talla mundial.

En su participacion, destac6 laimpor-
tancia del disefio para llegar a la innova-
cion, como ocurri6 en la empresa Vigix
Inc., desarrollada por Eduardo Alvarez
con el apoyo del Dr. Utterback y cuyo
caso se presenta en un libro publicado
por el MIT.

El volumen habla basicamente de la
interaccion del producto con las necesi-
dades del usuario y la creacion de tecno-
logia como fuente para satisfacerlas.

“Los elementos que hacen a un pro-
ducto excelente son la integracién de
tres areas de conocimiento: el lenguaje,
es decir, la interaccion entre el cliente y
el producto, las necesidades y el desa-
rrollo de tecnologia”, coment6 Eduardo
Alvarez.

“En un estudio que hice de cientos
de companias que disefian productos en
todo el mundo, descubri que los produc-
tos que han tenido éxito en el mercado
comparten elementos como la simplici-
dad, confiabilidad, eficiencia y honesti-
dad; tienen un valor emocional y ofrecen
una experiencia consistente parael clien-
tedesde suadquisicion hastasudesecho”,
afnadi6 el director de Vigix Inc.

“Vigix Inc. es una empresa dedicada
al desarrollo de hardware y software para
la industria de menudeo automatico, es
decir, de plataformas tecnoldgicas para
la venta de productos como celulares e
i-pods, mediante kioskos que garantizan
que el cliente tenga lo que necesita, en
la hora y lugar que quiera”, comparti6 el
EXATEC.

>EXATEC Eduardo Alvarez

La inspiracioén de esta empresa inno-
vadora sigue la tendencia iniciada en los
afios 8o delaadopcidén masiva de sistemas
de autoservicio, como cajeros automati-
cos y despachadores de gasolina, con el
fin de hacer més econdmica, flexible y
eficiente la venta de productos.

“Vigix Inc. abarca las dos grandes
areas de oportunidad en el mercado:lade
productos, mediante venta de hardware
(kioskos y contenedores de productos) y
software (sistema de control y adminis-
tracidon de ventas);yladeserviciosdonde
involucralainstalacién y mantenimiento
de las maquinas, asi como el entrena-
miento del personal que se encargara de
ellas”, mencion6 Eduardo.

Gracias a esta estrategia, Vigix Inc. ha
logrado ventajas competitivas fundamen-
tadas en el bajo costo de sus productos.

“Durante el perfeccionamiento del
proyecto creamos patentes como sis-
temas sin partes moéviles y sistemas de
intercambio de contenedores, que nos
permitieron acercarnos mas al cliente
mediante el fortalecimiento de la confia-
bilidad y sencillez de nuestros produc-
tos”, agreg6 Eduardo.

Cabe destacar que el CIE o9 fungid
también como parte del Programa de
Creacién de Valor del Tecnoldgico de
Monterrey, que tiene como fin contactar
a mexicanos exitosos en el extranjero,
muchos de ellos EXATEC.

CONGRESO INTERNACIONAL

Reune aestudian

y expertos

. .ghﬁ ) Al

>Evaluacion de proyectos emprendedores

>Enrique Gomez Junco y Luis Arturo Torres, Enlace e+e

>Mesas de trabajo

>Juliano Tubino, Microsoft

=
>Debate de Punto Critico

>Taller "El emprendedor piensa diferente" >Taller "Sitio Web exitoso para el emprendedor"
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DE EMPRENDEDORES CIEO9

tes, empresarios
N negocios

REVISA ACADEMICO DE WHARTON
ESTRATEGIAS
ACTUALES DE NEGOCIOS

>Mesas de trabajo

>Clayre Viridiana, Eduardo Lona e Ivette Degante >Jazmin Sanchez y Marcos Gomez, participantes

POR JUAN RAFAEL RIVERA SANCHEZ

ar a conocer estrategias

que lideres del mundo de

los negocios han realiza-

do para dar a conocer sus

productos, fue el objetivo
principal de la conferencia impartida por
Marc Kramer, profesor de la Escuela de
Negocios de Wharton de la Universidad
de Pennsylvania.

Con la conferencia de quien es con-
siderado uno de los cinco profesores mas
destacados en el ambito de los negocios
de la Unién Americana, se cerr6 el ciclo
deactividades del Congreso Internacional
de Emprendedores CIE 09.

MarcKramerexplic6queungranejem-
ploaseguir en el mundo delos negocios es
Donald Trump, cuyo éxito se basaen el uso
inteligente de la mercadotecnia.

“La mercadotecnia se entiende como
el conjunto de esfuerzos que realiza un
empresario parahacer visible su producto.
La mercadotecnia permite a los usuarios
identificar un producto que satisface una
necesidad especifica”, comento.

Elponente hizo especial hincapiéenel
uso de medios electronicos, como paginas
de Internet o redes sociales, para hacer
publicidad a productos y servicios, ya que
son baratos y con alto impacto pues per-
miten enviar el mensaje al consumidor
adecuado.

Cada dia méas personas buscan en la
red un bien o servicio especifico y los
negocios que se han mudado a esta plata-
forma son exitosos. Empresas como E-bay
0 Amazon fueron pioneros en la venta de
bienes a través de Internet y valen millo-
nes de ddlares hoy en dia.

Eso se debe a la gran de cantidad de
consumidores que buscan en esos medios
todo tipo de articulos de uso cotidiano o
libros sin necesidad de moverse fisica-
mente e, incluso, logran encontrar una
variedad mayor de productos que en una
tienda o libreria convencional.

Otra estrategia con gran impacto en
ventas ha sido regalar productos. Muchas
empresasusanlatécnicade regalarun pro-
ducto adicional si el consumidor encuen-
traun mensaje ganador. La gente se siente

>Dr. Marc Kramer

atraida por experimentar el sentimiento
de recompensa mas que por obtener el
regalo.

El ponente menciond la importancia
de las estrategias que dan incentivos al
cliente para volver, por ejemplo, las aero-
lineas que dan puntos por las millas acu-
muladas. Los usuarios se preocupan por
seguir viajando enlamismaaerolineapara
acumular mas puntos y obtener un vuelo
gratis 0 a menor costo.

Otras estrategias disponibles se refie-
ren al uso de dispositivos moéviles. Cada
dia mas personas buscan hacerse publi-
cidad en aplicaciones que se instalan en
teléfonos, o incluso elaboran sus propios
juegos o paginas web que puedan adaptar-
se a la interfase de esos aparatos.

“Todas estas estrategias deben adap-
tarse al estilo de vida y los gustos de cada
region. No puede pensarse que una estra-
tegia sea exitosa en todo tipo de mercado.
Debe analizarse cuidadosamente la cultu-
ray los gustos de las personas a las que se
pretende llegar, para asi elegir el canal de
comunicacién que mayor impacto pueda
tener”, finalizé el ponente.
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Campus
Sostenible

Proponen realizar consumo
sustentable

POR ANA CECILIALARA

hora que estamos llegando al
final de otro semestre y otro
afio serfa muy importante
tomar en cuenta lo que apor-
tamos para mejorar el medio
ambiente y lo que hicimos en su contra.

Al haberte informado sobre todos los
problemas ambientales y lo que puedes
hacer al respecto, es necesario seguir trans-
mitiendo la informacién y poniéndola en
préctica.

Losjovenes somos los inicos que pode-
mos generar un cambio, sé consciente de
lo que haces y no dudes en plantear ideas
innovadoras que consideres puedan con-
tribuir a detener el constante deterioro del
medio ambiente.

En un mundo guiado basicamente por
el consumismo, es indispensable cambiar
nuestras formas de adquisicién para ser
parte de la nueva generacion de consumi-
dores sustentables.

Si te interesa leer mas respecto a esto,
en la pagina de la Revista del Consumidor
podrés encontrar diversas publicaciones
como libros y articulos relacionados con
la mayoria de las tematicas tratadas en los
articulos que llegan hasta ti mediante nues-
tro periddico institucional. Puedes acceder
a esta publicacion en la direccion:

http://revistadelconsumidor.gob.mx/

Para ser consumidores sustentables,

tenemos los siguientes tips mismos dados
por la PROFECO:

1)  Comparar productos locales. De
esta forma estaras seguro de que se habra
usado menos energia para que el producto
llegue atus manos. Esto equivaldra también
a menos contaminacion.

2)  Elegir alimentos frescos, al
mayoreo o granel. Asi evitaras el consumo
excesivo de envases y evitaris también el
gran consumo de energia por parte de los
alimentos congelados, pues consumen 10
veces mas energia que los frescos.

3)  Tratade escoger aquellos alimen-
tos en los que no se hayan utilizado pestici-
das, es decir, los orgéanicos.

4)  Evita consumir productos que
contengan PVC. La manera de identificar-
los es que tengan el sello de un tridngulo
con un numero 3 en medjio.

5)  Evitacomprar ropa que tenga que
lavarse en seco, pues los solventes utiliza-
dos en las tintorerias para ellos son muy
toxicos.

Te invitamos a hacer tu propia lista de
“cosas verdes por hacer”. Toma en cuenta
todo lo que ya has hecho y no descuides
aquellas acciones que mejoran el ambiente,
conviértelas en habitos e incliyelas como
propositos de afio nuevo.

Si tienes alguna idea para lograr que
otros se interesen en el cuidado del medio
ambiente no dudes en llevarla a cabo y si
necesitasmasapoyoacércateaSUSTENTA.
iVive verde, vive bien!

Propicia Ruta Quetzal
experiencia ecologica
internacional

POR SADDAI FUENTES

resentar a los jovenes de habla

hispana la geografia, biologia

y cultura caracteristicas de un

pais por medio de expediciones

y convivencias al aire libre para
hacerlos reflexionar y conocer los proble-
mas comunes, es uno de los objetivos de la
experiencia formativa “Ruta Quetzal BBV,
que se realiza desde hace 30 afios.

“Durante la expedicion, los jovenes
becarios tenemos la oportunidad de asis-
tir a un programa académico dirigido por
la Universidad Complutense de Madrid,
orientado a presentar multiples actividades
que ayuden a despertar nuestra vocacion
en diferentes dreas de conocimiento”, dijo
Francisco Hernandez Quintana, alumno de
tercer semestre de LAF, ganador de la Ruta
Quetzal en 2007.

A través de un riguroso proceso de
seleccion, se elige a los expedicionarios
entre los mejores estudiantes de prepara-
toria en cada pais.

El programa académico incluye cerca
de 400 horas lectivas y esta orientado a
impulsar las relaciones entre Europa y
América; se imparten cursos sobre la his-
toria comun de los paises iberoamericanos
y clases sobre temas geograficos, literarios,
artisticos y econémicos; ademas de arqueo-
logia, antropologia, biologia, etnografia o
zoologia.

“La Ruta Quetzal tiene una duracién de

seis semanas, tres en un pais iberoameri-
canoy tres en Espafia, en donde ademés de
disfrutar los maravillosos paisajes, llegas a
conocer profundamente a personas de todo
el mundo”, relat6 Francisco.

“En el viaje iras de “mochilazo”, en las
noches dormiras en tu sleeping bag con tus
respectivos comparieros de tienda, habra
dias que no encontrards un lugar c6mo-
do para dormir, pero eso es lo interesante:
viajar, explorar, conocer”, asegur6 el estu-
diante de LAF.

Elproceso consta de tres fases. Primero,
el lanzamiento del programa en donde se
abre la invitacion a los estudiantes y se
publicanlasbasesdel concurso; enlasegun-
da fase participan el Ministerio de Asuntos
Exterioresylas Embajadas de Espafiaenlos
paises participantes para obtener la lista de
seleccionados; la tltima fase consiste en la
realizacion de los viajes de exploracién a
Américay Espana.

Francisco invit6 a la comunidad estu-
diantil de Preparatoria del Tecnoldgico de
Monterrey a participar en este evento y a
consultar las bases en la pagina de Internet
www.rutaquetzalbbva.com

“Como expedicionario del afio 2007,
solo puedo decir que es una oportunidad
de vivir algo simplemente indescriptible;
tienes 2 oportunidades,alos16y 17 afios, por
eso registrate para participar a esta inolvi-
dable expedicién que en 2010 se denomina
“Elmisterio delos caminos blancos mayas”,
concluyo.
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Realizan concursode

comunicacionoralenPrepa

POR REDACCION TALENTO TEC

iscursos sobre el cuidado el

agua,lapromociondelalectura,

el afecto familiar, la cultura del

reciclaje hasta temas controver-

siales como el aborto y la euta-
nasia, fueron pronunciados por estudiantes
quienes cursan la materia Lengua Espafiola
III en el concurso de Comunicacién Oral de
Preparatoria, realizado el pasado12 de noviem-
bre en el auditorio.

La alumna Eva Citlali Martinez, de tercer
semestre PBT, gand el primer lugar con el
discurso “Cosas de nifios”, enfocado a pro-
mover las muestras de afecto entre padre e
hijos y con el cual representara al Campus
Ciudad de México en el concurso nacio-
nal de Comunicaciéon Oral del Tecnologico
de Monterrey a realizarse en Campus
Querétaro.

“Escogi este tema porque considero que
hoy en dia la mayoria de los adolescentes han
ido perdiendo respeto y carifio a sus padres;
aunque tengamos problemas, no debemos de
olvidar que gracias a ellos estamos vivos y
tenemos que evitar conflictos con ellos”, ase-
gurd Eva Citlali.

El jurado estuvo integrado por la pro-
fesora Erika Rivera, del Departamento de
Humanidades;laLic. Aretha Olvera, coordina-
dora de la Universidad Virtual; el Prof. Carlos
Salinas, director de Programas Académicos
de Preparatoria; Marcela Vargas, estudiante
dela Licenciatura en Periodismo y Medios de
Informacion y la Mtra. Artemisa Sangerman,
directora del Departamento de Idiomas.

L ‘l"

atria

>Mtra. Vianey Alfaro, Itzel Polin, Maximiliano Alvarez, Citlali Estrella Martinez, Mtra. Ziranda Gonzalez y Lic. Ménica Martinez

Los jueces calificaron aspectos como:
diccién, fluidez, volumen, contacto visual,
autodominio, movimiento corporal y sobre
todo que el concursante respetara el tiempo
marcado desde el inicio del concurso, el cual
era entre 2:30 y 3:30 minutos.

El segundo lugar fue para el alumno
Maximiliano Alvarez, quien tratd el tema
controversial de la eutanasia.

“Es un tema muy dificil para hablar, nece-
sariamente se creaunarelacién emotiva entre
el hablante y el receptor ya que llegas a sus
sentimientos. Yo al principio tenia una pos-

tura a favor pero, después de estar investi-
gando, opté por hablar en contra”, menciond
Maximiliano.

Itzel Polin se llevd el tercer lugar creando
concienciaen el publico sobre el deterioro del
medio ambiente.

“Yo hablé del reciclaje porque debemosde
cuidar a nuestro planeta realizando pequefias
acciones que nos van a favorecer mucho a
todos”, sefial6 Itzel, quien también es miem-
bro del proyecto Campus Sostenible.

Los tres estudiantes coinciden en que,
gracias al apoyo de sus profesores, pudieron

mostrar un excelente desempefio frente al
auditorio.

“El papel que jugd mi profesor fue muy
importante. Sin duda fue la persona que hizo
queganarael concurso,yaque meayuddadarle
unaformatodaviamassoliday corrigié aspec-
tos dentro de mi paralograr un mejor papel en
el discurso”, puntualiz6 Maximiliano.

“El hecho de que mi maestra me hubiera
ayudado a ensayar y de igual modo estuviera
presente en el evento, fue algo que me dio méas
seguridad y confianza para hablar frente a los
asistentes”, coincidi6é Eva Citlali.

POR SADDAI FUENTES

onsiderar a la persona como el

recurso mas valioso de una orga-

nizaciéon y presentar técnicas

para reclutar al mejor candida-

to que ayude al crecimiento de
la misma, fueron los propdsitos del Dia del
Psicélogo titulado “T'écnicas para el analisis”
llevado a cabo el pasado 2 de noviembre en el
Campus Ciudad de México.

La direccién de la Licenciatura en
Psicologia Organizacional en conjunto con
la Sociedad de Alumnos de LPO, Ekipo, orga-
nizaron el evento el cual se ofrecieron tres
conferencias: “Programacién neurolingtiisti-
ca aplicada en las organizaciones”, “Taller de
grafologia industrial” y “Entrevista clinica”.

Otro de los propositos que se propusie-
ron fue promover en lacomunidad estudiantil
algunas herramientas de recursos humanos
queles permitanlograr un mejor climalaboral
a partir de las buenas relaciones interperso-
nales entre los colaboradores de las organi-
zaciones.

Entrevista clinica

Impartida por la psicéloga Beatriz Jaimes
Vel4zquez,laconferenciade “Entrevista clini-
ca”presentolaestructuraque éstadebe seguir
dentro de los parametros establecidos.

“La naturaleza de la entrevista varia con
el propdsito perseguido o el uso al cual se
destina; las metas clinicas son tres: evalua-
cién, canalizacién y apoyo terapéutico”, dijo
la psicologa.

Exponen técnicas de recursos humanos
en el Dia del Psicologo

>Psicologa Beatriz Jaimes

Asimismo, explic6 que esta técnica,
empleada en la soluciéon de problemas de
salud, puede ser estructurada, semiestructu-
rada o no estructurada.

“Laentrevista debe ser conducida en todo
momento por el entrevistador y debe reunir
ciertosrequisitos; la presentacion, enla que el

entrevistador proporcionasus datosy se sefia-
lan los antecedes del paciente; el encuadre,
que establece el tiempo que durara la entre-
vista; la focalizacion del problema mediante
la exploracién del cuadro clinico; finalmente,
el cierre a través de una recapitulacioén, una
propuesta y un prondéstico”, detallo.

Grafologia y Neurolingiiistica

ElLic.Julio César Morales Lemus, geren-
te del area de Recursos Humanos de 3maSo-
luciones, impartid el taller de grafologia
industrial, en el cual se expuso el estudio
del caracter, temperamento y personalidad
mediante lainterpretaciondelosaspectosde
movimiento, espacio y forma de la escritura
manuscrita.

“Dentro del campo laboral, la grafologia
tiene muchas ventajas, entre ellas, laimagen
inmediata de la personalidad del sujeto, la
rapidez en la interpretacion, la desinhibi-
ci6n durante la prueba, y la discreciéon que
permite un analisis minucioso de los rasgos”,
senalo.

Por otro lado, el Lic. Fernando Tenorio,
hablé de la “Programacion neurolingiiistica
aplicada en las organizaciones”, en que puso
de manifiesto la importancia de que un psi-
c6logo organizacional sepa identificar en
cada persona las diferentes maneras en que
aprende.

“Es necesario que sepamos identificar si
unapersonaaprende de manera visual, audi-
tiva o kinestésica con la finalidad de tener
una mejor comprensién de sus comporta-
mientos y por lo tanto una mejor relacioén
con las demas personas”, agrego.
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PRESENTANEN
URUGUAY FOLKLORE
MEXICANO

POR MONICA GOMEZ

tendiendo la invitacion del

Embajador de México en

Uruguay, Dr. Cassio Luiselli, la

Compaiiia de Danza Folklorica

del Tecnolégico de Monterrey
Campus Ciudad de México se presentd en
diversos escenarios del pais sudamericano
para conmemorar las Fiestas Patrias.

Catorceintegrantes delacompaniatuvie-
ron la oportunidad de realizar el viaje: Karla
Ordorica, Karla Medina, Raquel Pérez, Ana
Karen Rojano, Claudia Camacho, Mdnica
Go6mez, Yunuén Cedillo, Adriana Pacheco,
Luis Antonio Herndndez, FranciscoJ. Castro,
Andrés Tovar, Eduardo I. Flores, Daniel
Montiel y Ricardo Moyano.

El 10 de septiembre se inaugur6 el
pabellén de México en la prestigiosa Expo
Prado de Montevideo, e incluy unamuestra
corta de trajes tipicos y algunos bailes de
nuestro pais.

El 11 de septiembre dieron inicio las pre-
sentaciones de nuestra Compariiia de Danza.
La primera de las ocho funciones en las que
participamos fue una de las mas enriquece-
doras, dado que el publico lo integraban 500
ninos de kinder, primariay secundaria de un
colegio privado de Montevideo.

Ese mismo dia por la noche tuvimos una
funcioén al aire libre en el escenario princi-
pal de la Expo Prado en donde el publico
se mostré muy contento al ver bailes del
extranjero a pesar de los 8° centigrados de
temperatura.

Eltercer diafue uno delos masimportan-
tes enlagiradebido a que nos reunimos enla
casa del Embajador de México en Uruguay.

Terminamos el dia conuna funciénenun
teatro de unacomunidad de escasosrecursos
y con personas de la tercera edad.

El cuarto dia tuvimos dos funciones enla
Expo Prado; el publico uruguayo mostraba
afecto por la cultura mexicana. Tuvimos la
oportunidad de platicar con paisanos que se
sintieron orgullosos de sus raices y culmina-
mos con una gran funcion por lanoche en el
escenario del ruedo, en donde el ambiente
se lleno de alegria.

Por la noche definimos detalles y pen-
dientes para lo que seria la mas importante
y esperada funcién que dariamos:ladel14 de
septiembre en el Teatro Solis, el mas impor-
tante de Uruguay con 400 afios de historia.

Esta funcion fue lamas emotiva de todas,
debido a que la responsabilidad sobre nues-
troshombros eramuy fuerte, no podia existir
falla alguna, nuestra proyeccion en el esce-
nario debia ser excelente y la ejecucion de
pasos precisa.

Todo ocurrié como se habia planeado,
la gente aplaudié con gran euforia y de pie;
al terminar el Embajador subi6 al escenario
para dar el Grito.
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POR SADDAI FUENTES

omo parte de los eventos realiza-

dos dentro de la XXIX Semana

de la Cultura, el Ensamble

Vocal e Instrumental de Musica

Contemporanea dio muestras de
esfuerzoindividualy colaborativo el pasado 1y
de noviembre en salones de congresos.

Un total de 24 integrantes, entre alumnos
de preparatoria, profesional y empleados del
campus, ofrecieron un gran espectaculo para
los espectadores quienes, en todo momen-
to, manifestaron su agrado y entusiasmo por
medio de gritos, aplausos y porras.

Algunos de los integrantes que partici-
paron en este concierto son: Mario Abrego,
Miguel Santaolalla, Carlos Jiménez, Jorge
Mayer, Alberto Alcal4, Blas Castillo, Daniel
Rosas, Gerardo Aguilar, Joana Dominguez,
ArturodelasFuentes, Itzel Barron y Humberto
Coria.

Como primer niimero, presentaron la can-
cion “Firing line”, la cual animd ala audiencia;
luego se escucharon canciones como “Luz
eterna”, “Feelin’ good”, “Human nature”,
“Waltzing Matilda”, “Me cuesta tanto olvi-
darte”, “La noche” y “The letter”.

Los musicos y cantantes capturaron la
atencion total de todala concurrencia, aquien
deleitaron con sus interpretaciones.

Algunas de las canciones que el publi-
co recibi6 y aplaudié con particular alegria
fueron “Medley” de Queen y “Jesus Christ
Superstar Obertura”.

Al final de cada interpretacion la audien-
cia gritaba los nombres de los intérpretes,
aunado a un sinfin de aplausos, mismos que
motivabaron a los participantes a dar un gran
espectaculo.

Al finalizar, la concurrencia pidi6 “otra,
otra”; el grupo complacié al ptblico y dio tér-
mino al evento con el tema “Lubenica”.

Finalmente todos los integrantes de este
representativo expresaron sus agradecimien-

>Aikido

>Tae Kwon Do

>Karate

tos al EXATEC Eliseo Santillan (LCC), direc-
tor musical y vocal.

Experiencia formadora

Mario David Abrego Valdez, alumno de
quinto semestre de LRI y saxofonista del
representativo de musica, manifestd que el
pertenecer aeste grupo significaungranorgu-
llo para él.

“El participar enactividades que te gustan,
que en este caso para mi es la musica, me ha
enriquecido como persona, de manerageneral
acontribuido atoda mi formacion profesional

>Tae Kwon Do

>Aikido

>Karate

y de valores”, dijo

“El pertenecer a este grupo ha implica-
do mantener mi promedio porque tienes que
combinar las clases con la musica y las dos te
exigen demasiado, pero al final quedas satis-
fecho por el trabajo realizado”, senalé.

Por otro lado, Mario David agradeci6 a
quienes asisten a este tipo de eventos ya que
el recibimiento del piblico le brinda una gran
satisfaccion.

“El publico siempre estuvo muy involu-
crado con nuestra participacion; los gritos,
aplausos, porras, era lo que nos hizo sentir
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Aplauden presentacionde
Ensamble Vocal e Instrumental

en un ambiente muy calido, les gustd nues-
tra presentacion, finalmente ese es nuestro
objetivo como musicos el sentir la vibra de la
gente”, afirmo.

“Me gustaria aprovechar el momento para
invitar a toda la comunidad estudiantil a par-
ticipar en el representativo y a que vean todas
las actividades que preparamos los alumnos
en la Semana de la Cultura, porque con la pre-
sencia de la gente nosotros nos mantenemos
como grupo, al fin y al cabo esto nos deja a
todos unaexperiencia muy grata paradejar de
lado el estrés, vale la pena”, finalizd.

PROMUEVENALIMENTOS Y BEBIDAS

Un total de 21 equipos de estudiantes de la Escuela de Negocios, quienes cursaron la
material de Mercadotecnia, participaron en el evento “Pan y circo” realizado el pasado
jueves y viernes. Los stands de alimentos como chapatas, donas y ensaladas, asi como de
bebidas (jugos naturales, café) atrajeron la atencién de lacomunidad del campusy el piblico
invitado por su aplicacién de estrategias de mercadotecnia en el servicio, el concepto de
cada producto, su presentacioén y sus promociones.
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Facilita sistema de pagos el
flujo interbancario

POR JUAN RAFAEL RIVERA SANCHEZ

nalizar la relevancia del siste-

ma de pagos en México para la

transferencia de fondos entre

distintos bancos fue el objetivo

de la conferencia impartida por
Francisco Solis Robleda, gerente de sistemade
pagosdelaDireccién General de Operaciones
del Banco de México.

Esta conferencia fue la undécima sesiéon
de la Catedra del Banco de México, en donde
expertos de esta institucidon se retnen con
estudiantes de la Licenciatura en Economia
paraestudiar las distintas funciones que tiene
este organismo.

Aunque su funcién primordial es contro-
lar la inflacién, el Banco de México provee
también de mecanismos paragarantizar que el
aparato econdmico funcione sin problemas.

Una de las principales herramientas que
ocupalabanca central para que funcionen efi-
cientemente lasinstituciones financierasesel
sistema de pagos, el cual esta constituido por
un conjunto de instrumentos, procedimientos
y normas para transferir recursos entre sus
participantes.

“Los sistemas de pagos tradicionalmente
se clasifican en dos grupos: alto valor y bajo
valor. Los sistemas de bajo valor se usan para
transferencias de pagos comerciales, némi-
nas y otros pagos que no son urgentes o que
pueden ser programados previamente, y el
sistema mas comun es el TEF. Para las trans-
ferencias de alto valor se usa cominmente el
SPEI”, coment6 Francisco Solis.

EISPEIesunsistemaelectronico enlaque
generalmente los bancos liquidan transaccio-
nes entre ellos y sus clientes. Las transferen-
cias SPEI que los clientes programan en los

>Dr. Francisco Solis

servicios de banca en linea se procesan ese
mismo dia y, generalmente, tienen que pagar
una comision por ello.

Por otro lado, el sistema TEF también per-
mite transferir fondos entre bancos. Cuando
los usuarios programan una transferencia
TEF deben esperar 24 horas para que se rea-
lice la operacioén y no se cobra una comisién
adicional al costo propio del servicio de banca
en linea.

El Banco de México vigila estos sistemas
y se encarga de garantizar que todos los par-
ticipantes cuenten con los fondos suficientes
para llevar a cabo las transacciones.

“La seguridad de los sistemas electro-
nicos es muy alta, pues debemos garantizar
que nadie realice transacciones que no son
autorizadas. El sistema de pagos en México
se encuentra a la vanguardia por la calidad
de su servicio y la seguridad electrénica que
ofrece”, finalizo.

PROXIMOS EVENTOS

MARTES

} CICLO DE CONFERENCIAS PLAN

DE INVERSION EDUCATIVA
Hora: 9:00 a 13:00 horas
Lugar: Salon de Congresos 1

MIERCOLES [25

} 7° CONGRESO DE COMPUTACION
Hora: 8:00 a 14:00 horas
Lugar: Auditorio
Mas informacion:
http://www.ccm.itesm.mx/dia2007/
eventosldi.html

} TOCADA DE FIN DE SEMESTRE
DE PREPA TEC
Hora: 16:00 horas
Lugar: Claustro de Aulas 1

) CATEDRA DEL BANCO DE MEXICO:
“EVOLUCION Y PERSPECTIVAS DE

LA ECONOMiA MEXICANA”
Hora: 17:30 horas

Lugar: Salones 3401y 3402
Impartida por el Lic. Roberto Marino.
Mas informacion:
http://www.ccm.itesm.mx/negocios/
catbm.html

JUEVES (26

} 9° HIPERENTREGA DE ARQ Y LDI
Fecha: 26 Y 27 de noviembre
Hora: 16:00 horas
8:00 a 18:00 horas, respectivamente
Lugar: CEDETEC

SABADO

} DESAYUNO INFORMATIVO

EGADE MEXICO

Hora: 8:00 horas

Lugar: Hotel JW Marriot

Mas informacion:
http://www.csf.itesm.mx/egade/

) CATEDRA DEL
BANCO DE MEXICO
CONFERENCIA MAGISTRAL
Fecha: 2 de diciembre
Hora: 17:30 horas
Impartida por el Subgobernador del Banco de
México, Manuel Sanchez Gonzalez

) SEGUNDO CONGRESO
MEXICANO DE DANZA ARABE
Y BELLYDANCE

Fecha: 3, 4 y 5 de diciembre
Lugar: Salones de Congresos

) CEREMONIA DE GRADUACION
DE CARRERAS
PROFESIONALES

Fecha: 8 de diciembre
Hora: 11:00 horas
Lugar: Salones de Congresos

} CEREMONIA DE GRADUACION
DE PREPA TEC

Fecha: 15 de diciembre
Hora: 11:00 horas
Lugar: Salones de Congresos

Analizan la comunicacion
del Banco de México

POR JUAN RAFAEL RIVERA SANCHEZ

studiar la importancia de la comu-

nicacion externa por parte de los

bancos centrales en un contexto de

objetivos de inflacion, fue el tema

de la décimo segunda sesion de la
Cétedra del Banco de México impartida por
Eduardo Rocha Torres, analista de comuni-
cacion del Departamento de Relaciones
Exteriores de la institucion.

El ponente explic6 que los bancos centra-
leshanmejorado significativamente su comu-
nicacion con respecto hace algunas décadas,
pueslamayoriayacuentacon mecanismos de
rendicion de cuentas y se preocupa porque el
publico entienda sus politicas ya que guian las
expectativas de inflacion.

Los temas de la banca central son com-
plejos y por tanto dificiles de comunicar,
sin embargo, alrededor del mundo, cada dia
mas personas comprenden los indicadores
de inflacién y las estimaciones que la banca
central hace sobre el desempefio futuro de la
economia.

Antes de la década de 1990, la mayoria de
losbancos centrales en el mundo se reservaba
informacién pues consideraban que sus poli-
ticass6lo serian efectivas cuando sorprendian
ala gente.

Fue hasta la crisis de 1994 en México
cuando el Fondo Monetario Internacional
recomendd a todos los bancos centrales del
mundo publicar mas informacién. El Banco
de México acat6 dicha norma y fue de los
primeros en elaborar su sitio en Internet a
través del cual publicaba informacién sobre
inflacion, desempleo y tasas de interés.

Hoy endia, el Banco de México cuentacon
muchos mas canales para dar a conocer sus

Proceso de inscripcion:

Donative 523000

Preventa (hasta of 27 de noviembre] §200.00

Pago en bancos con ficha de depdsiio que puedes obtener en:
weanntomuUtesmumacongresopadres

Cupa Emitado

Enitrega de boletos en
Ecithcio Oficinas 5, primas plas
dhe 000 & 18000 beorad

L congreso para pa._” .
de familia

“q VALORES Y LA EDUCACION”
Sabado 5 de diciembre de 2009

de 7:30 a 17:30 horas, Salones de Congresos

£
>Dr. Eduardo Rocha

decisiones, como comunicados y conferen-
cias de prensa, discursos y presentaciones,
publicacion de minutas, reportes de inflaciéon
y estabilidad financiera, talleres y seminarios,
comparecencias ante el Congreso, documen-
tosdeinvestigacion, servicio de atencion tele-
fonica, folletos informativos, colabora con el
Museo Interactivo de Economia, y también
publica material didactico para nifos.

Ademas, evita publicar informacién irre-
levante que pueda contribuir a generar con-
fusion en los mercados. El mensaje principal
delBanco de México entodos susdiscursoses
la importancia de mantener la estabilidad de
precios pues, de hecho, controlar la inflacién
es el objetivo primordial de esta institucion.

Lamayor parte de los comunicados hacen
énfasis en que una baja inflacién da mayores
incentivos para ahorrar pues sabes que en el
futuro tu dinero seguira teniendo valor para
comprar lo que deseas.
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