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Nuestra Portada

El reto de la inteligencia artificial intriga a
investigadores de las ciencias compu-
tacionales desde hace varias décadas
pero es en los Ultimos afos que sus
avances cobran fuerza. La creacion de un
nuevo centro dedicado a explorar y pro-
fundizar en la inteligencia artificial, la can-
tidad de proyectos realizados o en marcha
y la organizaciébn de un segundo sim-
posium internacional en este campo son
manifestaciones claras de la importancia
que se da a la inteligencia artificial en el
Campus Monterrey. Por este motivo, en
este nUmero nuestra portada busca repre-
sentar el concepto fascinante de la inteli-
gencia artificial.
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NOTAS GENERALES

Il Simposium Internacional de Inteligencia Artificial en octubre

EI lISimposium Internacional
de Inteligencia Artificial se

llevara a cabo del 23 al 27 de octubre
préximo en el Auditorio Luis Elizondo
del ITESM, Campus Monterrey. En
esta segunda ocasion, con una asis-
tencia esperada de 500 personas de
diversas partes del mundo, se re-
fuerza el caracter internacional del
evento del afio pasado.

Asimismo, en las ponencias
se profundiza en los temas de espe-
cialidad que se han seleccionado.
De 114 trabajos enviados, se esco-
gieron 45, los cuales se publicaran
en las memorias del Simposium. Del
total seleccionado, 27 ponencias se-
ran presentadas por sus autores
duranteel evento. Estas provinieron
de Estados Unidos, Canada, China,
Japon, Australia y diferentes paises
de Europa.

En cuanto a temética, abar-
can diez areas: lenguajes de inteli-
gencia artificial; aplicacion de siste-
mas expertos; evaluacién de herra-
mientas para la construccion de sis-

temas expertos; adquisicion del co-
nocimiento; representacion del co-
nocimiento; aprendizaje; lenguaje
natural; redes neurales; planifica-
cién, blsqueda e incertidumbre; y
razonamiento.

Adicionalmente, secontara
con la presencia de los siguientes
conferencistas invitados: el Dr. Raj
Reddy, presidente de la Asociacion
Americana de Inteligencia Artificial;
el Dr. Saul Amarel de Rutgers
University; el Dr. Judea Pearl de la
Universidad de California en Los
Angeles; yelDr. Richard Sterndela
Universidad de Carnegie-Mellon.
Entre los participantes que renue-
van su colaboracién se encuentran
el Dr. Woodrow Bledsoe, de la Uni-
versidad de Texas en Austin, asi
como el Dr. Masaru Tomita de la
Universidad Carnegie-Mellon.

Los asistentes al simpo-
sium también podran participar en
tutoriales, que se llevaran a cabo el
23y 24 de octubre en el auditorio de
Aulas V. Los cursos seran: "Intro-

duccion a los sistemas basados en el
conocimienta”, que sera impartido
por el Dr. Randy Goebel, de la
Universidad de Albertaen Canada; y
"Técnicas para la solucién de pro-
blemas en inteligencia artificial”, que
sera impartido por el Dr. Masaru
Tomita. Cada tutorial tendra un cupo
limitado de 120 personas.

En el area de la recepcion
del Auditorio Luis Elizondo se expon-
dran diversos equipos computacio-
nales, publicaciones y materiales re-
lacionados con la inteligencia arti-
ficial que seran de interés para los
asistentes.

La celebracion de este I
Simposium Internacional de Inteli-
gencia Artificial evidencia la impor-
tancia que ha cobrado la investiga-
ciony desarrollo en este campo en el
Instituto. De hecho, desde agosto de
este afio, funciona dentro de la
Division de Graduados e Investiga-
cion el nuevo Centro de Inteligencia
Artificial dedicado exclusivamente al
estudio y difusion de las areas que
componen la disciplina.

Inicia con éxito educacion interactiva por satélite

C on mas de 500 alumnos
inscritos de casi todos los
26 campus del Sistema ITESM, di6
inicio este semestre el proyecto
Educacion Interactiva por Satélite,
en su fase de operacion normaltras
la exitosa experiencia piloto del
verano.

Dos cursos de profesional,
cinco de maestria y cursos cortos
para capacitacion de profesores,
estos Ultimos impartidos por el
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Centro para la Excelencia Acadé-
mica, integran la programacion que
cada semana se ofrece a todo el
Sistema ITESM através del satélite
Morelos | de las 16:30 a las 20:30
horas.

Esta nueva actividad
educativa, llena de retos técnicosy
académicos, conjugalos esfuerzos
de especialistas de diversas di-
recciones y departamentos del
ITESM. Después de su primer mes

Por: Lic. José Rafael Lopez Islas

de funcionamiento, es posible
sefialar algunos puntos fuertes asi
como areas de oportunidad para
mejorar.

En la produccion trabajan
técnicos del Departamento de
Comunicacién y alumnos de la ca-
rrera de Ciencias de la Comunica-
cioén, bajo la responsabilidad del Lic.
Jorge Gonzalez. Salvo fallas
minimas y dentro de los estandares
de la television comercial, la



produccion de la sefial del Campus
Monterrey y su transmision via
satélite han funcionado muy bien.
Provisionalmente la produccion se
esta efectuando en el estudio del
Centro de Television de la Division
de Ciencias y Humanidades, en
tanto se termina el equipamiento de
las aulas transmisoras definitivas.

Otros aspectos técnicos
estan a cargo de la Direccion de
Informatica. La transmision via
satélite, supervisada por los
ingenieros Daniel Trujillo y Carmelo
Ramirez, presenta cotidianamente
un reto técnico y logistico, pues
desde el edificio de Aulas V se emite
la sefial que via microondas llega a
la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, en donde se hace el

Laboratorio de Televisién de Aulas V

enlace satelital. De lunes a jueves,
ademas, a partir de las 19:00 horas
se recibe por microondas la sefial
proveniente del Campus Estado de
México y se sube al satélite, lo cual
requiere una coordinacion muy
precisa.

Parte fundamental del
sistema es la interaccion que los
alumnos remotos tienen con su
profesor. Para hacerla posible, la
red satelital de voz y datos ha sido
considerada como el principal
medio de retroalimentacion.

Aunqgue el Sistema de Interaccién
Remota, desarrollado por el Ing.
Juan Courcoul de la Direccion de
Informatica, ha funcionado a la
perfeccion, no ha sido aun posible
establecer permanentemente una
conexién con todos los campus
receptores durante las transmi-
siones debido a que todavia faltan
elementos técnicos en algunos de
ellos que permitan una comuni-
cacion confiable y estable. Por esta
razén, una buena parte de las
sefales de respuesta son recibidas
por via telefénica comercial.

La coordinacion acadé-
mica es responsabilidad de la
Vicerrectoria Académica del
Sistema ITESM, que supervisa el
cumplimiento de las normas que
fueron espe-
cialmente dise-
fladas para el
proyecto, asi
como la dis-
tribucion y re-
copilacién de
informacién
académica y de
materiales de
estudio. Tras un
gran esfuerzo
inicial y dada la
magnitud de la
tarea, se esta
aun afinando
los procedi-
mientos para la

recopilacion rapida y confiable de
informacion académica detallada
sobre cada campus.

Para los profesores del
proyecto, adaptarse a la transmi-
sién de la clase por television no ha
sido muy dificil. EI hecho de contar
con un grupo de alumnos en el
estudio reduce la tension del
profesor al hacer que se olvide de la
presencia de las camaras. Sin
embargo, los alumnos en el estudio
han demostrado un nivel de parti-
cipacion inferior al que ocurre en un
salén convencional.

El esfuerzo general de los
profesores, no obstante, es mayor
del normal. Preparar material para
que sea elaborado por el Centro
Editorial de la Division de Cienciasy
Humanidades implica no sola-
mente una calendarizacion muy ri-
gurosa sino también una idea muy
clarade como se va a tratar cada te-
ma. Dice el Lic. Alejandro Ibarra,
guien imparte el curso de Eco-
nomial, que enrealidad sus apoyos
s0on como pizarronesqueyanovaa
tenerque llenar en clase, por lo que
puede avanzar mas rapido en la
materia. Por otra parte, dar
asesoriafuerade clase se convierte
en una tarea monumental, no solo
por la cantidad de los alumnos, que
en el caso de Economia | supera a
los 400, sino porque se recibey se
contesta a una buena parte de las
preguntas a través de la red
computacional BITNET o por
teléfono.

Con la informacién re-
copilada sobre la experienciade los
profesores durante este semestre,
podra elaborarse un manual y un
curso para preparar a los futuros
profesores del sistema. La
elaboraciényusode apoyos, eluso
del micréfono, la recepcion de
preguntas via computadora y
teléfono, la coordinacién con los
encargados de la produccion y el
manejo de la interaccioén tanto local
como remota son algunos de los
aspectos que debera cubrir dicho
Curso.

Debido a que la contra-
tacion del uso de tiempo del satélite
se hace por blogue semanal, se
dispone de cuatro horas tanto en
sabado como domingo. Actual-
mente, eltiempo hasidousado para
apoyar actividades de promocion
de los campus y de las actividades
estudiantiles y culturales, pero a
partir de la segunda quincena de
septiembre, se planea iniciar la
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transmisién de un blogue completo
de programacién que, ademas de
los contenidos promocionales,
incluira actividades culturales,
deportivas y estudiantiles, asi como
un programa informativo sobre el
campus. En la produccion de estos
programas participaran los
alumnos de television de Ciencias
de la Comunicacion, bajo la
responsabilidad del Lic. Jorge
Gonzélez.

El éxito inicial del proyecto
lleva ahora a la busqueda de
opciones para su expansion en el
futuro préximo. Intercambios
académicos nacionales e interna-
cionales, proyectos de extension y
ampliacion de los tiempos de trans-
mision para incorporar contenidos
en apoyo a los cursos del Sistema
ITESM, especialmente aquellos del
area de humanidades, son algunas
de las alternativas que se estan
contemplando.

Entanto, con laorientacién
y apoyo de los directivos del
Sistema ITESM y del Campus
Monterrey, el equipo humano invo-
lucrado en el proyecto contindia tra-
bajando de manera entusiasta y
coordinada a fin de hacer de
Educacion Interactiva por Satélite
uno de los logros académicos mas
grandes en la historia del Instituto
Tecnoldgico de Monterrey.

El Lic. José Rafael Lopez lIslas es

director de la carrera de Ciencias
de la Comunicacion y coordinador

delproyecto Educacion Interactiva
por Satélite en el Campus Monte-

rrey. O

R espondiendo a la evo-
lucién de la Division de
Graduados e Investigacion du-
rante los Ultimos cuatro afios, se
considerd conveniente llevar a
cabo una reestructuracion cuyo
objetivo era reflejar con mayor
fideldad actuales y futuras
areas de investigacion. Por lo
tanto, se creo el Centro de In-
teligencia Artificial, bajo la

L

Cambios organizacionales en la DGI

direccién del Ing. Francisco Cantd,
para apoyar una profundizacion en
este campo cada vez mas impor-
tante.

El area de desarrollo de
software, anteriormente compar-
tida por el Centro de Investigacion
en Informéaticay el Centrode Desa-
rrollo Industrial, se concentré en un
solo centro, el Centro de Inves-

tigacion en Informatica, bajo la
direccién del Ing. Jorge Luis Gar-
za Murillo. Con esta consoli-
dacioén, desaparecio el Centro de
Desarrollo Industrial, pasando sus
funciones de transferencia de
tecnologia al Centro de Competi-
tividad Internacional. Fue nom-
brado director del Centro de Com-
petitividad Internacional el Dr.
Héctor Viscencio Brambila. {2

J
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Nuevos directores de centros de investigacion

Dr. Jesus Eugenio Garcia Gardea

El nuevo director del Centro de Sistemas de Manufactura es egresado de la carrera de Ingeniero
Mecanico Electricista del ITESM en 1969. Es, ademas, Maestro en Ciencias con especialidad en Ingenieria de

Control y Maestro en Ciencias con especialidad en Ingenieria Mecanica.
Posteriormente, recibi6 la Maestria en Ciencias con especialidad en
Procesos de Manufactura y el Doctorado en Ingenieria con especialidad
en Energia Mecénicade la Universidad de Wisconsin en Madison en 1975

y 1978, respectivamente.

Su experiencia profesional abarca los campos de investigacion

superior en el ITESM y en la Universidad de Wisconsin, de consultoriay
asesoria empresarial y de administracién en varias empresas de las

industrias del vidrio, metal-mecéanica y automotriz.

Ing. Francisco Cantu Ortiz

El director del nuevo Centro de Inteligencia Artificial es egre-
sado de la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales del

ITESM en 1973y obtuvo la Maes-
tria en Ciencias con especialidad en
Matematica Aplicada, de la Univer-
sidad de North Dakota State en
Fargo en 1978.

El Ingeniero Cantu ha tra-
bajado en el area industrial colabo-
rando con algunas empresas lo-
calesy en el area académica, como
maestro y miembro de varios
comités académicos.

Ing. Jorge Luis Garza Murillo

Se encarga del Centro de Investigacion en Informatica el Ing.
Jorge Luis Garza Murillo quien egresd de la carrera de Ingeniero en

Sistemas Computacionales del
ITESMen 1975. Actualmentecursa
la Maestria en Administracion. En el
Instituto ha colaborado como maes-
tro en los departamentos de
Computacién Basicay Sistemas de
Informacion, ademas de des-
empefiar cargos en diferentes
areas de informatica del campus y
como Director del Centro de Desa-
rrollo Industrial.

Dr. Héctor Viscencio Brambila

El recién nombrado direc-
tor del Centro de Competitividad
Internacional obtuvo el titulo de In-
geniero Mecanico Electricista en el
Tecnolégico Regional de Ciudad
Madero, Tamaulipas en 1972. En
1977 terminé la Maestria en

Administracion de Empresas en el
ITESM y en 1985, el Doctorado en
Economia en la Universidad de
Texas A &M. Ha prestado sus servi-
cios en varias universidades como
son el Tecnoldgico de Monterrey, la
Universidad de Texas A& My la
Universidad de Florida.{¢>

Transferencia 5



Nuevo Centro de Inteligencia Artificial

L 0s motivos de la creacién
del centro radican en la
importancia de la inteligencia
artificial, el ndmero de proyectos
vigentes en esta area dentro del
Centro de Investigacion en Infor-
matica (Cll) y en la consolidacion de
un grupo de profesores que
trabajan en el campo de los
sistemas expertos. En la relacién
con los programas de posgrado, la
importancia de la especialidad en
inteligencia artificial dentro de la
Maestria en Ciencias Computa-
cionales queda demostrada con
mas de 20 tesis de maestria en los
ultimos cinco afios en esta érea. La
investigacion en esta especialidad
serd de gran importancia para el
doctorado en informatica que se
iniciara en agosto de 1990.

Entre las lineas de investi-
gacion a que se dedica este centro
se incluyen representacién del co-

nocimiento, adquisicion del cono-
cimiento, lenguaje natural, vision
computacional, reconocimiento de
la voz y redes neurales.

Los objetivos del nuevo
centro se relacionan tanto con la
academia como la industria y son
los siguientes: apoyar a los
programas de posgrado mediante
la imparticibn de cursos y la
asesoria de tesis de maestria y
doctorado, a través de los profe-
sores de planta del centro; respal-
dar alos proyectos de investigacion
y desarrollo patrocinados por la
industria; y ademés; generar fon-
dos de beca para asistentes de
investigacion. También se busca
promover programas de educacion
continua para la capacitacion de
profesionales en la inteligencia
artificial, mediante la realizacién de
seminarios en sistemas expertos y
la creacion de un Certificado en

Inteligencia Atrtificial
menzard el préximo afio.

que co-

El Centro de Inteligencia
Artificial persigue la formacion de
cuadros técnicos para facilitar la
innovacion y la investigacion en las
lineas de investigacion menciona-
das anteriormente. Un Ultimo obje-
tivo que se origina a partir de los an-
teriores es elde formarun centrode
inteligencia artificial con prestigio a
nivel internacional mediante la pro-
duccién de resultados que se publi-
guen en las principales revistas
cientificas.

El Centro de Inteligencia
Artificial es pionero en su tipo en
México y Latinoamérica. De acuer-
do al Ing. Francisco Cantu, director
del centro, laformacion de este nue-
VO centro es un reconocimiento de
la importancia de esta disciplina y
consolida al ITESM como lider en el
area computacional.

Personal de IBMrecibe capacitacion en el ITESM

E | verano pasado el Centro
de Sistemas de Manu-
factura organizé el |l Curso la-
tinoamericano sobre técnicas
modernas en la practica de la
manufactura (vea Transferencia
No. 6, abril 1989). La duracién de
este curso fue de cinco semanas,
durante las cuales se ofrecieron los
siguientes maAdulos: roboética
industrial, sistemas dinamicos de
planeacion, programacion y control
de la manufactura, disefio ingenieril
(CAD/CAMICAE), técnicas japo-
nesas de planeacion y control de la
produccion ("just-in-time") e
ingenieria de la calidad.

A raiz del éxito logrado en
el curso, se esta ofreciendo por
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tercera vez, en esta ocasion para personal de la empresa IBM. Los
participantes pertenecen a las sucursales que tiene esta organizacion en
diferentes partes de Latinoamérica, especificamente en Argentina,
Guatemala, México y Venezuela. La duracion del curso actual es también

decincosemanasy
se ofrecen los mis-
mos moédulos que
en el anterior.

Con esta
actividad se busca
que los partici-

pantes adquieran
una apreciacion del
potencial de las
nuevas filosofias
de produccion que
muchos éxitos han
generado tanto en
el Oriente como en
el Occidente.



Distinguidos visitantes japoneses llegan en noviembre

A principios de noviembre,
‘% camino del Segundo Sim-
posium Internacional de Calidad en
el Campus Querétaro, llegaré el di-
rector ejecutivo de la Union Japo-
nesa de Cientificos e Ingenieros
(JUSE), Sr. Junji Noguchi, junto con
los sefiores Yoshiskazu Tokuda,
Suichi Yoshida'y Susumu Yamada,
todos ellos representantes de em-
presas ganadoras del Premio
Deming, al Centro de Calidad de
este campus.

El primer diade su estancia
se ofrecera una conferencia en la
cual el Sr. Noguchi daré una vision
general del estado actual del control
total de calidad en Japon y en el
mundo y se presentaran, ademas,
casos sobre la implantacion de
calidad en la empresa, inclusive en
el area de servicios.

Durante el siguiente dia, el
Sr. Noguchi consultara con el Cen-
tro de Calidad sobre la cooperacion

futura de JUSE en cuanto a la
promocion de control total de cali-
dad en México mientras que los
expertos que lo acompafian se
dedicaran adarasesoria en empre-
sas locales, una de las cuales sera
del ramo del servicio.

Entre expertos de todo el
mundo, la organizacion japonesa
JUSE es reconocida como lider en
eldesarrolloydifusiéndela filosofia
de calidad y los sistemas necesa-
rios para lograrla. €2

DGI inicia semestre con reuniéon de bienvenida

EI pasado 18 de agosto la
Division de Graduados e

Investigacion llevd a cabo una
reunion para dar la bienvenida a sus
antiguos y nuevos integrantes. El

programa comenzo con un breve
discursodel Ing. Ramon de la Pefia,
Rector del Campus Monterrey,
quien destaco la importancia de la
investigacion en la vida actual del

Instituto. Para dar un panorama
general de actividades al personal
de recién ingreso, luego se pro-
yectd un audiovisual que describe
los programas de graduados y
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centros de investigacion que
integran la Division.

En seguida, el Dr.
Fernando Jaimes, Director de la
Division, informé a la asistencia de
la reestructuracion de los centros
de investigacion y de los nom-
bramientos de nuevos directores. A
continuacion, cada uno de los
directores de los 5 programas de
graduados y 6 centros hablo
brevemente sobre el area que
dirige.

Asi, mas de 100 personas
se reunieron en plan de integracion
y convivencia al inicio del actual
periodo académico. De este grupo,
son 5 profesores investigadores y
15 asistentes de investigacion de
nuevo ingreso a la Division.

Michigan, y el consultor industrial,
Ing. Javier Reynoso, egresado de
la carrera de Ingenieria Industrial y
de Sistemas del ITESM y es-
pecializado en control total de ca-
lidad en Osaka, Japon. Ambos cola-
boraran con el Centro de Calidad; la
Ing. Gonzélez se dedicard al
proyecto "Certificado en Esta-
distica" para la formacion de ex-
pertos en el area de la calidad
mientras que el Ing. Reynoso estara
investigando y desarrollando
sistemas de calidad para su
aplicacionatravésde asesoriasala
industria.

Enel Centrode Inteligencia
Artificial estara colaborando el Ing.
Hugo Terashima Marin, con titulo
de Ingeniero en Sistemas Com-
putacionales del ITESM y Maestria

El Ing. Ramodn de la Pefia, Rector del Campus Monterrey, se
dirige a la concurrencia

Entre ellos destacan la Ing.
Rebeca Gonzalez Avila, quien
acaba de recibir el grado de Maes-
triaen Ciencias con especialidad en
Estadistica Aplicada de la Uni-
versidad de Oakland en Rochester,
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en Ciencias con especialidad en
Ciencias Computacionales de la
Universidad de Oklahoma, quien se
dedicara al é&rea de sistemas
expertos. Asimismo, seincorporaa
este centro el Dr. Manuel

Valenzuela quien curso la carrera
de Ingenieria Electrénica y de
Comunicaciones y la Maestria en
Sistemas Computacionales en el
ITESM y el Doctorado con enfoque
hacia la inteligencia artificial en la
Universidad de Alabama. Antes de
llegar al Campus Monterrey, el Dr.
Valenzuela labor6 durante 3 afios y
medio en el Campus Morelos,
Ultimamente como Director del
Centro Electronico de Calculo.

El Dr. Carlos Islas Pérez es
nuevo colaborador del Centro de
Investigacion en Informatica en el
area de sistemas distribuidos y
redes. El Dr. Islas recibi6 el titulo en
Ingenieria en Comunicaciones y
Electrénica del Instituto Politécnico
Nacional y los grados de Maestria
en Ciencias con especialidad en
Teleinformatica y Redes Especia-
lizadas y de Doctorado de la Ecole
Nationale Superieure des Tele-
communications de Paris.

En su mayoria, los nuevos
asistentes de investigacion son e-
gresados del Sistema ITESM. Sin
embargo, durante un afio el Centro
de Competitividad Internacional
cuenta con dos asistentes prove-
nientes de instituciones acadé-
micas europeas. Ellos son el Li-
cenciado en Administracion, Veit
Mathaner, quien recibi6 la Maestria
en Economiay Administracionde la
Universidad de Hohemheim en
Stuttgart, Republica Federal de
Alemania, y la Lic. Stephanie
Giorgi, quien obtuvo el grado de
Maestria en Administracién de
Empresas de la Universidad de
Toulouse, Francia. Ambos llegaron
al Instituto por medio de la Aso-
ciacion Internacional de Estu-
diantes en Ciencias Econémicas y
Comerciales (AIESEC). $@



EN EL POSGRADO

Programa de Computacion Cientifica a dos afos de su inicio

E | término de computacion
cientifica es de reciente
creaciony serefiere a la interaccion
de las ciencias computacionales y
las matematicas aplicadas para la
solucion numeérica de complejos
problemas en ingenieria y ciencia.
En este proceso se conjugan la
precision y eficiencia para poder
alcanzar resultados adecuados en
la simulacion y mpdelaje de
situaciones tridimensionales, en
donde es comun generar mallas del
orden de miles de milones de
elementos o0 nodos. (Vea
Transferencia No.2, abril de 1988.)

La computacion cientifica
se ha interpretado como sinénimo
de la "computacién en gran escala"
y coincide cronolégicamente con el
desarrollo de los sistemas de
cOmputo en paralelo asi como con
las tendencias modernas en
métodos numéricos con base en
versiones paralelizables de
elementos finitos y las técnicas de
generacion numérica de malla
asociada a métodos avanzados de
diferencias finitas para el analisis de
problemas de campo en
hidrodindmica de fluidos.

La investigacion en este
campo ha sido objeto de gran
interés en los Estados Unidos, en
donde se estdn creando centros
como el Research Center for
Advanced Scientific Computing de
la Universidad de Mississippi State
y el Parallel Processing Institute de
la Universidad de pklahoma. En
Europa y Jap6n existen también
importantes proyectos en desa-
rrollo con fines similares.

En el ITESM, se planted el
interés por iniciar un programa en
esta direccion durante el verano de
1987, quedando como coordinador
de éste el Dr. Daniel Meade
Monteverde, investigador del
Centro de Calidad de la Division de
Graduados e Investigacion. El
objetivo de este programa ha sido
promover el interés de los
miembros de la comunidad
académica a fin de generar

proyectos que permiten crear la
infraestructura necesaria para el
desarrollo de esta disciplina.

La actividad comenzo con
un curso de métodos de elementos
finitos en ingenieria para alumnos
de posgrado, que se ha impartido
anualmente desde el verano de
1987. Estecursoconstituye labase
matematica para los paquetes de
disefio cpmputarizado tipo CAD/
CAM vy similares que hoy en dia

respaldan en forma impor-
tante a las ingenierias.
Como la confiabilidad de
estos paquetes compu-
tacionales depende del
usuario, es imprescindible
que éste conozca su
estructura. En el curso se
han desarrollado varios
proyectos através de tesis
de maestria de los
participantes, entre ellos,
andlisis de placas planas
delgadas, esfuerzos en
prétesis humanas y, en
colaboracion con una
empresa local, el disefio de
plataformas maritimas.

Posteriormente, el pro-
grama se havisto fortalecido por las
relaciones productivas que se han
establecido con universidades y
centros de investigacion tanto
nacionales como extranjeros. En
México, por ejemplo, se ha
colaborado con la Universidad
Nacional Autbnoma de México
(UNAM) y el Instituto Politécnico
Nacional en la realizacion de
seminarios y el desarrollo de
métodos numéricos en paralelo
para solucion de ecuaciones dife-
renciales parciales. De este Ultimo
proyecto se esta elaborando varios
articulos.

De los Estados Unidos,
cabe mencionar instituciones como
Microelectronics and Computer
Technology Corporation (MCC),
Stanford Research Institute y
especialmente, las universidades

de Mississippi State y Oklahpma y
sus respectivos centros de inves-
tigacion en esta disciplina, ya
mencionados. Destacados pro-
fesores especialistas en este
campo, como el Dr. Bharat Soniy el
Dr. Lakshmivarahan, han venido a
Monterrey a impartir cursos y
talleres y alumnos de posgrado y
profesores del ITESM han viajado
al pais vecino para utilizar la
infraestructura de centros de
investigacion especializada.

Malla de elementos finitos

_ Recientemente se esta-
bleci6 un convenio entre el
Programa de Computacion Cien-

tifica y el Parallel Processing
Institute de la Universidad de
Oklahoma para el disefio de

algoritmos paralelos destinados a
aplicaciones en microprocesadores
para problemas de optimizacion. En
este proyectotrabajan estudiantes
de ambas instituciones.

Al cumplir dos afios de
existencia, el Programa de
Computacién Cientifica ya ha
proporcionado beneficios a la co-
munidad académica. Ha permitido
que alumnos y profesores del
ITESM ingresen a las filas de una
disciplina que nace apenas en esta
década pero gue promete sercada
vez mas importante. Seguramente,
los conocimientos que van
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adquiriendo y el producto de su
labor de investigacion tendran un
impacto sobre departamentos y
programas académicos afines del
campus. Aporte concreto ha sido el

capitulo, "Spline Collocation Me-
thods for the Numerical Solutipn
of Differential Equations" escrito
por el Dr. Meade en colaboracion
con el Dr. G. Fairweather de la

Universidad de Tennessee, que
aparece en el recién publicado libro

athematics for Large Scale
Computing (New York, Marcel
Dekker, Inc.). ¢

Importante proyecto de maestria realizado en el LIM

E | proyecto CAMTEC (Ge-
nerador de Cédigos CNC
para Geometrias no Programables
en Lenguaje Mazatrpl) es un im-
portante proyecto de investigacion
a nivel maestria que se llevo a cabo
en el Laboratorio Integrado de Ma-
nufactura (LIM) del Centro de
Sistemas de Manufactura. Fue
realizado por el Ing. José Luis M.
Hernandez Montanez, alumno de la
Maestria en Ingenieria Mecanica y
profesor de planta del De-
partamento de Ingenieria  Me-
canica del Campus Monterrey.

En su primera fase de
desarrollo, el objetivo primordial del
proyecto CAMTEC fue elaborarun
software a través de un programa
(en lenguaje Turbo Pascal)
generador de un codigo de control
numérico para maquinar aguellas
geometrias que, siendoirregulares,
no podian ser programadas en
lenguaje MAZATROL, que es el
lenguaje utilizado por las maquinas
MAZAK con que cuenta el La-
boratorio Integrado de Manu-
factura. En la segunda etapa del
proyecto se tiene contemplado
ampliar el software para que
abarque una mayor cantidad de
geometrias complejas asi como el
efecto de nuevas herramientas y
materiales.

En el maquinado de piezas
se presenta con frecuencia el
problema de fabricar objetos que
deberan contener cavidades o
relieves tales como medias esferas,
sectores de tubos, cavidades
elipticas y en general, formas
complejas.

La forma tradicional de
resolver este problema es a través
del método de punto a punto. La
funcién de este método es mover la
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mesa de la maquina o la
herramienta de corte a una posicién
especifica para efectuar las
operaciones adecuadas. Para un
programa en este metodo, la
iInformacion mas importante incluye
los valores de las coordenadas en
que tendran que hacer los cortes y
la velocidad del corte. En muchos
trabajos de maquinado las ope-
raciones para controlar el método
pueden ser elaboradas a mano,

Centro de maquinado MAZAK H-400

pero hay piezas con contornos de
alta dificultad geométrica, cuyos
calculos son muy dificiles de
realizar, For lo que este método
tradicional se vuelve ineficiente.

Por esta raz6n, CAMTEC
satisface la necesidad de contar
con un programa que contemple el
maquinado de superficies o0
cavidades de formas geométricas
complejas.

El software logrado en el
proyecto fue implantado en una
micro computadora IBM-PCy tiene
las siguientes caracteristicas:

- Permite la simulacién de ins-
trucciones de control numérico en
pantalla.

- Es un software interactivo con el
usuario.

- Incluye una serie de carac-
teristicas que describen la pieza a
fabricar.

- El cédigo generado podra ser
enviado al centro de maquinado a
través de unainterfase,lacual esta

siendo desarrollada en forma con-
junta por el Centro de

Electronica y Teleco-
municaciones y el
Centro de Sistemas
de Manufactura.

- El sistema esta o-
rientado a maquinas
industriales.

- Trabaja en sistemas
de unidades de medi-
da inglesas y métri-
cas.

- Incluye especifica-
ciones de diferentes
materiales, herra-
mientas de corte, pa-
rAmetros de maquina-
do y compensacio-
nes en el maquinado
de una pieza.

- El sistema en una segunda fase
puede crecer e incluir nuevas geo-
metrias y el efecto de nuevos mate-
riales y herramientas.

Con el advenimiento de
nuevas tecnologias en el areade
maquinados, la necesidad de
disponer de software de control nu-
mérico es urgente para poder
aprovechar todo el potencial de
estas maquinas industriales. Por
lo tanto, CAMTEC resulta ser una
herramienta muy Gt en este
campo.



EN LA INVESTIGACION

Centro de Calidad
E | pasado 8 de septiembre,
se establecieron acuerdos
de intercambio entre el Centro de
Calidad de nuestro campus vy
Management Forum de Espafia,
instituto particular de asesoria en
calidad localizado en la ciudad de
Madrid. Con este convenio, se
busca abrir espacios de in-
formacion y didlogo en calidad entre
la Comunidad Europea y Lati-
noamérica, en donde Espafa y

México pueden ser puertas de en-
trada.

Como objetivo general, las
dos organizaciones acordaron
promover la colaboracion y ac-
ciones conjuntas y sistematizadas
en control total de calidad que
fortalezcan el disefio de modelos de
calidad especialmente adaptados a
la realidad hispanoamericana.

Antecedentes

El encuentro del Centro de
Calidad y Management Forum de
Espafia se inici6 mediante la ges-
tion del American Supplier Institute
(ASI), organizacion educativa que
difunde el Método Taguchi de
ingenieria de calidad fuera de
Japon. La organizacion espafiola,
gue piensa establecer préxima-
mente un Instituto de Método
Taguchi en su pais, acudi6é al ASI
gue la encaminé hacia nuestro
centro con el que mantiene un
convenio desde hace 3 afios.

Como resultado de contac-
tos iniciales en Espafia durante el

Acuerdos con Management Forum de Espafa

verano, viajaron a Monterrey en
septiembre de este afio el director
general de Management Forum,
Rafael Pastor Climent, quien tomé
elcursoen Método Taguchi, y, junto
con la directora gerente, Elke Marie
Wienh'éfer, ofrecié una conferencia
a ejecutivos de empresa y miem-
bros de la comunidad académica
del Instituto. (Vea articulo siguien-
te.)

Proyectos y planes

Entre las actividades que el
Centro de Calidad y Forum Man-
agementde Espafia contemplan se
incluye el intercambio de in-
formacion, que es el elemento ba-
sico en lainvestigacion, desarrollo e
implantacion de la tecnologia de la
calidad. De esta manera, ambas
organizaciones podran incrementar
Su acervo de experiencias, casosy
documentacion, tanto de su propia
labor como de fuentes interna-
cionales. Ademas, se considera
la posibilidad de intercambiar
recursos humanos en seminarios,
cursos y conferencias y realizar
trabajo conjunto de investigacion,
desarrollo de modelos, elaboracion
de manuales y material didactico.

A corto plazo, se han es-
tablecido varios proyectos. En
México, el Centro de Calidad
promovera y distribuird la revista
mensual, "Management Forum
Calidad", que edita la organizacién
espafiola. Adicionalmente, le pro-
porcionara los 10 textosque ha

elaborado para el Programa Ford-
ITESM de control estadistico de
proceso. Porsu parte, Management
Forum apoyara la edicion en
espafiol del libro japonés de prin-
cipios generales de los circulos de
calidad conocido como el Koryo
mediante la revision de su tra-
duccién y disefio editorial y en ge-
neral, respaldara proyectos edi-
toriales de nuestro centro.

Otro campo de actividad
sera el desarrollo de paquetes
computacionales sobre estadis-
tica aplicada ala calidad. Se abar-
caria tres tipos de apoyo com-
putacional: andlisis de control es-
tadistico, métodos de control y tu-
toriales. A un proyecto de esta cla-
se se podran aplicar los recursos
humanosdeambasorganizaciones
y los recursos computacionales del
Instituto.

Ademas, se contemplan
proyectos relacionados con la cali-
dad en los servicios y la imparticion
de cursos de control estadistico de
proceso a larga distancia a través
de videos y textos, campos en los
cuales Management Forumyatiene
experiencia.

A largo plazo, el Centrode
Calidad y Management Forum pre-
tenden gestar proyectos conjuntos
y creativos, sobre una base de
integraciéon de recursos comple-
mentarios, que puedan tener tras-
cendencia internacional. ¢

"Gestion delacalidad en laindustria espafnola”

E spafia, miembro de la
Comunidad Europea des-
de 1986, esta viviendo una revo-
lucion de calidad para adecuar sus

productos a las exigencias de la
intensa competencia que se da

entre los 12 paises que forman esta
agrupacion economica. Se estima
gque en 1992, cuando caentodos los
aranceles aln existentes entre
estos paises, la competencia co-
mercial se volvera ain mas refiida.

Esta es la realidad actual
de Esparia de la cual partieron Elke
Maria Wienhofer y Rafael Pastor
Climent, directivos de Forum
Management de Espafia en su
conferencia, "Gestion de la calidad

Transferencia 11



en la industria espafiola" el 4 de
septiembre. Para darles a los asis-
tentes un marco de referencia para
estos acontecimientos, la eco-
nomista Wienhdfer ofrecio una
semblanza de la economia espa-
fiola durante la época franquistay la
evolucién posterior de sus princi-
pales indicadores macroeco-
ndmicos. Concluyd su presentacion
describiendo la situacion actual de
los diferentes sectores que integran
la actividad econdmica del pais.

En la segunda parte de la
conferencia, el estadistico Rafael
Pastor Climent se enfocod a la
evolucién del concepto de calidad y
su implantacién en Espafia. Sefiald
el sector automotriz y espe-
cificamente lacompafiia Ford como
pionero de la calidad en la década
de los 70's, haciendo énfasis en la
importancia que ha tenido esta
rama industrial como motor en el
avance de la gestion de la calidad
en el pais. Asimismo, explicé que al
ingresar Espafia a la Comunidad

Europea, se inici6 una segunda
etapa de concientizacién y ac-
tividad muy intensa que abarca no
s6lo a la industria sino también al
gobierno espafiol. En virtud de los
logros obtenidos, esta cambiando
la tradicional idea europea de los
productos espafioles como baratos
y mediocres. Por Udltimo, dio un
resumen de los resultados de una
encuestarealizada paradeterminar

Elke Marie Wienhofer

Centro de Competitividad Internacional

Diagnéstico y evaluacion: Su importancia y estructura ante la
participacion en la economia global

Este articulo abarca uno de los
temas tratados en las reuniones
periédicas con el Ing. Roberto
Rodriguez, Vicepresidente de la
Divisiébn de Fibras de CYDSA y
consejero del Centro. Su contenido
se fundamenta en los trabajos
realizados por Michael F. Ponery
por el Boston Consulting Group.
L a creciente participacion de
la industria nacional en la
economia mundial demanda la
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revision continua, en un contexto
estratégico, de la posiciébn com-
petitiva y las formas de
organizacion de las empresas a
través de programas de
modernizacion que abarcan desde
el conocimiento del estado
competitivo actual de las mismas,
hasta la implantacion de
estrategias que permitan al-
canzar y mantener una posicion
exitosa ante la competencia
internacional.

Rafael Pastor Climent

las expectativas que tienen los
europeos ante la ya muy proxima
apertura total de fronteras. En su
mayoria, los espafioles se mues-
tran muy optimistas.

El didlogo entre los asis-
tentes y los expositores durante la
conferenciay en la sesion posterior
de preguntas y respuestas ates-
tigud el espiritu de intercambio que
caracteriz6 el evento. <€

Por: Ing. Romeo Esquivel M.

La informacion del estado
competitivo actual se obtiene me-
diante el diagnéstico y evaluacion,
gue comprende los atractivos de
los segmentos que integran la
industria a la que pertenece y las
ventajas competitivas de la
empresa. El estudio incluye cuatro
tipos de analisis: de segmentacién
de la industria, andlisis estructural
de segmentos potenciales, analisis
de los competidores y el de la
cadena de valor de la empresa.
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Para el desarrollo de los mismos, es
util el uso de técnicas tales como el
"precio basico neto"y la "curva de
oferta".

Lacompetenciainternacional

Actualmente, se esta ex-
perimentando un proceso de trans-
formacion hacia una economia
global, principalmente debido a la
aperturade fronteras por la entrada
de México al GATT. Esta situacién
representa un nuevo ambiente de
competencia para las empresas del
pais que, debido al medio mas
seguro en que anteriormente se
desenvolvian, les implica una
posicion competitiva desfavorable
en dicho ambiente global.

Los modelos tradicionales
de administracion de las empresas
mexicanas agravan mas este
problema, debido principalmente al
hecho de que fueron generados en
una época en la que el ambiente
permitia utiizar estrategias fun-
damentadas en la extrapolacion de
datos histéricos. Ahora, la com-
plejidad y rapidez de los cambios
que ocurren en el entorno de las
empresas vuelven ineficiente este
modo operativo, al no poder
proporcionar respuestas oportunas
a dichos cambios.

Para reducir esta brecha y
aspirar a una posicién exitosa en
este entorno, las empresas nece-
sitan implantar programas de
modernizacion que, por la situacion
existente, deben abarcar desde el
conocimiento del estado compe-
titivo actual de cada empresa a
través de un diagnostico y evalua-
cién, hasta laformulacién e implan-
tacion de estrategias competitivas
adecuadas al nuevo contexto.

Diagnéstico y evaluacion

Un diagnéstico y eva-
luacion comprende cuatro estudios:

un andlisis de segmentacion de la
industria, un analisis estructural, un
andlisis de los competidores y un
analisis de la cadena de valor de la
empresa. Con ellos se cubren todos
los factores necesarios para
obtener una perspectiva clara y
practica del entorno de la industria
en laque se encuentralaempresay
de la posicion competitiva actual de
ésta.

Es apartirde esta perspec-
tiva que se derivan las oportu-
nidades de rentabilidad en el futuro
y las alternativas de cambio para
lograr ventajas competitivas con
respecto a los demas com-
petidores.

El primero de estos
estudios comprende la identi-
ficacion de los segmentos de la
industria en funcion de los
productos y compradores ubicados
en ella. Como resultado, se genera
una matriz en donde, al colocar la
participacion de los competidores,
se puede facilmente identificar los
segmentos mas atractivos de
acuerdo al numero de com-
petidores ubicados en ellos.

Una vez identificado un
segmento atractivo para la
empresa, el siguiente analisis
busca identificar los factores
caracteristicos de dicho segmento
a través de cinco fuerzas
competitivas: la amenaza de
ingreso de nuevos competidores al
segmento, la rivalidad existente
entre los competidores actuales, el
poder de negociacion de los
compradores del segmento, el
poder de negociacion de los
proveedores y la presion de
productos substitutos que puedan
suplir la demanda del segmento
actual.

El tercer andlisis consiste
en un estudio a fondo de los
competidores que se encuentran en

el segmento identificado con tal de
formar un perfil de cada uno de
ellos, comprender su comporta-
miento actual y predecir su reaccion
ante la estrategia que se genere del
diagnostico y evaluacion de la em-
presa.

Con el andlisis de los
competidores y el andlisis de las
fuerzas competitivas, se obtiene
informacion suficiente para
determinar la rentabilidad del
segmento identificado asi como
otros segmentos que constituyan
oportunidades de crecimiento o de
entrada para la empresa.

El andlisis de la capacidad
de la empresa y de su habilidad
para abordar dichos segmentos
constituye el contenido de la cuarta
parte del diagndstico. Este consiste
en identificar las actividades fun-
cionales que conforman la cadena
de valor de la empresay determinar
sus impulsos de tal forma que se
puedan identificar las fuerzas y
debilidades de la empresa para
accesar las oportunidades iden-
tificadas anteriormente.

Con esto se determina la
situacion actual de la compafiia y
las ventajas competitivas que po-
see para el establecimiento de
nuevas estrategias que le brinden
una mejor posicion en la industria
€n que se encuentra.

En este andlisis se em-
plean técnicas tales como el "precio
béasico neto"y la "curva de oferta".
La primera consiste en analizar el
precio de los productos de la empre-
sa, integrado por su estructura de
costos y gastos, considerando un
margen de gananciasuficiente para
obtener un crecimiento determi-
nado (vealaGrafical). Alcomparar
este precio con el de los competi-
dores, se obtieneinformacionde las
posibilidades de incremento en la
rentabilidad de la empresa.
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Gréfica 1: Precio Basico Neto
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Inteligencia artificial y procesamiento de lenguaje natural

D entro de la inteligencia
artificial existen varias
subareas, como son sistemas
expertos; representacion del
conocimiento; aprendizaje, ad-
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inteligencia artificial; sin embargo,
estan sustentados en inves-
tigaciones orientadas a construirlos
en forma Optima y eficiente.

Un sistema experto (SE)
requiere internamente de una es-
tructura que represente los méto-
dos y experiencia que un experto
humano utiliza para resolver proble-
mas en un dominio especifico; de
un mecanismo de inferencia para

Ciencias de la
Administraciéon y
colabora como asistente de
investigacion en el Centro de Com-

petitividad Internacional.

Por: Mat. Rocio Guillen Castrillo

llevar a cabo deducciones; y de una
interfase amigable para establecer
una comunicacion entre el usuarioy
el sistema. Externamente, esta
apoyado por metodologias para ad-
quirir estas estrategias orientadas a
la solucién de problemas en el area
de conocimiento del experto huma-
no, asi como por procedimientos
gue permiten validar y verificar el
contenido del prototipo que se esta
construyendo.
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Si bien cada una de estas
subareas de la inteligencia artificial
presenta dificultades en menor o
mayor grado, el procesamiento de
lenguaje natural presenta una gran
complejidad. Convertir el espafiol,
francés, japonés, etc. al lenguaje
simbdlico de una computadora
constituye un reto de automati-
zacion de los procesos mentales
gue lleva a cabo el ser humano en
sus actos de comunicacion.

Existen dos motivaciones
principales para realizar in-
vestigaciones en este campo,
denominado también “linglistica
computacional”:  la tecnoldgica,
cuyo fin es construir sistemas de
cdmputo inteligentes como son
interfasesen lenguaje natural para
bases de datos, sistemas de
traduccion automaética, sistemas
para andlisis de textos, sistemas de
comprension del lenguaje oral y
sistemas de ensefianza ayudados
por computadora; y la motivacion
lingtiistica o de la ciencia cognitiva,
cuyo objetivo es comprender mejor
coémo es que los seres humanos se
comunican usando lenguaje
natural.

Las herramientas que se
utilizan para procesar el lenguaje
comprenden elementos tradicio-
nales de la computacién como algo-
ritmos y estructuras de datos, asi
como nuevos paradigmas que han

surgido de la inteligencia artificial,
por ejemplo, los modelos formales
para representar el conocimiento y
los modelos de procesos de
razonamiento, principalmente.

Al construir un procesador
de lenguaje natural se tienen como
objetivos alcanzar las funciones de
comunicacion de los textos como
serian "solicitar" e "informar" y ade-
mas, llevar a cabo tareas a mayor
escala dependientes del lenguaje
como seria el caso de latraduccion.
Porotraparte, larepresentacion del
significado del texto deberd servir
para manejar conocimiento sobre el
mundo.

En cuanto a la interpre-
tacion y generacion del lenguaje,
primero se deben identificar y ca-
racterizar aspectos como el sentido
de las palabras, la estructurade los
mensajes y las relaciones que se
pretende que existan. Luego, se
tienen que determinar los signifi-
cados explicitos e implicitos del
lenguaje en un contexto dado, las
funciones directas e indirectas de lo
gue se dice individualmente y de
una conversacion completa.

Para realizar este conjunto
de acciones, se requiere de un
léxico, una gramatica, una codifica-
cién de la semantica del discurso y
otra de las restricciones prag-
méticas. Aunado a estos elemen-

Centro de Sistemas de Manufactura

Metalsa logra avances en la eficiencia implantando "just-in-time"

A partr de una labor en
conjunto con el Centro de
Sistemas de Manufactura, Metalsa,
empresa dedicada a la fabricacion
de componentes y ensambles es-

tructurales para la industria auto-
motriz, ha logrado implantar en su

planta de Monterrey, Nuevo Ledn la
efectiva filosofia japonesa de la
produccién llamada "just-in-time".
Como premisa principal, "just-in-
time" propone la eliminacion del
desperdicio y de los problemas de
calidad.

tos, se necesitan procesadores ya
sea para interpretar o generar ora-
ciones y para determinar o bien
organizar una conversacion.

Por lo tanto, un sistema de
lenguaje deberd tener acceso a
conocimiento general y particular
del mundo, incluyendo conocimien-
to sobre la conversacion de los par-
ticipantes y sobre tareas no lin-
guisticas a las que pueda estarse
refiriendo el sistema. También de-
bera contar con un lenguaje de re-
presentacion de significados para
proporcionar representaciones de
discurso capaces de comunicar
procesos lingiisticos y no linglis-
ticos.

En conclusion, la linglis-
tica computacional dentro de la inte-
ligencia artificial presenta muchos
aspectos y problemas que esperan
ser resueltos por grupos de inves-
tigaciénenfocadosal area, comoen
el caso del Centro de Inteligencia
Artificial. €2

La Mat. Rocio Guillen Castrillo es
egresada a nivel licenciatura de la

niversidad Nacional Autdnoma de
Méxicoy tiene Maestria en Ciencias
de la Universidad Iberoamericana
de la Ciudad de México y de la
Universidad Tecnoldgica de
Compeigne de Francia. Es pro-
fesora investigadora del Centro de
Inteligencia Artificial donde se
especializa en sistemas expertos y
lenguaje natural.

La colaboracion en esta &-
rea entre Metalsay el CSM se inicié
en enero de 1988 con un proyecto
para eficientizar las lineas de en-
samble del chasis Nissan y del cha-
sis X-A. El objetivo planteado fue:
"Analizar el sistema actual de pro-

Transferencia 15



Si bien cada una de estas
subareas de la inteligencia artificial
presenta dificultades en menor o
mayor grado, el procesamiento de
lenguaje natural presenta una gran
complejidad. Convertir el espafiol,
francés, japonés, etc. al lenguaje
simbdlico de una computadora
constituye un reto de automati-
zacion de los procesos mentales
gue lleva a cabo el ser humano en
sus actos de comunicacion.

Existen dos motivaciones
principales para realizar in-
vestigaciones en este campo,
denominado también “linglistica
computacional”:  la tecnoldgica,
cuyo fin es construir sistemas de
cdmputo inteligentes como son
interfasesen lenguaje natural para
bases de datos, sistemas de
traduccion automaética, sistemas
para andlisis de textos, sistemas de
comprension del lenguaje oral y
sistemas de ensefianza ayudados
por computadora; y la motivacion
lingtiistica o de la ciencia cognitiva,
cuyo objetivo es comprender mejor
coémo es que los seres humanos se
comunican usando lenguaje
natural.

Las herramientas que se
utilizan para procesar el lenguaje
comprenden elementos tradicio-
nales de la computacién como algo-
ritmos y estructuras de datos, asi
como nuevos paradigmas que han

surgido de la inteligencia artificial,
por ejemplo, los modelos formales
para representar el conocimiento y
los modelos de procesos de
razonamiento, principalmente.

Al construir un procesador
de lenguaje natural se tienen como
objetivos alcanzar las funciones de
comunicacion de los textos como
serian "solicitar" e "informar" y ade-
mas, llevar a cabo tareas a mayor
escala dependientes del lenguaje
como seria el caso de latraduccion.
Porotraparte, larepresentacion del
significado del texto deberd servir
para manejar conocimiento sobre el
mundo.

En cuanto a la interpre-
tacion y generacion del lenguaje,
primero se deben identificar y ca-
racterizar aspectos como el sentido
de las palabras, la estructurade los
mensajes y las relaciones que se
pretende que existan. Luego, se
tienen que determinar los signifi-
cados explicitos e implicitos del
lenguaje en un contexto dado, las
funciones directas e indirectas de lo
gue se dice individualmente y de
una conversacion completa.

Para realizar este conjunto
de acciones, se requiere de un
léxico, una gramatica, una codifica-
cién de la semantica del discurso y
otra de las restricciones prag-
méticas. Aunado a estos elemen-

Centro de Sistemas de Manufactura

Metalsa logra avances en la eficiencia implantando "just-in-time"

A partr de una labor en
conjunto con el Centro de
Sistemas de Manufactura, Metalsa,
empresa dedicada a la fabricacion
de componentes y ensambles es-

tructurales para la industria auto-
motriz, ha logrado implantar en su

planta de Monterrey, Nuevo Ledn la
efectiva filosofia japonesa de la
produccién llamada "just-in-time".
Como premisa principal, "just-in-
time" propone la eliminacion del
desperdicio y de los problemas de
calidad.

tos, se necesitan procesadores ya
sea para interpretar o generar ora-
ciones y para determinar o bien
organizar una conversacion.

Por lo tanto, un sistema de
lenguaje deberd tener acceso a
conocimiento general y particular
del mundo, incluyendo conocimien-
to sobre la conversacion de los par-
ticipantes y sobre tareas no lin-
guisticas a las que pueda estarse
refiriendo el sistema. También de-
bera contar con un lenguaje de re-
presentacion de significados para
proporcionar representaciones de
discurso capaces de comunicar
procesos lingiisticos y no linglis-
ticos.

En conclusion, la linglis-
tica computacional dentro de la inte-
ligencia artificial presenta muchos
aspectos y problemas que esperan
ser resueltos por grupos de inves-
tigaciénenfocadosal area, comoen
el caso del Centro de Inteligencia
Artificial. €2

La Mat. Rocio Guillen Castrillo es
egresada a nivel licenciatura de la

niversidad Nacional Autdnoma de
Méxicoy tiene Maestria en Ciencias
de la Universidad Iberoamericana
de la Ciudad de México y de la
Universidad Tecnoldgica de
Compeigne de Francia. Es pro-
fesora investigadora del Centro de
Inteligencia Artificial donde se
especializa en sistemas expertos y
lenguaje natural.

La colaboracion en esta &-
rea entre Metalsay el CSM se inicié
en enero de 1988 con un proyecto
para eficientizar las lineas de en-
samble del chasis Nissan y del cha-
sis X-A. El objetivo planteado fue:
"Analizar el sistema actual de pro-

Transferencia 15



duccidn, definir un nuevo sistemay
balancear la linea de chasis X-A'y
linea Nissan con utilizacion flexible
de mano de obra, minimo inventario
en proceso y deteccion inmediata
de fallas de calidad".

Los resultados obtenidos
con el chasis X-A fueron inmediatos
y contundentes, sin embargo, dada
la complejidad del ensamble del
chasis Nissan y los altos
estandares de calidad de esta
empresa mundialmente conocida,
esta parte del proyecto original
requeria un andlisis méas profundo.
Por lo tanto, en agosto de 1988 se
iniciaron dos nuevos proyectos
dirigidos a la misma linea de
ensamble pero con enfoques
diferentes. Metalsa, utilizando su
experiencia, se concentrd en la
distribucion de la planta mientras el
CSM sededicé a estudiarel sistema
de informacion para el surtido de la
linea conocido como "kanban".

Para diciembre de 1988
como los resultados esperados de
ambos equipos no fueron
plenamente logrados todavia, se
buscé la integracion entre el equipo
de Metalsay los investigadores del
CSM . Juntos analizaron las ope-
raciones observando en cada una
de ellas los siguientes aspectos:
valor agregado, méxima utilizacion
de mano de obra, minimizacion del
manejo de materiales, utilizacién
mas eficiente del area disponible,
minimizacién del apoyo adminis-
trativo, sincronizacion entre los pro-
cesos, cumplimiento con el cliente y
deteccion inmediata de problemas
de calidad.

Por parte del CSM, el ana-
lisis fue supervisado por el Ing. Ar-
mando Moctezuma, profesor in-
vestigador, y el Ing. Luis Mario
Sanchez, asistente de investiga-
cion del mismo centro. Integraron el
equipo de trabajo de Metalsa el Sr.
José Luis Rodriguez y los inge-
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nieros Adolfo Lamadrid, Eligié
Pefia, Miguel Garcia y Armando
Chapa. De lo realizado, se obtu-
vieron las siguientes conclusiones:

1.- Definicién de una nueva
distribucién bajo el enfoque de una
celda de manufactura que oca-
sionaria una inmediata retroa-
limentacion de la calidad, asegu-
ramiento de la cantidad a ejecutar,
reduccion de espacio requerido,
manejo minimo de material e inte-
gracion en equipo de los opera-
dores.

2.- Disefio del equipo de
manejo de materiales. Con la for-
macién de la celda habria consi-
derables cambios en el manejo de
materiales, los cuales impactarian
en:

considerando  importante el
autosurtido y autocontrol. Bajo el
nuevo sistema, los contenedores al
estar vacios indicarian el momento
en el cual se deberia producir o
surtir.

4.- Analisis de la ingenieria
de detalle, para lo cual se definirian
todas las necesidades fisicas y de
ubicacion en el sistema; entre ellas
se incluiria la reubicacion del ca-
bleado, tomas de corriente y aire,
etc.

Aceptado este analisis,
Metalsa buscé asegurar el éxito del
nuevo sistema preparando a los
recursos humanos para la fase de
implantacion. Lo anterior implicd
su entrenamiento en la nueva for-
ma de trabajar, concientizacion de
laimportancia que tendria su traba-
jo en el grupo, compro-

Concepto Anterior Propuesto miso por su parte de ob-

tener una mejora conti-

Recorrido (metros) 13,050 1550 nuay los logros espera-

Costo por chasis (ma- dos, y cooperacion para

nejo de materiales) ~ $100,000  $12,000 "hacer bien el trabajo a la
Tiempo (horas) 5.30 1.40 primera’”.

Sin embargo, esto obliga-
ria al redisefio de contenedores,
segun las necesidades de la lineay
la facilidad de manejo para el
operador. Por otro lado, habria una
reubicacion de los almacenes para
gue quedaran junto a la linea y una
reubicacion de las piezas en el
almaceén.

3.- Disefio del sistema de
informacion de acuerdo con los
principios del sistema "kanban"

Con esta preparacion, en
mayo de 1989 se puso en opera-
cion el nuevo sistema lograndose el
"ajuste fino" de tiempos y formas de
trabajar. Durante este proceso los
operadores comenzaron a aportar
nuevas ideas para seguir me-
jorando el sistema.

Los operadores de la linea
Nissan quienes han experimentado
este sistema de trabajo han
comentado que:



"Actualmente, en la linea
trabajamos menos compafieros y
aun asi producimos mas piezas que
antes y trabajamos sin presiones
porgue no existentrabajos urgentes
ni peticiones de tiempo extra”.

"El trabajo en equipo ha
sido poco porque han disminuido
los problemas, sin embargo, cuan-
do existe alguno, nos juntamos y
damos opiniones para resolverlos".

Lograr esta transferencia
de tecnologia y las mejoras sub-
secuentes de eficiencia atraveés del
proyecto conjunto ha enriquecido
tanto al CSM como a Metalsa,
puesto que ambos, mediante resul-
tados concretos, han comprobado
el valor practico que "just-in-time"

tiene para la industria mexicana.
Este trabajo forma parte del
Proyecto de Transformacion que la
empresa Metalsa esta llevando a

cabo en aspectos como instala-
ciones fisicas, condiciones labo-
rales y calidad de vida en la orga-
nizacion.

Se crealaboratorio de desarrollo biotecnolégico

U no de los retos prioritarios
- gue muchos paises,
incluyendo México, estan en-
frentando es la urgente necesidad
de enriquecer las areas de
alimentacion, energéticos, produc-
tos agricolas y disminucion de la
contaminacion mediante la  utili-
zacion de los recursos naturales no
utilizados o subutilizados. La
ciencia que estudia estas areas es
la biotecnologia y consiste en la
utilizacion y transformacién de
microorganismos y células vege-
tales o animales para la obtencion
de productos benéficos para el
hombre. La biotecnologia es una
ciencia interdisciplinaria que
abarca, entre otras, areas de inge-
nieria quimica, bioquimica, micro-
biologia, ingenieria genética vy
biologia molecular.

Una gran cantidad de
compuestos organicos como
antibidticos, vacunas, metanol,
etanol, proteinas, aminoacidos,

vitaminas y otros se derivan de
procesos biotecnolédgicos. Es por
esta razén que la biotecnologia se
esta desarrollando a pasos agigan-
tados en todo el mundo y en Lati-
noameérica, en paises como Argen-
tina, Brasil y México.

En nuestro pais desde
hace algunos afios se realizan
proyectos e investigaciones en el
area de la biotecnologia y hace
aproximadamente cuatro afos se
comenzoé atrabajaren el ITESMcon
esta clase de proyectos. Dada la
importancia de éstos y la necesidad
de contribuir al desarrollo de esta
ciencia, el ITESM, a través del
Programa de Graduados en Agri-
culturay del Centro de Sistemas de
Manufactura, cred oficialmente en
enero de 1989 el Laboratorio de
Desarrollo Biotecnolégico (LDB).

El objetivo de este
laboratorio es la aplicacion de
tecnologias para producir ali-

mentos y productos de interés
industrial partiendo del apro-
vechamiento de desechos vy
recursos subutilizados. En la
realizacion de este objetivo, los
investigadores del LDB van a
aplicar porvez primeraen el areade
alimentos el Método Taguchi
(técnicas de optimizacién de disefio
de productos y procesos) y la
ingenieria de calidad bajo Ila
asesoria del Dr. Daniel Meade del
Centrode Calidad y del Dr. Eduardo
Lopez Soriano. Por su parte, el
Dr. Enrigue Aranda Herrera,
Director del Programa de
Graduados en Agricultura, colabo-
ra con el LDB proporcionando el
equipo  necesario y asesorando
algunos de los proyectos.

Actualmente, se estan
desarrollando cuatro proyectos en
el LDB. El primero de ellos, llamado
"Obtencién de ajo deshidratado",
estd ya en su fase de implantacion a
nivel industrial en una empresa
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esta desarrollando a pasos agigan-
tados en todo el mundo y en Lati-
noameérica, en paises como Argen-
tina, Brasil y México.

En nuestro pais desde
hace algunos afios se realizan
proyectos e investigaciones en el
area de la biotecnologia y hace
aproximadamente cuatro afos se
comenzoé atrabajaren el ITESMcon
esta clase de proyectos. Dada la
importancia de éstos y la necesidad
de contribuir al desarrollo de esta
ciencia, el ITESM, a través del
Programa de Graduados en Agri-
culturay del Centro de Sistemas de
Manufactura, cred oficialmente en
enero de 1989 el Laboratorio de
Desarrollo Biotecnolégico (LDB).

El objetivo de este
laboratorio es la aplicacion de
tecnologias para producir ali-

mentos y productos de interés
industrial partiendo del apro-
vechamiento de desechos vy
recursos subutilizados. En la
realizacion de este objetivo, los
investigadores del LDB van a
aplicar porvez primeraen el areade
alimentos el Método Taguchi
(técnicas de optimizacién de disefio
de productos y procesos) y la
ingenieria de calidad bajo Ila
asesoria del Dr. Daniel Meade del
Centrode Calidad y del Dr. Eduardo
Lopez Soriano. Por su parte, el
Dr. Enrigue Aranda Herrera,
Director del Programa de
Graduados en Agricultura, colabo-
ra con el LDB proporcionando el
equipo  necesario y asesorando
algunos de los proyectos.

Actualmente, se estan
desarrollando cuatro proyectos en
el LDB. El primero de ellos, llamado
"Obtencién de ajo deshidratado",
estd ya en su fase de implantacion a
nivel industrial en una empresa
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deshidratadorasituadaen el estado
de Nuevo LeoOn. Este proyecto
consiste en obtener un producto
con calidad de exportacion a partir
de la aplicacion de la ingenieria de
calidad a la deshidratacion del ajo
paraconseguir un producto robusto
y un proceso automatizado. Su
realizacion estd a cargo del Ing.
Marco Antonio Rito Palomares.

Otro de los proyectos que
se realizan en este laboratorio es la
"Obtencion de harina de pescado
para consumo humano". Se pre-
tende incorporar este tipo de harina
a las harinas que conforman la ca-
nasta basica de productos en forma
de pastas, galletas y pan. La com-
binacion de estas harinas de trigoy
maiz con la harina de pescado
aumenta en gran medida el valor
alimenticio de estos productos, lo
que a su vez mejora el nivel nutri-
cional de la poblacion. La harina de
pescado debe ser incolora,
insabora e inodora para disminuir
los obstaculos en su utilizacion a
nivel industrial. Cabe mencionar
gue la utilizacién del pescado como
fuente de proteinas se debe a que
ademas de contar con un gran valor
nutricional, nuestro pais cuenta con
grandes litorales, lagos y lagunas

con muchas variedades de peces
que no figuran en la pesca co-
mercial. Uno de estos es la carpa,
un pez que abunda en lagunas del
estado de Nuevo Le6n y cuyas
caracteristicas fisicas lo hacen
poco apetecible para el consumo
humano. Este proyecto lo realiza la
Ing. Darinka Ramirez Hernandez.

También en es-
te laboratorio se lleva a
cabo el proyecto deno-
minado "Biotrans-
formacion de esquilmos
vegetales para consumo
animal". En México los
desechos de los cinco
cultivos de grano mas
importantes suman mas
de 67 millones de tone-
ladas por afio. A estos
desechos, o esquilmos,
no se les da mayor utlidad que
servir como relativo acondicionador
del suelo. Con este proyecto se
desea aprovechar los esquilmos
agricolas para crear, atravésdetra-
tamientos quimicos y biolégicos, un
complemento proteinico para con-
sumo animal. Esta técnica no soélo
es valida para desperdicios agrico-
las, sino también en el tratamiento
de basuras urbanas. El proyectése

encuentraahoraen lafasedetrata-
miento quimico a nivel laboratorio y
lo desarrolla la Ing. Mary Delia Diaz
Lopez.

Enfase deinicio esta el pro-
yecto que lleva el nombre de "Apli-
cacion de técnicas japonesas de
disefio de experimentos para el me-

joramiento y optimizacion del ren-
dimiento de cultivos de productos
perecederos”. El objetivo del
proyecto es disminuir la inversion
tanto de dinero como de tiempo,
reduciendo el numero de
experimentos que se tienen que
llevar a cabo para obtener re-
sultados cientificamente con-
fiables. A cargo del estudio se
encuentra el Ing. Roberto Antonio
Cantt Garza. €€2

of=alifeXe[@li[e=M Cultivarla"culturaen éptica"

L a relacion del Centro de
Optica con el medio aca-
démico tiene una relevancia fun-
damental. Através de él tanto pro-
fesores como estudiantes parti-
cipan en investigacion, desarrollo y
aplicacion de nuevas tecnologias.
Los primeros encuentran en estas
acciones la actualizacion en su
medio profesional y la proyeccion
de sus experiencias al aula. Para
los segundos representa un
ejercicio de su desempeiio futuro.
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Este aspectodel Centrode
Optica esta considerando en sus
objetivos:

» Fomentar la participacion de
los profesores e investigadores
en proyectos de repercusion
directa en la industria.

» Elevar la calidad del aprendizaje
del alumnado enfrentandolo al
ejercicio de su profesion.

* Motivar a los alumnos a generar
empresas.

Por: Dr. Gustavo Quintanilla

En el logro de estos objeti-
vos el Centro de Optica colaboré en
el programa de Escuelas Practicas
del Instituto durante los meses de
junio y julio del presente afio. En
esta actividad el estudiante analiza
y presenta una solucion a un
problema presente en la industria.

Un total de 78 alumnos de
las carreras de Ingeniero Fisico
Industrial, Ingeniero en Electronica
y Comunicaciones e Ingeniero en
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Sistemas Electronicos participaron
en cuatro escuelas practicas y un
proyecto de investigacion para
Productos Corning de México, S.A.
(PCM).

Dos de las cuatro escuelas
practicas se realizaron en En-
senada, B.C. en colaboracién con el
Centro de Investigacion Cientifica y
de Estudios Superiores de Ensena-
da (C.I.C.E.S.E.). Lasotras dos se
llevaron a cabo en Monterrey,
donde se conto con la colaboracion
del M.C. Gustavo Torres, inves-
tigador del Centro de Investigacion
en Optica (CIO) de Leo6n, Gua-
najuato.

Los temas tratados en las escuelas
practicas fueron los siguientes:

« Disefio y construccién de un laser
deCO,

 Holografia interferométrica y
aplicaciones

« Construccion de laser pointers

« Fibras Opticas

 Materiales Opticos

Las escuelas practicas de
holografia interferométrica y la de
disefio y construccion de un laser de
CO, fueron coordinadas por el
M. C. Ricardo Contreras, el Dr.
Gustavo Quintanilla Escandén vy el
M.C. Luis Molina Hernandez. Estas
se realizaron en las instalaciones
del C. I. C. E. S. E. con la partici-
pacién de los investigadores de ese
centro dirigidos por el M. C. Ricardo
Villagémez.

Con el proposito de dar una
idea acerca de los temas abor-
dados, a continuacion se presenta
una lista de las diferentes acti-
vidades realizadas en las escuelas
practicas:

Eneldisefioy construccion
de un laser de CO, de 10 watts
se cubrieron las siguientes areas:

* Disefio de un laserde 10 watts de
potencia

* Disefio electromecénico del
sistema laser

 Disefio y fabricacion del sistema
de enfriamiento

« Disefio y fabricacion de espejos
para laser

« Disefio y fabricacion de una
fuente de poder para laser de 10
waltts

Las areas correspondientes a
holografia interferométrica fueron:

* Interferometria

* Filtrado Optico

« Interferometria holografica de:
* Doble exposicion
* Tiempo real
* Tiempo promedio (vibracion)
 Mltiple exposicion

« Holografia de luz blanca

La coordinacion de las es-
cuelas préacticas en Monterrey
estuvo a cargo de los siguientes
profesores: M. C. Francisco Ro-
driguez, Ing. Javier Tovar Zavala y
M. C. Gustavo Torres, investigador
del CIO.

Los puntos tratados en ellas fueron
los siguientes:

En el area de laser pointer:

« Disefio y construccion de la
fuente de poder AC de un tubo
laser de He-Ne de 1 mw.

« Disefio y construccion de la
fuente de poder DC de un tubo
laser de He-Ne del mw.

* Disefio de un sistema de
generaciondefiguras.

En el &rea de fibras Opticas:

« Disefio e implantacion de
practicas en fibras opticas.

 Disefio y construccion de
transmisores de audio y video
por fibras oOpticas.

Por su parte, el proyecto
con Productos Corning de México

traté de la caracterizacion de una
vela de vidrio fluido por medio de
técnicas de video y procesamiento
digital de imagenes. La coordi-
nacion estuvo a cargo del Dr. Daniel
Jiménez Farias.

La participacion de los es-
tudiantes dentro de estas activi-
dades de verano fue de lo mas com-
pleta. Los futuros profesionistas se
vieron involucrados en las areas y
procesos organizacionales de
capacitacion, investigacion, desa-
rrollo de procesos, evaluacion,
recursos humanos, administracion
y manufactura en las organi-
zaciones en las que desarrollaron
los diversos proyectos.

Ademds, como los grupos
de trabajo fueron integrados por
estudiantes y profesores de dife-
rentes carreras y disciplinas res-
pectivamente, la realizacion de las
escuelas préacticas promovié el
intercambio de conocimientos y
experiencias.

Los resultados obtenidos
fueron altamente satisfactorios
destacandose en especial el aspec-
to de productos terminados, lo cual
obedece al objetivo del Centro de
Optica de desarrollar productos de
aplicacion industrial. La respuesta
de los alumnos, profesores e inves-
tigadores a estas actividades de ve-
rano permite dar a conocer las ra-
mificaciones de la dpticaen nuestro
medio ambiente fomentando asi
una "cultura en éptica”. &

El Dr. Gustavo Quintanilla
Escanddn egreso de la Licenciatura
en Ciencias Fisicomatematicas del
ITESM en 1967. Recibi6 la Maestria
en Mecéanica Aplicada del
Polytechnic Institute of Brooklyn,
New Yorken 1972 y el Doctorado en
Fisica Aplicada a la Mecanica de
Loughborough University of Tech-
nology en Inglaterra. Ha laborado
22 afos en la docencia y actual-
mente es profesor investigador del
Centro de Optica.
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Agricultura

E n la industria agrope-
cuaria, como en otras acti-
vidades econdmicas, los incre-
mentos que logra una empresa en
la calidad y cantidad de un producto
le dan unaventajacompetitiva en el
mercado. En el mundo de hoy, in-
crementos de ambos tipos se lo-
gran cada vez mas con base en la
aplicacion de tecnologias so-
fisticadas.

Una de estas tecnologias
es la transferencia de embriones,
gue ofrece la posibilidad de
aprovechar el valor genético de un
ejemplar de alguna especie,
duplicando el animal en mayores
numeros de loque se podia obtener
respetando los ciclos naturales de
reproduccion.

Desde este semestre la
transferencia de embriones forma
parte del programa de estudio de
alumnos de Ila carrera de
Agronomia, porlo que el Instituto es
la primera universidad en México
gue ensefia esta tecnologia a nivel
licenciatura. Ademas, el modelo ya
esta siendo reproducido en otras
universidades del pais.

En el Instituto el interés en
latransferencia de embriones nacié
hace 12 afios con las inquietudes
personales de dos profesores del
Departamento de Zootecnia, el Ing.
Enrique Hernandez Benitez y el Dr.
Sergio Temblador. Empezaron su
trabajo con ganado porcinoy pos-
teriormente se enfocaron en gana-
do bovino durante su trabajo en la
comarca Lagunera de Torredn,
Coahuila, llegando a profundizar
Sus conocimientos en viajes a las
universidades de Colorado en Fort
Collinsy Texas A & M.

Los preparativos formales
para introducir la tecnologia al
programa de estudio de agronomia
en el ITESM comenzaron hace 3
afos. La primera etapa fue la
capacitacion de maestros,
inicialmente bajo la tutela de
expertos de la Universidad de
Missouri, quienes vinieron a Mon-
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terrey, y después, durante es-
tancias de profesoresdel ITESM en
las universidades de TexasA& My
Kansas. Después, se establecio
una peguefia clinica en el campo
experimental de Apodaca donde los
maestros ensefiaran latecnologia,
utilizando un hato de 14 vacas. Las
actividades alli se realizaran bajo la
supervision del Dr. Tembladory el
medico veterinario y agrénomo,
Gilberto Armienta Trejo, quien
estudia la Maestria de Ciencias con
especialidad en Productividad
Agropecuaria del Programa de
Graduados en Agricultura.

Descripcién del proceso

El proceso se inicia con la
manipulacion hormonal, con el fin
de estimular la produccion en la
hembra de mas 6vulos de lo normal.
Los siguientes pasos consisten en
la inseminacion artificial de los
Ovulos y su transferencia, ya alcan-
zada la etapa de embrion, a
animales receptores.

El ejemplo del ganado
bovino puede servir para mostrar
los beneficios cuantitativos de la
tecnologia. Los bovinos producen
un 6vulo en cada ciclo fértil y tienen

De izquierda a derecha: madre bioldgica,
becerro y madre nodriza

un periodo de gestacion de 9
meses. Porlotanto, apartir del afio
y medio, edad en que alcanza su
madurez, una vaca es capaz de
producir un becerro por afio. La
produccion total promedio es de 9

becerros por vaca. Con la
manipulaciéon hormonal, en cada
tratamiento salen 14 6vulos, de los
cuales 7 seran muy buenos. De
estos 7, del 50% a 60% gestan. Si
se logran 36 4 embarazos atérmino
por cada tratamiento y se aplican 3
tratamientos al afio, la produccién
anual de la vaca serd de 9 a 12
becerros. Y para concluir, si lavaca
seleccionada para los tratamientos
tiene caracteristicas excelentes, la
tecnologia de transferencia hace
posible una alta produccién de
ganado de calidad garantizada.

La transferencia de em-
briones se puede realizar en el
campo, no obstante, los mejores re-
sultados se obtienen en el labo-
ratorio por razones de control sani-
tario y técnico y la participacion de
personal especializado. La trans-
ferencia se realiza en espacio de
minutos y sin cirugia; es manual y
muy parecida a la inseminacion
artificial. Sin embargo, requiere de
un periodo de preparacién previa
de 45 dias durante el cual se hace la
seleccion de los animales, se
les aplica la manipulacién hormonal
y se atienden a las normas legales
y sanitarias. Por lo tanto, la técnica
no es de individuos sino de todo un
equipo que puede incluir
médicos, veterinarios,
laboratoristas, embri6-
logos y agrébnomos.

Se le puede apli-
car a todo tipo de ganado
e inclusive, es posible
hacer transferencias en-
tre especies, osea, elem-
brién de una especie se
gesta en un animal re-
ceptorde otraraza. Enun
caso asi, el requisito
biol6gico seria que am-
bos animales tuvieran el
mismo ciclo lo cual se
logra con hormonas. Utilizar la
tecnologia en esta forma podria
tener su justificacién econdémica en
casos donde los animales
receptores fueron mas baratos que
el animal donante.



Ventajasy perspectivas

Ademas de mejorar los
hatos existentes en menor tiempo,
la transferencia de embriones hace
posible establecer un hato de ga-
nado fino en forma relativamente
rapida. Embriones de alta calidad
pueden ser congelados y enviados

Quimica
esde hace un afio el

D Departamento de Quimica,
por medio de la Dra. Elsa Guajardo
y la Biéloga Esperanza Magallanes,
sehadedicadoaladomesticacionde
plantassilvestresatravésdelcultivo
"in vitro" de tejidos, con el fin de
obtener de ellas valiosos compo-
nentes como son los metabolitos
secundarios.

En la actualidad, aproxima-
damente el 25% de los medi-
camentos corresponden a este tipo
de sustancias, por lo que su utili-
zacion en la industria es de gran
importancia. Asimismo, los meta-
bolitos secundarios engloban mu-
chas de las sustancias que son
producidas por las plantas, y que
diariamente utilizamos en los ali-
mentos como saborizantes, aro-
matizantes y edulcorantes.

Para obtener estos me-
tabolitos es necesario extraer la
planta completa del campo, pero
hacerlo en ocasiones resulta dificil
debido a fendmenos naturales
como variaciones en el clima o
pérdida del cultivo por ataque de
plagas. Ademas, cuando la
localidad donde se encuentra la
planta es lejana se hace dificil el
transporte y refrigeracion de ésta.

Estos problemas llevaron a
la Dra. Guajardo y a la Bidloga
Esperanza Magallanes a utilizar la
técnica de cultivo "in vitro" comouna

a cualquier parte del mundo para
gestarse en animales de la
localidad. El costo del transporte
es menor que el de animales
en pie, que pesan mas, ocupan
mayor espacio y tienen nece-
sidades de consumo alimenticio.
Con esta innovacion curri-
cular, alumnos de agronomia cono-

alternativa para la obtencion de
estos componentes. Este sistema
permite mantener un suministro
continuo y homogéneo de la planta
en un estado fisiolégico uniforme.

El cultivo "invitro" detejidos
constituye un gran apoyo para la
investigacion, ya que ofrece la
posibilidaddeoptimizarlavelocidad
de crecimiento del cultivo de la
planta, mediante una serie de fac-
tores tales como la formulacién de
un medio de cultivo adecuado,
optimizacion de niveles hormo-
nales, suministro de sales mine-
rales y maodificacion de las con-
diciones ambientales.

Adicionalmente, a
través de esta técnica es
posible obtener grandes
cantidades de metabolitos
secundarios en pequefias
areas, en comparacion con
las requeridas en el cultivo
tradicional de plantas pro-
ductoras.

Uno de los resulta-
dossobresalientesqueseha
obtenido a través de la
técnica anteriormente des-
crita es haber logrado identificar,
partiendo de callos de Lantona
achyranthifolia, el mismo tipo  de
sustancias que la literatura reporta
para esa planta, las cuales pre-
sentan propiedades medicinales.

cerdn y se capacitaran en
una tecnologia que tiene de-
manda y aplicacion a nivel mundial.
Ademas, a futuro se planea desa-
rrollar la siguiente etapa que
seria la reproduccién de mejor
material en ganado lechero y la
evaluacién de comportamiento y
rendimiento.

Domesticaciondeplantassilvestrespara
laproducciéndesustancias

Otro aspecto que se ma-
neja dentro del estudio de los meta-
bolitos secundarios lo constituye el
bioensayo utilizado paraobservarsi
las sustancias que ya han sido
aisladas de la planta tienen algin
efectoenelcrecimientoydesarrollo
de tejidos dentro de un sistema
controlado. Esto sugeriria la
posibilidad de utilizarlas como
herbicidas u hormonas naturales.

Paralarealizacion de esta
investigaciéon se cuenta con el
laboratorio de bioensayos donde se
trabajaen el areade cultivoinvitro"
de las especies. Ademas, para el
aspecto quimico se cuenta con

La Dra. Elsa Guajardo analiza dos
especies de cultivo "in vitro"

aparatoseinstrumentostalescomo
la cromatografia de liquidos,
resonancia magnética nuclear e
infrarrojo entre otros, para el
aislamiento e _ identificacion de
metabolitos.
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EN BREVE

Personal del CETEC en universidades extranjeras

A partir de septiembre de
este afio, el Ing. Guillermo
Morales Espejel inicia el programa
doctoral en ingenieria mecanica
con especialidad en el &rea de
elasticidad en la Universidad de
Cambridge, Inglaterra. El Ing.
Morales Espejel obtuvo la Maestria
en Ingenieria Mecanica en el
ITESM, Campus Monterrey vy
posteriormente fungi6 como
profesor investigador del Centro
de Sistemas de Manufactura.
Dentro del centro, particip6 en dos

proyectos de investigacion: Simu-
lacion de flujode vidrioy en-
friamiento de moldes con la em-
presa Vitro-Tec; y Estudio para opti-
mizar el disefio de vigas de ferro-
carril con la empresa Acertek.

Los ingenieros David
Garzay Lorena Gomez, investiga-
dores del Centro de Investigacion
en Informatica, se encuentran cur-
sando materias de maestria asi
como finalizando sus tesis en cien-
cias computacionales en la Univer-

sidad de Colorado State en Fort
Collins.

Ambos son participantes en
un programa de intercambio que se
realiza a través del Departamento de
Programas Internacionales del
ITESM; los profesores permaneceran
un semestre en Estados Unidos
donde seguramente tendran una bue-
na oportunidad para enriquecer su
formacion como docentes, conocer
otro ambiente académico y estable-
cer contactos en el extranjero. {2

PresentanponenciasenColombia

E | 31 de julio al 9 de agosto
pasado, se celebré en Me-
dellin, Colombia el Taller Andino de
Sistemas Expertos y Rebotica en
donde participaron conferencistas
de diversas partes del mundo. Por
parte de México, asistieron al even-
to los doctores José de Jesus Rodri-
guez Ortiz y Carlos Scheel Ma-
yenberger y los ingenieros Fran-
cisco Cantu Ortiz y Jesus Santana
del ITESM Campus Monterrey.

En el area de sistemas
expertos, el Dr. José de Jesus Ro-
driguez, Director Técnico del Cen-
tro de Automatizacion y Control de
Procesos Industriales, dict6 la po-
nencia "Desarrollo de estrategias
de control experto para un horno de

fabricacion de cementa”. Dentro de
esta area particip6d también el Ing.
Francisco Cantu, Director del Cen-
tro de Inteligencia Atrtificial, con la
conferencia "Desarrollo e implanta-
cion de sistemas expertos".
Asimismo, el Ing. JesUs Santana,
maestro de planta del Departamen-
to de Ciencias Computacionales,
expuso la ponencia "Prototipo de
reconocimiento de voz".

El Dr. José de JesuUs Ro-
driguez presenté para el area de
rebotica la conferencia "Sistemas
de vision e identificacion de forma
para un manipulador robética”. A-
demas, al final del evento participd
en un panel de discusion sobre el
estado del arte de la robdtica en los

paises industrializados y su impacto
en los paises en vias de desarrollo.

A lo largo del evento, el Dr.
Carlos Scheel, Director del Programa
de Graduados en Informatica, impar-
tié un seminario con el tema "Modelos
computacionales como soporte para
la toma de decisiones".

El Taller fue llevado a cabo
por la Universidad EAFIT (Escuela de
Administracion y Finanzas y Tecnolo-
gias) con el propésito central de entre-
nar profesionales que trabajan en
universidades e industrias de la re-
gién andina, en técnicas y procesos
de automotriz, para facilitar la forma-
cidn de grupos de investigacion inter-
institucional. €2

Centro de Optica

Participaen simposium defisicaaplicada

E | Centro de Optica participa
en el Primer Simposium
Internacional de Fisica Aplicada,
gue se llevara a cabo del 18 al 20 de
octubre en el ITESM Campus
Monterrey. En la realizacion de
este evento, la funcién del Centro
es facilitar el contacto con las
instituciones que realizan investi-
gaciones en el area de la oOptica y
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gue participaran dando conferen-
cias sobre laseres, holografia,
fibras Opticas y materiales opticos.

De acuerdo al Lic. Contre-
ras, director del centro, participar
en la realizaciéon del evento es im-
portante ya que se trata del primer
simposium sobre fisica que se lleva
a cabo en una institucion educativa

particular y ademas, se le da es-
pacio a estaramade lafisicaque es
la Optica.

El Simposium de Fisica
Aplicada es una realizacién con-
junta del Departamento de Fisica, la
Sociedad de Alumnos de la carrera
de Ingeniero Fisico Industrial y el
Centro de Optica. <2



Conferenciasobre calidad en el servicio

Centro de Calidad
E | pasado 10 de agosto,
representantes de diversas
empresas de servicio se reunieron
para escuchar al Dr. Gerald D.
Sentell, quien expuso el tema
"Calidad Total en los Servicios", en
un evento organizado por el Centro

de Calidad del ITESM, la CANACO y
el Consejo Metropolitano de Calidad.

El punto de partida que el Dr.
Sentell propone para orientar la

Centro de Sistemas de Manufactura

empresa hacia la calidad es el
cambio de cultura. Ya no cabe,
sugiere el expositor, el empleado
con la mentalidad de satisfacer
a su jefe. "Todalaorganizacion,
desde la persona que se encuentra
en un mostrador, hasta el alto
administrador, debe concen-
trarse en satisfacer al cliente,
ya que el costo mayor de todos,
es el costo de un cliente
descontento".

El Dr. Sentell es Presidente
y Director General de Tennessee
Associates Internacional, firma esta-
dounidense de consultoria en cali-
dad. Como asesor ha vivido en el
Lejano Oriente por mas de cinco
aflos donde ha enriquecido su
experiencia en las especialidades de
administracion de calidad, sistemas
y aplicaciones de costos de calidad,
estrategia corporativa, mercadotec-
nia y empresas internacionales. {¢

Mesaredondade CAD/CAM/CAE

ara concluir la semana de

disefio ingenieril (CAD/
CAM/CAE) del Segundo Curso
Latinoamericano sobre Técnicas
Modernas en la Practica de la
Manufactura (vea Transferencia de
julio 1989), se llevdé a cabo una
mesa redonda en la que
participaron representantes de las
siguientesempresas: Fama, Hylsa,
Perfek (Grupo Metalsa), Hewlett-
Packard, Control Data, Focos,
S.A., Centro de Informatica
Aplicada, Intergraph Y Prolec. Por
parte del ITESM patrticiparon profe-
sores del Departamento de

planta de la Direccion de Infor-
matica.

En la mesa redonda se
comentd la importancia que tiene
la tecnologia CAD/CAM/CAE
(Computer-Aided Design/ Com-
puter-Aided Manufacturing/Comp-
uter-Aided Engineering) y los
cambios que se han dado en las
empresas mexicanas desde el ini-
cio de su utilizacion. El aprovecha-
miento de esta tecnologia le per-
mite a la empresa hacerse mas
competitiva y responder cada vez
mas con mayor rapidez a las
necesidades de sus clientes.

Por ejemplo, Hylsa realizé
un estudio en el cual determin6 que
el tiempo promedio por dibujo se ha
reducido de 120 horas-hombre a un
promedio de 8 horas utilizando la
computadora.

El objetivo de esta mesa
redonda fue cerrar y enriquecer la
semana de Disefio Ingenieril
Auxiliado por Computadora con las
experiencias que se han dado en
estas empresas. La coordinacion
de lamesa redonda estuvo a cargo
de la M.C. Mariarurora Mota Bravo
del Centro de Sistemas de Ma-
nufactura.

Reciben curso sobregeneraciéon automaticade malla

Ingenieria Mecéanica y personal de
C omo resultado de los pro-

gramas de ensefianzacon-
junta del ITESM con universidades
de Estados Unidos, la Universidad
de Mississippi State por intermedio
del Dr. Soni otorgd becas a inge-
nieros del Centro de Sistemas de
Manufactura (CSM) para asistir al
curso sobre "Generacion auto-
matica de malla” (Numerical Grid
Generation) ofrecido por el Depar-
tamento de Ingenieria Aeroespacial

de dicha universidad. Con la asis-
tencia a este curso se logré que los

estudiantes de posgrado ampliaran
sus esgquemas.

El curso se. llevo a cabo del
7 al 11 de agosto de este afio y asis-
tieron el profesor investigador Gui-
llermo Morales y los ingenieros
Teresa Soriano, Efrain Rocha y
Eduardo Pavon, asistentes de
investigacion del CSM.

Los conferencistas provi-
nieron de instituciones como la
NASA, la Fuerza Aérea de Estados

Unidos y del Departamento de Inge-
nieria Aeroespacial de la Universi-
dad de Mississippi State, como es el
caso del Dr. Soni. Con su partici-
pacion en este curso los ingenieros
del CSM pudieron ampliar sus cono-
cimientos en lo concerniente a la
formacion de mallas de elementos
finitos con que cuenta el paquete
I-DEAS. Este paguete computa-
cional forma parte de la coleccién de
software ingenieril que se utiliza en el
Laboratorio de Ingenieria y Disefio
Computarizado del CSM. £
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PROXIMOS EVENTOS

Programa Ford-ITESM

Mdédulo IV Programa Ford-ITESM
Mdédulo | Programa Ford-ITESM
Médulo VII  Programa Ford-ITESM
Maodulo Il Programa Ford-ITESM
Mdédulo | Programa Ford-ITESM
Médulo IV Programa Ford-ITESM
Maodulo VI Programa Ford-ITESM
Médulo V Programa Ford-ITESM
Médulo | Programa Ford-ITESM
Médulo V Programa Ford-ITESM
Maodulo il Programa Ford-ITESM

Programa Taguchi ASI-ITESM
Introduccion a Ingenieria de Calidad
Introduccion a Ingenieria de Calidad
Introduccién a Ingenieria de Calidad
Introduccion a Ingenieria de Calidad

Intercambio JUSE-ITESM

Programa de Seminarios en Sistemas Expertos

Ingenieria del Conocimiento
¢, Como Desarrollar un Sistema Experto ?

[l Simposium Internacional de
InteligenciaArtificial

lll Diplomado en Fibras Opticas

Maodulo I Tipos de Cables de Fibra Optica
Madulo I Técnicas de Instalacion y Empalme
Maodulo IV Técnicas de Medicion

[l Simposium Internacional de
FisicaAplicada

IV Conferencialnternacional de
Tecnologia Avanzada

Diplomado en Control de Procesos por
Computadora
Introduccién a los Sistemas de Control
Dindmica de los Sistemas de Control
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Fecha

2 al 5 de octubre

9 al 11 de octubre

9 al 12 de octubre
19 al 21 de octubre

1° al 13 de noviembre
6 al 9 de noviembre
13 al 15 de noviembre
22 al 24 de noviembre
29 noviembre al 1° de diciembre
11 al 13 de diciembre
11 al 14 de diciembre

octubre "in-company" (disponible)
15 al 17 de noviembre

noviembre "in-company"” (disponible)
4 al 8 de diciembre

6 de noviembre

21 al 23 de noviembre
12 al 15 de diciembre

23 al 27 de octubre

20
3

17
10
15

y 21 de octubre (Monterrey)

y 4 de noviembre (San Luis Potosi)
y 18 de noviembre (Monterrey)

y 2 de diciembre (San Luis Potosi)
y 16 de diciembre (Monterrey)

18 al 20 de octubre

12 y 13 de octubre

2y 3 defebrero de 1990
16 y 17 de febrero de 1990
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Centro de Desarrollo de
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Centro de Optica
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Dr. José de Jesus Rodriguez Ortiz
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