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Mensaje del Rector

En esta edicion quiero compartir con ustedes los esfuerzos que
actualmente llevamos a cabo para consolidar la calidad académica de
nuestra Institucion.

La formacion de profesionistas que respondan a las necesidades y
demandas de la sociedad, ha sido una de las principales razones de la
existencia del Tec de Monterrey. Ahora bien, la realidad cambiante y los
constantes avances cientificos y tecnoldgicos, nos impulsan a la revision
periodica de nuestra oferta educativa.

Con esto en mente, nuestro cuerpo académico ha trabajado de manera
colegiada en la actualizacion de los planes de estudio de todas las carreras
profesionales, con los propositos de:

® Ofrecer programas académicos atractivos y diferenciados, al
incrementar el nivel de exigencia y calidad de cada disciplina.

® Enriquecer el perfil del egresado.
® Asegurar la pertinencia de la oferta de nuestros programas.
® Promover el nuevo rol de los egresados en la sociedad.

Con base en el andlisis de las tendencias y los retos que tendran los
futuros profesionistas del afio 2020; los estudios de trayectoria de los
egresados del Tecnoldgico de Monterrey; y los resultados de la consulta
del desempefio de los egresados con los empleadores, los nuevos pla-
nes de estudio 2011 incorporan materias que promueven una formacion
transversal en los siguientes aspectos:

1.La incorporaciéon de cursos con proyectos multidisciplinarios, para
desarrollar habilidades de innovacion.

2.La reflexion sobre dilemas éticos en la profesion.

3.La incorporacion de las dimensiones econdmica, ambiental y
sociopolitica del desarrollo sostenible.

4.El uso de tecnologias de informacion.
5.la participacion ciudadana activa y critica.

Como parte de este esfuerzo y con el fin de enriquecer la formacion inte-
gral de nuestros alumnos, lanzamos recientemente el programa Pasidn por
la Lectura, con el que queremos fomentar que nuestros estudiantes dis-
fruten las grandes obras literarias y, de esta manera, promover la formacion
de una cultura de lectura en cada egresado de nuestra Institucién.

Con todos estos esfuerzos, buscamos mantener nuestra oferta educativa
siempre a la vanguardia y con los mas altos estandares de calidad.

David Noel Ramirez Padilla (CP'72, MA74)
Rector del Tecnolégico de Monterrey
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Cartas

Agradecemos a todas las personas que por correo
electronico se han contactado con nosotros. Los invi-
tamos a seguir esta comunicacion a través del correo
adriana.bj@itesm.mx. A continuacidn, reproducimos
segmentos, editados por cuestiones de espacio, de
algunos de los correos recibidos:

Quieren integrarse a la Red EXATEC

Vi la publicacion sobre la Red EXATEC en la edicion
anterior de Integratec y me parecié6 muy interesante.
Tengo algunas preguntas: /ya estd abierta para todos
los EXATEC o cuando estara disponible para todos?,
¢como se da de alta un EXATEC en la Red? Y por ultimo,
¢podemos hacerle promocién directamente nosotros?
Muchas gracias de antemano por su respuesta.

Patricia Franco Carrillo (BM'04)

Integratec: Gracias por su interés. La Red EXATEC
sigue en fase de prueba, sin embargo, se pueden
integrar a esta etapa todos los EXATEC que asi lo
deseen; le pedimos envien un correo electrénico a
perla.melchor@itesm.mx con su nombre completo y
matricula. Respecto a promover a la Red EXATEC entre
sus colegas egresados, claro que puede hacerlo, sélo con
la aclaracion de que se encuentra en fase piloto y que para
ingresar es necesario enviar los datos antes mencionados.

Desea tener mas informacion

Vi en la edicién 88 de Integratec, un articulo sobre el
computo en la nube; ;tienen algun directorio de empresas
que se dediquen a prestar este servicio en México?

Héctor Villalobos Valdés (LAE'87)

Integratec: Le agradecemos leer La Revista del Tecnolo-
gico de Monterrey. Enviaremos directamente su duda al
autor del articulo, quien sequramente podrd asesorarlo
en su inquietud.

Busca orientacion para trabajar en el extranjero
Buen dia. Me interesa trabajar en Italia, pues quiero irme
a vivir alla, pero no sé a donde enviar mi curriculo o con
quién comunicarme. ;La Direccion de Relaciones con
Egresados puede ayudarme a conseguir alguna oferta de
trabajo? Muchas gracias.

Pamela Escoto Gasca (LPO’10)

Integratec: E] drea del Tecnoldgico de Monterrey indica-
da para asesorarla respecto a oportunidades laborales, es
el Centro de Vida y Carrera (http.//cvc.itesm.mx). Por otro
lado, le sugerimos contactar a los representantes de Ia
Asociacion EXATEC Italia (http://www.exatecitalia.com).
Aunque ellos no gestionan ninguna bolsa de trabajo, ra-
dican en dicho pais y han pasado por situaciones similares
a la suya, por lo que sin duda, podrdn aconsejarle.
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Business School

TECNOLOGICO DE MONTERREY

La EGADE Business School es la escuela de posgrados en negocios que forma lideres emprendedores
e innovadores con sedes en Monterrey y México.

Programas MBA

México

Maestria en Finanzas Jueves 28 de julio 7:00 pm, EGADE Business School Campus Santa Fe 'y
Maestria en Mercadotecnia barfpae Gl g M
Maestria en Economia de Negocios Monterrey

. ) ) Sabado 16 de julio 10:00 am, EGADE Business School
Master in International Business Sabado 13 de agosto 10:00 am, EGADE Business School

Sabado 10 de septiembre 10:00 am, EGADE Business School
Maestria en Direcciéon de Manufactura AT T AT J

TOXIMOS EXamenes de Aamision

Master in Business Management México / Monterrey
Sabado 30 de julio, 2011
Programas de PhD Sabado 20 de agosto, 2011

Sabado 3 de septiembre, 2011
Programas de Educacion Ejecutiva

Comunicate con nosotros para registrarte y recibir mas informacién sobre nuestra oferta académica:

México: 52 (55) 9177-8004
Monterrey: 52 (81) 8625-6031

MINDS IGNITING CHANGE

egademexico@itesm.mx

www.egade.mx
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Estimado EXATEC,

A lo largo de la vida conocemos personas que se convierten en partes
indispensables de nuestro existir; asimismo, recaudamos experiencias y
vivencias inolvidables, que formaran recuerdos perdurables en nuestras
mentes y en nuestros corazones. Conforme pasa el tiempo, atesoramos
a esas personas y momentos, y cuando los encontramos y vivimos de
nuevo, nuestra alma se nutre de ese sentimiento unico, especial, que
s6lo un reencuentro nos da.

En el Tecnologico de Monterrey somos testigos de esto durante todo el
afo, cuando nuestros egresados regresan a su alma mater a celebrar un
aniversario mas de su graduacion. Ahi se reencuentran con sus compa-
fieros de generacion y sus profesores, y vuelven a pisar las aulas donde
vivieron momentos trascendentes e inolvidables que probablemente
marcaron sus vidas.

También en estas visitas, los EXATEC perciben los cambios de su cam-
pus, las nuevas tecnologias que en €l se implementan, los actuales pro-
gramas de estudio, y el éxito en sus vidas, al ver que al paso del tiempo
han ya consolidado muchos de los suefios que en esas aulas iniciaron.

Es por todo esto que los invitamos a que vuelvan a vivir la alegria de
estar en el Tecnoldgico de Monterrey y que ahora, con las posibilida-
des que tienen como profesionistas, juntos desarrollemos programas y
proyectos filantropicos, culturales, de negocios, y sociales; basados en
valores como la sostenibilidad y la ética, para el beneficio de nuestras
comunidades. Que a través de estos trabajos puedan volver a convivir
con sus comparneros y profesores, y seqguir ligados a su alma mater, el
Tecnoldgico de Monterrey.

iBienvenidos!

Carlos Romero Uscanga (DA'99)
Director de Relaciones con Egresados
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Escuelas Nacionales de Posgrados,
en la formacién de
ejecutivos ciudadanos

Elva Gonzélez Castillo (LMI'09)

Rodrigo Cuevas termind su carrera profesional hace un mes, lleno de expectativas, pero
nervioso por entrar al mundo laboral. Lucfa Sénchez, por su parte, trabaja como inge-
niera industrial desde hace tres afios, pero no ha podido acceder al érea de conocimien-
to que le apasiona. Y es que en un mercado laboral tan competido, ambos perciben
que tener un titulo de licenciatura ya no es suficiente. Como Rodrigo y Lucfa, muchas
personas sienten la necesidad de actualizarse en las nuevas técnicas y herramientas de
trabajo, asi como de adquirir una vision mayor de las necesidades del mundo laboral.




Consciente de esto, el Tecnoldgico de Monterrey ha
puesto manos a la obra para ofrecer a los egresados de
cualquier carrera profesional, opciones para continuar
con una preparacion académica de la mas alta calidad.
Este es precisamente el objetivo de la EGADE Business
School, y la Escuela de Graduados en Administracion
Publica y Politica Publica (EGAP): formar lideres empre-
sariales y del sector publico, con las competencias nece-
sarias para enfrentar los retos de negocios y las deman-
das sociales de este nuevo siglo; asi como contar con
excelentes profesionistas en la docencia e investigacion,
y contribuir al desarrollo economico y social de México.

Creada en 1973, pero consolidada como una sola es-
cuela a finales de 2010 (lo que implica la sinergia entre
los campus Ciudad de México, Monterrey y Santa Fe), la
EGADE Business School cuenta actualmente con mil 800
alumnos, 40 mil egresados y 19 programas educativos a
nivel nacional. Por su parte, la EGAP emerge en 2003 y
cuenta actualmente con sedes en México y Monterrey.
Asimismo, tiene en su lista mas de mil egresados y nueve
ofertas de posgrado.

Maria de Lourdes Dieck Assad (LEC’75), rectora de las Es-
cuelas Nacionales de Posgrado: EGADE Business School
y EGAP (y primera mujer a cargo de una rectoria en la
historia del Tecnologico de Monterrey), explica que la
misién de estas instituciones es “contribuir al desarrollo
econdmico y social del pais, mediante la investigacion
y ofertas de actualizacion a aquellos que trabajan en
el sector privado y publico, y que requieren continua
renovacion de conocimientos”.

De acuerdo a Dieck Assad, quien cuenta con la Maestria
en Desarrollo Econdmico por la Universidad de Vander-
bilt en Estados Unidos, y el Doctorado en Economia por
la Universidad de Texas en el mismo pais, los temas mas
importantes que engloba la rectoria son el emprendi-
miento; la innovacién; la generacién de soluciones para
los problemas mas apremiantes del pais; el comporta-
miento ético; la responsabilidad social; la mejora con-
tinua; la competitividad; y el compromiso ciudadano
con las regiones en donde se desenvuelvan los egre-
sados. Todo esto permea y cruza transversalmente los
programas de EGADE Business School y EGAP.

Mejores lideres empresariales,

una meta en cumplimiento

Preparar mejores ejecutivos con técnicas especializadas,
habilidades de liderazgo, toma de decisionesy cultura in-
ternacional, es el trabajo que realiza dia con dia la EGADE

Business School. Su mision, afirma lrma Adriana Gomez
Cavazos (LEC'84), directora de esta escuela en la Ciudad
de México, es “formar lideres emprendedores, innova-
dores, éticos y competitivos internacionalmente, que
se comprometan con el desarrollo de sus comunidades,
Yy que creen y transformen empresas e instituciones para
impulsar el desarrollo sostenible de la sociedad mexicana”.

EGADE Business School, es la primera institucion de
posgrado en México y la cuarta en América Latina, que
ha conseguido el reconocimiento conocido en la edu-
cacién superior como la Triple Corona. Este se otorga
solo a las universidades que, por la calidad de su oferta
educativa, obtienen las tres acreditaciones internaciona-
les mas importantes: Association to Advance Collegiate
Schools of Business (AACSB) y Southern Association of
Colleges and Schools (SACS), de Estados Unidos; y Euro-
pean Quality Improvement System (EQUIS), de Bélgica.
Unicamente el uno por ciento de las escuelas de negocios
a nivel internacional, posee actualmente esta distincion.

Por otro lado, tener planes de estudios unicos, que no se
encuentran en otras universidades de la Republica Mexi-
cana o de Latinoamérica, es parte de la calidad académi-
ca del Tecnologico de Monterrey. Es por eso que EGADE
Business School ofrece de manera exclusiva la maestria
en administracion de negocios (el MBA, por sus siglas en
inglés) llamada OneMBA, que se dirige a ejecutivos que
buscan un programa global y que tienen mas de siete
aflos de experiencia laboral.

Este programa se enfoca al desarrollo de habilidades
de liderazgo y toma de decisiones, asi como la me-
jora de técnicas administrativas. Para llevarlo a cabo,
la EGADE Business School se encuentra asociada con
cuatro universidades: Universidad China de Hong Kong;
Universidad Erasmus de Rotterdam en Holanda; Funda-
cion Getulio Vargas en Brasil, y Universidad de Carolina
del Norte en Estados Unidos.

Con estas colaboraciones de por medio, el OneMBA tiene
alumnos de las cinco universidades que toman clases des-
de su lugar de origen. Ademas, se realizan cuatro viajes
de 10 dias a cada una de las regiones de las instituciones
participantes, en las que los alumnos acuden a conferen-
cias y realizan dindmicas de grupo con estudiantes de las
diferentes naciones.

“OneMBA fue rankeado en 2010 por el periddico inter-
nacional de negocios, Financial Times, en el lugar 22
de entre los 100 mejores programas de MBA ejecutivos.
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Somos la Unica escuela en América Latina que aparece
entre los 50 mejores programas de esta lista”, comenta
Gomez Cavazos.

Por su parte, Dieck Assad explica que “una universidad
puede ofrecer carreras profesionales en negocios, pero
si ademas brinda posgrados en esta area a diferentes
disciplinas profesionales, les da una ventaja adicional a
los alumnos mediante las herramientas, las competen-
cias de vanguardia y una perspectiva mas clara de este
sector, para que puedan asi contribuir de manera mas
determinante con al mundo empresarial”

La EGADE... también fue reconocida en 2010 por la
revista The Economist, que la coloco en la posicion
88 entre las 100 mejores escuelas de negocios a ni-
vel mundial (la Unica latinoamericana que aparece en
este ranking). Asimismo, fue ratificada como la mejor
opcion en América Latina para estudiar un MBA con
enfoque en mercadotecnia o finanzas, al posicionar-
se dentro de las cuatro mejores, entre 42 escuelas
de negocios de la regién, dentro del Ranking MBA
Las Mejores Escuelas de Negocios 2011 de la revista
América Economia.

EGADE Business School

Por la creacién de funcionarios comprometidos

En un México necesitado de buenas practicas guberna-
mentales, sociales y empresariales, desde 1995 el Tecno-
logico de Monterrey ya tenia en su Vision el contribuir al
pais mediante aportaciones en estos ambitos. Asi surge
en 2003 la EGAP, con el objetivo de apoyar la creacion
e implementacion de politicas publicas que beneficien el
desarrollo del pais y el de sus habitantes; labor que se
reafirma en la Vision de 2005.

“Llegd un momento en que nos dimos cuenta de que
muchos de nuestros egresados trabajaban en el gobier-
no y tenian un interés especial en el sector publico. Es
entonces cuando se incorpora esta escuela al Tecnold-
gico... para ayudar a profesionalizar este sector y apoyar
la mision y los retos que tiene el gobierno en sus tres
poderes”, comenta la Rectora.

Por su parte, Bernardo Gonzalez Aréchiga (LEC'78), di-
rector de EGAP Nacional, explica que la mision es formar
funcionarios gubernamentales, mejorar las politicas pu-
blicas del pais, asi como el desarrollo de las comunidades
mexicanas, y la formaciéon ciudadana.



“Queremos ensefiar como se hace una ley y cdémo pue-
den contribuir los actores de la sociedad civil, del sector
privado, los funcionarios publicos y los distintos orde-
nes de gobierno, a buscar la mejor legislacion posible”,
sostiene el directivo.

Al igual que la EGADE Business School, la EGAP cuen-
ta con varios reconocimientos internacionales gracias a la
calidad de su oferta académica, su profesorado y sus estu-
diantes. De sus programas, 90 por ciento estan acreditados
en el Padron Nacional de Posgrados de Calidad del Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt); ademds, es
la Unica escuela de América Latina que forma parte de
la Asociacion para el Analisis de la Politica Publica y la
Administracion Publica (APPAM), de Estados Unidos.

Asimismo, 1a EGAP pertenece al Centro Latinoamericano
para la Administracion y el Desarrollo (CLAD), de Vene-
zuela; asi como a la Asociacion Internacional de Escuelas
e Institutos de Administracion (11ASIA).

También la EGAP ofrece dos programas exclusivos en diferen-
tes campus: la Maestria en Prospectiva Estratégica, solamen-
te se imparte en Campus Monterrey; mientras que Campus
Ciudad de México, es el Unico que proporciona
la Maestria en Estudios Internacionales.

Al respecto, Gonzalez Aréchiga afirma: “Ac-
tualmente se considera el abrir la Maestria
en Prospectiva Estratégica en el Campus
Santa Fe, como un proyecto conjunto de la
EGADE... y 1a EGAP".

Ejemplo de la labor de la EGAP, es la consul-
ta ciudadana llevada a cabo en 2010 y que
derivd en el documento: Pronunciamiento
Yy propuestas del Tecnolégico de Monterrey
para mejorar la sequridad en México. Este es-
crito integra el trabajo de investigadores de
la EGAP y las recomendaciones de dos mil
759 personas, entre las que se encuentran
estudiantes, EXATEC, padres de familia, pro-
fesores, investigadores, directivos, personal
administrativo y comunidad en general. En ¢l
se emiten recomendaciones a la Institucion y
al gobierno local y nacional, en las areas de
fomento a la ciudadania y seguridad.

Decidir entre un programa en el extranjero o
nacional; en linea o presencial; o incluso uno
por gusto o uno altamente demandado por

empresas, son cuestiones que pueden hacer la eleccion
de un posgrado mas dificil.

Al respecto, Irma Gomez, directora de la EGADE Business
School de la Ciudad de México, aconseja valorar el estu-
diar en el pais un programa con caracter internacional,
pues facilita el evitar poner en pausa por un tiempo el
ejercicio profesional y la experiencia que de ¢l se obtiene.
Asimismo, Bernardo Gonzalez invita a ver el lado positivo
de los posgrados en linea, como una oportunidad para
aprender a administrar el tiempo y disciplinarse.

Para ofrecer mejor servicio y atencion a los alumnos y
egresados, en un futuro se abrird un centro de carrera que
los apoye en la busqueda de empleo y a evolucionar en las
empresas donde laboran.

La Rectora Dieck Assad enfatiza que ésta es una mas de las
apuestas que hace el Tecnoldogico de Monterrey, para be-
neficiar la competencia de sus egresados y el desarrollo de
México; y para que, profesionistas como Rodrigo y Lucia,
tengan mayor oportunidad de crecimiento, al contar con
opciones educativas de calidad y alcance internacional.

Escuela de Graduados en Administracién Pablica y Politica Pablica (EGAP)
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Datos de 2010, presentados por el Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI), la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) y la Direccion de Relaciones con Egresados (DRE) del Tecnolégico
de Monterrey, informan que:

En México existen 12 millones 61 mil 198 personas de 18 afios 0 més con un
nivel profesional de estudios, y 897 mil 587 que cuentan con posgrado.

De los més de 112 millones de habitantes que tiene el pais, casi 45
corresponden a la poblacién econémicamente activa, pero sélo 15 cuentan con
un empleo formal. De esta Ultima cifra, 10 por ciento corresponde a jévenes
entre 14y 24 anos de edad.

Cerca de 75 por ciento de los alumnos con un diploma de educacién superior
en México, consiguié un trabajo cualificado en los primeros afios de su entrada
al mercado laboral.

En la educacién superior, la tasa de crecimiento de graduacién en la Republica
Mexicana alcanza 1.8 por ciento, pero permanece inferior al promedio de los
paises pertenecientes a la OCDE (3.4 por ciento).

De los cerca de 200 mil egresados del Tecnol6gico de Monterrey, 80 por ciento
labora en la iniciativa privada, seis en el gobierno, cuatro en el sector no lucrativo,
en tanto que el resto se dedica a otras labores.

Para saber mas...
EGADE Business School
http://www.egade.mx/

Escuela de Graduados en Administracion Publica y Politica Publica (EGAP)
http://www.itesm.mx/egap

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
http://www.inegi.org.mx/

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE)
http://www.oecd.org/



http://exatec.itesm.mx/integratec

Mantente informado sobre lo que sucede en tu alma mater y con tus colegas EXATEC en la version digital de Integratec, La Revista
del Tecnologico de Monterrey, la cual cuenta con el apoyo de herramientas multimedia y espacios de comunicacion interactivos.

Consultala en http://exatec.itesm.mx/integratec.

et yaitienes la Credencial EXATEC?

Identificate’como egresado del Tecnolégico de Monterrey

Conoce los beneficios institucionales dentro de cualquiera,dellos]
campus del Tecnolégico.

Aprovecha los descuentos comerciales en empresas,dellalregionlp”.
y del pais.

http://exatec.itesm.mx
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DESARROLLO HUMANO
Y LIBERTAD DEL PERIODISTA

Citlalli Sénchez Herndndez (MCO’07) y Adriana Berumen Jurado (LCC'07)

“La television de calidad no sélo se realiza con buenas intenciones; se necesita mucha

profesionalidad para representar esos valores que se pretenden transmitir’, asequré una

vez el periodista italiano Ettore Bernabei, ganador del VIII Premio Luka Brajnovic de

la Facultad de Comunicacién de la Universidad de Navarra. Por su parte, el sociélogo

francés Pierre Bourdieu, mencion6 que “el periodismo es una de las profesiones donde

hay mas personas inquietas, insatisfechas, indignadas o cinicamente resignadas, y en la
que es muy comun la expresion...de la ira, la ndusea o el desdnimo...”
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Y es que cuando se habla de informacidn periodistica
de calidad, comunmente se espera que los productos
mediaticos de comunicacion posean una amplia varie-
dad de formatos, asi como contenidos y opiniones que
fomenten la participacion ciudadana, es decir, el in-
volucramiento politico y social de las personas en sus
comunidades. Pero es extrafio que alguien se detenga a
pensar en el proceso que hizo posible la publicaciéon de
esa informacion, y en los factores que contribuyeron a
que fuera o no de buena calidad.

La cobertura de las necesidades primarias y secunda-
rias del trabajador en la industria mediatica -periodistas,
editores, jefes de informacidon-, asi como su conduccion
a la plenitud, resulta una estrategia viable para la obten-
cién de informacién mas critica, profesional y conscien-
te. Esto establece, por supuesto, una relacion sustancial
con el respeto a sus derechos humanos y el fomento de
su crecimiento integral. No sélo sus habilidades comu-
nicativas impactaran en su ejercicio profesional, también
lo haran factores de su vida personal como su situacién
econdmica, de salud, emocional, familiar y moral, todos
ellos elementos basicos de su desarrollo humano.

La definicion de las Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU) al respecto, asume que el desarrollo humano consis-
te en “la libertad que gozan los individuos para elegir entre
distintas opciones y formas de vida. Los factores funda-
mentales que permiten a las personas ser libres en ese sen-
tido, son la posibilidad de alcanzar una vida larga y saluda-
ble, poder adquirir conocimientos individual y socialmente
valiosos, y tener la oportunidad de obtener los recursos
necesarios para disfrutar un nivel de vida decoroso”.

Por su parte, Mahbub ul Haq, economista fundador de
varias teorias en la materia, afirma que este concepto
supone un “mayor acceso al conocimiento, mejor nutri-
cién y servicios de salud, medios de vida mas seguros,
seguridad frente a crimenes y violencia fisica, un tiempo
libre mas satisfactorio, libertades politicas y culturales y
un sentido de participacion en actividades comunitarias.
El objetivo del desarrollo es crear un ambiente que per-
mita a las personas disfrutar de una vida larga, saludable
y llena de creatividad”.

Esto contrasta con los datos que sobre México expone la
organizacion Libertad de expresiony el Centro Nacional de
la Comunicacion Social (Cencos), donde se destaca que de
2007 a 2011, se han contabilizado al menos 30 periodistas
mexicanos asesinados y 717 agredidos en el cumplimiento
de su trabajo. Aunque 2010 fue un afio donde se dieron
muchas protestas y los gremios periodisticos levantaron la

voz, falta disposicion de los diversos actores politicos y so-
ciales, para resolver esta problematica.

La situacion de violencia y agresion a la integridad fisica
de los periodistas es un tema que, a pesar de estar en la
agenda publica —aunque no como prioridad-, sigue en
espera de acciones mas enérgicas por parte de los go-
biernos y empresas. Por ello, 1a vigilancia a la seguridad
de quien ejerce la labor periodistica, debe formar parte
de las variables del desarrollo humano.

Otro aspecto a destacar es el rango de salario que se
maneja en México para trabajadores de los medios in-
formativos de comunicacion. Al hablar especificamente
del gremio periodistico, esta cantidad oscila entre cinco
y 12 mil pesos libres de impuestos al mes, casi siempre
por jornadas de mas de ocho horas, desempefiadas en
ocasiones hasta los siete dias de la semana.

A estas problematicas se suman las cuotas diarias de no-
tas que se exigen a los periodistas y que comunmente
derivan, si no en la utilizacion casi exclusiva de infor-
macion proporcionada por agencias de noticias, si en la
realizacion de notas de baja calidad, debido a la falta
de tiempo para la busqueda profunda de informacion
y fuentes.

El tema de salud no se queda atras, pues luego de in-
dagar durante cuatro afios las enfermedades propias de
este gremio, la Federacion Latinoamericana de Periodis-
tas (Felap) determind que la expectativa de vida de sus
trabajadores es cinco afios menor al promedio de vida
de otros profesionistas. En el estudio se investigaron los
habitos, condiciones laborales y estado sanitario de mil
300 periodistas en 11 paises; las conclusiones muestran
que los comunicadores estdn expuestos a numerosos
riesgos psiquicos y fisicos como fallos cardiovasculares,
hiperlipidemias, fobias, trastornos en el estado de danimo
y nivel de estrés por encima del promedio.

Por otro lado, invertir en el desarrollo humano no debe
entenderse como destinar recursos al capital humano,
pues si bien el sequndo implica el bienestar de los em-
pleados, su objetivo es comunmente la generaciéon de
riqueza. Al contrario, el primero significa que las perso-
nas no solo sean analizadas como beneficiarias del cre-
cimiento economico, sino también como los verdaderos
agentes de cada cambio dentro de la sociedad. Al respec-
to, ul Haq afirma que en este paradigma, “no se ignora
ningun asunto relativo a la economia, sino que estan
todos relacionados con el objetivo ultimo del desarrollo:
las personas’.
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Por todo esto, la generacion de politicas internas en los
medios de comunicacion, que atiendan al desarrollo hu-
mano de los generadores de informacion, es indispensa-
ble para que los medios mejoren la calidad de sus con-
tenidos e impacten asi en la formacion de ciudadanos, a
sabiendas de que una audiencia bien informada, es una
audiencia consciente de su ciudadania.

Al final de cuentas, como expresa Mahbub ul Haq “es
adecuado mencionar que el paradigma del desarrollo
humano es el modelo de desarrollo mas holistico que
existe hoy en dia. Abarca todos los temas del desarrollo,
incluidos el crecimiento economico, la inversion social,
el empoderamiento de las personas, el abastecimiento
de necesidades basicas y de redes de seguridad social,
libertades politicas y culturales y todos los demas
aspectos de la vida de las personas”.

Mas alld de la preparacion profesional, debe tomarse
en cuenta que la atencién a la parte personal de los
comunicadores, contribuye a la formacion de individuos
sanos, libres y dignos, con un mayor compromiso social.

Citlalli Sanchez Hernandez es asistente de investigacion en
el Centro de Investigacion en Comunicacién e Informacién
(Cinco) del Tecnolégico de Monterrey, Campus Monterrey,
y estudiante del Doctorado en Estudios Humanisticos con
especialidad en Comunicacién y Estudios Culturales, de la

misma institucién. Adriana Berumen Jurado es editora de
Integratec, La Revista del Tecnolégico de Monterrey.

Este texto es una version editada de la ponencia presentada
en el Encuentro Nacional por la Diversidad y la Calidad en
los Medios de Comunicacién, de la Asociacién Mexicana de
Derecho a la Informacién (AMEDI): £/ desarrollo humano del
periodista, como pieza clave para la creacién de ciudadania a
través de los medios de comunicacion.

Para saber mais...

Asociacion Mexicana de Derecho a la Informacion
(AMEDI1)

http://www.amedi.org.mx/

Centro Nacional de la Comunicacion Social (Cencos)
http.//www.cencos.org/

El paradigma del Desarrollo Humano

UL HAQ, Mahbub (s/f). El paradigma del Desarrollo
Humano. Obtenido del portal Desarrollo Humano en
Chile, en http://www.desarrollohumano.cl/pdf/1995/
paradigma95.pdf .

Federacion Latinoamericana de Periodistas (Felap)
http://www.felap.info/

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
http.//www.un.org/es/
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Como en tierra de brujas y magos

Elsa Ménica Trevifio Ramirez (LRI'07, MEH09)

En un dia normal, tras salir a correr a lo largo del rio, acompafio mi desayuno con un
té con leche y subo a mi bicicleta para ir a alguna de las mas de 100 bibliotecas que
estan a mi alcance. Vivo unos cincuenta minutos al norte de Londres y estudio la lite-
ratura mexicana contempordanea en el Doctorado en Estudios Latinoamericanos de la

Universidad de Cambridge.

Llegué a la ciudad hace un afio y medio, después de
estudiar la Licenciatura en Relaciones Internacionales y
una Maestria en Estudios Humanisticos en el Tecnologi-
co de Monterrey, Campus Monterrey. Fue una transicion
emocionante pues el ambiente aqui es muy intelectual y
hay un constante desfile de personalidades como Julian
Assange, Anthony Giddens y la realeza britanica. Aunque
por otra parte es dificil adecuarse al sistema de califica-
ciones y a la omnipresente burocracia de una universidad
con 800 afos de historia.

Elegi Cambridge porque, como parte de mi carrera como
investigadora, era importante desarrollarme en una de las
mejores universidades del mundo. En ese momento
sabia que me interesaba la academia pero deseaba

mantener abiertas mis opciones. Respecto a eso, los
programas de maestria de Cambridge son muy flexi-
bles; debido a que solamente duran un afio, son in-
tensos y ofrecen una panoramica sobre el area de
estudios y el sistema de investigacion. La mayoria de
ellos estan orientados a la preparacion doctoral y, por
lo tanto, son sumamente demandantes, que era justo
lo que yo necesitaba.

Sin embargo, el camino no fue facil. Dada la alta de-
manday lo estricto de los criterios de admision, el proce-
so toma al menos seis meses. No obstante, un elemento
positivo es que en la solicitud de admision se pueden
pedir algunas de las becas que la universidad tiene para
alumnos internacionales.
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En mi caso, obtuve la Beca Gates Cambridge, una de
las mas generosas que existen en la universidad y de las
mas competitivas del mundo. Anualmente, este fondo
financia a 90 estudiantes internacionales de entre mas
de ocho mil solicitantes. En este sentido, mis estudios
en el Tecy el apoyo de mis profesores fueron crucia-
les para que el Centro de Estudios Latinoamericanos de
Cambridge y la Beca Gates... consideraran mi perfil.

La universidad estd altamente descentralizada, no hay
tal cosa como un campus. Los departamentos acadé-
micos se encuentran esparcidos por la ciudad y ademas,
existen los colegios, instituciones afiliadas a la univer-
sidad que se encargan del alojamiento, bienestar y la
vida social de los alumnos. Cada estudiante es miembro
de un colegio y hay 31 diferentes, cada uno con sus
costumbres y tradiciones particulares. Por ejemplo, casi
todos tienen ciertos jardines que los alumnos y turistas
no pueden pisar; en algunos casos los porteros se en-
cargan de asegurarlo vigilando las areas verdes jvestidos
de traje y bombin!

Para socializar y hacer amigos, una de las actividades
mas comunes es asistir a banquetes de cuatro o cin-
co tiempos, organizados por los diferentes colegios. En
muchos de ellos, los miembros tienen que usar gown,
una especie de capa negra que muestra tu estatus como
perteneciente al grupo y cuya imagen fue popularizada
por los libros y peliculas de Harry Potter. Ciertamente,
muchas veces, al caminar por los edificios antiguos y
callecitas peatonales, uno siente que se encuentra en un
mundo de brujas y magos.

Cambridge es una ciudad adorable, como una postal.
Con la primavera llegan los dias de campo, las caminatas
por los parques y los paseos en balsa por el rio. La carga
de trabajo es mucha pero vale la pena, sobre todo con
el arribo del verano, cuando nos preparamos para la pri-
mera semana de junio, curiosamente llamada May week
(Semana de Mayo).

Estos dias son los primeros después del fin de cursos;
durante todos ellos hay fiestas en los jardines y en las
noches tienen lugar los famosos bailes de mayo. Estos
son la ocasion perfecta para vestir de gala y asistir a
una fiesta donde hay comida y bebida ilimitada durante

la noche entera, ademas de todo tipo de actividades:
conciertos, juegos pirotécnicos, clases de baile de saldn,
comediantes, masajes, carros chocones, malabaristas,

casinos... jcualquier cosa puede ocurrir!

El afio pasado acabé mi maestria con una tesis sobre
las novelas de Santiago Roncagliolo y fui admitida al
doctorado bajo la tutela de la profesora Erica Segre. En
este momento trabajo en el reporte de mi primer afio
doctoral a partir del cual se decidira el futuro de mi pro-
yecto. Mi trabajo es fascinante y aunque faltan dos afios
y medio para finalizar esta etapa, por ahora disfruto
enormemente del viaje.

Elsa Ménica Trevifio Ramirez es estudiante del Doctorado
en Estudios Latinoamericanos, en el Centro de Estudios
Latinoamericanos de la Universidad de Cambridge.
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Canada

Institucion: Secretaria de Relaciones Exteriores y Gobierno de Quebec
Nivel: Posgrado

Area: Ciencia, Tecnologfa, Humanidades y Arte

Entrega de documentos antes de: 30 de septiembre y 10 de octubre

http://www.sre.gob.mx/becas/

T »

Espana
Institucion: Fundacio
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t:‘l:?.::zi?’)\: politica Fortalecimiento institucional y Partic
) : : h oM i
Entrega de documentos antes de: 30 de julio
http://fundacionbeca,
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pacion ciudadana
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Estados Unidos

lInstitucién: Fundacién Comision México-Estados Unidos para el
Intercambio Educativo y Cultural (Comexus)

Nivel: Estancia de investigacién de posgrado

Area: Varias, excepto Medicina, Odontologfa y Veterinaria
Entrega de documentos antes de: 7 de octubre

http://www.comexus.org.mx/Mexicanos/Investigadores.htm

Ingenieria y Ciencias Fisicas (EPSG) Eii: r;adaZJy Pl (Conac

Nivel: D niversi ¥t) - Facultad d
Areas: anCtorado : €rsidad de Manchester :
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Japén

Institucién: Fundacion Matsumae

Nivel: Estancia de investigacién de posdoctorado
Area: Ciencias naturales, Ingenierfa y Medicina
Entrega de documentos antes de: 31 de agosto

http://www.mars.dti.ne jp/~-mif/
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Continuamente escuchamos que e/ mundo necesita mejores profesionistas, sin embargo,
¢qué hacemos las instituciones educativas en vinculacion con las familias para lograr la
formacién de mejores seres humanos, que sean el motor del cambio y el impulso para el
bienestar social? Sin duda éste es un trabajo en conjunto y el dto familia-escuela, resulta
el més indicado para lograr que las personas tengan una formacién ética y fructifera.
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La educacion del siglo XXI acentua la reflexion en torno
a que no basta con tener conocimientos técnicos o ins-
truccionales de una disciplina especifica, es fundamental
desarrollar habilidades que permitan dar respuesta a las
diversas necesidades del contexto laboral. Estas varian
entre destrezas como la seguridad emocional, el autoco-
nocimiento, el manejo de relaciones interpersonales, el
aprendizaje de los diferentes roles dentro de un grupo y
el comportamiento ético.

A partir de esta premisa, la familia adquiere un rol especial-
mente trascendental como creadora basica de competen-
cias personales, pues es ella una de las instituciones basicas
en la formacion de caracter del individuo, desde temprana
edad y, al menos, hasta la formacién universitaria.

De acuerdo con David Casares en su libro Lideres y edu-
cadores: el maestro, creador de una nueva sociedad, el
sistema de ensefianza ha asumido que los alumnos, “ya
tienen desarrolladas sus habilidades basicas, personales y
sociales, asi como sus actitudes vitales, el autoconcepto, la
seguridad personal, la autoestima y el compromiso de su-
peracién continua”. Sin embargo, las instituciones educa-
tivas deben aprehender y reafirmar la colaboracion con las
familias, y entender su importancia; complementar la ad-
quisicion de conocimientos con la formacién del caracter
en las personas, es clave para garantizar la incorporacion
exitosa de agentes de cambio social a la vida laboral.

La union de la familia con las escuelas impulsa una
preparacion holistica del individuo en la integracion de
cuatro saberes: el saber ser, a par-
tir del autoconocimiento; el saber
conocer, que motive el aprendi-
zaje continuo; el saber hacer, que
impacte en el entorno inmediato;
y el saber convivir, con resonancia
en la humanidad.

En esta colaboracion los maestros
y directivos pueden, por ejemplo,
promover las asociaciones de pa-
dres de familia, con licencia para
que éstas funjan como consejos
consultivos en toma de decisiones
de distintas indoles. Asimismo,
pueden ofrecerles a sus parien-
tes capacitaciones y seminarios
de temas competentes al desa-
rrollo académico de los estudian-
tes, asi como asesoria psicoldgica
y pedagogica.

Y es que los vinculos afectivos satisfactorios (creados
normalmente por la familia) benefician la formacion de
mejores personas, ciudadanos mas conscientes, y pro-
fesionistas mas preocupados por su entorno. La unién
consanguinea, la comprension y el apoyo durante la
etapa de formacién académica, son elementos centra-
les para la definicion del sistema de valores de los
futuros profesionistas.

La transferencia de valores con sus componentes so-
cioafectivos crea las bases para convivir en un contexto
laboral y global, donde el conducirse con tolerancia y
respeto a la diversidad, contribuye a colocar los cimien-
tos para el desarrollo de los seres humanos como ciu-
dadanos del mundo, independientemente del contexto
social en el cual estdn inmersos.

El gran reto en la formacion de todo ser humano, es
consolidar su autonomia con una conciencia compro-
metida con el impacto de sus acciones en las otras per-
sonas y en su entorno. La familia no debe desligarse de
este proceso de formacion educativa de sus miembros
sino, por el contrario, caminar de la mano con las insti-
tuciones de ensefianza para lograr la congruencia y so-
lidez de profesionistas con responsabilidad social y con
una vision humanista.

Rosa Isela Gluyas Fitch es directora de Capital Humano de
la Rectoria de la Zona Metropolitana de la Ciudad de Méxi-
co del Tecnoldgico de Monterrey.




Mobbing,
violencia en el trabajo

Omar Ortiz Méarquez (LPO’03)

¢Alguna vez han sentido ser el blanco, o testigos de un acosamiento colectivo en el rea
de trabajo? Esto, que se conoce como mobbing, es una de las principales manifestacio-
nes de violencia laboral, afecta a un gran nimero de profesionistas y, hasta hace pocos
afios, no habfa sido identificado como una disfuncién laboral.

Pero, ¢cuales son los factores que propician esta practica,
y qué hacen al respecto las empresas y gobiernos?, ;qué
consejos podemos seguir para frenar esta conducta?

En términos practicos, el mobbing es una dinamica de
agresion psicoldgica, emocional, o de comportamientos
hostiles, en donde un individuo o un grupo actia en
contra de una sola victima. Puede darse entre empleados
de igual rango, jefe y subordinados contra un empleado,
o entre empleados contra un jefe.

Al lado del mobbing, el bullying es otro de los feno-
menos mas comunes de violencia pasiva en ambientes
laborales; pero en el seqgundo, el agresor o bully, ocupa
por lo general un rango jerarquico superior y atormenta
a sus victimas por largos periodos de tiempo. Ambos
comportamientos son de las principales fuentes de
deterioro de salud en el area de trabajo.

El concepto de mobbing tiene sus origenes en la teoria
evolutiva de Darwin, en donde ciertas especies animales
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muestran comportamientos que apartan del grupo a los
miembros menos capaces de adaptarse. No fue hasta en
la década de los 90 que H. Leymann, psicologo y profe-
sor, encuadrd este fendmeno en el marco practico de
la violencia en entornos laborales, dandole el nombre
de mobbing.

Consciente o inconscientemente, los agresores ejercen una
serie de ataques no violentos que aislan a la victima y la
degradan profesionalmente: se esparcen rumores de forma
viral, ridiculizan, boicotean la comunicacion, las relaciones
sociales desaparecen... hasta el punto en donde la persona
ya no es capaz de funcionar mas bajo ese entorno.

Caeriamos en la simpleza si asumiéramos que las victi-
mas del mobbing pasan de tener un buen estado psi-
coldgico y emocional a uno disfuncional de la noche a
la manana. La caracteristica de este fenomeno es que
las victimas atraviesan por etapas de estrés psicoldgico,
desgastes emocionales y de salud, por largos periodos de
tiempo (en promedio 15 meses).

Estudios de incidencia en paises industrializados revelan
que esta practica es comun, y por lo mismo, conlleva
efectos devastadores no solo en las victimas, sino tam-
bién a niveles macro como en la economia de la empresa
y por ende, del pais. El deterioro de la salud fisica, indi-
ces de ausentismo frecuentes, e inclusive el suicidio, son
productos colaterales de este tipo de ataque.

A partir de los estudios de Leymann, el mobbing alcanzd
tal notoriedad que en 2000, la revista Newsweek publico
un articulo sobre el tema. En €I, revel6 que 10 por ciento
de la fuerza laboral de Manchester aceptaba haber sido
victima de este fendmeno. Muestras similares se reportan
en Alemania, con cuatro por ciento de la poblacion laboral
afectada, asi como en Suecia, con 3.5.

¢2Y cuales son los factores que propician este tipo de com-
portamiento? Aunque no se cuenta con una sola explica-
cion, existen varios elementos que se repiten en los casos
reportados. El desempefio y la competitividad se han con-
vertido en el ADN de la mayoria de las organizaciones; el
nuevo sistema de trabajo se enfoca enormemente en los
resultados del individuo y deja en segundo plano los del
grupo. El desempefio de un equipo de trabajo y los sistemas
de compensacion, no estan relacionados.

El entorno laboral se convierte entonces en un campo
de batalla donde las personas se vuelven altamente

competitivas, en lugar de crear un ambiente de cola-
boracion y trabajo en equipo. Bajo estas circunstancias,
la ecuacién del clima organizacional se ve altamente
influenciada por miembros que poseen destrezas so-
ciales, capaces de movilizar y manipular a otros com-
parieros a actuar hacia sus propios fines e intereses. No
es ningun secreto que las empresas tienden a premiar a
aquellos individuos que sobresalen del resto del grupo,
independientemente de que sus resultados sean o no de
valor para la organizacion.

Bajo este esquema de poder, el mobbing se vuelve una
practica en donde un sujeto, o un conjunto de ellos, ac-
tuan de forma colectiva para eliminar a aquellos miem-
bros que representan un obstaculo o una amenaza a
sus objetivos.

Pero al mismo tiempo que los ambientes de trabajo se
convierten en campos fértiles donde se fomentan indi-
rectamente conductas como el mobbing, las organiza-
ciones han puesto en operacion mecanismos que ayudan
a mitigar este tipo de fendmenos.

Empresas como General Electric entrenan y desarrollan
competencias en empleados, quienes poseen cierto nivel
de autoridad y habilidades de negociacion, para actuar
como conciliadores. En paralelo, existen sistemas de de-
nuncia anénima donde un trabajador puede reportar
abusos sin peligro de represalias.

En Alemania, a pesar de que la ley no ha delimitado claramen-
te el fendmeno dentro del marco laboral, ya se reconoce la
gravedad del asunto. Por ejemplo, Volkswagen puede rescin-
dir un contrato de trabajo con un empleado si se comprueba
que éste ha actuado con dolo en contra de colaboradores.

Si bien son las grandes corporaciones y paises indus-
trializados quienes encabezan el combate contra el mo-
bbing, asi como otras manifestaciones de violencia en
los ambitos laborales, es tarea de todos saber reconocer
este tipo de patrones y levantar la mano, ya sea con su
representante legal o de Recursos Humanos, o con un
profesionista en asesoria psicologica. El simple hecho de
identificar y externar estos abusos, es el primer paso hacia
la lucha contra el mobbing.

Omar Ortiz Marquez es responsable de Excelencia Operacional
en Recursos Humanos de GE Energy Europa.
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HUERTOS FAMILIARES
PARA UN AUTOCONSUMO

SOSTENIBLE

Antonio Mufioz Santiago (MF'81)

El bienestar nutricional de una persona requiere de alimentos variados y sanos. Entre los
productos a consumir, unos de los mas importantes son las hortalizas; pero en México
al igual que en otros paises de América Latina, se afronta el problema de no poder
cubrir su demanda. En este escenario, la produccién horticola a nivel familiar resulta una
buena opcién para lograr la alimentacién 6ptima, asi como subsanar la deficiencia de

estos articulos.

Para enriquecer su dieta, las personas deben
complementar los alimentos basicos como maiz,
arroz y papas, con carne, verduras, frutasy legumbres.
Una adecuada disponibilidad de alimentos en el
hogar, es esencial para el bienestar de la familia,
y especialmente para el crecimiento y desarrollo
saludable de los nifios.

En el caso de las hortalizas, cada una de ellas tiene
diferentes cantidades de nutrientes, por lo que es
importante combinarlas para lograr un balance. Sin
embargo, la falta de abastecimiento de estos productos,
ha provocado que la dieta del pueblo mexicano sea
deficiente, principalmente en el medio rural y en
las zonas marginadas de los centros urbanos. Los
huertos familiares, son entonces una alternativa para
que el panorama cambie. Estos sistemas de siembra
de hortalizas para el autoconsumo, contribuyen a
mejorar la seguridad alimentaria y la economia de los
hogares en donde se establecen.

Segun las dimensiones y el nivel de productividad,
estos cultivos pueden proporcionar una gran variedad
de hortalizas durante todo el afio, y permiten a las

familias consumir sus propios vegetales, lo que
significa un ahorro (al no tener que pagar por ellos
en el mercado) de entre 30 y 40 por ciento en huertos
pequefios y hasta de 100 por ciento en un sembradio
mayor. Incluso, pueden generar ingresos adicionales
por la venta de excedentes.

Los recursos necesarios para hacer un huerto son simples
y econdmicos (la mayoria de las familias practicamente ya
cuentan con ellos): el terreno de un patio, agua, luz, algunas
herramientas de siembra y mano de obra. Lo anterior debe
complementarse con capacitacién sobre conocimientos
generales; y técnicas apropiadas de produccion,
procesamiento, y almacenamiento de los alimentos. Este
tipo de asesoria puede encontrarse en Internet o a través
de distintas empresas del giro agropecuario.

Los pasos a seguir para realizar y mantener un huerto
familiar son: la eleccion del terreno (con un tamafio
minimo de 50 metros cuadrados); preparacion,
limpieza y remocion del suelo; ruptura de terrones;
incorporacion de materia organica; formacion de
surcos; siembra; riego; apoque; fertilizacion; control
de plagas; y control de enfermedades.



Los objetivos que pueden alcanzarse con un buen
manejo de los huertos familiares son:

® Informar a las personas sobre la importancia
de consumir una variedad y cantidad ideal de
alimentos, al mismo tiempo que se resaltan
las necesidades energéticas y de nutrientes en
los nifios.

e Apoyar e incentivar en la gente el desarrollo de
habilidades y acciones que le permita aprovechar los
recursos con los que cuenta.

* Tener familias capacitadas en cultivos multiples de
especies horticolas adecuadas a cada temporada
del afo.

* Producir suficientes alimentos nutritivos para la
familia durante todo el afio.

OiStockphoto.com/ Chris Price

e Obtener ganancias extras por la venta de

productos excedentes.

Algo importante a considerar es que la responsabilidad
del manejo, implantacién y control del sembradio,
debe compartirse preferentemente entre todos los
miembros de la familia. Los huertos en casa pueden
ser muy exitosos, en la medida en que contribuyan
a su desarrollo el mayor numero de integrantes
en el hogar. Esto, porque ademas de los objetivos
sefialados antes, permiten una mayor integracion
familiar, y fomentan los valores de responsabilidad,
cooperacion, trabajo, y respeto a la naturaleza y al
medio ambiente, entre otros.

Se recomienda que en las actividades de capacitacion
y asistencia técnica proporcionadas para el desarrollo
del huerto, se incluya siempre la participacion de las
mujeres, pues la tendencia muestra que esto favorece
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el que los productos que se obtengan del huerto
sean, en primer lugar, para la alimentacion de todos
los miembros de la familia.

Otros tres aspectos importantes a considerar para la
siembra en casa son:

La disponibilidad de agua

Ya que el desabasto de agua limita el establecimientoy
el mantenimiento de las plantas, entre las alternativas
de solucion podemos mencionar el reciclado de agua.
Puede usarse, por ejemplo, con la que se enjuaga la
ropa, la que cae de la regadera antes de calentarse el
agua o la de lluvia.

La planeacién del huerto

Entre las actividades a prever estan: la eleccion del
terreno (debe estar dentro del patio de la vivienda,
ser plano y sin sombra excesiva); el abasto de agua;
la eleccion de las especies a plantar (las mas faciles de
cultivar son calabacita, calabaza, chile jalapefio, chile
serrano, meldn, pepino, pimiento morron, sandia y
tomate); y la disponibilidad de semillas (en muchas
tiendas se pueden encontrar certificadas y libres de
patdgenos).

La preparacion de herramientas
Algunos de los insumos basicos organicos que pueden
utilizarse para el cuidado del cultivo son: abono,
composta y fertilizantes. Respecto a los materiales
inorganicos a utilizar se encuentran también
fertilizantes; fungicidas; insecticidas; y sustratos
como arcilla, arena, peat moss, perlita y vermiculita.
Es importante ademds, contar con instrumentos
como aspersor, azadon, escalera, manguera, pala,
pico o talache, rastrillo y regadera de mano.

La implantacion de un programa de esta naturaleza a OiStockphoto.com/ Mauro Scarone Vezzoso
nivel masivo, pondria al alcance de miles de familias

mexicanas una alimentacion mas variada, saludable

y econdémica, que permitiria una mejor nutricion y, Antonio Mufoz Santiago (MF'81) es director general

por ende, mayor desarrollo fisico e intelectual para del Laboratorio de Investigacién y Diagnéstico

nifios y jovenes. Agropecuario (LIDAG).



La Comunidad de Egresados del Tecnologico de Monterrey se reline
anualmente en un ciclo de conferencias regionales sobre temas
relevantes a nivel mundial. Ahi, desarrollan una red de contactos

de negocios, identifican su potencial de impacto social
en sus comunidades de influencia y fortalecen
sus lazos con su alma mater.

Santo
Domingo

8, 9y 10 de julio

Houston

18, 19 y 20 de agosto

Mas informacion en: ® ..
http://exatec.itesm.mx Encuentros
exatec@servicios.itesm.mx >

. @EgresadosEXATEC LYY EMT EC
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Competitividad regional
para el desarrollo de México

Elva Gonzalez Castillo (LMI'09) -
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Distrito Federal (DF), Nuevo Leon y Querétaro son
los estados mexicanos considerados en 2010 como
los mas competitivos y atractivos para la actividad
economica; esto en contraste con Guerrero, Oaxa-
ca y Chiapas, que son los menos favorecedores para
la inversion. Por otro lado, en cuestion de eficiencia
gubernamental, las entidades mas destacadas son DF,
Campeche y Colima; mientras que en lo que a infra-
estructura se refiere, de nuevo resalta DF, al lado de
Nuevo Leon y Morelos.

Dicha informaciéon se encuentra confirmada en los
estudios de competitividad de los estados, realiza-
dos por el Centro de Desarrollo Regional y Nacional
de la Rectoria de Escuelas Nacionales de Posgrado
del Tecnoldgico de Monterrey, cuyo objetivo es ana-
lizar y evidenciar el posicionamiento de las entidades
mexicanas, conforme a su capacidad de desarrollo
econdmico, social y empresarial.

La competitividad estatal es el medio ambiente crea-
do en la economia de mercado de una region, el cual
define si ésta es lo suficientemente atractiva para lo-
calizar y desarrollar actividades econdmicas exitosas
que permitan generar valor agregado, y ser base de ri-
quezay bienestar. Este estudio, explica Marcia Cam-
pos Serna, directora del Centro de Desarrollo Regio-
nal y Nacional de la Rectoria de Escuelas Nacionales
de Posgrado, se realiza “con la finalidad de reconocer
los factores que hay detras de la competitividad, y
en el caso de los estados mexicanos, comparar entre
las diferentes regiones y determinar cudl presenta un
ambiente mas atrayente para las empresas”.

Los resultados de esta investigacion, se encuentran
plasmados en el libro La Competitividad de los Es-
tados Mexicanos 2010. Fortalezas ante Ila crisis, ela-
borado en coautoria por Marcia Campos y Elena Na-
ranjo Priego (LEC'99, MEK’06, DPP’10), consultora
e investigadora del Centro de Desarrollo Regional y
Nacional. Esta publicacion, comenta Naranjo, tiene
como objetivo asegurar la continuidad del proyecto
de una manera estructurada.

Metodologia internacional

Para los estudios de competitividad de los estados,
el Tecnoldgico... toma en cuenta diferentes variables
que giran alrededor de cuatro factores principales: el
desempefio econdmico, la eficiencia gubernamental,
la eficiencia de los negocios, y la infraestructura.

“El andlisis se basa en la metodologia desarrollada
por el Instituto para la Administracion del Desarrollo
(IMD, por sus siglas en inglés), que captura cuatro
factores, 19 subfactores y un numero diverso de va-
riables como los dias en que se tarda en abrir una
empresa nueva, el crecimiento de la inversion extran-
jera y el gasto publico en salud per capita”, detalla
Marcia Campos.

Este trabajo le ha valido al Tecnoldgico... que la Or-
ganizacion de los Estados Americanos (OEA) le haya
solicitado visitar distintos paises latinoamericanos
para repetir el estudio y ayudar a esas regiones a
encontrar sus areas de oportunidad y crecimiento.
Costa Rica fue el primer pais en el que se inicié esta
labor, a principios de 2011, y aun se trabaja en él.

“Para el Tec... es un gran reconocimiento que su me-
todologia sea aceptada como algo que si funciona”,

©iStockphoto.com/ geopaul



afirma la directora del Centro de Desarrollo Regional
y Nacional de la Rectoria de Escuelas Nacionales de
Posgrado, quien también asegura que para la investi-
gacion en Costa Rica, se trabajara en conjunto con uni-
versidades de ese pais, con las cuales el Tecnoldgico...
tiene convenio. Esto porque, recalca, es fundamental
tomar en cuenta el factor local.

Por su parte, Rafael Lorenzo Pifidn (MIA’96), director
del Departamento de Liderazgo Empresarial de la Es-
cuela de Negocios de Campus Santa Fe y titular de Ia
Catedra de Investigacion Modelos de Negocios y Com-
petitividad en la Economia del Conocimiento, fue el
encargado de analizar la generacion de empleos y la
creacion de valor, a través del modelo de empresarialidad
para el desarrollo del comercio en Costa Rica.

“Hicimos distintos estudios de las industrias de ma-
nufactura, sector primario, servicios y tecnologia,
para la identificacion de oportunidades de negocio.
Muchos de ellos se enfocaron también al Gobierno
y su relacion estrecha con el sector empresarial”,
explica Lorenzo.

Los resultados expuestos por estos estudios de com-
petitividad en México y Costa Rica, provocaron que el
equipo del Centro de Desarrollo Regional y Nacional
de la Rectoria de Escuelas Nacionales de Posgrado,
comenzara las reuniones a mediados de 2011, con el
plan de implementar el proyecto también en Colombia,
Panama y Republica Dominicana.

Cada quien debe asumir el rol

Uno de factores que golpea mas a la economia de
los estados es la pérdida de capacidad de pago, de-
bido a la incertidumbre del mercado. En el caso de
Aguascalientes, por ejemplo, la venta de automavi-
les nuevos en 2009 fue de 763 unidades por cada
100 mil habitantes, lo que significo una reduccion
de 19.3 por ciento, en comparacion a 2008. Otro
agente importante es la percepcion de inseguridad
de los habitantes, donde la Encuesta Nacional de

©iStockphoto.com/ geopaul

Inseguridad Publica revela que en Puebla, 64 por
ciento de la poblacion de 18 afios y mas, percibe su
entidad como insegura.

Estas son dos de las muchas variables a través de
las cuales el estudio evidencia que los estados que
aumentaron su nivel de competitividad de 2007 a
2010 son Colima, Durango, Guerrero, Hidalgo, Méxi-
co, Michoacan, Nayarit, Querétaro, San Luis Potosi,
Sinaloa, Sonora y Zacatecas; mientras que los que se
mantuvieron en la misma posiciéon son Aguascalien-
tes, Coahuila, Distrito Federal, Jalisco, Nuevo Leodn,
Tamaulipas, Oaxaca, Puebla y Veracruz; y los que
descendieron son Baja California, Baja California Sur,
Campeche, Chiapas, Chihuahua, Guanajuato, Morelos,
Quintana Roo, Tabasco, Tlaxcala y Yucatan.

Dicho indice de competitividad estda medido de acuer-
do al andlisis en el mejoramiento de factores clave
como el Producto Interno Bruto (P1B) Industrial, el
PIB de Servicios, la percepcion de inseguridad, el au-
mento del gasto en obra publica, el incremento en el
impuesto al activo, el acrecentamiento en la inver-
sion extranjera directa, la participacion de la mujer
en el mercado de trabajo, el nimero de dias utilizados
para abrir un negocio, los investigadores miembros del
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Sistema Nacional de Investigadores (SN1), el aumento
en la solicitud de patentes, y la eficiencia terminal en
el nivel secundario de estudios.

Por otro lado, en términos de competitividad inter-
nacional, a pesar de que los expertos sefialan en el
libro La Competitividad de los Estados..., que México
esta dentro de las 10 economias mas grandes del mun-
do, afirman también que se ubica en las posiciones mas
bajas en las comparaciones internacionales de competi-
tividad, pues en los ultimos afios ha descendido en las
mediciones del Gobal Competitiveness Index (GC1) y del
World Competitiveness Yearbook (WCY). De acuerdo al
Global Competitiveness Report 2010-2011, la Republica
Mexicana se encuentra en el lugar numero 66 de 139.

Una razon probable para esto es que México ha sido de los
paises mas severamente afectados por la crisis. Datos del
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) re-
portan una caida del PIB de mas de nueve por ciento (en-
tre 2008 y 2009), asi como una tasa de desempleo cercana
a 10 por ciento. El estudio de competitividad de la Rectoria
de Escuelas Nacionales de Posgrado, estima que México
requerira de mayor tiempo para recuperarse de la crisis, que
otras naciones latinoamericanas como Chile y Brasil.

Al respecto, Lorenzo Pifién expresa: “hay que ver el
lado positivo de las crisis, pues al final de cuentas, éstas
también traen oportunidades. De hecho hay una mejora
empresarial y en generacion de empleos muy rigurosa, lo
que implica que ciertos factores se fortalecen”.

En cuanto al papel de las empresas, Elena Naranjo,
consultora e investigadora del Centro de Desarrollo

Regional y Nacional, explica que para lograr una mejoria
en su competitividad, es necesario llevar a cabo cola-
boraciones y asociaciones entre los empresarios, y que
éstos disminuyan su rivalidad; asimismo, fomentar la
creacion de conglomerados o grupos industriales que inclu-
yan pequefias y medianas empresas (Pymes) y que les den
fortalezas y capacidades para competir con otros paises.

También las universidades tienen un importante rol
en este tema pues, como afirma Rafael Lorenzo, éstas
deben preparar jovenes emprendedores y enfocar la
investigacion a la solucion de los diferentes proble-
mas del pais y sus regiones, asi como a la generaciéon
de oportunidades.

Los estudios de competitividad de los estados, realiza-
dos por el Centro de Desarrollo Regional y Nacional de
la Rectoria de Escuelas Nacionales de Posgrado, dan
posibles lineas estratégicas para proponer politicas pu-
blicas que favorezcan el crecimiento local y nacional.
“Esa es nuestra tarea como institucion de educacion
superior, y lo marca asi la Misién del Tec...”, destaca
Marcia Campos.

Los expertos afirman que en un mundo con cambios
constantes, los paises tradicionalmente exitosos enfren-
tan ahora problemas financieros, mientras que otras
naciones emergentes toman roles econdmicos mas im-
portantes. “En México también podemos esperar una
reconfiguracion —aunque no en el corto plazo-, en
donde los estados que trabajan por consolidar una base
productiva y empresarial, tomaran un rol mas activo. El
objetivo es que mas entidades formen parte de un c/ub
de ganadores, al reconocer y trabajar en sus fortalezas”,
explica Elvira Naranjo.

©iStockphoto.com/ ewg3D



Resultados generales de los estudios de competitividad de los estados, presentados en el libro La
Competitividad de los Estados Mexicanos 2010..., exponen la siquiente informacion referente a las

principales variables de investigacion:

Ir (0, ./. )
L ‘e
\/
indice Desempeiio Eficiencia Eficiencia Infraestructura
general econdmico gubernamental  de negocios
1. Distrito 1. Baja 1. Distrito 1. Distrito 1. Distrito
Federal California Federal Federal Federal
Estados
mas 2. Nuevo Leén 2. Nuevo Leén 2. Campeche 2. Jalisco 2. Nuevo Ledn
competitivos
3. Querétaro 3. Tamaulipas 3. Colima 3. Quintana 3. Morelos
Roo
30. Guerrero 30. Tabasco 30. Guerrero 30. Zacatecas 30. Oaxaca
Estados 31. Oaxaca 31. Guanajuato  31. Oaxaca 31. Guerrero 31. Guerrero
menos
competitivos 32. Chiapas 32. Tlaxcala 32. Puebla 32. Chiapas 32. Chiapas

Para saber mas...
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
http://www.inegi.org.mx/

La Competitividad de los Estados Mexicanos. Fortalezas ante la crisis.
Campos, M. y Naranjo, E. (2010). La Competitividad de los Estados Mexicanos. Fortalezas ante la crisis.
Tecnologico de Monterrey, Escuela de Graduados en Administracion Publica y Politica Publica. México.

La Competitividad de los Estados Mexicanos 2010
http:/www.itesm.edu/competitividad

Secretaria de Economia
http://www.economia.gob.mx/

Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM)
http://www.siem.gob.mx/

Foro Econdmico Mundial
http://www.weforum.org/
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Una vocacién de ayuda
a los mas necesitados

Elva Gonzélez Castillo (LMI'09) y Adriana Berumen Jurado (LCC'07)

Trabajar en el campo de accién y desarrollo social, con la misién de brindar ayuda
inmediata a comunidades en necesidad, y dar apoyo médico a personas que viven en

condiciones precarias, es la labor que Magda

ena Lopez Velédzquez (LRI'03) lleva a cabo

todos los dfas sin distincion de credo, raza, género, condicion de clase, ideologia politica
o preferencia sexual. Sus motivadores son tan fuertes, que la EXATEC ha convertido su
empleo en una enriquecedora forma de vida para bien propio y de la sociedad.

La decision de colaborar con la organizacion no
gubernamental e internacional, Médicos Sin Fronteras
(MSF), ha sido para Magdalena una accion determinante
en la materializacion de su vocacidon humanitaria.
Esta asociacion que asiste a poblaciones en situacion
de pobreza extrema, y a victimas de catastrofes y de
conflictos armados, contraté a la EXATEC a inicios
de 2011 para trabajar en Niger, Africa, donde vigila el
funcionamiento adecuado de la cadena de abastecimiento
para comunidades catalogadas en un estatus econémico
de supervivencia.

“Desde hace tiempo queria buscar trabajo en el area
de ayuda humanitaria y desarrollo social. Cuando la
encontré, rapidamente me decidi por MSF, ya que es
una de las organizaciones mas eficaces en brindar ayuda
inmediata a comunidades en necesidad... Su neutralidad
y su accién inmediata son las cualidades que mas me
atrajeron”, explica Lopez Veldzquez.

La misién que le ofrecio MSF en Niger, fue un proyecto
creado desde 2006 para brindar apoyo médico y reducir
la mortalidad por la mala nutricion en nifios menores de
cinco afos. Este pais africano es una region pobre con
condiciones climaticas de sequia y calor, que impactan
la produccion de alimentos y favorecen el brote de
enfermedades a las que los infantes son sumamente
vulnerables. Debido a ello, MSF abri6 este programa para
proporcionar atencion médica gratuita a las comunidades
en emergencia, asi como establecer centros de alimentacion
terapéutica y lanzar campanas de vacunacion.

“Mi puesto se llama supply chain manager y mis
actividades consisten en supervisar que funcione la
cadena de aprovisionamiento. Para ello cuento con un
equipo que se encarga de hacer la gestion de almacén,
estudios de mercado, negociaciones con proveedores,
y otras actividades. Entre mis labores también se
encuentran la de establecer estrategias para el sistema
de abastecimiento y hacer reportes de sus resultados”,
cuenta la EXATEC.

Antes de este reto, Lopez se habia desempefiado
en México como ejecutiva de trafico en Ericsson
Telecom; después como responsable de compras en
Productora de Lonas y Plasticos, empresa mexicana
dedicada a la fabricacion de articulos de limpieza; y
acorde con sus intereses sociales, en la Organizacion
de las Naciones Unidas (ONU), como investigadora
econdmica en la Comision Econdmica para América
Latina y el Caribe (CEPAL).

Vivir y trabajar en Africa no ha sido facil para la
EXATEC. Ha tenido que adecuarse a la cultura de sus
compafieros, asi como acostumbrarse al calor intenso; a
las enfermedades comunes de la region como diarrea y
malaria, mismas que ha contraido; a la poca variedad de
productos y comida; y a la escasez de agua y luz.

“Al principio me costo bastante adaptarme. En mi equipo
nacional de trabajo somos 35, tres mujeres Unicamente y
el resto hombres musulmanes. Logicamente hay diferencias
culturales y, sobre todo al principio, me fue dificil superar



cierta resistencia de su parte, pero intenté
varias maneras de ganar su confianza
y ahora formamos un buen equipo.
También trato de comprender lo dificil
que debe ser para ellos asimilar el tipo
de trabajo de una persona que acaba de
llegar y que encima es muy diferente

a lo que estan acostumbrados”,
comenta Magdalena.

Pero estas dificultades no han sido mal
recompensadas, porque las gratificaciones
que ha recibido Lépez Veldazquez en su labor
han sido muchas. El caluroso recibimiento de la gente
y el continuo aprendizaje que la EXATEC ha obtenido
en esta labor, han llenado la experiencia de momentos
que Magdalena cataloga como maravillosos.

“Me encanta la idea de trabajar para las personas que mas
lo necesitan, me fascina que ellas sean las beneficiarias de
todo nuestro esfuerzo, y me maravilla ver cémo los nifios
que llegan en condicién de urgencia se recuperan bajo
el cuidado intensivo de nuestros doctores. Me encanta el
humanismo del proyecto y la buena voluntad de todos los
que formamos esta mision... No hay nada mas maravilloso
que ver a un bebé recuperarse luego de estar al borde de la
muerte. Ha sido una experiencia muy intensa y estresante,
pero sumamente enriquecedora”, cuenta la egresada.

Por otro lado, el crecimiento profesional de Lopez no
se ha rezagado en lo absoluto, pues explica, MSF es
una organizacion con estandares muy altos de trabajo,
sumamente eficaz, exigente y dinamica, donde recibe
capacitacion constante, remuneracion economica y
atencion médica.

“Jamas habia estado tan bien cuidada y atendida por
mis empleadores... cada tres meses, MSF me envia de
vacaciones cerca de 10 dias con el boleto y algunos
gastos pagados; ademas las misiones por lo general duran
de entre seis a nueve meses, para que los trabajadores
tengamos tiempo de descansar”, agrega.

Respecto al apoyo de sus familiares y amigos, la EXATEC
recibe de ellos una motivacién muy significativa, a través
de sus mensajes de aliento. Algunas personas incluso,
le han agradecido por haberlas inspirado a trabajar por
los demas. “Defmitivamente toda esta gente es a la que
llevo en el corazon en los momentos dificiles”, afirma.

También la formacién de su alma mater ha impactado
fuertemente en su desarrollo profesional, no sélo por

los beneficios que conllevan la alta reputacion y calidad
académica del Tecnoldgico... sino también por el
impulso de la Institucion a las experiencias estudiantiles
en el extranjero, lo que le ha sido de gran ayuda para
adaptarse a nuevas culturas y formas de trabajo, y
también para obtener habilidades como el manejo de la
tecnologia y varios idiomas.

Seguir enfocada en el desarrollo social y humanitario
estd en los planes de Magdalena, aunque reconoce
que luego de adquirir experiencia suficiente en MSF, le
gustaria ejercer esta profesion también en México.

“Le tengo un amor enorme a mi pais y a su gente,
por lo que quisiera aportar todos mis conocimientos y
experiencia profesional a favor de su bienestar... Valorar
todas y cada una de las maravillosas cosas de la vida,
desde algo tan sencillo como tener agua y comida,
hasta desligarme de las comodidades materiales y
encontrar en mi la motivacion para seguir adelante,
ha sido una experiencia indescriptible que quiero
compartir”, expresa Magdalena Lopez Veldzquez.



ENLACE

Rinde protesta la Asociacion EXATEC Jalisco

La nueva mesa directiva de la Asociacién EXATEC
Jalisco para el periodo 2011-2013 rindio protesta y
presento su plan de trabajo en las instalaciones del
Campus Guadalajara.

La ceremonia estuvo encabezada por Victor Gutiérrez Ala-
dro (MCC’87), director general del Campus Guadalajara;
Carlos Romero Uscanga (DA’99), director de Relaciones con
Egresados del Tecnologico de Monterrey; Martin Velazquez
Osuna (ISC’84), director de Asuntos Estudiantiles e Inter-
nacionalizacién del Campus Guadalajara; Sergio Sanchez
Dévila (1ISC’'97, MA'01), director del Centro de Vida y Carrera
de Campus Guadalajara; y Alfredo Castro Jiménez (MTI'03),
vicepresidente saliente de la Asociacion EXATEC Jalisco.

La mesa directiva de la asociacion estda formada por
Mauricio Saul Ramos Jiménez (11S°05), presidente; Al-
fonso Fletes Fletes (LIN'10), vicepresidente; Cynthia
Janette Santiago Quiles (MA’08), secretaria; José Chein

Celebran EXATEC 25y 50

Con el fin de mantener vigentes los lazos de union entre
los egresados y su alma mater, asi como entre ellos mis-
mos, la Direcciéon de Relaciones con Egresados realizd la
celebracion anual del 25 y 50 Aniversario EXATEC.

En el festejo se llevd a cabo una ceremonia especial para
los 80 invitados de la generacion de 1961, que asistieron
a celebrar sus 50 afios de graduacion y entre los que se
encontraban sélo tres mujeres. Al finalizar ésta, se invito
a los homenajeados a la Cena de Gala en su honor, a la
que también asistieron alrededor de 370 egresados de
la generacion de 1986.

Sisniega (CP’84 MA’87), tesorero; y José Luis Jauregui
Tinajero (MA’07), director general.

Como parte de las actividades de esta nueva mesa directiva
estan incluidos desayunos informativos, conferencias y ex-
posiciones culturales, con el fin de vincular a los egresados y
generar proyectos que contribuyan al desarrollo de Jalisco.
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afos de graduados

En el evento estuvieron presentes David Noel Ramirez
Padilla (CP’72, MA’74), rector del Tecnoldgico de Mon-
terrey; José Andrés Sierra Herndndez (CP’89, DA’05);
vicerrector de Administracion y Finanzas; David Garza
Salazar (ISC’85), rector de la Zona Metropolitana de
Monterrey; y Carlos Romero Uscanga (DA’99), director
de Relaciones con Egresados.

Como parte de la celebracion, al dia siguiente hubo un
recorrido por el Campus Monterrey. Asimismo, los EXATEC
se tomaron la tradicional fotografia frente al Mural de
Rectoria y disfrutaron de una Clase del Recuerdo.




Nombran a EXATEC presidente
de la Sociedad Mexicana de Inteligencia Artificial

Raul Monroy Borja (MSC'91), fue nombrado presidente
de la Sociedad Mexicana de Inteligencia Artificial (SMIA),
organizacion que opera desde mediados de la década de
los ochenta, para promover el cultivo y la aplicacion de la
inteligencia artificial en México. Anteriormente, particip6
en esta sociedad como vocal desde 2000 y después como
tesorero, y en 2008 tuvo el cargo de vicepresidente.

El EXATEC explicd que entre sus responsabilidades como
presidente de esta sociedad se encuentran encabezar el
Congreso Mexicano de Inteligencia Artificial (COMIA) y la
Mexican International Conference on Artificial Intelligen-
ce (MICAI); esta ultima cuenta con una larga tradicion y
es el congreso panamericano en esta area por excelencia.

También esta a cargo de la editorial de la SMIA, asi como
de lograr la penetracion de la revista de divulgacion Kom-
puter Sapiens en el mercado, mediante la recaudacion de
patrocinio, difusion y propaganda activa.

Monroy Borja destacé que entre sus metas al frente
de la sociedad se encuentra lograr la consolidacion
del COMIA, para que se constituya en un foro de
intercambio de experiencias académicas y con alto
impacto en instituciones de educacion superior de
habla hispana.

La Sociedad Mexicana de Inteligencia Artificial (SMIA)
es una agrupacion cientifica cuya mision es promo-
ver el cultivo y la aplicacion de la inteligencia arti-
ficial en México. Agrupa tanto a profesionales como
a académicos del drea, a quienes ofrece un marco
organizacional y de gestion que les permite compartir
y difundir sus proyectos de investigacion, docencia,
vinculacion o difusion de la disciplina. Agrupa tam-
bién, a través de sus capitulos nacionales, a estu-
diantes de nivel licenciatura o posgrado, cuyos inte-
reses los orienten a cultivar alguna de las areas de la
inteligencia artificial.

Representan a México en Europa

La Asociacion EXATEC Europa represent6é a México con
un stand en la Feria de Paris, evento lider en las ten-
dencias de moda, innovacion y decoracidn, entre otras.
Cada afio participan en esta feria centenaria mas de 90
paises que utilizan este foro para exponer a mas de 600
mil visitantes, su artesania, gastronomia y turismo en
general. La Asociacion ha participado en ella desde 2003
en apoyo a diferentes empresas, cooperativas de artesanos,
importadores y oficina de turismo, entre otras.

Por otro lado, esta Asociacion también colaboré con Pro-
México y representantes de Jalisco, Nuevo Ledn, Oaxaca,
Querétaro, Tamaulipas y Tlaxcala en Hannover Messe, 1a fe-
ria industrial mas importante de Alemania, para promover
los sectores automotriz, aeroespacial y de energias renovables.

La mesa directiva de la Asociacion EXATEC Alemania, por
su parte, organizd el taller Busqueda de trabajo en Ale-
mania, con el fin de apoyar el desarrollo profesional de los
egresados del Tecnoldgico de Monterrey en ese pais.

En el evento, Yvo Freund, representante de Recursos
Humanos de Samsung Electronics, y Roland Lochte, de
Kimberlite Consulting, dieron recomendaciones y expli-
caron el proceso de seleccion de candidatos para plazas

laborales en Alemania, en una empresa internacional
y de un headhunter, respectivamente.
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Participan en Foro de Inversién
y Torneo de Golf en la Riviera Maya

Con el objetivo de colaborar en la creacién de un en-
cuentro de negocios en las areas de sustentabilidad y
diversificacion econdmica de Quintana Roo, la Asocia-
cién EXATEC, en dicho estado, Capitulo Riviera Maya,
participo en el Foro de Inversion que se llevo a cabo
en Playa del Carmen.

En este foro, organizado por la Asociacion Mexica-
na de Profesionales Inmobiliarios (AMP1), partici-
paron inversionistas, empresarios, y representantes
de los tres niveles de gobierno, para promover y
diversificar el desarrollo econdmico del corredor
Cancun-Riviera Maya.

Durante el evento, la Asociacion EXATEC Quinta-
na Roo, Capitulo Riviera Maya, encabezada por su
presidente Julio Velazquez Arriola (IEC’88), pre-
sentd el proyecto del Parque Tecnoldgico Riviera
Maya y expuso los acuerdos y avances logrados
para este proposito.

Por otro lado, la Asociacion organizo el 2° Torneo
de Golf EXATEC Riviera Maya como cierre del Foro
de Inversion y espacio para el networking de ne-
gocios, en Playa del Carmen. El evento cont6 con
la participacién de jugadores locales y de otros
estados de México.

Toman protesta a primera mesa directiva
de la Asociacién EXATEC Pemex

La mesa directiva de EXATEC Pemex, primera Asociacion
EXATEC en una empresa publica, rindié protesta ante la
Direccion de Relaciones con Egresados del Tecnologico
de Monterrey, a través del Campus Santa Fe, con el fin
de crear una alianza sdlida entre Petrdleos Mexicanos
(Pemex) y el Tecnologico de Monterrey, asi como for-
talecer el lazo entre los EXATEC que trabajan en dicha
empresa publica mexicana.

La mesa directiva la conforman Luis Fernando Tbarra Velazco
(1S’87), presidente; Maru Salazar Torres (ISE'92), vicepresiden-
ta; Landy Pricila Cruz Triay (ARQ'02), secretaria, y Fidel Inés
Mejia Cuautla (IQA'85), tesorero. En el evento, participaron
como testigos José Calderdni Arroyo (LEC'73), presidente de la
Asociacion de Economistas del Tecnoldgico de Monterrey en
el Distrito Federal; y Julio Velazquez Arriola (IEC’88), presiden-
te de la Asociacion EXATEC Quintana Roo, Capitulo Riviera
Maya, ambos miembros del Consejo Consultivo EXATEC.

La Asociacion EXATEC Pemex esta integrada por ocho zo-
nas en México, que son Centro, Norte, Pacifico, Peninsula,
Sur, Veracruz Norte, Veracruz Sur, y la zona Metropolita-
na, ésta ultima incluye también a EXATEC que laboran
para Pemex en el extranjero.

Algunos objetivos de la Asociacion son: fomentar en sus
integrantes los valores que el Tecnoldogico de Monterrey
promueve en su Mision; propiciar la superacion profesio-
nal y personal de sus asociados; realizar y apoyar obras
que beneficien a la comunidad o a un sector de ella;
y generar alianzas entre su alma mater y Pemex.
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Lactancia mejora
conducta de hijos

Un estudio realizado en
mil 500 madres y bebés,
por investigadores de las
universidades de  Oxford,
Essex, York y del Colegio
Universitario de  Londres,
reveld6 que los nifios
amamantados tienen menos
problemas de conducta al
llegar a los cinco afios de
edad, en comparacion con los
que reciben formula lactea.

Los expertos dijeron que
la leche materna contiene
acidos grasos poliinsaturados,
elementos que favorecen

el crecimiento, y hormonas
importantes para el desarrollo

del sistema nervioso y el
cerebro. Ademas, la lactancia
materna conduce a una mayor
interaccion y acercamiento
entre la mama y el bebé, asi
como a un mejor aprendizaje
de las conductas deseadas.

Otros beneficios del
amamantamiento son:
menores tasas de infecciones
y menos riesgo de que las
madres desarrollen cancer
de pecho. También se ha
sugerido que desemboca
en  menores  problemas
conductuales y niveles de
obesidad mas bajos, aunque
la evidencia de ello aun no ha
sido confirmada.

(El Norte)

Los cambios que quieren
los mexicanos

Un monitoreo de la agencia Consulta Mitofsky arrojé que -

tres de cada 10 mexicanos con auto quieren cambiarlo. |

Asimismo, a mas de uno de cada cinco mexicanos les [

gustaria tener un trabajo nuevo, y 36 por ciento quisiera [

cambiar el partido que lo gobierna. Por otro lado, una de 1

cada seis personas en México desea mudarse a otra ciudad, ki = —
y 14 por ciento a otro pais; de estas ultimas, una de cada W

cinco de nivel socioeconomico alto, dice tener la pretension ' &

de hacerlo. El cambio menos deseado es el de la pareja
sentimental, pero aun asi, seis por ciento quiere realizarlo.

(Consulta Mitofsky)

Sano y sociable envejecimiento

De acuerdo con datos reportados por expertos del Centro Rush
de Enfermedad de Alzheimer, en Chicago, los adultos mayores
mas sociables tienen 70 por ciento menos deterioro cognitivo.

Los investigadores estudiaron a mil 138 personas sin
demencia inicial y con una edad promedio de 79.6 afios. Para
medir los niveles de sociabilidad se usé un cuestionario que
exponia la cantidad de actividades de esta indole realizadas.
Se encontro que cada aumento de un punto en la actividad
social estaba vinculado a una caida de 47 por ciento en la
tasa de disminucion de la funcion cognitiva. Esto porque la
respuesta al estrés esta ligada con las conexiones sociales, de
manera que la falta de contacto interpersonal es estresante y
aumenta el riesgo de diversas enfermedades.

(CNN México)

Poca sostenibilidad del café

La Asociacion Mexicana de la Cadena Productiva del Café
estima que durante 2011 se produciran menos de tres
millones de sacos de café (de 60 kilogramos), cuando en
2010 alcanzo tres millones y medio. Esta caida se debe a los
efectos del cambio climatico, problemas de productividad y
precios bajos.

La demanda en crecimiento de este producto estd en un
promedio de 2.5 por ciento, y los costos son poco rentables,
pues su precio promediado es de 2.9 dolares la libra. Por
otro lado, su consumo en México es de entre 1.2 y 1.3
kilogramos anuales per capita, mientras que en Colombia,
Costa Rica y Guatemala, es de 2.5 kilos al afio.

(El Universal)

Comida desperdiciada en todo el mundo

Investigaciones de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) exponen que alrededor
de un tercio de toda la comida que se produce en el mundo, se desperdicia o pierde. El
estudio de la Organizacion para la Agricultura y la Alimentacion (FAO, por sus siglas en
inglés), senala que el problema afecta tanto a paises industrializados como a los que estan
en vias de desarrollo.

Entre las razones para este desaprovechamiento de alimentos estan la pérdida de cultivos, la
pobre infraestructura y empaquetado de alimentos, y la costumbre de tirar comida en buen
estado solo porque se compré de mas. Mientras, casi mil millones de personas en todo el
mundo sufren hambruna.

(BBC)
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UNA BRUJULA
PARA LOS VOCEROS

Jesus Gabriel Zarate Hernandez (11S'99)

La profesionalizacién de las diversas actividades marca en buena medida el éxito de
las sociedades en lo general, asi como el de las organizaciones e individuos en lo
particular. £/ vocero ante los medios de Eneas Mares (LCC'95) es un libro que, como
una brdjula, nos ensefia el camino a sequir a los encargados de la comunicacién en una
organizacion. En nuestros tiempos el silencio no es una opcién, y mucho menos lo es

un mensaje equivocado.

En este sentido, y por extrafio que nos parezca, son
pocas las herramientas disponibles para aquellos
que ejercen el trabajo de voceros, encargados de
comunicacion social, jefes de prensa o como quiera
llamarseles a todos aquellos que en instituciones
publicas o privadas, tienen la importantisima tarea
de darle forma a los mensajes que sus organizaciones
generan, y sobre todo, de interactuar en una sociedad
que demanda cada vez mas, mayor cantidad y calidad
de comunicacion.

Ante este panorama, Eneas Mares descubrid en su
desempefio laboral las enormes lagunas profesiona-
les existentes en torno a la funcion de los voceros.
Como resultado, se dio a la tarea de crear este libro,
pionero en México en el ambito del entrenamien-
to de medios o media training, y que se convierte
desde ahora, en una referencia obligada para todo
profesional que tenga que asumir ese papel, mu-
chas veces marcado por la improvisacion y la falta
de experiencia.
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Resulta inverosimil la casi nula literatura que existe en
torno a estos trabajadores, y por ello E/ vocero ante los
medios cobra mayor relevancia. En la publicacion, el au-
tor logré compilar los temas indispensables en la ma-
teria, desde un glosario de términos de comunicacion,
hasta el manejo de conflictos, los diferentes tipos de
mensajes y otros temas que le dan forma a lo que puede
considerarse el manual de estilo de los voceros, de la
misma manera que los periddicos mas importantes del
mundo tienen sus propios manuales.

La profesion de comunicador es una de las mas antiguas
del mundo, y es también, la que en ultimas décadas ha
tenido un mayor empuje en las instituciones de educa-
cién. Los periodistas eran antes como los peluqueros, se
hacian en la labor diaria; ahora se forjan en las aulas y
se curten en el trabajo. Sin embargo, los voceros siguen
siendo improvisados.

Comunicadores han existido en todo el camino de la
historia humana, desde juglares, pregones y mensaje-
ros. En este sentido, son los voceros quienes conocen
y practican todas las artes de saber comunicarse. Esta
figura, como nos la presenta Eneas Mares en su libro,
es la que debe evitar ambiguédades, la que manda los
mensajes en todas direcciones, pero con tino de fran-
cotirador. Esto no debe ser resultado de la casualidad
sino de la preparacion y de entender la importancia de
los medios de comunicacidn, asi como de los mensajes
explicitos e implicitos.

Pasar por las aulas en una carrera de comunicacion no
es suficiente para desempefiarse con éxito en la jungla
laboral de la profesién. La formacion de los nuevos co-
municdlogos tiene ahora una valiosa y pragmatica he-
rramienta en este libro, que compila la experiencia de
Eneas en los medios y su sensibilidad para desnudar las
debilidades de los voceros.

Debemos entender que estos profesionistas son una
peculiar membrana que equilibra el desorden media-
tico que suele generarse en todo tipo de organizacio-
nes humanas, asi como en una multitud de escuchas
que facilmente pueden malinterpretar informacion
en un ambiente sofocado con todo tipo de ruidos y
mensajes equivocados.

La importancia de los voceros no permite improvisacio-
nes, al contrario, demanda cada dia mas que esta fi-
gura tenga una presencia cotidiana. E/ vocero ante los
medios, nos acorta el camino para no tropezar con los
errores de otros muchos que no contaron con una guia
como ésta.

Estos trabajadores son los médicos de la comunicacion
y Eneas nos explica con envidiable facilidad todas las
medicinasy herramientas de las que dispone y hace uso
un buen comunicador. Mas que un manual de entrena-
miento de medios, es un libro indispensable, indepen-
dientemente de qué lado del micréfono se encuentre
cada quién.

Jesis Gabriel Zarate Herndndez es columnista del
periédico Milenio.

Eneas Mares

deauno.com
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Taller Clinica de trabajo
colaborativo para lideres en ventas
Campus Guadalajara
Diplomados Tec
Informes: (33) 3669 3092
diplomados.gdl@servicios.itesm.mx

20 de julio

¢Como poner a bailar al hipo-
potamo? Taller de pensamiento
creativo estratégico

Campus Santa Fe

Educacion Ejecutiva

Informes: (55) 9177 8057
alvaroh@itesm.mx

22 de julio

Taller en mantenimiento
productivo total

Sede Mexicali

Diplomados Tec

Informes: (686) 554 9159
diplomadostec.mxl@itesm.mx

29 de julio

Diplomado Haciendo negocios
en China

Campus Querétaro

Centro de Competitividad
Internacional-CACEX

Informes: (442) 161 0180
diplomados.qro@itesm.mx

30 de julio

Diplomado Vision
corporativa integral
Campus Estado de México
Educacion Ejecutiva
Informes: (55) 5864 5758,
ext. 3431

kxcg@itesm.mx

5 de agosto

Diplomado Empresa ecologica
Campus Aguascalientes

Centro de Competitividad
Internacional

Informes: (449) 910 0976
antonio.gonzalez.acosta@itesm.mx

5 de agosto

Diplomado en empaque

y embalaje

Campus Aguascalientes

Centro de Tecnologia Logistica
Informes: (449) 910 0976
francisco.4nier@itesm.mx

5 de agosto

Diplomado en competencias
gerenciales 1

Campus Aguascalientes
Centro de Competitividad
Internacional

Informes: (449) 910 0976
daviddealbarmz@itesm.mx

15 de agosto

Cursos digitales Autodesk
(Autocad, 3d Max, Revit y otros)
Campus Monterrey

Direccion de Extension, Escuela de
Arquitectura, Arte y Disefio (EAAD)
Informes: (81) 8358 2000,

ext. 5408
centroentrenamientoautodesk.
mty@servicios.itesm.mx

19 de agosto

LIDERAZGO

Certificacion en coaching
empresarial

Campus Aguascalientes

Centro de Competitividad
Internacional

Informes: (449) 910 0976
antonio.gonzalez.acosta@itesm.mx

9 de septiembre
Diplomado Administracion
esbelta (Lean)

Campus Aguascalientes
Lean Operational Excellence
Institute

Informes: (449) 910 0976
daviddealbarmz@itesm.mx

9 de septiembre

Diplomado en compras

y abastecimientos

Campus Aguascalientes

Centro de Tecnologia Logistica
Informes: (449) 910 0976
francisco.4nier@itesm.mx

9 de septiembre
Diplomado en nutricion
Campus Aguascalientes
Centro de Competitividad
Internacional

Informes: (449) 910 0976
ale.reyes@itesm.mx

9 de septiembre

Seminario en planeacion
estratégica

Campus Aguascalientes

Centro de Competitividad
Internacional

Informes: (449) 910 0976
antonio.gonzalez.acosta@itesm.mx

12 de septiembre

Cursos digitales Autodesk
(Autocad, 3d Max, Revit y otros)
Campus Monterrey

Direccion de Extension, Escuela de
Arquitectura, Arte y Disefio (EAAD)
Informes: (81) 8358 2000,

ext. 5408
centroentrenamientoautodesk.
mty@servicios.itesm.mx

19 de septiembre

Taller Como supervisar

Campus Guadalajara

Diplomados Tec

Informes: (33) 3669 3092
diplomados.gdl@servicios.itesm.mx

20 de septiembre

Diplomado Habilidades
gerenciales

Campus Guadalajara

Diplomados Tec

Informes: (33) 3669 3092,

ext. 3756
diplomadosgdl@servicios.itesm.mx

24 de septiembre
Diplomado Administracion
optima de nominas
Campus Santa Fe
Educacion Ejecutiva
Informes: (55) 9177 8057
alvaroh@itesm.mx



MASQUE
UNA CIRUGIA
LASER EN LOS 0J0S,

ES QUE SIGAS_
CON TUS SUENOS.

En el Hospital San José Tec de Monterrey sabemos que no es suficiente
que estés bien, queremos que te sientas bien.

Contamos con el talento médico y los avances tecnoldgicos para ofrecer
las mejores soluciones integrales de salud, orientadas a la prevencidn,
diagndstico y tratamiento de enfermedades, asi como a la rehabilitacion
adecuada de los pacientes.

Porque la medicina fue creada por seres humanos para aliviar
a seres humanos.

Contactanos: H Hospital San José
Conmutador: (81) 8347.1010 tdl Tec de Monterrey
Lada sin costo: 01800 HSJ 2000 (475 2000)

www.hsj.com.mx CALIDAD HUMANA



LO, TENGO EN MENTE,

' —

MAESTRIASZ LiNEA
DEL TECNOLGGICO DE MONTERREY |
IMPULSA TU DESARROLLO

Profesores con grado de doctorado, lideres especializados, ambiente multicultural, tecnologia de
vanguardia, convenios con universidades extranjeras y una exclusiva bolsa de trabajo son los
componentes de la red educativa que te prepara para alcanzar tus metas.

MAESTRIAS DOCTORADO

Administracion Empresarial Innovacién Educativa

Marcafetuchne ESPECIALIDADES
inanzas

Comercio Elfctrénico Administracion Financiera

Global MBA Comercio Electrénico

Innovacion para el Desarrollo Empresarial Administracion de la Calidad para

Gestion Pablica Aplicada la Competitividad

Sistemas de Calidad y Productividad

Master of Science in Information Technology ** HAZ CONTACTO

Administracién de Tecnologias de Informacién 01 800 439 39 39

Educacion atencionuv@itesm.mx

Tecnologia Educativa www.tecvirtual.com.mx

Ciencias de la Informacion www.facebook.com/maestriasenlinea

Administracion de Instituciones Educativas P

Estudios Humanisticos - ,\ J v N
*Grado conjunto con Thunderbird School of Global Management r , v f ;

**Doble grado con Carnegie Mellon University

Vive (a Cultura

Empf”&nd&do’ﬂa V=’ DE MONTERREY.



