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Cuando construyan aqui, usardn nuestro cemento.

Como lider mundial en la industria del cemento, CEMEX

esta presente en la construccion de los proyectos mas
innovadores del mundo. Participamos con una flota de
camiones equipados con avanzada tecnologia, como
computadoras y sistemas de posicionamiento global por
satélite, para transportar nuesiro producto a las obras con
maxima eficiencia. Tenemos un silo flatante de 35,000
toneladas mélricas de capacidad para almacenar y
suministrar cemento en el lugar que nuestros clientes lo
necesiten, Tenemos los medios a nuestro alcance parque
somos el productor y proveedor de cemenlo mas
eficiente. Cuando es hora de construir, CEMEX brinda los
recursos gue el mundo necesila para 8! desarollo, Para
obtener mas informacion sobre CEMEX, visite nuestra

pagina en Intarnet: www.cemex.com.

C
N Cemento para tu mundo

Cemento Bayano Cemento Diamante = Cemento Maya -« Cemento Monterrey
Cemento Samper » Cemento Titan « Cemento Tolteca « Island Cement « Raff « Rigas « Vencemos




MENSAJE DEL RECTOR

corrupcion existente en los diferentes niveles de algunas

l l no de los retos que tiene nuestra sociedad es € combate a la
instituciones, tanto publicas como privadas.

Las investigaciones que se han hecho sobre e tema muestran que
existe una correlacion: a mayor corrupcion, menor desarrollo. Para
gue México pueda alcanzar un nivel de desarrollo Gptimo es necesario
desterrar la tolerancia que existe frente a ese mal social.

Por este motivo, € Centro de Estudios Estratégicos de nuestro
Instituto -a solicitud de la Secretaria de la Contraloria y Desarrollo
Administrativo (Secodam)- se avocard, entre otras tareas, a estudio
del fendmeno de la corrupcion en e pais, con € propésito de con-
tribuir a su entendimiento y erradicacion.

El estudio comprende un programa de publicaciones periddicas que

ortaran la medicion de la transparencia que existe en los estados de

'RepUblica. La medicion se basara en indices fundamentados en la

or metodologia existente. Mediante dichas publicaciones se busca

ir los consensos sociales que promuevan la rendicion de cuen-

sy politicas claras, afin de generar una cultura de latransparenciay
Ty ,?ﬂ_ ‘ il '_ debam 5 -

medida en que se logre lo anterior, Tecnolégicb habréa hecho
contribucion muy importante a desarrollo del pais, como lo
la Misién de nuestro Instituto. >3

e




> ER VI C O S EMPRESARI

que usted decida hoy para su negocio tendra grandes repercusiones en el manana. Por ello lo
vitamos a que antes de tomar una decision, conozca todas las opciones; sobre todo si una de ellas
puede ahorrar hasta el I00% de su inversion inicial. Cuando un consultor de AXTEL lo visita, comienza
r entender claramente las necesidades actuales de su empresa, solo asi podemos recomendarle
que requiere para hacer productiva su comunicacion hoy, y manana.

rque sabemos que las Telecomunicaciones en empresas en crecimiento no son cosa

juego, llamenos, somos AXTEL, su primera alternativa real en telecomunicaciones.

exico: 5220 4300 Guadalajara: 3124 1414 Monterrey: 8129 8700
Puebla: 298 9898 Toluca: 207 0707 Leon: 636 3636

www.axtel.com.mx

Troncales Digitales * Lineas Privadas * Internet Dedicado * Sitios Web » Linea Inteligente » Acceso Digital

A LES A X T E L

NO DEJE AL AZAR
EL FUTURO DE LAS
TELECOMUNICACIONES
EN SU EMPRESA.

AXtel
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El Tec de Monterrey mantiene lafilosofia de que su éxito
se debe al desempefio excelente de sus egresados, y cree en la
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liderazgoen calidad universitaria.
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INVITA A LA DEFENSA
DEL PATRIMONIO

iBravo!, por dedicar la edicion pasada a
la Arquitectura. Vivo en Europa desde
1982, donde hemos formado la Asocia-
cion Mexicana de Gestores del Patrimo-
nio Cultural, e invito a la comunidad
Ex-A-Tec a unirsenos. Esta asociacion,
sin fines de lucro, tiene como principal
objetivo colaborar en la conservacion,
difusion y engrandecimiento del patri-
monio cultural mexicano.

Bajo criterios profesionales, |a organiza-
cion pretende preservar los centros his-
téricos de las ciudades mexicanas, y
aprovechar su herencia como recurso
econdémico y cultural. Contamos con in-
formacion sobre becas y convenciones
acerca del patrimonio histérico, que
gueremos poner a disposicion de la co-
munidad Ex-A-Tec.

Manuel Gémez Rubio (CP'77)

SUGIERE REFORZAR VALORES

Escribo para saludar y sugerir semina-
rios, cursos o materias que hablen de los
valores que a un ser humano deben
siempre caracterizar. Creo que Si nuestra
éicay nuestros actuales valores no fue-
ran tan frégiles, podriamos tener una so-
ciedad con menores indices de divorcios,
suicidios, actos de corrupcion... La edu-
cacion puede ayudar a retomar la inte-
gridad de nuestra sociedad y a que poda-
MOS Vivir en un mejor mundo.

Ricardo Y épiz Oroz (LSC'93)

Nos darfa mucho gusto incluir tus comentarios en este espacio. Por favor dirige tus cartas a Revista integratec,
Seccion Correspondencia, Av. del Estado 208, Col. Tecnologico, Monterrey, NL. C.P 64700, México. También
puedes comunicarte con integratec al telefax (8) 358-8176 0 por correo electrdnico: integra@campus.mty.itesm.mx

LEE INTEGRATEC EN FINLANDIA

Integratec es un excelente medio para
mantener actualizados a los Ex-A-Tec
acerca de 1o que pasa en su alma mater.
Esto habla de la continuidad y la calidad
gue € Sistema Tec imprime en todo lo
que emprende. Me siento muy contento
de poder recibir su publicacion en Fin-
landia, donde actualmente resido.

Quiero compartir con la comunidad
Ex-A-Tec una experiencia. Reciente-
mente obtuve una de las dos mencio-
nes honorificas otorgadas a ponencias
presentadas en la conferencia interna-
cional de la AVIOS (Applied Voice 1/0
Society), en San José, California. El tex-
to es un producto de investigacion de
la estancia posdoctoral que realizo en
el Centro Nacional para la Investiga-
cién Cientificade Finlandia.

Oscar Mayora Ibarra (IEC91, MCC'94)

EXIGE COBERTURA DE DERECHO

Desde hace algunos afios soy asiduo lec-
tor de Integratec. Noté que el nimero
48 se dedico ala Arquitectura. Conside-
ro que sera injusto no darle igual opor-
tunidad a otras areas del conocimiento,
como el Derecho. No recuerdo haber
leido nunca algin articulo sobre Dere-
cho, o escrito por un Ex-A-LED. Me pa-
rece necesario que fomenten la diversi-
dad en sus articulos, tanto en los temas
como en la especialidad de los autores.

Jod Gomez Trevifio (LED'95)
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22 Bioeconomia, administracion de la vida

La combinacion de negocios 'y disciplinas cientificas innova-
doras, como hiotecnologiay genémica, ofrece la posibilidad

de cambiar el crecimiento por € desarrollo. Los detractores

de la bioeconomia argumentan,
sin embargo, que esta ola -que
de acuerdo con algunos analis-
tas sucedera ala economia basa-
da en e conocimiento- en reali-
dad concentrard mas la riqueza
en manos de unos cuantos.
Cuando aln no es tan claro €
predominio de las industrias
bioecondémicas, es preciso pre-
guntarse si los diferentes actores
sociales estan preparados para
administrar la vida.
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28 Entrevista con Ernesto Diaz Moreno
Mas escalones por subir

Ernesto Diaz Moreno (ISC81, MSI'85)
practicabalanatacion, el atletismoy €l futbol
americano cuando tuvo un accidente auto-
moviligtico. Desde hace 26 afios cuenta cada
escalén que sube, puestiene problemas para
desplazarse sin gooyos ortopédicos. Ello ha
hecho que su carreracomo consultor en Ss-
temas de informacion y calidad, haya sdo
més dificil queladd Ex-A-Tec comdn, pues
México carece de regulaciones que permitan
condiciones de vida digna a las personas con capacidades diferen-
tes. No se ha intimidado: "Tengo alin muchos retos que afrontar
y mas escalones por subir”, afirma.
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HGADE

por Aida Alejandra Ojeda Solis (LCC'96)

oy, € cambio es lo Unico

constante. Por tanto, lave-

locidad y e acierto en la

toma de decisiones juegan
un papel clave en el éxito o en €l fracaso
de las empresas. En este contexto, € ca-
pital intelectual es e principa factor en
la nueva economia, basada en el conoci-
miento. Las ideas de las personas son lo
maés importante para desarrollar ventajas
competitivas.

El Tec de Monterrey, através de su Es-
cuela de Graduados en Administracion y
Direccion de Empresas (EGADE), es
forjadora de los protagonistas de esta
nueva economia. En la mejor escuela de
negocios de Latinoamérica, mas de 80
profesores con doctorado y mil 300 es-
tudiantes interactian con grupos de
aprendizaje de 96 universidades ubica-
das en 24 paises de América, Asay Eu-
ropa, valiéndose, para ello, de lamas so-
fisticada tecnologia educativa.

Asi, lo mismo aprenden de la experien-
cia de un grupo de austriacos que ha
posicionado una marca o de unos jove-
nes coreanos que en pocos meses han
levantado una empresa en quiebra, que
presencian unaconferenciade un profe-
sor en Harvard o leen el dltimo ejem-
plar de la revista cientifica de mayor
prestigio en e mundo. Todo sin salir de
su aula.

6 integratec / sep-oct '01

forjadorade los
rotagonistas de
anuevaeconomia

ElTec de Monterrey, a través de su Escuela de Graduados
en Administracion y Direccion de Empresas (EGADE),
proporciona al mercado laboral los recursos humanos
idoneos para una economia hasado en el conocimiento.

Suefios en concreto

En opinidn de Jaime Alonso Gomez Agui-
rre (I11S77), director de la EGADE, dd
Campus Monterrey, 1o més importante pa
rala Escuglaesformar gecutivos que estén
preparados para tomar riesgos, que sean ca-
paces de adquirir y generar conocimiento,
asl como de innovar en sus organizaciones.

En menos de seis afios, la Escuela de
Graduados en Administracion y Direc-
cion de Empresas se ha constituido co-
mo una escuela pionera en la creacion

de una nueva cultura de direccién para
las organizaciones, afirma.

Disefiado por el arquitecto Ricardo Le-
gorreta, € nuevo edificio de la EGADE
posee unainfraestructura que favorece el
desarrollo integral de los aumnos, a to-
no con las exigencias que plantea la nue-
va economia.

En cuatro pisos -distribuidos en una es-
piral ascendente- se encuentran 27 aulas
€jecutivas equipadas con conexion a In-
ternet, lo que facilita a los alumnos €



acceso directo atodo tipo de fuentes de
informacion en lineay alabibliotecadi-
gital del Tec, en la que pueden consul-
tar, a texto completo, més de cuatro mil
titulos de revistas -cientificas y de divul-
gacion- y libros de todas las &reas. Las
aulas también cuentan con servicios de
videoenlace, pantallas, retroproyectores,
audio y video, todo lo cual es facilmen-
te operado por el profesor desde una
pantalla téctil ubicada en su escritorio
frente al grupo.

En el edificio hay 20 salas de discusién
de casos, dos laboratorios de multime-
dia, bibliotecay un auditorio con capaci-
dad para 300 personas, todo €lo dotado
de equipo altamente sofisticado y espe-
ciadlizado en materia educativa.

La tecnologia produce foros de discu-
si6n. Ademas de los enlaces desde las au-
las, més de mil puertos de conexién a la
red distribuidos en salones, pasillos, pa-
tiosy lacafeteriadd edificio, permiten a
los estudiantes y profesores recibir, en
tiempo real, informacion de primerama-
no sobre los més recientes cambios en
economia, politica, finanzas, cultura, so-
ciedad... La comunidad académica tiene
también comunicacién continua -en
tiempo rea 0 asincrénico- con grupos
de trabajo en cuaquiera de las 96 uni-
versidades del mundo con las que la Es-
cuela sostiene relacion.

No es para menos, pues la EGADE se ha
propuesto funcionar como puente de
enlace entre América Latinay €l mundo,
asl como catalizador en los procesos de
integracion regional.

En la Escuela, los profesores desarrollan
conocimiento que apoya los esfuerzos de
gobiernos, empresas privadas y organiza
ciones no gubernamentales de AméricalLa
tina'y e mundo, en materia de planeacion
y desarrollo. Ello ayudard, caculan sus di-
rectivos, a que las escuelas de negocios del
Sigema se consoliden como centros de
opinion, para que organizaciones de dife-
rentes tamafios, asi como medios de comu-
nicacion, acudan a persond docente a ob-
tener informacién sstemética y relevante
para latoma de decisiones en € mercado.

Sobre @ recurso académico, los datos ha-
blan por s sdlos & 98 por ciento de los
profesores tiene € grado de doctorado; su
produccion en conocimiento especidizado

suma hasta ahora 364 investigaciones di-
seminadas en articulos de revistas cienti-
ficasy de divulgacion, libros, reportes
técnicos, ponencias internacionalesy na-
cionales, proyectos de consultoria... El
reconocimiento no se ha hecho esperar:
un profesor de cada cinco formaparte de
comités directivos de asociaciones nacio-
nales e internacionales.

La EGADE tiene un papel crucial enla
nueva economia porque busca €l desa-
rrollo del capital intelectual de la planta
docente, el alumnado y la comunidad.
De hecho, ha sdo nombrada en tres
afios consecutivos la mejor escuela de
negocios de Latinoamérica, de acuerdo
con € indice de la revista América Eco-
nomia. El Financial Times ha ido mas
ala, a considerarla incluso uno de los
cien mejores lugares del mundo para
estudiar administracion, mercadotec-
nia, comercio digital y finanzas, por
nombrar algunas de sus especialidades.
Y e 76 por ciento de sus egresados
ocupa puestos de gerencia 'y direccion
de empresas, de acuerdo con estudios
recientes realizados por el
Centro de Efectividad Insti-
tucional del Tecnolégico de
Monterrey.

"La nueva economia, |lamada
también economiadel conocimien-
to, tiene su piedraangular en el ser
humano y la dindmica de su capi-
tal intelectuad", comenta Alejan-
dro Javier Ruelas Goss (11S85),
director de la Maestria en Global
eManagement de la EGADE. Pa-
ra é, las ideas generan ventagjas
competitivas en las organizacio-
nes, que les permiten evolucionar
y actuar, "no reaccionar", sobre €
cambio.

En la nueva economia, anota
Ruelas, la mejor inversion no ra-
dica en activos tradicionales (ma-
quinarias y equipos), sino en €l
capital intelectual de la organiza-
cion: las ideas. "El conjunto de
habilidades -técnicas, administra-
tivas e, incluso, interpersonales
que tienen y desarrollan las per-
sonas a través del conocimiento,
yaseaformal o informal, les per-
mite mejorar su toma de decisio-
nes dentro de una organizacion",
resalta.

DESDE EL TEC

Promotores
del compromiso social

Lideres latinoamericanos en la oferta de
programas en Administracion, Finanzas,
Mercadotecnia, Negocios internaciona-
les, Direccién parala manufactura, eMa-
nagement, Comercio electrénico, Admi-
nistracion de servicios, y Estrategiay di-
reccion en politica publica, los directivos
de la EGADE reconocen que, para avan-
zar en materia de desarrollo, es precisala
justicia social.

Recientemente elegido por segunda
ocasion como miembro del Consglo de
la Association to Advanced Collegiate
Schools of Business (AACSB)  -principal
agencia de acreditacion de programas
educativos en administracion y direc-
cion-, el director de la Escuela, Jaime
Alonso Goémez, subraya: "Nuestros
egresados deben tener la capacidad de
generar rigueza en una empresa, pero
también el compromiso firme de exten-
der esa riqueza a otros sectores y pro-
mover & desarrollo sustentable de lapo-
blaciéon en la que se desenvuelven, asi

A Diseflado por Ricardo Legometa, el nuevo edificio
de lo EGADE cuento con la m&s moderna
tecnologia educativa disponible en el mundo.

integratec / sep-oct ‘01 7



DESDE EL TEC

A Para Jaime Alonso Gémez, director de la EGADE,
Campus Monterrey, los egresados deben trabajar
en beneficio de su comunidad.

como en todo el entorno en el que sus
decisiones tienen fuerte injerencia’.
Enfatiza: "México es un pais de grandes
contrastes. Una parte de la poblacion
disfruta de ingresos de paises desarrolla-
dos, mientras que otra sufre de situacio-
nes de extrema pobreza. Nuestros egre-
sados deben trabajar para cerrar la bre-
chapues, a final, el beneficio lo recibi-
mostodos”.

Con esto en mente, la EGADE, a través
de sus diferentes programas, busca desa-
rrollar unaconcienciasocia en sus alum-
nos. Un gjemplo de €llo ha sido la crea-
cion de la Red de Aprendizaje Social y
Empresarial en la que, a iniciativa de la
escuela de negocios de la Universidad de
Harvard, diversas escuelas -entre ellas la
EGADE- participan con € fin de forta-
lecer la investigacion, la ensefianza y la
préctica administrativa en materia de res-
ponsabilidad social en América Latina.

Uno de los compromisos de este progra-
ma es vincular a los sectores no lucrativos
con € sector empresaria, afin de facilitar-
les & acceso alas actuales herramientas ad-
ministrativaseincrementar sueficiencia

La EGADE ha participado también en
la planeacion estratégica del complejo
internacional de servicios llamado Ciu-
dad del Saber, ubicado en Panama, en lo
gue antes eran las bases militares que
custodiaban los intereses de Estados

8 integratec / sep-oct '01

Unidos en el Canal. La Ciudad del Sa-
ber esta Ilamada a ser el foco de impulso
educativo, cientifico, econémico, social
y cultural que coadyuve al desarrollo in-
tegral de aquel pais.

Otro ejemplo del compromiso socid
del Tec de Monterrey, a través de la
EGADE, es la reciente apertura de la
especialidad en Estrategia y direccion
en politica publica, con la que se pre-
tende canalizar, formalmente, la capaci-
tacién de personas vinculadas con el
servicio publico, area en la que desde
hace algunos afios se han venido ha-
ciendo esfuerzos significativos.

Una experiencia fuera de serie

El capital intelectual contemporaneo ba-
sa mucho de su desarrollo en la interna-
cionalizaciéon de quienes lo detentan.
Por dlo, la formaciéon y desarrollo de
alumnos y profesores de la Escuela se
apoya en programas de intercambio con
96 universidades en 24 paises de Améri-
ca, Asiay Europa.

Ejemplo de €ello es e proyecto Global
Consulting Practicum, nacido de larela-
cion con The Wharton School, la presti-
giosa escuela de negocios de la Universi-
dad de Pennsylvania. Ahi, los alumnos
de la EGADE trabajan en equipos cola-
borativos con sus similares en Wharton,
la Universidad de Te Aviv (en Israel) y
la Universidad Adolfo Ibafiez (en Chile).
De este intercambio de experiencias se
genera aprendizaje sobre liderazgo, ad-
ministracion y habilidades para la cén-
sultoria en escenarios multiculturales.
Otro programa similar es el Global Lea-
dership Program, en € que se desarrollan
proyectos en conjunto con estudiantes
de la Universidad de York, en Canada

Menudean los ejemplos del interés por
parte de la Escuela en que sus estudian-
tes aporten conocimientos y discutan
con otros ubicados en lejanas partes del
mundo, afin de acrecentar sus habilida-
des de integracion cultural y de trabajo
en equipo a distancia, y de enriquecer su
capital intelectual. Hay, por ejemplo,
programas de doble titulacién con uni-
versidades en Estados Unidos -entre
otras, la Universidad de Texas en Austin
y en Arlington, la Universidad de Cali-
fornia en San Diego y la Universidad de
Pepperdine-, en Francia -Groupe HEC
y ESC de Rouen-, y en Alemania -Uni-
versidad de Reutlingen-.

Profesores y estudiantes realizan conti-
nuos viajes académicos a distintos luga-
res de Europa, Asiay América. El esfuer-
zo por la internacionalizacién adquiere
carécter de obligatorio en e programa
de Doctorado en Administracion, cuyos
estudiantes deben cursar un afo en algu-
na de las diez universidades asociadas a
programa, con € fin de tomar materias
de su especialidad o realizar alguna in-
vestigacién en su area.

Todo e conocimiento que se genera ac-
tualmente al interior de la mejor escuela
de negocios de América Latina esta
puesto a disposicion de empresas, orga
nismos y comunidad en general, para
construir asi el capital intelectual de la
region, de la nacion e, incluso, de todo
un continente. Esto es posible debido a
gue €l Tec de Monterrey cuenta también
con Escuelas de Graduados en Adminis-
tracion en los campus Ciudad de Méxi-
co, Estado de México, Guadalajara,
Querétaro, Tolucay la Universidad Vir-
tual. Sus egresados, de los que un ato
porcentgje son gerentes y directores de
empresa, son |os protagonistas de la nue-
va economia. @




invertia

La Direccion de Relaciones con
Egresados del Sistema Tec de

Monterrey e Invertia te invitan a
participar en el 20. Juego de Bolsa
organizado especialmente para
toda la comunidad Ex-A-Tec. En él
podras divertirte, aprender y ganar
premios, adentrandote en el
apasionante mundo bursatil.
El 20. Juego Ex-A-Tec/Invertia se
llevar4d a cabo del 3 al 19 de
octubre de 2001.

No desaproveches la oportunidad
de participar y ganar...

« ler. lugar: Una Palm Pilot 5x.
e 20. lugar: Un Diplomado en

JUEGO DE BOLSA

Ventas de tec.com.mx.

e 3er. a 50. lugar: Cuentas de
acceso a Internet Terra Premium
por 6 meses.

* Un Cupén de $150 pesos para

2 0.

las tiendas Terra, a todos los
participantes (en compras
mayores de $500.00).
Este juego es especialmente
creado para ti, registrate y
selecciona tus acciones antes del
2 de octubre en:

QK-A-'I'ec terra WWWw.invertia.com.mx/exatec
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Especializacion... otra alternativa de posgrado en el extranjero

entro de las opciones para cusar

estudios de posgrado en e ex-

tranjero existen algunas que
proporcionan la experiencia académicay
persona] de una maestriacompletay, ala
vez, cuestan menos tiempo y dinero.

Es & caso de los posgrados de especiali-
zacion, cuya duracién aproximada es de
10 a 12 meses. Persiguen d objetivo de
brindar entrenamiento y especiaizacion
de alto nivel. Basicamente se puede divi-
dir la especializacion en tres tipos. prac-
ticas profesionales, estancias de entrena-
miento e investigacion.

Practicas profesionales
Esta alternativa de posgrado supone ex-
celentes ventajas cuando el candidato no

esta totalmente seguro de querer pasar
un periodo largo fuera del pais, o bien,
sus intereses tienden a la practica profe-
sional mas que ala academia. Por lo ge-
neral, las practicas profesionales duran
entre tres y seis meses, y sus principales
atractivos son familiarizarse con un am-
biente internacional y obtener contactos.

Estancias de entrenamiento
En esencia, una estancia de entrena-
miento es un proyecto de investigacion
previamente definido por un grupo de
investigadores que lanzan una convo-
catoria internacional con el objetivo de
integrar a posgraduantes interesados en
un tema comdn. Normamente se cu-
bren los costos de determinados cur-
0s, incluidos los del idioma del pais de

Becas de Posgrado

residencia. La duracion aproximada es
de 10 a 12 meses.

Investigacion

En esta clasificacién se agrupan proyec-
tos de investigacion realizados para obte-
ner un grado académico. El candidato
debe contactarse con expertos en €l tema
central de su proyecto, aun centro dein-
vestigacion, universidad o institucion, y
obtener un documento oficial que certi-
fique € deseo de apoyar a investigador.
Su duracion es variable.

No hay por qué limitarse. Existen diver-
sas opciones para ampliar e desarrollo
profesional y personal en el extranjero; la
especializacion es, sin duda, una de las
més atractivas.

= REINO UNIDO

Consejo Britanico
Maestria

Institucion:
Nivel de estudios ofrecido:
Areas del conocimiento:

Administracién plblica, Economia, Regulacion, Desarrollo,

&= revounino

[nstitucion:
Nivel de estudios ofrecido:
Areas del conocimiento:

Relaciones internacionales, Ciencias polticas, Derecho,
Derechos humanos, Ecologia y Periodismo

Limite para la entrega

de documentos: Septiembre de 2001
=i
Institucion: SRE

Nivel de estudios ofrecido:
Areas del conocimiento:

Doctorado y posdoctorado

Musica y Artes plasticas
Limite para la entrega

de documentos: Septiembre de 2001

. ORGANIZACIGN DE ESTADOS AVERICANOS

Institucion:
Nivel de estudios ofrecido: Maestria
Areas del conocimiento:
Limite para la entrega

de documentos: Octubre de 2001

Ciencias, Tecnologia, Ciencias sociales, Humanidades,

OEA (Programa regular de adiestramiento)

Todlas, excepto Administracion, Medicina, Odontologia e Idiomas

Limite para la entrega
de documentos:

L I

Institucion:

Nivel de estudios ofrecido:
Area del conocimiento:
Limite para la entrega

de documentos:

= cusA

Institucion:

Nivel de estudios ofrecido:
Areas del conocimiento:
Limite para la entrega

de documentos:

Cambridge Overseas Trust/ CONACYT/Brockmann
Maestria

Lenguaje computacional o de procesamiento;

Ingenierfa electrénica, computacional y microelectrénica;
Fisica de semiconductores

Noviembre de 2001

Universidad de Ciencias Aplicadas
de Hochschule Pforzheim
Magstria

Administracion

Octubre de 2001

SRE
Doctorado
Ciencias, Tecnologia, Humanidades y Artes

Noviembre de 2001

Para mayores informes, los interesados pueden comunicarse con Paola Sanchez (LIN'95, MA'99), de la Coordinacidn de Estudios de Posgrado en el Extranjero; acudir al Centro de
Informacion de Programas Internacionales del Campus Monterrey; o llamar al teléfono (8) 328-4263, telefax (8) 328-4492, correo electronico: ppsanche@correo.mty.itesm.mx
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En colaboracién con los Centros de Oportunidades
Académicas Internacionales de los campus
Monterrey y Estado de México,
Franquicia Internacional Kaplan ofrece...

Cursos de preparacion

GMAT

(Graduate Management Admission Test)

GRE

(Graduate Record Examinatiori)

Los programas estan garantizados,
tienen aceptacion a nivel mundial, son impartidos por
maestros expertos e incluyen CAT (software especializado
en practicas por computadora).

iAhorra 100 délares inscribiéndote
antes del 10 de septiembre!

Mayores informes con Nancy Jiménez Perfecto (LAE'99)
Teléfonoy fax : 8328-4492
Direccion electrénica: ppsanche@correo.mty.itesm.mx

En colaboracion con el Tec de Monterrey y el Centro de Oportunidades
Académicas Internacionales, Franquicia Internacional Kaplan ofrece

Cursos de preparacion TOEFL

Programas garantizados y aceptados a nivel mundial.
Incluyen CAT (software especializado para précticas por computadora)
y Computer Sample Test (examenes diagnostico).

Informes con Paola Sanchez Vazquez (LIN'95, MA'99)

Teléfono: 8328 4492 Correo electronico: ppsanche@correo.mty.itesm.mx

Estudiar
en Inglaterra

onforme avanza €l proceso de
‘ globalizacion, se hace més evi-
dente lo importante que es la
educacion para todas las personas, fami-
lias y naciones. La educacion es laUnica

forma de acumulacion, cuyo valor no se
deprecia, mas bien, aumenta.

Desde hace 800 afios, el método de
aprendizaje que se utiliza en Inglaterra
ha sido inspiracion paralos sistemas edu-
cativos en todo € mundo. Hoy, sigue
siendo uno de los més vdiosos y exito-
0s. Se caracteriza por estimular € pen-
samiento independiente y buscar el desa-
rrollo de habilidades que permiten a sus
educandos ser competitivos en e am-
biente laboral.

L a persona extranjeraque decide realizar
estudios en Inglaterra apuesta por una
opcion realmente interesante para su vi-
da. Esto no es slo por € impacto en sus
perspectivas profesionales y su futuro a
largo plazo, sino por la oportunidad de
tener contacto directo con nuevas cultu-
ras, costumbres e ideas.

Estudiar un posgrado en Inglaterra es
relacionarse directamente con el mundo
profesional. Al final, se consigue un ver-
dadero entendimiento del érea de estu-
dio, un conjunto de habilidades analiti-
cas y una capacidad para la solucién de
problemas. Estos elementos son invalua-
bles para futuros empleos.

Laduracion de los cursos de posgrado en
este pais a menudo suele ser menor que en
otros paises, por dlo los estudiantes pue-
den comenzar a desarrollar su potencid
econdmico y regresar a casa mas pronto
gue sus comparieros en otras latitudes.

Las paabras de Tony Blair, primer mi-
nistro de Inglaterra, son por demas reve-
ladoras. "En un mundo en donde €
aprendizaje tiene que ser permanente, la
educacién britanica es un boleto de pri-
mera clase para la vida'.

Para obtener informacion sobre otros programas o alternativas de estudio en el extranjero, consultar la siguiente direccion: http:/www.mty.itesm.mx/rectoria/piposgrado
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n su mayoria, las redes de tele-
comunicaciones instaladas en la
actualidad fueron disefiadas so-

lo para transportar voz. Sin
embargo, las nuevas generaciones de per-
sonas y empresas requieren cada dia nue-
vas formas de comunicarse. Asi, amuchas
de dlas les gustaria sostener videoconfe-
rencias privadas -de una calidad inmejo-
rable- con interlocutores de otros paises;

12  integratec / sep-oct 'O1

por supuesto, a un costo menor al que
hoy tienen las llamadas telefénicas de lar-
ga distancia. Son estas personas las que
podrian reconocer € enorme potencial de
unared capaz de hacer esto posible, y me-
jorar con €élo las experiencias cotidianas,
la educacién y muchas otras actividades.

De igual modo, la Internet que hoy
conocemos se ha quedado atrés en la

La carrera tecnoldgica esta en apogeo;
tanto, que las redes

de telecomunicaciones de hoy

N0 Se parecen en nada

a 10s que soportaran

la economia del siglo 21

Pero las empresas deberan gozar

de algo més que convergencia
electronica: de personas capaces de
protagonizar el futuro.

Jorge Azzario Hernandez (IQS'87)

posibilidad de comunicar alas personas
de una mejor manera, porque es una
red que no fue disefiada para esto. Es
la proxima generacién de redes de tele-
comunicaciones la que marcara el ver-
dadero cambio a la era digital, al ofre-
cer mejores servicios al mercado. Mas
ain, las redes del mafiana en nada se
parecerdn a las de hoy. Por supuesto,
no es la intencién aqui desanimar a



quienes piensan invertir proximamente
en tecnologia para tel ecomunicaciones.

Un importante desarrollo, de innovacio-
nes constantes, ha caracterizado a &mbito
tecnologico en los dltimos diez afios; sn
embargo, ningln conjunto de tecnologias
tendrd un impacto tan inmediato y tras-
cendente como los avancesen € uso y la
transmision delaluz, particularmentelafi-
bra Optica. Esta delicadafibra, més delga
da que un cabello humano, permite con-
ducir impresionantes cantidades de infor-
macién. Diatras dia, los cientificos multi-
plican esta capacidad de transportacion, lo
que ha de suponer una relacion directa
con @ ahorro de dinero por parte dd
usuario.

En & caso de las empresas de telecomu-
nicaciones, esta mayor capacidad se esta
traduciendo en menores inversiones al
ofrecer sus servicios. Por un lado, esto
motiva a nuevos competidores en la in-
dustria 'y, por otro lado, permite a los
operadores actuales (carriers) ofrecer
precios mas competitivos a usuario final.

Es féacil ver que la competencia paralos
operadores de telecomunicaciones se
tornard muy interesante. Por un lado,
lucharan por explotar a maximo sus

inversiones pasadas y actualizarse tec-
nol 6gicamente; por otro, competiran
contra nuevos operadores que invier-
tan mucho menos para ofrecer los
mismos servicios e, incluso, algunos
Nuevos.

En el caso de las empresas usuarias, ésta
puede ser una excelente oportunidad de
tomar la delantera. Algunas de ellas ya
han traducido € uso de nuevos servicios
de telecomunicaciones en una ventaja
competitiva determinante y han dejado
atrés a su competencia, mediante e uso
creativo y efectivo de nuevas tecnologias
de informacién.

Por €l lado de servicios, las nuevas redes
de telecomunicaciones necesitan trans-
portar més que voz y textos. Como antes
mencionamos, su crecimiento y desarro-
llo cubrird la creciente necesidad de
transportar -sin limitaciones- ideas, ima-
genes, bancos de informacion, simula-
ciones tridimensionales, modelos mate-
maticos complgjos, interaccion comple-
ta... enfin, toneladas de informacioén (til
gue permitan abatir la enorme diferencia
de conocimiento entre la poblacion.

Para muchos carriers, esto ha provocado
una situacion totalmente inesperada. Al

DESDE EL TEC

actualizar su infraestructura, se han con-
vertido en competidores de industrias o
servicios en los que no participaban an-
tes. Asi, laindustria de comunicacion de
flotillas -trunking- se estd moviendo ha-
cialatelefonia; la industria de television
por cable incursiona en la transmision de
datos, y seguramente lo hara después en
telefonia; laindustriatelefonica, asuvez,
prueba su capacidad tecnoldgica en ser-
vicios de television privada; la industria
celular integra las funciones de radiol o-
calizacion de personas... € fina del ca
mino alin esta por definirse.

La nueva era digital ha iniciado, distin-
guiendo a aguellas empresas que deci-
den aprovechar la tecnologia de las que
no lo hacen. Sin duda, € reto es mayor
paralas empresas maduras, asi como pa-
ra directivos y gjecutivos que crecieron
antes de esta revolucién digital. El ma-
yor obstaculo que enfrentan es laveloci-
dad de accién, pues €l tiempo que nece-
sSitan para entender e entorno es equiva-
lente a que otros utilizan para decidir y
gjecutar.

Es un hecho que e avance en telecomu-
nicaciones transforma continuamente las
formas de compartir y difundir lainfor-
macion, y puede convertirse en un acti-
vo muy valioso paralos negocios S se sa-
be aprovechar.

Enlanuevaera, las empresas deberan te-
ner més que equipos de telecomunica-
ciones con gran tecnologia y capacidad.
Habran de contar con personas prepara-
das, de enorme visién, liderazgo y velo-
cidad de decision, afin de traducir latec-
nologia en ventaja competitiva'y acercar
el uso de los servicios a més personas.
Esto significa més oportunidades para
todos, incluyendo las relacionadas con el
ahorro de dinero. @

Jorge Azzario Hernéndez es director de Telum,

empresa de telecomunicaciones de acceso local.
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Jeann Frias (ISC'97, MCC'00)

urante la segunda mitad de la

década de los noventa,

empezaron a surgir en México

empresas que ofrecian servi-
cios 0 productos por medio de Internet
(dot com). Su objetivo era competir con las
empresas tradicionales (brick and mortar)
gue, debido a su estructura, se adaptaban
lentamente alared.

En ese tiempo era impensable el fracaso
de estos nuevos modelos de negocio.
No es sino hasta ahora, después de sus
multimillonarias pérdidas econdémicas,
cuando podemos analizar qué motivo el
fracaso de muchas de estas empresas de
comercio electrénico. Las siguientes son
algunas de las causas que dieron pie a
declive de iniciativas que pretendian
generar jugosas ganancias en muy poco
tiempo.

Estrategia. Muchos de los modelos
de negocio dot com iniciaron como

14  integratec / sep-oct '01

"empresas de garaje", esto es, sin un
estudio de factibilidad ni un plan de
negocio.

Una gran cantidad de proyectos de
Internet llegé a considerar como su
principal fuente de ingresos la publi-
cidad colocada en sus sitios Web. Se
creia que los medios tradicionales se-
rian cambiados por esta nueva forma
de publicitarse. Sin embargo, el mer-
cado esper6 hasta que se probara la
eficacia del nuevo canal, y eso apenas
estq ocurriendo.

De igual forma, los planes de negocios
consideraban estimaciones de potencial
de ventas provenientes de empresas co-
mo Forrester y Jupiter Communications.
Esta informacion planteaba el crecimien-
to de compradores por Internet, con es-
timados que terminaron saliéndose de la
realidad. Se cay6 en € error de utilizar
esta informacion como un dogma y no

Ausencia de planes
de negocio, analisis
de mercado hechos al vapor
y tomados como dogmas,
inflacion en los salarios...
son algunos de los factores
(ue motivaron la estrepitosa
caida del fugaz auge
de las empresas dot com
en Mexico.



COmMO una proyeccion o parametro. Lo
cual habriasido, sin duda, unavision mas
realista de |la situacion.

Ademés, hay que considerar que el seg-
mento de los usuarios de Internet con
capacidad de consumo eray es muy re-
ducido; hecho probado en que todavia
resulta muy amplio el porcentaje de
usuarios de la vida académica, militar o
laboral que buscan los sitios que otor-
gan beneficios gratuitos para realizar sus
actividades.

De manera adicional, los intentos por
competir con las empresas brick and
mortar se hicieron sin conocimiento de
la industria, de los procesos y de los
riesgos que siempre ha implicado hacer
negocios. Se quiso vencer alas empresas
tradicionales slo con un nuevo canal
de distribucién, sin las bases sélidas que
deben sustentar el desarrollo de una
compafiia

Recursos humanos. Casi todos los inte-
grantes de las compafiias dot com han
sido jOvenes sin experiencia ni conoci-
miento de la industria tradicional. En
muchos casos, la idea de este tipo de
negocios se origind entre un grupo de
amigos que posteriormente buscaba
los recursos para establecer sus nuevas
empresas.

Para muchos de los empleados, la idea
de renunciar a su anterior trabajo de-
bié representar una decisién dificil: se

contraponia €l hecho de estar atado a
una compafiia con un sueldo seguro y
tomar el riesgo de un sueldo frecuen-
temente menor, pero con una partici-
pacion accionaria en la empresa (stock
options). Al final, para la mayoria de los
empleados, decidirse por lo segundo
ha representado una leccion de lo que
significa tomar oportunidades més rea-
listas en el @mbito laboral.

Otro factor consistié -sobre todo para
los empleados de nivel medio y bgjo- en
la sobrevaloracion de los sueldos. Un
programador con dos afios de experien-
cia, por gemplo, podia ganar hasta 23
mil pesos mensuales, cuando 15 mil ha-
bria sido mas razonable.

Finanzas. Hasta principios del afio
2000, las inversiones de capital habian
fluido sin contratiempos; todos querian
ser parte de esta "mina de oro" que
pronto haria millonarios a empleados e
inversionistas.

En consecuencia, los recursos se ejer-
cieron sin control y sin la menor justi-
ficacién financiera para su mejor apro-
vechamiento; como ejemplo tenemos
las cuantiosas inversiones en equipo
computacional, tanto en hardware co-
mo en software, hechas con base en las
excesivas estimaciones de crecimiento.
De igual forma, hubo gastos excesivos
en publicidad a través de medios tra-
dicionales como la television y la
radio.

DESDE EL TEC

Se considerd que el problema
del fondeo se podia resolver
con publicidad.

Pero el mercado espero
el trafico de los navegantes
para anunciarse.

Y muchas empresas murieron
mientras esperaban
a 10s publicistas.

Cuando las primeras dot com no s6lo no
generaron ganancias sino derivaron en
perdidas, €l flujo de capital se detuvo,
lo que inicié reformas para conservar
los escasos recursos econémicos que
quedaban.

Tecnologia. En muchos de los sitios de
comercio electrénico e desarrollo de
tecnologia se realizé de forma empirica,
como resultado del desconocimiento o
la inexperiencia en este tipo de trabajo
(desarrollos). Ello llevd en ocasiones a
construir programas computacionales
(soluciones) que no eran lo suficiente-
mente robustoso que, eventualmente, no
soportarian nuevos modelos de negocio
0 incrementos en el nimero de usuarios
y transacciones.

Mucha gente pudo tomar el riesgo y €
mercado le cobré € aprendizaje. Otros
empresarios han repetido la aventura
con mucha més experiencia y algunos
mas hasta exitosamente. En redlidad, €
saldo de lo aprendido en materia de es-
trategia, recursos humanos, finanzas y
tecnologia sdlo ser4 claro dentro de al-
gunos afios, cuando su capital se hayain-
crementado exponencialmente... 0 ago-
tado por completo. @

Jeann Frias Garza ha sido consultor en empresas

como BtoBen-Hexacta y Andersen.
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Urge renovar al sector eléctrico.
Eso no significa abrir
el mercado, sino impulsar
una cultura de eficiencia
en el consumo,
desarrollar  alternativas
de energia y distribuir
los heneficios a todas
las zonas del pais.
Es un asunto de desarrollo
y no de crecimiento.

16 integratec / sep-oct '01

n € debate en torno ala rees-
tructuracion del sector eléctri-
€O, quienes insisten en la aper-

tura de la energia sostienen,
frecuentemente, dos débiles argumen-
tos. Por un lado, aseguran que es nece-
sario aumentar el consumo de energia
eléctrica del pais y per capita’, por otro,
afirman que las empresas paraestatales
-Comision Federal de Electricidad, y
Luz y Fuerza del Centro- son incapaces
de hacer crecer a sector con sus propios
fondos.

Sin embargo, raras veces se planteala ne-
cesidad de reducir las emisiones prove-
nientes de las plantas generadoras (Mé-
xico ocupa € undécimo lugar en emisio-
nes de biéxido de carbono a nivel mun-
dial), prevenir el agotamiento de las re-
servas de hidrocarburos, y hacer llegar la
energia a las zonas econdmicamente re-
zagadas del pais.

Por e contrario, cuando finalicen las
obras de ampliacion de la red de fluido
eléctrico -alrededor ddl afio 2010-, M é-
xico emitira arededor de un 50 por
ciento més de biéxido de carbono.

Miradas sobre energia y economia
\Za N\
N .

En vez de contar con autonomia en €
abasto de gas natural, se importara cerca
de la mitad del consumo nacional de es-
te combustible, y eso suponiendo que
exista oferta suficiente, a precios compe-
titivos, en Estados Unidos de Nortea-
meérica u otros paises.

Del lado del desarrollo socioeconémico,
podemos anticipar que la mayor parte de
la electricidad adicional generada ira a
procesos manufactureros de la industria
pesada nacional y la maquiladora en €
norte del pais, mientras que los niveles
de consumo en las zonas rezagadas que-
daran bajos.

Analicemos entonces los dos argumen-
tos mencionados, antes de plantear una
alternativa de mayor beneficio para el
desarrollo del pais.

Por un lado, se ha supuesto de antema-
no y, en genera, sin discusion alguna,
que €l bienestar de un pais esta de algu-
na manera correlacionado con el consu-
mo de energia, especificamente la eléc-
trica. Por varias razones, este supuesto es
cuestionable: 1. Aungue la riqueza de



El derroche de energia
no €s prerequisito
para el bienestar.

El consumo no tiene relevancia
en un pais tan desigual
como Mexico,

(ue ya consume mas energia
por unidad de PIB
(ue la mayoria de los paises
desarrollados.

Estados Unidos de Norteamérica se
acompafia de hébitos altamente consu-
midores de energia, su desperdicio no es
prerrequisito para el bienestar, como de-
muestran paises como Alemaniay Japon.
2. El consumo no tiene relevancia en un
pais con tanta desigualdad socioecond-
mica como México. 3. Otro indicador, la
intensidad energética, muestra que ya en
la actualidad México consume significa-
tivamente mas energia por unidad del
producto interno bruto que los paises
desarrollados.

Por otro lado, la supuesta incapacidad
de las empresas paraestatales para finan-
ciar e desarrollo y e mantenimiento de
la infraestructura eléctrica, y no sola
mente de las plantas generadoras, radica
-por lo menos en parte- en la carga tri-
butaria que se les ha asignado. Esta se
usa principalmente para subsidiar las ta-
rifas eléctricasy, por ende, alentar €l des-
perdicio. Una eliminacion de los subsi-
dios incentivaria €l uso eficiente de la
energiay dejaria un margen de maniobra
a dichas compafiias, que asi podrian, por
ejemplo, renovar lineas de transmision e
instalar plantas nuevas.

Una vision alternativa tendria que
componerse de tres factores, princi-
palmente: cultura de eficiencia, uso de
fuentes renovables de energia y desa-
rrollo sustentable.

Cultura de €ficiencia - Existe un poten-
cial enorme parael mejor uso de laener-
gia, tanto del lado de los usuarios finales
-industriales, comerciales, domésticos-
como del lado de la generacién. La Uni-
ca manera para lograr este objetivo es a

DESDE EL TEC

través de las fuerzas del mercado, es de-
cir, a través de precios que reflejan los
verdaderos costos del uso de la energia.
Un aumento en los precios de la ener-
gia tendra que darse en forma paulati-
na, de tal forma que los usuarios pue-
dan mitigar su impacto cambiando su
cultura de consumo; la capacitacién
competente tendra un papel importan-
te en este proceso, de modo que a fina
los usuarios industriales contardn con
una mayor competividad internacional
gue a principio.

Fuentesrenovablesdeenergia - México es
un pais rico en recursos naturales, inclu-
yendo las fuentes renovables de energia.
Tecnologias como los generadores eo-
loeléctricosy los diferentes esquemas pa-
ra el uso de la biomasa ya son comercia-
les y hasta competitivos, sin contabilizar
sus beneficios ambientales. Otras tecno-
logias, como las plantas concentradoras
de luz solar, podrian hacer una contribu-
cién significativa en un futuro cercano,
pero requeriran por el momento de in-
centivos gubernamental es.

Desarrollo sustentable - La combinacion
de eficiencia con fuentes renovables tiene
el potencial de llevar las bondades de los
servicios energéticos a aguellas regiones
gue hasta la fecha han estado excluidas
del progreso, con los consecuentes bene-
ficios adicionales como la creacién masi-
vade empleosy larestauracion del equi-
librio ecoldgico. Esimportante resaltar €l
compromiso del Ejecutivo Federa espe-
cificamente con agquellas regiones.

El énfasis en estos tresfactores fortal ece-
ria la reduccién de emisiones contami-
nantes provenientes de las plantas gene-
radoras de energia, la prevencion del
agotamiento de las reservas de hidrocar-
buros y la conexion de energia a las zo-
nas econdmicamente rezagadas del pais.
La discusion por la reestructuracion del
sector energético ha de volverse mas
profunda y compleja, pues no se trata
s0lo de aumentar la oferta de electrici-
dad -0, en su caso, de petrdleo-; no es
un asunto de crecimiento, sino del desa-
rrollo futuro del pais. @

Oliver Probst Oleszewski es director del Departamen-

to de Fisica e investigador del Centro de Estudios de
Energia, en el Campus Monterrey.
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una necesdad
apremiante...

Luis Salvador Mondragon Sotelo

La privatizacion de Pemex es necesario, aunque delicado.

La energia debe estar disponible en el mercado
a fin de que se tengan opciones de explotacion
de nuevas fuentes de energia mas baratas.
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esde los afios noventa, los

estrategas de las economias

latinoamericanas han opta-

do por privatizar las empre-
sas paraestatales. Entre las razones eco-
némicas aducidas para ello destaca la
ausencia de un espiritu de competencia,
gue las hace ineficientes. Adicional-
mente, la privatizacion se explica por
los procesos de inversiéon, financiamien-
to y rentabilidad que no tienen relacion
directa entre dlos;, y por e hecho de
gue el proceso de ajuste de las finanzas
publicas limita la capacidad del Estado
para impulsar a varios sectores produc-
tivos alavez, aun cuando se consideren
estratégicos.

En € caso mexicano, la economia ha
enfrentado un proceso muy lento de
reestructuracion durante los ultimos 30
afios. Este se hallevado a cabo enmedio
de necesidades crecientes por parte dela
poblacion, tales como educacion, salud,
justiciay desarrollo de infraestructura.
Ahora, a fina de dicho proceso, se ha
desatado la controversia respecto a la
privatizacion del sector energético, fun-
damentalmente de la electricidad y €
petroleo. En las siguientes lineas me
ocuparé de egte ultimo.



Si bien es cierto que como fuente de
energia el petréleo esfundamental, es mi
opinién que no se debe mantener su ex-
plotacién en manos publicas, sno que
debe estar disponible en el mercado a un
precio competitivo, a fin de que el pais
tenga opciones de explotacién de nuevas
fuentes energéticas mas baratas.

En principio, privatizar Pemex tendria
un alto costo politico, porque representa
un simbolo de la nacién mexicana inde-
pendiente, y privatizarlo apareceria alos
ojos de la opinién publica como una ce-
sién de soberania. Sin embargo, con to-
do y el costo de perder dominio sobre
un recurso basico, & beneficio consistiria
en tener un mayor acceso a mercados,
capital y nuevas tecnologias para €l desa-
rrollo del sector energético nacional.

Otro costo politico de una privatizacion
seria una nueva estructura tributaria (que
de hecho ya se ha propuesto, a través de
mas impuestos indirectos y menos im-
puestos directos); consideremos que un
30 por ciento del gasto publico es finan-
ciado con los impuestos que se cobran a

petroleo. Ello pro-
duciria un fuerte im-
pacto en el corto
plazo, sobre todo
para los sectores que
han gozado de tasa
cero del impuesto al
valor agregado. Por
ende, el efecto sico-
l6gico que generaria
un gobierno que su-
be los impuestos ha-
ria perder votos al
partido en el poder.

Con todo, la privati-
zacion de Pemex es
necesaria, aunque
delicada. Su venta tendria que estar
acompafiada de laformulaciony la gjecu-
cién de una politica energética moderna
que en verdad contribuyera a desarrollo
del pais. Ello implica € establecimiento
de regulaciones para e sector, que eviten
la imposicion de precios no competiti-
vos. Adicionalmente, se tendria que eva
luar como usar los recursos de esta venta.
En esto, las opciones son simples. gasto

DESDE EL TEC

social, desarrollo de infraestructuray re-
duccion de la deuda publica externa.

La privatizacion, finamente, puede ayu-
dar a que los mercados funcionen mejor,
en una sociedad en la que las opciones
de desarrollo escasean. @

Luis Salvador Mondragén Sotelo es profesor de
Economia, en el Campus Ciudad de México.
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El neologismo "globalizacion” se ha usado tanto
que hemos olvidado que no define nada en concreto.
Probablemente valido en los medios de comunicacion,

Su Uso Y abuso no es permisible en la academia,

en la que se ha convertido en fetiche.
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a globalizEeleg

INO fetiche

Juan Cruz Rivero

engo como regla desconfiar
de los medios de comunica-
cion gque usan continuamen-

te ciertos términos para des-
cribir la realidad. No es que los repu-
die, pero opino que la buena informa-
cion es aquella dispuesta a ser sometida
a discusion. La mala informacion, en
cambio, sejactadeinfalibilidad. El di-
lema no estd en lo que se produce, S-
no en la necesidad de consumir lo que
se produce.



Hay dos palabras que, desde hace varios
anos, son repetidas por los medios de co-
municacion masiva para describir e mun-
do dehoy. Esasson neoliberalismoygloba-
lizaciéon. Que las encontremos en los me-
dios no es grave; lo mao es que las escu-
chamos en contextos académicos, y no co-
mo objetos o formas de expresién de la
comunicacion masiva para ser anaizados
tedricamente, sino como términos a los
gque = les atribuye capacidad descriptiva,
sea critica 0 apologéticamente.

En mi opinion, estos términos no son las
herramientas que deberiamoscrear y traba-
jar enlaacademia. Si bien es"norma" que
estén en los medios -no se espera de étos
un saber cientifico, sno uno accesble- es
funesto, inssto, cuando se borralafronte-
ra entre la academiay los medios masivos.
Marquemos, pues, |as distinciones.

Neoliberalismo y globalizacién son dos
términos que, en los medios de comuni-
cacion, ofrecen interpretaciones com-
prensibles para el gran auditorio, acerca
de los procesos econdémicos, politicos y
culturales que configuran nuestro entor-
no. Sin embargo, en un plano académico
no podemos otorgarles este mismo valor.

Cuando se emplean neologismos (neoli-
beralismo, posmodernidad, neoconserva-
durismo...) significa que alin no se tiene
claro como entender lo que se pretende
hacer entendible. Entonces se acufian
términos para reducir la incertidumbre
provocada por los hechos nuevos. La
formulacion de este tipo de palabras se
da siempre escarbando en el archivo his-
térico de situaciones mas o menos seme-
jantes ocurridas en el pasado.

Con respecto a la globalizacién podemos
decir que la imprecision del término es
algo imperdonable en la definicion deun
concepto cientifico; remite, entre otros,
a criterios de temporalidad. ¢En qué se
diferencialaglobalizacion de hoy alavi-
vida, por ejemplo, por Marco Polo?
¢Atravesar el estrecho de Bering fue una
estrategia globalizadora? Si se debe eva-
luar por el monto de las transacciones
econémicas, ¢cOmo debe ser € indice y
cud es serian sus esténdares de medicion?

El hecho de que gran parte de la huma-
nidad haya sido excluida de los logros
cientificos y técnicos, y expulsada de la

La idea de la glohalizocion
es la de la homogeneizacion.
Pero es una vision
nostalgica, pues hoy es indtil
lamentarse y frustrarse
porque el mundo no sea
como debe ser,
pues es, simplemente,
como €s:
complejo y diverso,
no naufrago de una supuesta
unidad perdido.

sociedad moderna, no puede ser imputa-
ble ala globalizacién y a neoliberalismo
mismos. La atribucion de causas depen-
de de la posicion del observador.

Un critico de estos fantasmas suele tener
en su software tedrico-cultural las nocio-
nes de soberania, estado-nacién e identi-
dad cultural, eficaces mientras prevalecian
en las estructuras de larealidad |as condi-
ciones historicas que las generaron. Pero
hoy en dia vivimos bajo condiciones

DESDE EL TEC

completamente distintas. ¢Reside el
problema en el concepto que no descri-
be "adecuadamente” lo real -como se
esperaria de uno de orden cientifico-, o
en larealidad que no se gjusta a térmi-
no? Si fueraesto Ultimo, el problemara-
dicaria en que €l sentido que se le otor-
ga a concepto no es descriptivo, sino
moral.

En otros términos, tenemos que revisar
constantemente las herramientas con las
cual es pretendemos observar a mundo de
nuestros dias. Términos como neolibera-
lismo, posmoder nidady neoconservaduris-
mo tienen ago de obsolescencia, no sdlo
porgue la realidad actual es distintay con
mayor complejidad que la que los generd,
sno ademés por su filiacion ideoldgica
ocultatrasel camuflgjecientifico.

La cuestion no es que debamos prescin-
dir de razonamientos axiolégicos para
enfrentar los dilemas que planteala erré-
neamente llamada globalizacién, sino
ubicarlos en € espacio que les corres-
ponde. Las transformaciones que se bus-
can designar bajo este términofetichere-
velan € inicio de la era de la sociedad
mundial, quehabridecaracterizarse més
por la proliferaciéon de la diversidad de
sus funciones que, como antafio, por la
blsqueda o €l reestablecimiento de la
unidad monorreferencial. El mundo de
hoy ya no tiende a la unidad, sino a la
complejidad deladiferencia... apesar de
cualquier otro deseo nostélgico.

La economia no marca la ruta de la so-
ciedad, ni la politica o la cultura, sino
una compleja articulacion asimétrica de
estos componentes. El futuro es mésin-
cierto que nunca, pero también es mas
promisorio. Las grandes transformacio-
nes en las que estamos implicados des-
pliegan una amplia gama de oportunida-
des para degustar la diversidad de pro-
ductos comerciales de las més extrafias
latitudes, pero también de estrategias
politicas construidas y de fascinantes
identidades culturales. Indtil es lamen-
tarsey frustrarse porgue e mundo no sea
como debe ser, pues es, simplemente, co-
mo es. complejo y diverso, no naufrago
de una supuesta unidad perdida. @

Juan Cruz Rivera es profesor en el Departamento de

Humanidades del Campus Estado de México.
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| desarrollo econémico ha trai-
do bienestar, pero también po-
breza, desigualdad, margina
cién... El balance incluye des-
truccion de la naturaleza para obtener
alimento o vivienda, y experimentacién
con lavida sin tomar en cuenta implica-
ciones éticas, hiolégicasy sociales.

Para transformar el desarrollo econdmi-
co en sustentable, dos grupos histérica-
mente separados se han unido con una
visién de negocio. Por un lado, la meta
de los cientificos es encontrar la respues-
ta a problemas como la produccién de
alimentosy €l tratamiento de nuevas en-
fermedades. Los medios para conseguir-
lo tienen que ver con e desarrollo de
nuevas técnicas de ingenieria genética y
biotecnologia. Por su parte, los empresa-
rios apoyan este esfuerzo de investiga-
cion cientifica, que lesresultaredituable.

Para Joseph Coates, John Mahaffie y
Andy Hifies, autores del articulo "La
promesa de la genética’, esta industria
premiara a aquellos que inviertan alargo
plazo. "Es unaindustria para capital pa-
ciente", subrayan. Al final, quizala gran
ganadora sea la sociedad civil, que tendra
la oportunidad de mejorar su nutricion,
su expectativay calidad de vida.

De eta unidén de intereses cientificos y
empresariales se vislumbra la Ilamada bioe-
conomia. Se trata de un nuevo estadio de
la evolucion bioldgica, econdmica, tecno-
légicay socid: es la administracion de re-
cursos econdmicos basada en la vida.

Qué se ha hecho mal

Se prevé que la poblacién mundial sera
de més de 8 mil millones para € afio
2030, lo que equivaldria a un crecimien-
to del 33 por ciento en poco mas de un
cuarto de siglo.

Segun la Organizacién de las Naciones
Unidas, € crecimiento econémico no ha
beneficiado a todos. Mil 300 millones de
personas -cas uno de cada cuatro huma-
nos- carecen hoy de servicios bésicos de
salud, educacion e higiene, y sobreviven
con menos de un ddlar a dia. La mitad
de esta gente alin no cumple 18 afios 'y,
ademés, un 70 por ciento es de género
femenino.
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Durante € siglo 20, muchas
de las soluciones que se
plantearon contra la pobre-
za terminaron, en realidad,
por complicar ain més el es-
cenario. Ejemplo de dlo ha
sido €l debilitamiento de la
salud mundial por el uso de
fertilizantes y pesticidas, cu-
ya aplicacién en los campos
se popularizé durante la posguerra a fin
de cuadruplicar la produccion alimenta-
ria, especialmente en el Tercer Mundo.

"El consumo de pesticidas en vegetales
0 en peces que se infectan con agua
contaminada, trajo consigo casos de in-
fertilidad y deformaciones hormonales,
nerviosas o fisicas, con el agravante de
que estos contaminantes no se degra-
dan o tardan décadas para hacerlo”, ex-
plica Rosa Maria Lo6pez-Franco, coor-
dinadora de la maestria en Biotecnolo-
gia, del Campus Monterrey. Advierte:
"La naturaleza guarda en su memoria
e dafio que sele hacey selo regresa a
la sociedad"”.

Bioeconomia:
principios nuevos,
métodos viejos

Para humanizar € desarrollo es que surge
la bioeconomia. Octavio Paacios, profesor
de Economia en & Campus Estado de
México, comenta que existen diferentes
definiciones de este concepto. Una forma
de conceptualizarla es como un campo es-
pecidizado de la economia, encargado de
analizar proyectos de conservacion y uso
de los recursos naturales de una region
para darles un uso éptimo en funcion de
los objetivos planteados, es decir, con un
desarrollo ecoldgicamente sustentable.

VISION
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Avances
hiotecnoldgicos que
permiten la repeticion
de milagros de vida
como los hermanos
sextillizos, han sido
recibidos con reticencia,
pues ponen a prueba
las creencias sociales.

Pocascosas
han sido mas contradictorias
que la ciencia y los negocios.
Pero [a union de amhos
es el principio
de la bioeconomia,

Otra forma de definicién, agrega Paa
cios, esreconsiderar € papel del empresa-
rio como més preocupado por una visién
sustentable de las sociedades humanas.
Actualmente, explica, diversos grupos
empresariales se muestran interesados en
recuperar este sentido de sustentabilidad
y humanizacion de la economia.

Probablemente, é eemplo més clao s
ve en € campo. En México, los criticos
de izquierda siempre opinaron que apo-
yar d agro renovaria la economia del
pais. Tenian razén. Segln diversas esti-
maciones financieras, e mercado global
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Ios que se han msertado genes de otras
especies en su genoma, es decir, en la
informacion genética completa de una
de sus células) arrojara ventas por 25
mil millones de délares anuales a partir
de2010.

Desde que en 1953 se descubrié la es-
tructura del &cido desoxirribonucleico
(ADN), la genética ha evolucionado no-
tablemente. Manifestaciones de elo son
- |a agrobiotecnologia, la creacion de me-
‘dicinas personalizadas y la clonacion.

De acuerdo con el Servicio Internacio-

nal para la Adquisicién de Aplicaciones

Agrobiotecnoldgicas (ISAAA, por sus Si-

glas en inglés), la genética aplicada al
~ agro es una alternativa a problemas co-
~ molaerosion de sudlos, la falta de agua,
_cambio climético y la demanda cre-
ciente ‘de alimentos. Para dlo, la inge-
nierfa genética aplicada a agro aumenta
|la preductividad por hectérea, reduce la
\dependencia de la tierra a los quimicos
‘dafiinos -herbicidas y pesticidas—, y me-
joralaresistencia a modificaciones en el
ambiente.

El ISAAA sefidla que México ocupa €
octavo lugar en la plantacion de cultivos
de semillas genéticamente modificadas,
. por debajo de Estados Unidos, Argenti-
na, Canada, China, Sudafrica, Australiay

' Rumania.

Un g emplo de la aplicacion de biotecno-

L\[ logia en el campo ha sido la inclusion del

~ gen de un salmon a una fresa, lo cua ha

’ hecho que €l fruto resistafuertes heladas,
asegura Rosa Maria L6pez-Franco.

Organizaciones
como Greenpeace
aseguran que

los avances
hioeconémicos
amplian mas

la brecha social.
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Pero las criticas no se
han hecho esperar. Por
egjemplo, Elisa Covan-
tes, coordinadora de la
campafia de ingenieria
genética de Greenpeace
México, sostiene que la
agrobiotecnologia no
es la megor respuesta a
los problemas del cam-
po. Su argumento clave
es que los cultivos
transgénicos  pueden
dafiar a organismos del
ambiente que no son €
objetivo meta, invadir
nuevos habitats y afec-
tar la biodiversidad de

Mercado global para los cultivos genéticamente modificados (afios /ventas)

1995 1996 1997 1998 2000 2001
Fuente: Mufioz Valencia, A. (2001, junio 11). "Agrobiotecnologfa: una semilla que
vale 25 mi mdd". Mienio, Diario de Monterrey, Seccion Empresas., p. 3L.
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la region a transferir

los genes modificados a
otras especies. Un caso, acusa, habria sido
un dafio permanente al ciclo de vidade la
mariposa monarca.

La organizacion civil transnacional agre-
ga que la agrobiotecnologia trae consigo
un ato costo social, por la adiccion de la
tierra fértil a las samillas transgénicas.

Sin embargo, a opiniéon de Rosa Maria
LOpez-Franco no existen pruebas con-
tundentes de que el maiz Bt (maiz que
posee un gen resistente a los insectos) ha-
ya dafiado a la oruga de la mariposa mo-
narca, "pues € mayor desarrollo pobla-
ciona de la oruga no coincide en tiempo
con € crecimiento de este tipo de maiz
genéticamente modificado". La biotec-
nologia, afiade, es tan vigja como e hom-
bre mismo, quien desde sus primeros
asentamientos ha manipulado las semillas
para obtener cultivos fuertes. "Quiza lo
gue es nuevo es laindustrid’, explica.

De: México
Para: Bush

yech?

por =

Las semillas transgenicas
son acusadas de modificar
negativamente la cultura
de reciclaje que se vive
en el agro, donde las semillas
de un afno sirven de base
a cultivos futuros.

La coordinadora de la maestria en Bio-
tecnologia, en el Campus Monterrey,
agrega que las semillas transgénicas tie-
nen incorporado un gen que evita su re-
produccion, esto para menguar la preo-
cupacion de las empresas de que la carga
genética llegue a fecundar maleza inde-
seable paralos agricultores. A lavez, esta
mismaaccién es parte delas criticas, pues
una préactica habitual en el agro es guar-
dar samillas de la cosecha para utilizarlas
el siguiente afio, lo cual esimposible con
semillas mejoradas genéticamente.

Al mismo tiempo, reconoce Lopez-
Franco, este tipo de gen -denominado
Terminator por sus detractores- "puede
ser parte del negocio de las empresas
biotecnoldgicas para preservar su paten-
te y mantener cautivo a productor”.
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Lo genética en el 2025
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Impactos potenciales de la genética

Eliminacion de 2 mil enfermedades de gen (nico. Reduccion al 50
por ciento de las enfermedades de predisposicion genética, lo que
incluye docenas de tipos de cancer.

Disminucion sustancial de casos de esquizofrenia.
Imparticion de educacion "hecha a la medida", segin los perfiles
genético-cognitivos de aprendizaje de cada persona.

Reduccion de robos de autos, secuestros, fraudes y otros crimenes,
debido a a identiicacion del ADN de los infractores.

Reduccidn, en dos terceras partes, de la pérdida de cosechas
por causa de pestes, en los paises desarrollados.

Logro de cifras marca en la produccion de papa irlandesa, trigo
y arroz japones.

Alimentacion personalizada de acuerdo con los gustos
del consumidor, preparacion y necesidades de almacenamiento.

Duplicacion del &rea mundial de hosques madereros, debido
a la fortaleza superior de los rboles.

Produccién de quimicos especiales, medicinas y alimentos; mejora
de la agricultura, minerfa, manejo de desperdicios y otras industrias.

Biorremediacion como mecanismo de limpieza primario para
lugares con manejo de desperdicios peligrosos.

Utilizacion de biosensores para monitorizar la salud.

Explotacion de procesos hiolégicos para fabricacion
de bienes no duraderos.

Conversion eficiente de biomasa triple. Mejoramiento del proceso
de recuperacion de petroleo.

Aplicacion de algoritmos genéticos en programas computacionales,
para la creacion de computadoras con redes neurales que asemejen

el nivel de inteligencia de los chimpancés.

Fuente: Coates, J., J. Mahaffie y A. Hifies (2000). "The promise of genetics". En Patrick O'Meara, Howard D.
Mehlinger y Matinew Krain (Eds.), Globalization and the challenges of a new century. Indiana University Press.

La biotecnologia
y la gendmica son las Unicas
salidas a enfermedades
hoy incurables, como el sida
y el cancer.
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La microbiéloga subraya que la biotecno-
logiay lagenémica son las Unicas salidas a
problemas que parecen irresolubles, como
el siday € cancer. El Proyecto Genoma
Humano que inicié en Estados Unidos en
1990 y se extendié a otros paises del
mundo, fue el punto de partida formal de
la genémica, novel subdisciplina de la
biotecnologia cuyo primer gran resultado
hasido lainvestigacion cientifica para ana-
lizar el ADN de los seres humanos y de
varios tipos de organismos menores, la
cua ha generado una nueva esperanza en

la cura de enfermedades que parecian im-
posibles de tratar.

Tras €l desciframiento del codigo genéti-
co humano, se podra, en € corto plazo,
prevenir enfermedades o predisposiciones
dado que, a identificar laubicacién de ca
da gen en los cromosomas -y determinar
su estructura guimica precisa—, se pueden
detectar alteraciones en su acomodo y
funcién, y atacar los genes "defectuosos’,
medianteingenieriagenética.

De hecho, diversas empresas farmacéuticas
comienzan a producir medicamentos per-
sondizados para atacar enfermedades de
acuerdo con € tipo de gen que las produce.

En Brasil, por ejemplo, los cientificos
han desarrollado medicamentos para
combatir tumores cancerigenos, lo cual
serd aprovechado por laindustria farma-
céutica de aquel lugar. En Gran Bretafia,
la préctica de la clonacién ha sido ya le-
galizada con fines terapéuticos, todavia
no reproductivos. Con la sustitucion del
nicleo celular, este tipo de clonacién
busca obtener células germinales (o raiz)
de los tejidos que tengan el potencial de
curar enfermedadescronicas.

Estos son buenos indicadores de que los
avances en esta &rea comienzan a abarcar
diversos ambitos, como la agriculturay la
medicina, que hasta hace poco no [lamaban
la atencion de los grandes inversionistas.

Tecnologia verde =
billete verde

La industria de la genética premiara a
aquellos que inviertan a largo plazo. "Es
una industria para capital paciente”, afir-
man Joseph Coates, John Mahaffie y
Andy Hines, autores del articulo "La
promesa de la genética’.

Y es que en este negocio, explican, los
resultados de la inversion tardan en lle-
gar, dado que se necesita que areas que
viven generalmente separadas -como es
el caso de la empresarial y la cientifica
establezcan una relacion estrecha y con-
verjan en un punto en comun: creacién
de conocimiento que genere dinero.

Toda una apuesta en este sector ha hecho
el empresario Alfonso Romo Garza, quien



ha retirado su inversion de empresas tan
firmes como Seguros Comercial América
paracontinuar siete afiosde investigacion,
desarrolloy comercializaciéndesemillasy
vegetales modificados genéticamente, en
latransnacional Seminis.

Poco conocida en e mercado mexicano,
Seminis no es una empresa menor. Con
63 estaciones de investigacion activas en
19 paisess y més de 6 mil desarrollos
transgénicos de frutas y vegetales distri-
buidos en 120 paises, se ha constituido
como un lider mundial en e desarrallo,
produccion y mercadeo de vegetales y
semillas de fruta.

Seminisinvierte anualmente el 12 por cien-
to de sus ventas en investigacion y desarro-
llo (55 millones de délares en & 2001). La
apuesta tiene bases firmes. Hasta julio de
2001, diversas estimaciones financieras
consideraron que & mercado globa de los
cultivos genéticamente modificados arroja-
ra ventas por 25 mil millones de délares
anuaes a partir de 2010, con costos cada
vez menores y una produccién creciente
frente a los cultivos tradicionaes.

Para Rosa Maria Lépez-Franco, no solo
dominardn el mercado mundia las in-
dustrias biotecnol 6gicas per se, sino tam-
bién aquellas que aprovechen los avances
de la disciplina para mejorar sus procesos
tradicionales de manera sustentable, a
través de métodos aternativos de pro-
duccién o remediacion.

Tres gjemplos: 1. El deslavado de pan-
talones de mezclilla se puede llevar aca-
bo por métodos enziméticos, que son
més baratos que €l cloro y no generan
contaminacion. 2. Las minas pueden ser

4

La biotecnologfa

ha acompafiado

a la humanidad
desde siempre,
asegura Rosa Marfa
Lépez-Franco,
coordinadora

de la Maestria

en Biotecnologfa
del Tec.

limpiadas por microorganismos que
"ingieren" los sobrantes. 3. Las harinas
se pueden enriquecer para combatir la
desnutricion.

Incluso una industria dafiina para la so-
ciedad se puede convertir en benéfica.
Las fébricas de cigarrillos pueden empe-
zar a producir plasticos biodegradables.
"Y seria ain mas redituable”, comenta
Rosa Maria Lopez-Franco.

Administrar la vida

La ciencia ficcién nos ha alcanzado. Aho-
raya se habla de producir toneladas de vi-
tamina Cy no Sdlo citricos, rebasar |os ni-
veles actuales de produccion de alimen-
tos, compartir informacién genética, pro-
veer medicinas especiales para cada tipo
de padecimiento e, incluso, mejorar las
capacidades fisicas de los descendientes.
Ahora bien, hay que advertir que a mis-
mo tiempo también podria estarse crean-
do una clase agricultora dependiente de

VISION

Habra que preguntarse
si la sociedad mundial
esta preparada
para administrar la vida.

las transnacionales que detentan las pa-
tentes agrobiotecnoldgicas, a tiempo
que restringiendo el derecho a la salud
solo a quien pueda pagarla.

La revolucion biotecnolGgica enfrenta si-
tuaciones que les corresponde resolver a
los responsables de establecer politicas so-
ciaes de distribucion de lariqueza. No se
puede pensar que la biotecnologia sea un
paliativo paraladesigualdad, € hambre...
Y s asi fuera, ain podrian surgir nuevos
problemas éticos, como € riesgo de dis-
criminacién con base en el perfil genético.

Cabria preguntarse si todos los actores
en la bioeconomia -cientificos, empresa-
rios y sociedad civil- podran aprender a
compartir un mismo compromiso: lograr
una mejor administracion de lavida. @

Para saber mas...

Instituto para el Desarrollo de Politicas sobre Alimentos
www.foodfirst.org

Coates, J., J. Mahaffie y A. Hifies (2000). "The promise
of genetics". En Patrick OMeara, Howard D. Mehlinger

y Matthew Krain (Eds.), Globalization and the challenges
of a new century. Indiana University Press.
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En Persona

Entrevistacon Ernesto DiazMoreno

M as escalones por subir

integratec / sep-oct '01

Le diagnosticaron que moriria, no caminaria,
no se graduaria... todos los prondsticos han fallado.
Como muchos plusvalidos, Emesto Diaz demuestro
que los diferencias entre las personas nunca son fisicas.

por Juan Enrique Huerta Wong (MCQ'00)

urante los Ultimos

26 anos, Ernes-

to Diaz Moreno

(IsC'81, MSI'85)
ha contado los escalones que
sube. Sabe que normamente
un piso de un edificio cuenta
con 24 peldafios, y que éstos
pueden estar divididos en dos
tramos de 12, s existe un des-
canso en cada piso, O en tres
tramos de ocho, s los descan-
0s son dos. También sabe
cuando los materialesy € dise-
fio de una escalera la vuelven
resbal adi za u obstaculizadora.

Esto lo sabe muy bien Ernesto
porque durante més de dos dé-
cadas todo le ha costado més
trabajo que a la mayoria de la
gente: estudiar, hacer gercicio,
tener éxito profesiona. Le ha
costado mas trabajo porque en
México las condiciones de vida
para una persona con capacida-
| des diferentes son poco aenta

. doras, y Ernesto es una de esass

personas.

Pero no fue siempre asi. Pro-
cedente de una familia que ha
vivido e deporte a nivel com-
petitivo, Ernesto Diaz gan6
campeonatos de natacion y

futbol americano, e incursiond, a buen
nivel, en gimnasia olimpica, basguetbol
y futbol, hasta que un accidente automo-
viligtico le cambi¢ lavida.

Desde entonces, todo ha sido luchar y
"demostrar que € destino no existe".
Nunca ha creido cuando le dicen que dgo
no se puede. Le diagnosticaron pronta
muerte, pero € sigue esperando € diaen
gue pueda caminar normalmente o, por 1o
menos, degjar de sentir dolor. Le sugirieron
gue no continuara estudiando porque iba
a s dificil que se graduara, pero no sdlo
terminé una carrera profesional, sino tam-
bién una maestria. Le han rechazado por
su condicion d momento de pedir em-
pleo, pero desde su primer trabajo halide-
rado grupos de trabajo y le ha dado ga-
nancias alas empresas en las que labora.

Aun le quedan metas que cumplir. "Mu-
chas veces me han dicho que no seibaa
poder. Pero a mi me faltan ain muchos
escalones por subir".

Empezar a los 21

En 1975, todo y nada era facil en lavida
de Ernesto Diaz Moreno, como en la de
cualquier joven de 21 afios. En Monte-
rrey, era una de las estrellas locdes del
mundillo del fatbol americano, pasador
titular de los campeones Osos y, més



tarde, de Borregos, ambos equipos en
categoria intermedia. En el ambiente
estudiantil, representaba a 5 mil jovenes
de unauniversidad local; eralaplena dé-
cada de laefervescenciade lapolitica es-
tudiantil. Pero en la confusion de su
edad, sabia que tenia que preparar su fu-
turo, por lo que ingresd a la carrera de
Ingenieriaen Sistemas Computacional es,
del Campus Monterrey, donde su papa,
Nachito Diaz, era un célebre profesor de
atletismo.

Mientras esperaba los resultados de su
peticion de beca a Instituto, planeo ir
con un primo suyo a trabajar por unos
meses a California, en donde ya habian
estado hacia un par de afios. Conducian
una pequefia camioneta con cabinay se
turnaban. Al sur de Sonora, recuerda Er-
nesto, "le di el volante a mi primo, me
acosté en lacabinay de repente senti que
todo se moviay quedé tirado fuera de la
carretera. No me podia mover porque
estaba casi partido por la mitad y con las
piernas aqui en la cara’".

Seis horas tardd en llegar una ambulan-
cia 'y mucho tiempo més pasd antes de
que un médico lo viera, pues ninguna
clinica lo queria recibir sin documenta-
cién ni familiares que lo acompafaran,
préctica usual aun en el sistema de salud.
Hasta que un médico se confronté con
secretarias y enfermeras y lo introdujo a
lafuerzaalasaadeterapiaintensiva. Er-
nesto Diaz habia comenzado €l viacrucis
que tiene que sufrir el 2.5 por ciento de
la poblacién que en México vive con a-
gun tipo de discapacidad, sin que hayala
minima conciencia de sus necesidades.

"Empezaron las torturas, porque me ta-
ladraron las piernas para poderme estirar.
A los cinco dias me enviaron a Monte-
rrey, donde précticamente me pegaron la
parte superior y la inferior del térax. Es-
tuve tres meses hospitalizado y luego me
dieron de dta sin estar rehabilitado. An-
tes, en Sonora, los médicos le dijeron a
mis padres que yani le hicieran lalucha
porgue me iba a morir", recuerda.

En tanto, se enter6 de que habia sido be-
cado por € Tec, asi que se prepar6 para
ir a clases. Durante los dos primeros se
mestres s0lo se inscribié en dos materias
-pues tenia que desplazarse en silla de
ruedas- y aln asi le fue dificil, no por la

A Pese a su problema de desplazamiento, Ernesto Diaz Moreno
nunca ha abandonado el deporte, que practicaba desde muy pequefio.

carga académica en si, sSino porque la vi-
da misma le habia sido vaticinada como
corta. "Me decian que € corto tiempo
gue me gquedaba lo iba avivir atado auna
cama, y yo, al contrario, pensaba que en
dos meses iba a caminar normalmente,
por eso no me asustaba siquiera’.

El primer obstéculo en e Instituto fue que
el salon donde cursaria una de sus dos ma-
terias estaba en una planta superior. En un
principio, le fue negada la posibilidad de
un cambio de aula, y en su lugar se le ex-
hortd a dejar la carrera, "porque era muy
dificil y no iba a poder”. Finalmente, se
acept6d el movimiento, por Unicavez.

No hubo concesiones. "Tuve clases con-
secutivas en el tercer piso de dos edificios
distintos, de modo que tardaba mucho
en bajar un piso y subir a otro; obvia-
mente llegaba tarde y los profesores me
[lamaban la atencion”. Empez6 a contar
escalones y €l tiempo en llegar de un lu-
gar a otro; a tomar las rutas méas cortas.

La solidaridad de sus compafieros fue
muy importante para sdir adelante. "Al
principio usaba silla de ruedas. Una vez
estaba esperando a mi hermano Ignacio
en el estacionamiento, para que me su-
biera al salén de clases, y llegd Roberto
Dillon, un estudiante a quien no cono-
cia. Me pregunt6 que qué estaba hacien-
do y se ofrecié a recogerme donde yo
quisiera, y allevarmey traerme por todo
el campus. Asi 1o hizo por todo € tiem-
po que usé silla".

AUn asi, lalucha siempre fue por conse-
guir la independencia. "Una vez habia
ido con mis amigos a unafiestay me re-
gresé manejando solo; desde entonces lo
hago. Mis papas me regafaron, pero
siempre traté de no atarlos a mi. Mi in-
dependencia ha sido muy importante pa-
ra desempefiarme profesionalmente,
pues puedo vigjar, trabajar, moverme sin
ayuda de nadie. Creo que el papel de los
familiares de las personas con capacida-
des diferentes es ayudarnos a depender
lo menos posible de los demés, aunque
eso sea muy dificil en algunos casos; mo-
tivarnos a trabajar y ser independientes,
pues tenemos mucho potencial”.

A pesar de los regafios de algunos de sus
profesores, pronto llegd a cursar la carga
completay aun a trabajar de tiempo par-
cid. "Trabgjaba en e centro de clculoy
todo mi horario |o pasaba de pie, eran cin-
co horas. Puedo estar de pie hasta ocho o
nueve horas sin ningun problema’, sefida
Diaz Moreno.

El accidente tampoco le quité su gusto
por e deporte, aunque si le mostré una
parte desagradable de quienes lo practi-
can. "Yo sabia que iba a poder nadar por-
gue en los entrenamientos de natacion
siempre se inmoviliza alguna parte del
cuerpo para fortalecer €l resto. Entonces
llevé la sillade ruedas hastala orillay me
arrojé a agua. Efectivamente, lo pude
hacer sin problemas. Pero cuando llegué
alaotraorilla, vi que la aberca, que es-
taba casi llena, se habia vaciado. No me
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EN PERSONA

ha importado y nado siempre, a veces no
puedo por €l trabajo, pero lo intento".
Pasados los primeros meses, tiempo en que
los dolores eran intensos y se acostumbraba
asu nuevavida, su carécter sociable lo vol-
vié ainstdar en su papel delider. Parad afio
siguiente ya era representante de semestre
dela Sociedad de Alumnosde ISC, y sigui6
ocupando posiciones de liderazgo estudian-
til cas durante toda su carrera. De hecho,
fue uno de los organizadores de los festgjos
del vigésmo aniversario de la generacion,
recientemente celebrados.

Desde el bachillerato,

Emesto Diaz se distinguio

por su liderazgo. Durante una
buena parte de su carrera

fue miembro de la FEITESM.
Incluso formd parte del comité
organizador de los festejos

de generacion,

cuando los ISC81 cumplieron
20 afos como profesionistas.

Calidad, la consigna

Al egresar, nuevamente enfrent a un me-
dio hogtil hacialas personas con capacidades
diferentes. "Nos toco lacrisisdd 82 y para
las empresas era baratismo conseguir a al-
guien con experiencid’, recuerda.

Como en la escuela, Ernesto no se arre-
dr6. Eratiempo preelectoral, y el gobier-
no se congraciaba con los minusvalidos.
Pidi6 empleo en la Secretaria de Progra-
macion y Presupuesto de Nuevo Leon.
Le decian que le llamarian y en lugar de
esperar lallamada, acudiaalainstitucion.
En una de esas vueltas, se quedé como
jefe de sistemas y procedimientos.

A partir de entonces, Diaz Moreno se ha
consolidado como consultor y coordinador
de proyectos, ha destacado por su visién de
futuro -ago fundamental en € negocio del
software, donde él se ha desarrollado- y su
sistema personal de calidad. En su curricu-
lum, destacan proyectos redlizados para
multinacionales mexicanas como Dextra
Technologies, Cemex, Alfay Cydsa.

La gente que tiene relaciones de negocio
con Ernesto sabe que va a cumplir con
las fechas de entrega y que habra un se-
guimiento profesional posventa, lo que
implica incluso ser fid a la hora'y lugar
en que se llevara a cabo unajunta. Las
reuniones casi siempre se organizan en la
oficina del cliente, a peticion de Diaz
Moreno, quien exige no ser visto como
un discapacitado.

"Creo que al sector privado le redituara
abrir oportunidades de empleo a personas
con capacidades diferentes en todos los ni-
veles de las organizaciones, no solo en los
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operarios. Estamos acostumbrados a que
las cosas nos sean mas dificilesque alosde-
masy podemos dar mas dinero a cual quier
empresa que una persona 'normal’. Si los
empresarios miden nuestro desempefio
por resultados, se sorprenderan”, afirma.

Ha acufiado su propiaidea de la calidad.
Dice: "Laevalo con cuatro lineas especi-
ficas. Laprimeraeslaespecificacion exac-
ta del producto o servicio, es decir, que lo
gue € cliente pide eslo que se le entrega;
para ello es importante que lo que hayan
entendido cliente y proveedor sea lo mis-
mo. Lasegunda es la oportunidad o tiem-
po de entrega en é momento en que €l
clientelo necesita, no antesni después. La
tercera es € servicio posventa, la garantia.
La cuarta es un precio justo”.

Diaz Moreno sabe que en México hay
miles de personas como él, pero que no
han tenido las oportunidades de hacer
ver su valia. "Hacer igualitaria la lucha
por lavida no parece interesarle a nadie,
ni a gobierno, ni a sector privado, ni a
la sociedad".

Ejemplifica: "Es increible como muchas
empresas no hacen absolutamente nada
por clientes como sefioras embarazadas o
gente en silla de ruedas. Tienen estacio-
namientos y escaleras que son una ame-
naza a la integridad de estas personas.
Cada vez que puedo, les hago ver que
pueden estar perdiendo dinero por esa
faltade vision. Pero eso s, cuando se tra-
ta de sdir en e Teletdén, donan mucho
dinero sdlo por la publicidad. Por otro
lado, no se vale que la ortopedia sea tan
cara; un par de aparatos de materiales tan
baratos como el aluminio y el cuero
cuestan mas de diez mil pesos, a igual
gue las sillas de ruedas”.

De la sociedad, agrega: "No hemos sabi-
do como impulsar politicas publicas de
igualdad. Las organizaciones que traba-
jan en dlo promueven € trabajo, pero se
guedan en actividades como rebobinado
de lavadoras o reparacion de licuadoras.
Eso estd bien, pero nosotros podemos
hacer mucho méas que eso, como cual-
guiera otra persona’.

Del gobierno, afirma: "No ha habido
continuidad en los esfuerzos y, ademas,
siempre se ha buscado beneficiar atodos,
menos a nosotros. La Ultima propuesta,
ahora vigente, es dar estimulosfiscaesa



Desde que se casaron

en 1994, Berta Elena
Dominguez ha sido €l otro
apoyo de Emesto Diaz.

E

lasempresas que contraten minusvalidos.
Eso es poco atractivo para las empresas
porque es demasiado riesgo para lo poco
gue pueden quitarles de impuestos; sus
pagos al fisco pueden disminuir por mu-
chas otras vias. Para las mismas personas
con capacidades diferentes tampoco es
atractivo porque terminan como obreros
de linea o reparando cosas, no estd mal,
pero podemos estar en posiciones estra-
tégicas. El estimulo tendria que ir direc-
tamente a las personas porque la rehabi-
litacion, aparatos ortopédicos, medici-
nas... son carismosy no cualquiera pue-
de pagar por €elo".

Politicas publicas justas tendrian que
partir, indica Diaz Moreno, de apoyo a

- a8 - L
los ambitos de la salud, laboral y educa-
tivo. En el primer rubro, considera que
larehabilitacion hade darse de formain-
tegra y cas de por vida, lo que no
sucede en la actualidad. En el segundo,
opina gque es preciso establecer cuotas
gue permitan a las personas con capaci-
dades diferentes acceder aniveles estraté-
gicos. En € tercero, comenta que es ne-
cesario establecer lineamientos que per-
mitan a los plusvdlidos estudiar tanto
como quieran.

El otro apoyo

En 1994, Ernesto Diaz renuncié a su
puesto de lider de proyectos en Nemotek

d
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EN PERSONA

para tomar un jugoso contrato de dos
meses como consultor independiente
en Altos Hornos de México. Ahi cono-
ci6 alaasistente de ladireccion, Bertha
Elena Dominguez de la Fuente, a
quien no tardd en invitar a sair. Ella
acudi¢6 a la cita con dos chaperones. Er-
nesto paso la prueba y en adelante se-
guirian solos.

Desde que se casaron, ella se ha vuelto
imprescindible en su viday él es un esti-
mulo paraella. "Me impulsa a que nada
me moleste ni me canse. Lo veo con to-
das sus ganas de vivir y como se esfuerza
para destacar en su trabajo y no puedo
menos que trabgjar a su ritmo", revela
Berta Elena.

Las cosas no suelen ser féciles para la
paregja. Su proximo proyecto es tener su
propia empresa de consultoria en sis-
temas computacionales y caidad. Como
en la escuela, el trabajo, el deporte y la
vida misma, Ernesto Diaz Moreno no se
arredra: "Todavia me quedan muchas
nietas por cumplir, muchos retos que
afrontar... muchos escalones por subir",
concluye. @
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Rinde protesta Ex-A-Tec Sdtillo

on el fin de desarrollar proyectos de  presidente; Octavio Pimentel Martinez
filantropia entre las asociaciones ci- (MCP'0l), vicepresidente; Jaime Bue-
viles de Sdltillo, Coahuila, rindi6 protes- no Zertuche (11S97), tesorero; Hec-
ta € consgjo directivo de la Asociacién tor de la Cruz Contreras (1C'86),
Ex-A-Tec de ese lugar. coordinador de enlace con funciona-
rios publicos; y Carlos Salinas Vadés
La nueva directiva esta encabezada por (IAZ'87), coordinador de deportes,
Antonio Neira Villajuana (LIN'94), asuntos socidesy medios.

Festejan alumnos fundadores del Campus Colima

Con la presencia de los prime- Como parte de la ceremonia, se rindi6 un
ros Ex-A-Tec de Colima, asi homenaje a Fidd Aguilar Trillo (IQA'71,
como profesores, directivos y em- MA'76), quien cumpli6 25 afios de traba-
pleados que fundaron el campus jo en € Instituto y 15 como director del
en ee lugar, se celebraron los 20 campus. Al finalizer la ceremonia, & ho-
afios de la presencia del Tec de mengeado recibi6 laplacay e digintivo
Monterrey en el estado. conmemorativo por su trayectoria.

CelebraIMA'66

Con una comida en & Salén Mirador, de las mas moder- |
ubicado en € piso 13 del Centrode nas instalaciones
Desarrollo Sustentable, culminaron su de Campus, taes i
visitaal Campus Monterrey los Ingenie-  como & Centro de S ARG o _
ros Mecénicos Administradores gradua-  Tecnologia Avan- ' ; 07 st LAY
dosen 1966. zada, la sede de la & AT BN : e
Universidad Vir- 28 oo S N _ : |
Antes, losEx-A-Tec, quefestejaron 25 afios  tual y € Centro de ' il > T
de haberse graduado, recorrieron adgunas Manufactura

- :'. .‘vd L] r -

Viven reencuentro IME e IMA

I ngenieros Mecanicos Electri- para conocer sus huevos programas edu-

cistas e Ingenieros Mecani- cativosenlinea.

cos Administradores, gradua-

dos en 1961 y 1962, se reunie- Al finaizar su clase del recuerdo, Juan

ron en e Campus Monterrey Antonio Gonzélez Aréchiga (IME'53,

para recordar experiencias vivi- MIM'76) mostré los trabajos de tesis

das durante sus afios de estancia que habia guardado de su generacion,

en el Instituto. y los felicit6 por la gran calidad de sus
investigaciones.

En este reencuentro, se tomaron

unafoto frente a edificio de Rec- Durante la comida, el grupo convivié

torfa; luego, visitaron las instadla  con € rector del Sistema Tec de Monte-

ciones de la Universidad Virtual rrey, Rafael Rangel Sostmann (IME'65).
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EN CONTACTO

Conviven egresadosde MIMLA'01 enel Campus Guadalajara

ras su graduacién en Phoenix,

Arizona, una de las sedes de la
Maestria en Negocios I nternaciona-
les para América Latina (MIMLA,
por sus siglas en inglés), los egresa-
dos de la segunda generacion de es-
te programa se reunieron en €
CampusGuadal gjara.

Fueron invitados a mantener el
contacto con su alma, mater a
través de las palabras que les dirigieron
Tedfilo Dieck Abularach (LCQ'79), di-
rector de Graduados e Investigacion;

Asuntos Estudiantiles del Campus
Guadalgjara.

Durante su vida estudiantil, los aho-
ra Ex-A-Tec mantuvieron el contac-
to, a través de la Universidad Vir-
tual, con sus compafieros ubicados
en Ciudad de México, Estado de
México, Monterrey, Chihuahua,
Querétaro, Guadalgjara y Per(. El
contacto también fue estrecho con

Juan Diego Castro, director de la Uni- profesores de este programa de posgra-
versidad Virtual; y Danilo Caputi Mar- do, impartido por la Universidad de
tinez (LEC'91, MA'93), director de Thunderbirdy & Tec de Monterrey.

CulminaTorneo de boliche Ex-A-Tec en Aguascalientes

Villadobos Llamas (11S83); el segundo puesto fue para "Bowl-zones",
lugar fue para el equipo "Clan", dirigido  encabezado por Luis Cuesta Brisefio
por Pablo Lozano Lépez (CP'72) y (LIN'98) y Juan Carlos Gémez
Hugo Moraes (1SC'89); y e tercer Dominguez (LEM'99).

| Torneo de baliche Ex-A-Tec niUmero
23 termind6 en e Campus
Aguascalientes. El equipo ganador fue
"69's', capitaneado por Clemente

i Conflanza, Exito,
Confort y Alegrial

Cd. Juarez
Cd. Victoria
Guanajuato
Monterrey
Silao
Torredn

Reservaciones
01-800-00-999-00

Sensaciones

www.hotelesmilenium.com
Centro de Atenciény Servicio Milenium

01-800-HOTELES

...que silo se viven en ol
losHotelesMilenium 2

toliday Snn

 EXPRESS’




EN CONTACTO

En Ia_I\_Ioti!cia

0omo reconocimien-

to a su trabgo de
investigacion  Perfil v ex-
pectativas de |os comuni-
cadores organizacionales
en México, Rebeca Illiana
Arévalo Martinez (LCC'97) obtuvo €l
premio Gold Quill 2001, otorgado por la
Asociacion Internacional de Comu-
nicadores Organizacionales (IABC, por
sus siglas en inglés).

Arévalo Martinez ha sido premiada en
dos ocasiones por la IABC. Ha coordi-
nado las &reas de comunicacion interna
en empresas como Publicidad e
Impactos Interiores, y GIRSA. En ede
tema, hasido conferencistay consultora.

Los Gold Quill Awardsson € maximo
reconocimiento alaexcelenciaen el area
de comunicacién organizacional en €
mundo.

aime Alonso Go6-

mez (I11S'77), direc-
tor de la Escuela de
Graduados en Admi-
nistracién y Direccién
de Empresas (EGADE), del Campus
Monterrey, me reelecto consgjero de la
Asociacion  Internacional para el
Desarrollo de Escuelas de Negocios
(AACSB, por sus siglas en inglés).

B
;d

i

L o

GOmez Aguirre hasido el primer miem-
bro latinoamericano en el Consgo de
AACSB. Comotal, apoyaladefinicién
de estrategias y politicas en materia de
acreditaciones internacionales. Ha sido
investigador asociado de las escuelas de
negocios mas prestigiadas de Estados
Unidos de Norteaméricay Francia.

La AACSB es la principal agencia de
acreditacion de escuelas de negocios en
el mundo. La EGADE es la primera
latinoamericana en estar acreditada.
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A
Celebran Noche CuIturaJ Ex-A-Tec
en Campus Monterrey

0s egresados que durante 2001 cele-

bran 25 y 50 afios como profesionis-
tas fueron festgjados por € Campus
Monterrey en la ya tradicional Noche
Cultural Ex-A-Tec. El auditorio LuisEli-
zondo, del Campus Monterrey, registré
lleno completo con los mas de mil 800
egresados invitados a 28.° Concierto
Ensamble Deper sona aper sona.

Alberto Bustani Adem (1Q'76), rector
dd Campus Monterrey, y Aldo Torres

Sdinas (CP'88), director de Relaciones
con Egresados del Sistema, dieron la bien-
venida y reafirmaron que los Ex-A-Tec
son la razdén de ser del Instituto.

Durante € dia, & campus se vistié de
fiesta con mdltiples visitas de los festeja-
dos a lugares como el Centro de
Tecnologia Avanzada, la Universidad
Virtual y e Centro de Manufactura,
donde pudieron percatarse del creci-
miento que ha tenido € Instituto.

Festejan a Ex-A-Tec
en Campus Estado de México

gresados que cumplieron 5, 10,

15 y 20 afos de haberse graduado
del Campus Estado de México fueron
festejados por €l Instituto. Los recibié
su director, Emilio Alvarado Badillo
(1C'76), quien los animé a establecer
un vinculo més estrecho con su alma
mater.

Asimismo, Alvarado Badillo invité a los
Ex-A-Tec a participar en los eventos que
préximamente se llevaran a cabo con mo-
tivo de los 25 afios del campus. El evento
cumbredel festejo serael 8 de septiembre,
con lacelebracion de la Verbena de Plata,
gueincluiraferia, misicade diferentes dé-
cadas, bingo, rodeo y mucho més.

Realiza pri mer evento Ex-A- Tec Queretaro

| impartir la

conferencia
"México y sus opor-
tunidades en €l nue-
VO contexto econd-
mico mundia”, Ale-
jandroArdilaRiviere "%
(IEC'77), director
delaEscuelade Gra- «
duados en Adminis-
tracion y Direccion
de Empresas, ddl Campus Querétaro, se-
fiald que la soberania nacional no debe
ser freno del desarrollo. Con esta charla,
la Asociacion Ex-A-Tec Querétaro cele-
bré su primera reunion en pleno.

En & evento, Maria
del Socorro Nufiez
| (LAE'93, MAF'98),
tesorera de la asocia-
. cion, recordd que el
desempefio profesio-
nal de los egresados le
ha dado liderazgo la-
tinoamericano d Tec
de Monterrey.

Al final del encuentro, Alegjandra Jimé-
nez Viesca (LIN'96), presidenta de la
Asociacion Ex-A-Tec Querétaro, hizo
entrega de un reconocimiento a confe-
rencista invitado.
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Ballenas,

migrantes globales

Krystal Bermidez Avarez

sabe muy poco sobre las balle-

nas. Estos animales, poseedores

e complejos cerebros, han deja-

0 muy pocas pistas de su com-
portamiento y evolucioén.

Por ejemplo, se sabe que sus ances-
tros fueron terrestres, sin embargo,
hay escaso conocimiento de su

transicion alavida marina. Algunos
fosiles encontrados parecen indicar
gue hace unos 70 millones de afios
los mamiferos terrestres, atraidos
por la abundancia de aimento,

comenzaron a frecuentar aguas
poco profundas tanto en lagos
como en mares. Durante
los siguientes 17 millo-
nes de afos, sus des-
cendientes habita-
ron en aguas cada
vez més hondas
y durante perio-
dos mas largos.
En esta etapa,
los antepasados
de las ballenas se
adaptaron plena-
mente a la vida
ocednica

Como parte del
desconocimiento en
torno a las ballenas,
. es.comun confun-
dirlas- con los
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odontocetos (cetaceos con dientes). Es el
caso de las oreas, que en realidad no
son parientes de las ballenas, sino de
los delfines.

Desde mucho antes de que el ser huma-
no pusiera barreras a sus propios flujos
migratorios, las ballenas han sido sujetos
globales. Han habitado los mares tem-
plados y frios en ambos hemisferios. En
Norteamérica, por gjemplo, la migracion
de la ballena boreal va desde Alaska has-
ta Bgja California. Se cree que la balena
azul y otras especies solo se alimentan en
los meses célidos, y que ayunany se apa-
rean durante € invierno. Es por eso que
mientras las boreales se encuentran en su
periodo de apareamiento, las australesse
estén alimentando, y viceversa.

Cada afio, a principios de diciembre, mi-
les de ejemplares de esta especie llegan a
las aguas de la peninsula de Baja Califor-
nia. Se trata de una migracion masiva
que inicia en las gélidas aguas del Océa-
no Artico y del Mar de Bering, para ter-
minar en las lagunas Ojo de Liebre y
Guerrero Negro, situadas en la costa oc-
cidental de Baja California, a 12 mil mi-
llas del punto de partida

El caracter migratorio de las ballenas se
debe a su conducta, es decir, a su instin-
to que las guia para llegar a aguas mas
templadas afin de aparearsey dar aluz a
sus ballenatos. Unavez que han cumpli-
do con la reproduccion de su especie,
emigran nuevamente en busca de di-
mento, que se produce en mayor canti-
dad en aguas frias.

México es un pais privilegiado por aco-
ger a estos grandes mamiferos en un pe-
riodo tan importante como lo es € de
apareamiento y crianza.



Destino privilegiado de especies
migratorias como las ballenas
y las mariposas monarca,
México tiene el compromiso
de conservar la fauna

(ue constituye un simbolo

de la globalizocion

La ballena de aleta, relativamente co-
mun en el Golfo de California, es la se-
gunda especie mas grande en el mundo.
Su tamafio maximo es de 24 metros en
las hembras y de 22 metros en los ma-
chos, con un peso aproximado de 45 to-
neladas. Otra especie también muy co-
nocida es la ballena gris, que debe su
nombre a todos los parésitos blancuzcos
que cubren su piel, pues en realidad su
color es negro. Pertenece a suborden de
los misticetos, cetéceos que carecen de
dientes y que cuentan, en su lugar, con

una fila de placas largas y flexibles que
funcionan como redes de pescar. Las
aguas mexicanas también son visitadas
por balenas azules (los animales més
grandes del planeta) y jorobadas.

En México se llevan a cabo diversas in-
vestigaciones sobre ballenas. Algunas de
las més sobresalientes se realizan en €
Centro de Investigacion en Alimenta-
cion y Desarollo (CIAD) dd Tec de
Monterrey, Campus Guaymas. Aqui se
lleva a cabo e proyecto "Patrones de
movimientos de las ballenas de aleta, Ba-
laenoptera Physalus, fotografiadasen Ba-
hia Kino y Guaymas, Sonora’, que estu-
dialahipdtesis de que esta clase de balle-
nas reside permanentemente en e Golfo
de Cdlifornia.

El Campus Guaymas también cuenta
con la segunda coleccién cientifica os-
teol6gica mas grande del mundo de cré-
neos de ballenagris, gracias a los hallaz-
gos de estudiantes y profesores durante
sus salidas de campo.

La situacién privilegiada de México co-
mo lugar de descanso y apareamiento de

MATICES

ballenas|eresponsabilizade cuidar lases-
peciesy su entorno ecol6gico, pues se tra-
ta de un patrimonio global. Las ballenas
SON UN recurso en recuperacion -después
de haber sufrido una gran sobrexplota-
cion-y, dentro de la cadena alimentaria,
los organismos que sirven como indica
dor de la salud del ecosistema marino.

Laforma de proteger alas ballenas es evi-
tando su caza, la contaminacion de su en-
torno —desechos industriales, ruido de
barcos, basura de pesquerias...- y los gol-
pes de las propelas de los barcos. También
se deben respetar los tiempos de crianza
de las ballenas y proponer santuarios den-
tro de los lugares de reproduccion. @

Para saber mas...

Centro de Investigacion en Alimentocién y Desarrollo
http:/www.ciad. mx/guaymas/ciadguae.htm

Krystal Bermidez Alvarez ha trabajado en el

departamento de Promocion, del Campus Guaymas.
Estudia en el Campus Estado de México.

G T QUANTOS T ]
Sociedad discapacitada Fumando espero... El legado comun
Un 2 por ciento de los alamuerte Cada ser humano

nes de personas, sufren al-
gun tipo de discapacidad.
Estas cifras son mas graves en Yucatan y
| Colima, estados que alcanzan un indice
i de 3 por ciento. De acuerdo con organi-
| zaciones no gubernamentales, estas per-
i sonas han quedado excluidas de politicas
I publicas equitativas.
(INEGI, Tabulados basicos 2001)

1
I
I
1
I
I
I mexicanos, cas dos millo-
)
I
1
I
I
I

1
|
i
: Hueso de atleta

! Las personas de entre 30 y 40
| ¢/ ahos que corren a menos 9 ve-
! ces a mesfortalecen sus huesos
i y SoNn menos propensos a sufrir
i osteoporosis. En Estados Uni-
| dos, esta enfermedad ocasiona que una
i de cada dos mujeres y uno de cada ocho
| hombres mayores de 40 afios, sufran a-
E gun tipo de fractura 6sea. Los adultos
! que se gjercitan a menos dos veces por
! semana pueden tener huesos hasta ocho

! por ciento més resistentes que quienes no

!'lo hacen.
I
(La Jornada, agosto de 2001)

En México, cada 12 minutos e
se registra un fallecimiento &
por causasimputablesal taba-
quismo. Como consecuencia
de este tipo de datos, Europa ha regulado
que e 40 por ciento de la superficie de
una cgjetilla de cigarros contendré leyen-
das como "fumar mata", a partir de 2003.
(¢Como ves?, agosto de 2001)

Sentencia:

liberalizacion del campo
La liberalizacion del
agro mexicano ha traido
como consecuencia su
desahuciamiento. La produccion se ha
desplomado debido a factores como €l
alza en insumos -60 por ciento- y la
baja en la compra a productores directos
-50 por ciento-. Un efecto de elo ha sido
e enriquecimiento de intermediarios y la
migracion, a Estados Unidos, de d menos
un miembro del 45 por ciento de las fami-
lias que tuvieron sempre, como principal
fuente de ingresos, las cosechas.

(Proceso, agosto de 2001)

lleva inscrito en su
codigo genéico un texto formado por
3 200 millones de caracteres, total com-
puesto por cuatro letras o bases quimicas |
diferentes; adenina (A), guanina (G), cito- |
sna (C) y timina (T). Este reciente des- |
cubrimiento permitira revelar 1os secretos |
més intimos de nuestro acervo genético. |

(Muy interesante, agosto de 2001) |

Para negocio, la salud
Las ventas del sector far-
macéutico crecieron, de
22 mil millonesde ddlares
en 19380, a 149 mil millo-
nes en 2000. Durante los noventa,  sector |
crecié a un ritmo de 15 por ciento anual, |
alcanzando una capitalizacion de mercado |
de mil millones de délares. Pero lo bueno |
todaviaviene. El descubrimiento del geno- '
ma humano permitir4 20 veces méas descu-
brimientos de medicamentos que los que !
se han regigtrado en la historiade la huma- |
nidad, con jugosas ganancias para las diez |
compafiias que dominan el mercado. !
(Fortune, agosto de 2001) |

I
I
I
|

integratec / sep-oct ‘01



MATICES

Desarrollo de productos. . .
In acercamiento

colaborativo

Arturo Molina Gutiérrez (1SC'86, MCC'90)

| desarrollo integrado de pro-

ductos esta considerado como

una estrategia clave para la

compctitividad de las empre-
sas, consiste en conceptualizar, disefiar y
manufacturar bienes de consumo to-
mando en cuenta todo su ciclo de vida.
Este comprende todas las fases por las
cuales evoluciona un producto: ademas
de su conceptualizacion, disefio y pro-
duccion, esta su distribucion, uso, reco-
leccion, reciclaje y reuso. Tomar en
cuenta todo esto es importante porque
permite mejorar el disefio de un produc-
to, asi como aumentar su calidad, dismi-
nuir su costo, aminorar sus tiempos de
fabricacion y usar materiales reciclables
en e proceso.

En su libro Product development and
design for manufacturing: a collaborative
approach to producibility and reliability,
John W. Priest y Jos¢ Manuel Sanchez
ofrecen un enfoque integrado para el de-
sarrollo de productos, a través de la des-
cripcién de estrategias y mejores practi-
cas. Lo que hace Unico a este documento
es que hasido resultado de la experiencia
de los autores en estudios industriales so-
bre € desarrollo de productos; la vision
€s, pues, desde dentro de los procesos
clave paralacompetitividadde las empre-
sas. Por tanto, esta publicacion sera una
excelente referencia para profesionales y
estudiantes de la ingenieria involucrados
en el disefio y desarrollo de productos.

Bajo € principio de que el desarrollo de
productos es un trabajo colaborativo de
multiples disciplinas, Priest y Sanchez
presentan diferentes conceptos y méto-
dos que resultan sustanciales.
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Un aspecto interesante del libro es la
descripcidn de las mejores préacticasy
como pueden ser gplicadas durante
las diferentes etapas del desarrollo
de un producto. Algunas de las
précticas que se enfatizan son:
QFD (desarrollo de la funcién de
la calidad, en inglés), Benchmar-
king, FMEA (andlisis de efectosy
fallas), DFA (disefio para en-
samblaje), DFM (disefio para

manufactura), Taguchi, Dia A Pﬂegf J W e e

gramas I shikawa, SeisSigmay dﬂ’e/opm & d %, 1M, (200

Prototipos répidos. (Q;ffgéw vl design f, i ). Rfﬂdy i
ang fe"”ﬁf’%fy Pl ﬁﬁrg,g(/ "E?ft‘.{.r,r;;;

Dos elementos son importan-

tes en €l libro: lainclusion del proceso
de desarrollo de software, que es dife-
rente del desarrollo de productos con-
vencionales; y la discusion que los au-
tores presentan sobre las mejores prac-
ticas y su relacion con topicos como
Internet, comercio electrénico y cade-
na de proveduria.

El texto estd organizado en tres partes.
La primera describe en forma genera €
proceso de disefio, e vaor del conoci-
miento y la forma en que los cambios
dinamicos del entorno competitivo es-
tan afectando el desarrollo de produc-
tos. La descripcion de las diferentes eta
pas del desarrollo de productos se pre-
senta en la segunda parte, en la cual hay
capitulos dedicados a etapas como defi-
nicién de los requerimientos, disefio
conceptual, andlisis trade-off, disefio de-
tallado, simulacion, costeo, pruebas y
evauacion, consideraciones ambienta-
les... Finalmente, se revisa el concepto
de factibilidad de produccién y agunas
técnicas especializadas que han probado

va York- Morc ﬂfaﬂ C;éf.é’/y

Ser exitosas en

laindustria para disefiar pro-

ductos confiables y viables de fabricar,
tales como simplificacion, estandariza-
cion, métodos de factibilidad de pro-
duccién, confiabilidad y pruebas.

Los lectores sn duda encontraran una
fuente muy importante de conceptos,
metodologiasy tecnologias que han sdo
aplicadas en laindustria para poder desa-
rrollar productos con un enfoque inte-
grado. De forma muy especial, Product
development... resulta recomendable pa-
ra gerentes e ingenieros que tienen la
responsabilidad de disefiar y manufactu-
rar bienes de consumo; €l documento
puede ser para ellos una fuente de apoyo
gue les permita crear productos innova-
dores y competitivos. @

Arturo Molina Gutiérrez es investigador

en el Centro de Sistemas Integrados
de Manufactura, del Campus Monterrey.
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DIPLOMADO EN COMPRAS

Y ABASTECIMIENTOS

Septiembre 28

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

DIPLOMADO EN
MERCADOTECNIA
Octubre 4

Campus Morelos
Direccion de Extension
y Desarrollo Empresarial
Informes: (7) 329 7190

DIPLOMADO EN
MERCADOTECNIA

Octubre 5

Campus Hidalgo

Informes. (7) 717 1834
asanchez@campus.hgo.itesm.mx

DIPLOMADO EN
ADMINISTRACION

DE PROYECTOS

Septiembre 20

Campus San Luis Potosi

Informes: (4) 834 1000 extensiones
1032,1033, 1034y 1035
mvazquez@campus.slp.itesm.mx

DIPLOMADO

EN ALTA DIRECCION
Octubre 4

Campus Morelos
Direccion de Extension

y Desarrollo Empresarial
Informes: (7) 329 7190

DIPLOMADO EN
ADMINISTRACION
Octubre 4

Campus Morelos
Direccién de Extensién
y Desarrollo Empresarial
Informes: (7) 329 7190

SEMINARIO EN

RECURSOS HUMANOS

Octubre 5y 6

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

SEMINARIO DE FINANZAS PARA
EJECUTIVOS NO FINANCIEROS
Octubre 5

Campus Aguascalientes

Informes: (4) 910 0974
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AGENDA

CERTIFICADO

EN ADMINISTRACION

Y DIRECCION DE EMPRESAS
Septiembre 10

Campus Sonora Norte

Informes: (2) 80 0506
extension@campus.her.itesm.mx

TALLER EN DESARROLLO

DE HABILIDADES

PARA LA RELACION

CON PROVEEDORES

Octubre 19y 20

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

DIPLOMADO EN FINANZAS
CORPORATIVAS

Septiembre 28

Campus Aguascalientes

Informes: (4) 910 0974

DIPLOMADO

EN ADMINISTRACION
ESTRATEGICA DE VENTAS
Octubre 26

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

CAPACITACION PARA

EL ARRANQUE MUNICIPAL
Octubre 1

Campus Aguascaientes
Informes: (4) 910 0974

DIPLOMADO EN FINANZAS
PARA LA PEQUENA

Y MEDIANA EMPRESA
Septiembre 14

Campus Sonora Norte

Informes: (2) 80 0506

pgonzal e@campus.her.itesm.mx

DIPLOMADO EN NEGOCIOS
ELECTRONICOS

Septiembre 22

Campus Estado de México
Informes: (5) 864 5022

DIPLOMADO

EN GERENCIA

DE LA ATENCION MEDICA
Octubre 18

Campus San Luis Potosi
Informes. 834 1000

extensiones 1032 a 1035
ksaucedo@campus.slp.itesm.mx

TALLER DE HERRAMIENTAS
AVANZADAS

PARA LA MANUFACTURA
Septiembre 21 y 22

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

LA FUNCION ESTRATEGICA
DE LOS RECURSOS HUMANOS
Octubre 26

Campus Querétaro

Informes: (4) 238 3186

SEMINARIO EN HOTELERIA
Octubre 4

Campus Hidalgo

Informes: (7) 717 1834
asanchez@campus.hgo.itesm.mx

TALLER DE COMUNICACION
Y TRABAJO EN EQUIPO

Octubre 12y 13

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

PROGRAMA ESPECIAL.:
ACTUALIZACION

DE HABILIDADES DOCENTES
Octubre 1

Campus Aguascalientes

Informes: (4) 910 0974

CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD
Septiembre 21

Campus Querétaro

Informes. (4) 238 3186

TALLER EN COMERCIO
ELECTRONICO

Octubre 12

Sede Puebla

Informes: (012) 231 4043 y 231 4044
sedepuebla@campus.rzc.itesm.mx

DIPLOMADO EN
ADMINISTRACION FINANCIERA
Septiembre 22

Campus Estado de México

Informes: (5) 864 5022

DIPLOMADO DE CALIDAD
EN EL SERVICIO

Octubre 5

Campus Aguascalientes
Informes: (4) 910 0974



Para hacer crecer tu negocio,
NO €S Necesario saber de numeros
Dlo basta con marcar este
O1 800 20 15 788
In costo alguno
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Maltriz 5227 7600 / Ol
Cabeceras Regionales:
Monterrey 357 0077, Puebla 46 1442, Cucemavaca 18 4900
Toluca 14 54006, Querctaro 12 2982, Guadalajara 614 8534+, Hermosillo 13 9041,
Mcerida 19 0371, Tijuana 34 6855.
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En México existe un mundo ajeno a la realidad ct n:

parte de la poblacién; existe la magia de seres |

capacidades diferentes, con necesidades especis
una riqueza humana que ain no hemos valora

son los nifos y jovenes con paralisis cerebré

El Instituto Nuevo Amanecer es una Asociacion de Bef
Privada, fundada en Monterrey, en el aiio de 1978, con la
brindar atencion integral a los niﬁas con paralisis cerebral, cuyas
no tienen los recursos para dar atemﬂénﬂm hijos.

terapistas, apoyando a seis
y a sus familias, que hacen
metropolitana de Monterrey y
las dreas Médica, Terapéutica,
de 85 empleados altamente
:alumm de servicio social.

(h!bpersbna.s olur

B &-‘l’ec. m&m compromiso con la

ilmiﬂas en la solidaridad hacia la poblacion con ne
para dar algo de lo mucho que recibimos.

fhe integrados a la comunidad, a una vida educativa o labotal, es pnr :
~ ala familia de Nuevo Amanecer como tantos donadores, nta
de diversas universidades lo han hecho.

Todos ellos han vivido la magia de transformar una vida, ti y tu familia también pi

dAL

{Folinvitamosiajvisitagnuestralpaginay

Nosfentontramosien: B

e I8(01)18338EX101 58 Mnam anecer@inaabpied s



