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RESUMEN

El objetivo de esta investigacion es el disefio de un programa que ayude
a los alumnos y alumnas del nivel medio superior a obtener mejores métodos
de estudio y mayores habilidades comunicativas Gtiles en su desarrollo
académico, para que de esta manera puedan construir eficazmente sus
aprendizajes.

El nombre de este programa es Métodos para el estudio y la
comunicacién, donde se contemplan las estrategias, técnicas, métodos y
herramientas que les permitan mejorar y organizar sus aprendizajesy a
construir conocimientos mas solidos y duraderos que les ayuden en su vida
profesional y académica.

La propuesta esta sustentada a través de métodos de investigacion
cualitativa, los instrumentos de investigacion se elaboraron de acuerdo a la
misma. Se utiliz6 la observacion, el cuestionario y la entrevista para recabar los
datos necesarios gque lograran dar forma al disefio. Los resultados permitieron
establecer los objetivos del programa y los contenidos de él, tratando de

responder a las necesidades de los estudiantes.
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Introduccion

La investigacion dentro de la educacion es un apoyo que lograra que los
procesos de ensefianza- aprendizaje, sean cada vez mas dinamicos y sobre
todo que se adapten a las necesidades de las nuevas generaciones y sus
expectativas dentro del campo laboral y profesional. Se deben de contemplar
proyectos que faciliten habilidades en los aprendices, que les ayuden a
desarrollarse en esta nueva sociedad tan competitiva y que exige grandes
cambios para alcanzar el progreso.

El proyecto que se presenta a continuacion, ha sido ideado y
contemplado para poder satisfacer algunas necesidades de aprendizaje que
tienen los educandos del nivel medio superior. Aqui no se trata de delimitar
desde que punto de su educacién vienen arrastrando problemas y fallas en
cuanto al aprendizaje y sus herramientas de trabajo; sino que, se trata de
ayudarles a fortalecer sus habitos de estudio, para que alcancen buen
desarrollo académico, por ejemplo en la manera en la que adquieren
aprendizajes, como los utilizan, por medio de qué estrategias rescatan
informacion importante, etc. Y asi, cooperar para que construyan mejor sus
conocimientos, con procesos de aprendizaje que sean mas adecuados y que
les faciliten la obtencion de conocimientos, cualquiera que sea el area de la

ciencia que se quiera abordar.



De esta manera se aborda la propuesta del disefio de programa que
podra ayudar a mejorar esos habitos de estudio de los alumnos y alumnas del
nivel medio superior; la materia se ha denominado: “Métodos para el estudio y
la comunicacion”, que los ayudara a ir superando deficiencias que han creado o
han ido arrastrando en cuanto a la obtencion de aprendizajes. La propuesta
esta fundamentada principalmente en el constructivismo y el aprendizaje
significativo, plasmados implicitamente en los contenidos del proyecto del
programa, resultado de los instrumentos aplicados y basados en las
necesidades que el alumnado expreso. Asi como los objetivos que se
pretenden cubrir y que fueron fundamentados en el diagndstico previo que se

hizo para estructurar esta propuesta.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO
El siguiente apartado muestra las generalidades en las que se basa la

propuesta de investigacion, siguiendo los fundamentos de la investigacion
cualitativa. De esta manera se abordan: el tema general de la investigacion, la
pregunta base, el propdsito del estudio y sus objetivos principales, asi como la
justificacion de la eleccion de la propuesta y sus limitaciones. Se explica el lugar
en el que se llevd a cabo la investigacion y a la que se dirigi6 el disefio del

programa.

1. Contexto de la Investigacion

1.1 Tema de la Investigacion

“Disefio de programa de aprendizaje para el nivel preparatoria.”

Este proyecto se basa en el disefio del programa de “Métodos para el
estudio y la comunicacién”, materia que a partir de un estudio realizado dentro
del Instituto Fray Pedro de Gante, se comenzd a estructurar. Esta estructura
responde principalmente a las necesidades de los alumnos y alumnas de
obtener mejores métodos para aprovechar de manera mas eficaz sus
aprendizajes y construir habitos de estudio sélidos.

1.2 Descripcion de lainstitucion educativa.

La escuela que sirvio para proporcionar la muestra para esta propuesta

se encuentra dentro de la modalidad de escuela privada incorporada a la SEP,



su nombre es Instituto Salesiano “Fray Pedro de Gante”, ubicada en la zona
centro del municipio de Colima. Esta escuela tiene cierto prestigio social y
académico, los alumnos que ingresan a ella pertenecen a niveles econémicos
medios y altos; el instituto se formé hace 45 afos y lo administran sacerdotes
de la orden de los salesianos, que estan dedicados a la formacion de los
jévenes. Su filosofia basa en la educacién a través de los valores y se
preocupan por dotar a los alumnos de competencias que les permitan un
desarrollo humano integral, donde se integra lo académico.

Para ingresar a esta institucion los alumnos deben de contar con un
promedio mayor a 8, obtenido del nivel de secundaria y haber observado buena
conducta y desempefio favorable en las actividades culturales y deportivas.

En cuanto a los docentes, deben de ser especialistas en el area que van
a impartir y tener grado minimo de licenciatura y experiencia docente.

La mayoria de los egresados contintan con estudios de licenciatura en
escuelas estatales o privadas de reconocimiento, inclusive existen convenios
con algunas universidades de reconocido prestigio que otorgan el pase
automatico a los mejores promedios de cada generacion.

Los encargados de la capacitacion y supervision docente son el
departamento pedagdgico y psicolégico de la institucion.

En cuanto a los programas generales de cada curso, la institucion cuenta
con todos los oficiales y dentro de ellos estan explicitos los objetivos de la

materia y se dan algunas recomendaciones sobre estrategias didacticas y



actividades complementarias para cada tema. Muy pocas materias, sobre todo
las relacionadas con ciencias sociales y humanidades son las que cuentan con
actividades que vinculan la realidad del entorno de los estudiantes con los
contenidos de aprendizaje.

Las actividades complementarias casi no incluyen procesos de sintesis.
Si, de analisis y reflexion; pero no presentan enfoque interdisciplinario dentro de
las actividades so6lo en la presentacion del programa general del curso, lo
mismo que su importancia y su vinculo con otras materias.

La programacion semestral de los profesores en general establece el
namero de sesiones por semana, las mismas que varian de entre dos hasta
cinco sesiones dependiendo la materia; los programas no presentan intenciones
de relacion contextual con el entorno cotidiano. Aunque si presentan
estrategias, actividades y contenidos de aprendizaje y la pertinencia de la
elaboracion de un examen diagndstico. Estos programas no se dan a conocer a
los alumnos.

Los materiales didacticos se van elaborando dependiendo su utilizacion,
en los programas no se explica la utilizacion de los mismos. La institucion
cuenta solo con un proyector de acetatos, un cafion digital, tres televisiones y
dos videocaseteras. Ademas de algunos videos educativos sobre el area de
ciencias naturales. De las aulas, solo tres de siete cuentan con su propia
television. Todas tienen pantalla blanca para presentaciones y su respectivo

pizarron.



La ponderacién y los criterios de evaluacion se establecen desde el inicio
del curso y son dados a conocer a los alumnos en la hoja de presentacion de la
materia que se les reparte al inicio del semestre. Estos basan sobre
evaluaciones mensuales, trabajos de investigacion, asistencia, tareas y
participacion en clase. EI mayor puntaje lo tienen las tareas y los trabajos de
investigacion; siendo estos puntajes coherentes con cada materia y sus
contenidos conceptuales.

La bibliografia de los cursos se propone desde antes del inicio del
semestre. Regularmente se actualiza cada afio y es variada y apoyada por
bibliografia complementaria que se debe de leer durante el semestre (por lo
menos dos libros por materia). La institucion cuenta con bibliografia
complementaria para los cursos, aunque este semestre por remodelacion la
biblioteca no ha estado disponible.

La bibliografia basica apoya los contenidos de las materias y se les
otorga a los alumnos dentro del paquete escolar de cada semestre o cada uno
lo adquiere por cuenta propia.

En cuanto a los espacios fisicos la escuela tiene cuatro edificios, uno
donde se encuentran las secciones de primaria y secundaria, la sala
audiovisual, la sala de computo, los laboratorios y la biblioteca; el segundo es el
edificio del area de Inglés; el tercer edificio es el area donde se encuentran las

oficinas administrativas, incluyendo la direccion y las subdirecciones de
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deportes y de estudio y disciplina; y en el segundo piso la seccién preparatoria.

El cuarto edificio es el que corresponde al area de la cafeteria.

2. Problema identificado

2.1 Antecedentes

La mayoria de los estudiantes que ingresan al nivel preparatoria carecen
de ciertas bases que no les permiten una mejor construccion de sus
conocimientos. Los alumnos de primer semestre de bachillerato presentan
deficiencias en habilidades de escritura y expresion oral, pero sobre todo tienen
malos hébitos de estudio, no saben cémo organizar su tiempo, los contenidos
de un tema, como tomar apuntes, realizar resimenes, sintesis, reflexionar,

comprender textos especializados, presentar trabajos académicos, etc.

3. Diagndstico de la situacion problematica
Esta situacion se ha reflejado en los bajos aprovechamientos y en los
problemas que tienen para realizar tareas, trabajos y contestar examenes.
Todo esto ocasiona que el aprendizaje no sea el adecuado y que su
desarrollo académico se entorpezca por estas cuestiones, lo que también
provoca contratiempos entre los docentes que no pueden emplear muchas
estrategias por el hecho de que los alumnos las desconocen y se crea una

barrera en el proceso de enseflanza- aprendizaje.
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Asi se detecto la necesidad de crear un programa que pudiera satisfacer
las necesidades basicas de estudio de este nivel, incluyendo dentro del disefio
temas que ayuden a que los aprendices puedan ir desarrollando ciertas
habilidades que les permitan un mejor desempefio académico y posteriormente
profesional extiendo sus habilidades y cogniciones sociales, psicomotoras y
practicas con un aprendizaje significativo y efectivo, reforzado por el desarrollo
emocional, de valores y actitudes, cuidando siempre su perspectiva vocacional

y de identidad personal ayudando asi en sus capacidades creativas.

4. Objetivos

4.1 Generales

Disefiar el programa de la materia de Métodos para el estudio y la
comunicacion, para el nivel preparatoria y asi proveer a los alumnos de
métodos, estrategias y herramientas que puedan utilizar en su desarrollo
académico, tanto dentro del aula como fuera de ella, para aumentar su
aprovechamiento escolar y mejorar la obtencién de conocimientos.

4.2 Especificos

v Identificar cuéles son los principales problemas por los que

atraviesan los educandos al momento de adquirir aprendizajes.

4 Especificar el tipo de herramientas utilizadas para que los alumnos

mejoren su aprovechamiento académico.
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v Valorar los tipos de estrategias que los docentes promueven para

que se lleve a cabo el proceso de ensefianza- aprendizaje.

v Determinar qué tan utilizadas son por los alumnos estas

estrategias y como promueven la obtencién de conocimientos al emplearlas.

v Plantear cudles serian los habitos de estudio mas recomendables
para aplicarse en este nivel y la manera en que ayudaran a aumentar

habilidades de comunicacién oral y escrita en los alumnos.

5. Preguntas de Investigacion

5.1 Pregunta General de la Investigacion:

¢, Qué métodos de estudio necesitan los alumnos y alumnas del nivel
preparatoria para hacer mas aprovechables sus aprendizajes y mas efectivos
SuUs procesos comunicativos, cualquiera que sea el area del conocimiento que
estén desarrollando?

5.2 Preguntas especificas de la investigacion:

v ¢ Qué factores determinan el aprovechamiento académico de los

alumnos de preparatoria?

v' ¢ Cuadles son las herramientas necesarias para contribuir al mejoramiento

del aprovechamiento académico en los alumnos de preparatoria?
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v' ¢ Cuales serian las estrategias mas Utiles para mejorar el estudio y la

comunicacion?

v' ¢ De qué manera se podria guiar a los alumnos para que adquieran de
una manera eficaz y pertinente estas estrategias y sobre todo para que

las apliquen?

v' ¢ Cual es la mejor forma de llevar a cabo el proceso de ensefanza-

aprendizaje para este tipo de materia?

6. Justificacion

Una de las preocupaciones constantes entre los alumnos y alumnas de
nivel preparatoria es el fracaso escolar. Siempre dentro del transcurso del
primer afio de nivel medio superior, se nota el alto indice de desercién escolar,
como lo demuestran los datos del XIl Censo General de Poblacién y Vivienda,
2000, donde se destaca que “del porcentaje de jévenes gque en el afio no
asistian a la escuela, el 97.0% abandono los estudios en algin momento de su
trayectoria escolar; y de estos el 37.4% no le gusto estudiar...” (Navarro, 2001,
p.48), ademas existen otras causas que pueden ser atribuibles a este fenémeno
por ejemplo de tipo social, econdmico y como ya se mencion6 académico. Este
altimo es el que interesa para este proyecto; la dificultad de algunos estudiantes
por conseguir cierto bagaje intelectual y adaptarse al nuevo ambiente

académico que los preparara para la competencia profesional y laboral.
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La mayor parte de estos fracasos se debe principalmente, como algunos
colegas lo expresan y como se percibe en los productos académicos de los
alumnos de la institucion donde se aplico el programa; a la deficiencia que
manifiestan los estudiantes en las habilidades basicas para estudiar y aprender
como lo son leer, escribir, escuchar, recordar, tomar apuntes e inclusive
preparase para resolver examenes o cualquier tipo de pruebas escolares.

El disefio adecuado de un programa que permita que los educandos
construyan mejor sus conocimientos y mejoren sus habilidades en cuanto a los
métodos que utilizan para estudiar y para complementar sus procesos de
aprendizaje, es de gran utilidad para proporcionarles las herramientas
pertinentes que les ayuden a aprovechar de mejor manera los contenidos que
se les proporcionan dentro del aula.

El disefio del programa de la Materia de Métodos para el estudio y la
comunicacioén, pretende brindar a la curricula del nivel preparatoria una
alternativa mas para dotar a los y las estudiantes de herramientas, estrategias,
técnicas y dinamicas adecuadas para reforzar sus habitos de estudio y sus
habilidades comunicativas.

Problema siempre presente dentro de este nivel se da cuando las
alumnas y los alumnos no aprovechan al maximo sus aprendizajes por carecer
de estrategias que les ayuden a simplificar los conceptos de las diversas
disciplinas y sobre todo elaborar herramientas que les faciliten esos

aprendizajes.
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7. Delimitacion del estudio

El estudio se realizo con alumnos y alumnas del nivel preparatoria, del

Instituto Salesiano Fray Pedro de Gante, de la ciudad de Colima.

Pertenecientes al nivel econdmico medio- alto, dentro del sistema de escuela

privada, incorporada a la SEP (Secretaria de Educacion Publica).

7.1 Tiempos

El tiempo en el que se hizo el diagnostico de la propuesta fue de enero a

mayo de 2004. El disefio del programa se realiz6 desde junio hasta septiembre

del mismo afio. Los resultados obtenidos se presentan en este trabajo de

investigacion.

Cronograma especifico

MES

ACTIVIDAD

OBJETIVO

Enero- Febrero

Disefio de la propuesta
de investigacion

Ubicacion de los
objetivos, delimitacién de
la muestra, metodologias
y la literatura que
fundamento la propuesta

Febrero- Marzo

Revision y Organizacion
de la revision de
literatura.

Disefio de los
instrumentos de
Investigacion.

Organizacion de algunos
de los capitulos del
Marco Tedrico contextual
sobre la literatura que
apoyo la propuesta.

Realizacion del trabajo
de campo o de
recoleccion de los datos
e informacioén a través de
los instrumentos
descritos dentro de la
propuesta

Marzo- Mayo

Andlisis de la informacién

Redaccion del reporte

16




obtenida para llegar a
conclusiones y
recomendaciones.

preliminar que permitio
comenzar con el Disefio
de la propuesta del
Programa de la materia

Junio- Agosto

Disefio del Programa de
la Materia

Estructura del Programa
de la materia, con
contenidos, materiales y
evaluacion.

Agosto-Septiembre

Andlisis de la informacion
obtenida para llegar a
conclusiones y
resultados.

Redaccion del reporte
final, para someterlo a
aprobacion de los
asesores.

7.2 Limitaciones

Debido a las fechas de entrega del disefio de este programa, no se podra

realizar la implementacion del mismo para comprobar sus viabilidad, pero se

esta presentando también a la instancia educativa para su evaluacion.

En cuanto al programa, esta misma situacion no permitié delimitar qué

contenidos son adecuados o no para lograr los objetivos, pero cabe sefialar que
estos pueden ser modificados por los docentes que lo implementen de acuerdo
a las propias necesidades del grupo y a su evaluacion personal, proporcionando
ellos mismos el ambiente mas adecuado y los elementos de apoyo didactico
pertinentes.

El programa no cambiara todos los malos habitos que entorpecen la
obtencién de aprendizajes, como la apatia, la falta de atencion y retencion y las
malas conductas personales y académicas, pero si podra fortalecer las
esenciales para que los alumnos tengan niveles de aprovechamiento mas altos.

7.3 Alcances
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Con esta propuesta se pretenden ampliar los objetivos de la ensefanza,
aquellos que vayan mas alla de los contenidos curriculares y que en todo caso
deban adquirirse y desarrollarse para multiples habilidades en distintos
contextos: en las aulas, mediante el estudio autobnomo o con la resolucion de
problemas de la vida cotidiana. Todas las cuestiones que se manejan en el
programa se adaptan y se pueden implementar en todas las asignaturas y
campos de estudio, para formar parte importante de las competencias
multidisciplinarias y lograr aprendizajes significativos y duraderos, a través de
métodos que ayuden a la ejecucion de acciones que logren estructurar el
trabajo educativo de manera eficaz; de técnicas de aplicacion de
procedimientos que ayuden a la realizacion de esas acciones y que estén
basadas en el aprendizaje de tipo asociativo, dado por la repeticion para que la
ejecucion sea cada vez mas rapida, certera y viable creando habitos fuertes y
duraderos; y con estrategias que se adquieran de la practica que ayuden a la
reflexion y logren la efectividad para alcanzar las metas de aprendizaje mas

rapido.

8. Beneficios esperados

Los estudiantes del nivel preparatoria sufren carencias sustanciales en
cuanto a métodos y herramientas necesarias para hacer de sus aprendizajes,
aprendizajes significativos, entre estas carencias se pueden mencionar: la

organizacion de informacién escrita, el aprovechamiento de la informacion

18



transmitida de manera oral, la comprension lectora, entre otras. Esta propuesta
pretende facilitarles algunos métodos, pero no puede augurar el cambio en un
100%, dadas las condiciones especificas y particulares en las que cada alumno
construye y aplica lo que va aprendiendo y lo convierte en conocimiento de
utilidad para el futuro.

Dentro de esta materia se abordan contenidos practicos que
proporcionan esas herramientas y métodos que mejoran la comunicacion oral y
escrita de los educandos y les ayudan en el proceso de aprendizaje. Esto
aumenta significativamente sus habilidades hacia el estudio y los prepara mejor
para enfrentar los retos del siguiente nivel de educacion: la licenciatura o
facultad (nivel superior).

Se espera que los alumnos aprovechen los contenidos de las materias
que integran su plan de estudios y comiencen a organizar de manera facil los
conocimientos que se les transmiten en el aula, sus actitudes hacia el estudio,
que sera la parte que los haga comprender la importancia de manifestar sus
comportamientos e ideas de una manera adecuada y pertinente para no
permear sus procesos de aprendizaje; que aumenten sSus procesos perceptivos
y cognitivos; que regulen sus reacciones subjetivas sobre componentes de tipo
afectivo hacia los contenidos de ciertas materias como la negatividad o la
identificacion hacia algunas areas del conocimiento y también la manera en la
gue resolveran los problemas planteados de diferentes formas, determinadas

por sus mismos aprendizajes.

19



El disefio de este proyecto, no pretende cambiar la practica docente de
cada maestro, pero los incluye para que a través del proceso de ensefianza y
las diversas formas de educacion se motive a los alumnos y alumnas para
aplicar estas nuevas habilidades y destrezas, utilizando formas diversas para
organizar sus aprendizajes y exigiendo clases mas dinamicas y participativas
con la utilizacién de mas recursos didacticos como los acetatos, los videos y
hasta el multimedia. Y con estos aspectos comenzar a cambiar contextos
educativos que prevalecen en nuestros dias, practicas que en estas épocas ya
son obsoletas como el dictar conceptos y exigir que se aprendan teorias de
manera memoristica por medio de la repeticion, sin guiarlos para que las
apliqguen y las contextualicen y asi puedan construir mejor sus conocimientos.
Todo porque los docentes necesitan renovarse y se lograra sélo renovando a
los estudiantes, volviéndolos méas analiticos y més conscientes de su rol
académico, obteniendo las capacidades que lo hagan ser competitivo, tal como

la sociedad lo exige.

9. Enfoque del estudio

Investigacién cualitativa, dado que busca el significado de una situacion
especifica en un contexto determinado en el que se desarrolla un
comportamiento que puede ser susceptible de cambio o transformacién o de

analisis situacional (Olabuénaga, 1999).
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Asi que por ser este el disefio de un programa que pretende satisfacer
una necesidad determinada por el contexto especifico de un grupo y una
situacion, se eligio este tipo de linea de investigacion que es la mas adecuada a

las finalidades del proyecto.
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CAPITULOII
FUNDAMENTACION TEORICA

La siguiente es la fundamentacion teorica de la propuesta sobre el disefio
del programa de la materia de Métodos para el Estudio y la Comunicacion, una
asignatura basica para el desarrollo de las habilidades de estudio y de
aprendizaje en el nivel medio superior, que les permita a los alumnos y alumnas
mejorar su rendimiento escolar. La propuesta integra ideas, herramientas y
analisis de contenidos para esta materia, que permitira la construccion soélida
del camino del pensamiento que llevara a los alumnos a completar de manera
mas facil y efectiva sus procesos aprendizaje.

Dentro de este marco tedrico se muestran algunas teorias de aprendizaje
que permitiran la fundamentacion de los contenidos del programa y podran
establecer pautas para la utilizacion de estrategias didacticas que logren que el
objetivo del disefio se lleve a cabo.

El individuo a través de las diversas épocas o etapas de desarrollo va
acrecentando sus necesidades, habilidades de aprendizaje, de pensamiento,
actitudes y conocimiento.

Este aprendizaje del cual se habla, ayuda a desarrollar capacidades de
pensamiento que permiten la adaptacion a los cambios que dia a dia se
presentan, es decir, “la transformacion del comportamiento del sujeto, resultado

de la practica... y basado en su percepcion sobre el mundo” (Ardila, 1989, 15).
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Gracias a ello, es posible lograr ajustes continuos a las nuevas formas en el
ejercicio profesional, mismos que exigen una mayor preparacion porque tienen
el peso de la competitividad.

Son muchos los estudiosos que en la actualidad hablan de la necesidad
de crear instituciones educativas que favorezcan procesos de pensamiento.
Perkins (1995) propone una escuela inteligente a la que define como aquélla
gue se mantiene atenta a los progresos teoricos en el campo de la ensefianzay
del aprendizaje, e implementa estas novedades en sus aulas buscando ensefar
a los alumnos a construir conocimiento generador.

Por su parte, Aebli (1991) propone que el conocimiento adquirido por el
alumno trascienda el ambito del aula y sea capaz de seguir un proceso de
aprendizaje autonomo, al cual llama "aprender a aprender”. Pero mas que el
tipo de institucion educativa, hay que buscar la transformacién de los
contenidos tematicos que dentro de ellas se imparten.

En esta parte, es donde interviene el profesor o educador, que debe
actuar mas como facilitador o guia de los procesos de aprendizaje y
pensamiento, que como inquisidor de los conocimientos. “El papel del educador
es ayudar a aprender, no propiamente ensefiar” (LOpez, 1999, p.25). Pero hasta
gue no exista una verdadera transformacion en las instituciones educativas,
hasta entonces seguiran existiendo docentes que tienen siempre la razén y que
piensan que nada mas ellos poseen los conocimientos sobre las “leyes

universales” de la vida. Limitando con esto las capacidades de los alumnos y
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alumnas hacia la generacién de nuevas perspectivas de desarrollo cognitivo y
de procesos de aprendizaje significativo.

Un buen docente debe estimular a sus alumnos a que desarrollen lo que
algunos tedricos han denominado pensamiento critico, que ayudara a la
adquisicion de habilidades que les permitan resolver problemas con mayor
facilidad, que desarrollen conocimientos Utiles y que sobre todo comprendan
€s0s conocimientos a traves de la lectura, las discusiones guiadas y el trabajo
colaborativo.

Hay que recordar que el nivel medio superior, es un nivel de preparacion
para el nivel profesional y la etapa de desarrollo en la que se encuentran los
estudiantes es la adolescencia, también época de transicion de los seres
humanos; por eso es vital comprender las situaciones y problematicas a las que
se enfrentan los alumnos en esta etapa; y de la misma manera identificar cuales
son sus necesidades en cuanto a estrategias, métodos y procesos de
aprendizaje.

De esta manera hay que tomar en cuenta también los factores genéticos
y ambientales que influyen en el desarrollo y la obtencion de los aprendizajes y
el desarrollo intelectual (Mece, 2000); aunque, en gran medida las experiencias
educativas formales (escuela) o no formales (familia, casa, entorno) contribuyen
siempre de modo decisivo a formar, mantener y modificar el desarrollo
intelectual de los educandos; lo que delimitara de igual modo, la “superioridad o

inferioridad intelectual” de cada uno con respecto a otros. Y hablando sobre
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ambiente: éste influye en los educandos en sus primeras etapas escolares; por
ejemplo el ambiente familiar, la influencia positiva o negativa de los padres en el
desarrollo intelectual de los hijos y el hecho de que se les crie dentro de un
ambiente estimulante y positivo son caracteristicas imperantes para que los
nifios comiencen con un desarrollo intelectual bueno y que éste vaya creciendo
conforme cada uno de los sujetos crezca también y avance dentro de los
niveles de escolaridad. De otra manera, llegaran a las etapas de maduracion
con deficiencias visibles en cuanto al aprovechamiento académico y la
obtencién de conocimientos (Mece, 2000).

Actualmente se busca que todos estos conocimientos y sus procesos de
obtencién a través del aprendizaje sean en realidad significativos para los
educandos, es decir, que todo lo que puedan aprender dentro del aula en
realidad lo puedan utilizar dentro de una futura competencia laboral y
profesional. Esto es, que exista un verdadero aprendizaje, que perdure y
“transforme el contenido de la ensefianza de manera que adquiera un sentido o
significado” (Quesada, 2002, p.5) para cada uno de los alumnos; un verdadero
aprendizaje significativo.

Y aqui reside la importancia de que cada estudiante obtenga métodos
qgue relacionen en forma adecuada lo que cada uno ya sabe con lo que estudia
en ese momento; estrategias que pueda utilizar segln sus necesidades de
aprendizaje y las habilidades que va adquiriendo, mismas que después pueda

transformar y darles un toque personal para organizar, relacionar e interpretar
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los contenidos desde su nivel de conocimientos y el sentido particular hacia
cada tipo de informacion.

No todos aprenden de la misma manera, no todos tienen los mismos
intereses, ni las mismas inquietudes, ni siquiera se tienen establecidos los
mismos tipos de metas y objetivos; por esto se deben de proporcionar métodos
y estrategias de estudio que sean de utilidad para cada tipo de estudiante y sus
maneras de aprendizaje.

Por otro lado, la investigacién psicoldgica ha proporcionado teorias y
estrategias que aseguran que el proceso de ensefianza- aprendizaje se lleve a
cabo de una manera adecuada; estas teorias han surgido del estudio del
comportamiento humano principalmente y se han reformado a través del tiempo
conforme se dan nuevos hallazgos e investigaciones cientificas que estudian
las conductas de los individuos y su adaptacion dentro de diversos ambientes
gue logran proporcionarles aprendizajes y a su vez conocimientos.

De estas teorias se tomara sélo el constructivismo por ser la que se
adapta mejor a los objetivos que se persiguen con el disefio de este programa.

El constructivismo surge para dar explicacion a las diversas formas en
las que se obtienen aprendizajes y se generan conocimientos; desde su
concepcion filosofica surge como consecuencia de la interaccion entre las
teorias del empirismo y el innatismo, pero desde el punto de vista de los
procesos cognoscitivos esta teoria se basa en construcciones activas de los

aprendizajes (Diccionario de las ciencias de la educacion, 1985).
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El constructivismo esta basado en lo que se denomina “conceptos a
priori”. Estos conceptos no son mas que las ideas que no provienen de la
experiencia, es decir, ideas que la mente del ser humano puede generar por si
misma sin otra explicacion o sustentacion que la intuicién, puesto que la mente
humana es un generador de ideas que no descansa.

Las ideas que se consideran conceptos a priori (antes de la experiencia)
0 intuitivos, que parecen tener explicacion por si mismos y que en apariencia
nunca fueron aprendidos, son por ejemplo: los de causa, efecto, tiempo,
numero, deber, bondad, etc. Conceptos que se sabe que existen a pesar de
gue nunca se ha razonado sobre ellos.

Y basado en el proceso de ensefianza — aprendizaje, las ideas a priori
son el material que el maestro necesita para crear mas conocimiento,
aprovechando los conceptos a priori del aprendiz para poder construir a partir
de esos conceptos una “pirdmide del conocimiento”, con estructuras sélidas que
permitan que los aprendizajes se queden en mayor lapso de tiempo dentro de la
mente de los alumnos.

Con estas estructuras de conocimientos, los docentes deben de guiar los
aprendizajes de los alumnos trabajando a partir de lo que ellos mismos ya
saben, no haciendo aprendizajes reproductivos, sino aprendizajes constructivos
exaltando sus capacidades cognitivas y asegurando que las estructuras que se
estan formando sean sélidas y puedan servir para transformar sus propios

conocimientos.
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En general el constructivismo es un proceso gradual que depende de
factores que le permiten al individuo su maduracion, llevandolo al completo
conocimiento de su entorno, el cual dependerd en mayor parte de las
experiencias y las vivencias, las que iran poco a poco construyendo toda la
estructura racional activa que le permitira procesar informacion, pensar, crear y
seguir aprendiendo, siempre con base en el estudio de los problemas en
situaciones estructuradas y con sentido para el sujeto; de este sentido de los
aprendizajes surge lo que se conoce como aprendizaje significativo.

Pero, ¢Qué es en realidad el aprendizaje significativo y qué métodos
utiliza para efectuar el proceso de aprender a aprender? La autora Rocio
Quesada (2002) menciona que “el aprendizaje para que sea verdadero siempre
debe de ser significativo, a diferencia de aquel que se acostumbra alcanzar solo
cuando es necesario y después se olvida”. Con esto la autora se refiere a los
procesos que se llevan a cabo cuando se memorizan los contenidos para su
utilizacion a corto plazo. Memorizar, no es aprender. Se debe estudiar para que
los contenidos no se pierdan, para ampliar conocimientos y relacionarlos con
los antecedentes que se poseen; lo que a la larga permitira también solucionar
problemas, enfrentar situaciones futuras y facilitar la adquisicion de otros
conocimientos.

Por su parte Ausubel plantea que el aprendizaje depende de la estructura
cognitiva previa del estudiante que se relaciona con la nueva informacion,

debiendo entenderse por "estructura cognitiva”, al conjunto de conceptos e
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ideas que un individuo posee en un determinado campo del conocimiento, asi
CcOmo su organizacion. Los principios de aprendizaje propuestos por Ausubel,
ofrecen ademas el disefio de herramientas metacognitivas que permiten
determinar la organizacion de la estructura cognitiva del educando, lo cual
permitird una mejor orientacion de la labor educativa, ésta ya no se vera como
una labor que deba desarrollarse con "mentes en blanco" o que el aprendizaje
de los estudiantes comience de "cero", sino que, los educandos tienen una
serie de experiencias y conocimientos que afectan su aprendizaje y pueden ser
aprovechados para su beneficio.

Ausubel resume este hecho de la siguiente manera: "Si tuviese que
reducir toda la Psicologia Educativa a un solo principio, enunciaria este: El
factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo que el alumno ya
sabe. Averigliese esto y enséfiese consecuentemente” (Ausubel; 1983, p.1).

En si el aprendizaje significativo defiende la idea de que los
conocimientos deben servir para completar las acciones y operaciones que la
vida diaria de un educando requiere. Esto debe ayudar a los individuos en
etapas de desarrollo a tener relaciones de reciprocidad entre sus aprendizajes y
los medios que lo rodean, lo que les ayudara a completar sus procesos de
maduracion, accion y equilibrio que logre la formacion de la inteligencia y el
espiritu inventivo y critico, no para modelar a la gente segun los patrones que
otras generaciones han considerado como viables para transmitir, como

educacion, cultura y valores sociales colectivos.
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El aprendizaje significativo ha existido siempre pero se ha puesto en
practica apenas hace unos afios, cuando se evaluaron los sistemas de la
ensefianza tradicional y se detectaron ciertos problemas que no permitian que
los alumnos y alumnas en verdad llevaran a cabo sus propios procesos de
aprendizaje; asi, la educacion plantea seriamente el problema de la busqueda
de una nueva creatividad conceptual que sea mas util para comprender la
variedad de los nuevos problemas y situaciones que debe enfrentar, entonces
se comienza a partir de un programa que intenta imponer a los alumnos, es
decir intenta que ellos se “acomoden” a los programas y no al revés como lo
plantean las premisas del aprendizaje significativo donde se requiere de una
escuela activa donde se le presenta a los aprendices las materias de
ensefianza en forma asimilable a sus estructuras intelectuales y acorde con las
diferentes fases de su desarrollo.

Emmanuel Kant (1725-1804; citado en Diccionario de las ciencias de la
Educacion, 1985, p.118) reconocido psicélogo en su tratado la "Critica de la
Razén Pura", menciona un concepto que podria ser la base de este “acomodo”
de conocimientos para los individuos que se encuentran dentro de un proceso
de aprendizaje en donde dice:

"Hasta ahora se ha sostenido que todo el conocimiento deberia
uniformarse a los objetos...De ahora en adelante se podria buscar descubrir
sino pudiésemos hacer de otra manera...si partimos del aserto de que los

objetos deberian uniformarse a nuestra cognicion".

30



Con esto podemos apreciar que cuando se pone en practica esta
premisa de la escuela activa, se pide al alumno y alumna que el esfuerzo por
construir sus aprendizajes y acrecentarlos salga de ellos mismos y que no se
les sea impuesto; y cuando se le pide que su inteligencia trabaje realmente sin
recibir los conocimientos ya preparados desde afuera, reclama que la nueva
educacion trate al estudiante como un ser autonomo desde el punto de vista de
las condiciones funcionales de su trabajo y que se tenga en cuenta también la
organizacion estructural de su inteligencia.

Esta estructura defendera siempre que pensar y actuar debe estar
estrechamente conectado y basado sobre contenidos significativos y
contextuales. Entonces, el aprendizaje ocurre solo si se relacionan de manera
no arbitraria y sustancial, la nueva informacion con los conocimientos y
experiencias previas que posee el individuo en su estructura de conocimientos
unido a una disposicion de aprender significativamente, donde se incluye la
motivacion y actitud como partes esenciales de este desarrollo de
conocimientos.

Todos estos aspectos trabajados de la manera correcta, a la larga
motivaran al estudiante, lo interesaran, lo volveran dinamico y facilitaran la
asimilacion de sus aprendizajes basados ya en un interés por obtener
conocimientos, por aprender a aprender a través de técnicas y estrategias que
le permitan alcanzar sus metas; no sélo en una obligacién que puede causar

estragos y secuelas en la organizacion intelectual del aprendiz haciéndole creer
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gue no “puede” o no “sirve” para tal o cual materia o tipo de razonamiento,
provocando también baja autoestima, mal aprovechamiento de los
conocimientos y bloqueo de sus capacidades de memoria.

Para promover el aprendizaje significativo sélo hay que tomar en cuenta
los siguientes aspectos:

X Asegurar la motivacion constante

X3 Problematizar, plantear retos y provocar conflictos cognitivos, que

es el desequilibrio de las estructuras mentales producido cuando se enfrenta al

estudiante con algo que no puede comprender o explicar con sus conocimientos

previos.
X Promover la construccién propia de los nuevos conocimientos
X3 Proponer nuevas y distintas situaciones en las que se requiera

hacer uso del nuevo conocimiento (transferencia)

o Evaluar permanentemente

El aprendizaje significativo maneja otro concepto fundamental que es el
aprender a aprender. Partiendo de lo general, el concepto de aprendizaje es
mas una categoria natural que un concepto bien definido. De las muchas
definiciones de aprendizaje podemos extraer estos rasgos que caracterizan el
buen aprender, los mismos que implicarian: un cambio duradero y transferible a
nuevas situaciones como consecuencia directa de la practica realizada. (Pozo,

2000)
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El aprendizaje es un proceso de adquisicion de conceptos,
procedimientos o actitudes, se produce por asimilacion o modificacion de los
esquemas ya puestos por los nuevos elementos asimilados, es como ya se
menciono, durable, transferible y producto de la accion reflexiva y consciente
del sujeto que aprende y es significativo cuando provoca el interés del aprendiz
y es construido por él mismo.

El aprender a aprender es una de las estrategias del aprendizaje
significativo que va a lograr en el estudiantado desarrollar capacidades como la
reflexion y la autocritica elementos que podran servir para acrecentar sus
habilidades analiticas y de pensamiento; de la misma forma los capacita para
acceder a herramientas que les permitan aumentar su eficiencia académica y
puedan transferir esas mismas capacidades de aprender a aprender de un
contexto a otro con eficacia, dotandose de herramientas que les permita el
mejor manejo de situaciones nuevas e impredecibles en el futuro y de la
resolucion pertinente de problemas.

Beltran, J (2001), en sus apuntes sobre aprendizaje significativo,
menciona que en estos procesos de aprender a aprender es necesario tomar en
cuenta factores disposicionales que permitan la transferencia de conocimientos
y eleva la importancia de estos factores hacia el simple deseo de los alumnos
por aprender y el esfuerzo, el rozar el limite de la propia capacidad. Asi, el
aprender con esfuerzo es un estado de la mente, inquieta, ambiciosa,

exploradora, en este esfuerzo esta la construccion del conocimiento donde cada
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persona se apropia de algo, lo inserta en su esfera personal y le da el
conocimiento util que tiene larga vida y que se aplica o transfiere a otros
campos del conocimiento y puede cambiar la realidad creativamente.

La transferencia como lo menciona Pozo (2000, p.80) "... es uno de los
rasgos centrales del buen aprendizaje y por tanto uno de sus problemas mas
habituales. Sin capacidad de transferir lo aprendido a nuevos contextos, lo
aprendido es muy poco eficaz. La funcioén adaptativa del aprendizaje reside en
la posibilidad de enfrentarse a situaciones nuevas, asimilandolas a lo ya
conocido."

Un aprendizaje exitoso requiere aparte de la habilidad intelectual, el
compromiso con la practica y la produccion creativa del conocimiento, pero
sobre todo la interaccion de estos tres componentes.

La inteligencia se debe estructurar desde la parte académica- analitica
que permitira que se lleven a cabo una serie de procesos ejecutivos que podran
determinar por ejemplo la naturaleza de un problema o una buena estrategia
para resolverlo; esta parte tiene una relacion estrecha con la inteligencia
experiencial que es mas de tipo creativo y que implica todos los procesos que
se utilizaron para la ejecucion real de esa estrategia de resolucion de
problemas; y finalmente la contextual que permitira llevar a cabo todas las
acciones practicas que se podran ejecutar gracias a los conocimientos
previamente adquiridos o a los procesos utilizados en la adquisicion de esa

nueva informacion.
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De esta manera, la educacién para el aprendizaje significativo supone la
capacidad de desarrollar estrategias de aprendizaje de larga vida, aprender a
aprender. Una integracion mas decidida del aprendizaje en la vida adulta es un
componente esencial del proceso de realizacion del aprendizaje permanente,
aunque es soélo una parte de un todo. El aprendizaje permanente considera todo
el aprendizaje como un proceso continuo durante todo el ciclo vital. Una
educacion de alta calidad, es la premisa esencial. La educacion de formacion
profesional, unida a la estimulacion de las capacidades, podré dotar a todos los
jévenes de las nuevas aptitudes basicas que requiere su fututo desempefio
profesional dentro de una economia basada en el conocimiento. Asimismo,
debe garantizar que han «aprendido a aprender», y que tienen una actitud
positiva hacia el aprendizaje.

Entre los procesos que lograran construir estructuras de conocimientos
se encuentra la memoria.

La memoria, es uno de los procesos importantes para que se dé el
aprendizaje; hay que recordar que de la misma manera en la que se aprende a
ejecutar una accion o una conducta, hay que reforzarla; ya que si ésta no se
refuerza, se olvidara. Esta es la importancia que algunos tedricos del
aprendizaje proporcionan a la repeticion y a la practica de una o varias
acciones requeridas para ejecutar la conducta; sobre todo si éstas fueron
aprendidas a través de la observacion, pero requieren de perfeccionamiento

mediante la practica. Situacion que se aplica de la misma manera hacia algunas
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habilidades que se adquieren para facilitar el aprovechamiento y rendimiento
escolar.

La memoria es la capacidad para evocar toda esa informacion que fue
aprendida previamente (Diccionario de las ciencias de la educacion, 1985, p.
944).

La memoria puede ser clasificada en cuanto a: “Memoria inmediata o
memoria de corto plazo y memoria mediata o de largo plazo” (Ardila, 1989, p.
165); entre estos dos tipos de memoria existe una diferencia de tiempo en
cuanto al tipo de aprendizaje y a la retencion de éste, dependiendo la prioridad
que el sujeto o en este caso el aprendiz ponga en la informacién que esta
recibiendo.

La memoria, segun una recopilacion del Diccionario de las ciencias de la
educacion (1985), basicamente involucra las siguientes fases:

Procesos de adquisicion: Es la entrada de la informacién, donde se
integran los problemas perceptivos, los procesos de atencion, la seleccion de
datos y el registro de los mismos. En el aprendizaje se valoran también los
modos de aprender, las condiciones contextuales que rodean al aprendiz y las
caracteristicas del material como lo son el tipo y el contenido de la informacion.

Procesos de almacenamiento: Esta parte tiene que ver con la
codificacion de los sistemas de representacion, modos de organizacion de la

informacion, etc. Uno de los aspectos mas importantes en este proceso es la
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retencidon que incluye los tipos de memoria (mencionadas en parrafos
anteriores) y los problemas de la informacion no integrada.

Procesos de recuperacion: Desde un enfoque funcional, estos procesos
son posibles debido a las condiciones y los mecanismos que se ponen en
practica para utilizar la informacion adquirida, registrada y retenida. También se
incluyen aqui todos los procesos basicos de accesibilidad y disponibilidad de la
informacion, asi como los problemas que se presentan para la decodificacion y
reconocimiento de la ubicacion, entre otros aspectos.

La contraparte de la memoria es el olvido, que también se ve
determinado por la repeticién, la temporalidad, la interferencia o ruido en la
informacion, los problemas de la recodificacién, el registro de los datos y su
intensidad o importancia y otros procesos psicolégicos que pueden ser
delimitados por la autodefensa o la destruccion.

La memoria como herramienta fundamental para la obtenciéon de
conocimientos debe ser estimulada para que los datos recibidos sean también
retenidos y almacenados con la finalidad de permitir al individuo utilizar
nuevamente la informacion o en las tareas o actividades que lo requieran,
objetivos que persigue el constructivismo y el cognitivismo.

No se debe confundir la memoria con el pensamiento; la palabra
pensamiento deriva del verbo pensar, que significa una actividad de la mente o
del cerebro que consiste en darse cuenta o captar de manera consciente lo que

ocurre en la realidad. El pensamiento es un proceso de la mente o del cerebro
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gue es objeto de estudio de varias disciplinas o ciencias, entre ellas, la
psicologia, la medicina, la linguistica y la filosofia. El proceso del pensamiento
es sumamente complejo, pues presenta dos aspectos: “uno interno que es el
mas complicado pues se da al interior del cerebro, al cual es dificil tener
acceso, (con excepcion de los cientificos que se ocupan de estos trabajos); y
otro es el aspecto externo, que se refiere a las manifestaciones del
pensamiento de los individuos a través del lenguaje, la comunicacion y las
formas de comportamiento de los sujetos”(Ceballos y Ferndndez, 1994, p. 19).
El pensamiento es una actividad permanente en los individuos, en tanto esté en
funcionamiento su mente y evolucione en relacién directa con la influencia del
medio en que viven, asi, el medio determina que el pensamiento como actividad
de la mente sea un proceso muy elemental o muy complejo, como en el caso de
quien se dedica al estudio y a la investigacion.

Otro elemento relacionado con las bases del constructivismo es la
metacognicion. Dentro de la metacognicion se motiva al razonamiento de los
nuevos aprendizajes o el cuestionamiento de lo aprendido y “los aprendices
deben aprender a controlar y regular sus procesos cognitivos, asi como a
habituarse a reflexionar sobre su propio conocimiento, es decir a ejercitar el
metaconocimiento (Pozo, 2000 p. 100). La metacognicion, designa el
conocimiento y la comprension que el individuo tiene de sus capacidades
cognoscitivas y de sus procesos mentales. Con la edad y con la experiencia va

conociendo cémo las tareas, las estrategias y sus caracteristicas influyen en el
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recuerdo y en el aprendizaje (Flavell, 1985. Citado en Mece, 2000, p.158). La
metacognicion regula y controla sus actividades de aprendizaje y se aprovecha
para escoger las estrategias mas adecuadas de retencion y de aprendizaje, las
mismas que pueden ser, las ayudas externas, el conocimiento declarativo,
procedimental y condicional; lo que deriva en lo que muchos tedricos
denominan aprendizaje autorregulado.

Concluyendo con esta teoria y sus subcategorias sobre modelos de
aprendizaje y la generacion de conocimientos, se puede afirmar que el
aprendizaje constructivista ayudara a la comprension de estructuras internas,
de su recuperacion, organizacion y reestructuracion. Las teorias del
constructivismo fueron defendidas por psicélogos y estudiosos como Piaget,
Neisser y Bruner y todos ellos coinciden con que la funcion fundamental de la
inteligencia es comprender e inventar o construir estructuras, “estructurando” lo
real a través de la accion de estas estructuras sobre ello lo que conllevara a la

maduracion de las conductas y la obtencion de aprendizajes.

Métodos de estudio y de aprendizaje:

A lo largo del desarrollo de la propuesta se han mencionado conceptos
como métodos, técnicas y estrategias. Para fundamentar mejor lo expuesto se
definiran cada uno de estos conceptos.

Método significa “camino que se recorre” (Diccionario de las ciencias de

la educacion, 1985, p. 952). Asi, al actuar de una manera metodoldgica se dice
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gue se esta actuando con un orden y una causa, ordenando los
acontecimientos para poder alcanzar un objetivo previamente planteado.

Dentro de la educacién los métodos son esenciales en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, ya que logran estructurar el trabajo educativo de
manera eficaz, determinando los resultados que se pretenden alcanzar dentro
del ambito educativo marcandose un camino para lograr las metas mas viables.

Los métodos dentro de la educacion se centran en la organizacion y el
descubrimiento de las actividades que puedan guiar a los y las estudiantes en
el aprendizaje de estados de cosas, acontecimientos y acciones. No existe un
método especifico para la ensefianza, pero se debe tener siempre en cuenta
gue cada aprendizaje debe de adecuarse a la estructura psicoldgica de los
aprendices y en ese mismo momento se estara desarrollando un método.

El método dentro de educacién abarca los modos, las formas y los
procedimientos que se llevan a cabo para alcanzar el objetivo del proceso de
ensefianza- aprendizaje; de esta manera el modo sera la forma en la que se
establecen las relaciones didacticas de interaccion entre el alumnado por
ejemplo, si son individuales, colectivas, colaborativas o mixtas; las formas
serén las especificaciones del vehiculo portador de las ideas a transmitir, es
decir, si seran objetivas, intuitivas, verbales expositivas o interrogativas, etc; y
finalmente los procedimientos se consideran dentro de las vias particulares
seguidas en la aplicacion de los métodos utilizados. Pero en general todos

estos aspectos se unifican y logran un aspecto mas global y amplio sobre la
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aplicaciéon del método didactico, en este caso, del ambito educativo y se va a
definir en funcion de los objetivos que se tengan pensados conseguir o alcanzar
y también desde el punto del modelo de ensefianza y aprendizaje que se
defiende.

Un método de aprendizaje tendra presente la ordenacion racional de
recursos, como los materiales, libros, objetos, contenidos a utilizar, etc; tomara
en cuenta las técnicas, por ejemplo las que son motivadoras, cooperativas,
individualizadas. Los métodos mas importantes que siempre podran ser
aplicados en la educacién son: deductivo, inductivo, analitico, sintético,
histérico, semidtico (utilizado en analisis de contenidos y variacion del lenguaje),
estructural y dialéctico.

Los métodos didacticos, desde estas premisas, deben ser el criterio
pedagogico que tiene que proporcionar la temética y las técnicas bajo las
cuales se daran las condiciones concretas que estructuren y motiven la
ensefianzay el aprendizaje en sus diferentes fases y procesos, interviniendo
en el desarrollo procesal de los conocimientos, actitudes y destrezas que se
pretendan lograr en los y las estudiantes, motivando siempre buenos habitos de
trabajo, participacion activa, socializacion, razonamiento critico, transferencia,
descubrimiento y creacion personal. (Gimeno Sacristan, 1981).

Las técnicas en cambio, son encadenamientos complejos de acciones
gue requieren de un cierto tipo de entrenamiento explicito, basado en un tipo de

aprendizaje asociativo, que se da por repeticion y que debe concluir en una
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automatizacion de la cadena de acciones, con el fin de que la ejecucion sea
mas rapida y certera, al tiempo que menos costosa en recursos cognitivos.

"Aprendizaje de técnicas o secuencias de acciones realizadas de modo
rutinario con el fin de alcanzar siempre el mismo objetivo ...No son habitos de
conducta simples, aprendidos de modo implicito, por exposicion a un modelo o
a un programa de refuerzo... Las técnicas son muy eficaces cuando los
aprendices se enfrentan a ejercicios, tareas rutinarias, siempre iguales a si
mismas, pero cuando la situacion varia en algun elemento importante, no basta
con dominar la técnica, hay que saber también modificarla sobre la marcha para
adecuarla a las nuevas condiciones." (Pozo, 2000, p. 99).

En general, es la habilidad para transformar la realidad siguiendo una
serie de reglas. Para Aristételes, la técnica supera a la experiencia pero se sitla
en un rango inferior al razonamiento. Pero en cuanto a las técnicas de estudio,
se perciben como “todos los habitos de trabajo intelectual que capaciten al
sujeto para una mas féacil, rapida y profunda asimilacién, transformacion y
creacion de valores culturales” (Diccionario de las ciencias de la educacion,
1985, p.596).

Por otro lado las Estrategias de Aprendizaje, no se adquieren por
procesos asociativos, sino por procesos de reestructuracion de la propia
practica, son producto de una reflexion y toma de conciencia sobre lo que se
hace y como se hace. “Las estrategias se aprenden a medida que se intentan

comprender o conocer las propias técnicas, sus limitaciones; ello requiere que
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se haya aprendido a tomar concienciay reflexionar sobre la propia actividad y
como hacerla mas efectiva." (Pozo, 2000, p. 99)

Las estrategias de aprendizaje, segun Narvaja (1993):

“...serian secuencias de accion dirigidas a la obtencién de metas de
aprendizaje. Representarian complejas operaciones cognitivas que son
antepuestas a los procedimientos especificos de la tarea. En general, las
estrategias de aprendizaje son representadas mentalmente como planes de
accion. Es discutido si se habla de utilizacion de estrategias solo para
conductas conscientes de decision, o también para secuencias de accion que
se aplican rutinariamente. Existe un punto medio entre ambas posiciones para
el cual las estrategias son comprendidas como modo de proceder que conduce
a una meta y que, al principio es utilizado conscientemente pero paulatinamente
es automatizado pero que permanece con la capacidad de volverse
consciente”.

El mismo autor, citando a Biggs (1993, pp. 3-19), sefiala también que la
investigacion sobre estrategias de aprendizaje descansa sobre dos
concepciones teoricas diferentes:

La primera se refiere al modelo de procesamiento de la informacion e
intenta determinar la significacion de las estrategias de aprendizaje para el

procesamiento de la misma.
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La segunda se refiere a trabajos orientados mas fuertemente al contexto
y que parten de una fenomenologia de la conducta real de estudio y aprendizaje
en instituciones.

El concepto de “aprendizaje permanente” que estos dos autores
mencionan (Biggs, en Narvaja, 1993), incluye capacidades intelectuales y de
motivacion, actitudes no solamente hacia el aprendizaje sino actitudes hacia
uno mismo, la percepcion de la propia competencia, la capacidad de reflexionar
sobre el propio pensamiento o metaconocimiento, la atencion, la memoria, etc.
Esta concepcion del aprendizaje permanente se ubica mas cerca de la primera
concepcion tedrica de las estrategias de aprendizaje, lo cual supone un cambio
de enfoque con el aprendizaje en instituciones, que busca mas el producto que
el proceso en si.

El aprendizaje permanente abarca la educacion formal pero se dirige
también a aprender en otros contextos mas alla del aula en una apertura a las

fases y momentos de la vida. Esto incluye:

. Aprendizaje sobre si mismo, la vocacion, la identidad y la realidad.
. Aprendizaje autbnomo

. Aprendizaje de grupos sociales

. Aprendizaje de educacién informal

. Aprendizaje para ser activo en la vida social

. Aprendizaje para entrenarse dentro de una ocupacion

. Aprendizaje para el uso de infraestructuras culturales
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. Aprendizaje para usar medios de busqueda de informacién

relevante.

Aprendizaje en relacion al empleo para ser productivo
econdémicamente. (Williams, 1972, citado en Diccionario de las Ciencias de la
Educacion, 1985, pp. 117-119)

Entonces, ya identificados estos conceptos, se establece que los
meétodos que pueden motivar la ensefianza y el aprendizaje entre cada alumno
se pueden categorizar entre lo individual y lo colaborativo y enumerarlos de la
siguiente forma, acompafidndose de estrategias y técnicas que complementan

sus objetivos de aplicacion:

El aprendizaje visual

El cambio de los instrumentos de transmision del conocimiento ha hecho
crecer la necesidad de educar en el usoy la interpretacion de las imagenes y de
las representaciones visuales. El aprendizaje visual es uno de los mejores
métodos para ensefiar las habilidades del pensamiento: las técnicas basadas
en el aprendizaje visual ensefian a los estudiantes a pensar con claridad, a
elaborar, organizar y priorizar la informacion. Los diagramas visuales revelan
modelos, interrelaciones e interdependencias y estimulan el pensamiento
creativo y el pensamiento critico (Knowledge Manager, 2004) .

En la categoria de los instrumentos para el aprendizaje visual se colocan

los mapas conceptuales, los diagramas radiales, los cuadros sinopticos, los
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esquemas, las simulaciones en ordenador, entre otros. Las imagenes creadas
con estos instrumentos no solo transmiten informacion basica, sino que
permiten al observador ver las relaciones, estructuras, modelos o
caracteristicas que de otro modo no serian evidentes (Serafini, 1999).

Mientras mas visual se haga el aprendizaje, tanto mas aumenta la
cantidad de materia que se logra memorizar y aumenta la duracion de esa
memorizacion. La visualizacion, incluye la manipulacion mental de
configuraciones espaciales y se asocia al pensamiento creativo, al criticoy a la
solucién de problemas.

El aprendizaje visual, provee la capacidad de extraer significado de las
imagenes y de crear formas visuales significativas, los aprendices obtienen de
la informacién compleja su esencia y la representan en los diagramas (ver fig.1)
o cuadros explicitamente de una forma aun més sencilla, esto tiene un rol
importante en el desarrollo de las habilidades de abstraccion y decodificacion
de conceptos (Knowledge Manager, 2004). Las técnicas de aprendizaje visual
pueden ayudar en el desarrollo de la percepcién y los estudiantes con
problemas de atencion se benefician con la actividad de visualizacion.

Las técnicas del aprendizaje visual, segun la publicacion web de
Knowledge Manager (2004), ayudan a los estudiantes a:

<> Depurar el pensamiento.

X Hacer explicito cdmo es que se relacionan los conceptos, adn

cuando se trata de grandes cantidades de conceptos.
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X Dar la importancia a la comprensién de los conceptos nuevos.

X3 Ofrecer métodos para establecer grupos de conceptos y organizar
el conocimiento.

X3 Reforzar la comprensién

X3 La posibilidad de que los aprendices interactiien con los mapas y
representar lo que han aprendido, del modo en que cada uno lo ha aprendido

X3 Que los estudiantes interioricen y adquieran el conocimiento.

Subtema

Tema

/ Caracteristica

Fig. 1, Ejemplo de diagrama radial (Serafini, 1999)

Desde otros aspectos, logran también integrar nuevos conocimientos,
con base en la representacion visual que permite al estudiante constatar el
desarrollo de la propia comprension integral que las palabras o cualquier
comunicacién secuencial no pueden ofrecer. La integracion se realiza tanto en

el objeto de estudio como con respecto al conocimiento precedente del
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estudiante. De esta manera se pueden identificar errores conceptuales e

incomprensiones dentro de la estructura del mapa elaborado por el estudiante

(desde la presencia de conceptos y consistencia de los enlaces) permite la

identificacion por parte del docente de los errores conceptuales y percepcion de

los estudiantes, de sus incomprensiones, para elaborar a tiempo soluciones

remediales, sobre todo con las ideas fundamentales (Knowledge Manager,

2004).

Tema principal

Subtema

Caracteristicas

Subtema

Caracteristicas

Subtema

Caracteristicas

Caracteristicas

Fig.2 Ejemplo de mapa conceptual (Knoeledge Manager, 2004)

Unos de los elementos mas utilizados dentro del aprendizaje visual como

ya se ha mencionado, son los mapas conceptuales por su capacidad de

evidenciar la organizacion conceptual a través de la representacion visual del
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conocimiento, capacidades reconocidas también dentro de los diagramas
radiales, de arboles y esquemas o tecnoldégicamente hablando dentro de los
programas multimedia, asi como la lectura critica y analitica y la elaboracion de
resimenes y sintesis o cualquier tipo de trabajo académico.

El aprendizaje visual ha demostrado ser un excelente recurso para
mejorar la calidad del aprendizaje; estos modelos actuales del aprendizaje se
extienden hacia niveles superiores de interactividad cognitiva, donde se
combina la potencia visual de los mapas conceptuales con la potencia de la
interaccion cognitiva: los mapas conceptuales activos (Knowledge Manager,
2004).

El aprendizaje activo esta en la base del desarrollo de las capacidades
del pensamiento critico y del pensamiento creativo. El aprendizaje activo
permite el aprendizaje de nueva informacion a través del compromiso y la
participacion mas que a través de la memorizacion, utilizando también la
visualizacion.

Cuando el conocimiento puede ser personalizado, los estudiantes
adquieren una mayor comprension de toda nueva informacion y habilidad,
mucho mas que cuando aprenden informacion impersonal, abstracta.

Porque el aprendizaje (aun cuando es colaborativo o cooperativo) al final
es un esfuerzo individual, la interaccién con los mapas y su adecuacion
personal, individual, que se realiza activamente, es un imperativo necesario

para alcanzar la maxima eficiencia en el estudio y el aprendizaje.

49



El aprendizaje y la participacion de los estudiantes resultan estimulantes
por la utilizacién de los mapas conceptuales (gracias también a la
retroalimentacion inmediata) en los cursos de estudio. Promueve la discusion y
la lluvia de ideas y es al mismo tiempo un instrumento y un éxito importante del

aprendizaje activo.

TEMA

Subtema Subtéma Subtema Subtema

< caracteristica —
caracteristica caracteristica

Fig. 3. Ejemplo de Diagrama de arbol (Serafini, 1999)

El aprendizaje colaborativo
El aprendizaje colaborativo es una filosofia, no so6lo una técnica de aula.
En todas las situaciones en las cuales las personas se organizan en
grupo, se interactlia con los demas, en cuanto se refiere particularmente a las

habilidades y contribucion o rol de los miembros del grupo.
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Una caracteristica del aprendizaje colaborativo es que éste tiene lugar a
través de la interaccion en un contexto social, cara a cara. Algunos estudios han
demostrado que la satisfaccion de los estudiantes es superior en los ambientes
colaborativos.

La ensefianza centrada en el docente ha sido universalmente reconocida
como menos fecunda que cualquier otro método de instruccién que incluya el
aprendizaje activo y colaborativo (en el cual los estudiantes resuelven
problemas, responden preguntas, formulan preguntas propias, discuten,
explican, debaten o hacen lluvia de ideas), porque en estos ultimos se alcanza
un nivel mas profundo y permanente de comprension y aprendizaje del material
del curso, se adquieren habilidades del pensamiento critico y creativo y se
forman actitudes positivas hacia la materia objeto de estudio y también un
mayor nivel de confianza en el propio conocimiento y capacidad.

La premisa del aprendizaje colaborativo es llegar al consenso a través de
la cooperacion entre los miembros del grupo. Como pedagogia, el aprendizaje
colaborativo comprende el espectro entero de las actividades de los grupos de
estudiantes, que trabajan juntos en clase y fuera de clase. Como método,
puede ser también simple e informal (como cuando los estudiantes discuten sus
ideas entre ellos buscando alguna respuesta consensual, para después
compartirla con sus colegas), asi como muy formalmente estructurado seguin

las actuales definiciones, como lo menciona la publicacion Knowledge Manager
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(2004) establecido desde el proceso conocido como aprendizaje cooperativo,
por ejemplo en los debates, las conferencias, las exposiciones orales.

Otra premisa esencial para el aprendizaje colaborativo es la actividad
directa de cada miembro del grupo, la voluntad del hacer. El aprendizaje
colaborativo se basa en la actividad de cada uno de los miembros, el
aprendizaje colaborativo es en primera instancia "aprendizaje activo" que se
desarrolla en una colectividad no competitiva, en la cual todos los miembros del
grupo contribuyen al aprendizaje de todos, colaboran en la construccion del
conocimiento y lo hacen de manera consensual.

Otras veces, la falta de consenso ofrece una experiencia de aprendizaje
mas amplia, porque demuestra la pluralidad y la incompatibilidad de las
perspectivas disponibles.

El aprendizaje colaborativo, NO debe ser, como menciona Knowledge

Manager (2004):

R/

X3 Solicitar a los estudiantes mas capaces 0 mas veloces que se
hagan cargo de aquellos mas lentos.

X3 Que los estudiantes se distribuyan las tareas de modo que cada
uno haga una parte y el resto lo copie de los demés.

X3 Grupos de estudio en los cuales todos obtienen la misma
calificacion aunque haya sido uno el que elaboré todo el trabajo.

X Una escapatoria para los docentes que quieren hacer menos

trabajo de leccidon o conferencia.
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CAPITULO IlI
DESCRIPCION METODOLOGICA
En este capitulo se describe el enfoque del estudio, los instrumentos
disefiados y utilizados, el tipo de muestra y como fue llevado a cabo todo el
proceso de selecciéon de la misma, asi como las técnicas y herramientas que
permitieron la sustentacion de la propuesta desde el punto de vista

metodoldgico y en relacion con el tema seleccionado.

1. El lugar de lainvestigacion:

La investigacion para fundamentar este proyecto se llevé a cabo en el
Instituto Salesiano Fray Pedro de Gante, dentro de la seccién preparatoria. Esta
escuela se encuentra ubicada en el municipio de Colima que pertenece al

estado del mismo nombre.

2. Poblacién general de estudio:

Descripcién de los alumnos y sus caracteristicas.

v Edad. La mayoria de los alumnos que ingresan al nivel medio
superior (preparatoria o bachillerato) tienen una edad promedio que oscila entre

los 15y los 18 afios.

4 Género. Masculino y Femenino, que de acuerdo a observaciones

realizadas, estan distribuidos equitativamente dentro de la composicion de los
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grupos, aungue en ocasiones se puede sefialar un ligero predominio en cuanto

a numero del sexo femenino sobre el masculino.

v Nivel socioecondémico. Clase media a clase alta. El nivel
socioecondmico queda claramente delimitado pues la institucion es privada. Los
costos de colegiaturas e inscripciones limitan el ingreso de grupos con menor

poder adquisitivo.

3. Tipo de Muestra:

El tipo de la muestra es no probabilistica ya que “la eleccién de los
elementos de estudio esta determinado por los objetivos del estudio y la
contribucion que se piensa hacer con el mismo” (Hernandez, et. al., 1998,
p.208). Interpretando la premisa del autor, los elementos de estudio son en
primer plano: los contenidos de la materia que se disefi6 que dotaran de ciertas
habilidades a los alumnos; y en segundo plano, también los estudiantes son
elementos del estudio ya que a través de ciertas necesidades académicas de
ellos se han establecido los objetivos sobre los que basa el proyecto; estos
objetivos, si se logran alcanzar, contribuiran al mejoramiento de sus procesos
de aprendizaje. EI nUmero especifico de elementos de la muestra no se basé en
una representatividad por el lineamiento de la eleccion de la muestra que se
determiné por el nUmero de alumnos que en este ciclo escolar conformaron el

grupo de primer semestre y que con base en la poblacion general de la seccion
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preparatoria este grupo equivale al 24.65% de la poblacion total de preparatoria

de la institucion educativa donde se llevo a cabo la investigacion.

4. Método de recoleccion de datos:

De acuerdo a la metodologia propuesta por Olabuénaga (1999, p.22),
con relacion a investigaciones cualitativas en donde cada “suceso de la vida
diaria testimonia la validez de los métodos cualitativos ... y la fiabilidad de su
investigacion”, se establecieron los métodos que el autor Rojas (1985, p.62)
denomina como métodos generales, que incluyen el analisis y la sintesis, por
ser los que van mas acorde con este tipo de investigacion.

De esta manera, se usé la sintesis bibliografica para determinar aspectos
importantes sobre el estudio, el aprendizaje y la comunicacion, que sustentaran
lo que se planted dentro del marco teorico; asi como el andlisis sobre los
contenidos mas viables para el disefio de la materia del nivel preparatoria; la
sintesis documental que sirvié de base para concentrar informacién sobre el
nivel de aprovechamiento general dentro de la escuela y el analisis situacional
(ver anexo 4y 5) que fue la guia para establecer el seguimiento de los
problemas mas recurrentes en cuanto a la obtencion de aprendizajes por parte
de los alumnos y luego las barreras que no han sido superadas.

La recoleccion de estos datos se realizé en dos etapas, la primera logré
establecer los pardmetros sobre los cuales basaria el disefio del programa,

respondiendo a las necesidades de los alumnos y de su desarrollo académico
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(Ver anexo 2) y la segunda etapa sirvié para la fundamentaciéon y

argumentacion de la propuesta y también del programa.

5. Instrumentos:
v Fichas de recoleccidn bibliografica: Mismas que se elaboraron
para recabar informacion de tipo bibliogréafica y hemerografica. Las que

ayudaron a sustentar la construccion del Marco Tedrico.

v Cuestionarios: A través de este instrumento se recolectaron datos
por medio de preguntas especificas, de tipo abiertas y cerradas con varias
opciones, en donde se pudo identificar: qué tanto utilizan los alumnos fuentes
bibliogréaficas; cual es su prioridad dentro de la escuela; qué métodos utilizan
para recolectar informacion, tomar apuntes, estudiar; cuales son los principales
problemas a los que se enfrentan cuando estudian un tema, exponen en una
clase, redactan, buscan informacion, presentan un trabajo escolar; conocen los
diferentes tipos de trabajos académicos que pueden desarrollar... etc. (ver

anexos 1y 2)

v Entrevistas: Este instrumento permitio “captar informacion
abundante y bésica sobre el problema, ayudando a fundamentar las hipétesis...
permitiendo también, la obtencion de informacion que estructuré el marco

tedrico” (Rojas, 1985, p.135). En este caso las entrevistas no fundamentaron
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hipbtesis pero ayudaron a fundamentar y responder la pregunta general de
investigacion y la seguir la coherencia de los objetivos planteados. También
permitieron un acercamiento con los alumnos y con los maestros; con los
alumnos para conocer el tipo de métodos que necesitan para mejorar sus
habilidades en cuanto al estudio y el aprendizaje; si deseaban que alguien les
proporcionara las herramientas adecuadas para facilitar sus aprendizajes, como
lo serian los apoyos visuales, los mapas conceptuales o los diagramas o solo
mejores estrategias para la comprension lectora y la redacciéon de textos
diversos; o si preferian obtenerlas de otra forma que no dependiera del contexto
académico; cual seria era esa manera, en dénde, con qué tipo de didactica o
dinamicas de aprendizaje, etc. Y con los maestros, la entrevista sirvidé para
conocer cuéles eran los principales problemas de aprendizaje y comunicacion
que detectaban en los alumnos; a qué factor atribuian esas fallas (falta de
atencion, presion del grupo, deficiencias en los aprendizajes anteriores, etc.) y

como creian que se podia solucionar el problema. (ver anexo 3)

v Observaciones: Se utilizaron para “registrar comportamientos o
conductas que se manifiestan dentro de cierto ambiente o grupo donde se
desarrolla un acontecimiento sobre el objeto de estudio o investigacion” (Rojas,
1985, p.127). Se disefid una guia de observacién que permitié registrar lo que
sucedia dentro del aula, en una clase cualquiera, observando también, el rol de

cada uno de los alumnos, la manera en la que el profesor proporcionaba los
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contenidos; las exposiciones y participaciones de los estudiantes. Esto ayudo a
establecer un mejor analisis situacional y un seguimiento mas eficaz. El tipo de
observacion fue “ordinaria” (Rojas, 1985, p. 127), es decir el observador no

particip6 directamente con el grupo. (ver anexos 4y 5)
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS
DISENO DE PROGRAMA DE LA MATERIA DE METODOS PARA EL
ESTUDIO Y LA COMUNICACION.

En este capitulo se presentaran los resultados del proyecto, obtenidos de
los instrumentos que fueron aplicados dentro de la instancia educativa para
valorar el tipo de contenidos que serian necesarios para la estructura del
programa, atendiendo a las opiniones expresadas por los entrevistados.

De esta manera se presentan las categorias de hallazgos, resultado del
analisis de los datos que arrojaron los instrumentos. Para la presentacion de los
datos ubicados en este capitulo no se aplican estrategias estadisticas puesto
gue se trata de una investigacion cualitativa y los datos son presentados a
través de categorias de analisis o categorias de hallazgo (Hernandez, et. al.,
1998) como ya se ha mencionado anteriormente.

Para el disefio de los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion
de datos, se consideraron los aspectos planteados dentro del propdsito de la
investigacion, puntos que ayudaron a definir la linea sobre la cual se basaron
las preguntas de las entrevistas y cuestionarios y que de la misma manera
sirvieron de guia para desarrollar la observacién de los ambientes que
predominan dentro de las aulas en diversas materias del nivel bachillerato. Esto
logré un acercamiento mas real hacia las situaciones que viven los alumnos en

la obtencion de conocimientos y las estrategias que implementan los docentes
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en la ensefianza de los mismos, completando el proceso béasico de ensefianza-
aprendizaje.

A continuacion se muestran las categorias de hallazgos obtenidas de los
diferentes instrumentos disefiados para mostrar la correspondencia con el tema
de la investigacion y los sujetos a quiénes fueron aplicados, los instrumentos
disefiados se encuentran en la parte de anexos.

Principalmente los instrumentos fueron disefiados para responder la
pregunta de investigacion:

¢, Qué métodos de estudio necesitan los alumnos y alumnas del nivel
preparatoria para hacer mas aprovechables sus aprendizajes, cualquiera que
sea el area del conocimiento que estén desarrollando?

A partir de aqui se desarrollan los hallazgos contemplando aspectos
introductorios que permitieron construir las bases del programa.

En cuanto a planeaciones y programas que los docentes ponen en
practica, se encontro que...

- Dentro de las planeaciones que los docentes realizan para
desarrollar de manera semestral sus clases, los aspectos mas importantes
sobre los que se basan son las habilidades que deben de obtener los
aprendices sobre los fundamentos tedrico- practicos de la materia. Y algunos
conceptos de enfoque interdisciplinario que se supone los alumnos deben de

tener como bagaje cultural.
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- Al inicio de las materias, sobre todo si no son de programacion
consecutiva, se realiza un examen diagnoéstico que logra el conocimiento
general sobre la materia y sirve de base para las actividades de aprendizaje
posteriores.

- Esta es una de las actividades que se realizan los primeros dias
de clases, después de tener interaccién con los alumnos, explicando “las reglas
del juego” como algunos docentes llaman a las reglas de conducta y evaluacion
que seran observadas en el transcurso del semestre; y sirve también de
predmbulo para explicar los fundamentos generales de la materia.

- Entre “ las reglas del juego”, las mas importantes son la forma de
calificar y la ponderacién establecida a cada actividad, la disciplina, la limpieza
y la presentacion personal, del aula y de los trabajos a entregar y el orden de
las libretas de apuntes.

- La bibliografia que proponen los docentes para sus materias basa
regularmente en un libro de texto basico y bibliografia complementaria que se
relacione con la materia, que sea de autores reconocidos y sobre todo que sea
novedoso o se relacione con un tema o problematica de actualidad para que
interese mas a los alumnos. Esta bibliografia es proporcionada desde el inicio
del curso.

- Dentro de las aulas se promueve la participacion de los alumnos
con técnicas como la lluvia de ideas, actividades comentadas y trabajo

colaborativo.
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- El 80% de los profesores siempre elogia las actitudes y
actividades acertadas de los aprendices motivandolos a seguir adelante y
felicitandolos por el esfuerzo y la dedicacion.

- Como los grupos son pequeiios la relacién docente- alumno es
empatica dentro y fuera del aula. Inclusive hasta de amistad, sin dejar de lado el
respeto y la cordialidad.

- Las evaluaciones a los aprendices se llevan a cabo bajo fechas
previamente establecidas por la coordinacion de la institucion y son estipuladas
aproximadamente cada mes. Aungue los docentes tienen la libertad de evaluar
los contenidos de su materia dentro de la temporalidad que ellos decidan
dependiendo el temario y esto puede ser por semana o unidad temética.

(Datos basados en anexo 1)

- Los principales problemas de los alumnos para obtener
aprendizajes desde el punto de vista de los profesores son: la busqueda de
informacion, la redaccion de trabajos académicos, la elaboracion de material
didactico para estudio y exposiciones y la falta de atencion y retencion de
contenidos. Este ultimo uno de los problemas mas significativos para el estudio
de las materias.

- A los alumnos les hace falta obtener mas métodos para aprender
a estudiar y aprovechar sus conocimientos. Ya que sélo se limitan a la toma de
apuntes, lo que “copian” del libro de texto y los conceptos que los docentes les

proveen.
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- El aprovechamiento académico de los alumnos aumentaria si
todos los maestros unificaran sus criterios en cuanto exigencia en los trabajos,
pautas de exposicion, elaboracion de examenes, tipos de participaciones y
actividades extra- académicas. De ésta manera sabrian los alumnos que la
exigencia es la misma en todas las materias y comenzarian a aprender.

- El 100% de los docentes consideran de vital importancia la
participacion de los padres de familia en el proceso de aprendizaje de los
alumnos, ya que si no tienen una supervision en casa y una exigencia, de nada
sirven los esfuerzos que se hacen dentro del aula.

- Los docentes (80%) utilizan mucho la conferencia magistral y el
aprendizaje autodirigido para generar conocimientos en sus alumnos; pero en
cuanto al material didactico que utilizan sdlo esta el pizarrén y el proyector de
acetatos, puesto que consideran que mover todos los elementos que necesita
un proyector digital o un videocasete para desarrollar una clase es una pérdida
de tiempo ya que no existe un lugar dentro de la institucion que cuente con la
instalacion adecuada para llevar a cabo estas clases y trasladarlo a cada salén
e instalarlo hace que se pierda tiempo de clase.

- Los directivos apoyan siempre el trabajo docente a pesar de que
falten recursos para llevar a cabo ciertas clases. Pero en general el ambiente
gue se desarrolla en la escuela es apto para el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
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- Siempre se pone mayor atencion a los alumnos con deficiencias
académicas motivandolos y orientandolos siempre en la igualdad de
oportunidades para que desarrollen su propio potencial.

- Los docentes califican las capacidades de comunicacion oral de
sus estudiantes en un 7 y las de comunicacién escrita en un 6. (ver anexo 3)

Con respecto a los alumnos y sus necesidades e impresiones sobre la
institucién, los docentes y las materias se establece que...

- El 75% de los aprendices opinan que no todos los docentes
establecen claramente los contenidos de clase y esto los desfasa en ocasiones
del tema. Cosa que consideran importante aunque se les proporcionen los
programas de la materia.

- En cuanto a las fuentes de consulta bibliogréafica les proporcionan
los datos de la bibliografia basica

- Siempre establecen las formas y medios de evaluacién a través de
una hoja de presentacion general de la materia donde se especifican estos
contenidos.

- Los alumnos consideran sus clases interesantes aunque un 37.2%
opind que ciertas materias son aburridas.

- El 70% de los docentes utilizan como recurso didactico el pizarron
y los acetatos y s6lo un 30% preparan su clase para ser proyectada en cafidén

digital.
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- Dentro de las clases siempre se propicia la participacion de los
alumnos, a través de técnicas como lluvia de ideas y debates. Pero un 80% de
los maestros utilizan la conferencia magistral, que no da pié a la discusién de
experiencias personales de los alumnos, lo que también genera la apatia de los
estudiantes a pesar de que los maestros realicen preguntas a la clase.

- Los docentes siempre aclaran las dudas de los estudiantes,
aunque algunos alumnos (13% aproximadamente) consideran que ciertos
conocimientos no son importantes y que muchas veces los docentes no
proporcionan ejemplos reales o cotidianos a las situaciones que plantean.

- En cuanto a las evaluaciones el 88.7% de los alumnos cree que
memorizando los contenidos pueden pasar un examen, ya que éste es el
procedimiento de evaluacién mas utilizado por sus maestros, aunado a trabajos
de investigacion.

- Cuando se les pide que se exponga un tema de la materia, no se
les exige ningun tipo de método o técnica didactica. Los docentes aceptan las
contribuciones de todos los alumnos a pesar de que algunas sean erroneas y
siempre retroalimentan las exposiciones y elogian los logros de los equipos.

- Entre los materiales did4cticos que mas utilizan los alumnos en
sus exposiciones de clase se encuentran el proyector de acetatos, laminas de

papel, carteles y el pizarron. Muy pocos utilizan el proyector digital.
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- Los alumnos necesitan que sus clases se relacionen al 100% con
la realidad para hacer mas efectivo su aprovechamiento, ademas de mas
apoyos didacticos y en su opinién menos trabajos extra- escolares.

- El ambiente que se vive dentro del aula 'y con sus maestros es de
cordialidad, aunque en ocasiones el ambiente del salén es de desorden y apatia
por la falta de dinamismo en las clases y que algunos maestros no controlan
bien el grupo; inclusive en las ultimas clases ya se denota el cansancio. (Datos
proporcionados por el instrumento del anexo 2y 5)

- Las habilidades de aprendizaje que mas predominan entre los
alumnos son desde su punto de vista: Toma de apuntes, estudio para los
examenes, lectura frente a la clase y la redaccién de un tema. Aunque su
principal problema para aumentar los conocimientos sobre cualquier tema es la
busqueda de informacién pertinente y adecuada y dudan mucho en la
elaboracion de cuadros y mapas conceptuales. (ver anexo 2)

- Para obtener una mayor efectividad en los procesos de
aprendizaje, los alumnos deben de conocer con claridad los objetivos que se
pretenden alcanzar dentro de la materia y cuales son los conocimientos que
deben de lograr, ademas de la importancia de la aplicacion de los mismos en su
vida futura.

- No sélo es necesario conocer las principales fuentes
documentales en donde se pueden obtener conocimientos adicionales o

complementarios para una materia, sino que es imperante la necesidad de
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conocer la mejor manera de manejar la informacion que se encuentra en las
mismas.

- Los alumnos deben de conocer y tener claros cuales son los
medios de evaluacion y bajo qué principios basan, qué se va a tomar en cuenta
en la materia, cuales son los trabajos que se realizaran y los conocimientos que
deben de demostrar para aprobar la materia.

- La utilizacion de recursos didacticos que sirvan de apoyo para la
guia de aprendizajes es muy importante, pero en realidad muy pocos docentes
las utilizan y aunque también cuando se propone que los alumnos realicen
exposiciones orales se les exige un instrumento didactico, la mayoria de las
veces no saben como disefarlas o utilizarlas, inclusive ni siquiera saben cuales
son y los docentes sienten que no es asunto de su materia otorgarles estos
conceptos puesto que son “elementos que ya deben de conocer”.

- Los alumnos tienen la conciencia de que participar es hablar de
cualquier cosa referente al tema del que esté explicando el profesor, sin
importar si es repetitivo o sustancial para el desarrollo de la clase.

- En ocasiones los alumnos no sienten la motivacion de patrticipar
en la clase o de opinar ya que creen que los docentes criticaran sus
comentarios y seran la burla de sus compafieros. Estos alumnos prefieren en su
mayoria esperar el término de la clase para abordar al docente y que les aclare

en particular sus dudas.
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- A veces no hay retroalimentacion completa de los contenidos de
las clases o de las actividades que dentro de ella se llevan a cabo.

- Los alumnos prefieren alin memorizar contenidos, para ellos
estudiar significa memorizar, lo que les augura, segin su opinidon una mejor
calificacion en los examenes. Ellos mismos opinan que a la mayoria de los
docentes les gusta que los conceptos sean casi iguales a los que vienen en el
libro o0 a los que fueron otorgados por el docente a través de un dictado o de
una cuadro de conceptos.

- Dentro de clase se necesita de la misma manera elogiar los logros
gue marcar los errores, pero en ocasiones las palabras que se utilizan para los
mismos no son las adecuadas y solo logran bajar la confianza de los aprendices
en cuanto a lo que estan aprendiendo y su motivacion por el estudio.

- Hace falta cultivar en los alumnos las habilidades de comunicacion
oral y escrita y las capacidades de investigacion en diversas fuentes. Muchas
veces solo copian la informacién para realizar trabajos, necesitan desarrollar
mas sus habilidades criticas y reflexivas que los lleven a la obtencion de

aprendizajes mas duraderos y significativos. (ver anexo 5y 6)
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y/O RECOMENDACIONES

En este capitulo se presentan las ideas que fundamentan el disefio del
programa de Métodos para el estudio y la comunicacion y los juicios a partir de
los cuales se debe de llevar a cabo su aplicacion en el nivel medio superior para
gue la implementacion que se haga de la misma sea efectiva y se adapte al
contexto situacional de cada grupo.

Con esta propuesta de investigacion se lograron identificar las fallas que
los alumnos estaban presentando en el aprovechamiento de sus aprendizajes,
delimitando asi que las partes mas necesarias para fortalecer estaban
agrupadas en los héabitos de estudio, la obtencién de los aprendizajes y los
procesos de comunicacion oral y escrita.

Los objetivos propuestos fueron alcanzados, se identificaron los
problemas en el procesos de aprendizaje, se evaluaron las herramientas que
los alumnos estaban utilizando para aprovechar los contenidos de las materias,
los cuales resultaron como insuficientes; de igual forma se hizo con las
habilidades comunicativas y con las estrategias utilizadas en el aula para

completar los procesos de ensefianza- aprendizaje.
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CAPITULO VI
PROPUESTA DEL DISENO DEL PROGRAMA

Este capitulo presenta el esquema general del curso de Métodos para el
estudio y la comunicacion, los objetivos, las metas a alcanzar y los contenidos
gue se deben de abordar para llegar a ellos y obtener los resultados adecuados
para el beneficio de los alumnos.

Esquema general del curso
Asignatura: Métodos para el estudio y la comunicacion
Semestre: Primero
Tipo de asignatura: Teorico Practica
Horas por semana: 3
Presentacion
El curso de Métodos para el estudio y la comunicacion aborda los temas

gue lograran que los alumnos desarrollen habilidades que les permitan
aprovechar de mejor manera los aprendizajes que estan obteniendo dentro y
fuera del aula. Elementos basicos para que se desarrollen con éxito dentro del
nivel superior.

Los principales contenidos de esta materia son:

Unidad I. Estudio Y Aprendizaje

Unidad Il. La Expresion Oral

Unidad Ill. Métodos de Lectura y Manejo de Fuentes

Bibliograficas
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Unidad V. Redaccion de Textos y Reportes Académicos

El curso esta enfocado para que el estudiante realice acciones
interdisciplinarias y aplique los contenidos de esta materia en otras materias de
la curricula de preparatoria; siempre teniendo en cuenta que hay una meta por
cumplir, la cual sera reflejada a través de las competencias que adquiera y que
sean demostradas a través de una estrategia didactica (Exposicion,
conferencia, debate, ponencia, memoria...).

Se sugiere al docente que oriente al alumno a la lectura y el andlisis de
textos que pueden ser discutidos en clase, ademas apoyarse de videos,
audiocasettes grabados y materiales impresos, asi como organizar ponencias y
pedir investigaciones de tipo documental.

A los estudiantes, que elaboren trabajos académicos y actividades que
refuercen los aprendizajes, participaran en la exposicion de la clase y en la
organizacion del trabajo colaborativo.

La evaluacion sera a través de trabajos escritos, exposiciones orales,
trabajos de investigacion y la elaboracién de un producto final que agrupe todos
los conocimientos adquiridos en el transcurso del semestre (video conferencia,
ponencia, ponencia o entrevista radiofénica...)

Justificacion de la estructura
La estructura de este curso muestra principalmente tres tipos de
organizaciones que ayudaran a los alumnos a adquirir mas habilidades y

facilitarles sus procesos de ensefianza- aprendizaje:
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Se muestra una organizacion basada en problemas, aprendizaje basado
en competencias y analisis de casos: cada una de estas organizaciones para
asegurar el aprendizaje se adapta al contenido de cada unidad, ya que en estas
se ofrecen temas complejos donde se pueden desarrollar problemas y proponer
soluciones adecuadas, esto permite abordar el curso utilizando el aprendizaje
basado en problemas. Ademas poner en préctica ciertas capacidades que a lo
largo del tiempo han adquirido y que con el contenido de la materia reforzaran,
para que adquieran ciertas competencias académicas que les permitan
desarrollarse mejor en su vida profesional, de esta manera se complementa el
aprendizaje basado en competencias. Se ha seguido para esta parte el principio
de organizacion que los autores Posner y Rudnitsky (1997) expresan como:
"Secuencia relacionada con la utilizacion”; puesto que a lo largo del curso se
abordan problemas y situaciones cuya solucion y aplicacién, cubren algunas de
las necesidades que el alumno enfrentara como profesionista. Por ejemplo, la
construccién de productos académicos donde puedan expresar sus
conocimientos e ideas, argumentandolas de mejor manera para la exposicion
de las mismas.

Areas de contenido

De acuerdo al programa de la materia, los contenidos del curso se
dividen en dos grandes areas: El estudio y la comunicacion oral (las dos
primeras unidades del curso) vy el estudio y la comunicacién escrita (las dos

tltimas unidades). Las dos partes se vinculan, logrando con esto que los
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alumnos sean capaz de comprender como se relaciona el estudio y la
comunicacion y la importancia que tiene el conocimiento de estos temas para el
desarrollo de su vida académica y profesional, dotdndolos de conocimientos
gue les permitan competir dentro del mundo laboral mostrando las diversas
partes en las que se aplican cada uno de estos métodos para el estudio y la
comunicacion.

Aun cuando se precisa el detalle de los puntos que formaran las bases
del aprendizaje del alumno, es necesario mencionar que de acuerdo al tipo de
actividades que se presentan, sera necesario que vuelva a aplicar algunos
aspectos que haya estudiado en el transcurso de su vida académica, en este
caso, lo aprendido durante la secundaria y dentro de otras materias para que
pueda aplicar los antiguos conocimientos y reutilizarlos como conocimiento
nuevo.

Para que estos aprendizajes sean construidos de una manera adecuada
y sobre todo sean perdurables, se utilizard como apoyo metodoldgico técnicas
de estudio que lograran reafirmar los conocimientos adquiridos.

Las técnicas de estudio estan categorizadas en general, a partir de:

X Motivacién para el estudio, donde se incluyen técnicas que
contribuyen a que el estudiante perciba la importancia de su labor como tal y la
manera en la que influye el medio ambiente y la familia en sus contextos y

desarrollo de habilidades.
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X Condiciones fisicas para el estudio, que comprende las técnicas y
habitos especificos que les ayudan a solucionar problemas de horario de
estudio, administracion del tiempo, lugares de trabajo, condiciones para el
estudio, el cansancio, el suefio, el ruido, los estimulantes, etc.

X3 Destrezas instrumentales basicas, entre los que se incluye la
lectura y aspectos de la misma como velocidad lectora, la comprension, la
valoracion, etc. Y la escritura, con aspectos como la composicion, la ortografia
bésica, la ordenacion de ideas, etc.

< Métodos concretos de trabajo y de estudio, donde se destacan
casi siempre el trabajo colaborativo, la memorizacién desde sus diferentes
etapas y aspectos, tomay empleo de notas y apuntes y técnicas de preparacion
y realizacion de examenes y evaluaciones.

X Y Materiales de estudio, que conlleva a todos los recursos o
materiales de trabajo intelectual en torno a los recursos plasticos y exhibidores,
como las laminas, los murales; recursos clasicos, como los libros de texto y de
consulta, el uso de las bibliotecas; recursos técnicos, como los medios
audiovisuales, multimedia; y recursos circundantes o contextuales, como la
propia comunidad en la que viven, la gente que los rodea y los recursos que
tienen dentro de esa comunidad.

Estrategias de ensefianza-aprendizaje

Aprendizaje basado en problemas y competencias
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Conexién con otras disciplinas

La materia de Métodos para el estudio y la comunicacion se relaciona
directamente con la materia de Espafiol, de Taller de Lectura y Redaccion y con
areas de la comunicacion y la linguistica.

Objetivo General

El alumno comprendera los diversos métodos, técnicas, estrategias y
herramientas que le ayuden a organizar de mejor manera los contenidos de las
diferentes disciplinas que integran su plan de estudios de nivel medio superior.
Ademas estara capacitado para realizar trabajos de investigacion, lectura
analitica, exposicion oral; en donde aplicara los conocimientos teoricos-

practicos de la materia de Métodos para el estudio y la comunicacion.

Objetivos Particulares

Con el presente curso se pretende que el alumno:

1. Sea capaz de organizar los contenidos de una clase, una conferencia o un

libro de texto.

2. Tome las decisiones mas viables para lograr que su procesos de aprendizaje

sean efectivos

3. Sea sensible a sus necesidades y las necesidades de aprendizaje de sus

comparfieros, no interfiriendo en sus procesos de aprendizaje
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4. Logre ser perceptivo al proceso de un aprendizaje continuo, como respaldo

de su ejercicio profesional en el futuro.

5. Identifique y conozca los conceptos basicos que se abordan en la materia,
los comprenda, valore y sobre todo les dé una aplicacion practica correcta,

dependiendo las necesidades de su entorno.

6. Valore las herramientas que esta adquiriendo para lograr que los
aprendizajes sean mas efectivos y las aplique para otras areas de su vida

profesional y académica

7. Ubique las formas mas comunes de aprendizaje y su ubicacién dentro de las

mismas, para que pueda ampliar su percepcién y sus conocimientos

8. Sea capaz de evaluar, seleccionar y usar la tecnologia de la informacion

como una alternativa para mejorar sus procesos de aprendizaje

9. Logre entender la importancia de una actitud seria y responsable hacia el

estudio y su desarrollo académico

10. Desarrolle la habilidad de percepcidon y sea mas asertivo en sus procesos

de aprendizaje

Actividades.

= Debates en el salon de clases
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» Revisidn de la importancia de la buena expresién oral y escrita.
» Redaccion de ensayos de manera individual.
= Elaboracion de mapas conceptuales.
» Andlisis de textos diversos
= Exposicion oral, conferencias, ponencias.
= Produccién de un proyecto final en el que utilicen lo aprendido en el
curso.
Condiciones del aula.

Debido a que se pretende lograr que el alumno se involucre de forma
tedrica y practica durante el desarrollo de este curso, el aula debera contar con
espacio suficiente para exponer durante la clase, pantalla o un espacio en
blanco para proyecciones de multimedia. Television y radiograbadora.
Asimismo, que permita a los alumnos participar en equipos donde se logre
tomar diversos roles: de emisor, receptor, moderador y equipos de debate.

Conocimientos procesal y declarativo

En el disefio de este programa se utilizé el conocimiento declarativo,
entendiendo éste como la "informacion que involucra partes componentes, no
una serie de pasos que la mente o el cuerpo desempefa" (Gonzélez y Flores,
2000, p. 77). Los temas planteados requieren ser aprendidos a través de
experiencias indirectas (lecturas, exposiciones, videos) puesto que pertenecen
a la esfera de lo tedrico. Sin embargo, de igual forma se manejo el conocimiento

procesal, aquél que "involucra una serie de pasos que los alumnos deberan
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ejecutar” (Gonzalez y Flores, 2000, p. 77) al emplear la técnica ABP y ABC
puesto que los alumnos deberan seguir una serie de pasos para resolver el
conflicto que se les plantea. Al seguir la metodologia, también resolveran
problemas haciendo uso de las herramientas tedricas y practicas planteadas en
la materia. Por otra parte, también se trabajara con aprendizajes actitudinales
puesto que "una de las principales caracteristicas del ABP esta en fomentar en
el alumno la actitud positiva hacia el aprendizaje" (El Aprendizaje Basado en
Problemas como técnica didactica, p. 4) ya que esta metodologia respeta la
autonomia del estudiante, quien aprende los contenidos significativamente,
pues el conflicto cognitivo lo conduce a la modificacién de esquemas.

Los Recursos, Tiempos, Condiciones Fisicas y Modalidad Educativa.

En cuanto a los recursos materiales, se debe contar con un podium,
video casetera formato VHS y monitor, un proyector de multimedia y proyector
de acetatos, pantalla y rotafolios. Considerando el valor dinamico que se quiere
dar a las clases, se debe contar con una aula amplia, en donde pueda existir
espacio suficiente tanto para los alumnos como para el maestro, asi como para
poder llevar a cabo simulaciones o dramatizaciones
La modalidad educativa es presencial, por lo cual la mayor parte del trabajo se
llevard a cabo en el aula bajo la supervision del profesor.
El Clima del Ambiente

Creacidn de un ambiente de aprendizaje propicio
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Un ambiente propicio para el aprendizaje llega a ser un factor
determinante en los procesos que se dan en el aula. En su libro Un aula para
pensar, Perkins (1998) sefiala la importancia de tener un ambiente de
aprendizaje que favorezca los procesos de pensamiento. De acuerdo a este
autor la cultura de una aula determina en buena medida la calidad de los
aprendizajes, por lo tanto un aula en la que se cuestiona, se reflexiona y se
valoran estos y otros procesos de pensamiento es idonea para conseguir los
objetivos propuestos. De acuerdo al modelo de Dimensiones del aprendizaje de
Marzano (1992) existen dos tipos de actitudes y percepciones que inciden sobre
el aprendizaje. El siguiente cuadro muestra las estrategias que se emplearan

para cubrir cada una de estos tipos:

Estrategias para

Actitudes y percepciones acerca |Actitudes y percepciones acerca de la

del clima del aprendizaje tarea en el aula.

1. Al inicio del curso pedir a los 1. Al inicio del curso es recomendable de

estudiantes que elaboren una ficha | acuerdo a Lépez (2000. p. 114) dar una

en la que incluyan sus datos normatividad clara sobre el trabajo
esenciales y mencionen sus individual fuera del aula, los
pasatiempos, la masica que procesamientos didacticos, los
prefieren, su pelicula o libro requerimientos de trabajo, la
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favorito. De esta manera el profesor
puede conocerlos un pocoy
encontrar intereses que le permitan
tener un acercamiento mas
personal con los alumnos.

2. Destinar algunos minutos de la
clase (al final, por ejemplo) a
charlar informalmente sobre un
tema que interese a la mayoria de
los alumnos.

3. Establecer normas de cortesia
claras tanto entre alumnos y

maestro, Como entre pares.

comunicacién de tareas, la correccion,
evaluacion y retroalimentacion en clase.
2. Revision frecuente de los pasos de
ABP. El profesor debera reunirse con los
grupos de trabajo y retroalimentarlos,
haciendo hincapié en los aciertos y
ofreciendo opciones para solucionar los
conflictos.

3. Reconocer publicamente los aciertos,
vigilando que todos los alumnos sean
mencionados alguna vez a lo largo del

Curso.

Justificacion

Estas estrategias favorecen que los
alumnos se sientan aceptados y
reconocidos por el profesor y los
demas compafieros como

individuos pensantes y sensibles.

La claridad en las tareas asi como la
retroalimentacion oportuna permiten que
el alumno no se desanime al emprender

un nuevo reto.
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Unidad I: Estudio y Aprendizaje

Objetivo particular

El alumno sera capaz de comprender los aspectos mas importantes

sobre el estudio, la adquisicion de habilidades y el desarrollo de capacidades

que les permitan adquirir competencias para su vida profesional, asi como el

tipo de actitudes que les ayudaran a lograr sus metas.

Objetivos

Declarativos

Procesales

Actitudinales

El alumno sera capaz de:

1.1. Reconocer y
comprender el concepto
basico de estudio y los
demas conceptos que le
caracterizan y que
pueden ayudarle a
desarrollar mas
habilidades dentro de su
vida académica.

1.2. Reconocer y

comprender el concepto

Generar soluciones a
diversos casos donde las
actitudes han
desfavorecido la
obtencién de
aprendizajes o el
desarrollo de las
personas a nivel

académico y profesional.

Asumir un compromiso
con su propio aprendizaje
al resolver el problema

planteado en la unidad.

Asumir un compromiso
como miembro de un
equipo para resolver
eficientemente el
problema planteado

como proyecto
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de compromiso y cual es colaborativo.
la importancia de
adquirirlos a lo largo de
su vida social y
profesional

1.3. Reconocery
comprender los diversos
tipos de aprendizaje,
cuéles se adaptan mas a
su manera de aprender y
conocer los diferentes

métodos de aprendizaje

Unidad I. ESTUDIO Y APRENDIZAJE

Tema 1.1. El Estudio |[1.1.1. La importancia de estudiar
1.1.1.1 La organizacién del tiempo
1.1.1.2 La organizacion del espacio

1.1.2. La actitud
1.1.2.1 Una actitud hacia la vida

1.1.2.2 Ideales y convicciones
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1.1.2.3 La salud

1.1.2.4 Actitud hacia los conocimientos
1.1.3. Aptitudes y Actitudes

1.1.3.1 Conceptos y diferenciacion
1.1.4. Habilidades y debilidades.

1.1.4.1 El estudiante critico

1.1.4.2 Atencion, concentracion y memoria

1.1.4.3 Mejorar la Memoria

Tema 1.2.
Adquiriendo

compromisos

1.2.1 El compromiso

1.2.2 Mi compromiso como estudiante
1.2.2.1 Responsabilidad y honestidad
1.2.2.2 La vida intelectual
1.2.2.3 El ocio

1.2.3 Mi compromiso como ser social
1.2.3.1 La libertad

1.2.3.2 El liderazgo

Tema 1.3.
El aprendizaje y su

aplicacién

1.3.1. El aprendizaje
1.3.1.1. El papel del aprendizaje
1.3.2 Formas de aprendizaje
1.3.2.1 Aprendizaje visual

1.3.2.2 Aprendizaje auditivo
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1.3.2.3 Aprendizaje kinestésico
1.3.3 Reconociendo mi manera de aprender a aprender
1.3.3.1 Estilos de aprendizaje
1.3.3.1.1 Aprendizaje activo
1.3.3.1.2 aprendizaje reflexivo
1.3.3.1.3 aprendizaje teorico
1.3.3.1.4 aprendizaje pragmatico
1.3.4 Los examenes
1.3.4.1 Preparar examenes
1.3.4.2 Resolucion de examenes
1.3.4.2.1 Pruebas objetivas

1.3.4.2.2 Pruebas de ensayo

Actividad central — Analisis de casos.

Se pide a los alumnos que analicen casos en los que puedan diferenciar los
conceptos de actitud, aptitud, habilidades y como cada uno de estos casos
muestra el beneficio o el perjuicio que estos mismos pueden ocasionar en los
procesos de aprendizaje, dependiendo su aplicacion. Ampliaran su percepcion y
sus formas de aprendizaje para aprovechar mas los contenidos de las clases.
Mala actitud en clases

Las aptitudes en el proceso de ensefianza-aprendizaje

Habilidades y debilidades en los procesos de aprendizaje
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Unidad Il: La expresién oral

Objetivo Particular

El alumno ser& capaz de aprovechar la informacion transmitida de

manera oral y registrarla. Crearan o transformaran las habilidades de

comunicacion, la atencion y la comprension asi como las habilidades para la

exposiciéon oral de diversos temas dirigidos hacia grupos diversos con diferentes

técnicas y estrategias especificas.

Objetivos

Declarativos

Procesales

Actitudinales

El alumno sera capaz de:

2.1. Aprovechar la
informacion transmitida
de manera oral y detectar
las incongruencias que
se generan en un
proceso de transmision
de informacion.

2.2. Aprender a organizar
la informacién adquirida

de una investigacion para

Elaborar notas y
apuntes; detectar
coincidencias y
divergencias sobre los
planteamientos y
argumentaciones
centrales de la

exposicion.

Valorar la informacion, el

Participar del trabajo
colaborativo, la solucion
a los planteamientos de
clase, la participacion en
el taller de aprendizaje y
la aplicacion de los
procedimientos en otras
areas del desarrollo

escolar y laboral.
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planificar una exposicién | tipo de imagenes

oral dirigida a un publico | presentadas, los

especifico.

2.3. Identificar las
diferentes estrategias funcionalidad de la
para tomar notas de una | informacion.
exposicion oral y utilizar
las diferentes técnicas

didacticas para realizar

apoyos visuales.

contenidos, el tipo de

ambientacion y la

Unidad Il. LA EXPRESION ORAL

Tema 2.1.
Aprovechamiento
de la informacion
transmitida

oralmente

2.1.1 Saber Escuchar
2.1.2 Comprension del contenido central de una clase o
exposicion oral
2.1.3 Seguimiento de las argumentaciones expuestas en
una conferencia o debate
2.1.3.1 Las notas de clase, resimenes y sintesis
2.1.4 Deteccion de incongruencias, contradicciones en

exposiciones orales.

86




Tema 2.2.
Expresion oral,

fluida y coherente

2.2.1 La exposicion oral

2.2.2 La descripcién y explicacion oral de fenédmenos y
ambientes

2.2.3 La preparacion y exposicion de una narracion o
relato dirigida a grupos de edades y ambientes
distintos

2.2.4 La planeacion y presentacion de una exposicion oral

2.2.5 La organizacion y participacion en un debate

Tema 2.3
El registro de la

informacién oral

2.3.1 Registro de informacién de una exposicion
2.3.2 Tomar apuntes

2.3.3 El material didéactico utilizado en las exposiciones

Actividad central -Aprendizaje basado en competencias.

Identificaran los diferentes usos del lenguaje dentro de las exposiciones orales.

Los alumnos escuchardn una entrevista previamente grabada y detectaran las

partes esenciales del dialogo.

Organizados en equipos de trabajo colaborativo organizaran y prepararan una

exposicion oral en donde el uso del lenguaje requiera ser cuidadosamente

disefiado, ya sea por el grupo al que seréa dirigida o para la organizacion de un

debate.

Los demas compafieros registraran la informacion organizando un apunte de

cada tema de exposicion.
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Distinguirdn los argumentos y posiciones centrales de un debate, entrevista o

programa documental en video grabacion

Unidad Ill: Métodos de Lecturay Manejo de Fuentes Bibliograficas

Objetivo Particular

El alumno ser& capaz de realizar lectura analitica y dar el tratamiento

adecuado a la informacién comprendiéndola, estableciendo asi una critica

fundamentada sobre los temas de las lecturas, agilizando la comprension y

detectando las diversas argumentaciones e hipétesis planteadas. Ademas sera

capaz de obtener informacion de diferentes fuentes bibliograficas para

completar una investigacion.

Objetivos

Declarativos

Procesales

Actitudinales

El alumno sera capaz de:

3.1. Identificar las
dificultades individuales
para la comprension
lectora y utilizara
diferentes estrategias

para superarlas, ademas

Identificar a traves de
una autoevaluacion
diagnastica, las
dificultades mas
frecuentes en la lectura

de textos académicos.

Asumir un compromiso
con su propio aprendizaje
y participar en las
actividades de
aprendizaje que se

plantean en la unidad,
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de analizar el contenido
de diferentes textos.

3.2. Utilizar las notas de
lectura y otros
procedimientos para
obtener informacion.
Reconocer los diferentes
tipos de fuentes
bibliogréficas para su
mejor manejo y consulta
3.3. Comprender y
aplicar las diferentes
estrategias para la
construccion de
esquemas 0 mapas
conceptuales sobre las
ideas de cualquier tipo de

texto.

Elegir un tema de
consulta y seleccionar 5
fuentes de informacién a
partir de las cuales
puedan elaborar un
cuadro de clasificacion
sefialando la referencia
bibliogréfica y naturaleza
de la fuente, organizando
los conceptos y palabras

clave.

siendo autocritico para
definir las debilidades en

estas areas de estudio.
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Unidad lll. METODOS DE LECTURA'Y MANEJO DE FUENTES

BIBLIOGRAFICAS

Tema 3.1. 3.1.1 La lectura
La lectura 3.1.1.1 Leer para aprender
bibliogréafica 3.1.1.2 La interpretacion

3.1.2 Propdsitos de la lectura
3.1.2.1 Leer por gusto
3.1.2.2 Leer para la aplicacién préctica
3.1.2.3 Leer para poseer ideas generales
3.1.2.4 Leer para localizar informacion especifica
3.1.2.5 Leer para evaluar criticamente
3.1.3 Dificultades en las lecturas de textos
académicos y recursos para mejorar la
comprension lectora
3.1.3.1 El vocabulario
3.1.3.2 Subrayado de ideas principales, ideas
accesorias e identificacién de palabras clave
3.1.3.3 Notas de lectura
3.1.3.4 El resumen vy la sintesis
3.1.4 Andlisis y valoracion del contenido de un articulo

especializado
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3.1.4.1 Tecnicismos y modismos
3.1.4.2 El proposito de lo que se ha leido.

3.1.4.3 Lectura de gréficas y mapas

Tema 3.2. 3.2.1 La biblioteca
Manejo de fuentes 3.2.1.1 ¢{ Qué es?
de informacion. 3.2.1.2 Como usar una biblioteca

3.2.2 Tipos de fuentes de informacion
3.2.2.1 Enciclopedias
3.2.2.2 Libros de texto
3.2.2.3 Libros editados
3.2.2.4 Revistas especializadas
3.2.3 Seleccion y consulta de fuentes de informacién en la
biblioteca
3.2.3.1 La actualidad
3.2.3.2 La investigacion de un tema
3.2.4 Seleccion y consulta de informacion dentro de las
redes tecnoldgicas
3.2.4.1 Actualidad y relevancia

3.2.4.2 Eligiendo la informacion méas adecuada

Tema 3.3 3.3.1 Construccion de un esquema de ideas de un texto.

Construccion de 3.3.1.2 Construccion de diagramas radiales
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instrumentos y 3.3.1.3 Construccién de diagramas de arbol

técnicas para la 3.3.1.4 Construccion de mapas conceptuales
organizacion de la 3.3.1.5 Construccion de cuadros sinopticos
informacion vy el 3.3.1.6 Construccion de cuadros comparativos
estudio 3.3.1.7 Elaboracion de lineas del tiempo

3.3.2 Técnicas de grupo
3.3.2.1 El sociodrama
3.3.2.2 La mesa redonda
3.3.2.3 Phillips 6-6

3.3.2.4 Concordar y discordar

Actividad central — Aprendizaje basado en competencias.

Los alumnos identificaran cual es la mejor estrategia de lectura para que cada
uno de ellos logren la mejor comprension de un texto, experimentando con
diferentes tipos de textos y disefiando estrategias para su atencion.

Utilizaran notas de lectura y otros procedimientos para la comprension de textos
académicos.

Identificaran la dificultad del lenguaje dentro de textos especializados.
Conoceran el buen uso de las bibliotecas y de la tecnologia como fuente de
informacion ya que investigaran un tema dentro de cada uno de estos centros.
Elaboraran un cuadro de clasificacion de fuentes de informacion bibliografica.

Posteriormente elaboraran un instrumento que les ayude a organizar la

92




informacion obtenida y la comprension de la misma. Logrando asi, mostrarla de

una manera mas esquematizada a los demas compafieros de clase y a su vez

proponer una técnica de grupo que afiance lo expuesto.

Unidad IV: Redaccion de Textos y Reportes

Objetivo Particular

El alumno podra redactar diferentes tipos de trabajos académicos,

identificando la utilidad y aplicacién de cada uno. Aprendera los procedimientos

sistematicos basicos que le ayudaran a redactar mas eficientemente y lograra

ser auto critico con los productos que esta elaborando.

Objetivos

Declarativos

Procesales

Actitudinales

El alumno sera capaz de:

4.1. Fundamentar y
argumentar ideas
centrales dentro de un
escrito

4.2. Reconocer las fallas
de redaccién de un

escrito y corregirlas.

Generar ideas,
exponerlas,
argumentarlas y
fundamentarlas para
redactar con coherencia

un trabajo escrito.

Examinar y corregir sus
fallas de argumentacion
dentro de los reportes

académicos.

Identificar temas de

importancia académica
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4.3. Preparar informes para redactar, siendo

orales y presentar critico y analitico,
diversos tipos de trabajos mostrando sus posturas;
por escrito. y auto evaluara sus fallas

dentro del procedimiento.

Unidad IV. REDACCION DE TEXTOS Y REPORTES

Tema 4.1. 4.1.1 La redaccion de parrafos
La Redaccién como | 4.1.1.1 La idea principal y las secundarias o de apoyo
método de estudio 4.1.1.2 La lista de ideas
4.1.1.3 El racimo asociativo
4.1.1.4 El flujo de la escritura
4.1.1.5 Tipos de parrafos
4.1.2 El tono y lenguaje utilizado en diferentes
tipos de textos
4.1.2.1 literarios
4.1.2.2 periodisticos
4.1.2.3 cientificos
4.1.3 La fundamentacion de argumentos en una
redaccion

4.1.3.1 Los datos y referencias confiables
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4.1.3.2 Las citas de referencia
4.1.3.2.1 Citas textuales directas
4.1.3.2.2 Citas textuales indirectas o de paréafrasis

4.1.3.2.3 Cita de cita

Tema 4.2.

Tipos de trabajos
académicos,
personales y

periodisticos

4.2.1 Trabajos académicos
4.2.1.1 Reporte académico breve
4.2.1.2 El ensayo
4.2.1.3 El informe
4.2.1.4 La resefia
4.2.1.5 La descripcion
4.2.1.6 La monografia
4.2.1.7 La antologia
4.2.1.8 La memoria
4.2.1.9 La tesis

4.2.2 Trabajos periodisticos
4.2.2.1 El articulo de fondo
4.2.2.2 El ensayo periodistico
4.2.2.3 La cronica
4.2.2.4 El reportaje

4.2.3 Trabajos personales

4.2.3.1 El curriculo o resumé
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4.2.3.2 La biografia

4.2.4 La revision y auto correccion

Tema 4.3 4.3.1 Estructura general de un trabajo académico
La presentacion 4.3.1.1 Hoja de presentacion

basica de los 4.3.1.2 indice

trabajos 4.3.1.3 Introduccién

académicos 4.3.1.4 Desarrollo

4.3.1.5 Conclusiones

4.3.1.6 Referencias bibliograficas
4.3.2 Estructura técnica

4.3.2.1 Margenes

4.3.2.2 Paginacion

4.3.2.3 Tipografia

4.3.2.4 Espaciado

4.3.2.5 Sangrias y alineacion de texto

4.3.2.6 Figuras y tablas

Actividad central - Aprendizaje basado en competencias

Con el fin de que el alumno comprenda mejor las técnicas que se deben de
seguir para estructurar un parrafo, se les pedira que elaboren un tipo de trabajo
académico, periodistico y personal en donde tendran que adecuar el lenguaje

utilizado y argumentaran sus ideas para exponer mejor la informacion,
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identificando el tipo de lenguaje y tono a utilizar en cada tipo de texto cuidando
la fundamentacion de las ideas y argumentos.

Para que esta estrategia funcione se les dar4 un tema especifico que puede ser
una problemética actual de indole social o educativa- académica, por ejemplo:
a) Oferta educativa en la ciudad donde vivo.

b) La escuela donde estudia. La mala comunicacion entre los alumnos y el
maestro.

c) La historia de mi vida.

d) Redaccion de una noticia a partir de un hecho histérico.

Recursos materiales.

Bibliografia basica del curso

Libros de texto:

Quesada, R. (2002). Estrategias para el aprendizaje significativo. Guias del

estudiante. Distrito Federal, México: Limusa

Garcia- Caeiro, 1. (1997). La expresion oral. México: Alhambra.

Argudin, Y.y Luna, M. (1999). Aprender a pensar leyendo bien. México: Plaza y

Valdés.

Serafini, T. (1998). Cémo se escribe. México: Paidos
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Libros de consulta:

Adler, M. (1992). Como leer un libro. México: IPN

Arguinzéniz, M. (1998). Guia de la biblioteca. México: Trillas

Mayo, W.J. (1991). Cémo leer, estudiar y memorizar rapidamente. Bogota,

Colombia: Norma

Montaner, P. y Moyano, R. (1996). ¢, Cédmo nos comunicamos?. México:

Alhambra.

Serafini, T. (1999). Cémo se estudia. México: Piados

Torroella, G.G. (1996). Como estudiar con eficiencia. México: Nuestro Tiempo.

Wright, C.W. (1985). Cémo hablar en publico. México: Diana

Proyecto integrador de fin de curso

a) Realizacion y difusion de un panel de discusion, un debate, una

conferencia o0 una ponencia, sobre alguna problematica juvenil que los

mismos alumnos elijan y preparen para darla a conocer al resto de sus

comparferos.
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b) Elaboracién de material didactico de apoyo para la exposicion oral

c) Elaboracion de un guién de exposicion

d) De acuerdo a la informacion que se genere de este panel, el alumno
realizara un ensayo sobre su experiencia en la realizacion del mismo.

e) El grupo elaborard una memoria de los trabajos que se realizaron en el

curso incluyendo estas dos ultimas actividades de cierre.

Criterios para la Evaluacion

Por ser un curso que abarca actividades de tipo formativo, se realizaran
de manera periddica productos que permitan valorar los avances individuales
de cada alumno y del grupo, lo que permitird ir detectando oportunamente
deficiencias e insuficiencias o seguir estimulando el progreso de sus
aprendizajes.

El seguimiento sistematico de los avances permitira advertir en qué
temas y ejercicios es importante hacer modificaciones o replantear formas de
trabajo. Se les explicara a los alumnos los elementos y caracteristicas de cada
una de las actividades programadas, lo que facilitara la autoevaluacion de sus
progresos y la evaluacién general de cada unidad de forma confiable.

Cada producto realizado por los alumnos debe ser revisado y evaluado
de manera critica para que los alumnos noten sus fallas, revisen y corrijan para
mejorar la fundamentacion de argumentos y planteamientos y asi construyan

mejores estructuras comunicativas.
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Desde el inicio de las sesiones se ird incrementando el grado de
exigencia en la calidad de trabajos presentados para su evaluacion. Las
evaluaciones y coevaluaciones serdn de importancia para valorar el proceso de
cada actividad, junto con el registro personal que cada estudiante realice de sus
avances y dificultades. Por lo mismo las evaluaciones mensuales deben
comprender la aplicacion de los conocimientos obtenidos durante el transcurso
del desarrollo de la unidad.

En general, el esfuerzo y la constancia de los alumnos debe encontrar
estimulos y reconocimientos a través de evaluaciones aplicadas con el mayor
cuidado. Se trata principalmente de promover actitudes positivas hacia el
estudio y el conocimiento para poder fomentar los aprendizajes.

La calificacion global para esta asignatura puede estar determinada por
trabajos elaborados para otra asignatura, evaluando conceptos referidos no a
contenido, pero si a la sistematizacion, argumentacion y fundamentacion de la
redaccion general, el manejo de fuentes y la expresion. Se tendra que valorar si
el dominio formal de las técnicas de trabajo sera calificacion en si mismo, pero
eso lo determinara el profesor a cargo de la materia dependiendo las
caracteristicas de su grupo; puesto que lo importante es lograr que los alumnos
reflejen la aplicacién adecuada de lo que aprendieron dentro de las actividades

realizadas para fortalecer el estudio y la comunicacion.
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Cuando se realice trabajo colaborativo es preferible evitar propiciar el
encubrimiento o los incumplimientos, no repartir lecturas de acuerdo a capitulos
0 paginas, ni la elaboracién del trabajo final realizado por una sola persona.

Los alumnos deben notar que sus productos fueron evaluados
adecuadamente por el docente de la asignatura y no sélo firmados por
cumplimiento, para esto se efectuaran evaluaciones formativas, con recursos de
orientacion y estimulo como por ejemplo: la demostracion del interés por los
avances individuales, reconocimiento de aciertos, indicaciones de mejora,
observaciones y recomendaciones y sefializacion de errores gramaticales y de
redaccion.

Todos estos aspectos llevados a cabo de la manera mas adecuada
lograra que los conocimientos de los alumnos sean mas trascendentes y sobre
todo permanentes, para aumentar las competencias de comunicacion y

fortalecer los habitos de estudio.
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ANEXOS
Anexo 1
Cuestionario para profesor
Seleccione la respuesta que identifique mas su postura respecto a las
cuestiones que se plantean a continuacion:
1. Si elabora una planeacién semestral o anual, ¢.en qué la
fundamenta?
a) Habilidades que deben de obtener los alumnos
b) Conocimientos basicos de la materia
C) Teorias y actividades para el aprendizaje de conceptos
d) En los temas que propone el programa oficial
e) No elaboro planeacion, s6lo me guio en el libro de texto
2. ¢, Qué actividades realiza con sus alumnos el primer dia de clases?
(puede elegir mas de 1 opcion)
a) Explico las reglas sobre la clase
b) Explico los fundamentos generales de la materia
C) Menciono la manera en la que voy a calificar
d) Realizo actividades de interaccion para conocerlos mas

e) So6lo nombro asistencia y comienzo con la primera clase

3. ¢ Realiza un diagnoéstico de los conocimientos previos del alumno?
a) Si
b) No
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4.

¢, Qué acciones implementa después de la evaluacion diagnéstica?

5.

¢, Cuales son las reglas de clase que da a conocer a los

educandos? (puede elegir mas de 1 opcion)

f)
9)

La disciplina

La forma de calificar

La entrega de trabajos y tareas
La participacion

La actitud

Limpieza y presentacion del aula

Otra

6.

¢ Qué criterios utiliza para elegir la bibliografia que utilizaran sus

alumnos durante el curso?

a)
b)
c)
d)

e)

Novedosa y actual

Que cumpla los requisitos del programa

Que tenga un lenguaje claro y sencillo

Que sea actualizada y contenga actividades de trabajo

Soélo de autores reconocidos dentro del area de la materia
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de la materia

f)

7.

Me baso en la recomendada y/o facilitada por el programa oficial

¢,Da a conocer a sus alumnos desde el inicio del ciclo la

bibliografia a utilizar?

a) Si

b) No

8. ¢, Como promueve la participacion de los estudiantes?

a) Por medio de diversas técnicas didacticas como la lluvia de ideas

b) Con exposiciones por equipos

C) A través de trabajo colaborativo

d) Con preguntas al azar

e) Con actividades extra- clase

9. ¢ Elogia o incentiva de alguna manera a sus alumnos lo que hacen
bien?

a) Si

b) No

10. ¢, Qué les dice?

11. ¢, Como es su relacion con los alumnos dentro del salon de clases?

a) De empatia

b) Apatica

C) Salo relacion docente- estudiante
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aprendizaje?
a)
b)
15.
materia?
a)
b)

16.

Cordial

De amistad

¢, Como se relaciona con los estudiantes fuera del aula?
Empaticamente

Amistosamente

Sélo son relaciones de cordialidad

No me relaciono con ellos fuera de clases

¢,Cada cuando evalla los conocimientos de sus alumnos?
Por mes

Por semana

Por bimestre

Por unidad tematica

Por Semestre

¢,Cree que las calificaciones de sus alumnos reflejan su

Si
No

¢ Presenta un enfoque interdisciplinario de los contenidos de la

Si

No

¢,Con qué disciplinas los relaciona?
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CIERRE

Agradezco tu tiempo y disposicion para esta actividad

Anexo 2
Cuestionario alos alumnos
INSTRUCCIONES: Coloca una cruz en el espacio correspondiente a la
respuesta adecuada
1. ¢La mayoria de los profesores establece con claridad los
objetivos de cada clase?
Si
No
2. ¢ Sefalan cudles son las fuentes de consulta de la materia?
Si
No
3. ¢ Especifican desde el principio cuéles son los contenidos de la
materia?
Si

No

113



4, ¢Establecen desde el principio las formas y medios de
evaluacion?
Si
No
5. ¢, Cémo consideras en general tus clases?
Interesantes
Aburridas
Indiferentes
6. ¢, Qué recursos didacticos utilizan los profesores?
Rotafolios.
Retroproyector de acetatos
Retroproyector de diapositivas.
Pizarron y gis
Proyector digital (cafidon)

Otros (especificar)

7. ¢Se fomenta la participacion del alumnos dentro de las clases?
Si
No

8. ¢ Qué técnicas de manejo de grupo se aplican en clases?
Foros

Debates
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Phillips 66: equipos de trabajo de seis personas, analizan un tema en
seis minutos y exponen sus conclusiones, se comentan en foro abierto,
coordinados por el maestro.

Lluvia de ideas

Conferencia magistral (sélo habla el maestro)

Simposio: la exposicion la realizan especialistas invitados por el
maestro o los directivos, comentan y analizan con el publico sus puntos de vista
y responden a preguntas y comentarios de los mismos.

9. ¢ Se promueve la discusion acerca de las experiencias personales
de los estudiantes?

Si
No.

10. ¢En general tus profesores animan al grupo a preguntar y a
opinar en la clase?

Si

No

11. ¢ Se entiende claramente el contenido de las clase?

Si
No
12. ¢Tus profesores regularmente aclaran las dudas al finalizar la

clase?
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Si
No
13. ¢ Consideras que es importante lo que se aprende en cada clase?
Si

No

14. ¢ Entre lo aprendido y la realidad hay una relaciéon amplia?
Si
No
15. ¢Qué se necesita para aprobar un examen dentro de una
materia?
Memorizacion
Creatividad
Entendimiento
Estudio
Otros: especifigue_
16. ¢Cual es el procedimiento de evaluacion que se sigue en la
mayoria de tus materias?
Examen

Participaciones
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Investigacion
Tareas
Exposiciones
Todo lo anterior
17. ¢ Tus maestros aceptan las contribuciones de los estudiantes aln
cuando sean erroneas o irrelevantes?
Si
No
18. ¢ Tus profesores elogian los logros obtenidos?
Si
No
19. Cuando los maestros les piden que expongan un tema, ¢ Exigen
alguna técnica o método de
exposicion?
] Si

a No

20. ¢ Queé tipo de materiales didéacticos utilizas?

] Rotafolio

0 Retroproyector de acetatos

] Retroproyector de diapositivas
] Laminas en papel
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0 Pizarron
] Retropoyector digital

a Otro

21. ¢Qué necesitarias para elevar tu nivel de aprovechamiento

escolar?
] Mas tareas
a Menos tareas
0 Mas trabajos de investigacion
] Que tus clases se relacionen al 100% con la actualidad
Q Mejores maestros
] Mas apoyos didacticos
] Mas lecturas
] Menos trabajos extra- escolares

22. ¢Crees que las relaciones de amistad y cordialidad que se

establecen entre maestros- alumnos sea importante para el aprovechamiento

escolar?
m] Si
m] No

23. ¢ Cuél es el ambiente que predomina en tu salén durante la
mayoria de las clases?
] Indisciplina

] Disciplina
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a Aburrimiento

] Apatia
] Mucho ruido y desorden
] Participacion, interés y disciplina

24. ¢ A qué crees que se debe este tipo de ambiente?

] Falta de dinamismo en las clases

] Falta de apoyos didacticos

] Desinterés de tus comparieros

] Mal control del grupo por parte de los maestros
] Cansancio

25. Califica tus habilidades en los siguientes aspectos ( de 5 a 10,

donde 5 es la escala de menor dominio y 10 la de mayor dominio)

______Redactar cualquier tema

_____Explicar un concepto o un tema

______ Exponer dentro de una clase

______Elaborar un resumen o una sintesis

______ Buscar informacion

____ Realizar un trabajo de investigacion

______ Leer enfrente de la clase

Leer cualquier texto y comprenderlo a la primera
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______Elaborar instrumentos de estudio como cuadros sinépticos o
mapas conceptuales
___ Estudiar para un examen
_______Tomar apuntes de una clase o una conferencia
26. En tu opinién ¢ Cudl es el principal problema al que te enfrentas al

momento de aumentar tus conocimientos sobre algin tema o una materia?

FIN DE LA ENTREVISTA: Gracias por tu colaboracion.

Anexo 3
Entrevista a profesores

INTRODUCCION:

(Saludo) Esta entrevista es para recabar informacién de un proyecto de
investigacion para disefiar un Programa y Ambiente de aprendizaje formal para
la Materia de Métodos y Estrategias del estudio y la Comunicacién, la misma
gue nos permitird analizar los procesos de ensefianza —aprendizaje tanto de
docentes como de alumnos y alumnas del nivel medio superior lo que nos
permitird proponer elementos importantes para el desarrollo de algunas

habilidades y capacidades en los alumnos. Usted como profesor (a) podra
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enriquecer el trabajo que estoy realizando. Puede estar seguro de que la
informacion brindada se utilizara para fines académicos de mejora para usted y
sus estudiantes.

NOMBRE

MATERIA

1. ¢, Cuales son para usted los principales problemas por los que
atraviesan sus alumnos al momento de la obtencion de aprendizajes?

2. ¢, Cual cree que seria un problema significativo dentro del estudio
de una materia, cualquiera que ésta sea?

3. ¢ En su opinién, de qué manera se podria solucionar ese problema
y aprovechar més el aprendizaje?

4. ¢, Qué tipo de herramientas a observado, que utilizan sus
estudiantes para organizar la teoria que obtienen en una clase?

5. ¢, De qué forma se podria aumentar el aprovechamiento académico
de los estudiantes?

6. ¢ Qué papel juega el docente en el aprovechamiento de estos
conocimientos?

7. ¢, Cual seria la funcion de los padres de familia con respecto a la

misma cuestion?
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8. ¢, Qué tipo de estrategias didacticas utiliza para facilitar los
conocimientos en los alumnos?

9. ¢, Cuales son los recursos didacticos que mas utiliza?

10. ¢ Qué criterios considera antes de elegir los materiales que
implementa en clase? ¢,Los disefia con anticipacion?

11.  Sise tiene planeado utilizar materiales ¢,como se busca que sean
atractivos para el alumno?

12.  ¢Qué actividades implementa para interesar a los alumnos en su
clase?

13. ¢Cbdmo garantiza que los estudiantes adquieran los conocimientos
requeridos en su materia?

14. ¢Cbomo se promueve el aprendizaje y no la buena calificacion?

15. ¢,De qué forma la escuela donde trabaja influye en su practica
cotidiana?

16. ¢De qué forma la actitud directiva favorece o entorpece el
guehacer cotidiano del docente?

17.  ¢Cbomo benefician y/o perjudican las condiciones materiales de
una escuela en la practica docente de cualquier maestro?

18. ¢Cbmo son las relaciones que establece con sus alumnos?

19. ¢En qué medida afecta o beneficia la edad, sexo o condicién
econdmica diversa dentro de un grupo para que logre una buena empatia entre

sus integrantes?

122



20. ¢Qué tan importante considera el ambiente en el que se
desarrollan los estudiantes para un buen desempefio escolar? (incluyendo
docentes, directivos, administrativos, otros compafieros estudiantes y padres)

21. ¢De qué forma usted promueve en el aula la igualdad de
oportunidades para sus alumnos?

22. ¢Como logra que los alumnos con deficiencias académicas
aprendan?

23. ¢ Sihay alumnos que trabajen asalariadamente, de qué forma
participa usted en su buen desempefio académico?

24, Dentro de una escala de 0 a 10, ¢ qué calificacién le otorgaria a
las capacidades de comunicacién oral que tienen sus estudiantes en general?

25. ¢Y alas capacidades de comunicacion escrita?

Termino la entrevista agradeciendo su atencion y disposicion.

Anexo 4

Bitacora de observacion de clase A

Materia observada: Fecha:

1. ¢, Cudles estrategias didacticas se utilizaron? ¢ Se anuncié que se
utilizarian?

2. ¢, Qué recursos se utilizaron?
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3. ¢, Como se evaluaron las actividades en clase?

4. ¢, Como se distribuyo el tiempo?
5. ¢, Qué tipo de motivacion se utiliz6?
6. ¢ Qué habilidades, actitudes y valores se fomentaron en la

practica? ¢ Se concientizo sobre estos aprendizajes?

7. ¢, Qué tipo de relacion tienen el profesor y sus alumnos?

8. ¢, Cual es el ambiente que se desarrolla durante la clase dentro del
salon?

9. ¢, Qué tipo de actitudes demuestran los alumnos dentro de la
clase?

10. ¢Toman nota de lo que explica el profesor?

11. ¢Hacen preguntas sobre dudas o conceptos confusos?
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12. ¢ Participan de manera activa y orientada?

13. ¢Se dejo tarea o alguna actividad extra- clase? ¢ De qué tipo?

14. ¢ Cudles son los roles de los alumnos que mas predominan en el

grupo?

15. ¢ Estos roles son de influencia positiva o negativa para el grupo en

cuanto al aprovechamiento académico?

16.  Otros comentarios importantes

Anexo 5

Bitdcora de observacion de clase B
1. Integracién
¢, Hace una introduccion al tema que se abordara en la clase?
¢Vincula o relaciona el tema visto anteriormente y el tema del dia?

¢Logra que los alumnos se interesen por el tema?

U O O O

¢ Participan los alumnos desde el inicio de la clase?
¢, Son propiciados dentro del aula aspectos como:

Q disciplina en el trabajo,
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curiosidad por el saber,
respeto a las opiniones ajenas,
objetividad en el analisis,

participacion en debates

o 0O 0O O O

trabajos en equipo

Comentarios del observador:

2. Induccion:

(. ¢, Capta la atencion de los alumnos durante el transcurso de la
clase?

Q ¢ Vincula los contenidos con experiencias o conceptos cotidianos y
de interés para los alumnos?

(. ¢, Relaciona los contenidos con otras areas del conocimiento?
¢, Controla la indisciplina dentro del aula?
¢Induce a la participacion de los alumnos?
¢, Se interesa por resolver las dudas?
¢ La informacién que presenta esta actualizada?

¢, Muestra verdades absolutas?

o 0o 0 0 O O

¢, Ofrece posiciones diversas en cuanto a la informacion?

Comentarios del observador:
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3. Material Didéctico:
Q ¢ Utilizo algun tipo de apoyo didactico para desarrollar su clase?

¢, Cudles?

Q ¢, Son atractivos y adecuados en su disefio?
Q ¢, Parece que se prepararon con cuidado y anterioridad?

Comentarios del observador:

4. Variacion de estimulos:
¢, Qué tipo de estimulos utiliza méas la o el docente para captar la atenciéon

y guiar el aprendizaje en los alumnos?

Q Voz (variaciones en el tono de la voz)
Q Exposicion (manera de exponer el tema)
Q Valores y actitudes que son promovidos a través de la interaccion

comunicativa de los contenidos de clase

Q Con estrategias de enseflanza-aprendizaje (PBL, colaborativo,
casos, etc.)
Q Movilidad (se mueve por el salon al dar la clase, se queda en un

solo lugar, “pasea” por el frente del aula...)
Q Reflexion (motiva a la reflexién del tema, una vez terminada la
clase, les deja a los alumnos una idea o0 pensamiento para que reflexionen

sobre él motivandolos siempre en desarrollo de los valores y la vinculacion con
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la realidad en la que viven, promoviendo implicita o explicitamente la mision de

la institucion...)

Comentarios del observador:

128



