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Recursos de la web 2.0 que contribuyen a desarrollar el pensamiento
cientifico de los estudiantes y el gusto por el aprendizaje de la
asignatura de quimica

Resumen

Bien es sabido por todos los que de una u otra forma manejan un rol dentro del campo
educativo, que la ensefianza-aprendizaje de las matematicas y ciencias y en especial en
la asignatura de quimica presenta muchas dificultades en las instituciones educativas,
debido a la falta o poca informacion que los estudiantes traen de los afios cursados, esto
los hace temerosos o lo que es peor les produce apatia hacia la asignatura. De alli surge
el punto de partida de esta investigacion ¢Cuales recursos de la Web2.0 contribuyen a
desarrollar el pensamiento cientifico y el gusto por el aprendizaje de la asignatura de
quimica? Por lo tanto se hace indispensable identificar los recursos de la Web 2.0, que
ayudaran a resolver el problema planteado con la poblacion de estudiantes de décimo
grado. Inmediatamente identificadas estas herramientas se aprovecha la acogida que tiene
en los jovenes para reforzar los conocimientos y aumentar el gusto por la asignatura en
estudio desarrollando a su vez el pensamiento cientifico. Durante el desarrollo de la
investigacion se utilizaron una serie de instrumentos que permitieron recoger la
informacion necesaria que nos encaminara a la adquisicion de resultados para validar
dicha propuesta, los instrumentos utilizados fueron cuestionarios aplicados a estudiantes y
docentes del grado décimo, ademas de esto se llevd a cabo un pre-test y un post-test que
compard los conocimientos adquiridos antes y después de implementar los recursos de la
Web 2.0 en la ensefianza-aprendizaje de la asignatura. Simultaneamente se realizaron
cuatro actividades que buscaron darle un uso pedagdgico a los tres recursos utilizados
(blog, foro y Facebook) de la web 2.0, en donde a partir de la interaccién de los
estudiantes entre si y estudiantes-maestro, actuando este Gltimo como orientador y tutor,
se logrd generar una dindmica de participacién muy positiva para alcanzar los objetivos
planteados en este estudio. Finalmente se concluye que el foro fue uno de los recursos de
la Web 2.0 que logré desarrollar las competencias cientificas en los estudiantes en mayor
nivel, sin embargo se pudo determinar que las competencias propositivas no alcanzaron
un nivel muy preponderante.
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1. Planteamiento del problema

1.1. Antecedentes.

La ensefianza de las ciencias es un problema que generalmente se presenta en las
instituciones de educacidn secundaria y educacién superior. Cuando se escucha la palabra
quimica, a la gran mayoria de los estudiantes les da pavor, no les gusta la asignatura vy
expresan frases como la siguiente “;Quién inventaria la quimica?”, “La quimica es para
locos”; en fin, un sin nimero de comentarios errados, que en lugar de ayudarlos a
comprenderla mejor, los aleja ain mas de la apropiacion de los conocimientos cientificos,
aspectos que a los docentes les toca subsanar para asi lograr que el estudiantado se motive

a estudiar la asignatura.

Por otra parte, a los demas, que son la minoria de estudiantes, les gusta quimica, se
sienten motivados en clase cuando el profesor les explica los conceptos y las
experiencias, sin embargo cuando se evalian por medio de pruebas externas como Saber
11, que aplica el Ministerio de Educacion Nacional por intermedio del ICFES, los

resultados no son nada alentadores.

De acuerdo al periodico El Tiempo (2011), el 51% de los colegios oficiales y el 32 % de
las instituciones privadas obtuvieron un bajo rendimiento en las pruebas Saber 11,
aplicadas en septiembre y abril del mismo afio, para los calendarios A y B. Al comparar
los resultados del examen en los afios 2009 y 2010, aplicados por el Instituto Colombiano
para el fomento de la Educacion Superior (ICFES), se observa que se mantiene el mismo
porcentaje en planteles educativos, oficiales y no oficiales, resultados que los ubica en las

categorias de bajo rendimiento (muy inferior, inferior y bajo): 45 %.



En Colombia la Ley General de Educacién (115) en su articulo 23, nos indica que es
obligatoria la ensefianza del area de ciencias naturales y educacion ambiental conformada
por asignaturas: quimica, fisica y biologia. S6lo en la educacion media (10° y 11°) se
trabaja las asignaturas de quimica y fisica, generandose aqui el primer y gran obstéaculo
al  docente de quimica, quien encuentra una serie de dificultades que traen los
estudiantes desde basica primaria y secundaria por las tematicas que no vieron en esos
afios escolares y que dejan un inmenso vacio, que el profesor en grado 10 y 11 debe
entrar a tratar de llenar. El estudiante, por su parte, debido a la poca o ninguna
familiaridad que posee con la nueva terminologia y tematica de esta asignatura, se siente

desubicado y su apatia hacia el estudio del area se incrementa.

Es que aprender quimica no es f4cil, tampoco su ensefianza, por que se encuentra
una serie de conceptos e ideas que solo existe en la mente del hombre pero que es dificil
de apreciar, citando a Furio & Furio Cristina (2000, pag. 307) quienes afirman que la
didactica de las ciencias ha tenido grandes avances, donde no basta con conocer los
conceptos previos de los alumnos , sino tambien como razonan, para ensefiarlos a pensar,

para mejorar los conceptos epistemologicos y conceptuales de la quimica.

La quimica a nivel mundial ha entrado en crisis, mostrando una gran disminucion
de los estudiantes que ingresan a las carreras de estudios de ciencias y un bajo
rendimiento en los estudiantes que ingresan a las asignaturas de quimica en las carreras

de medicina, enfermeria y nutricion, Galagovsky ( 2007, pag. 1).



A continuacion se mencionan las caracteristicas de la didactica de la quimica como

campo de investigacion. Galagovsky (2007, pag. 10) enfatiza que esta debe centrarse en:

e Hacer aportes para renovar la concepcién qué deberia significar ensefiar quimica en
la escuela media.

e Favorecer la ensefianza de la quimica para que sea un vinculo para estimular en los
estudiantes la autoconfianza, que sienta placer al estudiar quimica, que despierte la

curiosidad y el amor por el estudio de la ciencia.

Existen varios estudios sobre la importancia de la quimica, lzquierdo (2004)
manifiesta que la quimica es dificil, porque es al mismo tiempo una ciencia muy concreta
(se refiere a una gran diversidad de substancias) y muy abstracta (se fundamenta en unos
atomos a los que no se tiene acceso) y por lo que la relacion entre los cambios que se
observan y las explicaciones no son evidentes, puesto que se habla de los cambios
quimicos con un lenguaje simbdlico; que es muy distinto del que conoce vy utiliza el

alumnado al transformar los materiales en la vida diaria.

A nivel de educacion secundaria se han buscado mecanismos para mejorar el
proceso de ensefianza aprendizaje de la quimica, Daza Perez y otros ( 2009) cita a varios
autores, que manifiestan la busqueda de recursos que apoyen la ensefianza-aprendizaje de
las ciencias, particularmente de la quimica; ha sido una labor constante cuyos resultados
han puesto al servicio de la comunidad educativa gran cantidad de elementos, Williams
(2003): desde pesadas pizarras hasta dispositivos electronicos practicos y capaces de
realizar un sin nimero de tareas. Hasta 1929, la radio y los proyectores eran las
herramientas mas populares en este contexto. En esa misma época (1930-1939) surgen las

diapositivas y dos afios después se publica un trabajo sobre el uso de las peliculas en la
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ensefianza de la quimica, Durban (1941). Mas tarde, en 1956 se usé por primera vez la
television para transmitir clases de quimica en circuito cerrado, Jiménez y Llitjos (2006),
y Barnard et al. (1968) agrega que el desarrollo de este medio audiovisual permitié grabar
clases en videocasetes e implementar el uso de aulas con proyectores, diapositivas,

grabadoras de audio, television, video-casetes y peliculas.

Ya en las décadas de 1970 a 1990 se introducen los microcomputadores y
ordenadores personales, que dan inicio a la era digital y a la Internet (1990 — actualidad),
con el desarrollo de software y recursos digitales que ofrecen varias opciones para
motivar en los estudiantes el aprendizaje de la quimica, con el objetivo de aliviar la crisis

que afronta la ensefianza de las ciencias desde hace varias décadas, 1zquierdo (2004).

Con la aparicién de las TIC en las instituciones educativas, la educacion toma otro
auge asi como lo manifiesta Cabero (2007), que las TIC ofrecen una serie de
posibilidades en el terreno educativo entre estas:

e Ampliacion de la oferta informativa
e Creacion de entornos mas flexibles para el aprendizaje
e Eliminacion de las barreras espacio-temporales entre el profesor y los estudiantes

De igual manera el rol del personal docente también cambia en un ambiente rico en
las TIC, el profesor deja de ser fuente de todo conocimiento y pasa a actuar como un guia
de los alumnos, facilitdndole el uso de los recursos y las herramientas que necesitan para
explorar y elaborar nuevos conocimientos y destrezas; pasa a actuar como gestor de la

pléyade de recursos de aprendizaje y acentuar su papel de mediador Salinas (2004).



Por otro lado Cabero (2007), manifiesta que gracias a la amabilidad que estan
adquiriendo los programas informaticos, resulta mas facil crear material multimedia que
contenga diferentes tipos de elementos: presentaciones en Power Point, clic de video, clic
de audio, elementos que nos permite construir verdaderos entornos, donde se le puede
ofrecer a los estudiantes recursos de todo tipo para que puedan analizar problemas,

resolver casos, o plantear soluciones y explicaciones creativas ante diferentes situaciones.

Existe una gran variedad de herramientas que pueden ser utilizadas en el proceso
educativo, entre estas estan las de la Web2.0, que se pueden aplicar en los procesos de
ensefianza —aprendizaje. Es importante resaltar que este término surge desde el 2003. En
la pagina de tecnologia educativa de Pere Marqués Graells (2007), cita a Tim O'Reilly
(2003) quien define el término Web 2.0 como un cambio de paradigma sobre la
concepcion de Internet y sus funcionalidades, que ahora abandonan su marcada
unidireccionalidad y se orientan mas a facilitar la mé&xima interaccion entre los usuarios y
el desarrollo de redes sociales (tecnologias sociales) donde puedan expresarse y opinar,
buscar y recibir informacién de interés, colaborar y crear conocimiento (conocimiento

social) y compartir contenidos.

Ademas Marqués (2007) en su pagina de tecnologia educativa menciona algunos
requisitos para el uso didactico de las aplicaciones Web 2.0. Dice Marqués, que para el
aprovechamiento éptimo de la Web 2.0, a nivel de infraestructura, el centro docente debe
contar con un Internet educativo, donde las aulas de clases contaran con ordenadores
suficientes para los estudiantes, asi mismo convendria que los estudiantes en sus casas

tuvieran su ordenador con conexién a Internet, para ello seria necesario que el Estado



subsidiara a las personas con menos recursos, para gque estas familias puedan adquirir su
ordenador y conexion a Internet, de igual manera los educadores deberian contar con un
buen equipo tanto en el centro docente, como en sus hogares para la preparacion del
material de ensefianza-aprendizaje y para realizar seguimiento virtual a sus estudiantes, al
mismo tiempo seria conveniente que los municipios contaran con una red de mediatecas
(bibliotecas, centros civicos, zonas wi-fi) con asequibilidad para todos en el momento que
lo requieran, asi se supliria la necesidad de quienes no disponen de ordenador o conexion

a Internet en sus hogares.

Por otra parte Marqués (2007) escribe que a nivel de competencias, los estudiantes
trabajando con la Web 2.0 seran mas autobnomos en el acceso a la informacion y en la
construccion de sus conocimientos, pero para ello necesitan unas competencias

especificas:

o Competencias digitales: navegar (buscar, seleccionar, valorar... en Internet),
procesar la informacion con los medios informaticos para elaborar su
conocimiento, expresarse y comunicarse con otros en el ciberespacio, conocer sus
riesgos (plagio, spam, anonimato, falsedad), al usar las aplicaciones Web 2.0.

o Competencias sociales: trabajo en equipo, (respeto, responsabilidad)

e Otras competencias: aprendizaje autonomo, capacidad critica, imaginacion,

creatividad, adaptacion al entorno cambiante, resolucion de problemas, iniciativa.

Formacion y actitud favorable del profesorado. Los docentes deberan sentirse

seguros al utilizar la tecnologia en su actividad didactica, y para ello requieren:

o Competencias digitales generales, al igual que los estudiantes.
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o Competencias didacticas: aplicar modelos didacticos de uso de las aplicaciones
Web 2.0, bien contextualizados a los alumnos y objetivos educativos que se
persiguen.

e Gestion de aulas con muchos ordenadores con reglas claras que regulen la
utilizacion de los recursos.

e Actitud favorable hacia la integracion de las TIC en su quehacer docente. Para
ello, entre otras cosas, es necesario un reconocimiento del tiempo extra de
dedicacion que en algunos casos (gestion de plataformas de tele formacion,

creacién de contenidos) exige el uso didactico de las TIC.

Actualmente, de acuerdo a los requisitos que propone Marqués (2007), seria dificil
aplicar las Web2.0 en las escuelas, sin embargo, el docente debe ser una persona activa
que busque en la red toda la informacidn necesaria que le permita a él y los estudiantes

apropiarse de las TIC y aplicarla en su contexto educativo.

En la red existe diversidad de programas que sirve de apoyo a las clases de quimica

entre estas:

Simuladores: de laboratorios de quimica virtuales que permite que los estudiantes puedan
aprender de forma interactiva las diferentes practicas de laboratorios como si estuvieran

en el en forma real.

Tablas periodicas interactivas: Permiten a estudiante aprender de forma interactiva los

elementos quimicos y sus propiedades.

Web de ciencias: una coleccion de paginas interesantes que permite trabajar en el aula.



Edublog: existen diferentes definiciones para este término, Garrido (2009) cita a varios
autores, entre ellos estan Lara (2005) quien la define como aquellos weblogs cuyo
objetivo es apoyar un proceso de enseflanza aprendizaje. Por otro lado Bongiovanni
(2007), afirma que los weblogs son aquellos cuyo objetivo principal consiste en asistir a
los procesos de ensefianza aprendizaje en contexto educativo determinado. Por su parte
Crespo (2006) plantea que es una interesante y flexible herramienta de interaccion para

docentes y alumnos que permite producir y publicar contenidos.

Siguiendo con la web 2.0, esta una herramienta que ha tenido un auge significativo
en diferentes campos sobre todo en lo educativo, que ha cambiado el concepto de aula y
del docente en diferentes aspectos. Cabero (2009) afirma que la Web 2.0 es “una moda o
una novedad o las consecuencias de los replanteamientos que deben hacerse en el terreno
educativo como consecuencia de las transformaciones que se estan desarrollando en los
alumnos y en la sociedad del conocimiento; y las reflexiones que tenemos que hacer sobre
una escuela cada vez mas desmotivada con aumento del fracaso escolar y con

disminucidon en el dominio de las competencias basicas que debe poseer la ciudadania”.

Por su lado el Ministerio de Educacién Nacional ha implementado algunas politicas
para llevar la tecnologia a las instituciones educativas, para esto ha disefiado algunos
programas como: Computadores para educar, mediante el reuso de equipos de
computadores se pretende brindar acceso a las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en los centros educativos oficiales. Otro programa es “A que te cojo
raton”, su objetivo fundamental es lograr que maestros y maestras del pais usen las TIC

en su vida cotidiana y la incorporen a sus actividades pedagogicas diarias. Asi mismo



existe Campus Virtual, un espacio de Colombia Aprende, dedicado a la formacién de

docentes, estudiantes y padres de familia con programas de formacion.

Ademas de esto el Ministerio de Educacion Nacional disefié una ruta denominada
“Apropiacion de las TIC en el desarrollo profesional docente”, para que los docentes se
apropien de las TIC y las implementen en el aula. Por su parte Prieto (2005, pag. 3)
directora de Calidad Educativa preescolar, basica y media del Ministerio de Educacién
Nacional, afirma que “estamos en una sociedad mediatica, donde nos encontramos con
unas nuevas formas de comunicacion y con un mayor nimero de mensajes. En este
sentido, todo el sistema educativo debe orientarse hacia una mejor comprension de estos
lenguajes y hacia la incorporacion de estos medios en el aula de clase”.

En Colombia existen algunas investigaciones sobre la incorporacion de las TIC al
proceso educativo entre ellas se encuentran:

Conexiones, estudio realizado en municipio de Sabanalarga por Iriarte (2006),
busca dar una explicacion al tema de las nuevas tecnologias y la educacion con un
enfoque global, este estudio se implementa en diferentes regiones de la Costa Atlantica
Colombiana. El problema planteado era el mejoramiento de la calidad de la educacién por
medio del proyecto Conexiones. La poblacion de estudio constaba de estudiantes de 6 a
14 afios de los grados: segundo, tercero y cuarto de la Normal Santa Teresita Sabanalarga;
para desarrollar el proyecto se trabajaron dos estrategias, una por proyecto y la otra por
aprendizaje colaborativo. Los resultados se presentaron en dos horizontes en los
estudiantes y los docentes.

En los estudiantes:

e Nivel alto en el proceso de interaccidn, respeto y solidaridad mutua en el grupo.



e Mayor habilidad para hacer consultas en Internet e identificaciones de direcciones y
correos electronicos variados.

En los docentes:

e Pasaron de ser orientadores a facilitadores de procesos en sus alumnos.

e Les permitid descubrir-innovar estrategias que ayudaron a resolver los retos que se
creaban a partir de los retos de los alumnos.

Otra investigacion que se realiz6 en Colombia denominada “Implementacién del
enfoque didactico de investigacion dirigida y el desarrollo de competencias en un grupo
de estudiantes de educacidn basica. La propuesta se centré en comprender la relacién
entre la implementacién del enfoque didactico de investigacion dirigida y el desarrollo de
competencias en un grupo de estudiantes de educacion basica. Se llevd a cabo con
estudiantes de cuarto de primaria y séptimo, profesores de los mismos grados de la
Institucion Educativa Distrital Nueva Colombia-Bogota. El proyecto permitié que las
maestras reconocieran que para potenciar el desarrollo de competencias cientificas en los
estudiantes, era necesario reconocer el contexto natural cercano al colegio y convertirlo
en un escenario de investigacion, reconocer los intereses y necesidades de los nifios;
motivarlos de manera adecuada, fomentar el trabajo en grupo. Ademas las maestras
sefialan que los estudiantes se manejan con mas facilidad aplicando los nuevos
aprendizajes en la practica, les gustan las clases basadas en investigacion, aunque es
necesario que lo oriente el profesor.

En relacion con el proceso de ensefianza-aprendizaje de la quimica, Sanchez (2004)
disefid e implemento6 un curso de Quimica Alternativa de tercer grado de secundaria en la

plataforma Blackboard, la investigacion se realiz6 por medio de la esa plataforma y el uso

10



de la estrategia de ensefianza como lo es “Aprendizaje basado en problemas”(PBL). El
trabajo se desarrollé durante un afio, de los cuales seis meses fueron tedricos y los otros 6
fueron practicos. Como resultado se logré que los estudiantes mejoraran su nivel de
desempefio y el 100% de los alumnos estuvieron de acuerdo en que el uso de la
computadora y las herramientas de la web son una buena estrategia para motivar el
aprendizaje de la quimica.

Otro importante estudio sobre las TIC en el aula de quimica es el de Gémez (2006)
quien reporta un trabajo sobre una experiencia de aula, tendiente a evaluar los efectos de
tres estrategias: resolucion de problemas, el ambiente en trabajo de laboratorio y las
incorporacion de las TIC. Al aplicarlo en varios grupos de quimica inorganica y quimica
organica se observé un mayor desempefio de los estudiantes en la asignatura. A medida
que los estudiantes avanzan en las herraminetas tecnoldgicas sugeridas por el docente
inconsientemente empieza a dedicar mayor tiempo al estudio y trabajo autonomo. Se
evidenci6 mayor aprendizaje de temas como: nomenclatura quimica, propiedades

quimicas e isomerias.

1.2. Planteamiento del Problema.

El Ministerio de Educacion Nacional ha implementado una politica educativa para
desarrollar las competencias en todas las areas, es por esto que surge esta investigacion
recursos de web2.0 para desarrollar competencias cientificas y el gusto por la asignatura
de quimica. Tomando como base las politicas del Ministerio, que indican que todos los
estudiantes deben desarrollar unas competencias para poder desenvolverse en el mundo

actual.

11



La palabra competencia estd de moda en los pedagogos y se define segin la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico (OCDE) citado por Garritz
(2010), quien afirma que una competencia es mas que conocimiento y destreza, involucra
la habilidad de enfrentar demandas complejas, apoyandose y movilizandose en recursos

psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto en particular.

En la actualidad existen diversas maneras de concebir un ambiente de aprendizaje,
gue no solo consiste en las aulas escolares donde participan docentes y estudiantes de
forma sincronica, sino algunos modelos de educacién colaborativa de forma asincrénica
donde los estudiantes sientan gusto por el aprendizaje de la asignatura de quimica y a su

vez desarrollen en ellos las competencias cientificas y digitales entre otras.

De acuerdo a Fumero y Roca (2007, pag 55) quienes afirman que la
instrumentacién de esta tecnologia en el comportamiento social estad permitiendo al
usuario no solo a conectarse a la red, sino a participar en la construccion de la
inteligencia global, “nos encontramos en plena tercera fase, la condicion inaldmbrica,
donde todo el sistema electrénico sensorial, muscular y cognitivo regresa al cuerpo del
usuario” donde el usuario accede a un proceso dindmico y colectivo que le permite

reconocer en la virtualidad la posibilidad de compartir y aprender.

Los procesos de aprendizaje son las actividades que realizan los estudiantes para
conseguir el logro de los objetivos educativos que se pretenden. Estos constituyen una
actividad individual, aunque se desarrolla en un contexto social y cultural, que se produce

a través de un proceso de interiorizacion en el que cada estudiante concilia los nuevos
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conocimientos a sus estructuras cognitivas previas. La construccion del conocimiento

tiene pues dos vertientes: vertiente personal y otra social, Marques (1999).

Al utilizar la Web2.0 se va a producir un aprendizaje colaborativo, donde los
estudiantes deben trabajar en pequefios grupos y comenzar a producir conocimiento. Pero
¢qué es aprendizaje colaborativo? es aquel que se realiza en pequefios grupos, donde
cada integrante aporta para producir conocimiento. En este tipo de aprendizaje el docente

es un guia que orienta el proceso, un amigo, un colaborador.

Existe gran informacion sobre los recursos de la web2.0 y su incorporacion a los
procesos de ensefianza-aprendizaje,sobre este tema se cita a Gvirtz (2011) quien hace una
recopilacion de entrevistas a expertos en Educacion y Tecnologia entre los que se pueden
destacar a Barafiao (2011) quien afirma que “alfabetizar cientificamente consistiria, en
primer lugar, en transmitir el método cientifico, al establecer una verdad cientifica y
evaluar su grado de validez a través de la experiencia. Por su lado Burbules (2011) dice
“el impacto de las nuevas tecnologias no se produce sélo en la escuelas sino también en

los diversos ambientes donde el aprendizaje tiene lugar”.

Hablar de recursos de la web 2.0 es tratar sobre un nuevo concepto que los
docentes y estudiantes deberan implementar en su argot diario, en el desarrollo de los
procesos educativos y en su vida cotidiana. A pesar que este término aparecié hace casi
una década en la institucion educativa, tanto los docentes como estudiantes poco conocen
acerca de esta valiosa y novedosa herramienta de interaccidn educativa. Por eso se hace
necesario aprovechar el auge que han tenido las TIC en todos los campos, para

implementar este recurso como medio didactico para mejorar los procesos de ensefianza-
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aprendizaje y a su vez desarrollar competencias Yy en especial despertar el interés por la

asignatura de quimica.

De acuerdo a lo anterior surge el siguiente interrogante: ;Cuales recursos de la
web2.0 contribuyen a desarrollar el pensamiento cientifico y el gusto por el aprendizaje

de la quimica?

1.2.1. Preguntas
¢Cudles son los recursos fisicos y tecnoldgicos que se requieren para llevar a cabo
las actividades en los tres recursos utilizados (blog, foro y el grupo en facebook) con los
estudiantes?
¢Qué instrumentos permiten valorar los materiales de la web2.0 para el desarrollo
cientifico de los estudiantes?
¢Qué metodologias o estrategias se deben utilizar para aplicar las TIC en la
asignatura de quimica?
1.4. Objetivos de la investigacion
1.4.1. Objetivo general
Identificar los recursos en la web que permitan desarrollar las competencias
cientificas y el gusto por la quimica de los estudiantes del grado décimo.
1.4.2. Objetivos especificos
Reforzar los conocimientos adquiridos en el aula, aplicando herramientas de la web
2.0 dandole un uso pedagogico en la asignatura de quimica.
Determinar el impacto de la web 2.0 en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

quimica.
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1.5. Hipdtesis de la investigacion.

La web 2.0 es una herramienta novedosa que ha generado en los estudiantes interés
y gusto hacia el estudio de la asignatura de quimica, generando espacios donde ellos se
han sentido motivados a aprender cada dia mas, permitiendo que cada uno explore
nuevos recursos de la web 2.0, que les permita a su vez desarrollar competencias
digitales y cientificas. De igual manera, si la tecnologia educativa se incluye en las aulas
de clase, todos los miembros de la comunidad educativa se verdn beneficiados
(estudiantes, docentes, directivos y padres de familia). ¢Como beneficiara a los
estudiantes del grado décimo?
Los estudiantes recibiran los siguientes beneficios:
o El uso de las herramientas web2.0 ( blog, foro y el grupo en facebook) generan un
mayor interés por la asignatura de quimica
o Los estudiantes al hacer uso de estas herramientas lograran mayor capacidad para

resolver problemas de quimica.

Se plantean dos hipétesis en la investigacion:

El uso de las herramientas web2.0 ( blog, foro y el grupo en facebook) generan un
mayor interés por la asignatura de quimica
Los estudiantes al hacer uso de las herramientas web 2.0 lograran mayor capacidad

para resolver problemas de quimica.

1.6. Justificacion
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En el campo investigativo existe poca informacidn sobre la aplicabilidad de esta
herramienta en la asignatura de quimica en la educacién secundaria, razén por la que es

una oportunidad de generar conocimiento de relevancia para este campo.

Segun Attwell (2007), citado por Ala et al (2009), sostiene que los sistemas de
educacion secundaria deben comenzar a forjar el trabajo en la red y aprovechar la

creatividad e interés mostrada por los estudiantes en estos medios.

Esta investigacion beneficid a este contexto educativo, porgue se conocié qué tanto
ayuda a desarrollar las competencias cientificas en los estudiantes, estos recursos alojados
en la red. Asi mismo los profesores también obtuvieron grandes beneficios, crear
ambientes de aprendizaje innovadores e interactivos, lo que ayudd a utilizar nuevas
herramientas didacticas para mejorar el proceso de ensefianza —aprendizaje de la quimica,
logrando un desarrollo transcendental en los procesos educativos.

1.7. Viabilidad

Este proyecto de investigacion fue viable, debido a que contd con el apoyo de los
directivos de la institucion y toda la comunidad educativa de la misma, ademaés este
centro educativo comenzd un proceso de refundacion, donde su mision es formar
estudiantes en el manejo de las competencias digitales enmarcandose en el plan decenal
de educacion.

1.8. Limitaciones y delimitaciones

1.8.1. Delimitacion espacial
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El estudio se realiz6 en una institucion Educativa ubicada en el municipio de
Tenerife, departamento del Magdalena, Colombia, que cuenta con dos sedes, una
principal, de secundaria, que cuenta con 600 estudiantes y otra sede de primaria con 500
estudiantes; la investigacion se realizé con los estudiantes del grado décimo de la
institucion, quien tiene dos cursos, cada uno de 30 estudiantes.

1.8.2. Delimitacion temporal

Esta investigacion se inicié desde agosto 2011 hasta mayo 2012 con los estudiantes
del grado décimo.
1.8.3. Limitaciones

Para desarrollar esta investigacion fue necesario tener a disposicion una sala de
informética con acceso a Internet para recopilar las herramientas web, ponerlas en
practica con los estudiantes. En la institucion, el Internet con el que se contaba es muy
lento y solamente 8 computadores tenian conexidn.

El tiempo en las aulas de informatica fue una limitacidn, porque ella permanecia
ocupada por los estudiantes para sus clases de tecnologia e informatica.

Falta de un video proyector, una pizarra digital que ayuden a complementar las
actividades en el aula.

El tiempo del maestro, quien debe cumplir con un programa en la institucién lo

limita en la busqueda de formatos para valorar.

La institucion educativa fue ocupada por personas damnificadas por la ola invernal
del afio inmediatamente anterior, atrasando el inicio de las labores académicas. Esto trajo
como consecuencia que la aplicacion de los instrumentos se retrasara y se hiciera mas

complicado, el analisis de los mismos y su validacion.
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El nimero de estudiantes que participaron en el estudio, requeria mas tiempo para

poder sistematizar la informacidn necesaria 'y lograr obtener mejores resultados.

El acceso a Internet en la institucién por el reducido nimero de computadores
conectados, dificultaba que los estudiantes realizaran las actividades en el colegio y

tenian que dirigirse a un Café Internet.

Los estudiantes demoraban para inscribirse en el foro y se le tenia que estar

recordando por el grupo de Facebook la actividad que tenia pendiente por realizar.

Dificultad de los estudiantes para realizar sus aportes al foro, quienes eludian su
responsabilidad en el poco manejo del recurso, razon por la cual se dieron orientaciones
en tres ocasiones con la ayuda de un videobeam, explicAndoles cdmo ingresar al foro,

también desde el grupo de Facebook se daban las orientaciones.

1.9. Definicion de términos

ICFES: Instituto Colombiano Para el Fomento de la Educacion Superior, encargada de
realizar las pruebas saber en todos los niveles de educacion, Prieto (2005).

TIC: Tecnologias de la Informacién y Comunicacion, que permite mayor interactividad
de los individuos, Marqués (2007).

SABER: prueba que realiza el Ministerio de Educacion en todos los niveles: Primaria,
secundaria, media y superior, que busca analizar la calidad de la educacidn, Prieto (2005).
Educacion: proceso de socializacién y aprendizaje por medio del cual una persona

adquiere el desarrollo intelectual.

Aprendizaje: adquisicion del conocimiento en cualquier lugar. El aprendizaje y el

conocimiento dependen de diversidad de opiniones, Siemens (2004).
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Competencias cientificas: capacidad para hacer una labor en un contexto determinado,
las competencias cientificas son la capacidad que tiene un estudiante para reflexionar
como cientifico: de forma argumentativa, interpretativa y propositiva para dar
explicaciones cientificas a un fendmeno quimico, de acuerdo al contexto donde se

desenvuelve, Hernandez (2005).

Quimica: rama de las ciencias naturales que se encarga de estudiar los procesos quimicos
que suceden en la naturaleza, para ensefiar quimica existen diversidad de estrategias para
el proceso de enseflanza-aprendizaje, Camacho y Quintanilla (2008):

Web2.0: De acuerdo a Tim O'Reilly (2003) quien define el término Web 2.0 como un
cambio de paradigma sobre la concepcion de Internet y sus funcionalidades, que ahora
abandonan su marcada unidireccionalidad y se orientan mas a facilitar la maxima
interaccién entre los usuarios

Aprendizaje colaborativo: aprendizaje que se realiza en pequefios grupos por el bien
comun, para Scagnoli (2005) el aprendizaje colaborativo es aquel conocimiento que

resulta del trabajo en grupos formales o informales que se da en la red.
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2. Marco Teérico

En la elaboracion del presente capitulo es importante tener en cuenta las
recomendaciones que plantea Hernandez, Ferndndez y Baptistas (2006), donde proponen
dos etapas: una etapa de revision de literatura y otra de adopcién de una teoria o
referencia para sustentar el planteamiento del problema, este se fundamenta en una serie
de investigaciones que permiten aproximarse al objeto de estudio e identificar las
estrategias que permitan un mejor desempefio en el proceso de ensefianza —aprendizaje de
la quimica, analizandose desde diferentes enfoques, es asi como se plantea ¢cudles
recursos de la web 2.0 contribuyen a desarrollar el pensamiento cientifico de los

estudiantes y el gusto por el aprendizaje de la asignatura de quimica?

Para lograr este proceso es necesario fundamentarse en estudios sobre el tema,
analizando diferentes perspectivas de los especialistas y enfocandolos al contexto donde

se desarrolla la investigacion.

2.1 Antecedentes tedricos

Para el fundamento de este proyecto se toman como referencia algunas
investigaciones realizadas por personas o entidades interesadas en el tema recursos de la
web 2.0 que contribuyen a desarrollar el pensamiento cientifico de los estudiantes y el
gusto por el aprendizaje de la asignatura de quimica. Existe una gama de estrategias
pedagogicas que contribuyen en el desarrollo de los proceso de ensefianza-aprendizaje,
pero se debe escoger aquella que sea innovadora y ademas incluya las TIC como

herramienta fundamental en el &mbito educativo.
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La web 2.0 brinda herramientas para mejorar los procesos educativos y la calidad
de la educacion en las distintas y diferentes instituciones educativas desde el nivel de
preescolar, basica primaria, basica secundaria, educacion media y educacion superior.

Al analizar lo que propone Zayas ( 2007) sobre el impacto de las herramientas de la
web 2.0 en los procesos de aprendizaje, se observa cémo ofrece soluciones a las
dificultades que se le presentan a los estudiantes y a la vez al docente, quien debe
convertirse en un facilitador del conocimiento y a la vez en un aprendiz, que cada dia
busca en la red nuevas herramientas educativas para llevarlas al aula escolar, para brindar
los recursos necesarios y lograr que el alumno se convierta en una persona autonoma en
su proceso de ensefianza-aprendizaje.

Sin embargo los alumnos deben adquirir unas competencias que le permitan
aprovechar toda esa informacion que se encuentra en la red. Las competencias, segun
Cabero (2008) que los estudiantes deben desarrollar son las siguientes:

e Adaptarse a un ambiente que se modifica rapidamente.
e Trabajar en equipo de forma colaborativa.

e Aplicar la creatividad a la resolucién de problemas.

e Tener nuevas iniciativas y ser independiente.

e ldentificar problemas y brindar soluciones.

e Comunicarse con diferentes tipos de comunicacion.

En este proceso de aprendizaje activo y colaborativo el alumno dispone de una
amplia gama de herramientas que le permiten organizar desde el tiempo, hasta el envio
de archivos. La ensefianza 2.0 sera una escuela de publicacion de contenidos educativos

de estudiantes y profesores y para ello cuenta con una serie de herramientas colaborativas,
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tanto para la publicacion individual y colaborativa, como para su elaboracion sincronica y

asincronica como son: los blogs, las wikis o programas de produccién conjunta como

Googledocs.

De igual modo la web 2.0 hace grandes aportaciones a la educacion, Castafio (2007)

menciona siete aportes importantes.

1.

7.

Produccion individual de contenidos; esto es, auge de los contenidos generados
por el usuario individual: Promover el rol del profesorado y alumnado como
creadores activos del conocimiento.

Aprovechamiento del poder de la comunidad: Aprender consigo mismo y otros
usuarios, compartiendo conocimiento. Auge del software social.

Aprovechamiento de la arquitectura de la participacion de los servicios de la web
2.0.

Utilizacion de herramientas sencillas sin necesidad de conocimientos técnicos.
Apertura: trabajar con estdndares abiertos. Uso de software libre, utilizacion de
contenido abierto, remezclas de datos y espiritu de innovacion.

Creacion de comunidades caracterizadas por un tema o dominio compartido por
los usuarios.

Efecto red: del trabajo individual a la cooperacién entre iguales.

Los blog educativos han tenido un auge en los Gltimos afios que permite compartir

contenidos en formato de videos, PDF, imagenes entre otros. ¢Pero qué es un blog? de

acuerdo a la informaciéon encontrada en Wikipedia, es un sitio web periddicamente

actualizado que recopila cronoldgicamente textos o articulos de uno o varios autores,

apareciendo primero el mas reciente. Los blog tienen diferentes nombres de acuerdo a la

funcion que le dé su autor entre ellos estan:
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Los Edublog: en la red encontramos diferentes conceptos entre estos se pueden citar
lo planteado por Cabero y otros (2009) quienes definen al edublog como un blog
cuyo objetivo es apoyar y consolidar los procesos de ensefianza-aprendizaje en
cualquier ambito, bien sea a nivel de primaria, secundaria, universitario, o ya en el
area de formacién profesional. En la red encontramos otros conceptos sobre los
edublog entre estos estan: Pefia ( 2008) quien dice que un edublog es un complemento
de las actividades del aula. Esta herramienta se utiliza para presentar informacién o
resumen de forma adicional, contenidos de clases entre otros. Por otro lado
Gonzaéles y otros (2011) afirman que un edublog es un sitio web autogestionado por
sus administradores o autores con un minimo de conocimientos técnicos, compuestos
por anotaciones o articulos, que se organizan siguiendo una cronologia inversa y que
puede permitir comentarios de los lectores a las distintas anotaciones y enlaces a
otros blogs o sitios web. En el ambito educativo constituyen un interesante potencial
como herramienta de la educacion para la ensefianza por tres aspectos fundamentales.
0 Su caréacter es bidireccional debido a la comunicacion que en ellos se produce
tanto por la conversacion de cada blog a través de los comentarios.
o Su sencillez en el uso y el bajo costo en la mayoria de las ocasiones utilizando
instrumentos gratuitos y de libre acceso.

o Amplia los limites espacio temporales del aula presencial.

Otra herramienta fundamental que se utiliza en la web 2.0 es la wiki, seguin Lopez y
otros (2011), el termino wiki significa rdpido veloz, &gil. Mediante la wiki un
determinado documento que se encuentre en la web se puede modificar de manera

colectiva las veces que se quiera a través de la simple edicion por parte del visitante.
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Pero ¢Qué importancia tienen las wiki en los procesos de ensefianza —aprendizaje? Su
importancia radica en que las wiki brinda algunas herramientas didacticas entre las

cuales estan:

0 Creacion colaborativa.
o Organizacion de objetivos colectivos.
0 Documentacion de procesos instrucionales.

0 Segumiento de la evaluacion de un proyecto.

Al mismo tiempo los foros virtuales son una gran herramienta para utlizarla en el
proceso de ensefianza.-aprendizaje, en el modelo combinado de educacion presencial-
virtual, pero ¢qué aportes hacen los foros virtuales a los procesos de ensefianza-
aprendizaje? citando a Aveleyra & Chiabrando (2009) quienes realizaron una

investigacion sobre el uso de los foros concluyeron las siguientes ventajas.

Los foros son constructivos, debido a que los estudiantes deben adaptar las nuevas

ideas al conocimiento existente para darle sentido y significado.

e Mejoran los aspectos cognoscitivos de los alumnos en el proceso de aprendizaje,
donde se logra profundizar en temas especificos que no se alcanzan a profundizar

en ela aula.

e Desarrollan capacidades y habilidades: los foros permiten que los alumnos
desarrollen sus capacidades comunicativas y sociales, donde se pueden defender

sus ideales y respetar las concepciones de los demas compafieros

e Facebook es una herramienta de la red social que tiene muchas ventajas, de

acuerdo a Gomez (2010) quien afirma que los grupos en Facebook es la
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herramienta mas adecuada para fines educativos, porque permite reunir personas
con fines u objetivos en comun y ademas este recurso de la red social ha tenido un

gran auge a nivel mundial.

2.2. Teorias del aprendizaje

Son diferentes estudios que numerosos pedagogos y cientificos han realizado a
través del tiempo sobre el aprendizaje, que hacen referencia a la forma como las personas
adquieren el conocimiento. Existen varias teorias del aprendizaje entre ellas se
encuentran: conductismo, cognitivismo y constructivismo, estas aparecen antes de la era
digital y son las que han sustentado a diferentes pensadores cuando hablan de aprendizaje.

Con la era digital, aparece el Conectivismo y el construccionismo que surgen a
partir de la tecnologia, teorias en las cuales se centrara el presente estudio.

Las teorias de aprendizaje clasicas como: EI conductismo, cognitivismo vy
constructivismo surgen en una época donde la comunicacién no habia logrado el auge que
ha adquirido en la actualidad y el aprendizaje no habia sido tocado por la tecnologia. Con
la llegada de la era digital aparece una nueva teoria de aprendizaje denominada
“Conectivismo”, que es la expresion de la integracion de principios explorados por las
teorias del caos, redes, complejidad y auto-organizacién, Siemens (2004).

El Conectivismo tiene los siguientes principios:
e Elaprendizaje y el conocimiento depende de diversidad de opiniones.
e EIl aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes de informacion

especializados.
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e La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de aprendizaje. El acto de
escoger qué aprender y el significado de la informacidn que se recibe, es visto a
través de la mente a partir de una realidad cambiante.

El Conectivismo se centra en la persona, donde se afirma que el conocimiento no se
encuentra en los individuos, sino que se centra en la red. Ademas de esto se debe
comprender que el conocimiento total no esta en la mente de una sola persona, si no que
requiere de una aproximacién diferente para crear una visién general de la situacion,
Siemens ( 2004). Para desarrollar la presente investigacion se necesito tener acceso a la
red, de esta forma el estudiante conocid Yy aplico las diferentes herramientas que la web
2.0 le ofrece y asi lograr desarrollar competencias cientificas en la asignatura de
quimica y en su vida personal.

El construccionismo, de acuerdo a Sol6rzano (2009), quien cita a Papert (1991)
como el padre del construccionismo, considera que el aprendizaje es una habilidad
natural en los seres humanos que le permite aprender a través de la experiencia y a su vez
crear estructuras mentales que los ayuden a organizar, sintetizar la informacion y las
vivencias de la vida cotidiana.

El construccionismo surge como una nueva corriente en la era digital, donde el
conocimiento no solo se encuentra en las aulas de clase, sino que estd en todos los
espacios donde el individuo se desenvuelve. Con la llegada de la web 2.0 la informacién
estd en la red y el concepto de aula debe revaluarse porque con los nuevos dispositivos
maviles, los individuos pueden aprender a aprender por sus propios medios.

En esta era digital surgen diferentes propuestas sobre el perfil del nuevo docente
centrado en las TIC, es asi como Solérzano ( 2009) menciona algunas caracteristicas que

debe poseer un docente que se perfile como construccionista.
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Caracteristicas de un docente construccionista.

El educador debe ser innovador. Ser capaz de atreverse a lo nuevo para que el
alumno aprenda. Y ello se demuestra por: su participacion en investigacion que
contribuyan a mejorar los procesos educativos, por atreverse a criticar la escuela y anhelar
algo diferente para él y sus aprendices. El educador construccionista emplea una didactica
epistemoldgica. El educador que nunca separa el proceso de aprendizaje del objeto de
aprendizaje, es decir, comprende que con él se aprende un objeto de estudio que implica
estudiar el objeto, pero siempre comprendiendo el sujeto que aprende.

Constructivista que busca hacer del estudiante el sujeto del proceso de aprendizaje
en vez del objeto del proceso de ensefianza. El educador construccionista disefia y utiliza,
invariablemente, poderosos entornos y materiales para el aprendizaje. Considera las TIC
un vehiculo para el aprendizaje, el que ocurre sin una ensefianza deliberada es decir sin un
curriculo.

Utiliza las mejores herramientas al fin de facilitar el aprendizaje como las TIC.
Acepta que la computacion, la informatica y areas afines son més que un sistema de
conocimiento, son herramientas con las cuales se forja una concepcion personal y
poderosa del mundo.

2.3. Conceptos basicos.

Para lograr comprender el por qué de esta investigacion es necesario tener algunos

conceptos claros sobre algunos términos y analizarlos desde distintos enfoques.
2.3.1. Ensefianza-aprendizaje de la quimica

¢Cémo se debe ensefiar quimica? Para ensefiar quimica existen diversidad de

estrategias para el proceso de ensefianza-aprendizaje, entre ellas tenemos las que

mencionan Camacho y Quintanilla (2008):
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Promover al estudiante a situaciones cientificas escolares problematizadoras (SCEP)
donde se estudien hechos historicos de la quimica entrando en este lenguaje quimico
a su vez despertando las competencias cientificas. Ademas de estos se desarrollan
otras competencias cognitivo- linglisticas como las de definicion, explicacién,
argumentacion y justificacion.

Por otro lado aparecen las TIC que son unas herramientas que permiten la

interactividad de los estudiantes y de los docentes en el proceso educativo. De acuerdo a

Alvarez y otros (2006) para ellos el uso de las TIC son una de las estrategias mas

significativas para acercar a los estudiantes al proceso educativo y la forma como estos

pueden adquirir el conocimiento. Para esto es necesario hacer una seleccién adecuada de

las TIC, fundamentada en las tematicas que el alumno debe revisar y que permita una

interaccién de los estudiantes con el conocimiento Quintanilla & Camacho (2008)

Los laboratorios son otra estrategias que permiten que los estudiantes se apropien de
los conocimientos en quimica, sin embargo gracias a las TIC se pueden trabajar los
laboratorios virtuales asi como lo propone Gonzales y otros (2008), los entornos
virtuales de aprendizaje permiten pasar de modelos de aprendizaje centrados en
transmisiébn de conocimiento a un modelo centrado en la construccion de
conocimiento, donde los estudiantes dejen de ser agentes pasivos y se conviertan en
agentes activos del conocimiento, donde los profesores sean unos agentes
facilitadores del conocimiento y a su vez el conocimiento sea mas interactivo. Las
multimedia interactivas permiten al estudiante simular laboratorios reales con sus
respectivas animaciones explicando cada paso de forma sencilla Quintanilla y

Camacho (2008).

28



e Otras estrategias, son los modelos analdgicos que son utilizados para explicar los
conceptos cientificos, en todos los niveles de ensefianza-aprendizaje; en la asignatura
de quimica es una gran herramienta. Harrison et al (2000,1996) citado por Guevara,
Valdez (2008) afirman que las analogias son buenas estrategias para la ensefianza de
la quimica, permiten hacer comparaciones entre objetos o situaciones reales
comparadas con situaciones quimicas, donde el alumno se le lleva a un mundo
imaginativo sobre lo real pero que es dificil de ver.

Pero, ¢qué se esta haciendo en las diferentes instituciones para mejorar los procesos
de ensefianza aprendizaje de las ciencias y en especial la quimica?

En Colombia el Ministerio de Educacion Nacional ha disefiado una guia de
estandares de Ciencias Naturales y Ciencias Sociales, donde se dan orientaciones de las
competencias basicas que debe tener todo estudiante en determinado grado, estos
estandares buscan homogenizar el conocimiento, para que los estudiantes, a nivel
nacional, manejen las mismas tematicas, ademas busca mejorar la calidad de la
educacion asesorando aquellas instituciones que han obtenido resultados con promedios
bajos en las pruebas Saber.

Colombia a nivel de competencias cientificas, esta por debajo de otros paises, de
acuerdo a Gutierrez ( 2008) quien realizd un estudio sobre las pruebas PISA. En ciencias

encontré varios aspectos entre ellas estan:

1. ldentificar temas cientificos: América latina aparece con unos bajos resultados.
Argentina, Brasil y Colombia tienen méas del 50% de los alumnos ubicados por debajo

del nivel béasico de alfabetizacion cientifica. Lo que quiere decir que para este nivel
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elemental, mas de la mitad de los alumnos no pueden identificar si un valor se puede
aplicar a una variable en una investigacion.

2. Explicar fendmenos cientificos: Consiste en que los estudiantes apliquen el
conocimiento en una situacion dada, describiendo o interpretando fendmenos y
prediciendo cambios. En estas competencias Colombia, Brasil y Argentina tienen mas
del 60% de los alumnos por debajo del nivel 2.

3. Utilizar evidencias cientificas: Interpretacion de pruebas cientificas, elaboracion y
comunicacion de conclusiones. Colombia tiene el 60% de los estudiantes ubicado por
debajo del nivel de alfabetizacion cientifica.

De acuerdo a estos resultados Colombia obtuvo unos resultados bajos, es pertinente
seguir con esta investigacion que busca desarrollar el pensamiento cientifico en los
estudiantes y el gusto por la asignatura de quimica, para mejorar el desempefio de los

estudiantes en las pruebas Saber.

2.3.2. Nuevas Tecnologias

Las nuevas tecnologias traen consigo nuevas opciones educativas, entre lo
presencial y a distancia, estas nuevas herramientas estan transformando los sistemas de
ensefianza-aprendizaje. Esto supone profundos cambios en la estructura y organizacion de
las instituciones educativas afectando los ambientes instructivos convencionales Marqués
(2007), Ausubel, Novak, & Hanesian (1983), Salinas (2004). Toda esta amplia y
novedosa informacién que llega al sistema educativo se conoce como innovacion, pero
¢Qué es innovacion? para Guadalupe (1995) es “introducir algo nuevo que produzca
mejora”. Para la autora este proceso de innovacion involucra varias acciones entre estas

se encuentran:
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e Esta asociada a hechos.

e Involucra a personas e instituciones.

e Estareferida a solucidn de problemas.
e Implica transformaciones

Analizando estos procesos, la investigacién que se realizd estd centrada en estos
cuatros aspectos.

En el primer proceso se debe al bajo desempefio que tienen los estudiantes en la
asignatura de quimica, donde se debe desarrollar las competencias cientificas para
mejorar el rendimiento y el gusto por la asignatura. Este proceso involucra a docentes y
a toda la institucion en la busqueda de soluciones al problema planteado; sin embargo
para que esto se cumpla deben darse unos cambios en el curriculo, en las jornadas
escolares y en las aulas, entre otros.

2.3.3. Competencias cientificas

De acuerdo a Hernandez (2005) afirma que cuando se habla de competencias
cientificas se habla de la capacidad de establecer un principio con las ciencias. Ademas de
esto dice que este tema se puede observar desde dos perspectivas: Una desde el punto de
vista cientifico y la otra desde las competencias que debe manejar todo ciudadano. Las
competencias cientificas son la capacidad que tiene un estudiante para reflexionar como
cientifico: de forma argumentativa, interpretativa y propositiva para dar explicaciones
cientificas a un fendmeno quimico, de acuerdo al contexto donde se desenvuelve.

De acuerdo a Palomares & Villareal (2009, pag. 22), las competencias cientificas

se agrupan en tres categorias que son:
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Competencias interpretativas: tiene que ver con comprender graficos, esquemas y
figuras. Esta competencia involucra acciones como deducir e inducir condiciones sobre
variables a partir de una grafica, esquema, tabla o un texto.

Competencia argumentativa: comprende acciones encaminadas a proponer y
argumentar las razones para que un evento suceda, de acuerdo al conocimiento adquirido
por el estudiante,

Competencia propositiva: comprende acciones a plantear alternativas para
solucionar un suceso, ademas permite hacer el analisis de situaciones y establecer
relaciones cualitativas y cuantitativas.

2.3.4. Motivacion.

Para hablar de motivacion se toma como referente lo que manifiesta Garcia y otros
(2002), para ellos la motivacion es la palanca que mueve todas las conductas, permitiendo
generar cambios en la vida escolar y en la vida general del individuo. Sin embargo falta
bastante informacidn para definir cuales son los factores que influyen en una buena
motivacion para el proceso del aprendizaje, esto tiene que estudiarse desde un enfoque

psicolégico.

Es importante resaltar la motivacién al logro académico, diversos estudios
demuestran que este es un factor importante en los procesos académicos, entre los
estudios realizados podemos citar a Valdés, Ramirez y Martin (2009) quienes realizaron
un estudio, donde demuestran que la motivacion es un factor determinante en los procesos
académicos y el docente desempefia un rol importante en cuanto a motivacion se refiere,
puesto gque los buenos resultados que se quieran obtener siempre van ligados a la forma

como él llegue y guie a sus educandos.
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Para lograr la motivacion de los estudiantes hacia la asignatura de quimica se
utilizaron tres herramientas de la web 2.0, como son el blog, el foro y un grupo en
Facebook, esto con el fin de que los estudiantes mejoren sus rendimiento.

2.3.5. Ambiente de Aprendizaje

Es importante que los estudiantes cuenten con un ambiente de aprendizaje
agradable donde puedan desarrollar su proceso de ensefianza —aprendizaje, citando a
Duarte (2003), quien manifiesta que un ambiente de aprendizaje es el escenario donde se
desarrollan condiciones favorables para el aprendizaje, el cual debe reunir unas
condiciones dptimas:

e Las condiciones materiales necesarias para la implementacion del curriculo.

e Las relaciones interpersonales basicas entre profesores y estudiantes.

e La organizacion y disposicién espacial del aula.

e Las pautas de comportamiento que en ella se desarrollan.

e El tipo de relaciones que mantienen las personas con los objetos y entre ellas
mismas.

e Losroles que se establecen.

e Las actividades que se realizan.

2.3.6. Aprendizaje

Existen diferentes conceptos con relacion al aprendizaje aplicados a las TIC, para
Orellana y otros (2010) es “una de las posibilidades que se le concede a la educacion o la
formacion utilizando las TIC, ya sea e-learnig o en ambientes de aprendizaje
enriquecidos en la web, es la posibilidad de adaptarse a los diferentes estilos de los

alumnos”. De acuerdo a esta informacion se debe aprovechar la web 2.0 para mejorar el
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proceso de ensefianza —aprendizaje de la quimica y a la vez desarrollar las competencias
cientificas de los estudiantes, puesto que los ambientes enriquecidos con las TIC,
permiten que los estudiantes se adapten a los diferentes estilos de aprendizaje.

2.3.7. Aprendizaje colaborativo

Existe diversos conceptos sobre este tema, para Scagnoli (2005) el aprendizaje
colaborativo es aquel conocimiento que resulta del trabajo en grupos formales o
informales que se da en la red. También se le conoce como comunidades de aprendizaje.
Para trabajar con la web 2.0 se necesita del aprendizaje colaborativo, permitiéndole al

estudiante lograr un aprendizaje significativo en la asignatura de quimica.

2.3.8. Aprendizaje significativo

De acuerdo a Ausubel (1983), manifiesta que debe existir una disposicion para el
aprendizaje significativo, es decir que el alumno muestre una disposicion para relacionar
de manera sustantiva y no literal el nuevo conocimiento: es decir que con las nuevas

herramientas conocidas y utilizadas va generar cambios en su estructura cognitiva.

2.3.9. Rendimiento escolar.

Para explicar el rendimiento de un alumno, es imprescindible tener en cuenta tanto
las capacidades reales como las creencias personales sobre las propias capacidades de este
para realizar las tareas escolares, Francisco et al (2002). Es decir, el rendimiento escolar
esta determinado por muchos factores, entre ellos las mas importantes son las capacidades
de los estudiantes para lograr obtener un buen desemperio en las actividades escolares.

Uno de estos factores es el acceso de la tecnologia que en estos momentos juega un
papel importante en los procesos educativos. De herramientas tecnoldgicas se utilizaron
tres recursos de la web 2.0 (blog, foro y un grupo en facebook), para establecer si hubo o
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no mejor rendimiento escolar en la asignatura de quimica, se disefio un test de quimica
que se aplico antes, pre- test (ver apéndice 7) y después de utilizar las herramientas, pos-
test (ver apéndice 8), donde se puede observar que mejoraron los resultados de los

estudiantes.

2.4. Investigaciones empiricas

Existe una serie de investigaciones que han tratado el tema de las TIC, como
recurso para mejorar el desempefio académico de los estudiantes, entre estas se destacan:

Un proyecto denominado ldeacion2.0 cuyos autores son Ardais, Sanz y Sanz
(2008), donde el problema planteado era comparar dos herramientas de la web2.0, la
Wikideas y la Creativy Connector para ver cuales desarrollan mejor la creatividad en
grupo. La poblacion muestra estuvo formada por cien estudiantes universitarios en
ingenieria técnica en informacion de Gestion, Maestro y Trabajo Social, de ambos sexos
y edad promedio de 20 afios. El procedimiento que se selecciond fueron dos variables
independientes: objetivos de la sesién y modalidad de agrupacion. Los objetivos de la
sesion se refieren al tipo de problema planeado. Era la creacién de un producto a partir de
uno Yya elaborado. La variable modalidad de la agrupacion se refiere a que un grupo puede
estar compuesto por personas con conocimientos previos semejantes (grupo homogéneo y
misma titulacién).Con este estudio se disminuy6 en los estudiantes la aprehension de ser
evaluados y generaron mejores ideas en grupo e individualmente.

Otra investigacion denominada Superhéroes y web2.0 de Quintanal (2009)
muestra las ventajas de utilizar las herramientas web2.0 en los procesos de ensefianza-
aprendizaje. A través de esta investigacion se buscé incentivar el proceso de ensefianza y

aprendizaje de la fisica y la quimica. La poblacion de estudios estaba formada por
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alumnos de 1° de bachillerato que cursaban la asignatura de fisica y quimica tanto de la
rama de las ciencias de la salud como de la tecnoldgica.

Esta investigacion se dividié en dos etapas correspondiente a los periodos enero a
marzo y abril a junio. En la primera etapa uso de Slideshare en la segunda etapa uso de
Scribd y Youtube. La valoracion efectuada por los alumnos a estas herramientas fue
positiva, asi como la participacion de los alumnos fue notoria en relacion con el primer
semestre, la evaluacién de la asignatura subié hasta cimas no predecibles segun los
resultados obtenidos en el primer semestre.

Pero existen otras estrategias para mejorar el proceso de ensefianza aprendizaje
como lo plantea Francisco (2011) en su investigacion denominada “La contribucién del
edublog como estrategia didactica. Su objetivo era comprobar si la utilizacién del
edublog favorece la adquisicion de contenido de la asignatura. Participaron alumnos de
los profesores que han elaborado sus blog, cerca de 2559. En esta investigacion se utilizé
el cuestionario Delphi, que consiste en un cuestionario por fases que se va redactando y
perfilando a través de nuevas sugerencias. Se concluye que la utilizacién del edublog
independientemente de muchas variables como: sexo, obligatoriedad de los estudios, tipo
de localidad, nivel de utilizacion, resulta eficaz como estrategia didactica y como
facilitadora de adquisicion de contenido.

Otro estudio de Moreno (2010).sefiala que el weblog como herramienta de
aprendizaje en la ensefianza secundaria. Su objetivo era comparar diferentes edublog
utilizados en la ensefianza secundaria publica en una zona rural de Valencia, Espafa. La
poblacion de estudio fue estudiantes de cuarto ESO y primero de bachillerato de la IES
Serrani de Villar de Arzobispo. Para esto se seleccionaron tres edublog de tres profesores

que trabajan con esa herramienta. Es de aclarar que de 46 profesores solo 5 trabajan con
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edublog, las asiganaturas que utilizan edublog son inglés, matematicas y taller de
investigacion. Luego se analizaron los tres edublog para observar sus similitudes,
diferencias y aspectos a mejorar. Los principales resultados que se obtuvieron son los
siguientes: de los 21 alumnos encuestados el 4,7% desconocia lo que es un blog en
constraste con el 95,3% que lo conocen, utilizan y escriben su propio edublog.

Los resultados han demostrado que los alumnos conocen y escriben en sus propios
blog, ademas solo 1/ 3 de los estudiantes cree que los edublog ha aumentado su interés
por la asignatura, 2/3 piensa que los blog es una herramienta complementaria al libro de
texto. El lado negativo de los blog es la falta de actualizaciones por parte de los docentes,
las ventajas para los profesores es la interactividad y participacion de los alumnos.

En Santiago de Chile en diciembre de 2004, Moénne y otros (2004) en la IX taller
de software educativo TISE 2004 se presenta el proyecto denominado * Ensefianza de
las TIC en escuelas urbano marginales de bajo rendimiento escolar”. EIl proyecto se
realizd en cuatro escuelas municipales de Temuco ubicadas en sectores de vulnerabilidad
social en el nivel de 8° de educacion primaria. Para realizar este estudio en cada escuela
se trabajé en dos grupos: unos que trabajan con el apoyo de las TIC y otros con clases
tradicionales, ambos grupos eran atendidos por el mismo profesor, quien fue capacitado
en contenidos y usos de las TIC; la experiencia se desarrolld durante cinco semanas de
clase. Se encontré que las TIC, mejoran la motivacion de los alumnos, las relaciones al
interior del aula, permite una mayor profundizacion de los contenidos en el menor tiempo

y genera alta disposicion a trabajar con la tecnologia a los profesores.

Esta experiencia muestra que con una adecuada estructuracion de las clases, una

capacitacion adecuada a los profesores y la confeccion de material didactico, todo esto
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apoyado pertinentemente por las TIC, puede tener efectos significativos sobre el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los alumnos en estableciminientos con deficiencias

educacionales y estructurales.

2.5. Reflexiones.

Los recursos de la web 2.0 es un tema que cada dia adquiere mayor significado en
los sistemas educativos y a nivel mundial se realizan, foros, congresos sobre este tema
que tiene un gran auge en los Ultimos tiempos.

Entre los investigadores que lo mencionan estan: Gallego (2007), en la jornada
espiral 2007 presenta una ponencia sobre aplicaciones educativas de la web2.0: edublog,
De igual manera Carnoy (2004), afirma que las TIC han cambiado la ensefianza en tres
aspectos:

e Gestion del sistema educativo.
e Cambios asociados a las TIC en el trabajo educativo.
e Cambios en la formacién del personal docente y alumno.

A su vez el autor hace referencias a los beneficios de las TIC en los procesos
cognitivos generando unas ventajas en las asignaturas tradicionales desde su evaluacion,
pero a su vez se preocupa por los efectos secundarios que estos puedan generar en los
estudiantes.

Por otro lado Molano (2011) explica cémo ha sido el impacto de las TIC en la
educacion en Colombia, de acuerdo a un estudio realizado por la Universidad de los
Andes donde encuentra que los estudiantes que se encuentran en instituciones

beneficiadas por Computadores para Educar, se contribuyd a mejorar las pruebas de
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estado SABER 11, (ICFES) en un 2,1%, lo que indica que las TIC ayudan a mejorar la
calidad de la educacién y por otro lado motiva a los estudiantes ante determinada
asignatura. De acuerdo a lo anterior las TIC son una gran ventana para mejorar los
procesos educativos, asi como lo sefiala Galindez (2010), quien mira las TIC como una
ventana de oportunidad para una verdadera transformacion en los procesos de ensefianza
y aprendizaje.

Lo anterior impulsa al docente a pensar en buscar nuevas alternativas para
mejorar la calidad de la educacién y aprovechar al maximo las herramientas tecnoldgicas
como lo manifiesta Lugo (2008) citado por Galindez (2010) “Lejos de considerar la
tecnologia como la panacea que resuelve todos los problemas de la educacion, es posible
concebirlas como una ventana de oportunidad para innovar en aspectos organizativos, de
gestion, planificacion, estudiante, curriculo y ensefianza, Carnoy (2004).

En este orden de ideas se consultd algunas tesis doctorales que explican la
importancia de los recursos de la web2.0 en educacion, entre estas: Silva (2007) en su
tesis denominada “las interacciones en un entorno virtual de aprendizaje”, hace referencia
al rol que desempefia el docente en la animacion de los foros virtuales, con el proposito
de hacer de este un generador de conocimiento participativo colaborativo, ademas
explica la importancia de este recurso en los procesos de ensefianza-aprendizaje y el
aprendizaje significativo que este genera.

Por otro lado Muria & Lorenzo (2008), quienes afirman que los foros virtuales
generan un tipo de posibilidades didacticas que permiten a el estudiante desarrollar mayor
capacidad de aprendizaje, motiva al estudiante a intercambiar ideas mejorar y discutir de

forma activa y participativa en el proceso de aprendizaje.
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Otra tesis sobre la importancia de los recursos de la web 2.0 en educacion es lo que
plantea Canales (2006) “identificacion de los factores que contribuyen al desarrollo de
actividades de ensefianza-aprendizaje con el apoyo de las TIC” quien manifiesta que los
estudiantes se motivan al utilizar nuevas herramientas y a su vez potencializa la parte
cognitivo y fortalecer los procesos interactivos. Los recursos de la web 2.0 apoyados en la
tecnologia generan grande expectativas en los alumnos y los incentivan a seguir

fortaleciendo su autoaprendizaje.

La reflexion sobre el impacto de las TIC en los procesos de ensefianza-aprendizaje
es importante resaltar que ellas generan un cambio importante en los procesos educativos,
sin embargo no solo la tecnologia es la responsable, para que esto se desarrolle con éxito
debe estar orientado por un docente que tenga manejo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién, que permita que los estudiantes interactlen con las
diferentes herramientas que se encuentran en la Internet. Los directivos son claves en
estos procesos, de ellos depende la flexibilidad de los curriculos para desarrollar las
diferentes actividades que deben realizar los estudiantes. Las instituciones deben contar
con unos recursos informaticos que permitan la interactividad docente-estudiante.

¢Qué tiene de bueno la web 2.0? Cuando se hace un recorrido por las diferentes
investigaciones, se analizan articulos de revistas, conferencias y entrevistas de personas
expertas en el tema de la web2.0. Todos coinciden en decir las bondades de la web 2.0 y
su importancia en los diferentes contextos donde se aplica.

En la educacion se pueden utilizar los foros que permiten el intercambio de ideas y
conocimientos, para ir obteniendo el cambio necesario y apropiarse de aprendizaje. Pero

no todo es ventajoso para la educacion, se pueden encontrar contenidos que resultan
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nefastos para ella e incluso, estar mucho tiempo en la red crea adiccién en los jovenes,
quienes dejan su vida social y la cambian por amigos de forma virtual.

Es necesario saber orientar el uso de las herramientas de la web 2.0 para que
permita traer beneficios a los estudiantes y la educacién. Se debe saber elegir la
herramienta que permita mayor interactividad docente-estudiante.

Surge otra pregunta en este contexto ;Como debe ser un docente 2.0? Un docente
de este tipo debe tener conocimiento de la web2.0, participar en redes sociales, tener
edublog para la asignatura de los estudiantes, utilizar herramientas de presentacion como
glogster, scribd entre otras.

Se encuentran varios conceptos del docente 2.0 entre ellos Hernandez (2009) quien
manifiesta que el docente debe adptarse a los cambios y tener conciencia que no siempre
se aprende de la mismas forma. La educacion es un continuo cambio, cambian los
entornos de aprendizaje, ahora se aprende de manera digital, el conocimiento se vuelve
colectivo y colaborativo, donde el estudiante y docente comparten el conocieminto, el
profesor es una guia, un orientador que construye el conocimiento al lado de sus alumnos.

De la misma forma Alvarez y otros (2011) hacen referencia a los docentes frente a
las TIC, afirman que las tecnologias de la informacién y la comunicacion dependen, por
una parte de la actitud y compromiso de los profesores, con el cambio metodoldgico, y
por otro del apoyo que se brinda desde las instituciones para resolver sus necesidades
formativas y facilitar asi la incorporacién de estos nuevos  recursos al proceso de
ensefianza-aprendizaje. Ademas de esto Gallego y otros (2010) afirman que las
competencias digitales estan asociadas a dos objetivos claves dentro de la preparacion de

los futuros docentes: por un lado conocer el contexto tecnolégico en que se desenvuelven
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sus estudiantes, por otro desarrollar nuevas habilidades que les permitan utilizar las

tecnologias para favorecer aprendizajes significativos.

A la competencia cognitiva que representa el saber, se le afiade la competencia
funcional que incluye el saber hacer, la competencia personal que orienta el saber estar y
las competencias éticas que son desarrolladas por el saber ser que tienen el compromiso

de crear un individuo axioldgico para la sociedad.

¢Cémo desarrollar esta competencias en estudiantes que nacieron y crecieron en
esta era denominada “Nativos digitales,Generacién-red?. (Estan los profesores
preparados para educar a estos jovenes Nativos? ;Qué deben hacer los docentes para estar
al dia con las TIC?.

En relacién a este tema se encuentra un estudio sobre los modelos de interaccion de
los adolescentes en contextos presenciales y virtualesl Prendes y otros (2011) analizan
como influye la tecnologia en los joévenes nativos, ellos consideran que los jovenes
utilizan mucho las TIC, ademas forman parte de su entorno natural y proporcionan la
posibilidad de desarrollar nuevos mecanismos para comunicarse. Los docentes estan
Ilamados a actualizarse sobre tecnologia de la informacién y la comunicacion para estar a

la par de sus estudiantes.
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3. Metodologia

Para lograr encontrar respuesta a la pregunta de investigacion ¢cuales recursos de
la web2.0 contribuyen a desarrollar el pensamiento cientifico y el gusto por el aprendizaje
de la quimica?, y los objetivos planteados, en este apartado se describe como se
desarrollé la investigacion, los instrumentos, los recursos de la web 2.0, y los criterios de

evaluacion para las actividades realizadas.

3.1. Método de investigacion.

Para determinar el enfoque con el que se realizo la investigacion fue necesario
elegir un método y una técnica que permita la recoleccion de datos. Segun Mayan (2001),
la indagacién cualitativa explora las experiencias de la gente en su vida cotidiana,
mientras que opuesta a ella, se encuentra la investigacion cuantitativa la cual permite la
relacion entre dos o mas variables, buscando probar hipotesis dentro de un contexto

preestablecido, conociendo de antemano las caracteristicas del fendmeno a analizar.

Esta investigacion es de tipo cuantitativa, con un enfoque descriptivo, porque en la
revision de la literatura se han encontrado antecedentes del tema, donde se evidencia que
los recursos de la web2.0 contribuyen a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Los estudios descriptivos predicen sucesos, lo que permite que de acuerdo a las hipotesis
planteadas los estudiantes puedan mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje. Los
estudios cuantitativos buscan describir, predecir y explicar los fendbmenos ademas generar

y probar teorias, Hernandez y otros (2006 pag., 12).
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3.2. Enfoque de Investigacion.

La investigacién cuyo problema es: recursos de la web2.0 que contribuyen a
desarrollar las competencias cientificas y el gusto por el aprendizaje de la asignatura de
quimica, es de tipo cuantitativo. Para responder la pregunta de investigacion se utiliz6 un
disefio no experimental transeccional descriptivo. Segun Hernandez y otros (2006 péag.
210) “este disefio tiene como objetivo indagar la incidencia de una o mas variables en una
poblacion estudio”. Es no experimental porque los grupos estaban seleccionados, eran
estudiantes del grado décimo de la institucién y estaban cursando la asignatura de

quimica.

El proyecto de investigacion plantea las siguientes hipdtesis las cuales se aceptaran

0 se rechazaran dependiendo del grado de certeza, Hernandez y otros (2006).:

e El uso de las herramientas web2.0 ( blog, foro y el grupo en facebook) generan
un mayor interés por la asignatura de quimica
e Los estudiantes al hacer uso de las herramientas web 2.0 lograran mayor

capacidad para resolver problemas de quimica.

Las variables independientes son las tres herramientas de la web2.0, el grupo en
Facebook, el blog, y el foro; las variables dependientes son el desarrollo de competencias
cientificas y el gusto por la asignatura. Se pretende evidenciar si los estudiantes obtendran
mejores resultados en quimica, se despierta el placer por la asignatura y desarrollan sus

competencias cientificas con miras a mejorar los resultados en las pruebas saber 11.
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3.3. Poblacion participante y seleccion de la muestra.

La investigacion se desarrolld en el municipio de Tenerife en la costa norte de
Colombia, se realizd con los estudiantes del grado décimo. Existen dos grados
denominados décimo 01 con 26 estudiantes y decimo 02 con 27 estudiantes, para un total

de 53 estudiantes.

Los estudiantes pertenecian en su gran mayoria al estrato 1, los grupos estan
conformados por 28 mujeres y 25 hombres, las edades oscilan entre 14 a 17 afios. Se

escogid esta muestra por los siguientes parametros:

e Elinvestigador trabaja con ese grupo de estudiantes como docente de quimica.
e Muchos estudiantes presentan dificultad en la asignatura de quimica.

El tipo de muestra es no probabilistica, porque esta no dependié de la probabilidad
si no de unos factores que el investigador determind para seleccionar el grupo de
estudiantes que participaron en la investigacion, Hernandez y otros (2010). Este tipo de
muestra tiene sus ventajas por que el investigador es quien hace la eleccidn de acuerdos a
unas caracteristicas establecidas. Para este estudio la particularidad principal es que los
sujetos estaban cursando la asignatura de quimica, ademas que permitio hacerle el
seguimiento durante un tiempo determinado, desde agosto 2011 hasta mayo 2012,
condicién que no reunen los estudiantes de grado once, debido a que los estudiantes ya no
estarian en la institucion pues se habrian graduado o terminado el afio escolar.

3.4. Marco contextual

La institucién donde se realizd la investigacion se encuentra ubicada en el

municipio de Tenerife, Magdalena en la costa norte de Colombia, es de caracter oficial,
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cuenta con dos sedes, una de educacion béasica primaria y la otra de secundaria. Algunas
caracteristicas especiales de la institucion es que cuenta con tres salas de informatica
obsequiadas por el programa Computadores para Educar, ademas fue seleccionada por
un programa denominada Magdalena Digital cuya meta es conectar a todas las

instituciones educativas del Departamento con Internet.

La economia de la poblacion depende de tres fuentes: la agricultura, la pesca y

trabajadores oficiales de la alcaldia, hospital y los colegios.

En cuanto a la conexion a Internet, a pesar de ser escasa, en la poblacion se cuenta
con varios café Internet que han permitido que la mayoria de jovenes se hayan conectado
con las redes sociales y de esta forma la tecnologia ha llegado a cada uno de los

estudiantes y habitantes de la poblacién.

La institucion quiere mejorar sus procesos académicos en su mision y vision se
proyecta como la mejor de la region, brindandole las herramientas necesarias a los

jovenes para que salgan con fuertes competencias cientificas, ciudadanas y laborales.

La mision del colegio es formar de manera integral al educando, fortaleciendo los
procesos de investigacion, ciencias y tecnologia, para promocionar estudiantes capaces de
enfrentar competentemente las exigencias que demanda la dindmica del sector productivo

de la region y la sociedad actual.

La vision de la Institucion educativa reza que en el 2016 se proyecta como centro
lider a nivel local, regional y nacional en la modalidad técnica industrial, aplicando
politicas empresariales, formulacién, ejecucion y evaluacion de proyectos y generacion de

fuentes alternativas de empleo que ayuden a mejorar la calidad de vida de la comunidad
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3.5. Instrumentos de recoleccién de datos

Hernandez y otros (2006, pag. 277) afirman que “todo instrumento de recoleccion
de datos debe reunir tres requisitos esenciales: confiabilidad, validez y objetividad”.
Siguiendo estos requisitos se plantearon los siguientes instrumentos para recolectar datos

a docentes y estudiantes.

3.5.1. Cuestionarios.

Consiste en un conjunto de preguntas respecto a una 0 mas variables a medir,
Hernandez y otros (2006, pag. 310). El tipo de pregunta que se utiliz6 fue el de preguntas
cerrada, este tipo de preguntas son limitadas y le permiten al investigador determinar el
alcance da las mismas. Por otro lado el cuestionario permite estandarizar y uniformar el
proceso de recoleccion de datos. Un disefio inadecuado conduce a recabar informacion
incompleta, datos imprecisos y por supuesto a generar informacién poco confiable,

Bernal (2006).

Para los docentes se realizd un cuestionario que pregunté sobre algunos aspectos de
su trabajo como maestros y el uso que estos hacen de los recursos de la web2.0 en sus

procesos educativos.

Tabla 1.

Factores que componen el cuestionario aplicado a docente.

Aspectos a evaluar | Componente

Informacién personal Nombre, genero, afios de trabajar en
décimo
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Web2.0

Posee computador personal

Usas o conoces las TIC

Posee correo electronico
Consideras que la tecnologia trae
beneficios a la educacion.

Le gustaria utilizar recursos de la web
2,0 en tus clases.

Le gustaria aplicar algunas de estas
herramientas en los procesos de
ensefianza-aprendizaje ( Facebook,
blog, wiki, foros y Googledocs)

¢Cuales de estos recursos usted ha
utilizados para dar tus clases
(Facebook, blog, wiki, Googledacs,
foros)

Para los estudiantes se aplicé un cuestionario para preguntarles sobre algunos
aspectos interesantes que contribuyan a enriquecer esta investigacién y ademas de esto
se les realizd un test sobre el conocimiento que tienen de las diferentes herramientas de
la web 2.0 como son la red social Facebook, blog y los foros, que fueron las tres

herramientas seleccionadas por el investigador para el desarrollo de su proyecto.

En los estudiantes se aplicaron dos cuestionarios, uno antes de comenzar a utilizar
las herramientas de la web 2.0 (apéndice B) lo que va a permitir direccionar la
investigacion. Se aplic6 un segundo cuestionario (Apéndice C), después de haber

utilizado las herramientas de la web para analizar las concepciones que tienen los

estudiantes antes y después de conocer y utilizar las herramientas en mencion.

Tabla 2.

Factores que componen el cuestionario de los estudiantes

Aspectos a evaluar

Componente

Informacidn personal

Nombre, genero, edad
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Acceso a internet e ;Tienes usted computador en su casa?

e ;Con qué Frecuencia ingresa a
internet?

e Asignatura en la que usas tecnologia.

e ;Qué actividades realizas con el
internet?

e ;Cudles recursos de internet usted
utiliza?

e Le gustaria utilizar algunas de estas
herramientas en las clases?

3.5.2. Recursos de la web2.0 disefiado.

Esta investigacion se centrd en tres herramientas de la web 2.0 como son: la red
social Facebook, donde se cre6 un grupo denominado “aprendiendo quimica en el
Simoén”, (Por qué se utilizo Facebook? Debido a que esta es una herramienta de la red
social que tiene muchas ventajas, de acuerdo a Gomez (2010) quien afirma que los
grupos en Facebook son la herramienta mas adecuada para fines educativos, porque
permite reunir personas con fines u objetivos en comun y ademas este recurso de la red

social ha tenido un gran auge a nivel mundial.

Por otra parte se cre6 un blog en Wordpress con la finalidad que los estudiantes
tuvieran un sitio donde recurrir para consultar la informacion pertinente y profundizar
sobre los temas especificos tratados en el aula durante la semana, el cual se pudo

consultar en la direccion: http://edublogdequimica.wordpress.com/. ;Pero cual es la

importancia de los blog? De acuerdo a Pefia y Torres (2008) quienes afirman que un
edublog, es un complemento de las actividades del aula, esta herramienta se utiliza para

presentar informacion o resumen, contenidos de clases entre otros.

También se cred un foro en la siguiente pagina: http://quimicasimonbolivar.foro-

colombia.net, donde los estudiantes participaron realizando sus aportes en las diferentes
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actividades planteadas por el docente y ademas en él se evidencié el desarrollo de las
competencias cientificas cuando interactuaban con sus compafieros, interpretando y

argumentando en las diferentes discusiones que se plantearon.

3.6. Prueba piloto

Con el proposito de validar los cuestionarios de los estudiantes y poder analizar
si son faciles de responder o se deben mejorar en algunos aspectos se tomaron 6
estudiantes de toda la muestra de los alumnos del décimo grado que hicieron parte de
la investigacion. Basados en este aspecto, de acuerdo a los planteamientos de
Hernandez y otros (2006, pag.306) sobre la prueba piloto que consiste en administrar
el instrumento a personas con caracteristicas semejantes a los de la muestra de la
investigacion, cuyos resultados se usan para determinar la confiabilidad inicial y de

ser posible la validez del instrumento.

Después de aplicar esta prueba se realizaron algunos cambios en la formulacion
de las preguntas 1 y 3 donde los estudiantes se mostraban confundidos al responder

por que la pregunta era similar.

3.7. Descripcion detallada de la investigacion.
Segun Giroux yTremblay ,( 2004) las investigaciones se desarrollan por etapas
que se inician desde que se férmula la pregunta de investigacién hasta que se culmina.

Esta investigacién se dividié en dos grandes etapas.
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La primera etapa que correspondié a los meses de agosto a noviembre del 2011,

donde se desarrollaron varias fases, Giroux, Tremblay (2004).

Fase 1, denominada la fase de la pregunta de investigacion aqui nace la idea de lo
gue se quiere investigar, se formula el planteamiento del problema, los objetivos, la

justificacion y la hipoétesis.

Una vez recolectada toda esta informacion se decide limitar y delimitar el tema 'y

seleccionar el lugar donde se desarrolla la investigacion.

Fase 2. En esta fase el investigador realizdé una recopilacion de literatura que le
permitio determinar las teorias clésicas y los estudios recientes sobre el tema de
investigacion, seleccionado aquellas que le permitian sustentar su proyecto de
investigacion, ademas de esto se consultaron revistas cientificas sobre la tematica y

ademas tesis doctorales recientes.

Fase 3, denominada metodologia, en esta fase el investigador selecciond la
muestra, los instrumentos de investigacion, el marco contextual donde se aplicaron y se

desarrollaron los instrumentos de investigacion.

Sub fasel, unavez seleccionado el instrumento, que fue un cuestionario, se le
solicitd a los docentes su colaboracién para que respondan de forma sincera el formato

que se les entrego.

Sub fase 2, a los estudiantes se les indicd que crearan un correo electrénico para que

pudieran acceder al uso de los diferentes recursos de la Web 2.0.
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Fase 4, en esta fase el investigador disefid y organizé las tres herramientas a
trabajar: en wordpress desarroll6 un blog denominado edublog de quimica, en esta pagina
el estudiante encontraba la informacidn teérica, que se desarrollaba cada semana y las
actividades llevadas a cabo con la informacién suministrada; en el blog encontraron toda
la programacion de quimica y la forma de evaluacion que se utilizé para cada actividad.
Los estudiantes ingresaron y analizaron toda la informacién que el profesor les

suministrd, luego participaron en el foro creado para este fin.

El foro se abri6 en las fechas estipuladas por el profesor y se cerré en un tiempo
determinado; el docente dio las orientaciones necesarias para desarrollar esta actividad.
Los foros tienen una gran ventaja en los procesos de ensefianza-aprendizaje como lo
manifiesta Aveleyra & Chiabrando (2009), quienes manifiestan que el foro favorece la
integracion de preguntas, incentiva la creatividad y desarrolla capacidades cognoscitiva
de los estudiantes, permitiéndoles expresarse de forma libre, sin sentir temor a que sus

comparfieros objeten sus respuestas en forma sincronica.

En el foro los estudiantes realizaron las tres actividades que el docente les asignd,
las cuales se encuentran en los apéndices D, E, F y G. Estas actividades se calificaron de

acuerdo a los criterios establecidos en la tabla 3.

En Facebook se abrié un grupo denominado “Aprendiendo quimica en el Simén”.
La razon para utilizar esta herramienta de las redes sociales es que existen estudios sobre
el uso de Facebook en actividades académicas, se puede citar a Gomez & Lépez (2010),
donde resaltan la importancia de la red social Facebook como un plataforma de facil

manejo para desarrollar actividades académicas y la gran ventaja es que es conocida por
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la gran mayoria de los estudiantes de béasica, secundaria, media y universitaria; dentro de
los servicios que ofrece esta el servicio de “grupos”, que es el mas indicado para uso

educativo y que pueden ser cerrados o abiertos.

Para calificar la asignatura de quimica se debe tener en cuenta los siguientes

aspectos:

La institucion educativa se acoge al decreto 1290 de 2009 del Ministerio de
educacion Nacional en su articulo 5 escala de evaluacion donde los parametros son los

siguientes: Desempefio superior, Desempefio Alto, Desempefio Basico, Desempefio bajo.

La institucion educativa Simon Bolivar definié su escala valorativa de la siguiente

forma:

Desempefio superior =4.6 a 5.0

Desempefio Alto =4.1a45

Desempefio Basico =3.5a4.0

Desemperfio bajo = 1a3.4

Las rubricas de evaluacion que se utilizaron para evaluar las actividades que

desarrollaron los estudiantes en el blog, Facebook y el foro se presentan a continuacion.

Tabla 3.

Rubrica de evaluacion para evaluar las tres herramientas Facebook, foro y el blog.

Desempefio Criterios Nota

Superior 1.Realiza sus aportes en el tiempo 4.6a5.0
establecido por el profesor

2. Sus comentarios estdn acorde al
tema dado y muestra un profundo
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conocimiento del tema especifico.

3. Realiza entre 3 a 5 comentarios a
sus comparieros.

4. Recomienda o0 sugiere paginas
donde se encuentre informacién de
interés

Alto 1.Realiza sus aportes en el tiempo 4.1a4.5
establecido por el profesor

2. Sus comentarios son buenos, sin
embargo necesita profundizar mas en
el tema especifico.

3. Realiza entre 2 a 3 comentarios a
sus comparieros.

Bésico 1. Realiza sus aportes después de la 3.5a4.0
fecha.

2. Sus aportes no son tan
significativos, debe profundizar mas
en la tematica.

3. Realiza entre 1 a 2 cometarios.

Bajo No entra a las paginas o no dejan la34
comentarios que evidencie su
participacion

Realiza solo su comentario personal
Sus cometarios no son basicos.

Para conocer como se definira la calificacion total de la asignatura de quimica, se

tendran en cuenta los siguientes porcentajes (ver tabla 4)

Tabla 4. Porcentajes asignados a las diferentes actividades.

Actividades Porcentaje

La interaccion en el foro, y la participacion en grupo de 50%
Facebook. La interaccion debe ser semanal, sin embargo el
docente por medio de correos electronico le indicara que se
va hacer cada semana.

Se realizara un pret-test y un pos-test para determinar el 40%
impacto de los recursos de la web2.0

Actitud hacia las herramientas, interés, participacion entre 10%
otros. Es fundamental en esta parte que el estudiante
interactué con las herramientas en las horas que el profesor
los lleve a la sala de informatica y en forma independiente
el docente debe llevar un registro de sus participaciones.
Este aspecto se valora con la calidad de los aportes que
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realice cada estudiante.

La etapa dos, se realiz6 desde el mes de Diciembre 2011 a mayo 2012.

Esta etapa comenzé con el uso de las herramientas de Facebook vy el blog, ademas
de un foro, donde se discutieron los diferentes temas de la asignatura, también se realiz6

el anélisis de los resultados, las recomendaciones y conclusiones.

Fase 1, se denomind organizacion de las herramientas. En esta fase el investigador
busco y organizo toda la informacion en el blog, en la pagina de Facebook y abri6 el foro

donde interactuaran los estudiantes.

Fase 2. Recoleccién de datos, se hizo con la aplicacion de los cuestionarios a los
docentes. A los estudiantes se les aplicd dos cuestionarios, uno antes de conocer y utilizar
las herramientas de la web 2.0 y el otro después que habian trabajado en ellos para hacer

un analisis de los resultados obtenidos.

Fase 3, se denomind ejecucion y donde los estudiantes comenzaron a utilizar las
herramientas en los procesos de ensefianza aprendizaje de la asignatura de quimica; para

esta parte se trabajo de la siguiente forma, realizando las siguientes actividades.

Actividad exploratoria (Apéndice D).

En ella los estudiantes reconocen los tres recursos de la web 2.0, se registran para
poder participar del resto de actividades, ademas el profesor fue un motivador para lograr
que todos los estudiantes crearan su correo electronico y luego se registraran el foro y el

grupo de facebook.
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Actividad N° 1 interactuando con los recursos de la web2.0 (Apéndice E)

En esta actividad los estudiantes iniciaron su participacién en el blog, donde
observaron un video sobre la importancia de la quimica en la vida cotidiana, luego
pasaron al foro donde argumentaban con sus compafieros, en el grupo de facebook,
los estudiantes dejaban inquietudes, donde el profesor y estudiante hizo la

retroalimentacion respectiva.

Actividad N° 2 A trabajar en la web 2.0 (Apéndice F) .

Esta actividad los estudiantes participaron el blog, donde se presentd un
simulador del &tomo, ellos trabajaron en el simulador y después participaban en el

foro donde respondieron preguntas en relacion a ese tema.

Actividad N° 3 Desarrollando competencias Cientificas.(Apéndice G)

En esta actividad se logré que los estudiantes interpretaran y argumentaran
sobre unos temas propuestos en el foro, donde tuvieron la oportunidad de discutir con
sus compaferos de forma asincrénica, esta actividad es practica para aquellos
estudiantes que son timidos al hablar, porque en ellas escriben sus conceptos sin tener

temor a lo que le digan sus compafieros.

3.8. Analisis de datos
Una vez que los datos se han codificado, archivado y guardado, el investigador

procede a analizarlos, Hernandez y otros (2006).
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Los analisis que pueden efecturse de los datos dependen de tres factores: el nivel de
medicion de las variables, la manera como se hayan formulado las hipoétesis, el interés del

investigador.

El analisis de los datos se realiz6 de la siguiente forma:

e Cuestionario a docentes que buscaba indagar qué tipos de recursos de la web 2.0
utilizaban en los procesos de ensefianza-aprendizaje, ademas con qué frecuencia
lo utilizaban en sus procesos personales, esto permitia trazar una ruta de
mejoramiento en los docentes.

e Cuestionario a estudiantes, antes de utilizar las herramientas de la web 2.0. En el
se le pregunté a los alumnos sobre el uso de las herramientas de la web.20 y la
frecuencia con que utilizan el Internet para realizar sus actividades escolares y
ademas en las asignaturas en las que utilizan el Internet para realizar sus labores
académicas.

e Cuestionario a los estudiantes después de haber utilizado las herramientas en la
asignatura de quimica.

e Pre-test y pos-test de quimica antes y después de utilizar los recursos.

¢ Resultados de las notas de las actividades realizadas por los estudiantes en el blog,

foro y el grupo de Facebook.

Después de tener y describir todos estos datos se procedié a realizar un analisis

estadistico para poder relacionar la variable, para esto se utilizo la distribucion de

frecuencia y se represent6 por medio de histogramas.
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3.9. Aspectos éticos

Toda investigacion cientifica necesita de unos aspectos éticos que el investigador
debe asumir para desarrollar de forma ética el proyecto que esta desarrollando. Como esta
investigacion involucra a docentes y estudiantes, lo primero que se hizo fue pedir permiso
a las autoridades de la institucion educativa, en este caso al rector, luego una carta de
consentimiento a los profesores y por Gltimo a los padres de familia. Fue necesario
hacerle llegar una autorizacion a los padres de familia, debido a que la mayoria de

estudiantes son menores de edad. (Ver apéndices permisos y autorizaciones)
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4. Anélisis y discusion de resultados

El siguiente capitulo hace referencia a los anélisis de los resultados de la
investigacion de acuerdo a los instrumentos utilizados aplicados a los sujetos de
investigacion, docentes y estudiantes, los cuales se encuentran en detalle en las graficas y
tablas que analizan la informacion contenida en los (apéndices A, B, C y L), del cuerpo

de este trabajo.

Para el andlisis de los resultados se prepararon tres instrumentos (cuestionarios),
que se aplicaron de la siguiente forma: Un cuestionario a los docentes que trabajan en
grado decimo para determinar el conocimiento que tienen sobre los recursos de la web
2.0 (ver apéndice A) y la importancia de los mismos en los procesos de ensefianza
aprendizaje; cuestionario diagnostico a los estudiantes para analizar el conocimiento y el
uso que le dan a los recursos de la web, antes de utilizar las herramientas de la web 2.0,
(ver apéndice B), un segundo instrumento que se aplicd después que los estudiantes
utilizaron y desarrollaron una serie de actividades en los recursos de la web2.0 (foro,
edublog y Facebook). La aplicacion de estos instrumentos dentro de la investigacion
buscé dar respuesta a la pregunta problema y a los objetivos planteados los cuales se

describen a continuacion.

4.1. Andlisis de los resultados cuestionarios a docentes.

Se aplico un total de 9 instrumentos a igual nimero de docentes (ver apéndice
A) que trabajan con los estudiantes del grado décimo, los resultados se presentan en
la tabla 5 donde se muestra la informacion de las preguntas cerradas. La tabla 6
muestra los resultados de preguntas cerradas con una respuesta abierta donde los

docentes exponen sus punto de vista de los recursos de la web2.0
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Tabla 5.

Andlisis de las preguntas cerradas aplicadas a docentes.

Reactivo Frecuencia

¢ Tiene o usa computador en la casa? Si 9 100% No 0

¢Conoce o ha utilizado las TIC? Si 9 100% No O

¢Tiene correo electrénico? Si 9 100% No 0

¢Cuales herramientas utiliza en clase? Nunca | Alguna vez Dos veces Varias
Veces

Facebook 1 2 2 4

Wiki 1 1 2 5

Blog 5 0 1 2

Foros 2 0 0 6

Googledocs 0 0 0 0

Los docentes que trabajaban en los grados décimos, poseen correos electronicos y
conocen o han utilizados las TIC, las herramientas que méas utilizan los docentes son el
Facebook , las wiki y los foros. Se puede apreciar que la herramienta googledocs y los
blog poco son usados por los docentes que hicieron parte de la investigacion, no obstante
el uso que le dan a estas herramientas no es pedagdgico, generalmente lo utilizan como

parte del disfrute de su tiempo ocioso y para comunicarse con amigos.

Tabla 6

Andlisis de las preguntas abiertas aplicadas a docentes.

¢Considera que la tecnologia trae beneficios a la educacion?

Si 9 100% No 0

¢Por qué?

1 Mayor dinamismo, acceso a la informacion actualizada

2 Nos proporciona ayuda educativa, que permiten tener motivado a los estudiantes
3 Nos Permiten agilizar los procesos pedagdgicos.
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4 Porque en ellas encontramos toda clase de recursos que nos ayudan a mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje.

5 Para ser mas innovadora y se participe del mundo y la cultura cibernética.

6 Para mejorar los procesos de aprendizaje.

¢Le gustaria utilizar recursos de la web2.0 en los procesos de ensefianza aprendizaje?.
Si 9 100% No 0

(Por qué?

1 Potencia el aprendizaje significativo

2 Porque en ellos encontramos muchos recursos que nos ayudan mejorar el proceso de
ensefianza aprendizaje

3 Para ser mas participe del mundo innovador y la cultura cibernautita

4 Por la gamma y la variedad de informacién que nos proporciona y nos actualiza.

5 Porque despierta interés en el estudiante.

Al analizar la tabla 6 se puede evidenciar que los docentes consideran que la
tecnologia le trae beneficios a la educacién, porque potencia el aprendizaje significativo
y brinda recursos para que el proceso de ensefianza aprendizaje resulte mas atractivo e
innovador. Ademas va a permitir que los estudiantes tengan mayor interactividad y a su
vez facilitar la adquisicién de los conocimientos. Estos comentarios son meramente

anecdoticos puesto que esto es una investigacion cuantitativa.

4.2. Analisis de los resultados de cuestionarios a los estudiantes antes de conocer y
utilizar los recursos de la web 2.0

Se aplicod un total de 53 cuestionarios a los estudiantes del grado décimo (ver
apéndice B y C). Para analizar los datos se presenta una tabla de frecuencia, utilizando
porcentajes, medidas de tendencias central como la media y la desviacion estandar,
debido a que esta investigacion es de tipo cuantitativo descriptivo, Hernandez y otros

(2006, pag. 343).
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Este analisis pretende responder la pregunta de investigacion y los objetivos
planteados en el primer capitulo, donde se describe el problema y el contexto donde se
desarrolla la investigacion. En la tabla 7 se puede observar los reactivos con su respectiva

frecuencia expresada en porcentajes. Después de la tabla se encuentra un grafico de barras

donde se sintetiza la informacion.

Tabla 7

Andlisis de las preguntas cerradas aplicadas a estudiantes.

Reactivo Frecuencia
1 ¢.Posee computador | Si No
en su casa? 13 40
Totales
Media = 26,5 24,5% 75,5%
S =135
2. ¢Con que frecuencia | Una vez Dos veces Tres 0 mas Toda la semana
ingresa a internet? veces
Totales 12 19 18 4
Media= 13,25
S = 592 22,6% 35,8% 33,98% 7,5%
3. ¢En cuéles de las Sociales | Matematicas Quimica Ingles Ninguna
siguientes asignaturas | 40 2 7 2 2
0 éreas utiliza la
internet? 78,4% 3,3% 11,7% 3,3% 3,3%
Totales
Media= 5.3
S = 1760
4;Cuéles de las Revisar Compartir Observar Descargar
siguientes actividades | correo fotos videos musica
realiza con la 23 8 12 12
internet?
Totales 39,63% 15,09% 22,64 % 22,64%
Media = 13,25
S =
5. ¢Le gustaria utilizar
estas herramientas en | Si No
sus clases? 53 0
Totales
100% 0%
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Se presenta una grafica que representa cada pregunta y el analisis de las mismas.
En la primera pregunta se quiso saber si los estudiantes tienen computador en su casa, se
obtuvo como resultado que un 75,5% de los alumnos carecen de este aparato, esto debido
a que la gran mayoria de estudiantes son de escasos recursos y no cuentan con los medios
suficientes para la adquisicion de este elemento, que facilita el trabajo de los estudiantes
frente a los nuevos retos de la educacion. Se puede observar ademas en el figura 1 la

media o promedio que presenta 26,5 con una desviacion estandar de 13,5.

.’.//
2 40 P
E /’///
S
_,../ ,./’/
0 -
Posee Computador En
su Casa
Si 13
H No 40

Figura 1.Posee computador en su casa

La pregunta 2, frecuencia con la que accede a Internet se puede determinar que
todos los estudiantes tienen acceso a Internet, que durante la semana entran 2 y 3 veces
con un porcentaje 69.78 %, ademas de esto, existe un pequefio grupo de 7,5% que usan la

Internet durante toda la semana, esto permitid visionar que el desarrollo del proyecto
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pudo facilitarse con este grupo de estudiantes que a pesar de no poseer en su mayoria
computadores en sus casas, acceden a la red de Internet a través de diferentes medios

como los cafés Internet y el Internet mévil, Figura 2.

|

Numero de Dias
=
o

0
1
m 1 Dia 12
2 Dias 19
3 Dias 18
Toda La Semana 4

Figura 2. Acceso a Internet de los estudiantes.

La pregunta 3 hace referencia a la utilizacion de la Internet para realizar actividades
en las diferentes areas fundamentales de la educacion, encontrandose que la asignatura
donde trabajan recursos de la web 2.0 es ciencias sociales con un 78% seguido de
quimica con un 11,7%, indicando que el profesor de ciencias sociales utiliza la red para

realizar actividades como chatear.
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Figura 3.Asignaturas en las que los estudiantes utilizan internet para desarrollar sus
actividades.

Ademas de esto se le pregunt6 a los estudiantes sobre el uso que le dan a la internet
y se puede establecer que los estudiantes le dan diferentes usos sobre todo para revisar el
correo electrénico con un 39,63%, subir fotos 15,09% descargar videos y escuchar
masica con un 22,64%. Esto permite tener claro que los estudiantes si conocen y tienen
manejo de las tecnologias de la informacion y que pese a no tener computadores en sus
casas permanecen entre dos y tres dias en la red, encontrandose inmersos en la era digital

en actividades que no son educativas, Figura 4.

En relacion a este tema se encuentra un estudio sobre los modelos de interaccion de
los adolescentes en contextos presenciales y virtuales, los autores Prendes, Sanchez, &
Serrano (2011) analizan como influye la tecnologia en los jovenes nativos, ellos
consideran que los jovenes utilizan mucho las TIC, ademéas forman parte de su entorno

natural y proporcionan la posibilidad de desarrollar nuevos mecanismos para
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comunicarse. Los estudiantes quieren que se utilicen estas herramientas en sus clases
como lo muestra la figura 5, alcanzando un porcentaje de 100%, lo cual facilitaria el

interés de la juventud que se ve atraida por la educacion con la utilizacion de las TIC.
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s 5
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2
H Revisar Correo 23
Compartir Fotos 8
Observar Videos 12
W Descargar musica 12

Figura 4. Usos de internet por parte de los estudiantes del grado décimo
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Figura 5. Deseo de utilizar las herramientas web2.0 en clases

4.3. Andlisis de los resultados cuestionarios a los estudiantes después de conocer y

utilizar los recursos de la web 2.0
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Se realizd un cuestionario a los estudiantes después de conocer y utilizar las
herramientas de la web 2.0 como son el foro, el edublog y la red social Facebook. Este
cuestionario fue aplicado a los estudiantes (ver apéndice B), previa una fase de induccion
en las que se explico la finalidad del instrumento. Este cuestionario fue aplicado en el
aula de clase, en el desarrollo de la propuesta y tuvo una duracion de media hora, tiempo

durante el cual los estudiantes consignaron sus respuestas. Los resultados del cuestionario

se presentan en la tabla 8.

Tabla 8

Cuestionario aplicado a los estudiantes después de utilizar las herramientas de la web2.0

Reactivo Frecuencia
1¢Con qué Una vez Dos veces Tres veces Toda semana
frecuencias 14 26 9 4
ingresaste a los
recursos de 26,4% 49,1% 17% 7,5%
web2.0?
Totales
Media = 13,25
Mediana = 11,5
S =8,16
Totalmente | En Ni de Totalmente en | De
2. iConsidera que de acuerdo | desacuerdo acuerdo ni desacuerdo acuerdo
las herramientas en
foro, edublog y desacuerdo
Facebook han 38 0
mejorado el gusto 0 1 14
por la quimica? 71,70 0%
Totales 0% 1,89% 26,42%
Media=10.6
Mediana=1
S = 14,69
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3 ¢Cuales de las
siguientes
actividades fueron
las que mas le
gustaron de las
herramientas
utilizadas?
Totales

Media= 13,25
Mediana= 8,5

S = 8,52

Participar
en el foro

17%

Participar en
el edublog

15,1%

Participar en
Facebook

28
58,8%

Interactuar
con los
compaferos

15,1%

4.Califique de1a
5, la nota mas alta
es5ylamasbajal
de acuerdo a los
aprendizajes
obtenido por cada
herramienta
Media = 13,25

Foro

Edublog

5

Facebook

5. éConsidera que
durante el
desarrollo de las
actividades en la
pagina de
Facebook, el
edublog y el foro el
profesor prestd las
asesorias
necesarias para un
aprendizaje
significativo?
Media
Mediana=0

S =152

Totalmente
de acuerdo

39

72,2%

En
desacuerdo

0%

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

0%

Totalmente en
desacuerdo

0%

De
acuerdo

14

27,8%

6. ¢Con baseenla
experiencia que ha
tenido en
Facebook, el
edublog y el foro
en quimica gustaria
que las usaran en
otras asignaturas?

Totalmente
de acuerdo

53
100%

En
desacuerdo

0%

Ni de
acuerdo ni
en
desacuerdo

0%

Totalmente en
desacuerdo

0%

De
acuerdo

0%
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Al observar la tabla 8 se pueden analizar las respuestas expresadas por los
estudiantes después de utilizar las herramientas de la web 2.0. En el interrogante 1 se
pregunta la frecuencia con la que los estudiantes tienen contacto con las herramientas de
la web 2.0, se puede determinar que dos veces por semana con 49,1% es la maxima,
seguido de una vez por semana con un 26,% Yy tres veces con un 17% . Cuando se
compara esta pregunta con la del cuestionario 1 que se le aplicé a los estudiantes antes de
conocer las herramientas, coincide con el nimeros de veces que acceden a Internet,
ademas aquellos que la utilizan toda la semana representan un 7,5% antes y después de
utilizadas las herramientas. De acuerdo a Berrios & Buxarraias (2005), las tendencias de
usar las TIC se da en todas las edades, sin embargo en la edad de la adolescencia y en la
vida escolar es donde se da un mayor incremento, donde los jovenes la utilizan para las

redes sociales.

La figura 6 presenta el niUmero de veces que los estudiantes entran a las heramientas
web2.0, en forma individual para desarrollar actividades de ocio y para llevar a cabo

actividades propias de la asignatura de quimica y sociales preferentemente.
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Figura 6.Frecuencias con las que los estudiantes entran a los recursos de la web2.0

El segundo interrogante pregunta sobre el uso de recursos de la web 2,0 para
mejorar el gusto por el area de quimica encontrdndose que el 71,70% de los estudiantes
estan totalmente de acuerdo mientras que un 26,42% sélo estan de acuerdo al considerar
que las herramientas de la web 2.0 mejoraron el gusto por el area de quimica.
Consultando a Ferro, Martinez, & Otero (2009), manifiestan que los recursos de la web
2.0 mejoran el interés de los estudiantes y logran captar la atencion de los jovenes
logrando mayor interactividad con sus compafieros manteniendo asi un alto grado de

implicacién en el trabajo a desarrollar. En la figura 7 se puede observar esta informacion.

40 (7
17
5
20 —
7
5 L
0
1
B Totalmente De Acuerdo 38
M En Desacuerdo 0
Ni de acuerdo ni en 1
desacuerdo
Totalmente en Desacuerdo 0
m De Acuerdo 14

Figura 7.Herramientas de la web2.0 mejoraron el gusto por la quimica.

El interrogante nimero tres se pregunta sobre las herramientas que mas le gustd
utilizar, encontrandose que participar educativamente en Facebook con 58,8% seguido del

foro con un 17%, en tercer lugar el edublog, observando temas que le eran de interés, con
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un 15,1%. Con estos resultados se puede decir que los estudiantes utilizan los recursos de
la web2.0, sin embargo el Facebook tiene mayor predileccion, puesto que es una red
social donde puede aprender pero a la vez interactuar con los amigos. En la figura 8 se

pueden analizar los resultados.

En el interrogante cuatro se pidio calificar las herramientas de la web 2,0
utilizadas: Facebook, foros y el edublog de acuerdo al aprendizaje obtenido de cada una
donde se pedia calificar de 1 a 5, las tres herramientas obtuvieron calificacion de 5 como

se puede observar en la figura 9.

30
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0
1
Participar En el Foro 9

Observar las herramientas
8
del Blog
B Participar En Facebook 28
Interactuar con los 3
Companieros

Figura 8. Actividades que mas le gustaron de las herramientas de la web 2.0
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Figura 9. Calificacion de Facebook, el foro y el blog.

En la pregunta cinco se analiz6 sobre la funcion del profesor como asesor en clase
para adquirir un aprendizaje significativo. El 72,2% de los estudiantes estan totalmente
de acuerdo con ello y un 27,8 estan de acuerdo que el docente desempefid un papel
importante para adquirir este aprendizaje. De acuerdo con las respuestas consignadas en
la pregunta 5 de la tabla 8, se indica que los recursos de la web2.0 son innovadores,
ademas crean interés en los estudiantes, pero se hace necesario contar con un docente
que oriente este proceso. Siguiendo lo que manifiesta Fernandez, Server, & Carballo
(2006, pag 21) “ el profesor debe manejar un amplio rango de herramientas de
informacion y comunicacion actualmente disponibles y que pueden aumentar en el
futuro, establecer interacciones profesionales con otros profesores y especialistas”. Es
asi como los estudiantes consideran que el docente logr6é un aprendizaje significativo
como se puede ver en la figura 10, porque tal como se hizo referencia anteriormente, el
aprendizaje significativo no es la "simple conexién"” de la informacién nueva con la ya
existente en la estructura cognoscitiva del que aprende, por el contrario, solo el
aprendizaje mecanico es la "simple conexién", arbitraria y no sustantiva; el aprendizaje
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significativo involucra la modificacion y evolucion de la nueva informacion, asi como
de la estructura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje, lo que se logré a través de la
intervencién del docente dando a conocer, guiando y motivando a los estudiantes en el

uso de los recursos de la Web 2.0.

40
35
30
25
20
15
10
5
0
1
Totalmente De Acuerdo 39
M En Desacuerdo 0
Ni de acuerdo ni en
0
desacuerdo
B Totalmente en
0
Desacuerdo
W De Acuerdo 14

Figura 10.Asesoria del profesor para un aprendizaje significativo.

El andlisis de los resultados termina con la pregunta seis donde se indaga a los
estudiantes si desean que utilicen estan herramientas en las demas asignaturas y el 100%
de los encuestados manifiestan que estan totalmente de acuerdo en utilizar los recursos de
la web 2.0 en los procesos de ensefianza aprendizaje de las demas asignaturas, tal como se

consigna en la figura 11.
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Figura 11. los estudiantes estan de acuerdo que las herramientas de la web 2.0 se utilicen

en todas las asignaturas.

4.4. Confiabilidad y validez

Para determinar la validez de los instrumentos, se utiliz6 el método de formas
alternativas o paralelas, Hernandez, Fernandez, & Baptista (2006, pag. 242) que consiste
en aplicar dos instrumentos con preguntas similares para analizar los resultados. Se
obtuvo como resultado que la pregunta nimero dos del cuestionario 1 donde se consulta
sobre las veces que los estudiantes entran a internet, aplicado a los estudiantes antes de
conocer las herramientas de la web, coincide con la pregunta namero seis del segundo
cuestionario donde la mayoria entran dos veces por semana y los que entran toda la
semana coinciden en 4 estudiantes, en los dos cuestionarios, ver figura 12. La pregunta
cinco del cuestionario 1 antes de conocer las herramientas es similar a la pregunta
namero seis del cuestionario 2 después de utilizar las herramientas de la web 2.0, donde
se le pregunta a los estudiantes si le gustaria utilizar estas herramientas en sus clases y el

74



100% manifiestan que si, esta pregunta también tiene similitud con la pregunta seis del

segundo instrumento donde se le indaga si estan totalmente de acuerdo que estas

herramientas se

utilicen en las otras asignaturas diferentes a quimica, el 100%

manifestaron estar totalmente de acuerdo. Ver figura 13.
26
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4 4 ’
Ingreso a Ingreso a Ingreso a Ingreso a
internet dos internet dos internet toda internet toda

veces por veces por la semana la semana
semana semana resultados pre  resultados
resultados pre  resultados test post test

test post test

Figura 12. Ingreso a Internet.
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herramientas de la welherramientas de la web
2.0 resultados pre tes2.0 resultados post test

Figura 13.Utilizacién de las herramientas de las web 2.0 en otras asignaturas

4.5. Desarrollo del pensamiento cientifico

Para establecer si hubo o no desarrollo del pensamiento cientifico, se disefid un test

de quimica que se aplicd antes,

pre- test (ver apéndice G) y después de utilizar las
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herramientas, pos-test (ver apéndice H). Los resultados obtenidos por curso tanto para el
pre- test como para el post- test se relacionan a continuacion.

Es importante aclarar que en las figuras 14 y 15, se consignan los resultados
obtenidos por los estudiantes de acuerdo con el nimero de respuestas acertadas: desde o
hasta 8.

De acuerdo con dichas figuras en los resultados pre- test, se observa que en el grado
10-01, se dieron mejores resultados con un estudiante que alcanz6 ocho respuestas, cuatro
que acertaron siete y nueve que lograron seis respuestas frente a los resultados obtenidos
por 10-02: ningun estudiante alcanzd ocho respuestas, tres acertaron siete y ocho

lograron seis respuestas

Si se comparan estos resultados, con los obtenidos en el post- test se observa que en
ambos grados se mejord sustancialmente con respecto al pre- test. De esta forma, en el
grado 10-01, cinco estudiantes acertaron ocho respuestas, ocho lograron siete y diez seis
respuestas acertadas, lo que significa un gran avance con respecto a la cantidad de

estudiantes que habian obtenido dicho nimero de respuestas acertadas en el pre- test.

En el grado 10-02: tres estudiantes alcanzaron ocho respuestas, cuatro acertaron
siete y nueve lograron seis respuestas, lo que indica un avance con respecto a su
desempefio académico en la asignatura de quimica, aunque sus resultados fueron menores

a los obtenidos en el post- test por los estudiantes de 10-01.
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Figura 14a. Resultados Pre- test grado 10-02
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Figura 15a. Resultados Post- test grado 10-02

78




4.6. Desarrollo de competencias cientificas con el uso de las herramientas de la Web
2.0

Para establecer si el uso de herramientas de la Web 2.0 permitieron o no el
desarrollo de competencias cientificas por parte de los estudiantes, se desarrolld, tras el

uso de las mismas por parte de los estudiantes, una actividad (apéndice G).

La evaluacién fue cuantitativa y los resultados obtenidos se presentan a continuacion en
las figuras 16 y 17.

En la figura 16 se observa que de los veintiséis estudiantes de 10-01, veintidds
desarrollaron en alto grado competencias argumentativas, es decir el 84,61%, veinte, que
corresponde a un 76,92% desarroll6 competencias interpretativas y dieciocho estudiantes,
el 69,23% competencias propositivas.

En la figura 17, se consigna que de los veintiséis estudiantes de 10-02, veinte,
76,92% desarrollaron en alto grado competencias argumentativas; dieciocho estudiantes
que corresponde a un 69,23% desarroll6 competencias interpretativas y dieciséis
estudiantes, es decir el 69,23% competencias propositivas.

De esta forma al desarrollar competencia interpretativa, el estudiante logré un
proceso de reconstruccién y construccién de significados, formas de significar, de atribuir
sentido y de actuar en conformidad; al desarrollar su competencia argumentativa, pudo
descubrir probar y deducir como consecuencia y al desarrollar competencia propositiva
pudo presentar argumentos en pro y en contra de una cuestion, determinar o hacer

intencién de ejecutar una cosa, produccion y creacion.
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m Mucho Poco Nada

Argumentativas Interpretativas Propositivas

Figura 16.Desarrollo de competencias cientificas en los estudiantes de 10.01

B Mucho ®Poco ENada
20
18
8
6
L
Argumentativas Interpretativas Propositivas

Figura 17. Desarrollo de competencias cientificas en los estudiantes de 10.02

4.7. Uso pedagogico dado por los estudiantes a la web 2.0

Para establece cual fue el uso dado por los estudiantes a la web 2.0 se disefiaron dos
actividades que se presentan en los apéndices. Estas actividades se presentan con
evidencias  (pantallas apéndices J) del uso dado a los distintos instrumentos; foro,

edublog y Facebook,
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La evaluacién de la actividad fue de tipo cualitativo y cuantitativo. En lo

cualitativo el profesor retroalimenté en el foro las participaciones individuales de cada

estudiante.

En lo cuantitativo el docente calificd del 1 al 5, la actividad 1, de acuerdo los

siguientes criterios.

Tabla 9. Criterios de evaluacién actividad 1

Desempefio

Criterios

Nota

Superior

1.Realiza sus aportes en el tiempo
establecido por el profesor

2. Sus comentarios estan acorde al
tema dado y muestra un profundo
conocimiento del tema especifico.
3. Realiza entre 3a 5 comentarios
a sus comparieros.

4. Recomienda o sugiere paginas
donde se encuentre informacion
de interés

46a5.0

Alto

1.Realiza sus aportes en el tiempo
establecido por el profesor

2. Sus comentarios son buenos,
sin embargo necesita profundizar
mas en el tema especifico.

3. Realiza entre 2 a 3 comentarios
a sus comparieros.

41a4.5

Bésico

1. Realiza sus aportes después de
la fecha.

2. Sus aportes no son tan
significativos, debe profundizar
mas en la tematica.

3. Realiza entre 1 a 2 cometarios.

3,5a4,0

Bajo

No entra a las paginas o no dejan
comentarios que evidencie su
participacion

Realiza solo su comentario
personal

Sus cometarios no son basicos.

0a34

En lo cuantitativo el docente califico del 1 al 5 la actividad 2, de acuerdo los siguientes

criterios.
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Tabla 10

Criterios para la evaluacion actividad 2

Desempefio

Criterios

Nota

Superior

1.Realiza sus aportes en el tiempo
establecido por el profesor

2. Sus comentarios estan acorde al tema
dado y muestra un profundo
conocimiento del tema especifico.

3. Realiza entre 3a 5 comentarios a sus
comparfieros.

4. Recomienda o sugiere paginas donde
se encuentre informacion de interés

46a5.0

Alto

1.Realiza sus aportes en el tiempo
establecido por el profesor

2. Sus comentarios son buenos, sin
embargo necesita profundizar mas en el
tema especifico.

3. Realiza entre 2 a 3 comentarios a sus
comparfieros.

41a4.5

Bésico

1. Realiza sus aportes después de la
fecha.

2. Sus aportes no son tan significativos,
debe profundizar mas en la tematica.

3. Realiza entre 1 a 2 cometarios.

3,5a4,0

Bajo

No entra a las paginas o no dejan
comentarios que evidencie su
participacion

Realiza solo su comentario personal
Sus cometarios no son basicos.

0a34

En las dos actividades, las notas obtenidas en promedio por los estudiantes de grado

10-01 y grado 10-02, se consignan en las figuras 18y 109.

De acuerdo con los resultados que fueron: 4,11 y 4,55 para la primera y segunda
actividad, respectivamente en 10-01 y 4,23 y 4,52 para la primera y segunda actividad,
en el grado10-02, se observa que los estudiantes tuvieron para los dos grados y en las dos
actividades un alto desempefio, que indica que se dio un uso a los diferentes instrumentos,

que estos fueron utilizados apropiadamente y que contribuyeron al proceso de ensefianza-

aprendizaje, en la asignatura de quimica.
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z e

Primera actividad Segunda actividad

Figura 18. Promedio actividad | y Il grado 10-01

y

/,

Primera actividad Segunda actividad

Figura 19.Promedio actividad I y Il grado 10-02

4.8. Grado de satisfaccion o gusto por la asignatura de Quimica por parte de los
estudiantes
Para conocer el grado de satisfaccién o gusto por la asignatura de quimica por parte
de los estudiantes, se aplicd un instrumento que se observa (Apéndice L). La finalidad de
este instrumento era conocer el gusto de los estudiantes por dicha area, antes y después
del uso de las herramientas de la web 2.0, para establecer como habian incidido estos

instrumentos sobre su satisfaccion respecto a dicha asignatura.

Tabla 11

Cuestionario aplicado antes de utilizar las herramientas de la web2.0
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Reactivo

Frecuencia

1. ¢ Le Satisface a Ud. Si No
La asignatura de 2 51
quimica?
3,78% 96,22%
2:Se le dificulta el Si No
aprendizaje de la
quimica? 51 2
96,22% 3,78%
3. ¢Considera que la Totalmente | En desacuerdo | Ni de acuerdo Totalmente en De acuerdo
satisfaccion que le de acuerdo ni en desacuerdo
produce el area de desacuerdo
quimica esta 0 0
relacionada con el 53 0% 0 0 0%
grado de dificultad 100% 0% 0%

que Ud. Encuentra
para aprender en
dicha asignatura?

Tabla 12

Cuestionario aplicado a los estudiantes sobre su satisfaccién con la asignatura después
de utilizar las herramientas de la web2.0

Reactivo Frecuencia
1;Le Satisface a Ud. Si No
La asignatura de 15 38
quimica?
28,30% 71,70%
2. ¢Se le dificulta el Si No
aprendizaje de la
quimica? 38 15
71,70% 28,30%
¢Considera que la Totalmente | En desacuerdo | Ni de acuerdo Totalmente en De acuerdo
satisfaccion que le de acuerdo ni en desacuerdo
produce el area de desacuerdo
quimica esta 0 0
relacionada con el 53 0% 0 0 0%
grado de dificultad 100% 0% 0%

que Ud. Encuentra
para aprender en
dicha asignatura?
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Al observar la tabla 11 y12 se pueden analizar las preguntas formuladas a los
estudiantes sobre su grado de satisfaccion con la asignatura de quimica antes y después de
utilizar las herramientas de la web 2.0. Es importante relacionar los resultados obtenidos
antes y después para determinar si vari6 o no el grado de satisfaccion con dicha

asignatura, tras el uso de las herramientas web.

En el primer interrogante, se pregunta si a los alumnos les satisface o no la
asignatura de quimica, y se puede establecer que antes del uso de las herramientas web
2.0, solo al 3,78% le satisfacia dicha asignatura, en contraste con las respuestas dadas por
los mismos estudiantes, después del uso de dichas herramientas, que en un 28,30%
gustaban de la materia. Estos resultados que se observan en la figura 20, demuestran que

el uso de dichas herramientas generé un mayor grado de satisfaccién por dicha

asignatura.
mSi No
51
38
15
o
Pre- test Post- test

Figura 20. Satisfaccion con la asignatura de Quimica
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En el interrogante 2 se pregunta si a los alumnos se les dificultdé o no la asignatura
de quimica, y las respuestas dadas antes del uso de las herramientas web 2.0, muestran
que al 96,22% se le dificultaba el aprendizaje dicha asignatura, en contraste con las
respuestas dadas por los mismos estudiantes, después del uso de dichas herramientas, que

en un 77,70% consideraba que no se le dificultaba dicho aprendizaje. Ver resultados en la

figura 21.
Si mNo
51
" 38
15
2
Pre- test Post- test

Figura 21.Dificultad para el aprendizaje en la asignatura de Quimica

En el interrogante 3 se pregunta a los alumnos si la satisfaccion que le produce el
area de quimica, estaba relacionada con el grado de dificultad que encontraban para
aprender en dicha asignatura y estos respondieron en un 100% que estaban totalmente de
acuerdo con dicha afirmacion en ambas ocasiones: antes y después del uso de las
herramientas web 2.0. Estos resultados que se observan en la figura 22, demuestran que el
uso de dichas herramientas gener6 un mayor grado de satisfaccion por dicha materia,

porque dicho gusto o satisfaccion esta relacionado con la facilidad que el estudiante
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encuentra para el aprendizaje de la tematica y en la medida que dichos instrumentos

facilitan dicho aprendizaje el grado de satisfaccion o gusto por dicha asignatura aumenta.

M Pre- test Post- test

Pre- test Post- test

Figura 22. Relacion entre el nivel de satisfaccion y la dificultad para el aprendizaje en la

asignatura de Quimica.
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5. Conclusiones y recomendaciones

En la actualidad la era digital ha traspasado las barreras del espacio donde los
recursos del Internet llegan a los lugares mas apartados, venciendo asi los obstaculos que
padecia la educacion, limitaciones que eran casi imposible de subsanar hace una década.
Siguiendo este gran y novedoso auge tecnoldgico, aparece una serie de recursos de la
web2.0 que los docentes y estudiantes deben aprovechar en el desarrollo de los procesos
de ensefianza-aprendizaje. En este capitulo se explica los analisis de los principales
hallazgos de la investigacion recursos de la web 2.0 para desarrollar el pensamiento
cientifico y el gusto por la asignatura de quimica, asi como futuras investigaciones,

fortalezas, recomendaciones y conclusiones.

5.1. Hallazgos principales

Se logrd determinar qué: el 100% de los docentes que laboran en los grados
décimos tienen computador en sus casas y ademas de eso tienen y usan correo
electronico, pero solo lo utilizan para sus asuntos personales, porque para realizar las
actividades escolares con los estudiantes no, esto se evidencia cuando se le pregunta a los
estudiantes en cuales asignaturas utilizan los recursos de la web 2.0 y el area de sociales
resulté con un porcentaje de 78% seguido de quimica con 11,7% , e indagando sobre lo
que caracteriza al docente se ciencias sociales se encuentra que tiene un grupo en
Facebook donde comparte enlaces con los estudiantes acerca del material didactico de el

area.

Mientras tanto, a los estudiantes se les aplicaron otros instrumentos que permitieron
obtener los siguientes resultados: el 75% de los estudiantes manifiestan no poseer
computador en sus casas Yy el resto de los compafieros 24,5% manifiesta poseer
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computador en casa, cuando se hace el analisis de la pregunta anterior y se compara con
la pregunta acerca de la frecuencia con la que los estudiantes acceden a Internet, se logra
observar que un 69,5% de los estudiantes ingresan a Internet entre 2 y 3 veces a la
semana en contraste con un 7,5% que usan la internet toda la semana, son aquellos
estudiantes que tienen computador en la casa y ademas de eso cuenta con servicio de
Internet de acuerdo a los datos obtenidos en esta investigacion se puede concluir que los

estudiantes no necesitan tener computador en la casa para acceder a Internet.

5.1.1. Hipotesis

En el planteamiento del problema se plantean dos hipétesis en la investigacion:

e EIl uso de las herramientas web2.0 ( blog, foro y el grupo en Facebook)
generan un mayor interés por la asignatura de quimica
e Los estudiantes al hacer uso de estas herramientas lograran mayor capacidad

para resolver problemas de quimica.

En el primer caso del planteamiento del problema de la investigacion se pudo
validar la hipotesis, por qué se pudo determinar que los recursos de la web 2.0 han
logrado que los estudiantes desarrollaran mayor interés por la asignatura de quimica, esto
se evidencia en el porcentaje del 71,70% de los estudiantes que estan totalmente de
acuerdo y un 26,42% estan de acuerdo al considerar que las herramientas de la web 2.0
mejoraron el gusto por el area de quimica. Consultando a Ferro, Martinez, & Otero
(2009), manifiestan que los recursos de la web 2.0 mejoran el interés de los estudiantes y
logran captar la atencion de los jévenes obteniendo mayor interactividad a partir del uso
de los recursos de la web 2.0 y con sus compafieros manteniendo asi un alto grado de

implicacién en el trabajo a desarrollar, validando y aceptando la hipétesis planteada.
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En el segundo planteamiento se logrd validar y aceptar la hipotesis, porqué se
determino que los estudiantes desarrollaron el pensamiento cientifico, ya que cuando se
le aplicé el pre-test y luego el pos-test se logré identificar que en ambos grados hubo
un cambio notorio al comparar los resultados. De esta forma, en el grado 10-01, cinco
estudiantes acertaron las ocho respuestas correctas del post-test, ocho lograron siete y
diez, seis respuestas acertadas, lo que significa un gran avance con respecto a la cantidad

de estudiantes que habian obtenido dicho nimero de respuestas acertadas en el pre- test.

En el grado 10-02: tres estudiantes alcanzaron ocho respuestas, cuatro acertaron
siete y nueve lograron seis respuestas en el post-test, lo que indica un avance con respecto
a su desempefio académico en la asignatura de quimica, aunque sus resultados fueron
menores a los obtenidos en el post- test por los estudiantes de 10-01. Estos resultados
permiten concluir que a pesar que se utilizaron las mismas herramientas, los mismos
tiempos y los reactivos para los pos-test y pre-test fueron los mismos, un grado logré
obtener mejor desempefio académico que otro, esto se debe a que en el grado 10-02 se
encuentran 12 estudiantes que vienen de otra institucion educativa, que cursaron la bésica
secundaria en el corregimiento de San Agustin-Bolivar (Montes de Maria) donde no
contaban con todos los docentes, presentando algunas dificultades académicas y el poco

uso de la tecnologia en la escuela y la poblacion donde habitan.

5.1.2 los objetivos de la investigacion.

La investigacidn tiene propuestos los siguientes objetivos.

. Reforzar los conocimientos adquiridos en el aula, aplicando herramientas de la web

2.0 dandole un uso pedagdgico en area de quimica.
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o Determinar el impacto de la web 2.0 en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

quimica.

El uso pedagdgico asignado a estas tres herramientas consistié en realizar dos
actividades que los estudiantes desarrollaron en el blog, el foro y el grupo en Facebook,
donde se compararon los resultados de la actividad 1 con la actividad 2 y se aprecia un
mejor desempefio del rendimiento de los estudiantes.

Se obtuvieron los siguientes promedios a partir de las actividades y fueron: 4,11 y
4,55 para la primera y segunda actividad, respectivamente en 10-01 y en 10-02: 4,23 y
4,52 para la primera y segunda actividad, se observa que los estudiantes tuvieron para los
dos grados y en las dos actividades un alto desempefio, que indica que se dio un uso
pedagdgico a los diferentes recursos de la web 2.0. Ellos utilizaron estos recursos para
desarrollar las guias que el profesor asignaba, en el blog se insertaba informacién
relevante de las clases presenciales, que no se lograba profundizar, se insertaba videos y
audios para lograr tener un conocimiento amplio de un tema determinado, en el foro los
estudiantes discutian sobre temas relevantes que el docente asignaba, de esta forma los
estudiantes y el docente contaban con un sitio diferente al aula donde interactuar de forma
asincronica. El grupo de Facebook se utiliz6 para compartir informacion y brindar
asesoria sincronica en jornadas contrarias o fines de semana, ademas de esto era el medio
por donde los estudiantes se informaban de las actividades a realizar durante la semana,
esto debido a su gran aceptacién entre los jévenes y la frecuencia con ingresan a esta red
social 58,85%, todas estas actividades se enfocaron para lograr contribuir al proceso de

ensefianza- aprendizaje en la asignatura de quimica.
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En cuanto al desarrollo de competencias cientificas se observa que de los veintiséis
estudiantes de 10-01, veintidos desarrollaron un alto grado competencias argumentativas,
es decir el 84,61%, veinte estudiantes, que corresponden a un 76,92% desarrollaron
competencias interpretativas y dieciocho estudiantes, que es igual al 69,23%
desarrollaron competencias propositivas.

Por otro lado de los veintiséis estudiantes de 10-02, veinte, equivalente al 76,92%
desarrollaron en alto grado competencias argumentativas; dieciocho estudiantes que
corresponde a un 69,23% desarrollaron competencias interpretativas y dieciséis
estudiantes, es decir el 69,23% desarrollaron competencias propositivas. De acuerdo a lo
anterior la competencia que menos desarrollan los estudiantes es la competencia
propositiva, presentandose en los dos grupos con un porcentaje de 69,23 %.

El impacto que generaron estos recursos en la asignatura de quimica, donde los
estudiantes mejoraron el desempefio académico da inicio a que estos recursos de la Web
2.0 se utilicen en otras asignaturas para que asi se logre obtener una mejor calidad de la

educacion.

El uso del foro, el blog y Facebook, mejoraron el gusto y el interés de los
estudiantes por la asignatura de quimica, de acuerdo a las apreciaciones y resultados
obtenidos en la investigacion, una vez comparados estos resultados con lo que propone
Mujica (2007) quien afirma que el impacto de las herramientas de la Web 2.0 en los
procesos de ensefianza-aprendizaje ofrece soluciones a las dificultades que se le presentan
a los estudiantes y a la vez a los docentes, quienes se convierte en facilitadores del
conocimiento y a su vez en aprendices, cuando se dan a la busqueda de nuevas

herramientas educativas en la red para llevarlas al aula escolar, para asi brindar los
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recursos necesarios y lograr que el alumno se convierta en una persona autonoma en su
proceso de ensefianza-aprendizaje.

A modo de conclusion se puede afirmar que de las herramientas de la Web 2.0
utilizadas por los estudiantes y el docente, el foro es el recurso de la red que permitié
desarrollar en un nivel mas alto las competencias cientificas y la que facilita mayor
interactividad entre ellos ayudandoles a desarrollar las competencias argumentativas e
interpretativas en diferentes situaciones, la importancia radica en que los foros virtuales
son una gran herramienta para utlizarla en el proceso de ensefianza.-aprendizaje y en el
modelo combinado de educacion presencial-virtual , los foros virtuales hacen grandes
aportes a los procesos de enseflanza- aprendizaje, citando a Aveleyra & Chiabrando
(2009), quienes realizaron una investigacion sobre el uso de los foros concluyeron las

siguientes ventajas de los mismos:

Los foros son constructivos, debido a que los estudiantes deben adaptar las nuevas

ideas al conocimiento existente para darle sentido y significado.

Mejoran los aspectos cognoscitivos de los alumnos en el proceso de aprendizaje,
donde se logra profundizar en temas especificos que no se acanzan a profundizar en el

aula.

Otra herramienta de gran impacto fue el grupo de Facebook, denominado
“Aprendiendo quimica en el Simén” donde el docente podia brindar asesorias sincronica
a los estudiantes y ademas aprovechar la gran aceptacion de Facebook que tiene por parte
de los estudiantes del grado décimo con un 58.8% , esta herramienta fue de gran ayuda
porque se les asesoraba a los estudiantes de forma asincronica cualquier inquietud, estas

asesorias se proporcionaban en jornadas contrarias o durante los fines de semana. Se

93



pueden citar a GOmez & LoOpez (2010), donde resaltan la importancia de la red social
Facebook como una plataforma de facil manejo para desarrollar actividades académicas y
la gran ventaja es que es conocida por la gran mayoria de los estudiantes de bésica,
secundaria, media y universitaria, dentro de los servicios que ofrece Facebook estan los
grupos dentro de los cuales podemos encontrar los grupos abiertos y los grupos cerrados,

este Gltimo es el mas indicado para uso educativo.

5.2 Futuras investigaciones

Los recursos de la web 2.0 ofrecen muchas ventajas al proceso de ensefianza-
aprendizaje, una de ellas es que son gratuitos en su gran mayoria y estan disponibles para
todo aquel que le quiera dar un uso pedagdgico en su trabajo de aula con los estudiantes,
el uso pedagdgico por parte de los docentes se debe implementar como complemento de
la clase teorica en el aula que ayude a enriquecer el quehacer pedagdgico del docente.
Ademas el investigador debe proporcionarle orientacion a los docentes que trabajan en el
grado donde se desarrolla la investigacion, para que todos contribuyan a lograr los

objetivos propuestos.

De acuerdo a los resultados de la investigacion se propone realizar las siguientes

investigaciones:

Analizar la causa del por qué los docentes no estan aprovechando los recursos de la

web 2.0 para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Desarrollar un catalogo o0 médulo donde se explique como utilizar las herramientas

de la web 2.0 y las competencias que se desarrollan con cada una de ellas.
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Formular estrategias para que los directivos involucren a los docentes de las

diferentes areas en el uso de las herramientas de la Web 2.0 en su quehacer pedagdgico.

5.3 Recomendaciones.

Con base en la investigacion realizada se abren nuevas puertas para seguir
avanzado en el uso de los recursos de la web 2.0 en el proceso educativo de los
estudiantes en la educacion secundaria y media. Los recursos de la web 2.0 motivan al
estudiante a mejorar su proceso de ensefianza-aprendizaje y lo ayudan a desarrollar las
competencias cientificas, argumentativas, interpretativa y propositiva. Ademas
despiertan el interés y el gusto por la asignatura de quimica, de igual forma contribuyen a
desarrollar una mayor interactividad entre los miembros que forman cada uno de los

recursos de la web 2.0 (foros, blogs, Facebook).

Los docentes deben aplicar los recursos de la Web 2.0 en las diferentes asignaturas
para mejorar los niveles de desempefio académicos en las instituciones educativas,
estrategia que permitird a todos y cada uno de los miembros de los planteles educativos
estar encaminados en un mismo horizonte pedagogico, esto les permitira ir a la

vanguardia de la tecnologia.

Las instituciones educativas deben contar con alguna infraestructura tecnoldgica
que le permita al docente desarrollar este tipo de proyectos entre ellas sala de informatica
con acceso a Internet, un persona encargada de la sala de informética para que los

estudiantes puedan acceder en jornadas contrarias y desarrollar sus actividades debido a
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que el 75,5% de los estudiantes no posen computador en sus casas, lo que dificulta una

mayor participacion activa de ellos en los diferentes recursos de la web2.0.

Para llevar a cabo las actividades con los recursos de la Web 2.0 se hace necesario
tener en cuenta lo recomienda Pere Marqués en su pagina de tecnologia educativa, quien
afirma que las instituciones educativas deben contar con computadores conectados a

Internet para poder obtener mejores resultados en los proyectos enriquecidos con las TIC.

Ademaés las ciudades deben contar con café Internet, donde los estudiantes puedan
acceder a estos recursos, debido a que la gran mayoria de los estudiantes no poseen

computadores en sus casas.

El docente debe elaborar guias que le permitan a los estudiantes desarrollar las
actividades y ademas establecer los criterios de evaluacion y los instrumentos que se
utilizaran para la recopilacion de las notas que se obtendran en cada uno de los procesos

que realizara el estudiante.
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Apéndices

Apéndice A: Cuestionario aplicado a los docentes

EGE_

Maestria en Tecnologia Educativa v Medios Innovadores.
“Rocursos de ka web?.o gue contribuyen a desarrollar las competencias clentificas y o gusto
porf la adgnatura de quirmles™

Autor: Manuel Antonio Barrios Caballero

Cuestionarky 8 docentes de [@ Institucidn Bducativa Simdn Bolivar,
Instrucclones

Conteste por favor &l sigulente cusstionario con la mayor sinceridad posible. Conocer su opinidn
solire el ues de kos recursos de la wab en el proceso de ensefanza-aprendizaje, e de suma
Irmpartancia.

NOMBERES: PRIMER APELLIO: SEGUNDD APELLIDO:
Ginero Fi] M[] ARosde Trabajar en décimo grado Fecks:

1.4 Tlene computador en su casa?
() Ho (]

2. Lo usa para;
@, Chatear [ )
b. Ingresar & redes sociahes | |

¢ Comunicarse por email | |

d. Emterarse de notcias | )

&. Desarrollar labores pedagogicas | |
1. otras | ) dCuddes?

8. {Comooe usted las TICY
51 [ ) dCuddes?
ha |

8 {Hausado las TIC?

5 | ) £En que las ha utilizado &
No (]

5. {Tiene correo slectrdmico? () Mo ()

6. ¢Consbders que las tecnologias traen beneficios 2 ka educacidn?
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Sil) No ()ePorgué?

7. Le gustaris wtilizar recursos de web2.0 en los procesos de ensefianza-aprendizaje.
Si{) MNel)

LPor qué?

. De las sigulentes herramientas que se presentan & continuackén, cuales ha utillzado en sus
clases.

Herramienta Numnca Alguna vez  Dosveces Varlas veces
Facabook ) [ () i)

Wiki (1 {1 () 4]
Edublog () (] i L]
Googledocs 1) i (] ()
Foros 8] () i) )
Gracias por su colaborackon
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Apéndice B: Cuestionario a estudiantes antes de conocer y utilizar las herramientas

EGE
Maestria en Tecnobogla Educativa y Medios Innawadores.

“Recursos de la webl.o que contribuyen a desarrollar las competencias clentificas y of guito
poe Ia asignatura de guimica™

Autor! Manuel Antonio Barrios Caballero

instruccione:
Conteste por favor el siguiente cusstionanic con k& mayor sinceridad pasible. Conocer su opinidn
sobre el uso de los recursos de la web en el proceso de ensefianma-aprendizaje es de suma
importancis.

NOMBRES. PREIMER APELLIDO: SEGUNDD APELLE:
Génera F() M {] DdcimoGrado 01| J02( | Fecha

1. iPosee computador en su casa?
sl ]

. iCon gué frecuencis entra 8 internet?
Una oz por semana | )
Dot veces Por semana | |
Tras o mds veces por semana |
Toda la semana | |

LEm cudiles de las sigulentes asignaturas o dreas utlliza el internet?
Sociales §]

Matemdticas (]

Quirmica il

ingies i}

Hinguna il

[Cudles de las siguientes sctividades reallza con internet?
Ravisar correo | )

-

5. Le gustaria utillizar estas herrambentas en sus clases
] ] May )
Gracias por su colaborsciin
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Apéndice C: Cuestionario a estudiantes después de conocer y utilizar las herramientas

Wy EGE
L ST —
Maestria en Tecnologia Educathva y Medios innovadores.
“Recursos de b web2.0 que contribuyen a desarrollar las competencias chentificas v el gusto
por la asignatura de quimica®™

Autor: Manwel Antonds Barmrios Cabadiero

Instrucciones
Conteste por favor & tiguients cuestionario con la mayor sinceridad posible, Conocer su opinidn
sobre of 50 de los recursos de la wob en el proceso de ensefanea-aprendizaje, &s de sums
kmportancia,

L= — T ——— N TS
GéneracF( ) M) Edad: Fecha:

iCon qué frecuencla entra a los cursos en Facebook , edublog v el faro.
Una ez por sermana 11

Do veces For semana 11

Tres o roiks weces por semana | )

Testla ln semana [

iliir

Y

Considera que las herramientas utilizadas Facebook, edublog y el foro han mejorado el gusto
por la asignatura de quimica

Totalments de acusrdo il

En Desacusrdo {1

Mi de acuerdo ni en desacuerde [y

Tatalmente en desacuerdo ()

De scusrdo [y

Cudles de las siguientes actividades fueron las que mds b gustaron do las herramientas
utllnadas.

Participar en &l fora [ )

Observar las herramientas del edublog { |

Participar en Facebaok 3]

Inberactua &on bos compafercs | )

& & @

4, CaBfigue las herramientas de 13 5, e 5 es la nota mas alts y e 1 bs mas baja.

Herramienta | 1 ) [E] 4 |5
facabook |
o | 1
Edubleg | |

iz
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Apéndice D: Actividad exploratoria

Institucidn Educativa Simon Bolivar
Doecente: Licenciado Manuel Barrios Caballero,
Aszignatura: Quimica Grado: Décimo
Primer periodo académico 2012
Fecha de inicio: Enero 30 de 2012 a febrero 4 de 2012

Logros esperados
El alumng serd capar de:
1. Socializarse con los recursos de la web2.00
2.  Utilizar los fecursos de la web2 0 en el proceso de enseflanza-aprendizaje.
3. Interactuar con sus compafieros en foro y en el grupo de Facebook.
Metadalogia.

loven estudiante el trabajo es de tipo individual v consiste en explorar las tres herramientas de la
wab 2.0 gue se utilizaran para ef desarrollo de las clases de ka asigratura de quimbca, para cumplic
con esta primera fase debes de seguir bos Siguientes pasos,

1.

Debes de visitar el blog denominado ® aprmdlendu guimica” diseflado para este grado en
Ia sigulenbe direccldn oo cosiingue e e g wsnany, donde se encuentra la
programaciin de quimica , distribuidacs en ‘sernanas con una breve introducciin ‘de s
temas a tratar cada semana ademas ayudas de video v audios para enriguecer y hacer del
aprendizaje de la quimica un placer.

Para complementar la informacion del blog se va a utilizar una herramienta interactiva
denominado foro que se encuentra en la  siguiente direccidn  electrdnica
NELE:/ FQUITUERSIMOnDolvar, foro-coiembiE, net/, donde debe responder unas preguntas
&n base a la informacidn suministrada en el blog. Para poder participar es necesarlo que se
registre en el foro para poder participar.

En Facebook estd un grupo denominado "Aprendiends quimica en el simdn®, para esto
debes registraste en Facebook y pedir unirte a este grupo y esperar que te acepten, este
un grups cerrada, @5 necesario que este grupo sea visitado cada dia o dia intermedio, por
que en €l se estard subiendo informacién actualizada, ademds serd el medio por el que se
puede establecer conversacidn sincrdnica con el docente en las jornadas contrarias v los
fines de semana para aclarar cualguiers ingquistud,

Recursos necesarios: Computador conectado a la red.
Recursos humanos: Decente orientador del proceso estudiantes.

Evaluackin.
La evaluacldn serd formativa v es requisite para realizar las otras actividades que depende de
5105 tres recursas de la web2.0

Lk |
gw:m:mm
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Apéndice E: Actividad interactuando con los recursos de la web2.0

Institucion educativa departamental Simon Bothar

“Docents: Manue| Barrios Cabalioro

Grado: Diclmo Whnr-:ﬁulmt-

Primer periods Terna: importancia de |a quimeca en |a vida cotidiana.

Tiempo da realizackng semana dol 20 de enero al 4 de febrem

Acthvidad N* 1 intersctusndo con los recursos de la weh2.0
Oibsethvn peneral,

‘Desarroflar las compatencias centificas v digitabes partickpando da forma interactiva on ol blog, o
foro y el grups en Facebook.

Dinjethen especificg,

=  Participar on el blog del curio v analizar os materiales gue an # 5o alojan
&  eraciuar con ko compaferos de clases en f foro,
= Farticpar en forma sinordmica o asinordnices en el grupo de Facebook.

Metodologia.
El trabajo 51 colaborative en forma individual y una parte grupal,
Cada estudianis debe de hacer lo siguiente.

1. Wisltar el blog de la asignaturs e quimics que s encuentrs on la dguiente direccion
. n la pemana 1 obaarver of video de ia
mportancia de la guimics en ls vids cotidiana.
2 Después de haber observado el video, participar en el foro ublcado en la siguiente

iRt , e ks e debwes de hacsr clic
on tu primer fom y leego participar en &l foro denominedo importancis de la guimica en is
vida cotidiana, haoer tu participacidn v leego responsder o compl s nformacidn d=
res compaieros

1. Es Facebook, &l ghips “Aprendande guimics &n & Simdn” o sntudisntes 58 reuninkn an
ETupn de cinon estudiantes ¥ ssleccionaran un video relacionado oon e tema de &
Importancia de la quimica an la vida cotidiana, ko publicaran y hardn wn comentaric de por
o seleccionaron e video yowsl @4 10 o Gl TiBne on Comparscidn con los otros.
videos obasrvades,
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Apéndice F:

Actividad a trabajar en la web 2.0

TERTSE | . Institucion educativa departamental Siman Bolivar

R Docente: Manuel Barrios Cabaliera

Grado: Décimo  Asignatura : Quimica

Primer perioda Tema: Aprendiendo con kos dtomos

Tiempo de realizacidn: semana del 13 febrero al 1E de febrero

Actividad N° 2 A trabajar en la web 2.0
Objetivo general,

Comprender los conceptos de modelos atdmicos y la estructura del dtormo  participando de forma
Interactiva en gl béog, &l fore y el grupo en Facebook.

Objetive especifico.

» Comprender los modelos atdmicos v su importancia el desarrollo de la quimica
= |nteractuar el software del simulador de los stomos.

Metodologia.

Para complementar la parte tedrica del profesor en el auls, de forma individual los estudiantes
deben de realizar lo siguiente:

1. Wisitar ¢l blog del curso v entrar a la semana 2, observar el juego del dtomo v los
diferentes recursos sobre los modelos atémicos.

2. Participar en el foro del curse en el tema aprendiendo con los dtomos v realizar sus
aportes sobre |os diferentes modelos atdmicos, Daltan Rutherford, Thomgson v Bohr,

3. Explicar como estd formadao un dtomo v la importancia de cada una de sus partes,

4. Responder a tres compaferes sobre la importancia de los dtomos en la vida de los seres
humangs,
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Evaluacidn

Desempefio
s

Criterios

Superior

1.Reallza sus aportes en el tiempo
establecido por el profesor

2. Sus comentarios estan acorde al
tema dado y muestra un profundo
conocimiento del tema especifica.

3. Realiza entre 3 a 5 comentarios
a sus compafieros,

4. Recomienda o sugiere paginas
donde se encuentre informacidn
de interés

46a50

1 Realiza sus aportes en el tliempo
establecido por el profesor

2. 5us comentarios son buenos, sin
embargo necesita profundizar mas
en el tema especifico.

3. Realiza entre 2 a 3 comentarios
a sus compafieros.

41a45

Bisico

1. Realiza sus aportes despugs de
la fecha.

1. Sus aportes no son tan
significativos, debe profundizar
mids en la tamdtica.

3. Realiza entre 1 a 2 cometarios.

3,5a40

1. Mo entra a las paginas o
no dejan comentarkos que
evidencie su particlipacidn

2. Realiza solo su
comentario personal

3. Suscometarios no son
bislcos.

0aild
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Apéndice G: Actividad 3 desarrollando competencias cientificas.

. Institucién. Educathva Departamental Técnica 5imon Ballvar
g Duocente: Manuel Barrios Cabaliars
= Asignatura: Quimica
Grado décimo
Temna: Erlaces quimicos  Fecha: Semana del 13 de febrero 15 de Fobnerg 2013,

" hetividad NP 3 Desarroliands competencias Ciermtificas.

Objethvn garsaral.
Desarnollar competancias cienticas arguementative, mlerpretativa y propositiva,

Objetivos especificos.

*  frgumentar como se forman los enlaces quimicos y oual es la relacién oon la
clecironegatividad.

= Proponer altemativas para demostrar l2 formacion de enlaces quimicos en la vida cotidiana

& imterpetsr grificos donde se sidentie B electronegatividad de fos elementos quimices.

hietodologia
La sigulente actividad tiene coma objetive determinar el nével de competencia que mejor
desarrolla el estudiante, por lo que a actividad debe ser individual,
1. Visitar el blog ded curso an la semana cinco & @ encuentra el tema enlaces quimions,
mibemads tres videas gue explican s formacidin de los enlaces quimicos.
2. Enlasemana seds se encuenira of tema de la electronegatividad gue es la segunda parte
para realizar la actividad,
3. Desarnollar las sipuientes sctividades en el foro.
2| Establece la diferencia entre enlace quimico idnico y covalente.
b} Explicar breverrents qu fmportancia tiene ks slectronegatividad en ks formacion de
fos enlaces guimioos.
c] Esplicar la grifica de la electronegatividad de ios gases nobles versus metales
alcalins.
A, Cads estindianie dabe buscar un recurso de ks web [video, simulador) subir el enlace al
fora ¥ hacer una descripoicn del abjeto de aprendizaje para gue sus compafieros,
participen, deben visitar tres aportes de sus compafieres y hacer sus apreclaciones,

Evaluaciin
La evaluacion s=rd cualitaiiva, ef docente utilizara un insirumento donde seleccionard cual
competenda logrd desarrollar cada estudiante, para ir mejorando

Instrumento de reporte de competencias cientTicas

ntatha Intaepretatha Propasitiva

fossci —

|Muche |Poro | Mada | Mucho [Poco | MNads | Mucho | Poco | Nada

105




Apéndice H: Pre-test de quimica aplicado a los grados décimos

& continusaciin acmmis U serie du praguntes e seleceibn miltiols con (el TRSPUESEE
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opn cormcta.
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Bl Us elemento
¢ Uscompussio
d} Una meacia.

T U waso de precela i Sl B 8
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Apéndice I: Pos-test de quimica aplicado a los estudiantes.

Instituckdn Educativa Simdén Bollvar
Docente: Manuel Barrios Caballero, Test de quimica

Grado déckmo 01___ 02, Estudiante:

Preguntas do opcitn miltiples con dnkca
redplEals

1. Lna de las caracteristicas de los enlaces
iGnicos , gue hos hace diferontes a el
anlace covalente es:

a] La diferencia de clectronegatividad es
poca.

b} Un dtomo cade electronas y quads
cargado posilivamente.

cl S prosenta entre dtomos iguales.

dl Comparten slectronos de valsancia,

1. Al observar el video sobre kos tipos de
enlaces se puede decir gue 1a tearia del
mar de electrones o3 caracteristica de los
enlaces
8} ldnicos
b} Cowalentes
£] Idnicos y covalentas
dl  Metdlicos.

3. Observar ls siguiente estructurs de
Lewis y establece gue tipo de enlaces se
pressnta.

™ = :
a) Enlace covalente aimple
b) Entace kinkco
€] Enlace metdlico
di  Enlsee covalante triphe

Paging 1

4_Sefiala en cudl moldcula alguno de sus
alamentos ucnde el octelo de Lowis

by CyHy
b} NHy
) 5Fy
o) BaH,

5. chserva el sigubente esquema y de
acuerdo a la informackin gue manajas

a) Un dtomo ceda elactrdny ol otro
recibe.

b) S& comparten dos pares de
electranes,

] Mo cemplen la regla del octeto

d] Solo uno cumple la regla del octeto,

B Observa la slgulente graflca vy responde

107



Pigina 2

5. Observa el siguients ssquerma ¥ escoge la
opcitn corrects

Este instrumento 5@ utiliza para separar a

a) Liquido-Gaseoso
b} Liquidas miscibles
c] Liguidos inmiscibles
d] Sdlidos v liquidos

6, En cierta determinacion de laboratorio se
adiciond agua a un ciindro gradusdo hasta
la miarca de 30ml ; luego se surmergic alli una
pirza metilica de forma lrregular, con el cusl
el nivel del agua ascandic hasta 36.6 mil .

A0kl o5 la densidad del metal = la pleza
tiene una masa da 25,4 g7

A
b=

al 3.78gpmi
b] 3788/
cl 3.84 gfmi
d) ) 3.89 Kg fmi

7. La unidad del calor es [a caloria, una
caboria es la cantided de calor necesaria
para elevar en 1 %C |a temperatura de 1
gramos de agua , en términos de trabajo,
Ia caloria ex igual .

al 41,84 julios
b} 32,6 Ergios
¢} 4,184 calorias
d} 207 Jullo

8. Materla es todo o gue tene masa y
ocupa un lhugar en el espache .Los cuerpos
materiales sa atraen entre si por ka lamada
fuerza de grawitacidn . La atraccién
gravitatoria gque |a tierra ejerce sobre todo
los cuerpos que estan en su vecindad,
constituyen el peso de dicho cueerpo.

La Iinformacian anterior nos permite

Comprender claramente el concepto
de fuerra gravitacional,

Operar con &l concepto de espacio,
Establecer el concepto de pesa.
Definir las caracter(sticas n de los
cusrpos materiales,

al

b}
c}
}

Recomendacines genenles

»  Parcar nombre v apellido completo,
=  Escoger una sola opcldn, si existe
tachones en mis de una opaidn se

anula la pregunta,
#  Por ks anterior debe honmar bien
cunndo se equivoque.

1 |2 [3 ][4 |5 |[& [7 |8
8 |a (&8 |8 |8 |a [a |a
a |a fa Ib |b |b (b [b
g Je |e |e |e |Je e |C
1d |a |d |d |d |d |d |d
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Pégina 2

ELECTRONEGATIVIDAD VS 2

HETWALEL T

S D & TS

a) Laelectronegatividad es mayor ena
medida gue aumenta el ndmero
atomico.

bl A medida que aumenta el ndmera
atdmico disminuye b
electronegatividad.

c} El ndmero gtdmico es directamente
proporcional a la electronegatividad.

d} La electronegatividad es mayor en
Cerg que en ndmero atdmicol Olos
mds electronegativas,

7. Observar e siguiente esquema y
respander los interrogantes planteadas.

a) El sigukente tipo de enlace comresponde a
enlace covalente.

b) Enlace metdlioo.

c] Enlace hidrogeno —hidrogeno.

d] Enlace covalente polar.

109

8. El diagrama de Meller permite determinar
la configuraciin electrdnica de los elementos

quimicos.
s
d

"R RRRY

Al analizar el siguiente diagrama un
elemento de ndmeno atémico 17 su
configuracion electrdnica debe ser:

a) 1572 %2 p"3 573p°
b} 1572 52 p"3 573p"
¢) 15°25%2 p'3 5'zp
d) 15%2 5°2 p3 573p"

Recomendaclones generales.

»  Marcar nombre y apellido completo.

+  Escoper una sola opeidn, si existe
tichones en mis de una opeitn se
anula ka pregunta.

*  Por lo anterior debe borrar bien
cuando s egquivegue

fe ol &
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Apéndice J: Pantallazos de la participacion de los estudiantes
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WK Bendindo auimics en e = imporanciacela i

€« C' @ quimicasimonboalivar.foro-colombia.net/t1-importancia-de-la-quimica-en-la-vida-cotidiana {.‘; 5

-1 e =T =
geologia, la petroguimica, etc. Ademas permite satisfacer las necesidades humanas en diferentes areas o 2 Aw =4 1
campos de |la actividad humana.

Importancia de la quimica e
O Erika Chamorro el S3b 11 Feb 2012 - 14:27 {auore ) ¥eom) (3] ¥/ Erika Chamorro
La guimica es importante porque permite conocer la constitucion y caracteristicas de todas las sustancias del L= 2

Fecha de inscripcién: 11/02/2012

8 8w =

universo asi como saber aprovechar los elementos quimicos para determinados fines

Re: Importanda de la quimica en la vida cotidiana
. [13 -
0 Hermen José Mercado el S3b 11 Feb 2012 - 15:04 L@ @ E] @ Hermen José Mercado
La quimica es importante porque es una ciencia central, sirve de apoyo a otras ciencias como la fisica, la Mensajes: 3 .
: . . - - . L Fecha de inscripcién: 11/02/2012
biologia, la geologia se hace considerada como una ciencia basica estudia tanto la composicion estructural y
propiedades de la materia y los cambios que experimenta en la reacciones quimicas 2 Aw =4

UE ES LA QUIMICA Y PARA QUE NOS SIRVE EN NUETRAS
thl'DAS ¢ @ {fauore ] teor] [¥] & ramiro hernandez judex

0O ramiro hernandez judex el Lun 12 Feb 2012 - 15:09 Mensajes: 3

Fecha de inscripcion: 06/02/2012

La quimica para mi es la ciencia que se encarga del estudio de la composicion, estructura y propiedades de

las sustancias materiales. ! fBw
ella esta basada en los principios fundamentales del uso de la quimica, por ejemplo el colgate para tu aseo,

los lapiceros contienen tinta que se ha echo por procesos quimicos.

en fin la quimica esta a mis alrededores y ocupa todos y cada uno de los espacios de tu vida y de mi vida.. &

i
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Apéndice K: Notas de los estudiantes grado décimo 02

Institiscidn educatva Siman Bolivar
Manilla de calficaciones
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Apéndice L: Notas de los estudiantes 10 01.

Instrtucatn educstsva Sumon Balivar
Planilla de calificaciones.
Actrvidades 1y 2
Asignatura: Cruimics  Docende Mansel Barrios caballero
Decimo 01 fio 2012

N Estudinnte Actividad | Actividad 2
1 Alvarer ferias Maryuns 4.0 4,6
I Zamora Lominis 43 4.8
3 indiflo Ordofiez Komima 4.0 46
4 | Bamios Arrieta Jesiz David 40 47
5 Blanco Mezn Zuleima hoana 4.5 45
% | Bustnmente o 40 45
7| Escobar Dspmo Grelis 43 45
] Guaman Fontalvo Ana Muna 4,8 50
9 | Hamburgen Sermno Leo Sandrith 40 [E]
10 | Herrors Anaya Eross 4,0 47
[ Jimenez Mercado Luz Adniana 50 50
12| Manmén Escobas Yeamith 45 10
3 iman escobar Andrea 48 46
14| Maninez Osping Shirkenys 39 50
15 | Mncado Caceres Hermen José 45 48
16| Mercado Salcedo Dayana 40 4.5
17| Miojica Ospino Lina 4 4.7
1] Moareno Munive Fuad Jasse 4.0 4.6
19 | Moscot Regalado Luis David 46 5.0
30| Navarro Mgia Obed Ennguo 43 48
23| Ortiz Diaz Carlos Alfredo 45 46
23 | Ospino Barrios Maricamen 40 4.5
24| Ospino Viana Daniela 40 5.0
2% | Ramos Barrios Nells Carolina 4.0 4.5
26 | HamoaMercado Yitzsth 42 4.5
27 | Ramos Salcedo Claudia Elena 45 46
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Apéndice M: Cuestionario aplicado a los estudiantes para conocer el gusto por
la asignatura de quimica

U£=r'|:.|£=|= Maestria en Tecnologla Educativa y Medios iInnovadores.
“"Recursas de la web2.D que contribuyen a desarrcllas las competenclas clentificas y of gusto
por la asignaturs de guimica®

Autor: Manuel Antonio Basrios Caballers

Instrucciones
Conteste por favor ol sguisnts cusstonario con la mayor sincerided posible. Conooer su opinidn
sobire &l uso de los recursos de la web en ef proceso de ensefanza-aprendizaje, es de suma
importancia,
RO MBRET, PHIMER APELLIDO: SEGUSDO APELLIDD:
Bénera FI) M) Déeime Grado @1 | j02( | Fecha

L. éLe Satisface & Ud. la asignatura de guimica?
51| | NO | | £Per qué?

1. £50 le dificulta gl mprendizaje de la quimnica?

Si{ | NO| ) £Por qué?

3., Considera que la satisfaccidn que le produce el drea de quimica estd refacionada con el
grado de dificultad que Ud. encusntra para aprender en dicha asignatura?

En Desacusrdo i}
Mi de acusrdo ni en desacusrdo | )

Totalmente en desacuerdo il
De acuerdd i)

Gractas por su colaboracibn
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Apéndice N: Permiso al rector institucion educativa

Tenerife - Magdalena, noviembre 2 de 2011

Especialisin

CARLDS DAVID MERCADD VALERA
Recior Institocidn Edwentive Simdn Bolivar
E 5. =R

Cordial salado.

La presente es para sallciiar su autorizacidn para realizar el proyecis “Recurses
de ln weh20' que contriboyen  desarrallar Ing compotencias cientifions y el
gusto por el aprendizaje de quimica, con los catudiantes del grado décimn”,

Este proyecto es requisite para obiener el titulo de maestirie en Teenolagian
Educntivas y Medim insovadores en Edocacite, de la Universidad Autdnoma de
Bucaramanga en convenlo con & Instituto Tecnaldgico de Monterey,

Agradezoo la stencitn presisdn,

Aenlamynis,

M EL ANTONHD BARRIOS CARALLERD
Estudiante de Magstrin

Cel 3003P0ATSE

Emali:
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Apéndice N: Permiso coordinador

Tenerife — Magdalena, noviembre 2 de 2011

Especialista
EVALDING YESID CUADRADO CAMACHO
Coordinador scadémico Institucién Educativa Simon Bolivar,

Cordial saludo.

La presente es para golicitar su autorizacion para realizar el proyecto “Recurios
de la web2.0 que contribuyen a desarrollar el pensamiento clentifico de los estudiantes
¥ ¢l gusto por el aprendizaje de guimica™, con los estudiantes del grado décimo y a
la vez solicitar un espacio en la sala de informadtica con acceso a internet donde
los estudiantes puedan acceder a los recursos de la web, que el investipador
utilizard. :

Este proyecto es requisito para obtener el titulo de maestria en Tecnologins

Educativas ¥ Medios inmovadores en Educacidn, de la Universidad Autdnoma de
Bucaramanga en convenio con el Instituto Tecnoldgico de Monterey.

Agradezco la atencidén prestada,

Atentamente,

UEL TONIO BARRIOS CABALERD
Estadiante de Maestria
Cel 3003903348
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Apéndice O: Permiso a los padres de familia

Tenerife - Magdalena, noviembre 2 de 2001

Sefiores

PADRES DE FAMILIA

Grado Decima

Institucidn Educativa Simdn Bolivar

Cordial salude:

Por medio de la presenie me permito solicitar su autorizacitn para que su hijo
o hija participen en la investigacion que estoy realizando como estudiantes de
la Maestrin Tecnologia Educativa y Medios innovadores del Instituto Tecnoldgico
de Monterrey.

La investigacidn se denomina “Recursos de la web 2.0 goe contribuyan a
desarrollar ¢l peosamiento cientifico de los estudiantes v el gusto por el aprendizaje
deé ln asignatirs de quimica®™.

Por lo tanto serla de mucha utilidad que fos permitieran obtener informacion
sobre sus experiencias parficulares en el tema a través de unas encuestas.

En el caso de estar imteresados en colaborar, agradecemos confirmar su
participacién diligenciando la carta de consentimiento adjunta, en la cual se
explica la manera en que se estard realizando este proceso.

Siéntase con absoluta libertad para preguntar sobre cualquier aspects gue le
ayude a aclarar sus dudas al respecto. Los datos recopilados se emplearan
exclusivamente para propdsite de la investigacién v serdn estrictamente
confidenciales.

r‘;lwnlt ars c

MANUEL ANTONIO BARRIOS CABALLEROQ

Cel 3003903348 email: .

Kra 9N° 9 - 83 Teléfono 3106147198- 3107105479
Tenerife-Magdalena

Email.
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Apéndice P: Permiso a los docentes

Tenerife - Magdalena, noviembre 2 de 2011

Sefores

DOCENTES
Institucitn Educativa Simon Bolivar

Estimados colegas:

La presente tiene como objetivo solicitar su validsa colaboracidn v pedirles
sean participes en la investigacidn que estoy realizando como estudiante de la
Maesiria Tecnologia Educativa y Medios innovadores del Instituio Tecnoligico de
Monterrey.

La investigacion se denomina “Heemrsos de la web L0 gue contribuyan a
desarrollar el pensamiento cientifice de los estudiantes y el gusto por el aprendizaje
de ln asignaturs de quimica™.

Por lo tanto serfa de mucha utilidad que nos permitieran obtener informacién
sobre sus experiencias particulares en el tema a través de une encuesta. En ef
caso de estar interesados en colaborar, agradecemos confirmar su participacidn
diligenciando la carta de consentimiento adjunta, en la cual se e)gpl{-:a la manera
como s¢ estard realizando este procezo.

Siéntanse con absoluta libertad para preguntar sobre cualgquier aspecto que le
ayude a aclarar sus dudas al respecto. Los datos recopilados se emplearan
exclusivamenie para propdsito de la investigaciém y serin estrictamente
confidenciales,

Atentamentie,

L]

M% %TEL ANTONIO BARRIOS CABALLERO

Estudiante de Maestria
Cel 3003903348 email: i i
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Apéndice Q: Autorizacion del rector

Instituciin Educativa Departamental Simdn Bolivar
Resoluciones Ne 116402 y 052/07
NIT: 8000681 58-1

AUTORIZACION

Dioctor
ALVARO GALYIS
Instituto Tecnoldgics de Monterey.

Por medio de este documento autorizo al licenciado Manuel Antonio Barrios Caballern,
identificado con la CC N 85127072 expedida en Cerro de San Antonio  Mapdalena,
quien se desempefin como docente de tiempo completo pam que desarmolle su proyectoe
“Hecnrsos de ln web2.o que contribuyen a desarrollar ef pensamienta cientifico y el
gusto por la asignatura de quimica™ .

Conociendo los beneficios que este proyecto traerd a los estudiantes v & la instituciin se le
concede permiso al docente.

Rector,

AR

CARLOS Il MERCADD VALERA
CC W® 85471362 de Santa Marta -

Kra 9N 0- 83 Teléfono 3106147298- 3107105479
Tenerife-Magdnlena

Email.
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Apéndice R : Autorizacion del coordinador

Institucidn Educativa Departamental Simdén Bolivar
Resoluciones No 116/02 w 052707
NIT: 8000681581
TENERIFE- MAGDALENA

AUTORIZACION

ALVARD GALVIS
Institsto Tecnolbgico de Monterey.

Por medio de este documento autorizo al licenciado Manuel Antonio Barrios Caballera,
wentificade con la CC N* 85127072 expedida en Cerro de San Antonio  Magdalena,
quien se desempefia como docente en ¢l drea de Ciencias Maturales agignatuen quimica su

proyecto “Recursos de la weh.Dgue contribuyen a desarrollar las competencias
cientificas v ¢l gusto por la asignwiura de guimica™ v mdemds brindarle las salas de
mformiticas con un espacio especial para que desarrolle su proyecto.

Cordialments,

-—
Lol o
=V esid Campcho Cuadrado

CC N* 72147852 de Barranquilla
Coordinador académico,

Kra 9 N0 - 83 Teléfono 3106147298~ 3107105479
Tenerife-Magdalena

Ernmil.
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