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Las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de

aprendizaje cooperativo en octavo grado escolar
Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar las ventajas de los videos para aprender
factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en treinta estudiantes de
grado octavo del colegio José Celestino Mutis de la ciudad de Bucaramanga,
departamento de Santander, Colombia. Para llegar a la respuesta de la pregunta de
investigacion se partio de tres constructos: el aprendizaje cooperativo y sus
estrategias, el aprendizaje de los casos de factorizacion y los videos en la educacion:
las ventajas en el aprendizaje de la factorizacion. La metodologia se baso en el
enfoque cualitativo de la investigacion etnogréfica, los instrumentos de recoleccion
de datos fueron la observacion, la entrevista abierta, las entrevistas a grupos de
enfoque y el analisis de documentos, todos los datos fueron recogidos por el
investigador quien estuvo inmerso en el desarrollo de la metodologia. Los resultados
indicaron que tanto los videos como la implementacion del aprendizaje cooperativo
mejorar los niveles académicos de desempefio de los estudiantes, ademas la
metodologia aplicada con el uso de este recurso y la implementacién del aprendizaje
cooperativo fue catalogada por los mismos estudiantes como una forma divertida y
diferente de aprender matematicas con la orientacion del maestro, la ayuda y apoyo
constante entre comparieros que les fortalecio las buenas relaciones con la vivencia
de los valores y los lazos de amistad. En el analisis de la informacion obtenida con
los diferentes instrumentos de recoleccién de datos se encontraron nuevos hallazgos
que merecen ser temas para investigaciones futuras como las causas por las cuales
los estudiantes se les dificulta factorizar, entre ellas la falta de pre-saberes, las
distracciones por agentes externos, las clases magistrales entre otras. Todos los
hallazgos generados por el presente estudio merecen ser retomados por los docentes
interesados en mejorar las practicas educativas y en encontrar nuevos elementos.
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Capitulo 1
Planteamiento del problema

1.1.  Marco conceptual

Es importante que al analizar el problema de investigacion se conozcan
aspectos y circunstancias donde se desarrolld el estudio, por esta razon en este
apartado se dio a conocer el panorama general de la institucion, abordando aspectos
del modelo educativo, el perfil de docentes y estudiantes, los antecedentes del
problema, el planteamiento del problema a través de la pregunta principal y otras
preguntas de investigacion, los objetivos general y especificos, se expuso los
supuestos de la investigacion, la justificacion del estudio y se finaliz6 explicando las
limitaciones y delimitaciones encontradas para su desarrollo y la definicion de

términos usados en el mismo capitulo.

1.1.1. Datos de la institucion.

La institucion educativa donde se llevé a cabo el estudio, en cabeza de sus
directivos y con el apoyo de los docentes ha estado en busca de mejorar sus procesos
educativos a través de los afios con el fin de brindar una educacién de calidad a sus
estudiantes, lo cual es contemplado en el manual de convivencia de la misma
(Toloza, 2010).

Esta institucion esta ubicada en la ciudad de Bucaramanga, departamento de
Santander, Colombia lleva el nombre de Institucién educativa Colegio José Celestino
Mutis en honor al promotor de la expedicion boténica. Fue fundada en al afio 1978

ofreciendo el nivel de educacion preescolar y primaria.



A traveés de los afios su crecimiento ha sido notorio y en la actualidad cuenta
con un total de 2450 estudiantes a los cuales se les ofrece el nivel de educacion
preescolar, basica y media vocacional en las jornadas mafiana, tarde y noche.

En el afio 2007 inicid su proceso de certificacion ante el Ministerio de
Educacion Nacional Colombiano, como una etapa de reorganizacion y mejoramiento
de la calidad educativa. Desde entonces los docentes y directivos han estado
trabajando por mejorar los niveles académicos y de formacion en valores con la
promocion de proyectos como: capacitacion en Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC), para docentes e implementacion de las mismas en los procesos
educativos, formacion para el cuidado del medio ambiente, formacién para la
democracia, promocion y vivencia de los valores para la sana convivencia.

Asi mismo ha involucrado a los padres de familia en proyectos de formacion
como: programas de informética bésica y avanzada y escuelas de padres que les
permitan recibir orientaciones y capacitaciones acerca de la importancia de su
compromiso en la formacién académica de los estudiantes.

La institucion educativa, colegio José Celestino Mutis cuenta con el apoyo
del Servicio Nacional de Aprendizaje (SENA), institucion que apoya los procesos de
formacion de estudiantes de educacion media vocacional con el fin de orientarlos al
aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), el
aprendizaje del idioma inglés y cursos de mercadeo que les permiten tener las bases
para la creacion de pequefias empresas.

La misién de la institucion educativa Colegio José Celestino Mutis esta
enfocada en ofrecer una educacion de calidad, con énfasis en mercadeo y

fundamentada en el desarrollo integral del estudiante, contribuyendo a la formacion



de un ciudadano capaz de afrontar los cambios sociales, tecnoldgicos y culturales
viviendo dentro de ambientes de respeto, autonomia, disciplina y autoformacion,
valores pilares para una convivencia armonica (Toloza, 2010).

La vision institucional contempla que en el afio 2015 el Colegio José
Celestino Mutis seré una institucion innovadora en los procesos pedagdgicos en
formacion de jovenes que estén en capacidad de satisfacer las necesidades de su
medio siendo capaces de ser competentes y demostrando un espiritu de liderazgo

donde el eje principal sea la vivencia de los valores (Toloza, 2010).

1.1.2 Modelo educativo.

Para dar cumplimiento a la mision y vision institucional, el Colegio José
Celestino Mutis ha adoptado el modelo social cognitivo, para orientar los procesos
educativos.

Roman y Diez (2001, citado por Torres, 2006) hacen una interpretacion del
modelo social cognitivo en la que se explica que los contenidos y los métodos de
aprendizaje se convierten en los medios para desarrollar las capacidades y los
valores, entendidos estos ultimos como las metas y fines educativos.

Segln Torres (2006) el modelo social cognitivo esta basado en “como
aprende el que aprende”, en los procesos, capacidades y destrezas que usan los
estudiantes para adquirir el conocimiento sin dejar a un lado su desarrollo afectivo.
Es en este punto donde la filosofia institucional del Colegio José Celestino Mutis esta
enmarcada y se busca que cada estudiante desarrolle al maximo sus habilidades
cognitivas y motoras sin dejar a un lado la vivencia de los valores como pilares de la

convivencia armonica.



En un proceso educativo basado en el modelo social cognitivo, es muy
importante como lo expresa Torres (2006) entender “cdmo aprende el que aprende”,
porque si los maestros conocen como adquieren el conocimiento los estudiantes y
reconocen que cada uno es diferente estaran en capacidad de bridar una mejor
orientacion en los procesos de aprendizaje.

Torres (2006) expone algunas caracteristicas importantes del modelo social
cognitivo: el potenciar la motivacion intrinseca como medio para mejorar el propio
aprendizaje vy el restarle importancia al aprendizaje de contenidos dando relevancia al
manejo de herramientas para desarrollar habilidades y destrezas en cada estudiante.

Segun los objetivos institucionales del Colegio José Celestino Mutis no se
pretende que el estudiante memorice contenidos, sino que reconozca sus
potencialidades, las cultive y las explote buscando su formacién y su propio perfil
profesional. Estos principios estan expuestos en las ideas de Torres (2006) cuando
expresa que el modelo social cognitivo promueve el aprendizaje en contexto, en las
vivencias del estudiante, en la préctica y el servicio reflejados en la capacidad de
interaccion con su medio.

En el modelo social cognitivo el potencial de aprendizaje como dimension
cognitiva se da mediante la socializacion contextualizada como dimension socio-
cultural, donde la interaccion del estudiante con sus compafieros y el escenario
educativo refuerzan lo que aprende y generan motivacion a contextualizar el
conocimiento (Torres, 2006). Estos fundamentos forman las bases de los procesos
educativos en el Colegio José Celestino Mutis donde se pretende que mediante la
interaccion se profundicen los conocimientos y estos sean llevados a las practicas en

la comunidad educativa donde pertenece el estudiante.



El modelo social cognitivo plantea la cultura social, definida segin Torres
(2006) como el conjunto de capacidades, valores, contenidos y métodos utilizados
por un colectivo o sociedad especifica que se van formando en un proceso educativo.
En este aspecto la filosofia institucional del Colegio José Celestino Mutis pretende
orientar los aprendizajes de los estudiantes aplicando dicha cultura buscando el

desarrollo integral del individuo en funcién de la produccién social.

1.1.3 Perfil de profesores.

En los procesos educativos los docentes son el motor que impulsa el
desarrollo de las potencialidades de los estudiantes, su actuacion y nivel de
compromiso permiten el logro de los objetivos institucionales.

Para analizar un perfil docente se necesita entender qué y para ellos se
retoman los planteamientos de Santamaria (2005) quien hace un analisis en dos
épocas y de acuerdo a tres enfoques. El primer enfoque conductista antes de los afios
70 seglin este un docente era un ser capaz de: diagnosticar necesidades
institucionales, disefiar y crear condiciones para el aprendizaje, mantener y orientar
la instruccion y manejar diferentes técnicas de evaluacion.

El segundo enfoque expuesto por Santamaria (2005) es el humanista
analizado a partir de los afios 70, en él se contempla que los docentes estan dotados
de niveles de motivacion y de recursos internos para promover y mejorar los
procesos educativos. Este enfoque se basa en una concepcion curricular de
experiencias enfocadas en el desarrollo personal y el satisfacer las necesidades
personales, donde el docente es individualista y no tiene en cuenta la funcién social

de la educacion.
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Un tercer enfoque analizado por Santamaria (2005) es el desarrollista que
plantea las caracteristicas de un docente como una persona lider, capaz de solucionar
problemas, un ser reflexivo, innovador en su quehacer diario y con metas de
progresar y buscar siempre cambios favorables para los procesos educativos.

Retomando los planteamientos de Santamaria (2005) el perfil del docente del
Colegio José Celestino Mutis esta enmarcado entre el enfoque conductista y el
desarrollista por ser un docente comprometido con su labor, que busca siempre la
innovacion de los procesos y la solucién de problemas que se presenten en los
procesos educativos.

El Colegio José Celestino Mutis cuenta con una plata docente de setenta
profesionales, con especializaciones en diferentes disciplinas educativas, algunos con
maestrias en diferentes ramas del saber. Comparten una serie de caracteristicas que
los identifican como son: su capacidad de liderazgo en la busqueda, construccion e
innovacion de estrategias didacticas que conlleven al desarrollo de las habilidades de
los estudiantes, ademas de ser seres humanos que luchan por orientar a los
estudiantes en la vivencia de los valores.

Los docentes del Colegio José Celestino Mutis estan organizados segun su
especializacion y el area de conocimiento que orientan en equipos de trabajo
Ilamados departamentos académicos. Asi por ejemplo se encuentran los
departamentos de: matematicas, biologia, lengua castellana, ciencias sociales y
democracia entre otros. Cada departamento esta encargado de disefiar sus programas
académicos de acuerdo a los estandares del Ministerio de Educacion Nacional
Colombiano (MEN). Ademés cada uno construye y orienta un proyecto institucional

que contribuya a la formacién intelectual y la formacion en valores, aportando de
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esta manera al logro de la mision, la vision y la filosofia institucional.

1.1.4. Perfil de estudiante.

El Colegio José Celestino Mutis ubicado en la ciudad de Bucaramanga,
departamento de Santander, Colombia cuenta con una poblacion actual de 2550
estudiantes en los niveles de preescolar, educacion bésica y media vocacional,
organizados en tres jornadas escolares: mafiana tarde y noche.

Las directivas y docentes del Colegio José Celestino Mutis se han propuesto
la meta de ofrecer a sus estudiantes una educacion integral basada en el desarrollo de
sus habilidades y en la vivencia de los valores como base de la convivencia. Los
estudiantes celestinos, como se les denomina, deben reflejar los fines de la ley
general de educacion colombiana y los propésitos del proyecto educativo
institucional, se caracterizan por ser respetuosos de los derechos humanos, de la
democracia, ciudadanos que aman la patria y dan testimonio de civismo y cultura,
ademas de ser seres con una conciencia ecoldgica que aportan a su formacion
cientifica y contribuyen a su formacion con miras a un desempefio profesional.

El propdsito de las directivas y profesores del Colegio José Celestino Mutis
por brindar una educacion integral basada en los valores y en el desarrollo de las
habilidades de cada estudiante se debe a mejorar las condiciones sociales y familiares
en las que viven los estudiantes ubicados éstos en los estratos socio-econémicos: uno
dos y tres. En la comunidad donde viven, con frecuencia se observan casos de
violencia, agresiones, problemas de drogadiccion que los afectan directa o
indirectamente, ademas la situacion econémica de varios hogares es precaria por el

desempleo o las malas condiciones laborales de las familias.
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El propdsito de brindar una educacion de calidad basada en valores apunta a
que el estudiante contribuya con su ejemplo de vida a mejorar las relaciones
interpersonales en su hogar y en su comunidad. En cuanto al desarrollo que se quiere
lograr de habilidades cognitivas o motrices de los estudiantes est4 encaminado a que
el egresado de la institucion tenga claridad en la carrera profesional que va a seguir

para convertirse en un profesional que sea Util a la sociedad.

1.2.  Antecedentes del problema de investigacion

La institucion educativa Colegio José Celestino Mutis es un estamento de
caracter oficial lo que significa que los docentes que alli laboran son nombrados por
la Secretaria de Educacion Municipal de la ciudad de Bucaramanga (SEB), mediante
diferentes tipos de contratos como: contratos en propiedad, contratos en periodos de
prueba y contratos en provisionalidad.

Lo anterior se menciona para empezar un analisis de lo que por afios ha sido
un problema a nivel académico en la institucién en lo relacionado con el area de
matematicas y el aprendizaje de la misma. Por mucho tiempo se ha observado un
bajo nivel de desempefio académico en el area de matematicas en la cual esta
enfocada esta investigacion. El bajo desempefio académico de los estudiantes es
producto de diversos factores como la falta de profesores en el &rea de matemaéticas
consecuencia del no nombramiento de los mismos por la Secretaria de Educacién de
la ciudad de Bucaramanga.

Otro factor que ha incidido en los bajos niveles de desempefio académico de
los estudiantes es la promocidn automatica que se mantuvo por aproximadamente

diez afios, el decreto “230 del 11 de febrero de 2002” emitido por el Ministerio de
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Educacion Nacional Colombiano reglamentaba que los estudiantes podian ser
promovidos de un grado a otro sin haber alcanzado los estdndares basicos de
desempefio en el rea de matemaéticas y en otras areas del conocimiento, por esta
razon los estudiantes eran promovidos de un grado a otro sin aprender.

Los resultados de las pruebas SABER aplicadas por el Instituto Colombiano
para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES) arrojaban un bajo nivel de
desempefio académico por parte de los estudiantes y como estrategia de
mejoramiento se empez6 a implementar proyectos de aula y acuerdos institucionales
con universidades para implementar estrategias que conllevaran a mejorar los niveles
de desempefio en el area de matematicas en estudiantes de octavo grado escolar y en
otros grados.

Un primer proyecto de aula implementado fue “el calendario matematico”
con el respaldo de la Universidad Industrial de Santander (UIS). La implementacién
de este proyecto permitio recibir apoyo y asesoria constante de la escuela de
matematicas de la misma universidad y la participacion cada afio en las olimpiadas
matematicas municipales organizadas por la misma institucion de educacion
superior.

A pesar de la constante actualizacion de planes de area en matematicas, de la
implementacion de proyectos de aula y de la participacion de los estudiantes en
diferentes competencias municipales, el bajo rendimiento académico de los
estudiantes era constante reflejado en no alcanzar los logros académicos propuestos
para cada periodo académico, esta situacién era mas notoria en los estudiantes de

grado octavo cuando empezaban a aprender factorizacion.
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Por las anteriores razones y teniendo en cuenta el perfil de los estudiantes del
Colegio José Celestino Mutis, el modelo social cognitivo que segun Torres (2006)
promueve el aprendizaje en contexto, en la interrelacién de unos con otros, en las
vivencias de los estudiantes y la interaccion con el medio, el presente estudio busco
incorporar un recurso disponible y de libre uso como son los videos que promueven
el aprendizaje de la factorizacion y mezclarlo con la técnica del aprendizaje
cooperativo para analizar las ventajas, los beneficios y el nivel de desempefio
académico que obtuvieron los estudiantes antes y después de implementar para
comparar y determinar como se refleja el mejoramiento académico de los estudiantes

en grado octavo en el aprendizaje de la factorizacion.

1.3.  Planteamiento del problema: pregunta principal, preguntas de
investigacion

En la actualidad los profesores estan en constante busqueda y disefio de
actividades y recursos que contribuyan a mejorar los procesos educativos y aumentar
los desempefios académicos de los estudiantes.

En pleno siglo X1X el auge de la tecnologia y su incorporacion a los procesos
educativos es evidente. Urbina (2010) expone la importancia de las TIC en la
educacion expresando las siguientes razones para incorporarlas a los procesos
educativos: la alfabetizacion digital de los estudiantes, la productividad al aprovechar
ventajas como la constante actualizacion de conocimientos, la comunicacion e
intercambio de saberes, y el aprovechamiento de las maltiples posibilidades
didacticas que ofrecen permitiendo que se realicen diversas actividades y se

disminuya el fracaso escolar.
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Desde la perspectiva del aprendizaje la incorporacion de las TIC en la
educacion mejoran: los niveles de motivacion e interés, propician la interaccion
constante y el aprendizaje de los errores, posibilitan las practicas de aprendizaje
cooperativo y permiten la interdisciplinariedad (Urbina 2010).

De acuerdo a lo anterior y con miras a buscar nuevas estrategias
metodoldgicas que mejoren los desempefios académicos en los estudiantes de grado
octavo en el aprendizaje de la factorizacion surge la pregunta principal de
investigacion: ¢Cudles son las ventajas de los videos que promueven el aprendizaje
de factorizacion empleando estrategias de aprendizaje cooperativo en octavo grado
escolar de la institucion educativa Colegio José Celestino Mutis de la ciudad de
Bucaramanga, Colombia?

De la pregunta principal se desprenden las preguntas secundarias que pueden
ampliar la visién de este estudio:

¢Qué ventajas educativas tienen los videos en el aprendizaje de la
factorizacion?

¢Cuales son los beneficios de implementar el aprendizaje cooperativo en las
clases donde se usan videos para aprender factorizacién?

¢Como se refleja el mejoramiento académico de los estudiantes que aprenden
a factorizar cuando se usan videos y se implementan estrategias de aprendizaje

cooperativo?

1.4.  Objetivos de la investigacion

Todo proyecto debe tener unos objetivos que determinen a dénde se quiere
Ilegar, qué es lo que se pretende, cual es la meta que se desea lograr. Para el presente

estudio se ha planteado un objetivo general y tres especificos que apuntan a conocer
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las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje

cooperativo.

1.4.1. Objetivo general.
Analizar las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias
de aprendizaje cooperativo en estudiantes de octavo grado escolar de la institucion

educativa Colegio José Celestino Mutis de la ciudad de Bucaramanga, Colombia.

1.4.2. Objetivos especificos.

1-Describir la utilidad de los videos como recursos educativos en las clases
donde se implementen estrategias de aprendizaje cooperativo para aprender a
factorizar.

2-Determinar cuales son los beneficios del trabajo cooperativo en las clases
donde se usan videos para aprender a factorizar.

3- Descubrir cdmo los videos y la implementacion de estrategias de
aprendizaje cooperativo mejoran los niveles académicos en estudiantes de grado

octavo en el aprendizaje de la factorizacion.

1.5.  Supuestos de la Investigacion

De acuerdo a la problemética planteada, las preguntas de investigacion y los
objetivos del presente estudio los supuestos para este estudio son: la utilizacion de
videos educativos y la implementacion de estrategias cooperativas tiene ventajas
educativas y mejoran los desempefios académicos de los estudiantes de grado octavo

del nivel de educacion basica en el aprendizaje de la factorizacion.
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1.6.  Justificacion de la investigacion

El aprendizaje de las matematicas ha sido motivo de estudios e
investigaciones que les permitan a los educadores encontrar estrategias, recursos y
metodologias que despierten en sus estudiantes el interés por aprender y mejoren los
desempefios académicos. Las dificultades que afrontan en el aprendizaje de esta area
se deben a multiples factores entre ellos el entorno institucional, el sistema
educativo, la actitud de maestros y padres de familia en el apoyo educativo, las
creencias de los docentes en cuanto a como se ensefia y cdmo se aprende esta materia
(Pérez, 2006)

Se hace urgente replantear los metodos y recursos con los que se orienta e
aprendizaje buscando centrar la atencion de los estudiantes seglin sus necesidades e
intereses especialmente en el grado octavo cuando los estudiantes aprenden
factorizacion. El implementar los videos que promueven el aprendizaje de la
factorizacion y que se encuentran en la red, los estudiantes tendran la oportunidad de
tener un recurso que explica de forma clara y concreta los procesos para factorizar y
en parte reemplaza la funcion catedratica que los docentes han desempefiado para
ensefiar a factorizar.

Al usar los videos que promueven el aprendizaje de la factorizacion e
implementar la técnica del aprendizaje cooperativo los estudiantes pueden aprender a
factorizar sintiendo un constante apoyo y de esta forma se esfuerzan por mantener el
alcance de los propios logros pero también se preocupan por el avance y aprendizaje
de los comparieros fortaleciendo los valores y las relaciones sociales.

Analizar las ventajas de los videos que promueven el aprendizaje de la

factorizacion empleando estrategias de aprendizaje cooperativo es importante porque
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permitird hacer una comparacion de los resultados académicos de los estudiantes
cuando es el profesor el que explica los procesos de factorizacion y cuando los
estudiantes aprenden analizando videos y trabajando en grupo, ademas permitira
innovar en la forma de ensefiar a factorizar pues en afios anteriores siempre se ha
seguido un modelo de ensefianza basada en las clases magistrales.

Los resultados del presente estudio pueden servir para expandir la
metodologia a todos los grados y en todas las &reas pues en el caso de los videos en
la red existen maltiples que promueven cualquier tema de aprendizaje y el relacion a
la técnica de aprendizaje cooperativo es posible implementarla para ensefiar en
cualquier nivel de educacion.

Por todo lo anterior los resultados del presente estudio seran de gran utilidad
tanto para estudiantes en cuanto a mejoramiento académico Yy relaciones
interpersonales, como para docentes en cuanto a innovacion de los métodos y
recursos empleados para orientar el aprendizaje y a largo plazo el mejoramiento
académico se evidenciard en los resultados de las pruebas saber aplicadas por el

Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior.

1.7.  Limitacionesy delimitaciones de la investigacion

La presente investigacion se desarrolld en la institucién educativa Colegio
José Celestino Mutis de la ciudad de Bucaramanga, Santander, Colombia, con una
muestra de treinta estudiantes del grado octavo del nivel de educacion basica.

El tiempo estimado del estudio desde la construccion escrita hasta la
aplicacion y andlisis de resultados fue de siete meses. Durante el desarrollo de la
metodologia se llevaron a cabo observaciones, entrevistas individuales y a grupos de

enfoque y analisis de documentos para recolectar datos que permitieron dar respuesta
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a las preguntas de investigacion.
Dentro de los recursos usados se tuvieron en cuenta como principales los
videos que promueven el aprendizaje de la factorizacion y que se encuentran en la

web www.youtube.com, con el fin de conocer sus ventajas, y alterno los estudiantes

tuvieron libertad de hacer consultas usando recursos que ofrecen las tecnologias de la
informacion y la comunicacion como: p4ginas web, portales, presentaciones power
point donde encontraron informacidn acerca de los procesos de factorizacion.

El estudio estuvo enmarcado en el enfoque cualitativo del cual segun
Sampieri (2010) no se obtiene datos estadisticos, sino, resultados descriptivos,
ademas se considerd etnografico pues se tratd de observar y analizar practicas de un
grupo humano, para el caso especifico fue analizar las ventajas de los videos que
promueven el aprendizaje de la factorizacion usando estrategias de aprendizaje
cooperativo.

En el desarrollo de la metodologia se usaron los videos que han sido creados
por diversos autores y que estan disefiados para aprender a factorizar, con el fin de
analizar las ventajas de los mismos en el mejoramiento de los desempefios
académicos de los estudiantes. En la red existen variedad de videos y cada uno
explica el proceso para resolver un caso de factorizacion, por esta razon se orientd a
los estudiantes a seleccionar aquellos que por su disefio o contenido facilitan el
aprendizaje de la factorizacion.

Es importante aclarar que en el estudio no se tuvo en cuenta la poblacién total
de estudiantes que hacen parte del grado octavo, sino una muestra de cada curso,
pues el tiempo, el espacio, la organizacion académica y el calendario escolar

institucional no permitieron trabajar en la jornada habitual, sino en una contra
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jornada con los treinta estudiantes seleccionados como muestra del estudio.

1.8. Definicion de términos

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC): hacen referencia a
los recursos, elementos y técnicas usadas en los procesos de comunicacion y
trasmision de informacion encerrando lo referente a informatica, internet y
telecomunicaciones.

Servicio nacional de aprendizaje (SENA): es una institucion Colombiana de
caracter publico que promueve el desarrollo de programas de formacion técnico y
profesional fomentando el empleo en el pais. Esta entidad cumple con la funcion de
invertir en el desarrollo social y técnico de los trabajadores del pais posibilitando la
formacion gratuita que les permita a las personas incorporarse en actividades
productivas que promuevan el desarrollo social, econdémico y tecnoldgico de la
nacion.

Manual de Convivencia: es un instrumento disefiado al interior de cada
institucion educativa, que respeta las directrices de la ley general de educacion y
direcciona los procesos educativos internos reglamentandolos y especificando los
objetivos, la mision, vision y perfil de los miembros de la comunidad educativa.

Secretaria de Educacion Municipal (SEB): es una entidad gubernamental que
dirige, controla y vigila los procesos y la organizacién de las instituciones educativas
en la ciudad de Bucaramanga y que trabaja en conjunto con el Ministerio de
Educacion Nacional Colombiano.

Estandares Curriculares: son pardmetros, lineamientos establecidos por el
Ministerio de Educacion Nacional Colombiano, que especifican lo minimo que un

estudiante debe saber y saber hacer en aspectos relacionados con la convivencia y el
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trabajo productivo. Los estdndares establecen metas o medidas que los estudiantes
deben logar en determinados tiempos, en cada area del conocimiento.

Ministerio de Educacion Nacional (MEN): es una entidad Colombiana de
caracter gubernamental creado mediante la ley séptima de agosto 25 de 1886. Su
mision estd enfocada en lograr una educacion de calidad en la formacion se seres
humanos con valores para la sociedad en la que se desenvuelvan, seres competentes
que ejerzan los derechos y deberes de ciudadanos y que aporten a la prosperidad de
ellos mismos y de la sociedad.

Pruebas SABER: son evaluaciones del sistema educativo Colombiano que se
aplican a estudiantes que cursan grado quinto de primaria, noveno de educacion
bésica y undécimo del nivel de educacion media vocacional. Las pruebas estan
disefiadas para comprobar el nivel de competencias y el cumplimiento de los
estandares educativos en areas como: matematicas, ciencias sociales, lenguaje y
ciudadania. También son aplicadas con el fin de detectar las fortalezas y debilidades
y poder trazar planes de mejoramiento al interior de cada institucién educativa.

Instituto Colombiano para el Fomento de la Educacion Superior (ICFES): es
una entidad Colombiana encargada de ofrecer servicios de evaluacién a todos los
niveles del sector educativo, apoya al Ministerio de Educacion Nacional disefiando y
aplicando los examenes de estado y otras pruebas evaluativas que midan niveles de
competencias. Esta entidad también esta encargada de hacer investigaciones sobre
factores de incidencia en la calidad educativa y brindar orientacién de mejoramiento
de los mismos.

Universidad Industrial de Santander (UIS): institucion educativa de caracter

oficial, con sede principal en la ciudad de Bucaramanga, Santander, Colombia y con
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algunas sedes en municipios cercanos a la ciudad. En su organizacion interna cuenta
con la escuela de matemaéticas (UIS), que ofrece programas de formacion a
estudiantes y docentes con interés en el area de matematicas. También disefia el
calendario matematico, es un recurso que contiene un aproximado de treinta
situaciones problematicas para que los estudiantes solucionen una cada dia y se
preparen para participar en encuentros de competencias en esta area.

Calendario Matematico: es un recurso disefiado y distribuido por la Escuela
de Mateméticas de la Universidad Industrial de Santander. Contiene un aproximado
de treinta situaciones problematicas de matematicas que el estudiante debe
desarrollar con el apoyo de los docentes y la familia.

Olimpiadas Matemaéticas: son competencias que se realizan anualmente en la
ciudad de Bucaramanga, organizadas por diferentes instituciones educativas, entre
ellas la Universidad Industrial de Santander (UIS), con el objetivo de promover y
premiar los niveles de competencia matematica de los estudiantes.

En este capitulo se abordaron aspectos relacionados con el contexto educativo
donde se desarroll6 el estudio, realizando una descripcion de la institucion educativa
respecto a su filosofia, mision y el perfil tanto de profesores como de estudiantes.

Se dieron a conocer los antecedentes del problema relacionados con la plata
docente y con los decretos ministeriales que han regido los procesos educativos.

Ademés se planted el problema de investigacion mediante una pregunta
principal y varias de investigacion, se continud presentado los supuestos del estudio
y su justificacion resaltando la importancia del mismo.

En el capitulo se explica las limitaciones y delimitaciones en lo referente a

qué se quiere lograr en qué tiempo y espacio. Se concluyd definiendo los términos
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que se usaron con el fin de dar mayor comprension a todo lo referente al
planteamiento del problema.

La informacion presentada en este capitulo le permite al lector tener la
ubicacion geogréfica donde se llevd a cabo el estudio y el conocimiento de las

circunstancias y caracteristicas que se relacionaron con la temética tratada.
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Capitulo 2

Marco Tedrico

En este capitulo se abordaron de forma general, los datos tedricos en relacion
a la temética de investigacion. Se plante6 elementos conceptuales, teorias de
investigacion realizadas sobre el aprendizaje cooperativo en lo referente a su origen,
caracteristicas, estrategias y su aplicacion el aprendizaje de las matematicas.

También se expuso el tema de la factorizacion en referencia a su aprendizaje
y las ventajas de los videos en el campo educativo, por Gltimo se plasmaron algunas
investigaciones referentes a aprendizaje cooperativo en las matematicas, la
factorizacion y la importancia de la incorporacion de la tecnologia en la ensefianza,
usos y formas de apropiacion de los videos en la educacion.

Los apartados aqui tratados se han organizado en funcion de los constructos
de investigacion 1) aprendizaje cooperativo y sus estrategias 2) aprendizaje de los
casos de factorizacion y 3) Los videos en la educacion: las ventajas en el aprendizaje

de la factorizacion e 4) Investigaciones relacionadas.

2.1. El aprendizaje cooperativo y sus estrategias

2.1.1. Historia del aprendizaje cooperativo y su conceptualizacion.

Para definir el aprendizaje cooperativo fue necesario dar una mirada
retrospectiva a su origen. Antes de que fuera analizado por diferentes autores
conceptualizandolo, en los procesos de ensefianza aprendizaje ya se daban ejercicios
educativos donde se reflejaban caracteristicas propias del mismo. Pliego (2011) cita
varios ejemplos de practicas de aprendizaje cooperativo como las siguientes: la de

Socrates (- 470 - 399) que ensefid a sus alumnos a través de dialogos en pequefios
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grupos en su conocido “arte del discurso”. La de Séneca (4 a. C) quien afirmaba que
cuando se ensefia se aprende dos veces. La de los gremios del arte en la edad media
que promovian el trabajo en pequefios grupos donde los de mayores habilidades
trabajaban con el maestro y posteriormente guiaban a sus comparieros con menos
experiencia.

El origen del aprendizaje cooperativo es analizado por Pujolas (2002) quien
cataloga a (Lancaster 1798) como fundador de la escuela en Borough Road,
Southwark, en Londres, en la cual se impartio6 la educacion con el método de
ensefianza mutua, que consistié en que los estudiantes mas aventajados fueran los
guias o tutores de sus compafieros.

Continuando con el origen del aprendizaje cooperativo se toma a Horacio
Mann_(1837, citado por Sarmiento, 1866) que cre6 el movimiento de escuelas
comunes promocionando la educacidn gratuita para todos, se proponia una cultura
Unica americana donde se brindara educacion hasta a los emigrantes estadounidenses.
Los nifios pobres podian asistir a la escuela y el aumento de la cobertura restaba el
analfabetismo, los métodos educativos estaban basados en el aprendizaje en grupo.

La implementacion de los grupos de aprendizaje cooperativo segin Pujolas
(2002) fue divulgada en los Estados Unidos por Parker (1870). Este profesor nacido
en Nueva Inglaterra fue considerado por Dewey (1859-1952) como el “padre de la
educacion progresiva”.

Parker (1870 citado por, Pudojas, 2002), continu6 con las ideas de Horacio
Mann (1837), impulsando los procesos de aprendizaje basado en grupos. En 1875
Parker (1870) inaugurd la escuela en Chicago que se convirtié en modelo de

educacion progresiva y de formacion docente. El interés de Parker era organizar las
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escuelas como comunidades democréticas, sus ideas tuvieron gran importancia y sus
métodos muy acogidos al punto de que John Dewey escogiera la escuela de Parker
para que sus hijos fueran educados.

Otro pedagogo que incidio6 en el aprendizaje cooperativo fue Dewey (1910, citado
por, Gomez, 2002) planteando un método de ensefianza con proyectos caracterizado
por 5 etapas resumidas asi: la experiencia de un obstaculo; el reconocimiento de la
ecuacion de esquemas intelectuales disponibles; la inspeccidn de datos y de
informaciones almacenadas; la elaboracion de nuevas vias; y la prueba de hipétesis.

Uno de los principales exponentes del aprendizaje cooperativo es Dewey
(1896, citado por Westbrook, 1993) para explicar como en la ciudad de Chicago se
abri la escuela experimental con 16 alumnos dirigidos por dos maestros, el nimero
de estudiantes fue creciendo a tal punto que en 1903 eran 140 estudiantes, 23
maestros y 10 asistentes. Los estudiantes provenian de familias profesionales o hijos
de amigos de Dewey, la escuela fue conocida como escuela de Dewey ya que los
planteamientos y directrices pertenecian a la psicologia funcional y a la ética
democrética de Dewey.

Westbrook (1993) describié como la escuela de Dewey (1896) se baso en lo
que él mismo denomind “ocupacion”, el alumno participaba en labores que
representaban trabajos cotidianos, de acuerdo a la edad realizaban oficios
domeésticos, cultivo y venta de productos, estudio de la prehistoria, navegacion,
historia, anatomia, economia, politica. Dentro de las actividades desarrolladas por los
nifios, el evento que marco el concepto de cooperativismo fue la construccion de un
edificio utilizado para debates de estudiantes de 13 afios el cual fue construido con

participacion de alumnos de todas las edades.
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Los argumentos de Westbrook (1993) dejaron ver como Dewey (1896) tenia
su escuela fundamentada en que el alumno asistiera a realizar un trabajo practico el
cual tuviera una articulacion con el aprendizaje de la lectura, la escritura, la
matematica entre otras, su pedagogia sostenia que si el alumno comprende la razén
por la cual va a aprender determinado arte su interés hacia el conocimiento sera
mayor por tanto los libros y la lectura se convierten en herramientas del proceso.

Para Dewey (1896, citado por Westbrook, 1993), la escuela era espacio
experimental y la educacién cumplia con una funcion social como objetivo
primordial. Los logros de Dewey (1896) se reflejaron en la creacion de una
comunidad democrética en la que los alumnos participaban en la planificacion de
proyectos y su realizacion estaba marcada por el trabajo cooperativo en la que existia
una division de funciones que se rotaban.

Para Dewey (1903, citado por Westbrook,1993) el concepto de democracia
estaba intimamente ligado con el cooperativismo, en su escuela experimental los
nifios planificaban sus proyectos y los ejecutaban dividiendo el trabajo de forma
cooperativa asumiendo cada uno una funcion, la democracia se vivia tanto en
alumnos como en los adultos que trabajaban en la escuela experimental. La relacion
entre democracia y cooperativismo se refleja en la pregunta planteada por el autor:
“¢Qué significa la democracia si no que cada persona tiene que participar en la
determinacion de las condiciones y objetivos de su propio trabajo y que, en
definitiva, gracias a la armonizacion libre y reciproca de las diferentes personas, la
actividad del mundo se hace mejor que cuando unos pocos planifican, organizan y
dirigen, por muy competentes y bien intencionados que sean esos pocos?” (Dewey,

1903, p. 233).
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Segun Dewey (1899, citado por Westbrook, 1993) era claro lo que deberia ser
una escuela en una sociedad democratica y su método de “ocupaciones” apuntaba a
lograrlo, pero, separ6 sus métodos de las relaciones sociales y de la produccion
capitalista limitandolas a un contexto cooperativo, donde lo importante no eras los
resultados econdmicos sino el desarrollo de la autonomia y el conocimiento social.

Dewey (1899, citado por Westbrook, 1993) no tenia la estrategia para
convertir las escuelas en centros de oposicion de la cultura norteamericana, su
proposito era ser base, ejemplo para los que lucharan por la trasformacion de la
educacion publica y su escuela un centro de investigacion para interesados en
trabajar por la reforma educativa.

En la escuela experimental de Dewey (1899, citado por Westbrook, 1993) no
primaban los intereses econémicos por la produccion, la base educativa era lo
significativo que debiera ser la actividad que desarrollaba el alumno, sin embargo
esta escuela experimental empieza a desaparecer por una fusion con la escuela del
Coronel Francis Parker (1903) y la aceptacion de Dewey de un cargo en la
universidad de Columbia.

Como se aprecia, el origen del aprendizaje cooperativo se remota a varios
afios antes de Cristo y ha sido aplicado por diversas personas con el fin de mejorar
los procesos de aprendizaje y los procesos sociales. Pero ademas de su origen es
importante dejar claro la definicién del mismo. Segin Ovejero (1990) es una técnica
que mejora el rendimiento y potencia las capacidades sociales e intelectuales.

Johnson y Johnson (1999) definen el aprendizaje cooperativo como el uso de
pequefios grupos donde trabajan juntos con miras a maximizar su propio aprendizaje

y el de los comparieros, donde so6lo se alcanzan los propios objetivos si y sélo si los
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demés alcanzan los suyos. Pero si bien es cierto que es una técnica de trabajo en
grupo no se trata de una competencia individual, sino de una interrelacién e
interdependencia en la cual se desarrollen habilidades de tipo social y comunicativo
buscando un bien comun.

En resumen, son varios los autores que definen aprendizaje cooperativo como
una técnica de trabajo en equipo caracterizado porque cada miembro promueve el
rendimiento de sus comparieros ayudando, apoyando, explicando, brindando
motivacion constante y promoviendo el alcance de las metas grupales, por lo tanto,
esta fue la definicidn que se empled para el trabajo de esta tesis.

Dar un concepto de aprendizaje cooperativo es analizar las condiciones para
que éste se dé, porque en muchos casos se puede pensar que es un trabajo grupal sin
ningln tipo de estructura, sin pardmetros, sin reglas. Al respecto Johnson y Johnson
(1999) profundizaron en el tema enfocandose a lo que se entiende por cooperar, en
los distintos tipos de grupos cooperativos y en algunos estados para que éste ocurra.

Segun Johnson y Johnson (1999) cooperacidn es el hecho de trabajar juntos
para alcanzar los objetivos, los esfuerzos apuntan a un bien comun y se diferencia del
aprendizaje competitivo en que en éste se trabaja por alcanzar resultados 6ptimos con
miras a ser el mejor sin importar el rendimiento de los demas.

Johnson y Johnson (1999) estudiaron tres grupos de aprendizaje cooperativo:
los grupos formales, los grupos informales, y los grupos de base. Todos buscan el
alcance del conocimiento y el desarrollo de competencias sociales, pero presentan
caracteristicas que los diferencian y que le permiten al docente identificar en qué

momento puede hacer uso del que esté acorde con lo que se quiere lograr.
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Para Johnson y Johnson (1999) los grupos formales de aprendizaje
cooperativo estan disefiados para funcionar por periodos de tiempo que comprenden
desde una hora hasta varias semanas y para ello el docente debe especificar los
objetivos, tomar decisiones previas, explicar la tarea a realizar y la interdependencia
positiva, supervisar el avance y brindar apoyo y evaluar el aprendizaje y el grado de
eficacia de funcionamiento del grupo.

Por su parte los grupos informales de aprendizaje cooperativo expuestos por
los hermanos Johnson y Johnson (1999) funcionan por periodos cortos de tiempo de
maximo una hora de clase, tiempo en el que los alumnos tienen espacios de 3 a5
minutos ya sea antes durante o después de la actividad para dialogar o intercambiar
ideas con pocos comparieros o con un solo compariero. Estos grupos permiten que el
estudiante organice, resuma, integre las estructuras conceptuales en una ensefianza
directa.

Un tercer grupo cooperativo es el grupo de base (Johnson y Johnson, 1999)
éste funciona por periodos de tiempo de hasta un afio, es heterogéneo, con miembros
permanentes que se apoyan mutuamente con el fin de mejorar los niveles
académicos, la ventaja de estos grupos es el deber que asume cada miembro, la
motivacion que siente al sentirse responsable en el cumplimiento de todos sus
deberes, en el compromiso a nivel cognitivo y social consigo mismo y con los
demas.

Teniendo en cuenta los tres grupos de aprendizaje cooperativo expuestos por
Johnson y Johnson (1999) para la presente investigacion se tuvieron en cuenta los
grupos formales de aprendizaje cooperativo debido al periodo de tiempo en que se

desarroll6 las actividades académicas se organizaron de acuerdo a las caracteristicas
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de dichos grupos.

2.1.2. Caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo.

Como lo explic6 Johnson y Johnson (1999) el docente debe tener claridad en
qué tipo de grupo quiere establecer en el proceso de aprendizaje, porque algunos
grupos pueden generar los resultados que no se esperaban y esto ocurre cuando no se
sabe el tipo de grupo con el que se esta trabajando.

Un grupo de aprendizaje cooperativo se distingue segin Johnson y Johnson
(1999) por cinco caracteristicas: la primera caracteristica es el objetivo grupal de
maximizar el aprendizaje los motiva para esforzarse, porque son conscientes de que
no hay resultados individuales, de que la meta es compartida, de que el fracaso o el
triunfo es responsabilidad de todos.

La segunda caracteristica de un grupo de aprendizaje cooperativo expuesta
por Johnson y Johnson (1999) es que cada miembro del grupo asume una
responsabilidad consigo mismo y hace responsable a los demas de ejecutar un
excelente trabajo para beneficio comun.

La tercera caracteristica que mencionan los hermanos Johnson y Johnson
(1999) es el trabajo conjunto en el que cada integrante promueve el rendimiento de
sus comparfieros ayudando, apoyando, explicando y brindando motivacion constante.

Una cuarta caracteristica segun Johnson y Johnson (1999) es que a los
alumnos se les orienta en las buenas relaciones interpersonales como base de la
convivencia, se les enfatiza en la importancia del trabajo en equipo y la ejecucion de
tareas para que se asuma la responsabilidad de asumir y hacer parte del proceso de

aprendizaje.
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La quinta caracteristica de un grupo cooperativo es la evaluacion constante y
el andlisis grupal (Johnson y Johnson, 1999) para determinar en qué medida se estan
cumpliendo con los objetivos, de si hay efectividad y eficacia del trabajo, de la
responsabilidad con la que cada miembro asume sus labores con miras a lograr un
aprendizaje conjunto y no individual.

En los procesos de aprendizaje pueden formarse grupos de aprendizaje
cooperativo que cumplan con las cinco caracteristicas mencionadas anteriormente,
pero también puede resultar un tipo de grupo cooperativo denominado de alto
rendimiento (Johnson y Johnson, 1999) que aunque cumple con los criterios de ser
cooperativo se distingue por superar las expectativas esperadas en un principio.

Un grupo de aprendizaje cooperativo de alto rendimiento se identifica por el
elevado nivel de compromiso entre si con miras a alcanzar el éxito y por un fuerte
lazo de amistad y amor entre sus miembros caracterizado por la capacidad de
apoyarse en todos los aspectos (Johnson y Johnson, 1999). Este grupo supone el
compromiso para que todos los integrantes gocen de un bienestar, mente, cuerpo y
espiritu.

En el tiempo de aplicacion de la tesis se pretendié que los grupos de
aprendizaje cooperativo cumplieran con las cinco caracteristicas expuestas por
Johnson y Johnson (1999) anteriormente mencionadas y que ademas se lograra un
alto rendimiento en los grupos de aprendizaje cooperativo para que el aprendizaje de
la factorizacion ocurra en espacios de armonia y apoyo continuo entre los

participantes.
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2.1.3. La teoria de la interdependencia social sus beneficios y
caracteristicas.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de los grupos de aprendizaje formal
expuesto anteriormente, es importante analizar la interdependencia social positiva de
la cual hablan los hermanos (Johnson y Johnson 1999) que se da al interior de los
grupos.

Segun Johnson y Johnson (1999) existen tres perspectivas tedricas que
orientan las précticas del aprendizaje cooperativo y son: la interdependencia social,
la evolucion cognitiva y la evolucion conductista. Sobre ésta teoria se hace énfasis ya
que ha sido denominada como la de mayor influencia sobre el aprendizaje
cooperativo.

Los grupos son conjuntos dinamicos en los cuales la interdependencia
variaba. Kurt Lewin (1935, citado por Johnson y Johnson, 1999) continué con esta
idea exponiendo que la esencia de un grupo es la interdependencia entre sus
miembros producto de los objetivos comunes, el mismo autor expresa que el estado
de tension intrinseco de los miembros del grupo de aprendizaje cooperativo motiva el
cumplimiento de los objetivos comunes.

Deutsch (1949-1962, citado por Johnson y Johnson, 1999) argumenté que la
interdependencia puede ser positiva, cuando es cooperativa o negativa que se daria
cuando hay competencia y en este Gltimo caso no se daria un aprendizaje
cooperativo.

Para profundizar en la interdependencia social que es la que interesa en este
estudio, Johnson y Johnson (1999) expresaron que la forma en que ésta se estructure

se dispone la forma en que los sujetos interactian y esto a su vez influye en los
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resultados. La interdependencia positiva origina la interaccion promotora en la cual
las personas estimulan y posibilitan los esfuerzos del otro por aprender. La
interaccion promotora aumenta los esfuerzos por el alcance de los logros, por las
relaciones interpersonales y por la salud psicoldgica.

Son mdltiples los beneficios educativos de la interdependencia positiva, los
hermanos Johnson y Johnson (1999) expresaron que dicha interaccion hace que los
alumnos se preocupen por estimular el aprendizaje y el logro de los compafieros y
que al originarse la interaccion promotora cara a cara se ve reflejado ain més los
esfuerzos por alcanzar el logro, las relaciones afectuosas y comprometidas, la
adaptacion sicolégica y la competencia social. Todo esfuerzo y tarea es en pro del
alcance de los propios logros y los de los comparieros.

La interaccién promotora segun los hermanos Johnson y Johnson (1999) esta
caracterizada por: brindar ayuda efectiva y eficaz al compafiero, intercambiar
recursos para procesar la informacion, intercambiar retroalimentaciones para mejorar
desempefios futuros, debatir y razonar para favorecer la toma de decisiones,
promover el alcance de objetivos mutuos, influir en los esfuerzos de los compafieros
para alcanzar objetivos grupales, actuar con confianza, mantener la motivacion para
esforzarse por el beneficio mutuo, mantener la tranquilidad en el trabajo desechando
la ansiedad y el estrés.

Teniendo en cuenta los planteamientos de Johnson y Johnson (1999) respecto
a la interdependencia social positiva y sus caracteristicas que se reflejan en las
relaciones interpersonales para lograr unas metas comunes, este estudio pretendio
corroborar dichas caracteristicas determinado los beneficios del trabajo cooperativo

en espacios educativos donde se usen videos para aprender factorizacion.
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2.1.4. Estrategias did4cticas del aprendizaje cooperativo.

Al pretender realizar un estudio de las ventajas de los videos que promueven
el aprendizaje de la factorizacion empleando estrategias de aprendizaje cooperativo,
fue necesario indagar acerca de las estrategias didacticas de dicho aprendizaje. Para
ello Gonzélez (2010) hizo un andlisis de las estrategias did&cticas del aprendizaje
cooperativo expuestas por Ferreiro (2009) y dio a conocer lo que significa una clase
desde la perspectiva del aprendizaje cooperativo, definiéndola como un proceso de
aprendizaje compartido en el que los alumnos mantienen una interrelacion e
interdependencia y el maestro es un mediador entre alumnos y contenidos.

Gonzales (2010) expuso los momentos importantes de una clase y las
estrategias definiendo éstas ltimas como el sistema de actividades, acciones y
operaciones que por su flexibilidad y adaptabilidad a las condiciones existentes
permiten realizar una tarea con calidad.

Segln Gonzales (2010) en educacion existen tres tipos de estrategias: las de
ensefianza o instruccion que involucran los procedimientos que el docente emplea
orientar el aprendizaje incluyendo los recursos tecnoldgicos y materiales que puedan
ser Utiles. Las estrategias didacticas que son las herramientas de mediacion entre el
docente y el estudiante, usadas con una determinada intencionalidad por el maestro y
las estrategias de aprendizaje que son procedimientos mentales propios de los
alumnos para lograr su aprendizaje.

Ferreiro (2009, citado por Gonzalez, 2010) expuso las estrategias didacticas
del aprendizaje cooperativo planteando siete momentos para construir conocimiento:
la creacion del ambiente propicio para aprender y la activacion para el esfuerzo

intelectual que exige la ensefianza, la orientacion de la atencién de los alumnos y la
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recapitulacion o repaso de lo que se aprende, el procesamiento de la informacion, la
interdependencia social positiva entre los alumnos de un grupo para aprender, la
evaluacion y celebracion de los resultados v la reflexion de qué y como se aprendio.

El primer momento: la creacion del ambiente propicio para aprender y la
activacion para el esfuerzo intelectual que exige la ensefianza, segun Ferreiro (2009,
citado por Gonzélez, 2010) puede entender como el momento donde se da sentido a
lo que se va a aprender y el inicio de los procesos meta cognitivos que se mantienen
durante el desarrollo de la tematica.

El segundo y tercer momento: la orientacion de la atencion de los alumnos y
la recapitulacion o repaso de lo que se aprende. Ferreiro (2009, citado por Gonzalez,
2010) explico que son momentos ligados pues se hace una sintesis de lo aprendido
donde se comprueban conocimientos, se profundizan otros y se clarifican posibles
dudas, se dan todas las instrucciones de forma clara y precisa para la nueva actividad,
de explica y ejemplifica lo que se quiere lograr con el aprendizaje del tema. En estos
dos momentos se crea un nexo entre los conocimientos previos, los conocimientos
aprendidos y los nuevos conocimientos.

El cuarto momento es el procesamiento de la informacion Ferreiro (2009,
citado por Gonzélez, 2010) en el que los estudiantes se enfrentan con las nuevas
temaéticas a aprender y para ello utilizan estrategias que les permitan una
construccion significativa de lo que estan aprendiendo demostrando una actitud
proactiva hacia el conocimiento y un desarrollo de habilidades.

El quinto momento: la interdependencia social positiva entre los alumnos de
un grupo para aprender, segun Ferreiro (2009, citado por Gonzalez, 2010) es muy

importante pues establece la interdependencia social positiva entre los miembros de
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un equipo, se cumple la funcién didactica de la recapitulacion, de la recuperacion de
lo aprendido por parte de estudiante para compartirlo o complementarlo con sus
comparieros de equipo y lograr los objetivos propuestos.

Los dos altimos momentos expuestos por Ferreiro (2009, citado por Gonzélez
2010) son la evaluacién y celebracion de los resultados y la reflexion de qué y como
se aprendi6 en un proceso de aprendizaje cooperativo, entendida la evaluacién como
un proceso continuo y permanente.

Gonzélez (2010) hizo alusion a un elemento importante en los procesos de
aprendizaje cooperativo y es la evaluacidn. Segun éste autor la evaluacion
comprende el juicio de valor del rendimiento individual, a lo que denomina
evaluacion académica del alumno y el desarrollo de habilidades sociales para el
trabajo en equipo cooperativo, es decir, la evaluacion social y grupal de cada
estudiante y su equipo de trabajo.

Teniendo en cuenta los objetivos y las preguntas de investigacion del presente
estudio, se aplicard el tipo de evaluacion académica citada por Gonzalez (2010) para
conocer el rendimiento académico de los estudiantes y analizar si hubo mejoramiento
académico en el aprendizaje de la factorizacion con la utilizacion de video y la

implementacion del aprendizaje cooperativo.

2.1.5. El aprendizaje cooperativo en el aprendizaje de las matematicas.

El bajo desempefio académico en matematicas ha sido un comdn
denominador en muchos paises. Las causas de este bajo desempefio pueden atribuirse
a diversos factores, uno de ellos el expuesto por Friz (2009) que se hizo referencia a

las técnicas inapropiadas que utilizan algunos docentes para orientar el aprendizaje,
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entre las que se pueden mencionar: las comunes clases magistrales y catedraticas en
las que el rol del estudiante es memorizar procedimientos y el docente actia como
trasmisor se teorias.

Meza (2010) expuso los resultados de una investigacion realizada en Costa
Rica donde los maestros de matematicas después de visualizar un proceso de
aprendizaje cooperativo expresan sus opiniones acerca de las ventajas del mismo, de
los resultados de esta investigacion se tomaron las percepciones de los docentes que
evallan la técnica de aprendizaje cooperativo en matematicas como una técnica de
gran utilidad, un proceso divertido, motivador, innovador, agradable, relevante, una
técnica que no so6lo aporta a la adquisicién de conocimientos sino a los procesos de
formacion en valores.

El aprendizaje de la factorizacion resulta en muchas ocasiones un proceso
complejo, mondtono y de poca importancia para los alumnos, que genera tension,
nerviosismo Yy estrés. Al incorporar los videos que promueven el aprendizaje de la
factorizacion y analizar sus ventajas empleando estrategias didacticas del aprendizaje
cooperativo se apunto6 a que el aprendizaje resultard como lo explicé Meza (2010) un
proceso divertido, innovador agradable e interesante donde no solo se esté orientando
al desarrollo competencias matematicas sino se promueva una formacion social y la

vivencia de valores como motores de la convivencia armonica.

2.2. Aprendizaje de los casos de factorizacion

2.2.1. Métodos usados aprende la factorizacion en las instituciones
educativas.

En un estudio realizado por Palomino (2004) denominado: “analisis

didactico de la factorizacion de expresiones polindmicas cuadréaticas”, se dieron a
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conocer distintos métodos usados a la hora de aprender factorizacién, uno de ellos
fue el uso de lapiz y papel o materiales manipulables lo que es denominado como
tecnologias tradicionales.

En relacion a estas tecnologias tradicionales usadas para aprender
factorizacion Gomez y Torres (1993, citados por Palomino 2004) expresaron que se
aprende a factorizar cuando el alumno construye sus propias ideas y de esta manera
construye conocimiento mediante la presentacion de situaciones problemicas
concretas. Al ser el estudiante el que elabora y crea situaciones problemicas para
aprender se estd usando segun Palomino (2004) el método heuristico para el disefio
de material didéctico. La heuristica hace referencia a una caracteristica de los seres
humanos para descubrir, crear, innovar, inventar, resolver problemas con la
creatividad y el pensamiento divergente.

Un segundo método interesante para aprender factorizacion propuesto por
Mason (1999, citado por Palomino, 2004) es las ““Secuencias de Tunja”, la propuesta
se enfoca en lograr que los estudiantes usen sus capacidades para detectar patrones y
expresar generalidad, para entender la factorizacion no como una imposicién en la
cual no se da significado a los célculos de letras, sino que es el resultado de una
generalizacion hecha.

Mason (1999, citado por Palomino, 2004) us6 secuencias de casos
particulares de nimeros enteros y expresiones algebraicas para inducir y relacionar el
tema de la factorizacion, a estas secuencias de casos las denomina Secuencias de
Tunja, con las que segun él se logra desarrollar la capacidad de generalizacion
asociada a la capacidad para agrupar, ordenar, conjeturar y de esta manera el

estudiante asimile las reglas de manipulacién, de esta forma las expresiones sobre las
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que esté trabajando y las reglas usadas son propias expresiones de generalidad y no
reglas impuestas por el docente o lo libros de matematicas.

Otros autores plantean el uso de materiales manipulables desde un modelo
geométrico que relacione el area de rectdngulos con la expresion factor izada de una
expresion cuadrética. Al respecto Dreyfous (1996, citado por Palomino, 2004)
propuso el uso de los: “Algeblocks”, es decir, un conjunto de bloques, con los que se
pueden construir las reglas de la factorizacion. Peck y Jencks (1988, citados por
Palomino, 2004) plantearon los vinculos de la aritmética con la notacion no numérica
del algebra usando material manipulable, haciendo posible expresar el producto de
dos numeros naturales, logrando generalizaciones que conlleven a usar letras y a la
generalizacion de una expresion algebraica cuadratica factorizada.

El uso de material manipulable para aprender factorizacién segiin Palomino
(2004) se encuentra en diversos textos escolares donde se plantean actividades
usando, por ejemplo, cartulinas de colores para realizar actividades como: construir
rectangulos en donde la magnitud de un lado se representa como X y otros
rectangulos se organizan para construir nuevos rectangulos con lados de mayor
magnitud, cuando se halla el area el resultado es una expresion polindmica cuadratica
dada al sumar la area de cada rectangulo que conforman una expresion factorizada
obtenida como el producto de las magnitudes de los lados.

Para Palomino (2004) los tres métodos mas comunes usados por los maestros
para orientar a sus estudiantes a factorizar expresiones algebraicas son: la division
sintética, las reglas de casos particulares o formula cuadratica, el uso de material
manipulable como los bloques y las figuras geométricas elaboradas en cartulina y el

uso de las nuevas tecnologias informaticas (NTI), para esta tltima propone un
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ejemplo concreto que se expone a continuacion.

El ejemplo de la ensefianza de la factorizacion de expresiones polindmicas
con el uso de las nuevas tecnologias informéticas expuesto por Sanchez (1997,
citado por Palomino, 2004) consintié en demostrar como la funcion de graficacion de
una calculadora graficadora puede mejorar las conexiones de conceptos que se
relacionan con el proceso de factorizacion. Las calculadoras graficadoras tienen
maltiples funciones que permiten ser aplicadas para factorizar polinomios
comprendiendo y hallando sentido a lo que sea hace sin ver la factorizacién como el
uso sin sentido de operaciones con letras.

Palomino (2004) habl6 del uso de las NIT para referirse a las nuevas
tecnologias de la informacion, en la actualidad también se les conoce como las TIC,
tecnologias de la informacién y la comunicacion y poseen muchas ventajas que hay
que analizar en el campo educativo y especificamente en el aprendizaje de la
factorizacion.

El uso de la calculadora graficadora para aprender factorizacion, es solo un
ejemplo de la implementacién de las nuevas tecnologias de la informacion expuesto
por Palomino (2004) y que segun él favorece la comprension de este tema. En la
actualidad se habla de las TIC para ampliar la vision del concepto y referirse a las
tecnologias de la informacion y la comunicacion en los procesos educativos.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion ofrecen un sinnimero de
posibilidades en cuanto a recursos Yy estrategias que los docentes pueden usar para
mejorar los niveles de desempefio escolar. El presente estudio busco analizar las
ventajas de una serie de recursos disponible en la red y que promueve el aprendizaje

de la factorizacidn, es decir, los videos. En la red existen muchos videos y lo que se
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busca es indagar sobre las ventajas educativas que se pueden obtener si se usan
videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo.

_ 2_.2.2. El aprendizaje de los casos de factorizacion y la importancia de la
innovacion.

La factorizacion segin Gutiérrez (2008) es un proceso cuya finalidad es
descomponer una expresion algebraica en el producto de nuevas expresiones
algebraicas en donde los procedimientos se originan en las propiedades de los
nameros reales.

Morales y Sepulveda (2005, citados por Gutiérrez, 2008) expresaron que la
factorizacion es un tema de gran dificultad para los estudiantes por dos razones, la
primera es el reconocimiento de cada tipo de expresion algebraica genera dificultades
con el uso de nimeros, letras y signos y la segunda porque aun cuando se conoce
cada método de factorizacion o cada caso no se sabe cual emplear en el momento de
dar solucién a una situacion matematica.

Para atender a las dificultades presentadas anteriormente Gutiérrez (2008)
manifesto la importancia de mejorar las practicas educativas haciendo uso de la
tecnologia y de la sociedad en su estructura funcional. La innovacion en tendencias
educativas en el caso de la factorizacion es fundamental, como también lo es su
vinculacion con otras areas del conocimiento dando relevancia al ser, saber, hacer y
convivir (Gutiérrez 2008).

La educacién esta orientada a la formacion de sujetos autbnomos,
responsables promotores de valores que sean la base de la sana convivencia (Pérez
2000, citado por Gutiérrez, 2008). Esta concepcion no es ajena a lo que expone

Johnson y Johnson (1999) cuando expresaron que en el aprendizaje cooperativo la
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interaccion con sus pares los alumnos aprenden actitudes, valores, habilidades,
apoyo, oportunidades y modelos para la conducta social positiva.

Para aprender factorizacion se requiere mejorar las précticas educativas
innovando en tendencias educativas y valiéndose de tecnologia para orientar los
procesos de aprendizaje de la factorizacion (Gutiérrez 2008). Es por estas razones
que el presente estudio se centr6 en analizar las ventajas de los videos que
promueven el aprendizaje de la factorizacion empleando estrategias didacticas

cooperativas.

2.3. Los videos en la educacion: las ventajas en el aprendizaje de la factorizacion

2.3.1. Las ventajas de los videos en el campo educativo.

En la actualidad el auge por la utilizacion de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion estd tomando fuerza en los procesos educativos, los maestros
buscan recursos que mejoraren los desempefios académicos de los estudiantes. Un
recurso importante y de facil uso es el video. Es en éste ultimo que se enfoca esta
tesis para analizar sus ventajas en el aprendizaje de la factorizacion donde se
implementen estrategias de aprendizaje cooperativo.

Antes de hablar de sus ventajas del video o de sus aplicaciones en el campo
educativo es necesario definir qué es. El video es un medio didactico que usado de
forma correcta facilita a los docentes la trasmision de conocimientos y a los
estudiantes la asimilacion de los mismo (Bravo 1996).

Abreus (2007) definid el video como un producto audiovisual avalado para
ser usado en los procesos de ensefianza aprendizaje de forma dinamica y creativa, los

contenidos del video deben ser acordes al curriculo académico y ser conformes a las
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caracteristicas psicopedagdgicas, culturales y educativas de los alumnos.

Los planteamientos de Abreus (2007) son acordes a las ideas de Bravo (1996)
quien entra a explicar los videos educativos Ilamandolos videogramas, definiendo
estos como los que cumplen objetivos didacticos previamente formulados.

En referencia a los videogramas Cebrian (1987, citado por Bravo, 1996) hace
una clasificacion distinguiendo cuatro tipos: los videogramas curriculares que estan
adaptados a la programacion de una asignatura, los de divulgacion cultural que
ofrecen informacidn con determinadas formas culturales, los de caracter cientifico
que contienen informacion acerca del avancen de la ciencia y la tecnologia o
explican fendmenos fisicos y los videos para la educacién que aunque obedeciendo a
una intencionalidad didactica son usados como recursos didacticos pero no han sido
creados para ensefiar.

Schmidt (1987, citado por Bravo, 1996) también ofrece otra clasificacion de
los videogramas, para él pueden ser: instructivos, cognoscitivos, motivadores,
modelizadores, y ludicos expresivos. De dicha clasificacion se profundiza en dos
acordes para el presente estudio: los instructivos que buscan instruir o lograr que los
estudiantes dominen determinado contenido de un area del conocimiento y los
modelizadores que presentan modelos a seguir o imitar, patrones, reglas, secuencias.

De la clasificacion hecha por Schmidt y Cebrian (1987, citados por Bravo,
1996) se determind que los tipos de videos que se ajustan al presente estudio son los
que ellos denominan: curriculares, instructivos y modelizadores. Curriculares porque
se ajustan exclusivamente a la programacion del area de matemaéticas en grado
octavo con contenido exclusivo de los casos de factorizacion. Son instructivos

porque con la informacién que contienen orientan al alumno comprendan y dominen
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los procesos para factorar y son modelizadores porque presentan las secuencias, los
pasos que se deben seguir para factorar, son una guia un patrén que el estudiante
sigue para encontrar una respuesta.

Pero no todos los videogramas ofrecen la misma calidad, Pablos y Cabero
(1986 y 1989, citados por Bravo, 1996) explican que los videogramas educativos
pueden ser: de baja, media y alta potencialidad. De baja potencialidad cuando solo
ofrecen iméagenes sin estructura alguna, de media potencialidad cuando contiene
ademas de iméagenes, sonidos y trasmiten mensajes completos pero carecen de
elementos sintacticos que permitan la comprension y retencion de la informacion y
requieren de la intervencion del profesor para su mejor comprension, y por dltimo los
de alta potencialidad que estan elaborados en forma de leccion con unos objetivos de
aprendizaje que deben ser logrados al concluir el visionado.

Para el caso anterior y segun las ideas Pablos y Cabero (1986 y 1989, citados
por Bravo, 1996) los videogramas usados en la presente investigacion son de alta
potencialidad pues el objetivo de ellos es que el estudiante comprenda y aplique los
procesos para factorizar, ademas Schmidt (1987, citado por Bravo, 1996) incluye en
los de alta potencialidad a los denominados instructivos y modelizadores, porque una
vez que el estudiante termina el visionado y el andlisis es capaz de tomarlos como
guia o modelo a seguir.

Las aplicaciones de los videos en el campo educativo son ilimitadas y
dependen de la creatividad del profesor y del alumno. Garcia (2009) expuso las
ventajas de éstos en el campo educativo de la siguiente manera: posibilita el feedback
inmediato, es decir, permite la retroalimentacion del tema tratado, es de facil uso y

manipulacién durante la reproduccién, permite los cambios a nivel sonoro y visual,
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ofrece la posibilidad de integrarse a sistemas electromagnéticos mas complejos como
los ordenadores y sistemas multimedia, es de bajo costo, puede ser distribuido a
diferentes escenarios al mismo tiempo a través de la sefial por cable.

Los videos en el campo educativo cumplen con unas funciones didacticas, es
este sentido Garcia (2009) expresé que pueden ser: instrumento para aprender video,
medio de expresion, instrumento de investigacion, medio de evaluacién, medio de
informacion, instrumento para el desarrollo profesional del docente.

De las funciones didécticas del video (Garcia 2009) se profundiz6 en dos de
ellas: el video como medio de evaluacion y como medio de informacion. En el
presente estudio el video es usado para analizar sus ventajas desde las dos anteriores
funciones.

La funcion didéctica del video como medio de evaluacion que expone Garcia
(2009) asegura que estos recursos son excelentes como instrumentos para la auto-
observacion y autoevaluacion. En este sentido el video es usado haciendo
grabaciones de situaciones de aprendizaje, por ejemplo en las actividades grupales,
posibilitan analizar los roles adoptados por los miembros del grupo, la participacion
de cada alumno en el trabajo, los debates y enfrentamientos y la capacidad de
escucha (Garcia 2009).

En el caso anterior del video como medio de evaluacion en el presente
estudio le permitié al investigador hacer grabaciones para tener informacion acerca
de las actividades realizadas por los estudiantes y usar dicha informacion para
analizar el comportamiento de los miembros de cada grupo para determinar los
beneficios del trabajo cooperativo en clases donde se usan videos para aprender a

factorar, ademas corroborar los planteamientos de los hermanos Johnson y Johnson
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(1999) que expresan que al interior de los grupos de aprendizaje cooperativo se
vivencia el respeto por si mismo, por los demas, por la prosperidad y ademés de
aprender a realizar los roles asignados.

En los anteriores planteamientos se expone la funcion didactica del video
enfocada a ser medio que le permitié al investigador analizar comportamientos de los
integrantes de los grupos de aprendizaje cooperativo, pero también el video es un
recurso que permite la evaluacion de los estudiantes segun Garcia (2009) porque
cuando se reproduce les permite contestar preguntas sobre lo que se observa,
formular preguntas de su contenido, explicar o profundizar en contenido, realizar
analisis y debates al interior de los grupos exposiciones.

Segun Garcia (2009) el video también cumple una funcién didactica siendo
un medio de informacion. Su uso permite reforzar la comunicacion unidireccional,
pues reemplaza las explicaciones del profesor, esto se da cuando el estudiante usa
videogramas didécticos prefabricados. En la red existen multiples videogramas
disefiados para explicar los procesos empleados en cada caso de factorizacion, este
material fue usado el presente estudio buscando analizar sus ventajas cuando fueron
incorporados a las actividades académicas donde se implementaron estrategias de
aprendizaje cooperativo.

Los videogramas son mensajes audiovisuales que producen aprendizajes a los
usuarios y se caracterizan por: la relevancia de la informacion por contener
explicaciones y conceptos, estan disefiado con unidades informativas, imagenes,
sonidos y distintos ritmos que permiten comprender y asimilar su contenido. Ademas
contienen facilitadores de aprendizaje, es decir, esquemas, mapas, grafismos,

manipulacion electronica, subtitulos, resimenes, sugerencias de actividades entre
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otros (Garcia 2009).

Los videogramas cumplen con unas funciones y modalidades Ferrés (1997,
citado por Garcia, 2009) dio a conocer seis tipos de materiales de los cuales se toman
dos que los estudiantes pueden usar: el video-leccion: que es la exposicion
sistematica de contenidos tratados con exhaustividad y el video apoyo que se refiere
a diapositivas de apoyo usadas para dar explicaciones o exposiciones por el docente
0 los alumnos.

En resumen un videograma es el que cumple con una funcién didactica
previamente formulado como lo expresa Bravo (1996). Muchos autores mencionados
anteriormente hacen clasificaciones distintas asignando diversos nombres a los
videogramas, pero en la intencionalidad del recurso coinciden, pues, afirman que
estan disefiados para orientar la comprension de temas especificos de un &rea del
conocimiento ofreciendo informacion, pautas, instrucciones, guias al estudiante para
que él asimile un saber.

Sin embargo las afirmaciones de Martinez (1991, citado por Bravo, 1996) son
verdaderas en cuanto asegura que el video por si solo no ensefia , se requiere que los
docentes disefien estrategias didacticas que apoyen al aprendizaje, por esta razon en
el presente estudio se han tomado los videogramas que promueven el aprendizaje de
la factorizacion como recursos principales que apoyados en una metodologia basada
en las estrategias del aprendizaje cooperativo permitieron analizar las ventajas para
aprender factorizacion. En la actualidad no hay estudios que expliquen
especificamente estas ventajas educativas para este tema especifico de la

factorizacion y por esta razon el estudio resulta interesante y novedoso.
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2.4. Investigaciones relacionadas: cooperativismo y aprendizaje de las
matematicas, usos del video en educacion y apropiacion docente.

En este apartado se abordaron estudios relacionados con el tema estudiado.
Se presentan investigaciones acerca del aprendizaje cooperativo y su relacion con el
aprendizaje de las matematicas, el aprendizaje de la factorizacion de expresiones
algebraicas, y el uso y apropiacion de los videos en el aprendizaje.

2.4.1. Trabajo cooperativo en pares: el algebra como ambiente de
aprendizaje en el aula.

El objetivo del estudio fue analizar la efectividad del trabajo cooperativo en
pares de estudiantes como una estrategia para el aprendizaje del algebra. El estudio
planted la hipdtesis de que a mayor nimero de temas con el trabajo cooperativo en
pares el aprendizaje del algebra aumentaba. Las variables fueron: la incidencia del
trabajo cooperativo en pares y el aprendizaje del algebra (Carbajal Rios, Alejo Lopez
& Cervera Delgado, 2008).

Los investigadores tomaron una muestra de 92 estudiantes de primer
semestre del Centro de Estudios Tecnolégicos Industrial y de Servicios nimero 89,
que fueron divididos en dos grupos de igual nimero de participantes, uno seria el
experimental y el otro de control, con esto se verificar la evolucion de cada uno
durante el proceso (Carbajal et al. 2008).

El tratamiento experimental de Carbajal et al. (2008) se basd en la técnica de
la participacion: dialogos simultaneos. Los estudiantes del grupo experimental se
organizaron en pares al azar, se establecieron tareas y metas, se ejemplifico y se dio
una situacion problemética para solucionarla en un tiempo no mayor a 5 minutos,
para luego dar a conocer sus conclusiones.

La metodologia empleada con el grupo de control fue el realizar clases
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mecanicas, memoristicas, individualizadas en las cuales debian resolver las mismas
situaciones problemicas que el grupo experimental, es decir, un cuestionario con 24
preguntas basado en el modelo de guias para el examen de habilidades y
conocimientos para bachillerato (Carbajal et al. 2008).

Los resultados de la investigacion de Carbajal et al. (2008) arrojaron que con
la metodologia aplicada en el grupo experimental del trabajo cooperativo en pares los
indices de reprobacion fueron inferiores a los obtenidos con los estudiantes del grupo
de control, ademas de obtener una mejor motivacion en el aprendizaje de las
matematicas. Estos resultados se corroboraron con dos pruebas estadisticas: la
primera basada en un andlisis de la chi-cuadrada que permitio verificar el grado de
asociacion de las variables de la investigacion y la segunda de distribucion normal.

Lo relevante que se toma de esta investigacion es la comparacion entre los
dos grupos: el experimental y el de control, y las dos metodologias empleadas para
comparar el nivel de desempefio y los resultados acertados obtenidos con la
metodologia de trabajo cooperativo en pares que demuestra una menor reprobacion y
lo mas importante un alto indice de motivacién por aprender.

2.4.2. Aprendizaje cooperativo en matematicas: un estudio
intracontenido.

Esta investigacion tuvo como objetivo estudiar los efectos de una
metodologia cooperativa en el aula de matematicas centrandose en las interacciones
entre tratamientos y contenidos. La metodologia para el desarrollo de las actividades
fue mixta: cooperativa individualista, el contenido del curso fue dividido bloques:
operatividad numérica, algebra y esquemas operacionales (Pons, Gonzéalez Herrero &

Serrano, 2008).
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La muestra estuvo formada por ciento dos estudiantes divididos en dos
grupos. Con un grupo de control se aplico una metodologia basada en exposicién del
tema por el profesor, aclaracion de dudas, resolucion de problemas ejemplo y
resolucién de problemas de un texto guia, éste grupo ya tenian conocimientos previos
de las teméticas (Pons et al. 2008).

Los alumnos del grupo de experimental fueron sometidos a un proceso de
ensefianza aprendizaje cooperativo- individualista. Con esta muestra se tenia por
objeto atender necesidades de tipo social y académicas, la metodologia enfatizaba en
que aprendieran a cooperar (Pons et al. 2008).

Los estudiantes se organizaron en equipos de cuatro a cinco estudiantes de
forma heterogénea, el docente expuso el proceso académico y social que deberian
seguir enfatizando en la importancia de la responsabilidad y la cooperacion grupal.

En cada grupo los estudiantes desarrollaron de forma individual situaciones
problemicas para confrontar las respuestas con sus comparieros y con el profesor y
recibir ayuda en caso de ser necesario. Cuando todos los integrantes del equipo han
solucionado los ejercicios, clarificado sus dudas, unificado los criterios elaboraron un
informe del tema y su solucion (Pons et al. 2008).

Al interior de cada grupo se debid hacer una autoevaluacion y coevaluacién
que determind el desempefio grupal e individual y permiti6 establecer nuevas
estrategias de mejoramiento.

El andlisis de resultados permitio determinar que el grupo experimental
obtuvo mejores resultados en sus desempefios académicos y se observo un
comportamiento muy positivo en la capacidad de brindar y pedir ayuda cuando fue

necesario, ademas una gran capacidad para presentar informes y sintesis de los
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trabajos y para plantear estrategias de mejoramiento continuo (Pons et al. 2008).

Al comparar el grupo experimental con el grupo de control se observo una
gran motivacion de los primeros por la novedad de los contenidos al irlos apropiando
con orientacion de sus compafieros de equipo y de su docente, por el contrario el
grupo de control aunque tenian conocimientos de las tematicas demostr6 un nivel
inferior de desempefio pues se limitaron a seguir instrucciones y procedimientos
dados por el maestro y a solucionar ejercicios del texto guia, pero al enfrentarse a
situaciones problemicas nuevas fallaban en obtener las soluciones (Pons et al. 2008).

2.4.3. Actitud de maestras y maestros hacia el trabajo cooperativo en el
aprendizaje de la matematica.

El presente estudio tuvo como objetivo describir e interpretar la actitud de los
maestros y maestras hacia el trabajo cooperativo en el aprendizaje de las matematicas
(Meza Cascante, Suarez Valdés, Ayala, Garcia Delgado, 2010).

Fue un estudio de tipo mixto, descriptivo, combinando técnicas de medicion,
recoleccion y andlisis de datos, a través de la observacion no participante y
entrevistas a profundidad. Los participantes estuvieron expuestos al desarrollo de un
taller que contenia ejercicios y actividades matematicas que debian desarrollar
aplicando técnicas del trabajo cooperativo (Meza et al. 2010).

Dentro de los resultados obtenidos se destacan dos aspectos: la opinion que
surge de los maestros por la aplicacion del trabajo cooperativo después de ser agentes
participantes del mismo y las observaciones realizadas por los investigadores en
cuanto al desempefio y los resultados analizados por jueces expertos en las tematicas
(Meza et al. 2010).

En cuanto a la opinidn que surge de los participantes en el experimento se
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resume que las opiniones son favorables en cuanto manifiestan que el trabajo
cooperativo permite el intercambio de conocimientos, el compartir diversos puntos
de vista y lograr mejores resultados.

Los participantes manifestaron que dentro de la labor docente debe haber
trabajo cooperativo no solo enfocado a los estudiantes sino al grupo docente en
especial al &rea de mateméticas cuando varios profesores trabajan en un mismo nivel
pero cada uno aplica y orienta de manera individual los procesos de ensefianza. Otra
opinion para resaltar fue que la misma organizacion de las instituciones educativas es
una limitante para desarrollar trabajo cooperativos en las aulas de clase pues la
exigencia de pruebas individuales escritas, sumativas van en contra de lo que
pretende el cooperativismo (Meza et al. 2010).

De lo anterior se afirma que si los maestros realizan una planeacion previa de
las actividades a desarrollar se pueden abrir espacios semanales con los estudiantes
donde se permita desarrollar actividades de tipo académico que se enfoquen en
aprender y en desarrollar valores como la cooperacidn, la tolerancia, el respeto a las
diferencias que posibilitan la formacion integral (Meza et al. 2010).

A nivel de las ventajas de aplicar técnicas cooperativas en el aprendizaje o
desarrollo de actividades propias de las matematicas Meza et al (2010) analizaron
que se obtienen mejores resultados cuando se comparten opiniones y se recibe apoyo
de un compafiero en una situacion que parezca compleja, asi mismo, se concluye que
el aprendizaje de las matematicas resulta interesante, divertido y motivador cuando
se cuenta con apoyo y no cuando se ve como una situacion dificil a la cual el

individuo se enfrenta solo y bajo la presion de la precision.
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2.4.4. El trabajo cooperativo en el aprendizaje de las matematicas.

La investigacion fue llevada a cabo por Castillo (2000) el propoésito fue
demostrar que aunque el trabajo cooperativo utilizado por los docentes exige mayor
esfuerzo, brinda la oportunidad de construir un aprendizaje duradero en el &rea de
matematicas disminuyendo el fracaso escolar.

El estudio fue de tipo descriptivo y explorativo. Desarrollado con un total de
24 estudiantes a los cuales se organizaron actividades basadas en talleres, para ser
realizados en pequefios grupos donde cada miembro desempefio funciones
especificas contribuyendo al mejor desempefio del grupo. También se tuvo una
muestra de control en la que los estudiantes desarrollaron las actividades de forma
individual (Castillo, 2000).

Dentro de las actividades realizadas por los estudiantes se abrieron espacios
para el dialogo y la confrontacion de respuestas entre compafieros, asi como la
reflexion y el desarrollo de encuestas enfocadas a conocer los métodos y las
estrategias que arrojaron mejores resultados para solucionar una situacion
matematica (Castillo, 2000).

En los resultados obtenidos se encontrd que algunos equipos lograron una
excelente integracion y un buen desempefio de roles y tareas, ademas de agilidad
para solucionar los ejercicios y situaciones de forma acertada, también se destaco la
capacidad para elaborar conclusiones de los contenidos tratados (Castillo, 2000).

Castillo (2000) aclaré que no todos los equipos de trabajo lograron la misma
integracion, pues en algunos grupos se observé la poca cooperacion entre
participantes con actitudes individualistas y de competicion pues no hubo un respeto

a las reglas establecidas y por ser una metodologia novedosa no lograron adaptarse.
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Como elemento relevante se expone que al comparar los resultados del
aprendizaje cooperativo con el aprendizaje individual el primero es mas productivo
pues el desarrollo de las actividades resulta mas atractivo y permite el logro de los
objetivos del &rea (Castillo, 2000).

2.4.5. La Softarea, una actividad para facilitar el aprendizaje de la
factorizacion de expresiones algebraicas.

La investigacion fue desarrollada por Layerso & S&nchez (2008). El objetivo
fue proponer la softarea como una actividad para facilitar el aprendizaje de la
factorizacion en estudiantes de cuarto grado. Se enmarco en un proyecto no
experimental de tipo trasversal basado en investigacion de campo con sondeos de
tipo descriptivo y observacion directa de la realidad.

La poblacidn tenida en cuenta en el estudio estuvo formada por tres docentes
y ciento cincuenta y cinco estudiantes. La informacién fue recopilada mediante dos
instrumentos, una encuesta para los docentes en forma de cuestionario policotdmico
y otra para estudiantes disefiada como prueba de conocimientos. Para el
procesamiento de datos se utilizo la técnica del estadistico descriptivo, Alpha de
Cronbach y el coeficiente de correlacion de Pearson que determin6 el nivel de
confiabilidad de los instrumentos (Layerso & Sanchez, 2008).

Dentro de los resultados encontrados se destacan los siguientes: La softarea
posibilita un ambiente ameno y agradable que permite al estudiante la motivacion y
la interaccion tecnologia desarrollando un contenido concreto adquiriendo un
aprendizaje significativo en un &rea del conocimiento (Layerso & Sanchez, 2008).

Los hallazgos determinaron que los docentes que orientan matematicas no

desarrollan técnicas, métodos ni recursos para la ensefianza de la factorizacién lo que
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origina un proceso tedioso y dificil en los aprendizajes de la factorizacion (Layerso
& Sénchez, 2008).

Layerso & Sanchez (2008) también encontraron que los estudiantes no
poseian un conocimiento de como factorizar después de recibir explicaciones por
parte de los docentes en este tema en espacios donde no se uso recursos tecnoldgicos
y por tanto carecen de las competencias matematicas bésicas para desarrollarse con
éxito en el grado inmediato superior

Existe la necesitad del uso de nuevas estrategias para lograr un mayor
desarrollo de los aprendizajes matematicos de los estudiantes, asi como también
aumentar el nivel de conocimiento (Layerso & Sanchez, 2008).

Segln Layerso & Sanchez (2008) es fundamental el intercambio més directo
del docente-estudiante en una relacion horizontal con el uso de nuevas estrategias de

aprendizaje aprovechando la tecnologia como un nuevo recurso.

A través de la softarea se ayuda en el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, haciendo dindmica y participativa la adquisicion de los aprendizajes por
parte del estudiantado. Layerso & Sanchez (2008) explicaron que ésta es herramienta
interactiva, y dindmica donde el elemento principal es computador como dispositivo
versatil para afianzar y reforzar los aprendizajes que los estudiantes ya poseen y los
que recién van a adquirir durante la implementacion de la softarea.

De los resultados del estudio se destaca la urgencia de incorporar recursos
tecnoldgicos a los procesos de ensefianza aprendizaje de la matematica en especial en
lo relacionado con la factorizacion, evitando de esta manera la monotonia del
proceso, la verticalidad y la memorizacién de procesos para dar paso a una

comprension y aplicacion de los mismos que le permitan al estudiante desarrollar
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competencias matematicas (Layerso & Sanchez2008).

2.4.6. Usos y Formas de apropiacion del video en una secundaria
incorporada al proyecto SEC XXI.

El estudio estuvo direccionado a conocer el proceso de apropiacion de los
maestros del uso del video para la ensefianza en una secundaria publica del Distrito
Federal incorporada al proyecto “Secundaria para el siglo XXI” (Gutiérrez &
Quiroz, 2007).

La investigacion fue etnogréafica. La poblacion de la cual se tom6 la muestra
estuvo formada por seiscientos setenta y cinco estudiantes y treinta y cinco
profesores. Los investigadores realizaron observaciones directas en el aula y
aplicaron entrevistas a profesores y directivos. Estas Ultimas fueron realizadas con
base en guias tematicas basadas en eventos observados en clases, la flexibilidad al
momento de la entrevista fue una clave para no restringir al entrevistado a la guia
tematica y de esta forma resultaran entrevistas semi estructuradas (Gutiérrez &
Quiroz, 2007).

En total se realizaron doce entrevistas y once observaciones, las entrevistas
fueron aplicadas a docentes de las areas de matematicas, espafiol, biologia, fisica,
geografia e historia, ademas a la directora de la institucion a la subdirectora
(Gutiérrez & Quiroz, 2007).

Dentro de los hallazgos se destacan los siguientes: los docentes pasaron por
todo un proceso de apropiacion de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion. Los primeros contactos de los maestros con los recursos de la
informacion y la comunicacion les generan temor e incertidumbre, algunos maestros

menos experimentados tuvieron mayores esfuerzos en este proceso de apropiacion.
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El proceso pasé desde el conocimiento fisico de las tecnologias y sus funciones hasta
el reto de sus usos en el salén y su apropiacion como apoyo a los procesos de
ensefianza (Gutiérrez & Quiroz, 2007).

El video segln Gutiérrez y Quiroz (2007) se constituyd en la herramienta de
mayor uso, pues el soporte digital, la reduccién de los tiempos de exposicion del
material video gréfico y la constante asesoria que recibieron los docentes permitieron
la implementacion de esta herramienta en los procesos de ensefianza. El video
empez0 a ser usado con mayor frecuencia restandole utilidad a otros materiales como
los libros.

Este estudio dejo ver como los docentes son sometidos a un proceso de
incorporacion de las nuevas tecnoldgicas de la informacion y la comunicacion a
través de diferentes etapas de apropiacion de las mismas y al final se observa la gran
acogida que tienen los videos, siendo incorporarlos a las clases como recursos de
facil uso de consecucién (Gutiérrez & Quiroz, 2007).

La investigacion realizada por Gutiérrez y Quiroz (2007) permitio
comprender que el video es un recurso que facilmente puede ser incorporado a los
procesos educativos, sin que esto signifique traumatismo ni nerviosismo para los
docentes que lo incorporan especialmente en el caso de la presente tesis donde los
videos se pretenden usar para conocer sus ventajas en el aprendizaje de la
factorizacion y su incorporacion ya esta previamente planeada, por lo tanto no
requiere un proceso de capacitacion tecnoldgica por parte del investigador en

cuestion.
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2.4.7. Propuesta de ensefianza para factorizacion algebraica.

El estudio fue desarrollado por Morales (2012). El objetivo general estuvo
direccionado a aplicar estrategias metodoldgicas para que los estudiantes lograran
factorizar polinomios a partir de la construccion de figuras geométricas
rectangulares, ademas fueran capaces de aplicar los procedimientos para factorar
polinomios que aparecen con frecuencia en el bachillerato a través del uso de la
geometria. La investigacion se baso en un enfoque constructivista del aprendizaje
promoviendo la interaccion individual y colectiva con el objeto de estudio (Morales
2012).

La propuesta basicamente consistio en usar el algebra geométrica para
factorizar polinomios interpretando términos como cuadrados y rectdngulos y a partir
del concepto de &rea realizar la factorizacion (Morales 2012).

De un poblacidn de treinta estudiantes pertenecientes a la Escuela
preparatoria de la universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo se tomé una
muestra de doce estudiantes seleccionados por su asistencia a clases frecuentemente
y su deseo de participar en el estudio, los doce estudiantes se organizaron en equipos
de cuatro equipos de tres estudiantes cada uno con el fin de que trabajaran de forma
colaborativa (Morales 2012).

La metodologia se desarrollé organizando actividades y cada una de ellas
arrojo resultados distintos que fueron analizados por el autor de la siguiente manera:
se realiz6 una fase de exposicion interactiva en la cual se filmo el trabajo de los
estudiantes y su participacién guiada mediante preguntas, en esta fase los estudiantes
mostraron poca participacion pues la inclusion de una camara filmadora les generaba

tension para expresarse, sin embargo se fueron familiarizando y el nivel de

60



participacion aument6 (Morales 2012).

La segunda fase del desarrollo de la metodologia fue la de trabajo en equipo,
aqui se encontr6 mayor nivel de participacion e interaccion al interior de los equipos,
los alumnos argumentaban y discutian los procedimientos empleados y las respuestas
obtenidas, sin embargo cuando los estudiantes se percataban de que los estaban
filmando su nivel de interaccion disminuia y en ocasiones su actitud era inactiva
(Morales 2012).

En la interpretacion de resultados el investigador analizo los resultados de
varias pruebas en aspectos como: la representacion geométrica bésica, la
factorizacion geométrica y la representacion y factorizacion simbolica.

En relacién a los resultados obtenidos en la representacion y factorizacion
geométrica el nivel de aciertos fue elevado, mientras en relacién a la factorizacién
simbdlica el nivel de aciertos descendi6 casi a la mitad (Morales 2012).

En la fase de trabajo en equipo en aspectos como la factorizacion geométrica
y la representacion y factorizacion simbolica el investigador encontré que los
resultados fueron regulares y malos, estos resultados segun el investigador fueron
causados por el incumplimiento de actividades que los estudiantes debieron resolver
en casa y que no lo hicieron por tener espacios como fines de semana, por ejercicios
que requerian mayor esfuerzo para resolverlos o por responder diferente a lo que se
les preguntaba, es decir, confundir lo que debian hacer y realizar algo diferente
(Morales 2012).

En la fase de socializacion se les preguntaba a los alumnos como resolver
determinados ejercicios y se les daba la oportunidad de resolverlo frente al grupo, se

enfatiz6 més en la parte simbdlica que en la geométrica con el fin de reforzar los
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conocimientos adquiridos de forma geométrica. El rol del profesor fue moderar las
intervenciones de los alumnos, aclarar dudas y homogenizar conocimientos (Morales
2012).

Ademés de las anteriores fases, se realiz6 una de trabajo individual extra
clase. En esta fase el investigador analizd la factorizacion sin importar si la solucion
fuera geomeétrica o simbdlica. En una primera y segunda sesion los estudiantes
respondieron correctamente todos los ejercicios planteados, pero en las siguientes
actividades el nivel de responsabilidad en la entrega de las actividades disminuy6
notablemente y el autor atribuye esto a posibles factores como pérdida de interés y
falta de tiempo por atender otras actividades de otras asignaturas (Morales 2012).

En la anterior fase, en la mayoria de los ejercicios los estudiantes prefieren
factorizar simbolicamente cometiendo pequefios errores de sintaxis algebraica al
intentar descomponer por ejemplo en el caso de factor comin cada término de un
polinomio (Morales 2012).

En la fase de trabajo individual extra clase, se encontré que los estudiantes
buscaron ayuda de terceros, pues los ejercicios que intentaron resolver de forma
simbélica quedaron mal resueltos porque no realizaban la representacion geométrica
del polinomio (Morales 2012).

Dentro de las aportaciones de la investigacion realizada por Morales (2012)
que se destacan para la ensefianza de la factorizacion se destacaron: incorporacion de
elementos necesarios no solo para resolver trinomios sino otros casos de
factorizacion a los cuales se enfrentan los estudiantes en el bachillerato.

El anterior estudio permitid introducir una representacion geométrica para los

nameros y los monomios a partir de la que se pueden representar los polinomios,
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ademas se definieron las transformaciones geométricas: cortar y pegar y el método
de compensacion de éareas para factorizar un polinomio, todo esto se baso en el
conocimiento que poseen los estudiantes en relacion al area de los rectangulos y
como este domino les permiti6 factorar cualquier polinomio (Morales 2012).
Ademés de los hallazgos anteriores el modelo permitié que los estudiantes le
dieran sentido a operaciones algebraicas como: suma, diferencia, producto, division e

igualdad de diferentes expresiones algebraicas (Morales 2012).

2.4.8. Factorizacion algebraica.

La investigacion fue llevada a cabo por Torres Diaz, Mora Mendieta & Luque
Arias (2000). El estudio buscé hacer un recorrido histérico del aprendizaje de las
matematicas enfocandose a la solucion de ecuaciones polinomicas con coeficientes

racionales, ademas concluyé mostrando como el problema de encontrar la solucion a una

ecuacion algebraica conlleva a dominar y aplicar los procesos de factorizacion.

El estudio arrojo que la factorizacion es uno de los procesos mas complejos
de entender por parte de los estudiantes, quienes no reconocen su aplicabilidad, sin
saber que su utilidad esta en la solucion de ecuaciones algebraicas y ecuaciones de
segundo grado (Torres et al. 2000).

El autor hace el recuento de que fueron los babildnicos los primeros en
resolver ecuaciones cuadraticas usando el método de completar el cuadrado y
aplicando la factorizacion que ellos ya conocian llevandolos a plantear la formula
cuadrética (Torres et al. 2000).

Segln Torres et al. (2000) después de los babilonios, los griegos y los arabes

resolvieron ecuaciones de segundo grado haciendo uso de completar el cuadrado con
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conceptos de areas, las dos civilizaciones hicieron uso de la geometria para
demostrar situaciones algebraicas.

En su documento Torres et al. (2000) explica que fue Euclides de Alejandria el
primer matematico que propuso los conceptos basicos de la factorizacién de nimeros, donde
éstos son tratados como objetos que se representan mediante segmentos, incorporando
expresiones como: “esta medido por” y “mide a” para hacer alusion a los maltiplos y
divisores de los niimeros.

En los libros escritos por Euclides se encuentran los conceptos de: divisibilidad,
propiedades, teoremas de los nimeros primos, maltiplos, divisores, minimo comdn multiplo,
maximo comun divisor, el teorema de la aritmética y los algoritmos de Euclides (Torres et
al. 2000).

Segln Torres et al. (2000) el desarrollo moderno de la factorizacién se da en
el Renacimiento a mediados del afio 1545 en publicaciones como: Ars Magna de
Gorilamo Cardano, en la cual aparece la solucion para ecuaciones cubicas y cuartica,
esta fue seguramente la segunda aportacion mas importante al algebra posterior a la
utilizacion del cuadrado para solucionar ecuaciones cuadraticas propuesto por los
babilonios, por ser una novedad al ser usado en ecuaciones polindmicas de mayor
grado.

El interés a través del tiempo por encontrar mejores métodos para solucionar
ecuaciones algebraicas de mayor grado aumentd llegando a descubrir los teoremas de
factorizacion en el dominio de integridad de los polinomios para cualquier dominio
de integridad (Torres et al. 2000).

En resumen Torres et al. (2000) Concluyé que el anillo de polinomios es un
domino euclidiano, el comportamiento algebraico del dominio de integralidad de los

polinomios es igual al dominio de integralidad de los nimeros enteros y con esto el
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teorema fundamental del algebra tiene semejanza en los nimeros enteros y el
teorema de la aritmética ambos son equivalentes con el teorema de factorizacion para
un dominio de integralidad.

En resumen en el capitulo dos se abordaron conceptos relacionados con
los constructos de la investigacion. En lo referente al primer constructo se destacan
las estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo expuestas por Ferreiro (2006,
citado por Gonzélez, 2010) y las caracteristicas de los grupos de aprendizaje
cooperativo entre otros aspectos los cuales fueron base importante para relacionarlos
con los hallazgos del estudio.

En cuanto al segundo constructo es importante destacar que en los procesos
de aprendizaje de la factorizacion se hace urgente la implementacion de nuevas
estrategias y recursos tecnologicos que permitan mejorar los desempefios académicos
de los estudiantes.

En el tercer apartado se encuentra el tema clave de este estudio y son las
ventajas de los videos a los que Abreus (2007) dio el nombre de videogramas,
Cebrién (1987, citado por Bravo, 1996) clasific6 como videogramas curriculares y
Schmidt (1987, citado por Bravo, 1996) instructivos y modelizadores por: contener
informacion especifica acerca de la factorizacion, por servir de guia y ser fuentes de
informacion y evaluacion en los procesos de aprendizaje, alli no se encontraron
ventajas especificas en relacion al aprendizaje de la factorizacion, pero se dejo
explicito como los videogramas tienen maltiples ventajas en la educacion en general
y se explica que para la presente investigacion se tendra en cuenta el uso del
videogramas como instrumentos de evaluacion y de informacion.

El capitulo concluye con la presentacion de varias investigaciones recientes
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acerca del aprendizaje cooperativo y su aplicacion en el aprendizaje de las
matematicas, la importancia de la incorporacion de recursos tecnoldgicos en el
aprendizaje de la factorizacion y la apropiacion de los videos en los procesos de
ensefianza debido a su fécil y variada utilidad y otros estudios relacionados con el
aprendizaje de la factorizacion y la aplicacion de la geometria en el mismo.

El contenido de este capitulo fue de vital importancia pues proporciond
informacion que permitié encausar la presente tesis logrando una mejor comprension

y una visualizacion de lo que se queria alcanzar con su aplicacion.
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Capitulo 3

Metodologia

En el presente capitulo se dio a conocer la metodologia empleada para
emprender el problema de investigacion, acerca de las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en octavo grado de
educacion bésica secundaria. Se present6 el método de investigacion, poblacion de
analisis y muestra, el tema y las categorias e indicadores de estudio, las fuentes de
informacion, las técnicas de recoleccion de datos, la prueba piloto aplicada, la

aplicacion de los instrumentos y por ultimo la recoleccion y analisis de datos.

3.1 Método de investigacion

Los procesos educativos deben estar en constante estudio para analizar
recursos y estrategias que mejoren los resultados. Todo estudio necesita estar
direccionado por un método que permita visualizar como se llevara a cabo el proceso
investigativo. EI método seguin Cerbero (2000) es una serie de pasos sucesivos que
conducen a una meta.

En investigacion existen dos enfoques que se han generalizado y son el
enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo (Sampieri, 2010). Al seleccionar el
enfoque cualitativo para el presente estudio se tuvo en cuenta la problematica como
objetivo de investigacion, el cual se define como analizar las ventajas de los videos
que promueven el aprendizaje de la factorizacion con estrategias de aprendizaje
cooperativo.

El estudio se enmarco en el enfoque cualitativo buscando describir y
comprender una relacién, mas que explicar y probar relaciones entre variables. Este

estudio no se enfocd en datos estadisticos sino descriptivos acerca de las ventajas de
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los videos, los beneficios del aprendizaje cooperativo y al descubrir como al usar
videos con estrategias de aprendizaje cooperativo se mejoraron los desempefios
escolares en los estudiantes en el aprendizaje de la factorizacion.

El enfoque cualitativo esté caracterizado por ser més flexible que otros, las
etapas que lo componen pueden variar y no seguir un orden lineal. Por ejemplo, las
preguntas hipotéticas pueden formularse antes, durante y después del estudio
(Sampieri, 2010).

Al adoptar la investigacion cualitativa para el presente estudio dio la ventaja
de que durante el proceso se pudieron retomar las etapas con el fin de realizar
cambios o complementar la informacion. Como lo explica Sampieri (2010) en el
enfoque cualitativo el proceso de indagaciones flexible y se da entre las respuestas y
la teoria, tiene como propdsito restaurar la realidad observada por los actores durante
la ejecucién y la meta es describir, comprender e interpretar fendmenos, mediante la
percepcioén y significados de los participantes en el proceso.

En la investigacion cualitativa se busca realizar descripciones detalladas de
eventos, situaciones, personas, interacciones, conductas observadas y sus
manifestaciones (Sampieri, 2010). Esto es compatible con las caracteristicas del
aprendizaje cooperativo porque aqui se permite la interaccion entre los miembros de
un grupo Yy la observacion constante del docente con el fin de intervenir si fuese
necesario (Vega, 1999).

El presente estudio se enmarco en el enfoque de investigacién cualitativa
etnografica, pues pretendi6 analizar un hecho que ocurre en una poblacion educativa
mediante métodos de observacion participativa y no participativa cuyo propdsito fue

lograr una descripcion e interpretacion holistica del problema investigado. En la
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investigacion etnogréfica se documenta la informacién que ocurre a diario en una
situacion determinada, observando y registrando toda informacion que permita
sustentar el fendmeno investigado (Rodriguez, 2010).

En el presente estudio se buscd analizar las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en estudiantes de
octavo grado escolar, al llevarlo a cabo bajo los parametros del enfoque cualitativo
etnografico se buscd recolectar la mayor informacion que permitié describir la
utilidad de los videos bajo la perspectiva de los estudiantes que formaron la muestra
del estudio y el docente que orient6 la aplicacion de la metodologia. Ademas se quiso
determinar los beneficios del aprendizaje cooperativo y descubrir como la
implementacion de estos dos elementos mejoré los niveles académicos de los

estudiantes en el aprendizaje de la factorizacion.

3.2 Poblaciéon y Muestra

Este apartado presenta un elemento més de la investigacion y es: la muestra.
Para el estudio, la poblacion esta conformada por los estudiantes de octavo grado
escolar en una institucion educativa pablica de Colombia y de ellos se tomé una
muestra conformada por treinta estudiantes con previo consentimiento de la rectora
de la institucion educativa (Ver apéndice A)

La muestra en una investigacion es una parte o subconjunto de la poblacion
de estudio y a las unidades que constituyen la muestra también se les llama
elementos o unidades de analisis (Martin, 2004).

En un proceso investigativo al no estudiarse toda la poblacion, la muestra
arrojara menor informacién de la que arrojaria la poblacion total, pero el hecho de

elegir solo una muestra de la poblacién es porque el investigador es incapaz de
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estudiar a toda una poblacion por razones como el tiempo o los recursos disponibles
(Martin, 2004).

El proceso de investigacion cualitativo permite determinar una muestra
conformada por un grupo de personas de las cuales se recogeran los datos sin que
ésta sea representativa de la poblacion que se estudia y ademas la flexibilidad del
enfoque cualitativo posibilita que la muestra planteada al inicio pueda variar de la
muestra final, posibilitando agregar o excluir participantes (Sampieri, 2010).

De acuerdo al tipo de estudio cualitativo que se esté llevando a cabo se
determina el nimero de participantes que conforman la muestra, para el caso de la
investigacidn etnogréafica el tamafio minimo de la muestra segin Sampieri (2010)
debe ser de treinta a cincuenta casos, es por esta razon que la muestra de este estudio
fue de treinta estudiantes.

En investigacion es comun utilizar dos tipos de muestras: la probabilistica y
la no probabilisticas, para el presente caso se tomé una muestra no probabilistica o
dirigida, también conocida como guiada por propoésitos, porque la eleccién de los
participantes esté relacionada con las caracteristicas de la investigacion (Sampieri,
2010).

Es importante aclarar que ademas de la muestra probabilistica y no
probabilistica Miles & Huberman (1994, citados por Sampieri, 2010) explicaron que
existen otros tipos de muestras orientadas a la investigacion cualitativa, entre ellas la
muestra homogénea que también se puede usar para denominar el tipo de muestra de
este estudio. En las muestras homogéneas las unidades a seleccionar poseen un
mismo perfil, caracteristicas o0 comparten rasgos similares y el propésito de este tipo

de muestra es centrarse en el tema a investigar.
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Por los fundamentos tedricos del enfoque cualitativo etnografico esta
investigacion contd con una muestra que se denominaré no probabilistica, pero
también se le da el cardcter de homogeénea conformada por treinta estudiantes que en
el presente afio cursaron septimo grado de escolaridad y que en el afio 2012 cursan
octavo grado. La muestra limitada de treinta estudiantes se seleccion6 atendiendo al
limitante de tiempo en que se llevard a cabo la investigacion.

La muestra seleccionada para el presente estudio es no probabilistica pues
atiende a las caracteristicas y al objetivo de la investigacion de analizar las ventajas
de los videos en el aprendizaje de la factorizacion en ambientes de aprendizaje
cooperativo y se define como homogeénea pues los participantes comparten la
caracteristica de demostrar durante el afio 2011 un gusto por aprender matematicas,
pero al mismo tiempo bajo nivel de desempefio académico, aspectos que fueron
corroborados y comprobados con los resultados de los cuatro informes académicos
del docente que oriento el area de matematicas en el afio 2011, entre los treinta
estudiantes diecisiete son hombres y trece son mujeres que desarrollaran las
actividades guiados por un docente de matematicas que a su vez es el investigador

del estudio.

3.3. Tema, constructos e indicadores de estudio

Toda investigacion tiene un origen, un comienzo que da la pauta a todo un
recorrido educativo que genera el cumplimiento de una meta u objetivos. El inicio de
una investigacion es una idea y ésta es la pauta que marca lo que se desea estudiar
(Sampieri, 2010).

Las ideas de investigacion pueden surgir en cualquier momento y lugar, y

pOCO a poco se va estructurando para determinar qué es lo que realmente se desea
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estudiar, que temética se abordard. En cuanto a los temas existen los que han sido
investigados, estructurados y formalizados, los que a pesar de haber sido
investigados hace falta estructurarlos y formalizarlos mejor, los temas poco
investigados y poco estructurados y por Gltimo temas no investigados (Sampieri,
2010).

El presente estudio est& basado en el tema: las ventajas de los videos que
promueven el aprender de la factorizacion con estrategias de aprendizaje
cooperativo, y segun la clasificacion que hace Sampieri (2010) es un tema: “ya
investigado pero menos estructurado y formalizado™, pues por una parte existen
muchos estudios acerca del aprendizaje cooperativo y las estrategias del mismo, de
las ventajas de los videos en educacion, pero sobre las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo no hay profundidad
al respecto, es por esta razon la investigacion resulta relevante.

En cuanto a los constructos se han establecido tres: aprendizaje cooperativo y sus
estrategias, aprendizaje de los casos de factorizacion y los videos en la educacion: las
ventajas en el aprendizaje de la factorizacion. De cada categoria se desprenden unos
indicadores que se relacionan a continuacion.

El primer constructo: aprendizaje cooperativo y sus estrategias, se determind
para avalar el concepto del aprendizaje cooperativo, las caracteristicas de un grupo
de aprendizaje cooperativo, los tipos de grupos de aprendizaje cooperativo, las
caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo, la interdependencia social
positiva, elementos sustentados por los hermanos Johnson y Johnson (1999) y el
aprendizaje cooperativo en el aprendizaje de las matematicas, aspectos explicados a

profundidad en el marco tedrico de este estudio. Ademas la categoria se selecciond
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para dar soporte a las estrategias del aprendizaje cooperativo sustentadas en el marco
tedrico por Ferreiro (2009, citado por Gonzélez, 2010).
Del primer constructo: el aprendizaje cooperativo y sus estrategias se
desprenden los siguientes indicadores:
e Conceptualizacion del aprendizaje cooperativo.
o Caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo.
e Lateoriade la interdependencia social sus beneficios y caracteristicas.
o Estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo.
o El aprendizaje cooperativo en el aprendizaje de las mateméticas
El segundo constructo en este estudio es aprendizaje de los casos de
factorizacion, el cual se expone para corroborar los planteamientos de Gutiérrez
(2008) que explica que las dificultades en el aprendizaje de la factorizacion es
consecuencia de dos factores: el reconocimiento de cada tipo de expresion algebraica
origina dificultades con el uso de nimeros, letras y signos y la segunda la no
comprension de los procedimientos a usar en determinado caso de factorizacion. Otra
idea importante a corroborar con en esta categoria es la propuesta de innovar en el
aprendizaje de la factorizacién valiéndose de la tecnologia para aprender

factorizacion Gutiérrez (2008).

Otro aspecto importante al que se le dio soporte con esta categoria fue a los
argumentos de Palomino (2004) quien present6 los métodos usados para aprender
factorizacion los primeros que €l denoming: las tecnologias tradicionales con las que
se refiere al uso de lapiz papel, es decir, materiales manipulables como cartones para
creaciones geométricas en las cuales se aplica la factorizacion y los segundo método

mas recomendado por éste autor en la incorporacion de las nuevas tecnologias de la
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informacion haciendo especial énfasis en el uso de las calculadoras graficadoras para

factorar polinomios. Los indicadores que origina este constructo son:

e Métodos usados aprende la factorizacion en las instituciones educativas.

o El aprendizaje de los casos de factorizacion y la importancia de la innovacion.
El tercer constructo: los videos en la educacion: las ventajas en el aprendizaje
de la factorizacidn, pretende corroborar los argumentos de Garcia (2009) que expone
unas ventajas y usos especificos acerca de los videos las cuales fueron expuestas en
el marco tedrico del presente estudio.
Es por esto que como indicadores de esta categoria se tuvo en cuenta:

e Utilidad de los videos.

e Las ventajas de los videogramas curriculares.
e Ventajas de los videogramas instructivos

e Ventajas de los videogramas modelizadores.

Al establecer las categorias y los indicadores de estudio se quiso buscar
parametros que permitieran incursionar en el estudio para hacer el andlisis de las
ventajas que ofrecen los videos para aprender factorizacion en espacios educativos
donde se implementen estrategias de aprendizaje cooperativo y se descubra los

beneficios de estos dos elementos en el mejoramiento de los desempefios escolares.

3.4 Fuentes de informacion

Las fuentes de informacion hacen referencia a documentos, personas o
instituciones que proporcionaron informacion atil al estudio. Para Brito (2009) una
fuente es el sitio de donde se origina algo, su procedencia, el principio.

Las fuentes las fuentes pueden ser documentales y de campo, las primeras

hacen referencia a documentos que proporcionan informacion alusiva al tema de
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investigacion y son de caracter bibliografico o hemerogréfico, y las fuentes de campo
se clasifican en materiales y humanas (Brito, 2009).

Las fuentes documentales son consideradas fuentes primarias y entre ellas se
pueden distinguir los libros, las publicaciones periodisticas, las revistas cientificas,
las tesis de grados entre otros (Brito, 2009).

De acuerdo a la clasificacion anterior el presente estudio tomd la informacion
de fuentes documentales y de campo. Las primeras porque se recurrio a libros y
diferentes publicaciones que proporcionaron informacion dando soporte al trabajo de
investigacion y permitieron conocer aspectos relacionados con los constructos de la
investigacion como el aprendizaje cooperativo y las ventajas de los videos en los
procesos educativos.

Ademas se tuvo en cuenta fuentes de informacién de campo como los
estudiantes participantes en el estudio, es decir, la muestra, que proporcionan la
informacion que permite determinar las ventajas de los videos para aprender
factorizacion en con estrategias de aprendizaje cooperativo.

La informacion clave para seleccionar la muestra del estudio fue
proporcionada por los docentes de matematicas que orientan las clases en el afio
2011 y que brindaron la informacion referente a cuales estudiantes cumplen con las
caracteristicas especificas necesarias para la muestra no probabilistica y homogénea.

En sintesis la informacion de esta investigacion tiene fuentes primarias de
tipo documental y fuentes de campo referente a todas las personas que hicieron parte

de forma directa en el proceso.
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3.5. Técnicas de recoleccion de datos

La recoleccién de datos en el proceso de investigacion cualitativa es muy
importante porque de ella depende que se dé respuesta a las preguntas de
investigacion. La recoleccion de datos empieza desde la misma incursion en el
campo Yy puede ser un proceso paralelo con el muestreo y el analisis de datos
(Sampieri, 2010).

Los estudios cualitativos buscan obtener datos de personas, comunidades,
contextos o situaciones. Es el presente estudio los datos fueron obtenidos de personas
y su constante interaccion en actividades donde se implement6 estrategias de
aprendizaje cooperativo donde los videos fueron un recurso importante para aprender
factorizacion. Segin Sampieri (2010) cuando se trata de personas los datos
interesantes son conceptos, procesos Y vivencias de manera individual, grupal o
colectiva, esto es acorde con los objetivos de éste estudio donde se pretendi6 analizar
las ventajas de los videos que promueven el aprendizaje de la factorizacion con
estrategias de aprendizaje cooperativo.

La recoleccion de datos como lo expresa Sampieri (2010) se da en ambientes
naturales y cotidianos de los participantes o unidades de analisis, por esta razon los
datos obtenidos en este estudio fueron tomados de los espacios educativos donde los
participantes de la muestra estuvieron interactuando.

Es importante resaltar que el investigador en este estudio fue quien recolectd
los datos, los analizd y por esto se fue un medio de obtencién de la informacion
mediante distintos métodos y técnicas (Sampieri, 2010).

Para el investigador cualitativo la utilizacion de diversos fuetes de datos es

fundamental, pues los instrumentos no son estandarizados, por esta razon se puede
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valer de: entrevistas, observaciones directas, documentos, material audiovisual entre
otros (Sampieri, 2010).

Teniendo en cuenta las preguntas de investigacion del presente estudio que se
enfocan a determinar las ventajas de los videos para aprender factorizacion con
estrategias de aprendizaje cooperativo se estableci6 usar las siguientes herramientas
para la recoleccion de datos: la observacion, las entrevistas, los grupos de enfoque y

los documentos (Sampieri, 2010).

3.5.1. La observacion.

En un proceso de investigacion cualitativa la observacion no se limita al
sentido de la vista, ésta supone el uso de todos los sentidos que permitan al
investigador mezclarse en situaciones sociales de forma activa y con permanente
reflexion para percibir detalles, eventos e interacciones (Sampieri, 2010).

Todo proceso de observacion supone unos propositos Grinnell et al. (1997,
citado por Sampieri, 2010) plantea algunos que merecen relevancia aqui: explorar
aspectos de la vida social, describir actividades que se desarrollan en contextos o
ambientes, comprender procesos, vinculaciones entre personas y sus situaciones e
identificar problemas.

En esta investigacion al seleccionar la observacion como herramienta de
recoleccién de datos se busco prestar especial atencion a dos de los propdsitos
expuestos por anteriormente por segin Lofland et al (2005, citado por Sampieri,
2010) y son: la interaccion social y las actividades individuales y colectivas.

Segun Lofland et al (2005, citado por Sampieri, 2010) el ambiente social y
humano hace referencia a las formas de organizacion en grupos y subgrupos, los

patrones de interaccidn, las jerarquias y los procesos de liderazgo, en este aspecto la
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observacion permitio en el presente estudio conocer cuéles son los beneficios el
trabajo cooperativo utilizando videos para aprender factorizacion.

En lo referente a las actividades individuales y grupales mencionadas por
Lofland et al (2005, citado por Sampieri, 2010) la observacion de las mismas permite
determinar qué actividades hacen los participantes, como lo hacen, cuales son sus
propositos y funciones de cada actividad.

Segln Sampieri (2010) en el enfoque cualitativo la inmersién inicial en el
campo investigativo no requiere registros estandar, sino que en principio se toma
nota de todo lo que el investigador considere relevante, pero después de la inmersion
inicial y de que se sepa en qué elementos se enfocara la observacion se puede disefiar

formatos de observacion como el que se usd en esta investigacion (Ver Apéndice B)

3.5.2. La entrevista.

En el enfoque cualitativo la entrevista es definida como una reunion para
conversar e intercambiar informacién con una persona o un grupo pequefio
(Sampieri, 2010).

Las entrevistas pueden ser estructuradas, semi estructuradas o abiertas. En
este estudio se tiene en cuenta las abiertas que estan fundamentadas en una guia
general de contenido y el entrevistador tiene flexibilidad para desarrollarlas en
tiempo, estructura y contenido. Las entrevistas abiertas permiten a los participantes
expresar libremente sus experiencias sin ser influenciados por los intereses del
investigador (Sampieri, 2010).

Al seleccionar las entrevistas abiertas para el presente estudio resultaron
utiles pues fueron los estudiantes que formaron la muestra, los que expresaron de

manera abierta si encontraron ventajas educativas en los videos para aprender
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factorizacion y si el trabajo cooperativo aport6 beneficios en el de aprendizaje de la
factorizacion cuando se usaron videos. Se realizaron cuatro entrevistas aplicadas de
forma individual a estudiantes que hicieron parte de la muestra, las preguntas que se
tuvieron en cuenta en todas las entrevistas se organizaron en una sola guia y no todas
se formularon a cada estudiante, estas fueron distribuidas para cada entrevista sin ser

camisa de fuerza la utilizacion de todas con cada entrevistado (Ver apendice C).

3.5.3. Los grupos de enfoque.

Los grupos de enfoque en la investigacion cualitativa son considerados como
una herramienta de recoleccion de datos en las que segun Barbour (2007, citado por
Sampieri, 2010) a través entrevistas grupales el entrevistador genera un espacio
informal de participacion dialogando acerca de un determinado tema, el objetivo es
general y analizar la interaccion entre los participantes.

Teniendo en cuenta que esta investigacion tuvo como elemento importante el
aprendizaje cooperativo, el incluir la herramienta de recoleccion de datos a través de
entrevistas a grupos de enfoque para obtener la informacion fue necesario, pues no se
trata solo de hacer entrevistas de forma individual, sino de abrir espacios para
dialogar con cada grupo de aprendizaje cooperativo y de esta forma conocer cuales
son sus conclusiones del trabajo en equipo, qué aspectos resultaron positivos y cuéles
se pueden mejorar, para ello se desarrollaron seis entrevistas_una por cada grupo de
aprendizaje cooperativo que conformd la muestra objeto de estudio, las preguntas a
tener en cuenta en todas las entrevistas se organizaron en un guia, es de aclarar que la
cantidad de preguntas alli escritas fueron distribuidas para todas las entrevistas y no

se formularon todas a un solo grupo de enfoque (Ver Apéndice D).
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3.5.4. Los documentos.

En la investigacion cualitativa los documentos son herramientas permiten
conocer los antecedentes de un ambiente, las experiencias, vivencias o situaciones y
su funcionamiento cotidiano. Los documentos pueden ser individuales o grupales
(Sampieri, 2010)

Dentro de los documentos grupales Sampieri (2010) expone los siguientes:
materiales audiovisuales grupales, documentos organizacionales, los registros de
archivos publicos, las huellas, vestigios, medidas de erosién o desgaste y
acumulacion. En el presente estudio se tuvo en cuenta los documentos
organizacionales, es decir, dos evaluaciones escritas presentadas por los estudiantes
(Ver Apéndice E). La informacion arrojada por los documentos anteriores fue
analizada calificando segun el sistema de evaluacion de la institucion donde se

desarroll6 el estudio.

3.6 Prueba piloto

La prueba piloto se aplica a personas con caracteristicas semejantes a las de la
muestra del estudio, con ésta se busca analizar las instrucciones y la comprension de
los items establecidos. La prueba piloto consiste en aplicar los instrumentos de
recoleccién de datos a un grupo reducido de personas con el fin de calcular su
duracién, conocer las dificultades y corregir defectos de los mismos antes de
aplicarlos a la totalidad de la muestra de la investigacion (Sabino, 1992).

En el estudio desarrollado se usaron cuatro herramientas de recoleccion de
datos: observaciones, entrevistas, grupos de enfoque y documentos, solo fue posible
pilotear dos de ellas por estar formadas por preguntas, es decir, las entrevistas

aplicadas de forma individual y las entrevistas a los grupos de enfoque.
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Después de pilotear la entrevista individual y la que se realizd a los grupos de
enfoque se encontrd que es muy importante crear un ambiente de tranquilidad y
comodidad para que el entrevistado no sienta presiones por responder, también se
pudo analizar que el lenguaje usado en las entrevistas debe ser sencillo y de fécil
comprension. La prueba piloto permitié ver que los entrevistados sienten cierto
temor al ser grabados en el momento de la entrevista, las cAmaras les generan cierto
temor.

De acuerdo a lo observado en la aplicacion de la prueba piloto se modificaron
términos técnicos que se usaron en las entrevistas y se analiz6 la importancia de que
durante la aplicacion en el campo de la metodologia se realicen constantes
grabaciones a las actividades de los estudiantes para que pierdan el temor a las

camaras y al enfrentarse a una entrevista lo hagan con naturalidad y tranquilidad.

3.7. Aplicacion de instrumentos

La recoleccion de datos en la investigacion es quiza el proceso mas
importante, pues de ella depende obtener resultados veridicos que den respuesta a las
preguntas de investigacion. Es por esto que la utilizacion y planeacion de varios
instrumentos de recoleccion de datos resulta necesaria.

El presente estudio se estructuré para empezar la recoleccién de datos con un
proceso de observacion. Para Sampieri (2010) la investigacion cualitativa es
inductiva y el proceso de observacion es algo necesario y cada dia se va afianzando y
determinando que es mas conveniente observar y que otros instrumentos de
recoleccion de datos usar.

Teniendo en cuenta que el objetivo de la investigacidn se enfocd en analizar

las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje
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cooperativo, se realizaron diez observaciones durante todo el proceso, pues existen
diez casos de factorizacion, cada uno con caracteristicas distintas que el estudiante
debe comprender y aplicar y por esta razdn hacer observaciones en distintos
momentos permitié obtener informacion para determinar como los videos y las
estrategias de aprendizaje cooperativo arrojaron ventajas en cada caso de
factorizacion.

El segundo instrumento de recoleccion de datos en el presente estudio fue la
entrevista abierta, para ello se planificd realizar cuatro entrevistas individuales
usando tipos de preguntas que Sampieri (2010) denomina: preguntas generales,
preguntas estructurales y preguntas de contraste y en cada una de las entrevistas se
llevé un orden acorde a los constructos y categorias de estudio.

El tercer instrumento de recoleccion de datos que se tuvo en cuenta en éste
estudio fueron los grupos de enfoque, para ellos los treinta estudiantes que
conformaron la muestra, se organizaron seis grupos cada uno con cinco integrantes y
con una Unica sesion en la que se desarrollé una entrevista. Con la entrevista a los
seis grupos de enfoque se pretendi6 analizar la interaccidn entre los participantes y la
construccion de significados grupales (Sampieri, 2010).

El altimo instrumento de recoleccion de datos fueron los documentos
grupales, a los que Sampieri (2010) dio la categoria de organizacionales. Se planifico
analizar los resultados de dos evaluaciones escritas presentadas por los estudiantes
que conformaron la muestra de estudio, las evaluaciones se disefiaron como
instrumentos para medir los niveles de desempefio académico.

El gréfico N. 1 muestra las fases de la recoleccion de datos, el proceso desde

la incursién en el campo de estudio, pasando por la organizacion de los espacios de
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trabajo, organizacion de la muestra de estudio, la implementacion de la metodologia,

la recoleccion de datos.

Solicitud de aceptacion del
estudio en la institucién

Organizar cronograma

de trabajo
Organizacion de la
muestra de estudio

A

Implementacién de la
metodologia

\

Recoleccion de
datos

Grafico N.1. Fases de la recoleccién de datos.

3.8 Recoleccion y andlisis de datos

La efectividad y veracidad en la recoleccion de datos depende de las
diferentes técnicas que se empleen, es por esto que la triangulacion de datos resulta
necesaria. La triangulacion es el presente estudio se realiza teniendo en cuenta las
observaciones, las entrevistas abiertas, los grupos de enfoque y los documentos
grupales (Sampieri, 2010). Por hacer triangulacién con base a diferentes
instrumentos de recoleccion de datos se considera una triangulacién de tipo
metodoldgico.

El analisis de datos en la investigacion cualitativa es un proceso paralelo con
la recoleccion, en él se reciben datos no estructurados y deben estructurar (Sampieri,
2010). En el estudio presentado el andlisis de datos tuvo una duracion aproximada de
tres meses en los cuales se aplicaron las herramientas de recoleccion de datos, se fue

realizando el analisis para hacer una confrontacion entre la propuesta, los resultados
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que se vayan obteniendo y el cuadro de triple entrada (Ver Apéndice F)

En el caso de las observaciones se tomo nota y se organizaron los datos
mediante procesadores de texto, en algunos momentos se realizaron grabaciones de
las actividades que desarrollaron los estudiantes para analizar ese material
posteriormente.

Las entrevistas desarrolladas fueron grabadas y se trascribieron para analizar
su contenido, como lo sugiere Sampieri (2010). El analisis de las entrevistas se
realiz6 agrupando las respuestas de los entrevistados para buscar similitudes entre
ellas o diferencias que sirvieran para dar respuesta a las preguntas de investigacion.

En cuanto a los documentos grupales, es decir, los documentos y materiales
organizacionales que llama Sampieri (2010) y que para el caso de éste estudio fueron
dos evaluaciones escritas presentadas por los estudiantes, de las cuales se un anélisis
estadistico para determinar los resultados de las mismas y encontrar informacion que
pudiera dar respuesta a las preguntas de investigacion.

Con el fin de dar confiabilidad y veracidad a los datos recolectados y
analizados se uso la triangulacion metodoldgica, con esta se pretendi6 contractar los
datos obtenidos de los diferentes instrumentos (Sampieri, 2010).

La triangulacion metodologica se realizd haciendo uso de los cuatro
instrumentos de recoleccion de datos: observacién, entrevistas, grupos de enfoque y
documentos. En cada uno de ellos se empled una serie de preguntas se disefiaron de
acuerdo a los indicadores de estudio y que se usaron en los diferentes intrumentos de
recoleccion de datos. Al hacer uso de las mismas preguntas en diferentes momentos
y con diferentes personas se pretendié comparar las respuestas obtenidas y sacar las

conclusiones respectivas para dar respuesta a las preguntas de investigacion.
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En el tercer capitulo se ha descrito la metodologia que serd utilizada en el
presente estudio, la cual se enmarcd en el enfoque cualitativo etnogréfico. Los
instrumentos de recoleccion de datos se seleccionaron de acuerdo al enfoque
investigativo, estos fueron: observaciones, entrevistas, grupos de enfoque y
documentos grupales especificamente dos evaluaciones escritas presentadas por los
estudiantes que conformaron la muestra, dichas evaluaciones se encuentran dentro de
la categoria de documentos y materiales organizacionales expuestos por Sampieri
(2010).

La validacion de los resultados obtenidos se realizé mediante un proceso de
triangulacion metodoldgica con la cual se confrontd la informacion recopilada con

cada instrumento de recoleccion y se dio veracidad y confiabilidad a la informacion.
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Capitulo 4

Analisis y discusion de resultados

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion obtenidos a
partir de la recoleccion de datos a través de los instrumentos expuestos en la
metodologia, de acuerdo a dichos resultados se pudo determinar los aspectos
importantes que permitieron determinar las ventajas de los videos que promueven el

aprendizaje de factorizacion empleando estrategias de aprendizaje cooperativo.

4.1. Presentacion de resultados

El apartado de resultados de informe de la investigacion tiene como propésito
obtener datos de los estudiantes relacionados con conceptos, emociones,
interacciones, pensamientos, experiencias, procesos y vivencias manifestadas por los
participantes del estudio de forma individual y grupal (Sampieri, 2010).

En el presente estudio se recolect6 informacion a través de diferentes
instrumentos como observaciones, entrevistas abiertas aplicadas de forma individual
y entrevistas a grupos de enfoque y andlisis de documentos. Estos resultados se
presentan mas adelante y permitieron obtener informacion acerca de las ventajas de
los videos que promueven el aprendizaje de la factorizacion con estrategias de
aprendizaje cooperativo.

4.1.1. Resultados respecto al constructo: aprendizaje cooperativo y sus
estrategias.

Para recolectar la informacion referente a este primer constructo se realizaron
observaciones en momentos especificos en los que los estudiantes desarrollaron
actividades para aprender factorizacion, estas fueron realizadas por el investigador

quien estuvo inmerso en el campo durante todo el proceso, ademas se realizaron
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entrevistas individuales y entrevistas a grupos de enfoque involucrando a los
estudiantes que hicieron parte de la muestra de estudio. En la tabla N. 1 se presentan
los indicadores y las preguntas tenidas en cuenta en el presente constructo para
recoger la informacion.

En referencia al primer indicador: conceptualizacion del aprendizaje
cooperativo_y después de recoger la informacion de las entrevistas a los cuales se les
formuld la primera pregunta de la tabla N. 1 el 100% respondi6 afirmativamente
asegurando que el trabajo en grupo fue productivo, al indagar sobre las razones se
encontrd que al trabajar en equipo los estudiantes manifiestan entender mejor y mas
rapido los temas y sienten seguridad apoyandose unos a otros, ademas comparten
recursos y se explican unos a otros con la intencion de que todos entiendan.

Ademés de las respuestas obtenidas en las entrevistas para el indicador de
conceptualizacion de aprendizaje cooperativo, se tomd informacion de las
observaciones realizadas, en siete de un total de diez realizadas que representan el
70% se observo actitudes entre los integrantes del grupo de ayuda y constante

didlogo con un interés de que todos entendieran el caso de factorizacion estudiado.
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Tabla N. 1

Indicadores y preguntas tenidas en cuenta en las observaciones y

entrevistas.

Constructo

El aprendizaje cooperativo y
sus estrategias

Indicadores

Conceptualizacion del
aprendizaje cooperativo.

Caracteristicas de un grupo de
aprendizaje cooperativo.

La teoria de la interdependencia
social sus beneficios y
caracteristicas.

Estrategias didacticas del
aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo en
el aprendizaje de las
matematicas.

Indicadores

¢Considera que el trabajo fue
productivo durante el desarrollo
de las actividades? ;Por qué?
¢Cudles son las caracteristicas
que los identifican a ustedes
€omo un equipo de trabajo?
¢Qué es lo que mas le agrada
de su grupo de trabajo?

¢Dentro de las actividades
desarrolladas cuéles estrategias
resultan de mayor interés y
motivacion para aprender
factorizacion?

¢Cudles son los valores que han
percibido que se vivencia
dentro de su grupo de trabajo?

¢Considera que le repaso de los
temas vistos en clases
anteriores le ayuda a afianzar
los conocimientos en
factorizacion? ¢Por qué?

¢Qué estrategias usa cuando
esta aprendiendo un tema
nuevo, es decir, un caso de
factorizacion y no comprende
el proceso para factorar?

¢Consideran que le didlogo
entre los miembros del grupo es
importante? ¢Por qué?

¢Es importante la
autoevaluacion y coevaluacion
del desempefio de funciones de
los estudiantes en el trabajo en
grupo? ;Por qué?

¢Cuadles son los beneficios del
trabajo en grupo y la utilizacién
de videos para aprender
factorizacion?
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En lo concerniente al segundo indicador expuesto en la tabla N. 1:
caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo, la informacion fue obtenida
de acuerdo a la pregunta: ;Cuales son las caracteristicas que los identifican a ustedes
como un equipo de trabajo? en las cuatro entrevistas individuales tres de los
participantes equivalentes al 75% de los entrevistados respondieron mencionando
aspectos como: la unidn para realizar todas las actividades y la responsabilidad para
cumplir con los trabajos asignados, mientras el restante 25% aseguro6 que la ayuda
entre compafieros fue la caracteristica méas marcada.

Al formular la misma pregunta en entrevistas grupales el 66.6% expreso que
el didlogo porque les permitio llegar a acuerdos para realizar las actividades, el
restante 33,3 % menciond que la unidad, el dialogo, la ayuda constante, el
comparierismo Y el respecto los caracterizaron y que la amistad entre ellos fue un
factor importante.

En referencia las diez observaciones realizadas en cinco de los seis grupos
participantes representan el 66.6% de la muestra se observo constante dialogo, ayuda
entre los integrantes, intercambio de recursos, respeto y tolerancia para los que no
comprendian con facilidad. El otro grupo que representa el 33.3% de la muestra se
caracteriz6 por demostrar actitudes de unién constante y dialogo, pero ademéas
dialogaban sobre las estrategias que usarian en proximas ocasiones para mejorar los
resultados obtenidos.

En el tercer indicador expuesto en la tabla N.1: La teoria de la
interdependencia social sus beneficios y caracteristicas, la informacidn fue obtenida a
través de las cuatro entrevistas individuales y de las seis entrevistas grupales, para

ellos se indago acerca de lo que mas les agradaba del grupo de trabajo, al respecto el
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70% se refirié a la ayuda que se brindan unos a otros, el 20% menciond que trabajan
con libertad sin sentir presion y que ellos mismos deciden como realizar las
actividades, mientras en 10% restante manifest6 que lo mas agradable era poder
trabajar con los amigos porque se apoyaban en aprender matematicas y eso era bueno
porque era una materia importante. La siguiente cita es tomada textualmente de la
respuesta obtenida del Gltimo estudiante entrevistado que respondio:

“mmm pues a mi me gusta que estamos juntos siempre y me ayudan cuando
yo no entiendo algo porque usted sabe que hay unos que entienden mas rapido que
otros y nos ayudan, es que estar con los amigos es mejor, se siente comparfiia”.

La informacién obtenida para el cuarto indicador de la tabla N.1, es decir,
estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo se obtuvo de acuerdo a la
informacion arrojada por cuatro observaciones en las cuales el investigador tuvo una
pregunta base de observacion para cada momento de observacion. EI 100% de las
observaciones dejaron ver que las estrategias que despiertan el interés de los
estudiantes son estrategias didécticas donde el maestro es un guia que orienta los
procesos Y les da libertad a los estudiantes para que desarrollen las actividades
mientras él se encarga de despejar dudas.

Al realizar dos observaciones de los momentos en que el maestro tuvo el
control de la clase explicando como factorizar, los estudiantes trabajaban de forma
individual, de los treinta el 16.6% que corresponde a cinco estudiantes del total de la
muestra mantuvieron un nivel de participacion constante, mientras el restante 83.3%
correspondiente a 25 estudiantes del total de la muestra estuvieron callados tomando
apuntes.

Contrario a lo anterior cuando se organizo el trabajo en grupo, en el 100% de

las observaciones se not6 actitudes como: interés por planificar las actividades,
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ayuda y didlogo constante entre los integrantes de los grupos, toma de apuntes. En
uno de los grupos se observo interés por mejorar cada vez mas preguntando al
profesor, buscando variados ejercicios, queriendo consultar los diferentes casos,
preguntando al profesor cuales eran las actividades futuras a realizar.

Ademés de las cuatro observaciones realizadas para el indicador cuatro de la
tabla N.1 se formularon las seis preguntas que también se encuentran en dicha tabla
en las entrevistas individuales y las entrevistas a grupos de enfoque. En las
entrevistas individuales el 66.6% manifestd que el trabajo en grupo es lo que més le
agrada porque sienten seguridad y apoyo de sus compafieros, mientras el 33.3%
restante manifestd que prefiere que el profesor le explique porque le entiende rapido.

Al indagar al 66.6% de los entrevistados anteriormente porque preferian el
trabajo en grupo, las razones que argumentaron fueron porque: hay apoyo de unos
con otros, no hay presion de entregar la solucién de un ejercicio, si un compafiero no
entiende un caso el otro compafiero se lo explica, se dialoga sobre lo que debemos
cambiar para mejorar o lo que nos molesta de un compariero para que trabajemos en
armonia.

En el mismo indicador anterior se indago en las entrevistas individuales,
acerca de los valores que se manifestaban al interior de cada grupo. El 66.6% de los
entrevistados asegurd que la union y el compafierismo, el restante 33.3% respondi6
que el dialogo porque les permitia llegar a acuerdos.

Cinco de las seis preguntas que aparecen en la tabla N. 1 y que se plantearon
para recoger informacion acerca del indicador: estrategias de aprendizaje
cooperativo, fueron aplicadas en las entrevistas grupales. Al respecto el 83.3% de los

entrevistados expreso que los valores que se manifiestan al interior de cada grupo
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son: la unién, el compafierismo, la ayuda constante y el respeto entre comparieros.
Mientras el 16.6% restante aseguro que el dialogo es el valor mas importante que
ellos aplican pues esto les ayuda a tomar buenas decisiones y hacer las cosas bien.

Al indagar en las entrevistas grupales sobre las la importancia de repasar los
temas vistos anteriormente, el 100% de los entrevistados respondié que si es
importante, entre las razones expuestas se encontraron porque: a veces se olvidan
casos de factorizacion anteriores y hay unos que se parecen a otros, porque hay unos
casos que necesitan de otros, es decir, se necesita saber lo anterior para entender los
siguientes casos, porque a veces se olvidan pequefias procedimientos de casos de
factorizacion, porque es importante entenderlos todos e ir repasando para las
evaluaciones. A continuacion se trascribe una de las respuestas obtenidas por uno de
los grupos entrevistados:

Camilo toma la palabra en nombre del grupo y dice: “huy si, repasar los
anteriores casos de factorizacién es bueno porque hay cosas que se olvidan o uno se
puede confundir y entonces retoma el anterior caso y uno recuerda lo anterior y es
facil”” complementando la respuesta de Camilo Juan Esteban asegur6: “yo digo que
sobre todo en los trinomios porque hay unos casos por ejemplo el seis y siente que
son semejantes y para resolver el caso siete hay que comprender el caso seis”,
terminando la respuesta Javier otro integrante del grupo asegur6: “ repasar los temas
es bueno porque a veces uno olvida cosas de afios anteriores, pasos para factorar
casos anteriores o hasta multiplicaciones y raices cubicas y cuadradas que
aprendimos en afios anteriores y si repasamos nos damos cuenta que factorar es
demasiado facil™.

Con el fin de encontrar méas informacion referente al indicador cuarto de la
tabla N. 1: estrategias del aprendizaje cooperativo, se indagé en las entrevistas a
grupos acerca de las estrategias usadas cuando no entendian un tema. EI 83.3% de
los entrevistados respondid que: recurren a distintos videos o vuelven a ver el que ya

habian visto con el fin de repasar los procesos o en el grupo siempre hay unos

compafieros que entienden mas rapido que otros y ellos le explican a los demés que
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no entienden. El 16.6% restante respondié que generalmente entienden viendo un
video o explican unos a otros, pero si hay dudas recurren al profesor para que les
aclare las inquietudes, pero antes prefieren buscan en la red informacion, ejemplos,
nuevos videos para no darse por vencidos facilmente.

A los mismos grupos se les indagé sobre la importancia del didlogo al interior
de los grupos y al respecto el 50% respondi6 que el dialogo es muy importante para
llegar a acuerdos y tomar decisiones, mientras el 50% restante aseguro6 que el diadlogo
les permite solucionar diferencias y ayudar a los comparieros.

En lo referente a la pregunta seis que se formulé para buscar informacion del
mismo indicador: estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo, expuesto en la
tabla N. 1, los grupos entrevistados opinaron acerca de la importancia de la
autoevaluacion y coevaluacion. Al respecto el 83.3% respondi6 que las dos son
importantes porque les permite mejorar, mientras el 16.6% restante aseguré que si es
importante, pero lo mas importante es: ser cada uno responsable con lo que le
corresponda hacer, asi todos se benefician y nadie tiene que decirle a nadie lo que
tiene que hacer, sino que cada uno debe ser consciente de sus responsabilidades y
cumplirlas por el bien de sus comparieros.

En el tltimo indicador de la tabla N. 1, es decir, el aprendizaje cooperativo en
el aprendizaje de las matematicas, la informacion se obtuvo mediante la formulacién
de una pregunta en las entrevistas individuales y en las entrevistas grupales. La
pregunta se enfocd en conocer los beneficios que encontraron los participantes en el
trabajo en grupo Y la utilizacion de videos para aprender factorizacion. En las cuatro
entrevistas individuales el realizadas el 75% respondi6 que el trabajo en grupo les da

confianza y tranquilidad y al usar videos tienen la oportunidad de aprender sin que el
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profesor les explique, porque lo que unos compafieros no entienden otro compariero
se lo puede explicar. El restante 25% manifest6 que es una forma diferente de
aprender y es motivador trabajar en grupo viendo videos porque es como tener un
profesor personalizado.

Al hacer las entrevistas grupales e indagar sobre el mismo aspecto: los
beneficios del trabajo en grupo v la utilizacion de videos, el 50% de los entrevistados
aseguro que es una forma divertida de aprender trabajando con los comparieros
donde se sienten apoyados unos a otros. El restante 50% de los entrevistados aseguro
que los beneficios que encontraron fueron: facilidad y agilidad para entender los
casos de factorizacion, tranquilidad y posibilidad de crear estrategias para entender y
no estar sintiendo presion en una clase donde el profesor explica.

En este apartado se presentaron los resultados para el primer constructo del
presente estudio: el aprendizaje cooperativo y sus estrategias, con cinco indicadores
que se encuentran en la tabla N. 1: conceptualizacion del aprendizaje cooperativo,
caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo, la teoria de la
interdependencia social sus beneficios y caracteristicas, estrategias didécticas del
aprendizaje cooperativo, el aprendizaje cooperativo en el aprendizaje de las
matematicas. La informacion presentada se obtuvo de la recoleccién de datos a través

de observaciones y entrevistas.

4.1.2. Resultados respecto al constructo: aprendizaje de los casos de
factorizacion.

La informacién obtenida en este constructo fue producto varias observaciones
realizadas por el investigador, de entrevistas realizadas de forma individual y grupal

y de dos evaluaciones presentadas por los estudiantes que conformaron la muestra.
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Para cada uno de los instrumentos de recoleccidn de datos mencionados
anteriormente, se tuvo en cuenta una serie de preguntas que tanto el observador
busco responder al momento de observar las actividades realizadas por los
estudiantes, como en las entrevistas donde se le formularon dichas preguntas a los
entrevistados. Es necesario aclarar que no todas las preguntas fueron respondidas por
cada entrevistado, sino se alternaron segun se indica en adelante. La tabla N. 2

presenta los indicadores y preguntas del presente constructo.
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Tabla N. 2 Indicadores y preguntas tenidas en cuenta en las

observaciones, entrevistas y analisis de documentos.

Constructo Indicadores

Métodos usados aprende la
factorizacion en las instituciones
educativas.

El aprendizaje de los casos
de factorizacion

El aprendizaje de los casos de
factorizacion y la importancia
de la innovaci6n

Preguntas

¢Considera que ha tenido dificultad
para comprender algdn caso de
factorizacion?

¢Cudles han sido los motivos por los
cuales ha tenido dificultad en
entender un procedimiento de un
caso de factorizacion?

Comparando los momentos en los
que el profesor explica los
procedimientos para factorizar y las
clases en las que usted consulta
dichos procesos ¢Cuél de los dos
momentos le resulta mejor o en cual
se siente mejor? ;Por qué?

¢Qué métodos usaron durante el
proceso para aprender a factorizar?
¢Qué recursos ha utilizado el
profesor para explicar los casos de
factorizacion?

De los métodos usados para
aprender a factorizar cual considera
que han resultado efectivas para que
usted aprenda a factorar? Y ¢Por
qué?

¢Qué recursos considera usted que
le han ayudado a comprender los
procesos de factorizacion?
¢Considera que los videos que
explican los procesos de
factorizacion son Utiles? ¢Por qué?

Durante el desarrollo de todas las
actividades ¢ Qué estrategias se
aplicaron para qué ustedes
aprendieran a factorizar?

En la tabla anterior N. 2 se observan dos indicadores. El primer indicador es:

métodos usados aprende la factorizacion en las instituciones educativas. Al respecto

y segln las opiniones de los entrevistados que respondieron las preguntas que en la
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misma tabla se presentan se encontr6 que de cuatro estudiantes entrevistados dos de
ellos que representan el 50% de las entrevistas individuales respondieron haber
tenido problemas para entender algin caso de factorizacion atribuyendo las causas a
la confusion en procedimientos por ser distintos casos y unos parecerse a otros. El
25% manifestd que no porque primero el profesor explico todos los casos y después
trabajaron en grupo y viendo videos volvieron a retomar todos los casos, el ultimo
estudiante entrevistado que representa el 25% negd haber tenido dificultades porque
segun él es un tema facil y el profesor uso diferentes estrategias para que
entendieran.

Al realizar las entrevistas grupales y preguntarles si habian tenido dificultades
para entender algun caso de factorizacion de cuatro de seis grupos entrevistados que
representan el 66.6% respondié afirmativamente aludiendo a razones como: hay unos
casos que se parecen a otros, en ocasiones se nos olvida multiplicar o nos
confundimos con la ley de los signos, nos distraemos cuando el profesor explica, a
veces sabemos un caso y pasamos a otro y se nos olvida el anterior y nos toca
retomar apuntes. La siguiente cita textual se toma de las respuestas de uno de los seis
grupos entrevistados al preguntarle: ¢Consideran que han tenido dificultad para

entender algun caso de factorizacion?

Laura: ““ si, a mi se me dificultaron los trinomios cuadrados porque hay unos
que si son perfectos y otros como el cinco que no lo es, entonces toca convertirlo en
perfecto y es un proceso largo, a veces se me olvidaba un paso 0 un exponente o se
me olvidaba multiplicar”.

Daniela: “a mi se me dificulto el caso ocho porque se parece al tres y en uno
hay que usar raices cuadradas y en otro hay que usar raices cubicas y a veces se me
olvidaba multiplicar o me confundia con signos pero era porque se me olvidaba las
leyes de los signos o las tablas de multiplicar”.
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Continuando con las entrevistas grupales, un grupo que corresponde al 16.6%
respondi6 que en pocas ocasiones habian tenido dificultades para entender los casos
de factorizacion tanto en el momento que el profesor explicé como cuando trabajaron
en grupo, la razén mencionada fue el olvido de las tablas de multiplicar, porque
algunos estudiantes no saben multiplicar, sacar raices o hallar potencias. El Gltimo
grupo entrevistado correspondiente al 16.6% respondid que las dificultades eran de
unos pocos comparieros por no saber multiplicar o no ser agiles para hacerlo, pero

que como grupo se apoyaban y se colaboraban entre si.

En las mismas entrevistas se indago sobre la preferencia de los estudiantes en
cuanto a cual de los momentos les agrada o se sienten mejor si cuando el profesor
explica o cuando son ellos organizados en grupo los que realizan las consultas. Los
estudiantes entrevistados respondieron la pregunta tres de la tabla N. 2. En cuatro
entrevistas realizadas individualmente el 50% respondié que prefiere el trabajo en
grupo porque hay colaboracion entre todos, el otro 50% afirmé que los dos
momentos son buenos porque el profesor explica bien y responde dudas que tengan y
en el trabajo en grupo estan con los amigos y ellos son creativos para hacer las

actividades.

En la misma pregunta tres de la tabla N. 2 formulada en las seis entrevistas
grupales el 83.3% respondié que prefiere el trabajo en grupo, entre las razones
expuestas de su preferencia estan: mas apoyo y colaboracién, no hay grupos grandes
que los distraigan, usan el computador y videos para entender los casos de
factorizacion y se sienten como tener un profesor personalizado para trabajar con sus
amigos, lo que unos no entienden otros se lo explican, tiene libertad para desarrollar

las actividades, no sienten presion ni miedo a equivocarse delante de sus
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comparieros. La respuesta del grupo N. 4 que fue entrevistado se expone a

continuacion:

José David: mirando a sus compafieros de equipo sonrie y comenta: *“ yo
prefiero trabajar en grupo porque se siente apoyo y colaboracion de unos con otros,
ademas no estamos en el salon de clase sino podeos usar los computadores de la
sala de informética o un portatil y buscar la informacion, estamos mas tranquilos y
nos rinde mas, si yo no entiendo otro me explica y hay nos vamos colaborando
mucho para terminar rapido y para entender los ejercicios que desarrollamos”.
Nathalia complementa la respuesta de su compafiero diciendo: “trabajar en grupo da
tranquilidad y libertad para opinar sin temor a equivocarnos porque todos nos
ayudamos, ademas vemos un video y ya entendemos y solucionamos los ejercicios
que sean y es como tener a un profesor hay para que explique y la profesora también
nos apoya si un ejercicio no nos sale, sentimos seguridad y libertad sin miedo a
equivocarnos”.

El restante 16.6% de los entrevistados de forma grupal respondieron que no
tiene una preferencia respecto a qué momento prefieren si cuando el profesor explica
o cuando ellos consultan en grupo, segun ellos el profesor explica muy bien y ellos
prestan mucha atencion y lo que no entiendan le preguntan y €l vuelve a explicar o
ejemplificar y cuando trabajan en grupo son muy unidos, la diferencia es que en el
trabajo en grupo pueden ir a buscar informacion en internet y usar todos los recursos

que ellos quieran sin estar en un salén de clase y por eso es mas divertido.

El investigador realizé varias observaciones tanto del trabajo en grupo como
del trabajo grupal de los estudiantes y la informacion recogida fue apuntando a
responder la pregunta tres de la tabla N.2 al respecto encontré que: cuando el
profesor explica se dirige a un grupo de treinta estudiantes reunidos en un aula de
clase, sentados en filas alineadas pues el espacio fisico da para dicha organizacion.
Mientras el profesor explica de los treinta estudiantes hay diez que corresponden al
33.3% siempre participan haciendo aportes o preguntas, un 50% mantiene su

atencion y cuando no entienden algo preguntan al profesor o a un compafiero vecino,
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en sus dudas se refleja falta de dominio en temas como multiplicacion, potenciacion
y radicacion. El 16.6% de la muestra correspondiente a 5 estudiantes permanecen
callados, se limitan a tomar apuntes, nunca preguntan ni tampoco participan, su

actitud es pasiva.

En el mismo indicador: métodos usados aprende la factorizacion en las
instituciones educativas, se indago en las entrevistas acerca de los métodos y
recursos fueron usados para aprender factorizacion. En cuatro entrevistas
individuales el 50% respondi6 haber usados videos para aprender factorizacion y
trabajar en grupo planeando exposiciones o explicAndose unos a otros. El restante
50% aseguro haber usado el computador para buscar videos, ejemplos, ejercicios,

ademas de calculadoras y textos.

El 75% de los entrevistados de forma individual aseguré que cuando el
profesor explica los casos de factorizacion usa el libro: algebra de Baldor y otros
libros de matematicas, el profesor explica cada caso con diferentes ejemplos y los
estudiantes resuelven otros ejercicios para demostrar que entendieron las
explicaciones. El restante 25% respondi6 que el profesor es muy activo al explicar y
est4 pendiente responder todas las preguntas y permite que los estudiantes participen.
La respuesta que se trascribe de un de los estudiantes entrevistados hace referencia a

los recursos usados por el profesor para explicar factorizacion:

Jonathan:“el profesor explica muy bien porque €l sabe muchisimo y siempre
resuelve los ejercicios bien y resuelve muchos y todos le quedan bien, el usa el
algebra de Baldor y fotocopias de libros y resuelve y explica ejercicios en el tablero,
él explica despacio y con diferentes ejemplos y siempre le quedan bien los ejercicios,
él explica varios ejercicios desde los mas faciles hasta los complicados y siempre le
quedan bien y nosotros resolvemos otros y él nos va orientando o ayudando si
tenemos dudas”.
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En las entrevistas grupales se encontré que el 83.3% usd diferentes videos
para entender cada caso de factorizacion y éstos fueron guia para resolver ejercicios
de textos. El 16.6% de los entrevistados manifestd haber trabajado en grupo
explicAndose unos a otros y buscando videos para entender cada caso de
factorizacion y resolver ejercicios de textos o de paginas web. En lo referente a que
recursos uso el profesor para explicar factorizacion, el 100% respondi6 que el
profesor explica las caracteristicas de cada caso da factorizacion, explica las
diferencias y semejanzas entre unos y otros casos, da diversos ejemplos y los
ejercicios son tomados de libros como el Algebra de Baldor y otros libros y

fotocopias que él lleva a la clase.

En la tabla N. 2 se encuentra el segundo indicador: el aprendizaje de los casos
de factorizacion y la importancia de la innovacion, tenido en cuenta en el constructo
dos: el aprendizaje de los casos de factorizacion. Para obtener informacion al
respecto se tuvieron en cuenta cinco preguntas que se encuentran en la misma tabla y
que fueron respondidas mediante observaciones, entrevistas y analisis de

documentos.

Las entrevistas individuales y grupales se desarrollaron teniendo en cuenta las
cinco preguntas del indicador: el aprendizaje de los casos de factorizacion y la
importancia de la innovacion, que se encuentra en la tabla N. 2, dichas preguntas
estuvieron enfocadas a indagar en aspectos como la efectividad de: los métodos
usados para aprender factorizacion, los recursos, la utilidad de los videos, las
estrategias, y los beneficios del trabajo en grupo y de los videos para aprender

factorizacion.
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En las cuatro entrevistas realizadas de forma individual el 75% de los
entrevistados asegur6 que le trabajo en grupo fue una buena metodologia para
aprender factorizacion porque pudieron trabajar con sus amigos, buscar informacion
en internet y tener libertad de consultar y buscar recursos, ademas los videos fueron
muy Utiles porque en ellos esta la explicacion clara de cada caso de factorizacion y
sirven de guia para desarrollar otros ejercicios, ademas el trabajar en grupo permite
que unos le expliquen a otros y haya unién y ayuda siempre para que todos
entiendan, todos se preocupan por todos colaborandose. El restante 25% respondi6
que el trabajo en grupo y el uso de videos les sirvieron para perder el miedo a la
factorizacion porque cada grupo es libre de consultar y el profesor va orientando,
ademas lo que mas les agrado fue buscar videos en internet porque descubrieron que

hay otras formas de aprender sin que el profesor explique en un salén de clases.

En las seis entrevistas grupales el 83.3% manifesto que el trabajo en grupo y
el uso de videos fueron buenas estrategias y recursos para aprender porque al trabajar
en grupo estan en compafiia de sus amigos y reciben ayuda cuando lo necesitan,
ademas al observar un video ellos pueden entender el caso de factorizacion y guiarse
para resolver otros ejercicios. El restante 16.6% de los entrevistados afirmé que el
trabajo en grupo y el uso de videos fue una forma diferente y divertida para estudiar
matematicas, porque en clases y afios anteriores el profesor explica en el salon y no
usan computadores. A continuacion se encuentra la respuesta del quinto grupo

entrevistado:

Maria Camila:““haber pues yo pienso que es muy bueno estar con los amigos
trabajando unidos para aprender algo, uno se siente respaldado y apoyado cuando
no entiende y otro le explica o cuando yo puedo yo puedo explicarle a mi compafiero
y los videos son tan claros, es decir, es facil entender si uno los ve concentrado”. En
ese instante interviene un compafiero afladiendo: ““‘siempre estamos apoyandonos, el
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caso que uno no entiende otro lo entiende y vamos explicAndonos, hay casos que
todos los entendemos y es stper chévere porque nos ponemos contentos y seguimos
trabajando rapido y resolvemos los ejercicios de las guias basandonos en lo que
explico el video. El entrevistador invita a contestar a otro compafiero que esta en
silencio diciendo: *““¢ Tu qué opinas David?”’ a lo que él responde: ““lo que mas me
agrada es que nos apoyamos y usamos computadores, es diferente a estar en el sal6n
y como ellos son mis amigos ya compartimos en todo momento, parecemos
mosqueteros™, los demés comparfieros se rien y apoyan con la cabeza la opinion de
David.

Teniendo en cuenta que en la tabla N. 2 para en el segundo indicador: el
aprendizaje de los casos de factorizacion y la importancia de la innovacion, se
plantearon varias preguntas entre ellas: de los métodos usados para aprender a
factorizar cual considera que han resultado efectivas para que usted aprenda a
factorizar? Y ;Por qué?, ;Qué recursos considera usted que le han ayudado a
comprender los procesos de factorizacion? y el investigador realizé analisis de los
documentos. Estos documentos fueron dos evaluaciones (Ver apéndice E) una
presentada después de que el profesor explico todos los casos de factorizacion y otra
después de que los estudiantes desarrollaron diferentes actividades organizados en
grupo para aprender factorizacion usando videos. Los resultados se presentan a
continuacion.

Las evaluaciones fueron calificadas segun el sistema de evaluacion
institucional en el cual se maneja una escala de valoracion numérica entre 1.0 y 5.0,
siendo 1.0 la calificacion més bajo y 5.0 la calificacién més alta y con calificacion
minima de aprobacidn: 3.0. El sistema de evaluacion institucional establece los
siguientes niveles segun la calificacion obtenida: nivel bajo cuando la calificacion es
igual o inferior a 2.9, nivel basico cuando la calificacion esta entre 3.0 y 3.5, nivel

aceptable cuando el resultado es entre 4.0 y 4.5 y nivel superior cuando los

resultados obtenidos son entre 4.6 y 5.0.
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Los resultados de la evaluacion N. 1 (Ver Apéndice E) se presentan en la
tabla N. 3 donde se especifican los niveles de desempefio, la calificacidn obtenida y
el nimero de estudiantes ubicados en cada nivel de acuerdo a la calificacion
obtenida. En la evaluacion N. 1 se presentaron 10 preguntas de seleccion multiple
con Unica respuesta, cada acierto tuvo un valor de 0.5, la multiplicacioén del numero

de aciertos por 0.5 dio la calificacién total de cada estudiante.

Tabla N. 3. Resultados evaluacion N. 1. Tipo saber matematicas
organizados por niveles de desempefio académico.

Nivel de desempefio Calificacion obtenida NUmero de estudiantes
Superior 4.6a5.0 3

Medio 40a45 4

Basico 3.0a39 5

Bajo 1.0a29 18

La tabla N. 3 muestra que de treinta estudiantes que presentaron la
evaluacion N. 1, el 10% se ubic6 en un nivel de desempefio académico superior, el
13,3% en el nivel de desempefio medio, el 16,6% en el nivel basico y el restante 60%
estuvo en un nivel de desempefio académico bajo.

De acuerdo al sistema de evaluacion institucional donde se llevé a cabo el
estudio, los estudiantes aprueban una evaluacion cuando obtienen calificaciones
igual o superior a 3.0. La tabla N. 4 muestra la cantidad de estudiantes que aprobaron
y no aprobaron y los porcentajes correspondientes.

Tabla N. 4. Cantidad de estudiantes que aprobaron y no aprobaron la

evaluacion N. 1y porcentaje que representan del total de la muestra

Estud. % Cantidad de estudiantes Porcentaje
Resultado prueba

Aprobaron 12 40%

No aprobaron 18 60
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La tabla N. 4 indica que un 40% de los estudiantes aprobaron y el restante
60% no probaron la evaluacion N. 1 tipo saber mediante la cual se evaluaron las
casos de factoirzacion.

Un mes después de presentar evaluacion N. 1 y de que los estudiantes
desarrollan diversas actividades organizados en grupos usando videos, presentaron la
evaluacion N. 2 (Ver Apéndice E) que al igual que la evaluacion N. 1 tuvo un total
de diez preguntas de seleccion mdltiple con Unica respuesta. Los resultados por
niveles de desempefio académico de la segunda evaluacion se presentan en la tabla
N. 5 por niveles, calificacion y nimero de estudiantes en cada nivel de acuerdo a la
calificacion obtenida.

Tabla N. 5. Resultados de la segunda evaluacion por niveles

calificacién y numero de estudiantes.

Nivel de desempefio Calificacion obtenida NUmero de estudiantes
Superior 4.6a5.0 8

Medio 40a45 10

Basico 3.0a39 7

Bajo 1.0a29 5

La tabla N. 5 muestra que de treinta estudiantes que presentaron la prueba el
26,6% se ubicd en un nivel superior, el 33,3% en nivel medio, el 23,3% en nivel
bésico y el restante 16,6% se ubicé en el nivel bajo.

De acuerdo a los resultados obtenidos por los estudiantes en la prueba N. 2 y
teniendo en cuenta que la calificacion minima para aprobar es de 3.0, la tabla N. 5
refleja que de 30 estudiantes que presentaron la prueba 25 aprobaron y 5 no
aprobaron. En porcentaje de aprobacion y no aprobacion de la prueba N. 2 se

presenta en la tabla N. 6
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Tabla N. 6. Cantidad de estudiantes que aprobaron y no aprobaron la

evaluacion N. 2 y porcentaje que representan del total de la muestra

Estud. % Cantidad de estudiantes Porcentaje
Resultado prueba

Aprobaron 25 83.3%

No aprobaron 5 16.6%

La tabla N. 6 muestra que el 83,3% de los estudiantes obtuvieron una
calificacion igual o superior a 3.0 por tan razon aprobaron la evaluacion N. 2,
mientras en restante 16;6% de los estudiantes obtuvieron una calificacion igual o
inferior a 2,9 por esta razén no aprobaron la evaluacion N. 2.

Para comparar los resultados obtenidos por los estudiantes en las dos
evaluaciones presentadas (Ver Apéndice E) se organizaron por niveles de desempefio

en la tabla N. 7 que se presenta a continuacion.

Tabla N. 7. Comparacion de la cantidad de estudiantes ubicados en

cada nivel de acuerdo a los resultados obtenidos en las dos evaluaciones

presentadas.

NUmero de estudiantes NUmero de estudiantes
Niveles Evaluacion N. 1 Evaluacion N. 2
Superior 3 8
Medio 4 10
Bésico 5 7
Bajo 18 5

La tabla N. 7 indica que en la evaluacion N. 1 el 10% se ubic6 en el nivel
superior, en la prueba N. 2 el porcentaje aumenté a 26,6%. En cuanto al nivel medio

en la primera prueba el porcentaje de estudiantes fue de 13,3% en la segunda prueba
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aument6 a 33,3%. En el nivel bésico en la primera prueba el porcentaje fue de 16,6%
en la segunda aumento a 23,3% y en el ultimo nivel el bajo el porcentaje de la
primera prueba fue de 60% en la segunda disminuy6 a 16,6%.

La cantidad de estudiantes que aprobaron la primera y segunda evaluacion
muestra una diferencia, en la primera evaluacion y segun la calificacion numérica
obtenida 12 estudiantes aprobaron, lo que representa un 40%, mientras en la segunda
evaluacion 25 estudiantes aprobaron y representan el 83,3% del total de la muestra
del estudio, lo que representa una diferencia de aprobacion del 43,3%. La

comparacion de estos porcentajes se muestra en el siguiente grafico nimero 2.
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Grafico N. 2. Comparacion en los resultados de aprobacién y
reprobacioén de las dos pruebas tipo saber por porcentajes.

En este apartado se presentaron los resultados para el constructo dos del
estudio: el aprendizaje de los casos de factorizacion, con los dos indicadores que se
encuentran en la tabla N. 2: métodos usados aprende la factorizacién en las

instituciones educativas y el aprendizaje de los casos de factorizaciéon y la
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importancia de la innovacion. La informacion presentada se obtuvo de la recoleccion
de datos a través de observaciones, entrevistas y analisis de documentos.

4.1.3. Resultados respecto al constructo: Los videos en la educacion, las
ventajas en el aprendizaje de la factorizacion.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos después de aplicar
instrumentos de recoleccion de datos como observaciones, entrevistas y analisis de
documentos. Esta informacion arrojo datos acerca del tercer constructo del presente
estudio: los videos en la educacion: las ventajas de los videos en el aprendizaje de la
factorizacion. Para dicho constructo de establecieron seis indicadores y varias
preguntas que se muestran en la tabla N. 8 que se encuentra a continuacion.

Tabla N. 8 Indicadores y preguntas tenidas en cuenta en las

observaciones, entrevistas y analisis de documentos.

Constructo Indicadores Preguntas

¢Considera que los videos son
Utilidad de los videos. (tiles para aprender

factorizacion? ¢Por qué?

¢Qué ventajas tienen los videos
que para que usted comprenda

Las ventajas de los los procesos de factorizacion?

Los videos en la educacion: las ; .
videogramas curriculares.

ventajas en el aprendizaje de la
factorizacion ¢Considera que usted puede
aprender cualquier tema
Unicamente observando videos?
¢Por qué?
Ventajas de los videogramas
instructivos ¢QUE estrategias se usaron para
evaluar los conocimientos de
factorizacion?

Ventajas de los videogramas

modelizadores. En su opinién ¢Cuéles son las
estrategias, métodos o recursos
usados por su maestro le
ayudaron a aprender
factorizacion?
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En el primer indicador: utilidad de los videos, que se presenta en la tabla N.8
y de acuerdo a la pregunta expuesta en dicha tabla, en las cuatro entrevistas
individuales el 100% de los entrevistados respondio afirmativamente respecto a la
utilidad de los videos. EI 50% afirm6 que son Utiles porque explican con claridad la
forma como se debe factorizar, el 25% expres6 que son Utiles porque es un profesor
el que explica en el video como factorizar y si se concentra observando el video
puede entender, el restante 25% asegurd que el video es util porque es una forma
diferente de aprender y hay muchos videos para un solo tema y pueden mirar todos
los videos cuantas veces quieran. La respuesta de uno de los integrantes del tltimo
grupo entrevistado se trascribié a continuacion:

Pedro: “lo que pasa es que este afio aprendimos a factorar viendo videos y es
una forma diferente de aprender porque hay muchos videos de factorizacion y yo veo
los videos varias veces y asi entiendo™.

En el mismo indicador: utilidad de los videos y con la misma pregunta
expuesta en la tabla N. 8 se indago en las entrevistas grupales. EI 50% de los
entrevistados manifesto que los videos son Gtiles porque explican con claridad todos
los casos de factorizacién, un 25% afirmo que los videos si son Gtiles porque es una
forma diferente para estudiar los temas de matematicas sin estar encerrados en un
salon de clases, el restante 25% de los entrevistados de forma grupal aseguré que los
videos son Utiles porque es tener un profesor que le explica a su pequefio grupo y no
estan en un salon de clase con compafieros que los distraen.

Para recoger informacion referente al mismo indicador: utilidad de los videos
que se expone en la tabla N. 8 se realizaron cinco observaciones en ellas el 95% de
los estudiantes toman nota de la informacion que contiene el video, el otro 5%

resuelve ejercicios de textos guiandose por las explicaciones de los videos. Para los
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diez casos de factorizacion que se consultaron el 100% de los estudiantes recurrieron

a la web www.youtube.com para buscar diferentes videos que explicaran cada uno

de los casos de factorizacion.

Ademas se observo que en cada grupo existe un estudiante que toma nota de
la direccion electrénica donde se encuentra el video para tenerlo como referencia de
consulta para su grupo. Uno de los seis grupos que particip6 en el estudio seleccion6
y descargo diez videos, uno por cada caso de factorizacion y los guardaron en
memorias USB. Otro grupo cred un blog con diez entradas y en cada una publico
diferentes videos para cada caso de factorizacion.

En cuanto al segundo indicador: las ventajas de los videogramas curriculares,
expuesto en la tabla N. 8, se indagd en cuatro entrevistas individuales acerca de qué
ventajas tienen los videos para comprender los casos de factorizacion. Las ventajas
expuestas por el 50% de los entrevistados fueron: es un recurso que permite entender
los temas facil porque explica los pasos que se deben tener en cuenta para factorizar,
es una forma divertida y facil de entender, el 25% respondi6 que el video es como
tener un profesor personalizado y el restante 25% afirmo que existen videos que
explican todos los casos de factorizacion y se puede entender si se ven y analizan
varias veces.

En las seis entrevistas grupales el 83.3% de los entrevistados expuso las
siguientes ventajas: es una forma divertida y facil para entender matematicas,
trabajando en grupo y viendo videos se puede entender los casos de factorizacion,
existen muchos videos y si no se entiende lo que explican en uno se buscan otros,
con los videos se pueden resolver ejercicios de libros porque se usan como guias, los

videos sirven para estudiar para evaluaciones porque se pueden retomar y volver a
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analizar para recordar como factorar algin caso que se haya olvidado.

El restante 16.6% de los entrevistados de forma grupal manifestaron que el
video tiene la ventaja de estar hecho por una persona que sabe de matematicas y que
va explicando paso a paso como factorizar, lo que significa que es tener un profesor
que explica a un grupo pequefio de estudiantes que ve el video. Ademas encontraron
que el video les permite aclarar dudas porgue si no entienden un caso retoman el
video o buscan otros y comparar los procedimientos de cada uno. Una de las
repuestas mas completas y concretas encontradas en las entrevistas a los grupos se
trascribioé a continuacion:

“haber pues lo que pasa es que los videos que encontramos en internet estan
hechos por personas expertas, por profesores que ensefian matematicas y entonces
ver un video e solo mismo que tener un profesor pero para uno solo y que le explica
bien y como estamos sentados con nuestros amigos pues compartimos y lo que uno
no entiende el otro se lo explica, el video es tener un profesor para que le explique al
grupo”

Para cerrar con el indicador dos de la tabla N. 8, referente a las ventajas de
los videos se retoman los resultados obtenidos por los estudiantes en las dos
evaluaciones (Ver Apéndice E) que se presentaron tabla N. 7 donde se refleja un
avance en el nivel de desempefio académico de los estudiantes después de haber
usado videos y trabajar organizados en grupo para aprender factorizacion. En la
evaluacion N. 1 el 10% se ubicé en el nivel superior, en la prueba N. 2 el porcentaje
aumento a 26,6%. En cuanto al nivel medio en la primera prueba el porcentaje de
estudiantes fue de 13,3% en la segunda prueba aumento a 33,3%. En el nivel béasico
en la primera prueba el porcentaje fue de 16,6% en la segunda aumenté a 23,3% y en
el altimo nivel el bajo el porcentaje de la primera prueba fue de 60% en la segunda
disminuyo6 a 16,6%.

En la tabla N. 8 se presenta el tercer y cuarto indicador: ventajas de los
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videogramas instructivos y ventajas de los videogramas modelizadores. Los
resultados para dichos indicadores se presentaran a continuacion pues los dos
indicadores estan relacionados en cuanto a la funcion que pueden cumplir. Segun
Schmidt (1987, citado por Bravo, 1996) los videogramas instructivos buscan instruir
o lograr que los estudiantes dominen determinado contenido de un area del
conocimiento y los modelizadores presentan modelos a seguir o imitar, patrones,
reglas, secuencias.

Los resultados del tercer y cuarto indicador de la tabla N. 8 fueron obtenidos
de acuerdo a las observaciones y entrevistas. Para ello se tuvieron en cuanta las
respuestas de tres preguntas. En la primera pregunta: ;Considera que usted puede
aprender cualquier tema Unicamente observando videos? ¢Por qué?, de las cuatro
entrevistas aplicadas de forma individual el 50% respondi6 que si es posible aprender
cualquier tema Unicamente observado videos, el 25% respondié que se aprende
cualquier tema si se trabaja en grupo y se buscan diferentes videos de un mismo tema
y el restante 25% afirmé que se puede aprender cualquier tema trabajando en
pequefios grupos y observando videos para que entre comparfieros compartan y se
ayuden de ser necesario, pero que es importante tener un profesor que los acomparie
para que despeje dudas si es necesario.

En diez momentos se realizaron observaciones para responder la pregunta
anterior y se observé que cuando de los seis grupos que se organizaron con los
estudiantes de la muestra, un solo grupo que representa el 16.6% lograron entender
siente casos de factorizacidon observando videos, pero en tres casos pidieron ayuda
del profesor o de los mismos compafieros del grupo para clarificar dudas, los casos

en que pidieron ayuda fue el los casos que son trinomios. El 83.3% restante después
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de observar videos dialogaban entre si acerca del contenido y volvieron a retomar la
informacion del mismo. Los casos que el 100% de los estudiantes fue capaz de
entender sin pedir explicaciones a los compafieros fue el caso uno de factorizacion:
factor comln y el caso cuatro: diferencia de cuadrados perfectos.

En las cuatro entrevistas individuales y las seis entrevistas grupales se indago
sobre: ¢Qué estrategias se usaron para evaluar los conocimientos de factorizacion?,
el 100% de los entrevistados respondi6 que el profesor aplico dos evaluaciones para
evaluar si habian aprendido a factorar y que las evaluaciones fueron de seleccion
maltiple con Gnica respuesta, presentadas de forma individual.

En las mismas entrevistas se indago sobre: En su opinién ¢Cuéales son las
estrategias, métodos o recursos usados por su maestro le ayudaron a aprender
factorizacion?, en las cuatro entrevistas individuales el 50% afirmé que el trabajo en
grupo fue el método que les permitié aprender factorizacion porque siempre sintieron
apoyo y ayuda por parte de sus compafieros, el 25% aseguré que los videos le
ayudaron a aprender factorizacién porque contienen explicaciones claras del proceso
que debe hacer para factorar en los diferentes casos y el 25% restante respondi6 que
aprendieron factorizacion porque el profesor los organiz6 en grupos v les dio libertad
de usar internet para consultar videos y que de esta forma se sentian seguros y sin
estrés de aprender un tema que todo el mundo dice que es dificil.

En las entrevistas grupales se indag6 con la misma pregunta: ¢Cuales son las
estrategias, métodos o recursos usados por su maestro le ayudaron a aprender
factorizacion?, el 83.3% de los entrevistados respondi6 que el uso de videos y la
libertad que les dio el profesor para trabajar en grupo realizando consultas en internet

donde encontraron muchos videos que les explicaron todos los temas. El restante
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16.6% respondio que las explicaciones del maestro de cada caso de factorizacion fue
un buen método para aprender a factorar, pero el trabajo en grupo y el anélisis de
videos les permitid reforzar casos que no habian entendido antes cuando el profesor
explico y que observar videos les permiti6 recordar procedimientos para factorar.
Una de las respuestas obtenidas y que hacen parte del 83,3% de los entrevistados fue
la siguiente:

““nosotros aprendimos factorizacion viendo videos y trabajando en grupo, el
profesor nos dejo trabajar en grupo y se sentia mas tranquilidad y libertad para
buscar en internet videos y ejercicios y fue divertido estar con los amigos y ver
videos es facil aprender”.

En diez observaciones realizadas se encontrd que cuando el profesor explica
de los treinta estudiantes ocho que representan el 26.6% de la muestra participan en
cada clase formulando preguntas o haciendo aportes, mientras el 73.3% restante en
todas las clases toman apuntes de las explicaciones del maestro.

Al realizar diez observaciones de diez momentos en que los estudiantes
trabajaron en grupo y usaron videos se observé que en todas las actividades hubo
didlogo e intercambi6 de ideas entre los miembros de cada grupo. De los diez grupo
en uno de ellos que representa el 16.6% del total de la muestra se observo que en dos
actividades trabajaron sentados en grupo pero sin dialogar entre ellos porque cada
uno entendid los dos primeros casos de factorizacion, pero a partir del tercer caso
empezaron a dialogar, formuldndose preguntas entre ellos y ayudéndose en los casos
que no entendian.

En este apartado se presentaron los resultados para el constructo tres del
estudio: los videos en la educacidn: las ventajas en el aprendizaje de la factorizacion,

con cuatro indicadores expuestos en la tabla N. 8. Los datos presentados se

recolectaron a través de observaciones, entrevistas y de las dos evaluaciones
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presentadas por los estudiantes (Ver Apéndice E). La informacion de las entrevistas
fue obtenida a través de las preguntas que se indican en la misma y hace referencia a
las ventajas que encontraron los estudiantes al usar videos que promueven el
aprendizaje de la factorizacion y a los datos recolectados de varias observaciones

realizadas por el investigador en su rol de observador.

4.2. Analisis e interpretacion de resultados

En este apartado se presenta el andlisis y la interpretacion de resultados
respaldados en el marco tedrico del estudio. Se expone el resultado de la
triangulacion de las fuentes de informacion en los tres constructos de andlisis: el
aprendizaje cooperativo y sus estrategias, el aprendizaje de los casos de
factorizacion, los videos en la educacion: las ventajas en el aprendizaje de la
factorizacion. En cada constructo se hace un andlisis de cada indicador relacionando
los hallazgos de la recoleccion de datos con los referentes tedricos expuestos en el
capitulo dos del presente estudio.

4.2.1. Analisis e interpretacion de resultados enfocados al aprendizaje
cooperativo y sus estrategias.

1. El trabajo en grupo es productivo porque permite entender mejor y mas
répido los temas, sintiendo seguridad al tener ayuda de los compafieros, ademas
permite compartir recursos y dialogar constantemente para que todos entiendan los
temas. Estas opiniones tomadas de las entrevistas y de las observaciones realizadas,
permiten asociarlas con el concepto que Ovejero (1990) da del aprendizaje
cooperativo definiéndolo como una técnica que mejora el rendimiento y potencia las
capacidades sociales e intelectuales.

Cuando los estudiantes manifiestan que comparten recursos y dialogan para
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que todos entiendan estén ratificando los planteamientos de Johnson y Johnson
(1999) quien habla de que el aprendizaje cooperativo es el uso de pequefios grupos
donde trabajan juntos para maximizar su propio aprendizaje y el de sus comparieros.

Teniendo en cuanta que el 100% de los entrevistados coincidié en que el
aprendizaje cooperativo es Util y que en el 70% de las observaciones se visualiz6
actitudes de ayuda y dialogo entre los integrantes del grupo con la intencion de que
todos entendieran, estos resultados corroboran las ideas de Johnson y Johnson (1999)
cuando expreso que el aprendizaje cooperativo no es un simple trabajo en reunién,
sino un trabajo organizado y estructurado donde haya cooperacion, es decir, trabajar
juntos para alcanzar los objetivos, donde todo esfuerzo apunta a un bien comdn y no
hay competencia entre los miembros del grupo.

2. Segun el 75% de los entrevistados individualmente, su grupo de trabajo se
caracteriz6 en por la unidn y la responsabilidad, el 25% afirmé que la ayuda fue la
caracteristica principal, mientras en las entrevistas grupales el 66.6% aseguro que el
dialogo fue la caracteristica primordial, el 33.3% hizo referencia a la unidad, al
dialogo, la ayuda constante, el comparierismo, el respeto y la amistad. En las
observaciones se encontrd que el 66.6% de la muestra dialoga contantemente, se
ayudan entre si, intercambian recursos, respetan y toleran las diferencias, mientras el
33.3% de la muestra demostré durante el trabajo unidad, didlogo buscando llegar a
acuerdos para mejorar sus trabajos.

Todos estos hallazgos revalidad las caracteristicas que expresa Johnson 'y
Johnson (1999) quien afirma que un grupo de aprendizaje cooperativo debe tener
cinco caracteristicas: tener objetivos comunes que los hagan esforzar para maximizar

su trabajo buscando un resultado grupal mas no individual, cumplir con las
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responsabilidades individuales, trabajar conjuntamente ayudando, apoyando,
explicando y brindando ayuda constante a sus comparieros, mantener las buenas
relaciones interpersonales, dialogar constantemente para buscar alternativas de
solucién o mejoramiento de los resultados.

3. Para los estudiantes y seguin lo manifestado en las entrevistas lo que més
les grada de su grupo de trabajo es la ayuda constante que se brindan unos a otros, la
libertad para realizar actividades sin presion y el poder trabajar con los amigos
porque se apoyan para aprender. Al referirse a ayuda y apoyo constante entre sus
compafieros los estudiantes estan avalando las ideas de Deutsch (1949-1962, citado
por Johnson y Johnson, 1999) que habla de la interdependencia social positiva
cuando hay cooperacién y no competencia al interior de un grupo de trabajo. Ademas
los hermanos los hermanos Johnson y Johnson (1999) afirmaron que la
interdependencia positiva origina la interaccion promotora que se caracteriza por
brindar ayuda efectiva y eficaz al compafiero, intercambiar recursos, debatir, razonar,
promover el alcance de los objetivos mutuos, actuar con confianza, mantener la
tranquilidad aislando el estrés y la ansiedad, es decir, lo que manifestaron los
estudiantes en las entrevistas de sentir libertad para trabajar.

4. Los estudiantes prefieren las actividades académicas con estrategias
didécticas donde el maestro sea un guia que orienta los procesos y da libertad para
que los estudiantes desarrollen actividades. Estas afirmaciones son producto de la
comparacion de la actuacion de los estudiantes cuando estan en un espacio educativo
donde el maestro explica teniendo el control de la clase y cuando estan trabajando en
grupo donde ellos planifican, lideran y el maestro les guia, orienta y despeja dudas.

En las observaciones realizadas en el estudio, cuando el maestro tuvo el
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control de la clase el 16.6% mantuvieron su contante nivel de participacion, mientras
el 83.3% se limitaron a tomar apuntes. Contrario a lo anterior en las todas las
observaciones realizadas del trabajo en grupo en cada actividad se reflejaron
actitudes de los estudiantes como: ayuda, dialogo constante, toma de apuntes, interés
por consultar y profundizar, intercambio de ideas entre compafieros y profesor.

En las entrevistas un 66.6% manifestd preferir el trabajo en grupo porque les
genera seguridad y tiene apoyo de sus compafieros, no sienten presion, comparten
explicaciones y dialogan. Estos resultados son ejemplos de actitudes y valores que se
viven en una clase desde la perspectiva de aprendizaje cooperativo que en las
palabras de Ferreiro (2009) una clase donde haya aprendizaje cooperativo es un
proceso de aprendizaje compartido en que se mantiene una interrelacion e
interdependencia y el docente es un mediador entre alumnos y contenidos.

Tanto en entrevistas individuales como grupales se encontrd que los valores
que prevalecieron al interior de los grupos fueron: unién, compafierismo, dialogo
para llegar a acuerdos, ayuda constante y respeto entre compafieros, estos valores
estan relacionados con la interdependencia social positiva y sus caracteristicas que
reflejan las buenas relaciones interpersonales para el logro de objetivos comunes
(Johnson y Johnson 1999).

El repaso de los temas vistos es importante en el aprendizaje de la
factorizacion segun el 100% de los entrevistados les permite: recordar
procedimientos o pasos para factorizar que habian olvidado, aclarar y no confundir
casos de factorizacion porque hay unos que se parecen a otros o que requieren de
saberes de casos anteriormente estudiados, porque se trata de entender todos los

casos de factorizacion y porque repasar los temas ayuda a estudiar para evaluaciones.
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El repaso de los temas esta ligado con las ideas de Ferreiro (2009, citado por
Gonzélez, 2010) cuando hace alusion a la orientacién de la atencion de los alumnos y
la recapitulacion de lo que se aprende como dos de los siente momentos para
construir conocimiento, segun el autor la orientacion y la recapitulacion de lo que se
aprende son momentos ligados, porque se hace una sintesis de lo aprendido
comprobando y profundizando conocimientos, aclarando dudas, dando instrucciones
de nuevas actividades, ejemplificAndolos temas. Para Ferreiro (2009, citado por
Gonzélez, 2010) la orientacion y recapitulacion de lo que se aprende crea un nexo
entre los conocimientos previos, los conocimientos aprendidos y los nuevos
conocimientos.

Los estudiantes buscan nuevos videogramas, ejemplos o informacién en la
red, recurren a explicaciones de los comparieros y si no funcionan estas estrategias
recurren al profesor al no comprender un caso o un proceso al factorizar. Ferreiro
(2009, citado por Gonzélez, 2010) expuso las estrategias didacticas del aprendizaje
cooperativo y explicd que existen siente momentos para construir conocimiento, el
cuarto momento segun el autor es el procesamiento de la informacion que ocurre
cuando los estudiantes se enfrentan a nuevos temas y usan estrategias que les
permitan una construccion significativa de lo que aprenden demostrando una actitud
proactiva hacia el conocimiento y el desarrollo de habilidades.

Para el 50% de los entrevistados en este estudio el dialogo es importante
porque les permite llegar a acuerdos y tomar decisiones, mientras que para el otro
50% el didlogo es importante porque les permite solucionar diferencias y ayudar a
los comparieros. Las razones expuestas por los estudiantes entrevistados en

referencia a la importancia del dialogo se relacionan con el quinto momento que
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Ferreiro (2009, citado por Gonzalez, 2010) expone cuando habla de las estrategias
didacticas del aprendizaje cooperativo y menciona los siente momentos para
construir conocimiento, siendo el quinto momento: la interdependencia social
positiva entre los alumnos para aprender, en este momento segln el autor se cumple
la funcién didactica de recapitulacion, la recuperacion de lo aprendido
compartiéndolo con los compafieros o complementandolo, dialogando para lograr los
objetivos comunes.

Para los estudiantes participantes de esta investigacion la autoevaluacion y
coevaluacion son importantes, esto lo manifestaron en las entrevistas donde el 83.3%
afirmo que la autoevaluacion y coevaluacion les permite mejorar, el 16% de los
entrevistados aseguro que estos dos mecanismos evaluativos son importantes pero lo
mas importante es el cumplimiento de la responsabilidad por cada miembro del
grupo para el beneficio coman. Ferreiro (2009, citado por Gonzéalez 2010) cuando
presenta las estrategias de aprendizaje cooperativo habla de la evaluacion,
celebracion y la reflexion de qué y como se aprendié como los dos Gltimos
momentos para construir conocimiento y manifiesta que la evaluacion debe
entenderse como un proceso continuo y permanente.

Continuando con la evaluacion Gonzalez (2010) se refiri6 dos tipos de
evaluaciones: la evaluacion académica, es decir, la que arroja un juicio del
rendimiento individual y la evaluacion social y grupal que se enfoca en conocer el y
el desarrollo de habilidades sociales para el trabajo en equipo cooperativo. Este tipo
de evaluacion estaria intimamente relacionada con la autoevaluacion y coevaluacion
que los estudiantes hacen al interior de los grupos pues las dos les permiten evaluarse

de forma reflexiva para analizar el rendimiento individual y como equipo.

120



5. El aprendizaje en grupo y el uso de videos, tienen beneficios para aprender
factorizacion porque segln entrevistas individuales el 75% afirmo que el trabajo en
grupo les genera confianza y tranquilidad y al usar videos les da la oportunidad de
aprender sin que el profesor les explique. El otro 25% aseguré que el trabajo en
grupo y el uso de videos es una forma diferente de aprender y les da motivacién
porque sienten que tienen un profesor personalizado para su grupo. En entrevistas
grupales el 50% dice que le trabajo en grupo y el uso de videos es una forma
divertida de aprender donde se siente apoyados por sus compaiieros, el otro 50% de
los entrevistados asegura que los beneficios que le ofrecid el trabajo en grupo y el
uso de videos fue la facilidad, agilidad y tranquilidad, para aprender los casos de
factorizacion sin sentirse presionados en una clase donde el profesor explica.

Los beneficios expuestos por los estudiantes en el apartado anterior se
relacionan con los hallazgos de Meza (2010) quien en una investigacion hecha en
Costa Rica recogi6 las opiniones segun las vivencias de varios profesores quienes
calificaron el aprendizaje cooperativo como un proceso: divertido, motivador e
innovador que aporta tanto a la formacion de conocimientos como a la formacion en
valores.

Para los estudiantes participantes de la presente investigacion el trabajo en
grupo y el uso de videos es una forma diferente de aprender factorizacion, que les
genera beneficios tanto académicos como de fortalecimiento de relaciones
personales, lo que se relaciona con los argumentos de Gutiérrez (2008) cuando
expresa que la innovacion en tendencias educativas en el caso de la factorizacion es
fundamental haciendo vinculos con otras areas del conocimiento y dando relevancia

al ser, saber, hacer y convivir.
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En el apartado anterior se presento el analisis de resultados de los cinco
indicadores relacionados con el primer constructo del presente estudio, se asocio los
hallazgos de la recoleccion de datos con los referentes tedricos que sustentan el
estudio. Se hablo del concepto de una clase desde la perspectiva del aprendizaje
cooperativo, las caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo, la
interdependencia social positiva, la cooperacion, las estrategias didacticas del
aprendizaje cooperativo Yy los beneficios del aprendizaje cooperativo y los videos en
el aprendizaje de la factorizacion.

4.2.2. Analisis e interpretacion de resultados enfocados al aprendizaje de
la factorizacion.

A continuacion se expone el anlisis e interpretacion de resultados referente
al constructo: aprendizaje de la factorizacion, para ellos se tienen en cuenta los
hallazgos de las observaciones, entrevistas y analisis de documentos y las posibles
relaciones de estos con los fundamentos tedricos manejados en el capitulo dos del
presente estudio. El analisis de hace de acuerdo a los dos indicadores de estudio:
métodos usados aprende la factorizacion en las instituciones educativas y el
aprendizaje de los casos de factorizacion y la importancia de la innovacion.

1. La falta de conocimientos previos en cuanto a multiplicacion, potenciacion
y radicacion y por otro lado la confusion con las leyes de signos, el olvido de casos
de factorizacion anteriormente estudiados o la distraccion al momento de recibir una
explicacion son las razones a las cuales los estudiantes participantes de esta
investigacion atribuyen las dificultades en el aprendizaje de la factorizacion.

Las anteriores dificultades expuestas por los mismos estudiantes, son una

novedad y se suman a las presentadas por Morales y Sepulveda (2005, citados por
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Gutiérrez, 2008) que dicen que el aprendizaje de la factorizacion se dificulta por el
no reconocimiento de cada tipo de expresion algebraica generando dificultad con el
uso de nimeros, letras y signos y ademas porque si alin cuando se conoce cada
método de factorizacion o cada caso no se sabe cual emplear en el momento de dar
solucién a una situacion matematica.

El apoyo, la colaboracion, la concentracion en pequefos grupos, el uso de
computadores, los videos, la ayuda que reciben de otros comparieros, la libertad para
desarrollar las actividades, la seguridad y la ausencia de presion y miedo son las
razones por las cuales los estudiantes prefieren el trabajo en grupo en comparacion
con las clases magistrales dadas por el docente. Los anteriores argumentos confirman
las palabras de Gutiérrez (2008) cuando habla de la importancia de mejorar las
practicas educativas haciendo uso de la tecnologia y de la sociedad en su estructura
funcional, es decir, usar los recursos tecnoldgicos y afianzar las relaciones
interpersonales de los estudiantes en miras a mejorar el aprendizaje.

En las clases donde el profesor explica de forma magistral los estudiantes se
mantiene sentados en filas, tomando apuntes de las explicaciones, un pequefio
porcentaje participa haciendo preguntas o aportes, los demas mantiene su atencién en
las palabras del profesor y prefieren preguntar a sus comparieros si tiene alguna duda.
En observaciones realizadas en la presente investigacion se encontr6 esto sumando
que un minimo de estudiantes: 16.6% se limitaron a tomar apuntes permaneciendo
callados. Estas actitudes de los estudiantes ocurren cuando se usa lo que Palomino
(2004) denominé tecnologias tradicionales, donde para aprender factorizacion se
hace uso de l&piz y papel.

Las estrategias, métodos y recursos usados por los estudiantes para aprender
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factorizacion fueron: el uso de diferentes videogramas como una guia para entender
los casos de factorizacion y resolver ejercicios que encontraron en textos y en
diferentes web, el trabajo en grupo donde hubo apoyo intercambiando recursos,
explicaciones, opiniones y organizando exposiciones. Al permitir que sean los
estudiantes los que busquen recursos y planeen estrategias de como aprender un tema
se esta aplicando lo que Palomino (2004) determin6 método heuristico, entendiendo
la heuristica como una caracteristica de los seres humanos para descubrir, crear,
innovar, inventar, resolver problemas con la creatividad y el pensamiento divergente.

Los textos, copias, guias, marcadores, tablero y la tradicional algebra de
Baldor son los recursos que los profesores usan para ensefiar factorizacion, es decir
las tecnologias tradicionales de papel y l&piz mencionadas por Palomino (2004).

2. El trabajo en grupo es una buena método para aprender factorizacion
porque ofrece posibilidades al estudiante como: aprender acompariado de sus amigos,
buscar en diferentes fuentes de informacion, tener libertad de consultar y buscar
recursos, descubrir sus propias formas de aprender, sentir apoyo y recibir ayuda de
sus comparieros. Estas posibilidades ejemplifican la vision que tiene Pérez (200,
citado por Gutiérrez, 2008) quien argumenta que la educacion debe estar orientada a
formar sujetos autbnomos, responsables, promotores de valores que sean base de la
sana convivencia, ademas los hermanos Johnson y Johnson (1999) expresaron que en
los grupos de aprendizaje cooperativo se aprenden actitudes, habilidades, se dan
oportunidades, se viven los valores y se adquieren modelos para la conducta social
positiva.

La combinacion del trabajo en grupo como estrategia y los videos como

recursos para aprender factorizacion tiene beneficios como: libertad para consultar
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donde el profesor es el guia y los estudiantes no sienten presion, variar las formas de
ensefar saliéndose del aula de clase, recibir ayuda y apoyo constante de los
compafieros, tener el video como una guia 0 modelo para resolver otros ejercicios y
variar las clases tradicionales donde no hay uso de computadores. Al respecto
Gutiérrez (2008) explicd que para aprender factorizacion se requiere innovar en
tendencias educativas valiéndose de la tecnologia para orientar los procesos de
aprendizaje.

En el anterior apartado se present6 el andlisis e interpretacion de resultados
de acuerdo al constructo dos del presente estudio: el aprendizaje de los casos de
factorizacion. El analisis se realizo teniendo en cuenta los dos indicadores de estudio:
métodos usados aprende la factorizacion en las instituciones educativas y aprendizaje
de los casos de factorizacion y la importancia de la innovacién. Se hablé de los
métodos, estrategias y recursos usados por los estudiantes para aprender
factorizacion y sus beneficios, y de los métodos y recursos usados por los docentes
para ensefiar factorizacion. Los hallazgos fueron analizados de acuerdo a los
fundamentos tedricos del capitulo dos en relacion al constructo mencionado en
principio.

4.2.3. Andlisis e interpretacion de resultados enfocados a los videos en la
educacion: las ventajas en el aprendizaje de la factorizacion.

1. Los videos si son utiles para aprender factorizacion porque explican con
claridad la forma en que se debe factorizar, es un profesor el que en el video explica
como factorizar, existen muchos videos en la red a disposicidn del usuario quien los
puede usar cuantas veces los requiera ademas constituyen una forma diferente de

aprender saliendo del sal6n y evitando distracciones como ocurre cuando un profesor
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explica en un aula. Ademas los videos que promueven como factorizar son de libre
uso y se pueden descargar, almacenar en memorias USB o publicar en sitios como
blog personales para tenerlos a la mano y retomarlos cuando sea necesario. Estas
utilidades tomadas de los hallazgos en la recoleccion de datos ejemplifican el
concepto que Bravo (1996) dio acerca del video definiéndolo como un medio
didactico que usado de forma correcta facilita a los docentes la trasmision de
conocimientos y a los estudiantes la asimilacion de los mismo.

2. Los vides que promueven el aprendizaje de la factorizacion tiene ventajas
como: permiten entender facilmente los procesos de factorizacion porque estan
disefiados por profesores que explican paso a paso como factorar en cada caso.
Observar un video es como tener un profesor de matematicas personalizado, en la red
existe gran demanda de videos que promueven la factorizacion y son de libre uso,
constituyen una forma fécil y divertida de aprender. Los videos pueden ser usados
como guias para resolver ejercicios de textos siguiendo los procedimientos. Al
contener los videos los diferentes casos de factorizacion y estar disefiados por
especialistas en matematicas estos son los que Cebrién (1987, citado por Bravo,
1996) denomind videogramas curriculares porque se adaptan a la programacion de
una asignatura, en este caso matematicas.

3. Los videos permiten entender cualquier caso de factorizacion porque estan
disefiados por expertos y mantiene una secuencia légica que el estudiante puede
seguir para factorizar. En este caso se entiende que los videogramas que promueven
el aprendizaje de factorizacion caben en la clasificacién que Schmidt (1987, citado
por Bravo, 1996) como los llamados: instructivos y modelizadores, porque los

instructivos buscan instruir o lograr que los estudiantes dominen determinado
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contenido de un &rea del conocimiento y los modelizadores presentan modelos a
seguir o imitar, patrones, reglas, secuencias.

Una de las ventajas que ofrecen los videos que promueven el aprendizaje de
la factorizacion es que sirven de guia para resolver cualquier ejercicio relacionado
con factorizacidn, esto constituye que su calidad es buena y al respecto Schmidt
(1987, citado por Bravo, 1996) afirmé que los videogramas instructivos y
modelizadores son de alta potencialidad porque una vez que el estudiante termina el
visionado y el andlisis es capaz de tomarlos como guia o modelo a seguir.

El uso de videos y el trabajo en grupo mejora el rendimiento académico de
los estudiantes, esto se reflejé en los resultados de dos evaluaciones presentadas por
los estudiantes participantes de la presente investigacion, dichos resultados se
presentaron en la tabla N. 7, en la cual se comparo la cantidad de estudiantes
ubicados en niveles de desempefio académico antes y después de trabajar en grupo
usando videos. Estos resultados confirman los planteamientos de Martinez (1991,
citado por Bravo, 1996) quien asegura que el video por si solo no ensefia, se necesita
que los docentes disefien estrategias didacticas que apoyen al aprendizaje.

En este apartado se present el analisis del tercer constructo del estudio: los
videos en la educacion: las ventajas en el aprendizaje de la factorizacion, presentando
la utilidad y ventajas de los videogramas curriculares, instructivos y modelizadores.

En el capitulo cuatro se presentaron los resultados de observaciones,
entrevistas y andlisis de documentos que se obtuvieron durante la aplicacion de la
metodologia del presente estudio. Los resultados fueron presentados y analizados de
acuerdo a los constructos y sus indicadores. El analisis se realiz6 confrontando los

hallazgos con los referentes tedricos. Los resultados y su andlisis ofrecen
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informacion para los docentes de matematicas o de otras areas del conocimiento que
deseen innovar en sus procesos educativos implementando en sus aulas el
aprendizaje cooperativo y usando videos que les permitan a los estudiantes

informarse sobre cualquier tema educativo.
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Capitulo 5

Conclusiones y recomendaciones

En este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones a las que se
Ileg6 después de analizar la informacion producto de la recoleccion con instrumentos
como observaciones, entrevistas individuales, a grupos de enfoque y analisis de
documentos, el analisis de dicha informacion permiti6 dar respuesta a la pregunta de
investigacion y verificar el cumplimiento de los objetivos tanto el general como los
especificos. En el capitulo también se exponen recomendaciones a tener en cuenta en

la futura aplicacion de este estudio y preguntas para nuevas investigaciones.

5.1. Conclusiones de las preguntas de investigacion

En un estudio las preguntas dan un horizonte de lo que se quiere descubrir, de
lo que se indaga o se averigua. A continuacion se da respuesta a la pregunta principal

del estudio y a las tres preguntas secundarias que se plantearon.

5.1.1. Conclusiones de la pregunta general.

Como lo expresa Ruiz (2004) para que un estudiante aprenda matematicas se
requieren dos componentes primordiales: el dominio de conocimientos por el
profesor y la metodologia que se implemente, para esta Gltima, el autor menciona la
importancia de incluir el componente social, es decir, la colaboracién colectiva
sugiriendo trabajar con pequefios grupos de estudio las lecciones. Esta
recomendacion encaja con el concepto manejado por los hermanos Johnson y

Johnson (1999) acerca del aprendizaje cooperativo definiéndolo como el uso de
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pequefios grupos donde hay trabajo conjunto maximizando el propio aprendizaje y el
de los comparieros.

Al usar el video como recurso e implementar en aprendizaje cooperativo
como metodologia, este estudio se propuso analizar las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo y para ello se
disefio la implementacidn de la metodologia en la cual datos recolectados
permitieron dar respuesta a la pregunta principal del estudio que fue: ;Cuéles son las
ventajas de los videos que promueven el aprendizaje de factorizacién empleando
estrategias de aprendizaje cooperativo en octavo grado escolar?, al respecto se
concluyo que si hay ventajas de usar videos para aprender factorizacion empleando
estrategias de aprendizaje cooperativo, estas ventajas son:

-En el mejoramiento académico de los estudiantes: porque los resultados de
las dos evaluaciones aplicadas antes y después de usar los videos como recursos y de
implementar el aprendizaje cooperativo mostraron un mejoramiento académicos asi:
en la primera evaluacion solo el 40% aprobo, mientras en la segunda evaluacion el
83,3% aprobaron, lo que indica una diferencia del 43,3% , en la primera evaluacion
el 60% no aprobd mientras en la segunda evaluacion este porcentaje disminuyo al
16.6% lo que representa una disminucion de pérdida del 43.3%.

-Como recursos educativos tienen la ventaja de estar disefiados por profesores
que presenta el video y explican en él paso a paso como se debe factorizar en cada
caso, lo que equivale a que al observar el video los estudiantes estén escuchando las
explicaciones directas de un experto en matematicas. En las entrevistas grupales y a
grupos de enfoque el 50% de los entrevistados corroboré esta ventaja con la

afirmacion: “los videos explican con claridad cada caso de factorizacion™, el otro
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50% afirmo que usar videos es una forma diferente de aprender saliendo del salon de
clases y teniendo un profesor personalizado que actda en el video.

-Como medio de consulta o medio para adquirir informacion los videos tiene
la ventaja de contener diferentes explicaciones y ejemplos para que el estudiante
tome apuntes de la informacion que considere relevante y la use para dar solucion a
diferentes situaciones donde requiera aplicar los casos de factorizacion. En cinco
observaciones realizadas al uso de hacen los estudiantes del video en el 95% se
observd que los estudiantes tomar nota de la informacion que contiene el video y la
usan en solucionar ejercicios de diferentes fuetes como textos y paginas web.

- Segun los dos pérrafos anteriores los videos que promueven el aprendizaje
de la factorizacion contiene explicaciones claras del proceso de factorizar y estan
elaborados por profesores de matematicas, estos recursos se adaptan a la definicién
de video expuesta por Abreus (2007) quien lo definié como un producto audiovisual
avalado para ser usado en los procesos de ensefianza aprendizaje de forma dindmica
y creativa, ademds el autor explicé que los contenidos del video deben ser acordes al
curriculo académico. Al ser usados por los estudiantes para tomar apuntes de su
contenido cumplen con lo que Garcia (2009) llamé funcién didéactica como medio de
adquirir informacion.

- El uso de videos y la implementacion de estrategias de aprendizaje
cooperativo contribuyen a aprender factorizacion, porque en las entrevistas el 83,3%
respondi6 que las estrategias, métodos y recursos que le ayudaron a aprender
factorizacion fue el uso de videos y la libertad que les dio el profesor para trabajar en
grupo realizando consultas en internet donde encontraron muchos videos que

explicaron cada caso de factorizacion.
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- El trabajo en grupo y el uso de videos contribuye a aprender factorizacién
pues en seis entrevistas realizadas el 83,3% afirmo tener més preferencia por el
trabajo en grupo que por las clases en que el profesor explica porque cuando trabajan
en grupo sienten apoyo, colaboracion, no tienen distractores externos, usan el
computador y videos para entender los procesos para factorizar y sienten como tener
un profesor personalizado que les explica al ver videos, ademas de trabajar con los
amigos compartiendo conocimientos sin sentir miedo o temer de equivocarse.

- Comparando los métodos de clases magistrales con las clases donde hay
aprendizaje cooperativo, los estudiantes prefieren las segundas, como se demostro en
las entrevistas del parrafo anterior, al respecto Castillo (2009) hizo una investigacion
para demostrar que el trabajo cooperativo brinda la oportunidad de construir
aprendizaje duradero en el area de matematicas disminuyendo el fracaso escolar, la
investigacion arrojo que los estudiantes prefieren el trabajo grupal que el individual
pues las actividades les resultan més atractivas y permiten el logro de los objetivos

del &rea.

5.1.2. Conclusiones de las preguntas secundarias.

El bajo rendimiento académico en matematicas ha sido comun en muchas
instituciones educativas, Friz (2009) atribuy6 este bajo rendimiento a causas como
técnicas inapropiadas usadas por los docentes como las clases magistrales y
catedraticas, para atender las dificultades especialmente en el aprendizaje de la
factorizacion Gutiérrez (2008) manifestd la importancia de mejorar las practicas
educativas usando la tecnologia y la sociedad en su forma estructural. Atendiendo a
estas recomendaciones se usaron videos para que los estudiantes aprendieran a

factorizar y asi poder responder a la pregunta: ;Qué ventajas educativas tienen los
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videos en el aprendizaje de la factorizacion?, al respecto se concluyé que:

- Los videos sirven de guia para el estudiante pues observandolos es capaz de
usarlos como modelos para resolver diferentes casos de factorizacion, en entrevistas
individuales el 83,3% aseguro haberlos usado como guia, mientras en entrevistas
grupales el 75% asegurd haberles dado el mismo uso. Cuando los videos son usados
con el fin anterior se hace referencia a los que Schmidt (1987, citado por Bravo,
1996) denomino videogramas instructivos y modelizadores, los primeros porque
buscan instruir o lograr el dominio de determinados conocimientos por los
estudiantes y los segundos porque presentan modelos a seguir o imitar, patrones,
reglas, secuencias.

- Los videos permiten variar los métodos de ensefianza cambiando las rutinas
de aprender en un aula de clase y bajo la direccién de un profesor. En seis entrevistas
a grupos de enfoque el 50% asegurd que los videos explican con claridad todos los
casos de factorizacion, el restante 50% manifesto que es una forma diferente de
aprender fuera del salén y tener a un profesor dentro del video que les explica. En
este sentido son videogramas de alta potencialidad segun lo explica Pablos y Cabero
(1986 y 1989, citados por Bravo, 1996) por estar elaborados en forma de leccion, con
objeticos de aprendizaje que deben ser logrados al concluir el visionado.

- Los videos constituyen una forma facil y divertida de aprender
factorizacion. En seis entrevistas grupales el 83.3% manifest6 haber encontrado las
siguientes ventajas: forma fécil y divertida de aprender, existen muchos videos de
cada caso de factorizacion y son de uso libre, sirven de guia para resolver ejercicios
de otras fuentes como textos, guias, internet, son Utiles para estudiar para

evaluaciones porque se pueden retomar y volver a observar para recordad caos que se
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hayan olvidado.

- Los videos permiten el auto-aprendizaje y la implementacion de nuevas
estrategias y métodos para aprender factorizacion, en cuatro entrevistas individuales
el 50% aseguré que si es posible entender cualquier tema observando videos, el otro
50% afirm6 que usando videos y trabajando en grupo aprenden a factorar porque
entre comparieros se ayudan, pero que es importante que un profesor los asesore
despejando dudas en caso de ser necesario. Garcia (2009) habla de la funcion
did4ctica del video como medio de evaluacion permitiéndole al estudiante su
autoevaluacidn, reconocimiento de sus debilidades y fortalezas, para el caso de la
factorizacion el estudiante puede analizar diferentes videos y reflexionar sobre qué
casos de factorizacion se le facilitan y en cuales tiene dificultades y buscar
soluciones al respecto.

- Los videos permiten los debates y el intercambio de ideas al interior de los
grupos de aprendizaje, porque en diez observaciones realizadas a seis grupos de
estudiantes el 83.3% de los estudiantes después de ver un video dialogaban acerca de
si contenido, intercambiaban ideas y retomaban la informacion del video para
unificar criterios y despejar dudas de su contenido y de los procesos para factorar en
expresion algebraica.

- Los videos permiten la implementacion del aprendizaje cooperativo porque
los estudiantes reunidos en pequefios grupos para analizar un video pueden dialogar,
compartir explicaciones, ayudarse unos a otros a entender los procesos de
factorizacion, planear otras estrategias para comprender el tema, buscar nuevos
recursos en la red. En cuatro entrevistas individuales el 75% afirmé que el trabajo en

grupo fue una buena metodologia para aprender factorizacion porque pudieron
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trabajar con sus amigos buscando informacién en la red, diferentes recursos y que los
videos fueron una guia para resolver ejercicios de diferentes fuentes. En seis
entrevistas grupales los participantes coincidieron en las anteriores razones de
utilidad de los videos y del trabajo en grupo.

- Los videos aumentan el nivel de atencion y mejoran la concentracion de los
estudiantes en una explicacion, porque al estar el estudiante solo o con un pequefio
grupo observando un video donde es explicado por un especialista cada paso para
factorar una expresion algebraica, el o los estudiantes estan fijando su atencion en el
reproductor y si no comprenden o no escuchan bien el contenido pueden pausarlo o
retrocederlo, caso que no ocurre en las aulas de clase cuando el profesor explica a un
grupo grande y unos pocos estudiantes participan, otros toman apuntes y otros estan
distraidos o siendo distractores. En cuatro entrevistas individuales el 50% dijo que
puede entender factorizacion concentrandose en la explicacion del video, un 25%
dijo sentirse bien por estar con cinco comparieros viendo el video y o en una clase
con treinta donde el profesor explica y algunos comparieros lo distraen, el restante
25% se refirié a que el video es una forma diferente de aprender y se pude ver
cuantas veces sea necesario.

- Los videos son recursos durables, de facil almacenamiento y de uso
gratuito. En diez observaciones realizadas de la forma como usan los videos los
estudiantes se encontr6 que en cada grupo buscan videos y seleccionan algunos de
los cuales toman nota de la referencia, otros estudiantes descargan los videos y los
guardan en dispositivos de almacenamiento como memorias USB, otros los publican
en blogs personales, todo esto con el fin de retomarlos en un momento necesario.

Martinez
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- Martinez (1991, citado por Bravo, 1996) se refirid al video explicando que
es un recurso que por si solo no ensefia, segln él es necesario que los maestros
disefien estrategias didacticas que apoyen el aprendizaje. Estas afirmaciones
permiten entrar a responder la segunda pregunta del presente estudio: ¢Cuales son los
beneficios de implementar el aprendizaje cooperativo en las clases donde se usan
videos para aprender factorizacion? al respecto y segun los datos arrojados de las
observaciones y entrevistas se concluyé que:

- El uso de videos es un recurso que usando dentro de una metodologia de
aprendizaje cooperativo ayuda a los estudiantes a aprender factorizacion, pues en seis
entrevistas a grupos de cinco estudiantes el 83.3% respondié que habia las
estrategias, métodos y recursos que le habia ayudado a aprender factorizacién eran el
trabajo en grupos y el uso de videos.

- La implementacion del aprendizaje cooperativo en las clases donde se usan
videos fortalece las buenas relaciones interpersonales y la vivencia de los valores. En
cuatro entrevistas individuales el 66.6% manifest6 que cuando trabajaron el grupo
sintieron union y compaferismo, el 83.3% de los entrevistados en forma grupal
ratificaron la vivencia de estos valores en el trabajo sumando la ayuda y el respeto
entre compareros.

- El trabajo en grupos de aprendizaje cooperativo les da a los estudiantes
seguridad, tranquilidad para aprender y les permite entender mas réapido los casos de
factorizacion, esta conclusién es tomada seguin cuatro entrevistas individuales y seis
entrevistas a grupos de aprendizaje cooperativo donde el 100% califico el trabajo en
grupo como productivo porque los hacia sentir seguros apoyandose unos a otros,

compartiendo recursos con la intencidn de que todos aprendieran a factorar.
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- El hecho de trabajar juntos y ayudarse con frecuencia para que todos los
compafieros de un grupo entiendan factorizacion ratifica el concepto que Johnson y
Johnson (1999) dan de cooperar explicando que es el hecho de trabajar juntos para
alcanzar los objetivos donde los esfuerzos personales apuntan a un bien comun.

- El aprendizaje cooperativo origina el didlogo constante entre los estudiantes
que les permite planear actividades, intercambiar ideas y conocimientos, solucionar
ejercicios de factorizacion méas rapido y con mayor comprension, mantiene la union
entre comparfieros y los impulsa a ser responsables y comprometidos con su
aprendizaje y con el de sus comparfieros. Esto fue ratificado entrevistando a
estudiantes y a grupos de aprendizaje cooperativo donde el 75% de los primeros
entrevistados lo dijeron y en seis entrevistas grupales el 66.6% confirmé dicha
informacion.

- Lo anterior permite comprobar la teoria de los hermanos Johnson y Johnson
(1999) cuando exponen que un grupo de aprendizaje cooperativo debe distinguirse
por tener un objetivo grupal maximizando su aprendizaje, esforzandose para alcanzar
metas comunes, siendo consientes de que el triunfo o fracaso es responsabilidad de
toso.

- La implementacidon del aprendizaje cooperativo para aprender factorizacion
usando videos aumenta los niveles de participacion de los estudiantes. En diez
observaciones a distintos momentos donde el profesor es quien tiene el control de la
clase de treinta estudiantes solo el 16.6% mantuvo su participacion con aportes o
preguntas, el 83.3% estuvieron callados tomando apuntes. Al observar diez
momentos en que los estudiantes trabajaron en grupos se observo interaccion,

dialogo constante para resolver ejercicios o planificar tareas, interés por consultar en
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internet, ayuda entre los participantes, interaccion con el profesor para resolver
dudas.

- Los estudiantes prefieren trabajar en grupo que de forma individual para
aprender a factorizar. El 66.6% de cuatro entrevistados aseguro que le gusta el
trabajo grupal porque sienten seguridad y apoyo de sus comparieros. En entrevistas a
grupos el 66.6% argumento sus preferencias hacia el trabajo grupal por sentir apoyo,
disminucidn del estrés o ansiedad por resolver ejercicios, por el constante dialogo y
reflexion sobre que esté bien u que deben mejorar y estar en armonia.

- Lo anterior respalda los argumentos de Johnson y Johnson (1999) cuando
exponen que un grupo de aprendizaje cooperativo se caracteriza por el trabajo
conjunto donde cada integrante promueve el rendimiento de sus comparieros
ayudando, apoyando, explicando y brindando motivacién constante.

- En el aprendizaje de los casos de factorizacion el repaso de los temas vistos
anteriormente es importante, no se puede analizar un caso de factorizacion pasar a
otro y olvidar el anterior, se deben establecer relaciones, semejanzas y diferencias
entre los distintos casos de factorizacion. En entrevista individuales como grupales el
100% de los participantes aseguro que repasar los casos de factorizacion es
importante aludiendo a las siguientes razones: hay unos casos que se parecen a otros,
hay unos casos que para entenderlos necesitan de conocimientos previos, en
ocasiones se olvidan procedimientos de coémo factorar.

- Ferreiro (2009, citado por Gonzéalez, 2010) hablo de las estrategias
metodoldgicas del aprendizaje cooperativo y todas se relacionan con las conclusiones
de los parrafos anteriores, segun el autor existen siente momentos para construir

conocimiento: creacion del ambiente para aprender, activacion para el esfuerzo
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intelectual, orientacion de la atencion, recapitulacion de lo que aprender,
procesamiento de la informacion, interdependencia social positiva, evaluacion,
celebracion y reflexiones de qué y como se aprendié. Todos estos momentos fueron
vividos por los estudiantes cuando trabajaron en grupo, dialogaron, solucionaron
ejercicios, buscaron estrategias de mejoramiento etc.

- Usar videos y trabajar en grupos de aprendizaje cooperativo tiene beneficios
tanto de aprendizaje como de fortalecimiento de las relaciones sociales entre los
alumnos. En el presente estudio se indago a los participantes acerca de que
beneficios le genero trabajar en grupo, el 75% de cuatro personas entrevistadas
aseguro sentir confianza y tranquilidad aprendiendo sin que fuera el profesor el que
les ensefiara sino entre los mismos comparieros se ayudaban. En seis entrevistas
grupales el 50% afirm6 que el beneficio del trabajo en grupo es el apoyo que se dan
unos a otros y el otro 50% se refirié a desarrollar habilidades de agilidad para
factorar y tranquilidad al momento de aprender.

Carbajal, Lépez & Cervera (2008) realizaron una investigacion para
determinar la incidencia del aprendizaje cooperativo en el aprendizaje del algebra,
con un grupo experimental y un grupo de control. Los resultados arrojaron que el
indice de reprobacion fue inferior en el grupo experimental que en el de control,
ademas de un incremento por la motivacion hacia el aprendizaje del algebra.

Caso parecido se presento en el presente estudio donde con una muestra de
treinta estudiantes primero se aplicé una metodologia basada en las clases
magistrales del profesor quien explicé con la ayuda de textos como factorar, al final
los estudiantes presentaron una evaluacion escrita para comprobar su aprendizaje,

posteriormente se implemento el trabajo cooperativo y el uso de videos para aprender

139



factorizacion y volvieron a presentar una segunda evaluacion.

Los resultados de las dos evaluaciones anteriores permitieron dar respuesta a
la pregunta numero tres de este estudio: ;Como se refleja el mejoramiento académico
de los estudiantes que aprenden a factorizar cuando se usan videos y se implementan
estrategias de aprendizaje cooperativo? Al respecto se concluye que:

El uso de videos y la implementacion del aprendizaje cooperativo disminuyen
el nivel de reprobacion. En la primera evaluacion se encontré que de treinta
estudiantes el 40% aprobd, en la segunda evaluacion aprobo el 83,3% lo que
representa una diferencia del 43.3%. En la primera evaluacion el 60% reprobd y en la
segunda evaluacion en 16.6 % con una disminucion de reprobacion del 43.3%.

Palomino (2004) explico que tres métodos comunes usados por los maestros
para ensefiar a factorizar son la division sintética, las reglas de casos particulares o
formula cuadrética, el uso de material manipulable como los bloques v las figuras
geomeétricas elaboradas en cartulina y el uso de las nuevas tecnologias informaticas,
al respecto de las ultimas que hoy son conocidas como tecnologias de la informacion
y la comunicacion expres6 que son multiples los usos que se pueden hacer para que
los estudiantes aprendan a factorar, en el presente estudio se demostré que con el uso
de videos y la implementacion del aprendizaje cooperativo los niveles de reprobacion
disminuyen y los de aprobacion aumentan.

Sin embargo es importante reflexionar sobre si los resultados de dos
evaluaciones son suficientes para determinar que los estudiantes aprendieron o no a
factorar, ya que el tema de factorizacion es aplicable a futuros aprendizajes
matematicos, seria importante hacer seguimiento a los estudiantes que hicieron parte

de la muestra y hacer pruebas evaluativas futuras o aplicaciones de la factorizacion
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para comprobar si la comprension de los procesos para factorar perduré por el

contrario fue momentaneo.

5.2. Conclusiones respecto a los objetivos de la investigacion

Los objetivos son metas que se quieren alcanzar, dan luces de a donde se
quiere llegar al iniciar una investigacion y su cumplimiento es verificado al final del
estudio después de recoger y analizar la informacion obtenida con diversos
instrumentos. En el presente caso el cumplimiento de éstos se presenta a
continuacion con base en los resultados de observaciones, entrevistas y analisis de

documentos.

5.2.1. Conclusiones del objetivo general.

En lo referente al objetivo general que tenia como finalidad: analizar las
ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje
cooperativo en estudiantes de octavo grado escolar, se concluye que el uso de videos
y la implementacion del aprendizaje cooperativo disminuye el porcentaje de
reprobacién de los estudiantes en evaluaciones, en el analisis de resultados de dos
evaluaciones se encontrd que después de usar videos y trabajar en grupos de
aprendizaje cooperativo el nivel de reprobacién disminuyo del 60% a un 16.6% con
una diferencia de 43.3%.

Ademas de ventajas a nivel de mejoramiento académico los estudiantes en
cuatro entrevistas individuales y seis entrevistas a grupos de enfoque, es este caso
grupos de aprendizaje cooperativo, manifestaron haber tenido la oportunidad de:
trabajar con sus amigos recibiendo apoyo constante, compartiendo ideas, consultando

en diversas fuentes, buscando alternativas para mejorar su aprendizaje, respetandose

141



unos a otros, colaborando para que todos se beneficiaran y descubriendo que hay
otras formas de aprender mateméticas saliendo del sal6n y usando videos para que no
sea siempre el profesor que explica dentro de un aula de clase.

El uso de videos tiene ventajas a nivel de participacion, integracion y
autonomia para aprender de los estudiantes, pues en diez observaciones a diferentes
momentos donde los estudiantes recibian clases magistrales por parte del docente se
encontrd que de treinta estudiantes solo el 33.3% siempre participé haciendo aportes
0 planteando sus dudas, el 50% se mantuvo tomando apuntes y si tenian dudas no las
presentaba ante toda la clase sino le preguntaban al comparfiero méas cercano, el
16,6% permanecieron callados, se limitaron a tomar apuntes, no preguntaban ni
aportaban a la clase y su actitud fue pasiva.

Al hacer diez observaciones a momentos donde los estudiantes trabajaron en
grupo y usaron videos para aprender cada caso de factorizacién, los estudiantes
demostraron constante dialogo, intercambio de recursos, interés por consultar. De
seis grupos participantes en diez oportunidades el 83.3% que corresponde a cinco
grupos siempre se ayudaron unos a otros, dialogaron y cuando un compariero no
entendia otro le explicaba. El otro 16.6% de diez observaciones realizadas en dos
oportunidades trabajaron de forma individual pues aunque estaban sentados juntos,
cada uno observaba el video y resolvia otros ejercicios, esto ocurrié cuando estaban
analizando los dos primeros casos de factorizacion, pero a partir del tercero
empezaron a integrase y a apoyarse unos a otros intercambiando ideas y buscando
que todos comprendieran los casos de factorizacion.

Por lo anterior el reto de los docentes de mateméticas como lo explica

Layerso & Sanchez (2008) es implementar recursos tecnoldgicos, restando
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monotonia con las clases magistrales, evitando la verticalidad y memorizacion para
lograr una comprension y aplicacion de los casos de factorizacion desarrollando
habilidades en esta &rea del conocimiento.

Ademés los docentes deben disefiar estrategias metodoldgicas que atiendan a
las necesidades de tipo social y académicas, que ensefien a los estudiantes a cooperar
como lo recomienda Pons, Gonzélez Herrero & Serrano (2008).

Complementando lo anterior Meza et al. (2010) recomienda que los docentes
de matematicas realicen planeaciones previas de las actividades a desarrollar para
abrir espacios semanales donde los estudiantes desarrollen actividades de tipo
académico enfocadas a aprender y a desarrollar valores como la cooperacion, la

tolerancia, el respeto a las diferencias que posibilitan la formacion integral.

5.2.2. Conclusiones de los objetivos especificos.

El primer objetivo especifico del presente estudio se enfoco en describir la
utilidad de los videos como recursos educativos en las clases donde se implementen
estrategias de aprendizaje cooperativo para aprender a factorizar al respecto se
encontro:

Segun seis entrevista a grupos de enfoque en este caso a los grupos de
aprendizaje cooperativo que hicieron parte del estudio y cuatro entrevistas aplicadas
de forma individual a estudiantes seleccionados al azar que también hicieron parte de
la muestra y estuvieron inmersos en alguno de los seis grupos antes mencionados se
pudo concluir que los videos:

Los videos sirven de de guia para el estudiante, pues observandolos y
analizando su contenido se pueden resolver ejercicios de otras fuentes como péaginas

web y textos libros de matematicas.
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Los videos son recursos que permiten variar los métodos de ensefianza
cambiando las rutinas de aprender en aulas de clase bajo la direccion y control de un
profesor, convirtiéndose en una forma diferente, fcil y divertida de aprender
factorizacion.

Los videos permiten el auto- aprendizaje del estudiante en cuanto a
factorizacion, porque el estudiante puede buscar diferentes para cada caso, usarlos de
forma libre y gratuita, analizarlos cuantas veces sea necesaria, almacenarlos y
retomarlos si es necesario.

Los videos permiten el dialogo, los debates, el intercambio de ideas en los
espacios educativos, pues un grupo de estudiantes puede analizar el mismo video,
interpretarlo de formas diferentes y debatir con argumentos hasta unificar criterios.

Los videos aumentan el nivel de atencion y mejoran la concentracion en las
explicaciones, pues la atencion se fija en los reproductores y si no se escucha bien o
no se comprende se puede retroceder, pausar, volver a iniciar, que es diferente a estar
en un aula de clase escuchando al profesor de mateméticas y sometidos a distractores
externos o ajenos a su voluntad.

En diez observaciones realizadas al momento en que los estudiantes usaron
videos se logré corroborar que los videos tiene las ventajas de: generar intercambio
de ideas, opiniones y debates de su contenido posibilitando un aprendizaje
cooperativo donde unos cooperan con los otros con el fin de que todos se beneficien
y aprendan a factorar. Ademas los videos son recursos durables, de facil uso y
almacenamiento, disponibles en la red para cuando el estudiante los requiera, no
tiene limitaciones no costos.

Si el video tiene las anteriores ventajas y se encuentra a disposicién de uso
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libre en la red, el reto para los docentes de mateméticas es implementarlo en sus
actividades académicas y de esta manera comprobar que es un recurso de facil
incorporacion, que no genera traumatismos ni requiere de amplios conocimientos ni
dominios tecnolégicos como lo corrobord un grupo de docentes en una investigacion
desarrollada por Gutiérrez y Quiroz (2007).

Ademés de las ventajas del video como recurso educativo, el estudio se quiso
determinar cudles son los beneficios del trabajo cooperativo en las clases donde se
usan videos para aprender a factorizar en este proposito y después de analizar los
datos obtenidos de cuatro entrevistas a estudiantes integrantes de la muestra y de seis
entrevistas a grupos de enfoque, para el caso los grupos de aprendizaje cooperativo,
se logro establecer que:

El trabajo en grupos de aprendizaje cooperativo fomenta las buenas
relaciones interpersonales evidenciadas en la capacidad de dialogo, constante ayuda,
apoyo, comprension, respeto, colaboracion donde la responsabilidad y compromiso
individual influyen en el beneficio comin, como lo explicé Johnson y Johnson
(1999) cuando con frecuencia trabajan juntos y ayudarse es sefial de cooperacion.

El trabajo en grupos de aprendizaje cooperativo da a los estudiantes
seguridad, confianza y tranquilidad en el aprendizaje de la factorizacion al sentir
respaldo, acompafiamiento y apoyo de sus comparieros y al ser parte activa del grupo
aportando segun las habilidades de cada integrante.

El aprendizaje cooperativo genera un constante dialogo entre los miembros
del grupo y esto les permite y da autonomia para planear actividades, resolver
ejercicios de factorizacion con agilidad, realizar consultas, manteniendo un nivel de

compromiso y responsabilidad grupal e individual.
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El repaso de los temas vistos anteriormente, es decir, los casos de
factorizacion es una estrategia que los estudiantes consideran como Util y les permite
recordar, analizar, asociar, comparar y diferenciar los casos de factorizacion.

Ademas de las entrevistas diez observaciones a las actividades realizadas por
los estudiantes al trabajar en grupos de aprendizaje cooperativo lograron determinar
que en un 83.3% del total de la muestra que corresponde a cinco de seis grupos,
mantuvieron la interaccion reflejada en el constante dialogo, apoyo, ayuda,
intercambio de ideas y toma de decisiones, el 16.6%, es decir, un grupo de un total
de diez momentos mantuvieron su integracion en el 80% de las actividades.

De acuerdo a lo anterior los docentes que orientan el aprendizaje de la
factorizacion y en general de las matemaéticas tienen la responsabilidad de variar sus
estrategias y métodos de ensefianza para buscar més beneficios de los expuestos
anteriormente y de corroborar los planteamientos de los hermanos Johnson y Johnson
(1999) en referencia a los beneficios de la interdependencia social positiva donde los
estudiantes se preocupen por estimular el aprendizaje y el logro de los compafieros
originando una interaccion promotora caracterizada por brindar ayuda efectiva y
eficaz, intercambiar recursos, retroalimentaciones, debatir y razonar buscando
mejorar y mantener la tranquilidad desechando la ansiedad y el estrés, sensaciones
muy comunes en los estudiantes cuando se enfrentan a aprender a factorar.

Al usar videos como recursos que promueven el aprendizaje de la
factorizacion e implementar el aprendizaje cooperativo, ademas de las ventajas de
cada se pretendid descubrir como los videos y la implementacion de estrategias de
aprendizaje cooperativo mejoran los niveles académicos en estudiantes de grado

octavo en el aprendizaje de la factorizacion en este sentido y después de aplicar dos
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evaluaciones una antes de usar videos e implementar el aprendizaje cooperativo y
una después se concluyé que:

El uso de videos y la implementacién del aprendizaje cooperativo si mejoran
los niveles académicos de los estudiantes de grado octavo en referencia al
aprendizaje de la factorizacion porque comparando los resultados de las dos
evaluaciones aplicadas antes y después se logro comprobar que:

En la evaluacion N. 1 el 10% se ubicd en el nivel superior, en la prueba N. 2
el porcentaje aumenté a 26,6%. En cuanto al nivel medio en la primera prueba el
porcentaje de estudiantes fue de 13,3% en la segunda prueba aumentd a 33,3%. En el
nivel basico en la primera prueba el porcentaje fue de 16,6% en la segunda aumentd
a 23,3% y en el ultimo nivel el bajo el porcentaje de la primera prueba fue de 60% en

la segunda disminuyo6 a 16,6%.

5.3. Recomendaciones

En este apartado se plantean recomendaciones enfocadas con: la aplicacion
del presente estudio referente a las ventajas de los videos que promueven el
aprendizaje de la factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo y
preguntas producto de la recoleccién de datos que son sugerencias para nuevos.

La institucion educativa donde se aplique el presente estudio debe contar con
suficientes recursos tecnolégicos como computadores con acceso rapido a internet y
video beam que permitan al estudiante recurrir a los videos y analizarlos en el
momento que lo requieran.

El estudio no debe tener limitantes de tiempo en cuanto al desarrollo de la
metodologia pues los estudiantes estan organizados en grupos de aprendizaje y se

busca que estos grupos cumplan con las caracteristicas de grupos de aprendizaje
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cooperativo expuestas por Johnson y Johnson (1999) donde el aprendizaje un
proceso auténomo guiado por el docente cada grupo de aprendizaje cooperativo debe
tener libertad en el manejo de tiempo y desarrollo de actividades y el investigador
mas tiempo para recoger datos.

Los docentes que deseen aplicar este estudio deben tener conocimiento de los
fundamentos tedricos del aprendizaje cooperativo para no caer en metodologia donde
los estudiantes simplemente trabajan en grupos pero no hay un avance ni un
comportamiento de los integrantes que los identifiquen como grupos de aprendizaje
cooperativo.

Es importante hacer exploracion por parte del profesor de los videos que se
encuentran en la red y de ser posible hacer una seleccion de aquellos que tengan
condiciones de calidad en cuanto a edicion y contenido para tenerlos disponibles al
momento de ser requeridos y evitar que se pierda tiempo navegando en la red.

Aplicar diferentes pruebas y evaluaciones que permitan medir el nivel de
desempefio académico de los estudiantes para no basar los resultados solo en dos
evaluaciones escritas, por esta razon nuevamente se sugiere que no haya limitantes
de tiempo al aplicar la metodologia del estudio.

En el presente estudio los participantes primero estuvieron sometidos a clases
magistrales y después se usaron recursos y se implemento el aprendizaje cooperativo,
esto puede ser el origen de una nueva investigacion que determine: ¢cuales son las
ventajas de combinar dos metodologias con diferentes recursos para que los
estudiantes aprendan factorizacion?

Segun resultados de entrevistas y observaciones los estudiantes manifestaron

que las dificultades para aprender factorizacion radican en el no dominio de temas
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como: tablas de multiplicar, radicacion y potenciacion y en la falta de atencion y
concentracion por motivos ajenos a su voluntad. De estos nuevos hallazgos surgen
varios interrogantes motivo de futuros estudios: ¢ Cuéles son las dificultades o vacios
que presentan los estudiantes en matematicas producto de afios anteriores y que
afectan el aprendizaje de la factorizacion en octavo grado escolar? ;Cuéles son las
dificultades en rendimiento académico que presentan los estudiantes cuando estan
organizados en grandes grupos? ;Como afecta el rendimiento académico de los
estudiantes la organizacion en aulas educativas donde haya un niamero de estudiantes
mayor que 20?

En las entrevistas los estudiantes manifestaron mayor agrado por el trabajo en
grupo que por el individual, al respecto se podria preguntar: ;cuales son los
beneficios del trabajo en grupo en comparacion con el trabajo individual para el
aprendizaje de la factorizacion?

En este estudio los videos fueron el recurso para aprender y el aprendizaje
cooperativo la metodologia empleada, pero que pasaria si se enfrentaran estos dos
recursos y se quisiera determinar: ;cuales son las ventajas del uso de los videos
curriculares para aprender factorizacion en comparacion con la aplicacion de una
metodologia basada en estrategias de aprendizaje cooperativo donde los estudiantes
seleccionen los recursos con los cuales desean aprender?

El resultado de observaciones y entrevistas arrojo una vivencia de valores que
permiten mantener las relaciones armonicas en los grupos de aprendizaje
cooperativo, esto podria ser la base para un estudio que busque: indagando sobre los
efectos que tiene la aplicacion de metodologias basadas en el aprendizaje cooperativo

para restar los indices de violencia en las instituciones educativas.
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En el anterior capitulo se dieron a conocer las respuestas a las preguntas de
investigacion resaltando las ventajas de los videos en el aprendizaje de la
factorizacion, los beneficios de la implementacion del aprendizaje cooperativo, el
mejoramiento de los niveles de desempefio académico de los estudiantes. También se
presentd el cumplimiento del objetivo general y los objetivos especificos y se dejaron
recomendaciones referentes a la aplicacion del presente estudio y de nuevas
preguntas para futuras investigaciones producto de nuevos hallazgos durante el

analisis de los datos obtenidos.
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Apéndices
Apéndice A Carta de consentimiento

Bucaramanga, 08 de Noviembre de 2011-11-07

Sefiora

ESPERANZA TOLOZA LEON

Rectora

Colegio José Celestino Mutis

Respetada Rectora

Cordial saludo. Por medio de la presente quiero pedir autorizacion para aplicar en la
Institucién Educativa mi proyecto de tesis titulado: “Las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en octavo grado
escolar”. Esta investigacion se ha disefiado como requisito de mis actuales estudios de
Maestria en Tecnologia Educativa y Medios Innovadores para la Educacion, con los
cuales busco obtener mi titulo de: Master en Educacion. El proyecto de investigacion se
ha venido construyendo bajo la orientacién de la tutora: Veronica Ferndndez Castro y
del Doctor: Alvaro Galvis, maestros del Instituto Tecnologico de Monterrey, México.

Este proyecto tiene como objetivo principal: analizar las ventajas de los videos para
aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en estudiantes de
octavo grado escolar. El estudio estd enmarcado en un enfoque cualitativo, comprende
una muestra de treinta estudiantes scleccionados de acuerdo a los desempefios y niveles
académicos del afio 201 lresultados corroborados por la coordinacién académica de la
institucion educativa. El tiempo de aplicacién del estudio serd de tres meses a partir del
inicio del calendario escolar 2012 y con su autorizacion y la de los padres de familia de
los estudiantes que hardn parte de la muestra se busca desarrollarlo en horas de la tarde
dentro de la institucion. Los resultados obtenidos son con fines investigativos y
confidenciales, si usted desea tendra conocimiento de los mismos.

Es bien sabido que el uso de las TIC es fundamental para mejorar los desempefios ¥
niveles académicos de los estudiantes. por ésta razon se decidié disefiar un proyecto qui
involucrara un recurso TIC para mejorar los desempefios académicos de los estudiantes
en los aprendizajes de la factorizacién. Para mi como investigadora y docente de su
institucion es fundamental realizar estudios y proponer estrategias que contribuyan a

mejorar los niveles académicos en el drea de matemadticas.
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La principal motivacion que me lleva a solicitar su autorizacion para desarrollar mi
estudio en la institucion es contribuir con estrategias novedbsas y recursos TIC a
mejorar los niveles académicos de los estudiantes en el &rea de matematicas.
Agradezco su colaboracion y estoy dispuesta a ampliar a informacion sobre este
estudio aclarando las dudas, inquietudes o sugerencias que se puedan generar.

Cordialmente,

B%Z NINO

cc. 37626366
Estudiante Maestria en Tecnologia Educativa y Medios Innovadores para la

Educacion
Matricula: N. A01308834
WV(’ML’ ) <o)l
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Apéndice B
Formato Guia de Observacion para la Recoleccién de Datos
Estudio sobre las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo
Se trata de analizar las ventajas que ofrecen los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo en
estudiantes de grado octavo del nivel de educacion basica en una institucion educativa de caracter publico de la ciudad de Bucaramanga
en Colombia.

Instrucciones: se realizara un promedio de diez observaciones y tomara atenta nota de lo que sucede y puede contribuir a dar respuesta
a los interrogantes base de la observacién. Las observaciones se pueden apoyar de fotografias, videos entre otras.

Participantes: Investigador y grupos de aprendizaje cooperativo Lugar: Instalaciones Colegio José Celestino Mutis

Pregunta base de la observacién Episodio Fecha/hora Especulaciones o hipdtesis de lo que sucede

¢Dentro de las actividades desarrolladas cuéles estrategias
resultan de mayor interés y motivacion para aprender
factorizacion?

¢Considera que le repaso de los temas vistos en clases
anteriores le ayuda a afianzar los conocimientos en
factorizacion? ¢Por qué?

¢Es importante la autoevaluacion y coevaluacion del
desempefio de funciones de los estudiantes en el trabajo en
grupo? ;Por qué?

Comparando los momentos en los que el profesor explica
los procedimientos para factorizar y las clases en las que
usted consulta dichos procesos ¢Cual de los dos momentos
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le resulta mejor o en cual se siente mejor? ¢Por qué?

De los métodos usados para aprender a factorizar cual
considera que han resultado efectivas para que usted
aprenda a factorar? Y ;Por qué?

¢Qué recursos considera usted que le han ayudado a
comprender los procesos de factorizacion?

¢Considera que los videos que explican los procesos de
factorizacion son Gtiles? ¢Por qué?

Durante el desarrollo de todas las actividades que estrategias
se aplicaron para ;Qué ustedes aprendieran a factorizar?

¢Considera que los videos son Utiles para aprender
factorizacion? ¢Por qué?

¢Considera que usted puede aprender cualquier tema
Unicamente observando videos? ;Por qué?

¢Qué estrategias se usaron para evaluar los conocimientos
de factorizacion?

En su opinion ¢Cudles son las estrategias, recursos o
recursos usados por su maestro le ayudaron a aprender
factorizacion?
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Apéndice C

Guia de Entrevista Abierta Aplicada Individualmente para Recoleccion de
Datos

Estudio sobre las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias
de aprendizaje cooperativo

Fecha: Hora: Lugar: Colegio José Celestino Mutis, Colombia.
Entrevistador:

Entrevistado: Edad: Sexo:

Ocupacion:

Introduccion: El propoésito de esta entrevista es conocer sus opiniones respecto a las
ventajas que tienen los videos para aprender factorizacion con estrategias de
aprendizaje cooperativo, se le ha invitado a participar porque usted es parte de la
muestra de la investigacion. La informacion que nos proporcione es con fines
estrictamente investigativos.

Caracteristicas de la entrevista: esta entrevista es de caracter confidencial, el
tiempo de la entrevista no durara méas de 60 minutos.

Preguntas:

1. ¢Considera que el trabajo fue productivo durante el desarrollo de las
actividades? ¢Por qué?

2. ¢Cuadles son las caracteristicas que los identifican a ustedes como un equipo
de trabajo?

3. ¢Qué es lo que mas le agrada de su grupo de trabajo?

4. ;Dentro de las actividades desarrolladas cuéales estrategias resultan de mayor
interés y motivacion para aprender factorizacion?

5. ¢Cuadles son los valores que han percibido que se vivencia dentro de su grupo
de trabajo?

6. ¢Qué estrategias usa cuando esta aprendiendo un tema nuevo, es decir, un
caso de factorizacion y no comprende el proceso para factorizar?

7. ¢Consideran que le dialogo entre los miembros del grupo es importante? ¢Por
qué?

8. Cuales son los beneficios del trabajo en grupo y la utilizacion de videos para
aprender factorizacion?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

¢Considera que ha tenido dificultad para comprender algtn caso de
factorizacion?

¢Cuales han sido los motivos por los cuales ha tenido dificultad en entender
un procedimiento de un caso de factorizacion?

Comparando los momentos en los que el profesor explica los procedimientos
para factorizar y las clases en las que usted consulta dichos procesos ¢Cuél de
los dos momentos le resulta mejor o en cual se siente mejor? ¢Por qué?

¢Qué estrategias usaron durante el proceso para aprender a factorizar?

¢Qué recursos ha utilizado el profesor para explicar los casos de
factorizacion?

De los métodos usados para aprender a factorizar ¢Cudl considera que han
resultado efectivas para que usted aprenda a factorar? Y ¢Por qué?

¢Qué recursos considera usted que le han ayudado a comprender los procesos
de factorizacion?

¢Considera que los videos que explican los procesos de factorizacion son
atiles? ¢Por qué?

Durante el desarrollo de todas las actividades que estrategias se aplicaron para
¢Qué ustedes aprendieran a factorizar?

¢Qué ventajas tienen los videos que para que usted comprenda los procesos
de factorizacion?

¢Considera que los videos son Utiles para aprender factorizacion? ;Por qué?

¢Considera que usted puede aprender cualquier tema Unicamente observando
videos? ¢Por qué?

¢Qué estrategias se usaron para evaluar los conocimientos de factorizacion?

En su opinion ¢Cuales son las estrategias o recursos usados por su maestro le
ayudaron a aprender factorizacion?
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Apéndice D
Guia de Entrevista Aplicada a grupos de enfoque para Recoleccién de Datos

Estudio sobre las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias
de aprendizaje cooperativo

Fecha: Hora: Lugar: Colegio José Celestino Mutis, Colombia.
Entrevistador:
Integrantes del grupo entrevistado:

Introduccion: El propoésito de esta entrevista es conocer sus opiniones respecto a las
ventajas que tienen los videos para aprender factorizacion con estrategias de
aprendizaje cooperativo, se les ha invitado a participar porque ustedes hacen parte de
la muestra de la investigacion. La informacidn que nos proporcionen es con fines
estrictamente investigativos.

Caracteristicas de la entrevista: esta entrevista es de caracter confidencial, el
tiempo de la entrevista no durara méas de 60 minutos.

Preguntas:

1. ¢Considera que el trabajo fue productivo durante el desarrollo de las
actividades? ¢Por qué?

2. ¢Cuadles son las caracteristicas que los identifican a ustedes como un equipo
de trabajo?

3. ¢Qué es lo que mas le agrada de su grupo de trabajo?

4. ;Cuales son los valores que han percibido que se vivencia dentro de su grupo
de trabajo?

5. ¢Considera que le repaso de los temas vistos en clases anteriores le ayuda a
afianzar los conocimientos en factorizacion? ¢Por qué?

6. ¢Qué estrategias usa cuando esta aprendiendo un tema nuevo, es decir, un
caso de factorizacion y no comprende el proceso para factorizar?

7. ¢Consideran que le dialogo entre los miembros del grupo es importante? ¢Por
qué?

8. ¢Es importante la autoevaluacion y coevaluacion del desempefio de funciones
de los estudiantes en el trabajo en grupo? ¢Por qué?

9. Cuales son los beneficios del trabajo en grupo y la utilizacion de videos para
aprender factorizacion?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

¢Considera que ha tenido dificultad para comprender algtn caso de
factorizacion?

¢Cuales han sido los motivos por los cuales ha tenido dificultad en entender
un procedimiento de un caso de factorizacion?

Comparando los momentos en los que el profesor explica los procedimientos
para factorizar y las clases en las que usted consulta dichos procesos ¢Cuél de
los dos momentos le resulta mejor o en cual se siente mejor? ¢Por qué?

¢Qué métodos usaron durante el proceso para aprender a factorizar?
Qué recursos ha utilizado el profesor para explicar los casos de factorizacion?

De los métodos usados para aprender a factorizar cual considera que han
resultado efectivas para que usted aprenda a factorizar? Y ¢Por qué?

Que recursos considera usted que le han ayudado a comprender los procesos
de factorizacion?

¢Considera que los videos que explican los procesos de factorizacion son
utiles? ¢Por qué?

Durante el desarrollo de todas las actividades que estrategias se aplicaron para
¢Qué ustedes aprendieran a factorizar?

¢Qué ventajas tienen los videos que para que usted comprenda los procesos
de factorizacion?

¢Considera que los videos son Utiles para aprender factorizacion? ;Por qué?

¢Considera que usted puede aprender cualquier tema Unicamente observando
videos? ¢Por qué?

Que estrategias se usaron para evaluar los conocimientos de factorizacion?

En su opinion ¢ Cuales son las estrategias o recursos usados por su maestro le
ayudaron a aprender factorizacion?
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COLEGIO JOSE CELESTINO MUTIS

EVALUACION N. 1 DE MATEMATICAS 5 & g?:
g Sistema de Gestiin de
GRADO OCTAVO Calidad Celestina

Estudiante:

Apéndice E Evaluacién 1

Instruccion: marque con una X la respuesta correcta.

a)
b)
©)
d)

Este ejercicio de factorizacion: 9X*+3X+27X? se debe resolver aplicando el siguiente
proceso:

Aplicando el proceso para factorar mediante la formula del trinomio cuadrado perfecto.
Factorando por adicion y sustraccion

Hallando el factor comun de cada uno de los términos

Es un cubo perfecto de binomios

La respuesta para el este ejercicio: 169X — 225Y® es:

(13X3* 15Y?) (13X3715Y?)
(13X3* 15Y?) (13Y3~ 15Y?)
(13Y™* 15Y*) (13Y™~ 15Y%)
d. (13X™* 15Y*) (13X™~ 15Y*)

Un trinomio cuadrado perfecto se resuelve aplicando el siguiente procedimiento:

Primero al cuadrado mas triple producto del primero al cuadrado por el segundo mas el
segundo al cuadrado.

Primero al cubo mas doble producto del primero al cuadrado por el segundo mas el segundo
al cuadrado.

Primero al cuadrado mas doble producto del primero al cuadrado por el segundo maés el
segundo al cuadrado.

Primero al cuadrado mas doble producto del primero por el segundo mas el segundo al
cuadrado.

Solo uno de los siguientes ejercicios es un cubo perfecto de binomios:

1+122+48a° + 64a°

b. (1 +12a +24 + 64a)°

c. (1+8)°

d. (1 +12A +48A% + 64A )

Los dos niimeros para la respuesta de este ejercicio son: X° --5X -- 36
-12y2

b.9 y4
c.6 yb6
d4y9
La respuesta de este ejercicio: M?-- 10M*N? + 9 N* es:

(M?=3N?+2MN) ( M?= 3N2- 2MN)
(M? +3N?+2MN) ( M?= 3N? +2MN)
(M?=3N?-2MN) ( M?-3N? + 2MN)
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a)

b)

©)

d)

a)
b)

)

d)

(M? +3N?+2MN) ( M?= 3N? + 2MN)

La formula para comprobar si este ejercicio es un cubo perfecto seria:
27X +54X2Y*+ 36X Y + Y™

Primero al cubo mas el triple producto del primero por el segundo, mas el triple producto del
primero por el segundo al cuadrado, mas el segundo al cubo.

Primero al cubo mas el triple producto del primero al cuadrado por el segundo, mas el triple
producto del primero por el segundo, mas el segundo al cubo.

Primero al cubo mas el triple producto del primero al cuadrado por el segundo, mas el triple
producto del primero por el segundo al cuadrado, mas el segundo al cubo.

Primero al cubo menos el triple producto del primero al cuadrado por el segundo, mas el
triple producto del primero por el segundo al cuadrado, mas el segundo al cubo.

La siguiente es la respuesta a uno de los 4 ejercicios que se enuncian en la parte inferior:

(2X?+5Y%) (4X4-10X2Y3+ 25Y%)
8x°% + 125Y°
8x5-125Y°
8x% + 125Y°
8x* +125Y"

El siguiente es un ejemplo de un trinomio de la forma AX? BX+ C

6 A%-7A-9
6A2+7A-3
6AZ-7A+9
6AZ-7A-3

. El siguiente es un ejemplo de un polinomio que se puede factorar como un factor comin por

agrupacion de términos:

6X +3BY + CX + CY
3BX +3BY +CX + CY
4BX +6BY + CX + CY
3BX +9BY +2CX + CY
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Apéndice E Evaluacion 2

COLEGIO JOSE CELESTINO MUTIS &:_—.—
5;'5“;»”:&9& Gestidn de

Laticad Crelestivg

PRUEBA SABER
AREA: MATEMATICAS GRADO: OCTAVO

Nombre:

Instruccion: marque con una X la respuesta correcta para cada ejercicio.

Para factorizar la expresion algebraica 9X? - 21X® + 36X*, escogemos el siguiente método:
trinomio cuadrado perfecto

trinomio cuadrado perfecto por adicidn y sustraccion

factor comln

Trinomio cuadrado perfecto y diferencia de cuadrados

¢Cual de los siguientes trinomios no es cuadrado perfecto?
25x° — 60x%y? + 36x*

X2 - 2xy + y?

64x% + 32"y + 4y?

Ox™ + 42x°y° + 49y™°

La respuesta correcta para el ejercicio: 169X°®— 225Y* es:
(13X3 + 15y%) (13x% + 15y%)

(13x3- 15y%) (133 - 15y

(- 135 + 15y%) (- 13x3 - 15y?)

(13x3 + 15y%) (13x° - 15y?)

(7S? - 95*)? es la respuesta del siguiente trinomio cuadrado perfecto:
49s* + 1265° + 81s®
49s" - 1265° + 81s°
49s* + 1265° + 81s?
49s" - 1265° + 81s°

Al factorizar 2X? - 3XY —4X + 6Y : nos da como resultado:
(2x+3y) (x+2)
(2x+3y) (x-2)
(2x-3y) (x-2)
(2x-3y) (x+2)

La solucion (Y —13)(Y +5) corresponde al siguiente trinomio:
y? - 18y - 65

y? -8y - 65

y? -8y + 65

y? — 18y + 65

La respuesta correcta de la expresion: M* -- 10M?N? + 9N* es:
(m*= 3n?- 2mn) (m*+ 3n* + 2mn)

(m?= 3n?+2mn) (m*~ 3n*- 2mn)

(m?+ 3n?- 2mn) (m?- 3n? + 2mn)

(m?+ 3n%+ 2mn) (m?+ 3n? - 2mn)

La factorizacion correcta del trinomio 264MN — 144N? — 121M? es:
- (11m - 12n)?
- (12n + 11m)?
- (11m + 12n)?
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d)

a)
b)
©)
d)

10.

a)

©)
d)

- (- 12n- 11m)®

Si sefactora T2—26T + 144 el resultado verdadero sera:

(t+18) (t +8)
(t—8) (t+18)
(t+18) (t-8)
(t-8) (t-18)

Larespuesta ( 6A% —4B*)(6A? + 4B*) corresponde al ejercicio:

36a* — 16b°
36a’ + 16b°
36a* - 16k°
36a’ + 16b°
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Apéndice F

Cuadro de triple entrada para la Recoleccidon de Datos
Tema de investigacion: las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de aprendizaje cooperativo
Preguntas de investigacion: ;Cuéles son las ventajas de los videos que promueven el aprendizaje de factorizacion empleando
estrategias de aprendizaje cooperativo en octavo grado escolar en la institucion educativa Colegio José Celestino Mutis de la ciudad de
Bucaramanga, Colombia?
Preguntas subordinadas: ;Qué ventajas educativas tienen los videos en el aprendizaje de la factorizacion?, ;Cudles son los beneficios
de implementar el aprendizaje cooperativo en las clases donde se usan videos para aprender factorizacion?, ;Como se refleja el
mejoramiento académico de los estudiantes que aprenden a factorar cuando se usan videos y se implementan estrategias de aprendizaje
cooperativo?
Objetivo general de la recoleccidn de datos: Analizar las ventajas de los videos para aprender factorizacion con estrategias de
aprendizaje cooperativo en estudiantes de octavo grado escolar de la institucion educativa Colegio José Celestino Mutis de la ciudad de

Bucaramanga, Colombia.
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Supuestos de la Investigacion: la utilizacion de videos educativos y la implementacion de estrategias cooperativas tiene

ventajas educativas y mejoran los desempefios académicos de los estudiantes de grado octavo del nivel de educacién bésica en el

aprendizaje de la factorizacion.

Fuentes
Instrumentos

Constructos
Indicadores
Preguntas

Observaciones

Estudiantes

Grupos de
enfoque

Estudiantes

Fundamento
Tebrico

Investigador

Entrevistas
abiertas

Entrevistas
abiertas

Documentos

Andlisis de
documentos

Constructo: el aprendizaje cooperativo y sus estrategias
Indicadores: conceptualizacion del aprendizaje
cooperativo.

Caracteristicas de un grupo de aprendizaje cooperativo.
La teoria de la interdependencia social sus beneficios y
caracteristicas.

Estrategias didacticas del aprendizaje cooperativo.

El aprendizaje cooperativo en el aprendizaje de las
matematicas.

¢Considera que el trabajo fue productivo durante el
desarrollo de las actividades? ¢Por qué?

24-37

¢Cuales son las caracteristicas que los identifican a ustedes
€omo un equipo de trabajo?

24-37

¢Qué es lo que mas le agrada de su grupo de trabajo?

24-37

¢Dentro de las actividades desarrolladas cudles estrategias
resultan de mayor interés y motivacion para aprender

24-37
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factorizacion?

¢Cudles son los valores que han percibido que se vivencia
dentro de su grupo de trabajo?

24-37

¢Considera que le repaso de los temas vistos en clases
anteriores le ayuda a afianzar los conocimientos en
factorizacion? ¢Por qué?

24-37

¢Qué estrategias usa cuando esta aprendiendo un tema
nuevo, es decir, un caso de factorizacién y no comprende el
proceso para factorar?

24-37

¢Consideran que le didlogo entre los miembros del grupo es
importante? ¢Por qué?

24-37

¢Es importante la autoevaluacion y coevaluacion del
desempefio de funciones de los estudiantes en el trabajo en
grupo? ¢Por qué?

24-37

Cuadles son los beneficios del trabajo en grupo y la
utilizacién de videos para aprender factorizacion?

24-37

Constructo: el aprendizaje de los casos de factorizacion
Indicadores: Métodos usados aprende la factorizacion en
las instituciones educativas.

El aprendizaje de los casos de factorizacion y la
importancia de la innovacién

¢Considera que ha tenido dificultad para comprender algin
caso de factorizacion?

38-42

¢Cuales han sido los motivos por los cuales ha tenido
dificultad en entender un procedimiento de un caso de
factorizacion?

38-42
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Comparando los momentos en los que el profesor explica
los procedimientos para factorar y las clases en las que
usted consulta dichos procesos ¢Cudl de los dos momentos
le resulta mejor o en cual se siente mejor? ;Por qué?

38-42

¢Qué estrategias usaron durante el proceso para aprender a 38-42
factorizar?

Qué recursos ha utilizado el profesor para explicar los casos 38-42
de factorizacion?

De las estrategias usadas para aprender a factorar cual 38-42
considera que han resultado efectivas para que usted

aprenda a factorizar? Y ¢Por qué?

Que recursos considera usted que le han ayudado a 38-42
comprender los procesos de factorizacion?

¢Considera que los videos que explican los procesos de 38-42
factorizacion son Utiles? ;Por qué?

Durante el desarrollo de todas las actividades que 38-42

estrategias se aplicaron para ¢Qué ustedes aprendieran a
factorizar?

Constructo: los videos en la educacion: las ventajas en el
aprendizaje de la factorizacion
Indicadores: Utilidad de los videos.

Las ventajas de los videogramas curriculares.
Ventajas de los videogramas instructivos

Ventajas de los videogramas modelizadores.
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¢Considera que los videos son Utiles para aprender 43-55
factorizacion? ¢Por qué?

¢Qué ventajas tienen los videos que para que usted 43-55
comprenda los procesos de factorizacion?

¢Considera que usted puede aprender cualquier tema 43-55
Unicamente observando videos? ¢Por qué?

Que estrategias se usaron para evaluar los conocimientos de 43-55
factorizacion?

En su opinidn ¢Cuales son las estrategias, métodos o 43-55

recursos usados por su maestro le ayudaron a aprender
factorizacion?
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