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Desarrollo de habilidades comunicativas en alumnos con

necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad severa
Resumen

La presente investigacion pretende demostrar como es posible el desarrollo y
adquisicion de habilidades comunicativas en los alumnos que presentan Necesidades
Educativas Especiales (NEE) asociadas a Discapacidad Severa (DS) através de la
implementacion del Programa de Armonizacion, basado en la estimulacion de los cinco
sentidos a partir del uso de diversos materiales que al interactuar con el alumno
provocan diferentes reacciones e intenciones comunicativas que conducen a la
modificacion de conductas no deseadas. Ademas de favorecer la relacion afectiva y
emocional entre padre e hijo y maestra-alumno. La investigacion se realiz6 en un Centro
de Atencién Multiple con alumnos de educacion primaria especial quienes presentan
NEE asociadas a DS y que por su condicidn, su actividad comunicativa requiere de
mayores situaciones de aprendizaje basadas en diversas técnicas que faciliten este
proceso natural de interaccién social. Es asi, que para dar respuesta a sus necesidades
basicas de comunicacidn se implementa el Programa de Armonizacién como la evidente
posibilidad de propiciar la comunicacion mas alla de la expresion verbal, advirtiendo
resultados favorecedores ante el incremento de intenciones comunicativas a través de
movimientos corporales diferenciados, enriquecimiento de emisiones verbales mediante
balbuceos, tarareos y gemidos, mayores momentos de contacto visual y evidente

modificacion de conducta particularmente de autoagresion.
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Capitulo I. Naturaleza y dimension del tema de investigacion

En este primer capitulo se presenta el marco contextual en donde se desarroll6 la
investigacion, seguido de los antecedentes y planteamiento del problema, objetivos y
supuestos de la investigacion, asi como la informacién que justifica la realizacion de
este proyecto, finalmente se conocen las limitaciones y delimitaciones que se advierten

ante este tema de investigacion.
1.1. Marco contextual

La presente investigacion se desarrolla en el Servicio de Educacion Especial
Centro de Atencién Multiple (CAM) de los Servicios de Educacion Pablica del Estado
de Nayarit (SEPEN), que brinda atencién escolarizada a alumnos y alumnas que
presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE) asociadas a Discapacidad Multiple
(DM), trastornos generalizados del desarrollo o que por la discapacidad que presentan
requieren de adecuaciones y de apoyos generalizados y/o permanentes, a quienes las
escuelas de educacion regular no han podido integrar por existir barreras significativas
que impiden proporcionarles una atencion educativa pertinente y los apoyos especificos

para continuar con su proceso de aprendizaje, (Orientaciones Generales, 2008).

El objetivo de este servicio educativo es satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje de los alumnos para promover su autbnoma convivencia social y productiva
y con ello propiciar una mejor calidad de vida. Busca permanentemente la integracion

educativa y social de los alumnos que asisten y ofrece ademas servicio complementario



para fortalecer el servicio de integracion educativa de los alumnos con discapacidad en
las escuelas de educacidn inicial y basica, asesorando a profesores de grupo o del
servicio de apoyo, brinda orientacion a las familias y atiende directamente a los alumnos

que asi lo requieran.

La atencién educativa que ofrecen los servicios escolarizados de educacién
especial, se enfoca principalmente en reducir las barreras presentes en los contextos
familiar, aulico, escolar, laboral y social para el logro y consolidacion de diversas
competencias que satisfagan sus necesidades basicas de aprendizaje y que les permitan
adquirir las habilidades adaptativas basicas para ser lo mas independientes posible,

mejorando con ello la calidad de vida de ellos mismos y de sus familias.

En el estado de Nayarit existen 15 Centros de Atencion Multiple ubicados en 10
distintos municipios, en la capital del estado se encuentran cuatro de ellos: el Centro de
Atencion Multiple con atencion exclusiva de los niveles de inicial y preescolar, el CAM
Laboral que proporciona capacitacion laboral a jovenes egresados de CAM en nivel
primaria y los CAM en turno matutino y vespertino respectivamente que brindan

atencion en los niveles de inicial, preescolar y primaria.

A los centros educativos de la capital del estado asisten alumnos de diversos
puntos de la ciudad, incluso de municipios cercanos que a la fecha no cuentan con este
servicio, de contextos econdmicos, sociales y culturales diversos, acompafiados de sus
padres o familiares cercanos que comparten una misma condicion: ser padres

especiales de alguien especial.



Se brinda atencién en los horarios establecidos para la educacién basica, y de
acuerdo a la disponibilidad de tiempo de los padres de familia, su participacién en la
escuela durante la jornada de trabajo se enfoca a participar directamente en la
intervencidn de sus hijos guiados por los maestros y especialistas, asi como en
actividades de asesoramiento, asistencia a talleres de padres y colaboracion en

actividades cotidianas del aula y escuela.

El nimero de alumnos atendidos en cada CAM varia, dependiendo de la cercania
de otro centro educativo, o bien de las posibilidades de los padres de familia para
llevarlos a recibir atencion. Los alumnos se distribuyen en los grupos correspondientes
y son atendidos por una maestra titular y una maestra auxiliar ademas de la intervencién
de los especialistas en las areas de psicologia y comunicacion quienes a partir de la
realizacion de una Propuesta Curricular Adaptada (PCA) brindan la atencion especifica
y pertinente a cada uno de los alumnos, siendo precisamente el area de comunicacion la
que se abordara con el propdsito de realizar una investigacion que permita conocer
estrategias de intervencidn que propicien el desarrollo de habilidades comunicativas en
los alumnos con discapacidad severa, particularmente las relacionadas con la

satisfaccion de necesidades bésicas de adaptacion.

Las Orientaciones Generales para el Funcionamiento de los Servicios de
Educacion Especial en Nayarit, (2008), sefiala los siguientes tipos de apoyo que deben
considerarse en la atencion de un alumno que presenta NEE vy asiste al servicio

escolarizado de CAM.



Apoyos profesionales. Personas o instituciones que brindan ayuda para
eliminar las barreras que obstaculizan la participacién plena y el

aprendizaje de los alumnos.

Apoyos materiales. Son los apoyos técnicos como auxiliares auditivos,
sillas de ruedas, bastones, andaderas, protesis, material didactico

adaptado, lentes, lupas, tableros de comunicacion y mobiliario especifico.

Apoyos arquitectonicos. Son las adaptaciones que se realizan en las
instalaciones del salon de clases y del centro educativo en general para
facilitar el acceso y los aprendizajes de los alumnos, como los barandales,
las rampas, bafios adaptados, alarmas de luz, sefialamientos en sistema

Braille, contrastes de color en los muros, escalones y columnas.

Apoyos curriculares. Son las adecuaciones curriculares que se realizan en
la metodologia, en la evaluacidn y en los propositos y contenidos

tomando como referencia el informe psicopedagdgico.

Apoyos generalizados. Los alumnos que presentan NEE asociada a DS
frecuentemente necesitan apoyos en dos 0 mas areas de la conducta

adaptativa.



1.2. Antecedentes del problema

La comunicacién humana entendida como un proceso mental y fisico que busca
la transmisidén de mensajes entre hablantes resulta complicado de ejecutar en las
personas que presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad
severa, sin embargo, la busqueda de alternativas de comunicacion mediante sistemas
alternos ha significado un logro importante que brinda mayores oportunidades de

interaccién no verbal en este vulnerable grupo de la sociedad.

Es asi, que el sistema de lectoescritura “Braille” significa una alternativa de
comunicacion para las personas con ceguera, la lengua de sefias para los sordos, tableros
de comunicacidn para personas con paralisis cerebral, (Basil, 1983), y demas estrategias
que buscan satisfacer las necesidades de comunicacion ante la diversidad de necesidades
educativas especiales, el desarrollo de los sentidos que suplen la ausencia de uno de ellos
como técnica de supervivencia hace que un nifio sordo aprenda a sacar los mejores
resultados de su funcién visual, y el nifio ciego los saque de su funcién auditiva, y
estimular al maximo sus propiedades cognoscitivas del tacto y del olfato, (Guerra,

2006).

Ante la discapacidad severa se hace necesaria la adopcién de estrategias que
originalmente fueron disefiadas para responder a las necesidades derivadas de otra
discapacidad, es asi que la lengua de sefias y los tableros de comunicacidn —entre otros-

han apoyado las actividades escolares de alumnos con discapacidad severa con quienes



resulta de mayor necesidad la estimulacion de sus sentidos en la medida de sus

posibilidades.

Sin embargo el desarrollo del lenguaje expresivo y el lenguaje receptivo que
implica la expresion por medio de gestos, palabras o simbolos, (Powers, 2006), v la
comprension de lo expresado, requiere de mayores apoyos en los alumnos con
discapacidad severa, quienes poseen un minimo potencial intelectual acompafiado
frecuentemente de una 0 mas discapacidades que debido a los dafios permanentes y/o
progresivos de su capacidad intelectual, motriz, auditiva y visual requieren de mayores

apoyos para la adquisicién de habilidades basicas de adaptacion a la vida cotidiana.

De los alumnos que asisten al CAM seleccionado para la presente investigacion,
16 de ellos presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad
severa, pertenecen al nivel de primaria especial, el grado de severidad y dependencia
gue presentan los alumnos con estas condiciones se origina a partir de las limitaciones
que ocasiona su discapacidad, ya sea por la intensidad de la deficiencia como por la
acumulacién de déficits motrices, por la combinacion de mas de una discapacidad, o

bien, por tratarse de trastornos sindrémicos o de tipo degenerativos, (Lasala, 2002).

Una de las principales limitantes es su comunicacion, en razon de la incapacidad
que tienen para manifestar sus deseos, sus necesidades méas inmediatas e inclusive sus
sentimientos. La posibilidad de que se comuniquen de manera verbal es bastante

reducida debido al dafio a nivel cerebral que estos alumnos tienen y que genera la



imposibilidad para realizar movimientos corporales, de articulacion y de comprension de

conceptos.

1.3.Planteamiento del problema.

La discapacidad severa originada a partir de la discapacidad intelectual profunda
se caracteriza por un funcionamiento intelectual significativamente inferior, observado
en la limitacion de capacidades adaptativas basicas como la comunicacion, autonomia,
relaciones familiares, capacidades sociales y autocuidado, (Castanedo, 2002), lo que
finalmente origina dependencia total hacia otra persona que generalmente son los
padres. La suma de dos 0 mas discapacidades origina también severidad y barreras

importantes para que los alumnos accedan al desarrollo de actividades.

La comunicacion generalmente se considera como un elemento bésico para la
supervivencia humana, para la convivencia social, la satisfaccion de necesidades, la
interaccidn cotidiana, y la transmision de mensajes, por citar algunas de las multiples
acciones funcionales del acto de comunicar, las cuales se relacionan de manera natural
con la expresion oral, la cual se complementa y se reajusta en funcion de la informacion
auditiva, visual, motora y de percepcion, pero ante la ausencia de una o mas de estas
funciones, ante las limitaciones que genera el acto de comunicar en una persona con
discapacidad severa, esta actividad que pareciera tan simple y facil, se convierte en una

situacion inalcanzable y aparentemente innecesaria.

Sin embargo, las posibilidades de propiciar diversas formas de expresion e

interpretar comportamientos comunicativos, asi como de identificar intenciones



comunicativas ante la discapacidad severa, es realmente relevante e importante de
atender, significa una verdadera oportunidad para la identificacion de necesidades
béasicas inmediatas, la integracion a la familia, escuela y sociedad en general, pero
principalmente para la creacion de ambientes favorecedores de la comunicacion que
conduzcan a la cercania del sujeto con discapacidad con su familia y entorno, no
obstante las practicas discriminatorias hacia las personas que utilizan un codigo de
comunicacion que no es considerado convencionalmente como “correcto” o “normal”
quedando expuestos a la critica inhumana que fomentan grupos en condiciones de

subordinacién, (Islas, 2005).

En el ambito educativo, la atencion integral de los alumnos que presentan
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad, se establece a partir de la
realizacion de una propuesta curricular adaptada para cada uno de ellos, los alumnos que
asisten a los Centros de Atencion Multiple requieren de la participacion comprometida
de maestros, especialistas, padres de familia y personas que tienen convivencia cercana
y cotidiana con los alumnos de manera que mediante la colaboracién de todos se
realicen acciones en los diferentes contextos que rodean al alumno: escolar, aulico,

familiar y social.

La reiterada solicitud de los padres de familia de querer conocer los deseos
inmediatos de sus hijos que cotidianamente se suponen, se infieren, se adivinan, sin la
conciencia plena de satisfacer la real demanda de sus hijos significa un impulso

importante para la realizacion de este trabajo de investigacion.



La participacion del area de comunicacion implica la necesidad de sugerir
estrategias de atencion en los contextos citados que favorezcan el desarrollo de
habilidades comunicativas ademas de realizarlas directamente con los alumnos en el
contexto escolar y aulico, por tanto, es menester de este especialista la busqueda de
alternativas de atencién para cada alumno a partir de sus necesidades especificas, y
respecto de los alumnos con discapacidad severa, revela la necesidad de indagar y
aplicar diversas estrategias que den respuesta a las necesidades basicas inmediatas de

estos alumnos cuya oportunidad de escolarizacion es un Centro de Atencién Maltiple.

La vulnerabilidad de las personas con discapacidad severa es reforzada
continuamente por la falta de expectativas sobre sus capacidades, por ponderar sus
limitantes ante sus potencialidades, y aunque la Constitucién Politica garantiza el
derecho a la igualdad, lo que prevalece es una sociedad poco tolerante con la diferencia,
(Lépez, 2004), la comunicacion diferenciada es sefialada como acto discriminatorio,
entendiendo el término “discriminacién” en un sentido laxo como una relacion que
refleja el rechazo hacia una persona Unicamente por su pertenencia supuesta o real a
cierto grupo, (Islas, 2005), ademas de la sobreproteccion que de manera inadvertida se
establece en el &mbito familiar y que conducen a limitadas exigencias de aprendizaje, no
obstante las grandes posibilidades de comunicacidn que se pueden lograr, la
transformacion de conducta, de adquisicién de habitos y rutinas y por supuesto de la

expresion de emociones, sentimientos y afectos.



Ante lo anterior, y con la intencién de proponer diversas situaciones de
aprendizaje que coadyuven a la mejor calidad de vida de los alumnos que presentan

discapacidad severa, se expresa la siguiente situacién problematica:

¢Cémo propiciar el desarrollo de habilidades comunicativas basicas en los
alumnos que presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad

severa, a través de la intervencion del Programa de Armonizacion?

1.4. Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Conocer cdmo la aplicacion del Programa de Armonizacion favorece el
desarrollo de la habilidad comunicativa en los alumnos que presentan Necesidades

Educativas Especiales (NEE) asociadas a Discapacidad Severa (DS).

Objetivos particulares:

e ldentificar los beneficios del Programa de Armonizacion al aplicarse a los
alumnos que presentan NEE asociadas a DS.

e Propiciar el enriquecimiento de las habilidades basicas de comunicacion de
los alumnos que presentan NEE asociadas a DS a partir de la aplicacion del
Programa de Armonizacion.

¢ Identificar las mejoras en la calidad de vida de los alumnos que presentan

NEE asociadas a DS mediante la aplicacion del Programa de Armonizacion.
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En los apartados anteriores se ha descrito el escenario de la investigacion, el
planteamiento del problema, asi como el objetivo de la misma, de acuerdo a la pregunta
general, objetivo y constructos de la investigacion el supuesto de investigacion es el

siguiente:

El desarrollo de las habilidades comunicativas basicas a partir de la
manifestacién de intenciones comunicativas, en las personas con necesidades
educativas especiales asociadas a discapacidad severa, se propicia a partir de la

aplicacion del Programa de Armonizacién favoreciendo la comunicacién no verbal.

1.5. Justificacion de la investigacion

Generalmente el desarrollo de las habilidades de la comunicacion corre de forma
paralela con la evolucion de las habilidades motoras de los nifios, en sus primeros meses
de vida la mayor parte de los bebés juegan con los sonidos vocalicos emitiendo
balbuceos que van seguidos de sonidos consonanticos en armoniosa emision de silabas
repetitivas que provocan en sus padres gratas satisfacciones, posteriormente enriquecen
su repertorio con la imitacion de diversos sonidos, chasquidos e intenciones
comunicativas que le permiten llamar la atencion de las personas de su entorno
inmediato, coronando esta primer etapa con la emision de las palabras “mama” o “papa”
para referirse a las personas que en su mundo revisten mayor importancia, (Powers,

2006).

Apenas un poco después del primer afio de vida, la mayoria de los bebés son

capaces de decir de tres a cuatro palabras y dan muestra de poseer un vocabulario

11



receptivo mas amplio que les permite comprender la interaccion verbal con las personas
de su entorno. El lenguaje corporal poco a poco va ganando terreno, de tal forma que los
sefialamientos, desplazamientos e intenciones comunicativas refuerzan las emisiones

verbales.

Al alcanzar los dos afios de edad, el nifio promedio da un gran paso respecto a las
habilidades del lenguaje, se advierte aumento de su vocabulario, expresa oraciones de
dos o tres palabras y empieza con la formulacién de preguntas, a medida que crece
adquiere rigueza de vocabulario, fluidez para expresarse y la posibilidad de exponer sus
ideas y comprender las de otros nifios y adultos en los distintos contextos en los que se

desenvuelve.

Sin embargo, los padres de nifios con discapacidad severa estan negados a
disfrutar y compartir de este proceso natural de desarrollo, al advertir diferencias
importantes en el comportamiento y desarrollo de su hijo, inician un largo camino de
consulta a médicos, especialistas, terapeutas, instituciones médicas y educativas
diversas, asociaciones civiles y demas instancias de servicio a las personas con
discapacidad, siendo la educacion especial una de las opciones de apoyo para el

desarrollo de habilidades de sus hijos.

Las posibilidades de desarrollar la comunicacion mediante acciones no verbales
significan una posibilidad de mayor acercamiento entre ellos, estimular al maximo sus
sentidos con acercamientos afectuosos, calidos y francos propiciaran respuestas

inesperadas que alimentaran el deseo de continuar estos momentos de estimulacion.

12



Por otra parte, el contacto corporal con los nifios que sufren de discapacidad
severa es frecuentemente evitado, quedando reducido a los momentos de desplazamiento
de un lugar a otro, por ejemplo, de la silla de ruedas a la cama, del coche a la silla
especial, o bien durante sus terapias, una palmada en la espalda como intento de caricia
y un beso en el aire que busca la mejilla. La aproximacion corporal restablecida como
relacion amorosa es de los padres y de la familia en general, aungque frecuentemente
estos momentos de contacto se van espaciando de manera imperceptible, Baldaro,
Govigli, y Valgimigli (2006), sefialan que los nifios con discapacidad severa son menos
besados, menos tocados, menos acariciados, situacion que se torna evidente con la

actitud de rechazo o indiferencia ante una muestra de afecto.

La atencion a las necesidades educativas especiales ha presentado mayor
relevancia en los Ultimos afios, a partir de la atencion a la diversidad y respeto a las
diferencias del alumnado, los alumnos cuya necesidad educativa especial se asocia a
discapacidad severa no tienen oportunidad de acceder a contextos educativos
normalizados en razdn de sus necesidades especificas, por tanto, su atencién se realiza
en los Centros de Atencion Multiple (CAM) en donde se propicia favorecer la
adquisicion y desarrollo de habilidades adaptativas basicas que generen mejores
condiciones de vida. El desarrollo de habilidades comunicativas les permitira expresar
sus deseos, emociones necesidades, sentimientos y afectos que seguramente propiciaran

mejores condiciones de interaccion para ellos y sus familias.

Particularmente, la necesidad de comunicarse efectivamente con su hijo

representa un reto perseguido, la frustracion ante los mensajes no comprendidos los
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impulsa a la busqueda de alternativas de comunicacion que van mas alla de la expresion
verbal, finalmente la emision de palabras, escuchar su voz o compartir una conversacion
son expectativas no visualizadas ante la enorme necesidad de conocer y satisfacer

verdaderamente sus necesidades mas inmediatas.

Sin duda, el conocimiento del Programa de Armonizacion como estrategia de
intervencion para favorecer el desarrollo de habilidades comunicativas brindaré a
docentes y padres de estos nifios mayores posibilidades de interpretacion de sus
necesidades, descubrimiento de sus potencialidades y cualidades, satisfaccion de sus
necesidades basicas con mayor certidumbre de atender su necesidad real, permitira
construir situaciones de aprendizaje innovadoras Yy la posibilidad de colaborar en la
creacion de ambientes favorecedores de la comunicacion humana, y trascenderlos mas

alla del ambiente aulico, generdndolos también en el hogar.

La dificil aceptacion al contacto fisico, al uso de material didactico diverso, la
constante muestra de incomodidad, molestia, y en el mejor de los casos de indiferencia
ante el desarrollo de una actividad, asi como la intolerancia a determinados sonidos y
olores, pero principalmente por la conducta de autoagresion que frecuentemente
presentan los alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad
severa, conduce a la necesidad de conocer y aplicar este programa de intervencion que
facilite y procure la armonizacion y modificacion de la conducta de los alumnos,
genere mayor numero de intenciones comunicativas, y primordialmente modere las

reacciones de autoagresion.
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Ante la diversidad de alumnos que integran los grupos del Centro de Atencidn
Multiple, los docentes requieren de la implementacion de actividades diferenciadas que
satisfagan las necesidades especificas de cada uno de sus alumnos, una de las bondades
de este Programa de Armonizacion es que ademas es factible aplicarlo con alumnos cuya
conducta presenta alteracion a causa de los medicamentos que le son administrados
aunque sus necesidades no se asocien a la discapacidad severa, y de esta manera crear
un ambiente aulico y familiar con posibilidades de fomentar el desarrollo de habilidades
comunicativas ademas de disminuir las ausencias de espacios de afecto mediante el

contacto corporal.

Ademas, este trabajo de investigacion pretende aportar al campo de la educacion
especial la posibilidad de involucrar a la familia completa a participar en el proceso de
adquisicion de habilidades comunicativas del alumno, a propiciar mayor sensibilidad
ante la severidad de su discapacidad y a generar calidos momentos de acercamiento a
través de la estimulacion de los sentidos entre los actores de la educacidon en contextos

especiales.

1.6. Limitaciones y delimitaciones

Para la presente investigacion se considerard la intervencion en dos grupos del
nivel de primaria especial del Centro de Atencion Multiple: Primer grado seccion “A” y
segundo seccién “A”, con dos alumnos por grupo, sumando un total de cuatro alumnos

que presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad severa, asi
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como a sus respectivos padres de familia, dos maestras de grupo titulares y dos maestras

auxiliares. La investigacion se realizara durante el ciclo escolar 2011-2012.

Una limitante importante de sefalar, es la continua inasistencia de los alumnos
por cuestiones de salud, debido a sus multiples necesidades y cuidados especiales, los
cambios climaticos inesperados afectan considerablemente su salud y por ende su
asistencia sistematica a la escuela de educacion especial, la distancia entre su lugar de
residencia y la escuela asi como los recursos econdmicos significan una limitante
importante debido a que los gastos que ocasionan su traslado diario lastima la economia

de la familia, razon por la que su asistencia se reduce a dos o tres dias por semana.

Por otra parte, la falta de seguimiento del plan individualizado dirigido con tareas
a casa se considera un elemento basico para alcanzar el logro de objetivo, la importante
necesidad de establecer metas a corto plazo y principalmente la delicada tarea de situar a
los padres de familia en la realidad de sus hijos y orientar sus expectativas hacia

posibilidades reales y factibles de alcanzar.

El tiempo de los padres de familia dedicado a actividades laborales significa una
limitante importante, en razon de los cuidados que reciben los nifios con discapacidad
por parte de personas contratadas para su cuidado y atencion de necesidades basicas, sin
involucrarse en el seguimiento de los programas a casa y por ende limitar las

posibilidades de avance mediante la sistematizacion de actividades programadas.
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Capitulo I1. Marco Tedrico

En el capitulo 11 se presentan hallazgos sobre la literatura relacionada con la
atencion a las personas con NEE asociadas a discapacidad, las clasificaciones de las
distintas discapacidades, desde la discapacidad intelectual hasta el autismo, haciendo
mencion de la discapacidad visual, auditiva, motriz y finalmente la discapacidad
multiple y/o severa. Enseguida, presentacion de las etapas de adquisicion del lenguaje,
estrategias de intervencion a través de la descripcion del programa de armonizacion,
sistema de calendarios, la importancia del arte y su relacion con el desarrollo de
habilidades y se finaliza con la participacion que tiene la familia a través de la

interaccion que cotidianamente tienen con la persona con DS.
2.1. La discapacidad

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la discapacidad como
“toda restriccion o ausencia de la capacidad de realizar una actividad en la forma o
dentro del margen que es considerado normal para un ser humano”, (Diccionario
Enciclopédico de Educacién Especial, Tomo I, 1990, p. 664) esta clasificacion general
ofrecida por la OMS incluye discapacidades que alteran la conducta, la comunicacion,
la disposicion motora del cuerpo, las destrezas y aptitudes que general restricciones para

la realizacién de diversas actividades.

La discapacidad revela importantes momentos complicados para el ser humano
ante la resolucién de situaciones de vida a las que cotidianamente se enfrenta, después

del contexto familiar, el contexto escolar representa un importante espacio de
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aprendizaje, en el cual, la atencidn a sus necesidades especificas se ha clasificado de tal
manera que pretende cubrir sus necesidades especiales de aprendizaje. En la reforma
constitucional publicada en diciembre del 2006, se establecio el término de “personas
con discapacidad” y el desuso de los términos anacrénicos que hacen referencia al
impedimento o dificultad que presenta la persona, estigmatizandola y generando

actitudes de rechazo.

Es asi que la discapacidad intelectual considera la atencion de individuos que
presentan deficiencia mental, la atencion a la discapacidad visual, considera a los
individuos con debilidad visual y ceguera, la discapacidad motriz, se refiere a la atencién
de las personas con deficiencias motrices, la discapacidad auditiva se relaciona con las
personas con deficiencias auditivas y sordera, la discapacidad multiple y /o severa a
quienes presentan méas de una deficiencia o bien, la severidad de ella implica custodia y

cuidados permanentes y finalmente la atencion al Autismo.

2.1.1 Discapacidad Intelectual

La discapacidad intelectual (D1) se refiere a una condicion que hace que el
individuo no se desempefie en el nivel de adaptacion requerido o aceptado dentro de su
medio sociocultural. Presentan dificultad esencial en el aprendizaje y ejecucion de
algunas habilidades de la vida diaria y usualmente se advierte dificultad en dos 0 més de
sus funciones adaptativas. Las personas presentan un estado de desarrollo de tal calidad

y grado que el individuo es incapaz de adaptarse totalmente al medio ambiente normal
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de sus semejantes, de manera que no puede vivir totalmente independiente sin algun tipo

de apoyo externo, (Cardona, A., Arambula, L., y Vallarta, G. 2006).

A pesar de que ha sido reconocida desde hace mucho tiempo, no se han
desarrollado definiciones aceptadas universalmente, la ausencia de una definicion
aceptada, depende de la naturaleza altamente relativa y compleja de estos fendmenos
mentales. La incidencia segun las edades, hace pensar que durante la infancia los nifios
que presentan discapacidad intelectual leve o ligera no son detectados oportunamente en
razén de la exigencia del nivel preescolar, por el contrario, en el nivel de primaria con la
necesidad de la adquisicidn de habilidades académicas abstractas resulta mas facil su

identificacion, (Castanedo, 2002).

Las clasificaciones de la DI suman un sinnimero interminable que satisfacen las
necesidades de ciertas disciplinas, servicios o areas de investigacion y se basan en
diferentes criterios, no obstante la diversidad de clasificaciones, la OMS sefiala que los
diferentes grados de retraso mental tienen un corte de puntuaciones de coeficiente
intelectual exacto y ofrece la edad mental maxima que pueden alcanzar los sujetos,
segun los diferentes grados de retraso mental, (Castanedo, 2002) tales como retraso

mental leve, moderado, grave, profundo y no especificado.

2.1.2 Discapacidad Visual

La persona que presenta discapacidad visual (DV) puede sufrir desde una
disminucidn grave de la visidn de sus dos ojos que le impidan tener suficiente vision

como para poder desplazarse de manera autonoma, solucionando la situacién con la
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implementacién de lentes, lupas y rehabilitacion. Ademas pueden padecer de ceguera
parcial y/o total lo que implica la necesidad de desplazamientos asistidos, entrenamiento
del uso de baston y para el acceso de la lengua escrita se requiere de un método

especifico como medio alterno de comunicacion.

2.1.3. Discapacidad Motriz

La Discapacidad Motriz (DM) es aquella que se relaciona con todas las
alteraciones o deficiencias organicas del aparato motor o de su funcionamiento y que
afectan al sistema 0seo, a las articulaciones, nervios y/o masculos. Se presenta una
evidente desventaja en el aparato locomotor determinada por limitaciones posturales, de
desplazamiento, coordinacién y manipulacion, y ocasionalmente es posible integrar dos
0 mas limitaciones, (SEP/Arard, 2001). Es frecuente que esta discapacidad esté
acompafiada de otras alteraciones sensoriales, perceptivas y de lenguaje, aunque también
en un alto porcentaje las personas que presentan DM no presentan discapacidad

intelectual.

2.1.4. Discapacidad Auditiva

La disminucion o pérdida de la audicién genera una discapacidad auditiva (DA)
que la OMS ha clasificado a partir de la medicion de decibeles (dB), de tal forma que
quien tenga una pérdida de més de 91 dB es considerado como persona con discapacidad
auditiva profunda, pérdida de entre setenta y uno a noventa y uno dB se considera DA

grave, pérdida auditiva de entre cincuenta y seis a setenta dB se relaciona con una DA
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moderadamente grave, de cuarentay uno a cincuenta y cinco dB representa una DA
moderada y finalmente se considera DA ligera cuando la persona presenta una pérdida

auditiva de veinticuatro a cuarenta dB. (SEP/Araru, 2001).

Las personas que presentan DA requieren de un sistema alterno de comunicacion
que propicie la comunicacion efectiva, los principales medios para la habilitacién
linglistica del individuo con sordera son la oralizacion y el sistema manual gestual, en
ambos casos, la intervencion temprana y comprometida de la familia es absolutamente
necesaria, los apoyos pedagdgicos especializados son fundamentales para lograr la
adquisicion y el desarrollo de la expresion oral de los nifios sordos. Sus dificultades en
funcion de las variables de comunicacion de lenguaje afectan de una u otra manera a la
totalidad de sus aprendizajes escolares, y repercuten en el desarrollo global a nivel

cognitivo, afectivo y social. (Garrido, J. 2001).

2.1.5. Discapacidad Multiple y/o Severa

Cuando un individuo presenta mas de una discapacidad se considera que presenta
discapacidad multiple en razon de que sus necesidades de atencion se duplican, la
severidad de su afectacidn se relaciona con las necesidades de cuidado y apoyo que
pueden ser desde la proporcion de instrumentos especificos de apoyo a determinada
discapacidad, por ejemplo auxiliares auditivos, lentes, bastones, sillas de ruedas; hasta la
atencion y custodia permanente. La combinacion o sumatoria de discapacidades crea
multiples efectos que requieren ser atendidos desde el &mbito médico como del &mbito

pedagdgico, lo que significa un reto para el educador debido a las multiples necesidades
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que presentan. “El origen puede ser diverso asi como su curso, puede ser un dafio a nivel
cerebral adquirido teniendo como origen cualquiera de las etapas prenatal, perinatal o

postnatal originando un dafio progresivo y/o permanente” (Lasala, 2002, p. 7).

Por su parte, Aranda, (2008), las identifica como deficiencias asociadas o
plurideficiencias, por la union de dos o mas deficiencias independientes, sean psiquicas,
fisicas o sensoriales en las que no existe una relacion causal entre ellas. Sefiala ademas
que el efecto limitante de las deficiencias asociadas en un nifio es mas que la suma de las
deficiencias, por lo que resulta fundamental que, desde el primer momento, se pongan
coordinadamente en funcionamiento todos los recursos humanos y tecnoldgicos para
desarrollar al maximo las posibilidades de estos alumnos y proporcionarles la mejor

calidad de vida posible.

A la discapacidad maltiple se le denomina también multideficiencia o
plurideficiencia, segin menciona el Diccionario de Educacion Especial (1990), en razdn
de la acumulacion de varias discapacidades, en general, las personas que tienen una
discapacidad presentan mayores probabilidades de tener concurrentemente alguna otra.
Tomando como referencia a quienes presentan discapacidad intelectual, se ha
encontrado que los trastornos visuales y auditivos acompafian en un alto porcentaje su
discapacidad, convirtiéndose en discapacidad mualtiple, lo que significa mayor severidad
y dificultad para acceder a la rehabilitacion, terapia educacional y tratamientos en

general.
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Por su parte, Castanedo, (2002), sefiala que a la poblacion de personas que
presentan discapacidad severa se les han nombrado de diversas formas: discapacitados
severos, discapacitados motdricos, discapacitados fisicos, retrasados profundos y
discapacitados multiples o plurideficientes. Define a un nifio discapacitado severo como
aquel que requiere servicios educativos, sociales, psicoldgicos y médicos mayores
debido a la intensidad de sus problemas fisicos, mentales o emocionales, ademas asume
que pueden presentar trastornos severos en el lenguaje y/o deprivacién perceptual-

cognitiva unido a conductas anormales.

Un gran namero de personas con discapacidades severas carecen de las destrezas
fundamentales de autocuidado y supervivencia, sus dafios fisicos y neuroldgicos les
impiden a la mayoria el control de esfinteres, la capacidad de alimentarse por si mismos,
vestirse y desvestirse y en general las actividades basicas de autocuidado. A menudo
presentan conductas de aislamiento, y quienes tienen momentos de interaccion lo hacen

inadecuadamente al exhibir conductas antisociales, (Castanedo, 2002).

Las conductas estereotipadas mas comunes como el balanceo del cuerpo, el
movimiento permanente de las manos frente a su cara, rechinar los dientes y chupar y
rodar objetos, asi como la autoagresion con golpes a la cabeza, arrancarse el cabello,
pellizcarse, son frecuentes en las personas con discapacidad severa, quienes ademas es
comun que presenten problemas fisicos y otras complicaciones como crisis de

convulsiones epilépticas, (Castanedo, 2002).
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Respecto de sus habilidades linglisticas, sin excepcion, segun Castanedo (2002),
todos los alumnos con DS presentan algun tipo de deficiencia en el lenguaje y el habla,
su comprensién es minima y no tienen capacidad para expresar sus necesidades basicas

y deseos 0 compartir sus experiencias.

2.1.6. Autismo

El autismo de acuerdo con Powers, (2006), es un trastorno fisico del cerebro que
genera una discapacidad permanente del desarrollo. Los diversos sintomas del autismo
pueden presentarse aislados o acompariados de otras condiciones, tales como retraso
mental, ceguera, sordera y epilepsia. La incapacidad para desarrollar una socializacion
normal es quiza la caracteristica mas reconocida, sus habilidades son extremadamente
limitadas y parecen vivir en un mundo de su exclusividad. Las perturbaciones del habla,
del lenguaje y de la comunicacion constituyen un sintoma importante del autismo,
quienes lo presentan, suelen relacionarse anormalmente con objetos, acontecimientos y
estimulaciones sensoriales, ademas su desarrollo presenta notables diferencias en
relacion a la adquisicion de habilidades motoras, de socializacién, comunicacion y

cognoscitivas.

El autismo es una discapacidad cronica y congénita segin Powers, (2006), y
generalmente es detectado antes de los 36 meses de vida, es comin que se confunda con
la discapacidad intelectual por la dificultad en la adquisicion de habilidades cognitivas.
La mayoria de las personas con autismo también presentan discapacidad intelectual

moderada o severa, por tanto, es importante segun Peeters, (2008), que los padres y los
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profesionales se den cuenta, de que incluso contando con los mejores programas del
mundo y los especialistas en la atencion del autismo mejor cualificados, la discapacidad

intelectual seguira ahi.

Los alumnos que asisten al Centro de Atencion Mdltiple, presentan NEE
asociadas a diferentes discapacidades, a continuacién se muestran en la tabla aquellas

que se atienden.

Tabla 1.
Atencion a la discapacidad en el Centro de Atencion Multiple.

Discapacidad

Intelectual Visual Motriz Auditiva Multiple y/o  Autismo
severa

Leve

Moderada Débil visual Hipoacusia

Severa Ceguera Sordera

La atencién a la discapacidad en el CAM se dirige a alumnos que presentan
necesidades educativas especiales asociadas a una o0 méas de una discapacidad.

2.2 Lenguaje y comunicacion

La comunicacién y el lenguaje merecen especial atencion por el lugar tan
importante que ocupan en la vida del ser humano, por su relacion con el pensamiento y
con la expresidn de los sentimientos. En general, la comunicacion es entendida como un
proceso mental-fisico cuya finalidad es transmitir el mensaje al que apunta el hablante,
segun el tipo de mensaje se puede diferenciar una comunicacion informativa, educativa,
social, y otras, (Diccionario Enciclopédico de Educacién Especial, 1990). La falta de

capacidad para comunicarse con los demas representa un conflicto para los nifios en
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edad escolar, mayormente para quienes presentan necesidades educativas especiales

asociadas a discapacidad, (Mercer, 2006).

Sin la capacidad para comunicar no se pueden formular o contestar preguntas,
expresar sentimientos, o relacionarse con los sentimientos de los demas. Aquellos que
tienen problemas con el lenguaje cuando inician la etapa escolar tienen una clara
desventaja en el entrenamiento formal. Pueden estar aislados social y académicamente
de sus padres y maestros. El desarrollo de la competencia comunicativa no solo abarca
las formas gramaticales de expresar una idea por medio de la lengua, sino las diversas
formas posibles y las versiones adecuadas segun el contexto social en que se aplican,
(Macchi, M y Veinberg, S., 2005). El estudio intensivo del desarrollo de la
comunicacion de los nifios y/o el fracaso para desarrollar el lenguaje, verifica la teoria
de que una intervencion temprana es esencial y muy redituable para estos pequefios y
que habitualmente sus problemas pueden ser asistidos y a menudo corregidos, (Johnston

y Johnston, 1993).

A través de las cuatro grandes funciones del lenguaje, (Auroch, 2007) la funcion
expresiva, apelativa, informativa y poética el ser humano es capaz de dar a conocer a
otros lo que siente, lo que piensa y lo que desea, de solicitar ayuda, de persuadir y de
influir en la conducta de otros, asi como de dar a conocer hechos importantes,
acontecimientos relevantes ademas de expresar situaciones y emociones usando el

lenguaje de manera estética o artistica.
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No solo se usan las palabras para hablar sobre el mundo o sobre si mismo, se
usan también para hacer cosas en el mundo, se informa, se agradece, se saluda, se reza,
se promete, se regafia, se dan érdenes, se juzga y se discrimina, (Islas, 2005) y al
discriminar se dafia, se baja la autoestima, en muchas ocasiones el lenguaje y/o las

formas de expresion llegan a provocar préacticas discriminatorias.

2.2.1. Etapas de adquisicion del lenguaje

Johnston et al. (1993), Sefialan que los nifios considerados dentro de la
normalidad desarrollan el lenguaje de su grupo social en un orden especifico y en un
marco de tiempo menos especifico pero predecible, es asombrosa la velocidad de
crecimiento de lenguaje en los nifios, de manera que en intervalos de seis meses a partir
de su nacimiento pueden presentar importantes diferencias en su adquisicién. Se han
descrito diversos procesos y estrategias de aprendizaje del lenguaje en relacién con los
procesos de desarrollo de la comunicacion de los pequefios y se ha prestado cierta
atencion al rol que desempefia la persona que proporciona los cuidados primarios en su
interaccién con quien aprende el lenguaje durante cada una de las etapas de adquisicion.
Valett (2006), identifica tres aptitudes linglisticas esenciales para la comunicacion; la
capacidad receptiva, la capacidad mediacional-asociativa y de integracion y la capacidad
de expresion, las cuales se deben considerar para cualquier programa evolutivo o

terapéutico del lenguaje.

En un desarrollo normal de la comunicacién, Johnston et al. (1993), sefialan que

los nifios progresan a través de una serie de desarrollos jerarquicos y para poder
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comprender a los nifios con problemas respecto del lenguaje, el profesional debe poseer
una comprension total del desarrollo normal del lenguaje atendiendo la interrelacion del

desarrollo cognoscitivo, pragmatico, semantico, sintactico y fonoldgico.

Segun Johnston et al. (1993), del nacimiento a los seis meses, la persona que
atiende al nifio, -generalmente la madre- organiza la estructura del lenguaje latente de
modo que los nifios puedan aprenderlo. La importancia del contacto visual, las
expresiones cortas y reiteradas, preguntas seguidas de la respuesta dan inicio con el acto
comunicativo. Durante este periodo aprenden a asociar el referente a las palabras que
oyen, van internalizando patrones de gramatica, los que mas tarde apareceran

naturalmente en su lenguaje hablado.

De los seis a los doce meses de edad, su impulso por expresar variedad de
vocalizaciones interpretadas por su madre en satisfaccion de necesidades lo conduce a
sentar las bases de las expresiones interrogativas, imperativas, declarativas, negativas
y/o posesivas, y muy probablemente sean capaces de producir por lo menos un par de

expresiones apropiadas de una palabra.

De los doce a los dieciocho meses de edad, se asume que madre e hijo han
ampliado su comunicacidn basica, los nifios son capaces de construir su capacidad para
un contacto visual significativo y giros verbales, su comunicacion incluye expresiones
verbales, gestuales y parte vocal, se desarrollan expresiones de una palabra, en este

momento parecen centrarse en el desarrollo de sonidos vocalicos advirtiendo las
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diferencias fonéticas que dan como resultado la aparicion de las emisiones de

consonantes, Johnston et al. (1993).

Mercer, (2006), apunta que los fonemas comunes son mas faciles de dominar,
porque manifiestan los contrastes articulares y auditivos méas grandes, sefiala también
que los nifios de todo el mundo empiezan por dominar estos sonidos, mientras que los
fonemas que requieren distinciones mas sutiles son los més dificiles de dominar vy los

altimos en adquirirse.

De los dieciocho meses a los dos afios de vida, han aprendido que sus
expresiones son un mecanismo efectivo para transmitir informacidn, son capaces de
mantener una “conversacion” y usar el lenguaje para lograr objetivos personales y
registrar sentimientos acerca de diversos sucesos, se aproximan a la expresion de frases
breves y en su vocabulario cuentan con un repertorio de hasta veinte palabras que sirven

COMO apoyo para sus construcciones tempranas de dos palabras.

De los dos a los dos afios y medio de vida, poseen algunas ideas basicas de la
conversacion, se dan cuenta que éstas tienen inicio y final, inician su aprendizaje del uso
del lenguaje para hacer aquello que quieren hacer. Son capaces de expresar frases de tres

palabras con el uso de verbos, agregando una sencilla complejidad a sus expresiones.

De los dos afios y medio a los tres afios de edad, los nifios con un desarrollo
normal poseen un buen conocimiento de los elementos pragmaticos y semanticos

fundamentales y una comprensién cada vez mayor del sistema sintactico bésico, inician
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con la construccién de un sistema fonoldgico y los sistemas de articulacion y

suprasegmental contindan amplidndose hacia la forma adulta, Johnston et al. (1993).

De los tres a los tres afios y medio de edad, aunque contindan ampliando y
desarrollando aptitudes pragmaticas, han logrado la capacidad de conversar, lo que les
permite el uso del lenguaje como herramienta funcional de comunicacion. Han resuelto
las mayores reglas fonoldgicas del lenguaje adulto y se encuentran en proceso de
organizacion de su propia produccién fonética, aunque la produccion real de algunos

fonemas pudiera retardarse.

Al llegar a los cuatro afios de edad, los nifios contintan puliendo y enriqueciendo
su vocabulario y su articulacién fonética, que aunque deben ser comprensibles pueden
llegar a los seis, siete y hasta los ochos afios cuando finalmente se desarrolla todo el
sistema fonético de su familia de lenguaje. Aunque todos los elementos de la
comunicacion contintan desarrollandose y perfeccionandose a lo largo de la vida, el

sistema puede considerarse como maduro en este punto, Johnston et al. (1993).

Cohen, (2001), sefiala que lo desigual de las caracteristicas del desarrollo de toda
la nifiez queda facilmente oculto en los nifios de cinco afios por la reciente conquista del
lenguaje, y equivocadamente algunos adultos suponen, que el nivel de eficiencia verbal
que muestra el nifio a esta corta edad, es una manifestacion de su nivel de eficiencia en
todas las areas de funcionamiento asumiendo que si habla como adulto tendria entonces

gue actuar como tal.
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2.2.2 Discapacidad y comunicacion

La discapacidad y la comunicacidn parecieran no tener un punto en comuin si se
considera que existen sistemas alternos de comunicacion que en determinado momento
cubren las necesidades basicas de interaccion en la sociedad y en las situaciones de
aprendizaje en el contexto educativo. El grado de afectacion y/o severidad de la
discapacidad brinda la pauta para considerar los canales de aprendizaje y vias de

comunicacion que las personas que presentan discapacidad pueden desarrollar.

Los mensajes no comprendidos de los nifios que presentan discapacidad
intelectual severa, autismo, ceguera o la suma de mas de una discapacidad requieren de
especial atencidn ante las multiples reacciones que presentan a partir de los diversos
estimulos. El contacto visual, es considerado basico por Castanedo (2002) para el inicio
de la comunicacion humana, el cual es evitado en estas personas quienes con una mirada
aparentemente perdida, o con la tipica preferencia por las estimulaciones dpticas
prefieren percibir de manera aparentemente indiferente cualquier estimulo que propicie

un acto comunicativo.

Castanedo (2002), menciona la fuerte conexion entre el desarrollo del lenguaje y
el desarrollo cognitivo, el significativo retraso en diferentes areas del lenguaje, tales
como desarrollo del vocabulario, discriminacion auditiva, estructura gramatical y
longitud de las frases a partir de un dafio a nivel intelectual, ademés de las dificultades
que presentan en la articulacién y la voz generados por el retraso en el desarrollo motor.

Las complicaciones que genera la discapacidad para la adquisicién de aprendizajes,
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incluida la comunicacion desde el lenguaje hablado y escrito involucra la capacidad de
percepcion y de motricidad (Mercer, 2006), al identificar a las lesiones cerebrales que

afectan la comprension y el habla.

En los nifios que presentan caracteristicas autistas el retardo en el desarrollo del
lenguaje aparece por lo comun a los doce meses de edad, (Powers, 2006), el uso de las
palabras con fines comunicativos es muy limitado en sus primeros afos, y en algunos
llega a perdurar durante toda su vida, la emision de palabras es partir de la ecolalia 'y
aunque al paso del tiempo logran realizar cierto avance, su habilidad para comunicarse
puede verse afectada por una extrafia falta de modulacion en la voz que le imprime a su

discurso el sonido de un autémata.

La comunicacién en los nifios que presentan déficit perceptivo-motores y de otro
tipo, presentan un desarrollo del lenguaje relativamente bueno, sin embargo los nifios
cuyas facultades perceptivo-motoras son relativamente buenas, presentan un desarrollo
pobre del lenguaje lo que podria conducir a pensar que estas discrepancias sugieren
algun tipo de dafio encefalico quiza de diferente tipo, Bowley y Gardner, (2001), sefialan
que no en todos los casos se presenta esta situacion, sostienen que el desarrollo del
lenguaje depende de toda una serie de factores ambientales, asi como de factores

neuroldgicos y fisicos basicos.

El desarrollo normal del lenguaje depende sobre todo, de la imitacidn social y del
deseo de comunicarse, de que las condiciones fisicas y sensoriales de los nifios se

encuentren intactas, especialmente su control de respiracion, de sus rganos
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fonoarticulatorios y de su inteligencia en general, sin embargo cuando la capacidad
intelectual se encuentra comprometida de manera importante, estas condiciones basicas
se ven alteradas como consecuencia involuntaria, el aprendizaje por imitacion se ve
disminuido y dificilmente se logra acceder a la articulacion atendiendo indicaciones de

terapia, Bowley et al. (2001).

Respecto de las habilidades linglisticas de las personas con discapacidad severa,
Castanedo, (2002) sefiala que sin excepcidn todas ellas tienen algun tipo de deficiencia
en el lenguaje y el habla, particularmente en el retraso del habla y el lenguaje,
dificultades en la claridad del habla y patrones de habla atipicos. Por tanto, su habla es
muy limitada, generalmente se restringe a la emision de pseudopalabras o frases, su
comprension es minima y son incapaces de expresar sus necesidades basicas y deseos,
lo que frecuentemente conduce al desarrollo de otras formas expresivas de comunicacion

no deseada como crisis de célera, llanto y conductas agresivas.

Algunas personas con discapacidad severa utilizan patrones atipicos cuando
hablan, es decir, lo que expresan generalmente esta fuera de contexto o es inadecuado
para la situacion, su articulacion puede ser clara al recitar repetitivamente anuncios
publicitarios, canciones, frases, o bien, repetir lo que las personas de su alrededor

pronuncian, haciendo eco de lo que se les dice a ellos mismos, (Castanedo, 2002).
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2.2.3. Sistemas alternativos de comunicacion.

El término “sistema de comunicacion” se ha utilizado en el ambito de la
intervencidn sobre personas con discapacidad para referirse a los sistemas disefiados
para la ampliacién del habla verbal y para su uso cuando ésta no existe. Los sistemas
alternativos de comunicacion comenzaron a utilizarse hace algunas décadas, la finalidad
de su uso se dirige a la ayuda del desarrollo comunicativo de las personas que presentan
alguna discapacidad, inicialmente se estimaban algunos requisitos previos para que el
sistema alternativo de comunicacidn tuviera mayor éxito, como por ejemplo, un cierto
nivel de desarrollo cognitivo, sin embargo ha sido posible su implementacion en un

mayor nimero de personas con discapacidad, Baumgart, Johnson y Helmstetter, (2003).

La importancia de adaptar los programas a las personas y no al contrario,
determina la posibilidad de logro, el disefio de programas individuales considerando los
contextos reales lo convierten en una eficaz opcidn para el desarrollo de habilidades
comunicativas, brindando esperanza en cuanto al progreso de las personas con grave
retraso en sus capacidades para llegar a conseguir a través de la educacion, algin modo

de comunicacién, Baumgart et al (2003).

La eficacia de los sistemas alternativos de comunicacion se relaciona ademas con
la flexibilidad de su realizacion, considerando que en definitiva, la comunicacion
depende de, al menos dos personas y que ambas han de aportar sus habilidades al

proceso comudn de interaccion, por tanto, la ensefianza de habilidades de la
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comunicacion involucra también a las personas que fungen como interlocutores de las

personas con discapacidad.

Baumgart et al (2003), destacan la importancia de considerar quince factores
divididos en diez consideraciones filoséficas y cinco practicas para ayudar al disefio y la
implantacion de un sistema de comunicacion, el andlisis cuidadoso y sistemético de estas
consideraciones es una gran ayuda para los profesionales para evitar errores de
aplicacion y como apoyo en las etapas de planeacion y evaluacion de cada sistema de

comunicacion.

La primera consideracion filoséfica tiene que ver con la edad cronolégica como
factor a considerar por el equipo educativo al seleccionar el vocabulario en
consideracion de las elecciones, preferencias o mensajes apropiados. La funcionalidad
tiene relacion con aquellas acciones que si no son ejecutadas por un alumno o alumna
con discapacidad, alguien las deberia ejecutar en su lugar, es decir, si el sistema, o su
contenido permiten a la persona indicar o expresar algo, que si no fuera dicho por ella
misma, tendria que ser dicho por otra persona, entonces hay que considerar ese
contenido para incluirlo en el sistema aumentativo de comunicacion, Baumgart et al

(2003).

Las interacciones en la comunicacidn requieren necesariamente de un emisor y
de un receptor, por tanto, es fundamental que el usuario del sistema alternativo de
comunicacion tenga oportunidades tanto para enviar mensajes como para recibirlos

cuidando que el contexto le proporcione esta oportunidad y no solo se reduzca a un
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contexto limitado de compafieros de grupo. La inclusién de todas las personas que
requieran de un sistema alterno de comunicacién proporcionandole ensefianza en el uso
de la comunicacidn simbdlica y no simbdlica segin sus posibilidades, Baumgart et al

(2003).

Por otra parte la consideracién del factor de significacion social en el disefio y
uso de un sistema de comunicacién aumentativa puede ayudar a asegurar que la
significacion social de la persona que utilice el sistema se mejore en la medida de lo
posible, la seleccion de los referentes juega un papel importante asi como la forma en
que se transporte. El proceso de comunicacion implica habilidades que no deberian
considerarse como prerrequisitos para la comunicacion, sino que deberian ensefiarse
antes de mejorar 0 aumentar las oportunidades para las interacciones y la comunicacion,

Baumgart et al (2003).

El pluralismo que se refiere al uso de més de un tipo de sistema es otro factor
relevante en razén de que los modos de comunicacion utilizados por personas que son
verbales puede ilustrar las limitaciones impuestas si solamente se dispone de un
sistema, por tanto, la misma flexibilidad y combinacién de gestos y otras formas debe
estar disponible para los usuarios de sistemas de comunicacion. Los entornos naturales,
por su parte, son ptimos para el aprendizaje al igual que las rutinas diarias, por lo que
deberan evitarse reservas de tiempo para “ensefiar lenguaje, comunicacion o habilidades

de interaccion”, Baumgart et al (2003).
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Las preferencias en el uso de iméagenes o simbolos brindan seguridad y confianza
al alumno ademas de que le permite “decir” algo que ya estd motivado para decir,
aprender un namero reducido de habilidades y ser comprendido con mayor facilidad, y
finalmente, la décima consideracion filos6fica propuesta por Baumgart, et al (2003), se
refiere a las relaciones padre-escuela, que tienen que ver en la coordinacién del trabajo
con un sistema de comunicacion, ya que la familia debe implicarse de manera

significativa en el sistema para facilitar la comunicacion en el contexto del hogar.

Las consideraciones practicas que hay que atender antes de la implementacion de
un sistema de comunicacién ayudan al profesor y padre de familia en el proceso de
seleccion del sistema de comunicacion, por lo que es conveniente saber si la movilidad
refiriéndose a la facilidad con que el sistema de comunicacion puede ser transportado
y/o desplazado cubre las condiciones necesarias, considerar la audiencia, es decir, las
personas a las que el usuario enviara y de las que recibira los mensajes, la ampliacion
que en determinado momento sera necesario realizar al sistema en virtud de la necesidad
de requerir emisiones mas largas, el mantenimiento del sistema procurando que esté en
buenas condiciones identificando a los responsables de su limpieza y los procedimientos
que utilicen, y finalmente la evaluacién comprensiva e integrada entendida como el
proceso necesario de evaluar todos los procesos de uso del sistema de comunicacion
discutiendo a profundidad cada una de las areas y momentos que lo conforman,

Baumgart et al (2003).

En la siguiente tabla se presenta un concentrado de las etapas de adquisicion del

lenguaje, seguido de las alternativas de comunicacidn ante la discapacidad.
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Tabla 2.

Lenguaje y comunicacion.

Lenguaje y comunicacién

Etapas de
adquisicion del lenguaje

Desarrollo
cognoscitivo
Pragmatico
Semantico
Sintactico
Fonoldgico

Discapacidad y
comunicacion

Sistemas alternos de
comunicacion
Lengua de sefias
mexicana
Sistema de
lectoescritura Braille

Sistemas
alternativos de
comunicacion

Simbolos
Imégenes

La comunicacién de las personas que presentan discapacidad se desarrolla a

partir de sus habilidades y con el apoyo de diversos sistemas alternos que propician la

adquisicion y desarrollo del lenguaje verbal y no verbal.

Se presentan los momentos de adquisicién y desarrollo del lenguaje, desde el

nacimiento hasta la edad escolar, las necesidades derivadas de una discapacidad y la

estrategia de atencion a partir del uso de sistemas alternativos de comunicacion.

2.3. Estrategias de Intervencion

Guerra (2006), menciona la existencia de una “crisis de la comunicacion” en la
que sélo a partir de haber elaborado un diagnéstico sensorial se puede iniciar un trabajo
de educacion mediante estimulaciones progresivas del tacto, del oido, del olfato, de la

vista y del gusto segun las necesidades para intentar una relacion con el mundo exterior.
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Considera al sentido del tacto como el sentido primario de comunicacién, definiéndolo

como el primer acercamiento de aprendizaje ancestral del Yo.

A partir de la vida prenatal, mediante los estimulos sensoriales proporcionados
por el medio ambiente el sentido del tacto se entiende como limite total entre
sensaciones internas y externas, es decir, todas las pulsaciones, los ritmos, las
contracciones y distensiones emotivas del cuerpo materno son percibidas y tonicamente
registradas por el bebé que esta por nacer, por lo que se considera que es en el tacto
donde se graban los primeros recuerdos efectivos y afectivos que determinan la primera

comunicacion profunda entre el individuo y el ambiente. (Guerra, 2006).

Por otra parte, la exploracion olfatoria, frecuentemente incomprendida por los
adultos, inclusive impedida por ellos mismos, es realmente importante para los nifios
que presentan discapacidad, representa el Unico modo de superar el contacto oral con la
realidad al empezar a perder la costumbre de acercarse todo a la boca cuando empiezan a
conocer através de su nariz. Las sensaciones corporales dan paso a la actividad creadora
ligando experiencias que cada nifio tiene de si mismo. La manipulacion de variedad de
materiales propicia situaciones comunicativas que liberan emociones, afectos,

necesidades y deseos. (Guerra, 2006).

La percepcion es considerada como un aspecto basico y relativamente simple del
aprendizaje, que consiste en distinguir estimulos auditivos y visuales a fin de distinguir

semejanzas y diferencias, tratandose por tanto, de una aptitud basica para nifios que
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estan aprendiendo a leer, pero que también favorece para el desarrollo de aprendizajes a

través de los sentidos. (Major, S., y Walsh, M., 2006).

2.3.1. Programa de Armonizacion

El Programa de Armonizacién, (Chavez, 2002) pretende, mediante la
participacion en talleres vivenciales y el contacto con diversas texturas y materiales, la
armonia en la vida cotidiana a través de la modificacion de conductas irritables, de
indiferencia, angustia, tristeza y demas que limitan la apertura para interactuar consigo
mismo y con el entorno. A partir de la creacion de un ambiente agradable, célido y de

confianza se establece la rutina vivencial.

Durante la intervencion, el alumno tendra la oportunidad de desarrollar su
sensibilidad a través de los sentidos propiciando la identificacion con él mismo, y de esta
manera poco a poco ir propiciando un cambio arménico de conducta que le permita
apropiarse de mayores momentos de disposicion para la cercania de otras personas y
recibir contacto fisico. La calidez de los padres de familia y maestros durante la
intervencién es fundamental para el éxito de esta estrategia que promueve la
modificacion de conductas irritables, de aislamiento, de alumnos que presentan paralisis
cerebral infantil, autismo, discapacidad intelectual, discapacidad multiple, discapacidad

visual, entre otras.

Los resultados a partir de la aplicacion de este programa en el Centro de
Atencion Multiple que atiende los niveles de inicial y preescolar, respaldan la decisién

de elegirlo como estrategia de intervencién para favorecer la comunicacion de los
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alumnos con discapacidad severa de CAM del nivel de primaria, la posibilidad de hacer
participes a los padres de familia en la realizacion de las actividades en el contexto

escolar y familiar es una mas de las bondades de este programa.

La intervencion se inicia con el establecimiento de rutinas, anticipando
verbalmente cada evento procurando apoyar las consignas con imagenes que muestren la
actividad a desarrollar y reiterando verbalmente la indicacion, posteriormente se procede
al acompafamiento, que consiste en imitar al nifio en los momentos de aislamiento en
los periodos cortos, que permitan indicarle que dentro de su aislamiento se encuentra
acompafado. Cuando el nifio se percata de ello, se da cuenta poco a poco de la
compaiiia, es cuando optara por estancarse o por iniciar la etapa de compartir, (Chavez,

2002).

Compartir: Esta etapa es indicada e invitacion unicamente del nifio, por lo que al
compartir su actividad se recomienda observar que realmente sea su actividad, no una
propuesta del docente. EI compartir su actividad consiste en hacer junto con el nifio la

actividad que éste realiza, es decir, integrarse totalmente a su juego.

Invitar a salir: Esta etapa contraria a la anterior, inicia por propuesta y ensayos
del acompariante, son invitaciones constantes al cambio de actividad que le permitan
salir de su esquema, ya no propuesta por el nifio sino por el acompanante. Es necesario
continuar la revision de que el acompafiante permanezca relajado y paciente. Si éste

inicia con ansiedad es preferible abandonar la actividad y realizar ejercicios de
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relajacion. Enseguida se mencionan las estrategias de comunicacion que a traves de los

sentidos propiciaran un mayor acercamiento con los alumnos:

Tacto

En el tacto se respetan dos direcciones: 1. De lo distal a lo proximal; de lo mas
distante a la cabeza a lo més proximo. 2. De lo mas suave a lo méas aspero utilizando

material diverso como: crema, semillas, pelotas, cepillo de zapatos, entre otros.

Al terminar el contacto con texturas suaves en todo el cuerpo, se inicia la misma

secuencia con diferentes texturas.

Contacto visual

El contacto inicia en tres tiempos: contacto indirecto, que se refiere al intento de
establecer contacto visual a través de un espejo o a través de una lamina transparente de
cristal o papel; el contacto directo propiciado al establecer una postura frente a frente

eliminando el espejo y continuar con el contacto visual sostenido de alumno y maestro.

Auditivo

La secuencia para el sentido del oido se inicia con los sonidos suaves, como el de

una sonaja, un cascabel, campana y pandero.

Gusto

En este proceso se inicia de los sabores menos agresivos a los sabores mas

fuertes, iniciando con los sabores dulces, después los sabores salados y al final los
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sabores &cidos y amargos.

Olfato

Al igual que con el sentido del gusto, se inicia con los olores suaves de diversas

esencias, para culminar con olores fuertes e intensos.

Los nifios con discapacidad severa presentan conductas de aislamiento que
dificultan los procesos de comunicacién, por lo que se recomienda tener una autoridad a
la vez, en casa y en la escuela, quien dirija sus actividades, organice y planee, respetando
sus horarios y dividiendo el trabajo en pequefias metas. Es necesario dar instrucciones
bien estructuradas, por ejemplo: “se termind el recreo, vamos al salén caminando”,

(Chéavez, 2002).

2.3.2. Sistema de Calendarios

Este sistema de intervencidn fue creado por el Dr. Jan Van Dijk para proveer la
intervencién con nifios sordociegos destacando la importancia de la anticipacién de
informacion y el uso de calendarios concretos como parte de una metodologia
comprensiva, (Blaha, 2003). Sus importantes beneficios con los nifios que presentan
sordoceguera, discapacidad visual y multi-impedimentos, autismo, alumnos cuya
condicion de discapacidad los ponen en situacion de no entender, participar y/o dirigir
eventos que los rodean y alumnos que necesitan ayuda estructurada para organizar su
tiempo y sus actividades, representan un motivo importante para procurar esta estrategia

de intervencion en los alumnos que presentan discapacidad severa.
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El uso de este sistema de intervencion proporciona amplias oportunidades de
conocimiento del entorno a personas con impedimentos sensoriales multiples, propicia y
refuerza la comunicacién a un nivel muy basico de desarrollo, una de sus grandes
fortalezas es que es un programa que puede adaptarse a las necesidades especificas de
cada alumno y que ademas puede aplicarse en diversos contextos como el hogar, escolar,

laboral y/o de recreacion. (Blaha, 2003).

El desarrollo de la habilidad comunicativa a través del uso de este sistema de
calendarios se sugiere cuatro importantes areas para incluirlas en el plan individual de
comunicacion de cada alumno: La comunicacion formas/simbolos, las funciones

comunicativas, el desarrollo de tema y las conversaciones sociales.

Respecto de las formas/simbolos, pueden ir desde formas concretas a muy
abstractas y utilizar una jerarquia de abstraccion paulatina a partir de las posibilidades
del alumno, ya que se depende de las destrezas y habilidades sensoriales y de sus
necesidades. La funcion comunicativa se inicia con la participacion rutinariamente en
interacciones como solicitar y/o rechazar informacién de personas, objetos o0 acciones,
responder preguntas, respetar normas sociales y describir o compartir informaciones y

experiencias.

Los calendarios refuerzan el poder de la comunicacién mediante la asociacién de
un simbolo con una actividad, pueden proporcionarle al alumno un motivo para
comunicarse. Para disminuir la dificultad para establecer o seguir un tema determinado

en una actividad comunicativa, el uso de calendarios proporciona alternativas para
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detectar y atender estos conflictos de confusion y frustracion, el uso de objetos
especificos para la realizacidn de una actividad, permiten al alumno identificar el tema
abordado o bien la seleccidn del mismo a partir de la eleccion de un nuevo objeto, la
estructura del calendario permite la introduccion de nuevos temas a partir de los

intereses de los alumnos.

Blaha (2003), sefiala que la conversacion social se fortalece con este sistema a
pesar de la falta de informacion que tienen los alumnos sobre las interacciones basicas,
el uso del calendario puede proporcionar a los alumnos sefiales que los inviten a mirar

fuera de sus cuerpos y disminuir su retraimiento.

Los calendarios brindan a los alumnos la oportunidad de tener el control sobre
sus vidas al permitirles decidir sobre las actividades a realizar, ademés de
proporcionarles un sentido de seguridad cuando ellos mismos ajustan un cambio en sus

vidas. (Blaha, 2003).

2.3.3. Intervencion a través del Arte

En el quehacer diario con nifios con necesidades educativas especiales asociadas
a discapacidad es posible dejar de lado el aburrimiento, la monotonia, la rigidez y el
estereotipo con que a menudo se presentan las practicas educativas, Tilleria (2001)
propone no descuidar nunca el amor y el humor, ademas del juego creativo, el uso de
mascaras, titeres, disfraces, instrumentos musicales, pinturas, pafiuelos y cualquier

material que relina elementos para crear un ambiente creativo.
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Los alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad
son capaces de interactuar con las formas, colores, sonidos y diversos materiales,
adecuando las actividades a sus posibilidades, el arte no representa ninguna diferencia
entre un nifio sin discapacidad y otro nifio con discapacidad. Tilleria, (2001), asume que
la expresion artistica y sus diversas fuentes son el camino més viable para llegar, a
través de la psicogenesis y desde un enfoque constructivista, a la creacion de los

conocimientos.

El arte y la discapacidad como experiencia educativa en el Centro para el
Desarrollo Artistico Integral (CEDAI) en el estado de Veracruz, México, con el apoyo
de la metodologia de Tratamiento y Educacion de nifios con Autismo y Problemas de
Comunicacion Relacionados ( TEACCH) ha sido motivo de satisfaccion ante las
respuestas que los chicos con discapacidad han tenido a través de su interaccion con las
artes y con el apoyo de esta metodologia basada en apoyos visuales atractivos que
motivan y dirigen a los alumnos en la realizacion de sus actividades. El programa de
educacion TEACCH ha sido desarrollado por Eric Schopler, Ph. D y sus colegas en la
Universidad de Carolina del Norte a principios de los afios setenta, su enfoque de
intervencién es denominado como “ensefianza estructurada” (Yango, D. 2009),
disefiada para sacar provecho a las fortalezas relativas y a la preferencia por procesar la
informacién visualmente, mientras se toma en consideracion las dificultades conocidas

de los nifios con autismo.

Se presenta enseguida una tabla que permite identificar los requerimientos para la

aplicacion de las estrategias de comunicacién mencionadas.
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Tabla 3.
Estrategias de intervencion que propician la comunicacion no verbal.

Estrategias de intervencion

Programa de Sistema de Intervencion a
armonizacion calendarios través del arte
Formas/simbolos Colores
Tacto Funciones Sonidos
Gusto comunicativas Musica
Vista Temas Pintura
Olfato Conversaciones Escultura
Oido Baile

Las diversas estrategias de intervencion propician la actividad comunicativa
apoyandose en los cinco sentidos y en las habilidades particulares de cada persona que
presenta necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad, ademas de las
necesidades inmediatas de comunicacion que satisfagan primordialmente sus

necesidades basicas.

2.4. Familia y discapacidad

Segun Soulé (2009), la formacion de una familia alcanza la plenitud con la
llegada de los hijos que confiere a los padres una responsabilidad que se ejerce de muy
diversas formas, inicialmente a través de los cuidados de todo tipo que la pareja debe
dispensar al hijo para facilitar su desarrollo. Es muy probable que en un momento del
embarazo la mayoria de las madres tengan el presentimiento y el temor sobre el futuro
del hijo que llevan en su seno y de que al término de los nueve meses no todo resulte

como normalmente se espera.
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Los hijos representan el vinculo més estrecho con la felicidad, representa una de
las experiencias humanas mas gratificantes que cualquiera pueda experimentar, (Soulé,
2009) la sensacién de que es completamente dependiente en su existencia, despierta en
quien tiene la fortuna de cuidarlo una gama de sentimientos agradables, y cuando en esta
experiencia la llegada es un hijo con discapacidad, las emociones de los padres se

intensifican en una mezcla de emociones y confusion de sentimientos y actitudes.

La conmocion es a menudo segn Powers, (2006), la primera reaccion de los
padres ante un diagndstico de discapacidad, ese aturdimiento interior es un mecanismo
de defensa integrado al organismo con el fin de resguardar al ser humano de las
situaciones dramaticas, la mente se obstruye de manera natural hasta que la persona es

capaz de concientizar la realidad que tiene por delante.

2.4.1. Actitudes y sentimientos

Culpa, impotencia, ira, pesar, miedo, son solo algunos de los sentimientos que
conducen a diversas actitudes ante la noticia de la llegada de un hijo con discapacidad,
una vez que la conmocion se disipa, es probable que la impotencia se presente ante la
incertidumbre, las dudas y la inseguridad sobre los dias que se avecinan. Ademas a cada
uno de los padres les preocupa en un determinado momento el ser responsables de la
discapacidad de su hijo, el sentimiento de culpa cumple con la funcion de encontrar una
respuesta logica de lo que esta pasando y de encontrar para alivio del sufrimiento a un

personaje responsable del hecho, (Soulé, 2009).
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Por otro lado, existe un tipo de culpa creado a partir del enojo que pudiera
sentirse hacia el hijo o por las circunstancias que los ha conducido a vivir como familia,
resulta 16gico que como padre o madre parezca increible y dificil de aceptar que se esta
enojado con el hijo, y sobre todo resulta inadmisible, sin embargo, dentro del proceso de
duelo ante la aceptacion de la discapacidad de un hijo, algunos padres de familia de
manera callada, reservada y casi secreta se han sentido enojados, frustrados o

avergonzados, entre muchos sentimientos, acerca de su hijo, (Powers, 2006).

La motivacion es un estado interno que invita al ser humano a actuar, segin
Ormrod, (2005), lo dirige hacia determinadas direcciones y lo mantiene implicado en
ciertas actividades, determina en qué medida muestra las respuestas concretas que ha
aprendido y también afecta al procesamiento de la informacidn que recibe, por tanto, es
menester conducir la motivacién en forma positiva para reaccionar lo mejor posible ante

la toma de decisiones para atender a un hijo con discapacidad.

2.4.2. Relaciones familiares

El reto que plantea la discapacidad es permanente, y pone a prueba a toda la
familia, algunas de las formas en que intentan adaptarse hacen mas dafio que bien, segin
Powers (2006) refiriéndose a lo que llama “errores del corazon”, que son el resultado de
acciones bien intencionadas, buenas y amorosas pero mal orientadas que conducen a la
sobreproteccién y limitacién de atenciones apropiadas. El interés de la familia por
facilitar la vida del familiar con discapacidad los lleva a anticiparse a todas y cada una

de las necesidades del nifio, lo que propiciara en él una carencia de incentivos para
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aprender y esforzarse en realizar alguna actividad, ademas de que puede amenazar la
convivencia familiar al prestar excesiva atencion a un solo miembro de la familiay a la

ignorancia inadvertida del resto de los hijos, e inclusive de la pareja.

Los hermanos y las hermanas pueden experimentar distintas reacciones al
enterarse que su hermano tiene una discapacidad, atraviesan por diferentes fases, lo que
un dia les provoca molestia, probablemente no represente problema en un mes. El
significado de necesidades educativas especiales es muy diferente para los hermanos y
para muchos nifios su vida no tiene por qué verse afectada. Miller (2007), sefiala
algunas reacciones normales que pueden tener los hermanos, que con frecuencia van y

vienen, pero si persisten podrian constituir problemas en el futuro.

El enojo hacia el hermano que los ha alejado de los padres por la disposicion que
se tiene ante el hijo con discapacidad, priorizando sus necesidades ante las del resto de
los hijos, y ademas porque ocasionalmente tendran que renunciar a una actividad de su

tiempo libre.

La preocupacion de que en un futuro lleguen a desarrollar también una
discapacidad, o de que en un futuro ellos se conviertan en responsables de su hermano y
tomen el rol que corresponde a los padres, ademas de que la situacién de su hermano

empeore dia a dia, (Miller, 2007).

El miedo de sentirse en determinado momento “culpables” de la discapacidad de

su hermano, o bien por no ocasionar momentos de alegria que puedan distraer a los
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padres de situaciones de tristeza, asi como de no sobresalir positivamente en alguna

actividad.

La culpa, por presentar sentimientos de rechazo hacia su hermano y desear en un

momento de enojo que su hermano desaparezca.

La confusién que les invade ante la incertidumbre de la estabilidad familiar.

La ansiedad, motivada por la tristeza, la atencién desmedida hacia el otro
hermano, el cambio de actividades en la rutina familiar que ocasionalmente los conduce
a conductas de retraimiento. Ademas de los propios problemas que tienen dependiendo

de su edad e intereses, (Miller, 2007).

Por otra parte, la situacion del hijo que presenta la discapacidad también presenta
reacciones importantes de sefialar, debido al hecho de tener hermanos menores y advertir
que dia tras dia van superandolo en habilidades, o el darse cuenta que depende de ellos
en muchas ocasiones, como cuando requiere ayuda para desplazarse de un lugar a otro,
cuando requiere ayuda para comer. El hijo con discapacidad puede ser mas sensible a la
alegria y a los elogios que reciben los hermanos por los logros alcanzados y que quiza él
nunca podra realizar, estas situaciones pueden generarle sentimientos de verglienza y de
enojo hacia sus hermanos, inclusive sus propios logros pueden ser ignorados no obstante
el esfuerzo que realice para ello, encontrar el equilibrio en la relacién de hermanos

resulta una tarea dificil para los padres, (Miller 2007).

La transformacidn de la dindmica familiar con la llegada de un hijo con

discapacidad se refleja en las actitudes y sentimientos que son modificadas desde el
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plano emocional, las relaciones familiares sufren un desequilibrio, que tras el proceso
natural de transicion desde la noticia, la aceptacion y finalmente la intervencion, poco a

poco van restableciendo situaciones que han perdido sitio, (Miller 2007).

En este capitulo se hace mencién del sustento tedrico que fundamenta la
presente investigacién, destacando las caracteristicas de cada discapacidad y estrategias
de intervencion que a la fecha se han aplicado en los contextos especiales. Se presenta la
dindmica del Programa de Armonizacion el cual representa una base fundamental de
este proyecto de investigacion y ademas se aborda la interaccion que las familias tienen
cotidianamente con su familiar con discapacidad severa, la gama de sentimientos a los
que se enfrentan, y la importancia de su participacion en el desarrollo de las actividades
para realizar en casa, como seguimiento de su plan individual de trabajo para favorecer

el desarrollo de su comunicacion.
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Capitulo I11. Metodologia

En el presente capitulo se aborda el método de investigacion, poblacion y
muestra, se describen las técnicas de recoleccion de datos, el disefio de los instrumentos
seleccionados y la captura y analisis de datos que brindan informacion pertinente para la
investigacion relacionada con el desarrollo de habilidades comunicativas en los alumnos

con necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad severa.

Se presentan las etapas en las que se desarrollé la investigacién, mencionando los
momentos de participacion de cada uno de los involucrados, la importancia del uso de
instrumentos especificos, asi como el registro oportuno de observaciones que seran

analizadas como parte fundamental de este proceso de investigacion.
3.1. Método de investigacion

Para efecto de realizar la presente investigacion, se llevé a cabo un estudio en el
ambito de la educacion especial bajo un enfoque cualitativo en el que se eligio
primeramente el método adecuado para efectuarla considerando como base el objetivo
general y los objetivos particulares asi como la pregunta de investigacion citadas en el

Capitulo I y que a continuacién nuevamente se presentan.

¢Como propiciar el desarrollo de habilidades comunicativas basicas en los
alumnos que presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad

severa, a través de la intervencion del Programa de Armonizacion?
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Objetivo general.

Conocer como la aplicacién del Programa de Armonizacién favorece el
desarrollo de la habilidad comunicativa en los alumnos que presentan Necesidades

Educativas Especiales (NEE) asociadas a Discapacidad Severa (DS)

Objetivos particulares:

e Identificar los beneficios del Programa de Armonizacion al aplicarse a los

alumnos que presentan NEE asociadas a DS.

e Propiciar el enriquecimiento de las habilidades bésicas de comunicacion de
los alumnos que presentan NEE asociadas a DS a partir de la aplicacion del

Programa de Armonizacion.

¢ Identificar las mejoras en la calidad de vida de los alumnos que presentan

NEE asociadas a DS mediante la aplicacion del Programa de Armonizacion.

Por consiguiente, y en atencion a la pregunta de investigacion y objetivos
expuestos, el presente estudio se realiz6 de acuerdo a la investigacion cualitativa,
entendida de acuerdo con Mayan, (2001) como aquella en la que se explora la vida de
la gente, conocida como indagacion naturalista por su uso para comprender con
naturalidad los fenédmenos. Los datos cualitativos se derivan de una indagacion profunda
de un fendmeno, usando la definicion amplia de fendmeno e incluyen cualquier evento
gue una persona experimenta. Este tipo de investigacion es inductiva, y subjetiva, se usa

para revelar la historia o significado detras de los nimeros (Mayan, 2001).
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Hernandez, R., Fernandez, C., y Baptista, P., (2010), identifican algunas
caracteristicas de la investigacion cualitativa, entre las que destaca el hecho de que el
investigador comienza examinando el mundo social, observando lo que ocurre,
basandose en una légica y proceso inductivo que le permite explorar y describir
situaciones reales. Ademas, el enfoque cualitativo permite al investigador acceder a las
vivencias de los participantes tal y como han sido experimentadas y a partir de ello,

describir con detalle cada situacion, cada evento, cada conducta observada, entre otros.

Por otra parte, con el apoyo de la metodologia de estudio de casos, en analisis de
caso por caso, que permite el conocimiento profundo de los fendmenos de la vida real,
considerando como parte fundamental e importante el contexto en que se desarrolla la
investigacion y atendiendo las preguntas que Yin (2009) sugiere: ;Como?, ;Ddnde?,
¢Quién?, ;Para qué? ;Por qué? se ha seleccionado la muestra del presente estudio y los
instrumentos de recopilacion y concentracién de datos a través de las técnicas de
observacion, diario, analisis de documentos, entrevistas a padres de familia y protocolo

de evaluacion de las habilidades comunicativas.

Aunque existen diferentes formas para el estudio de casos, Ramirez (2009),
propone el estudio colectivo de casos mediante el estudio de varios de ellos para el
analisis de una situacion, por lo que se selecciond también esta estrategia en razén de la
participacion de los dieciséis alumnos que presentan NEE asociadas a DS, e igual
namero de padres de familia involucrados en la adquisicion y desarrollo de las
habilidades basicas de comunicacion de sus hijos, asi como de la participacién de cinco

maestras de educacion especial y tres docentes en formacion que apoyaron en la
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aplicacion del Programa de Armonizacion a través de las actividades realizadas que a

continuacién se enlistan.

e Delimitacién de la situacion problematica y definicion del objetivo

general y objetivos particulares.

e Seleccion del tipo de investigacion,

e Identificacion del método de investigacion.

e Investigacion del origen del Programa de Armonizacion.

e Analisis y estudio del Programa de Armonizacidn, asi como entrevistas a
maestras de educacién especial que lo han aplicado con sus alumnos y

padres de familia.

e Presentacion a los padres de familia del Programa de Armonizacion, de
sus beneficios y del rol que desempefia el padre y la familia para el éxito

del mismo.

e Realizacion de actividades del Programa de Armonizacion con los padres

de familia y maestros.

e Identificacion de alumnos con NEE asociadas a DS.

e Implementacién de un Taller de Armonizacion para la implementacion de

las actividades.
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e Realizacion de un plan de trabajo para aplicarse en el Taller de

Armonizacién.

e ldentificacion de técnicas utilizadas para la recoleccion de datos.

e Presentacién de resultados de la valoracion inicial de los alumnos con

NEE asociadas a DS.

e Registro de participacion de los alumnos y padres de familia en las

sesiones del Taller de Armonizacion.

e Registro de avance de cada alumno.

e Informe Psicopedagdgico

Propuesta Curricular Adaptada (PCA) de cada alumno.

Lo anterior, con el propdsito de establecer un orden en la secuencia de
actividades realizadas, procurando organizar la informacion desde las actividades

iniciales hasta las actividades de cierre con cada alumno.

3.2. Poblacion y muestra

Cada estudio de investigacion que se realiza debe precisar la poblacion que ha
sido elegida como sujeto de estudio, debe describir claramente sus caracteristicas con la
finalidad de delimitar cudales seran los parametros de la muestra, Hernandez et al.

(2010), sefala que algunos trabajos de investigacion que no la describen lo suficiente,

57



presentan una deficiencia en la investigacion que impiden la realizacion efectiva de la

delimitacion del universo o poblacion.

Diaz, Osorio, Jaramillo (2009), definen a la poblacién como el universo para los
cuales seran validas las conclusiones que se obtengan, la cual debe de ser accesible en
relacion con el tiempo, distancia, costos, recursos, etc., siendo necesario el conocer las
caracteristicas de la misma, por lo que para la presente investigacion se selecciond la
poblacion de los dieciséis alumnos que presentan NEE asociadas a DS que asisten a la
escuela de educacién especial a los diferentes grupos que la integran. Para el presente
ciclo escolar, se establecieron en el Plan Anual del CAM la Mision y la Visién que a

continuacion se presentan:

“Mision: Propiciar condiciones favorables para los alumnos que
les permitan satisfacer sus necesidades béasicas a través de la
intervencién colaborativa del personal en un marco de equidad,
pertinencia y calidad en corresponsabilidad con los padres de familia en

un ambiente de calidez y respeto, orientado al acceso a una vida digna.

Visién: Somos una institucion educativa comprometida en el
desarrollo de competencias para la independencia y autonomia de los
alumnos con necesidades educativas especiales asociadas a
discapacidad severa, mdaltiple y trastornos generalizados del desarrollo,
mediante la respuesta integral y de respeto a sus caracteristicas y

necesidades individuales”, (Plan Anual de Trabajo, CAM, 2011).
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A partir de la identificacion de los dieciséis alumnos que presentan NEE
asociadas a DS considerados como poblacion, se han seleccionado a cuatro de los
alumnos como muestra de la investigacion, entendiéndola de acuerdo con (Diaz et al.
2009), como al sub-conjunto de la poblacién la cual debe ser significativa
correspondiendo a la medida de su tamafio que es proporcional al total de la poblacion,
y representativa en relacion con la cualidad de la muestra, pretendiendo que este
subconjunto sea un reflejo fiel del conjunto de la poblacion, que posean las mismas
caracteristicas, por lo que atendiendo el objetivo de la presente investigacion y
considerando las condiciones de los alumnos de dos de los diez grupos que integran el
CAM, se especifican a continuacion las caracteristicas de los alumnos seleccionados

CoOmo muestra.

e Alumnos con Necesidades Educativas Especiales asociadas a

Discapacidad Severa.

e Alumnos que cursan el nivel de primaria especial.

e Alumnos que presentan importantes dificultades para comunicar sus

necesidades basicas e inmediatas.

e Alumnos cuya asistencia al centro educativo es mayor en relacion al resto

de los alumnos.

e Alumnos cuyos padres de familia tienen oportunidad de permanecer en el

centro de trabajo.
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e Alumnos cuyos padres de familia presentan disposicion para atender las

sugerencias y recomendaciones.

Al seleccionar la muestra, Mertens, (2005), citado por Hernandez et al. (2010)

recomienda evitar tres posibles errores que pueden presentarse:

1) No elegir casos que pueden ser elegidos a partir de las caracteristicas que la

muestra requiere.

2) Incluir casos que no deberian estar porque no forman parte de la poblacion, y

3) Seleccionar casos que verdaderamente son inelegibles.

Para evitar tales errores es necesario realizar desde el inicio de la investigacion
una adecuada delimitacién del universo o poblacidn atendiendo los criterios
dependientes de los objetivos de estudio, de tal forma que la investigacion sea

transparente y sujeta a réplicas y criticas, Hernandez et al. (2010).

Es asi, que la muestra de los alumnos seleccionados queda como sigue:

Alumna A

Alumno B

Alumna C

Alumno D
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A partir de la identificacion de los criterios para seleccion de la muestra, se
procedi6 a informar a las maestras de los dos grupos seleccionados y padres de familia
de los cuatro alumnos considerados como muestra, su participacion y colaboracion en la
adquisicion y desarrollo de habilidades comunicativas de los alumnos mediante la

aplicacion del Programa de Armonizacién atendiendo el cronograma que se presenta en

la siguiente tabla.

Tabla. 4

Cronograma

Mes Actividad Participante

Octubre Identificacion de alumnos Maestra de Comunicacién
Entrevista a Padres Padres de Familia

Noviembre Implementacién del Taller ~ Maestra de Comunicacion

o de Armonizacion, los dias N
y Enero a10:00 A.M. Maestras de grupo

Rutina diaria de lunes a
jueves en el aula de clases
con horario de 8:30 a 9:00
A.M.

Maestras auxiliares

Docentes en formacién

Se establecio la atencion de los alumnos para los meses de Noviembre,

Diciembre y Enero del presente ciclo escolar 2011-2012 cada viernes de ocho y media

a diez de la mafiana reunidos en un espacio amplio, con la participacién de los padres de

familia, maestras de educacion especial y docentes en formacion que apoyaron en el

desarrollo de la actividad, ademas se propuso a las maestras de grupo establecer
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diariamente en la rutina de los alumnos, el desarrollo de una actividad del Programa de

Armonizacion como inicio de las labores de trabajo del dia.

Las actividades de seguimiento que se realizaron en el aula de clases dieron
continuidad con las texturas y/o materiales utilizados durante la sesion previa de cada
viernes de taller, y a partir del cambio de materiales y sentido de estimulacion, llamese
sentido del tacto, del oido, del olfato o del gusto, la actividad de rutina realizé los
cambios para continuar estimulando el sentido que se ha estimulado durante la sesion
previa de taller. Fue preciso realizar un breve recorrido por las dos aulas para identificar
necesidades, sugerir registros oportunos de respuestas de los alumnos y pertinencia de

los materiales utilizados.

Al término de cada sesion de viernes de taller, se realizd una breve reunion de
evaluacion con la participacion de las maestras responsables de los dos grupos y de los
padres de familia de los cuatro alumnos bajo la coordinacion de la maestra de
comunicacion, compartiendo las inquietudes, dudas, y principalmente las respuestas de

los alumnos ante la intervencion y el contacto con los materiales y rutinas.

Se presentan a continuacion tres tablas que dan a conocer la programacion de
actividades correspondientes a los meses de noviembre, diciembre y enero
respectivamente, los materiales que se utilizaron en cada sesion y los sentidos que
fueron considerados para estimular atendiendo el Programa de Armonizacion. Se
muestra la informacién de manera consecutiva con el propdsito de advertir la secuencia

de estimulacion.
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Tabla 5.
Mes de Noviembre.

Fecha

Sentidos a estimular

Materiales

Viernes 4 y rutinas del Tacto y oido Cremas y aceites corporales,

dia 7 al dia 10. semillas de alpiste, arroz y mijo.
Grabadora, musica.

Viernes 11 y rutinas del  Tacto y oido Semillas de frijol, lenteja y maiz.

dia 14 al dia 17. Harinas de maiz y trigo.
Grabadora, musica.

Viernes 18 y rutinas del  Tacto y oido Harinas de maiz, trigo y hot cakes.

dia 22 al dia 24. Mezclas de los mismos
ingredientes afadiendo agua.

Viernes 25 y rutinas del ~ Tacto y oido Cremas y aceites corporales,

dia 28/Nov al 1°. /Dic.

instrumentos musicales
(cascabeles, pandero, campanas,
sonajas,) grabadora, musica.

Tabla. 6

Mes de Diciembre.

Fecha Sentidos a estimular Materiales

Viernes 2 y rutinas del Tacto, oido y olfato Cremas y aceites corporales.
dia 5 al dia 8. Grabadora, musica. Esencias,

incienso, zumo de citricos.

Viernes 9 y rutinas del

Tacto, oido y olfato

Cremas y aceites corporales.

dia 12 al dia 15. Grabadora, musica. Esencias,
incienso, velas aromaticas.

Tabla 7.

Mes de Enero.

Fecha Sentidos a estimular Materiales

Viernes 6 y rutinas del Tacto, oido y gusto Cremas y aceites corporales.

dia 9 al dia 12. Azucar, sal, miel, mermeladas,

cajetas. Grabadora, musica.

Viernes 13 y rutinas del
dia 16 al dia 19.

Tacto, oido y gusto.

Cremas y aceites corporales,
yogurt, gelatina, flan, cajeta.
Grabadora, musica.

Viernes 20 y rutinas del Tacto y oido Cremas y aceites corporales.

dia 23 al dia 26. Diversos instrumentos de masaje.
Grabadora, musica.

Viernes 27 y rutinas de Tacto y oido Cremas y aceites corporales,

los dias 30y 31.

tapetes de lijas, algodon, fomi, tela.
Grabadora, musica.
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3.3. Técnicas de recoleccion de datos

La adecuada recoleccion de la informacién en una investigacion, requiere de
técnicas especificas que permitan al investigador organizar la informacion de su estudio
de casos. En la presente investigacion se seleccionaron las siguientes cinco técnicas
para la recoleccion de datos: Analisis de documentos generados durante el proceso de
la investigacion, (Informe Psicopedagdgico y Propuesta Curricular Adaptada de cada
alumno), entrevista a padres de familia, valoraciones iniciales de habilidades
comunicativas, observacién y registro en un diario de los eventos importantes y

modificacién de conducta de los alumnos.

e Analisis de documentos

Esta técnica de acuerdo con Egg (1994), consiste en hacer una interpretacion que
explique y encuentre significado en los documentos en los que se apoya la investigacion,
en este caso, en el Informe Psicopedagdgico que se le realiza a cada alumno de la
escuela, y que es considerado como instrumento basico para el registro de la
informacion de cada especialista que desde su area apoya el desarrollo integral de los
alumnos, y que a partir de la realizacidn de la Propuesta Curricular Adaptada (PCA), el
cual representa un instrumento mas de analisis, en el que se disefian las estrategias de

intervencion especificas para cada alumno.

El informe psicopedagogico presenta los resultados de las evaluaciones y

valoraciones realizadas por cada participante (maestra de grupo, psic6logo, trabajador
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social, maestro de comunicacion, médico,) y cuyas caracteristicas a considerar son

sefialadas en las Orientaciones Generales, (2008) y que a continuacién se enuncian.

e Definir el procedimiento mas adecuado para realizar la evaluacion asi
como la seleccién de instrumentos atendiendo las caracteristicas

particulares de cada alumno.

e Orientar la evaluacién psicopedagdgica hacia una perspectiva
pedagdgica, lo que requiere un estrecho trabajo multidisciplinario
considerando a la familia para integrar la informacion suficiente,
priorizando la comunicacion, habilidades, estilos y ritmos de aprendizaje,

actitudes, intereses, y conducta, entre otros aspectos.

e Privilegiar la observacion directa del desempefio cotidiano del alumno.

e Los instrumentos que se utilicen varian de un alumno a otro, ya que
dependen de sus necesidades particulares, en el caso de alumnos que
presentan NEE asociadas a DS requieren apoyos extras para demostrar

sus habilidades.

e Tener presente que en algunos casos, para completar la evaluacion, sera
necesario la participacion de especialistas externos, como audiélogos,
oftalmdlogos, neurdlogos, médicos especialistas, entre otros, para
obtener informacion que permita identificar los apoyos especificos que

requeriran. (Orientaciones Generales, 2008).
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Por su parte, la PCA se identifica como: “la herramienta que le permite al
maestro de grupo especificar los apoyos o recursos que brindara al alumno para lograr
su participacion y aprendizaje, por lo que su elaboracion y seguimiento es

indispensable” (Orientaciones Generales, p. 31 2008).

La PCA incluye la planeacién de los apoyos que requerira cada alumno,
considerando que muchos de éstos seran generalizados y/o permanentes, considera
también a los responsables de realizar las acciones, el seguimiento del trabajo realizado
y finalmente la evaluacion de la propuesta realizada para cada alumno. El personal que
trabaja con alumnos que presentan NEE asociadas a DS debe tener claro el tipo de
apoyos especificos que requiere cada uno de sus alumnos para que junto con la familia

brinden atencidn integral y de calidad.

La adquisicién y desarrollo de habilidades de los alumnos de CAM, se dividen en
tres grupos, las habilidades adaptativas conceptuales como el desarrollo del lenguaje, la
adquisicion de la lengua escrita y la autodireccion, asi como las habilidades adaptativas
sociales como las relaciones interpersonales, la responsabilidad, autoestima,
seguimiento de reglas y las habilidades adaptativas practicas como el autocuidado,
comida, vestido y aseo. A partir de la condicion y posibilidades de cada alumno se
establecen estrategias especificas en su PCA para adquirirlas y desarrollarlas
considerando que la mayoria de los alumnos que presentan NEE asociadas DS necesitan
apoyos permanentes, por lo que generalmente requieren de una persona que los asista en

la realizacién de sus necesidades basicas y que los conduzca a los lugares que requieran.
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Entrevistas

De acuerdo con Yuni, Urbano, Ariel, (2009), esta técnica se basa en las
respuestas que de manera directa las personas entrevistadas le dan al investigador de
una forma interactiva comunicativa, y les permite obtener descripciones e informacion
prevista directamente de las personas obteniendo de ellos un acceso directo a la realidad,
como ideas, creencias, y concepciones. Hernandez et al (2010 p. 239), sefiala que “las
entrevistas implican que una persona calificada (entrevistador) aplica el cuestionario a
los participantes; el primero hace las preguntas a cada entrevistado y anota las

respuestas. Su papel es crucial, es una especie de filtro”.

Las entrevistas dirigidas a los padres de familia mediante una serie de
cuestionamientos enfocados como guia, con preguntas abiertas aplicandose cada una de
ellas y desprendiéndose mas interrogantes, pretendieron de acuerdo a sus respuestas
obtener informacion sobre su percepcién ante los alumnos con NEE asociada a DS.

(Anexo 1.)

e Valoraciones de Habilidades Comunicativas

En razon de la condicidn particular de los alumnos, se selecciond la valoracion
de las habilidades comunicativas factible de aplicar, con el propdsito de definir su
situacion actual vy las posibilidades de adquirir y desarrollar sus habilidades
comunicativas. Se utilizé la siguiente evaluacion de lenguaje y comunicacion: la
evaluacion de la Asociacion Pro Personas con Paralisis Cerebral (APAC) -Extraida

parcialmente de McDonald 1985 y Silverman 1980. Evaluacion General de
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Comunicacion- por considerar que rescata informacién pertinente en relacion con los
alumnos y que puede ser aplicable con la participacion de los padres de familia. (Anexo

2).

e Observacion

La observacion de acuerdo con Lopez e Hinojosa, (2011 p.69), es “un proceso
de descripcion del comportamiento de un alumno en particular y los elementos
considerados en dicha descripcidn son interpretados por el evaluador con base en ciertos
criterios determinados anticipadamente”. Esta técnica se llevo a cabo desde la
intervencidn inicial en el aula con el apoyo de la Guia de Observacion proporcionada
por el area de asesoria de comunicacion del Departamento de Educacion Especial del
Estado, (Anexo 3) y durante cada sesion de trabajo con la aplicacion de una actividad
del Programa de Armonizacion, tanto dentro del aula en la rutina establecida por la
maestra de grupo, como en las sesiones de los viernes de Taller de Armonizacion con la
participacion de los padres de familia, y la coordinacién de la maestra de comunicacion,

maestras de grupo y docentes en formacion.

A través de la observacion se pretendid identificar las diversas reacciones y
respuestas de los alumnos ante los estimulos propiciados con el contacto de los distintos
materiales de trabajo, la disposicion de los padres de familia, maestras de grupo y
docentes en formacion en la realizacion de las actividades y con el acercamiento con los

alumnos que presentan NEE asociadas a DS.

e Registro
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El registro de la informacidn a través de un diario realizado por la maestra de
grupo y responsables del Taller de Armonizacidn, permitié concentrar la informacion
observada durante el desarrollo de cada actividad, plasmar cada acontecimiento, cada
actitud, cada respuesta de los alumnos, asi como la efectividad o no de las actividades
realizadas. Los registros bimestrales que solicita el instrumento de la PCA de los
alumnos como parte fundamental de su expediente, y que ha sido disefiado y establecido
por el Departamento de Educacion Especial del Estado, permitio el establecimiento de

observaciones pertinentes y relevantes para dar continuidad a la atencion de los alumnos.

El registro de la informacion inicia desde la deteccion del alumno en el aula, la
canalizacion a cada area de servicio (Psicologia, Trabajo Social y Comunicacion) para
su respectiva valoracion, los resultados generados durante la entrevista a los padres, los
datos relevantes advertidos durante los momentos de observacion dentro del aula y el
registro de los avances de los alumnos en el diario de campo a partir de la modificacion

de sus conductas.

3.4. Aplicacion de instrumentos

Para la aplicacion de los instrumentos seleccionados, se realizé primeramente
una prueba piloto, estrategia utilizada durante la investigacion que permitiera determinar
la factibilidad de la aplicacion de los instrumentos de recoleccion de datos para
identificar su veracidad, facilidad y que correspondieran al estudio en cuestion de

manera que se obtuviera a través de ellos los datos necesarios para la presente
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investigacion. Por tanto, se procedié a la identificacion y aplicacién de los siguientes

instrumentos segun las necesidades y caracteristicas de los alumnos.

Entrevista a padres

Evaluacion general de comunicacion

Guia de observacion

Diario de campo

La seleccion de instrumentos tuvo como base las caracteristicas de las preguntas
y la informacion que genera la entrevista a padres y que es utilizada en el contexto de la
educacion especial, particularmente en el servicio de CAM, asi como la evaluacion
general de comunicacion, la cual rescata informacion del alumno respecto con la
interaccién ambiental, habilidades cognitivas, percepcion, habilidades fisicas,

comunicacion, sistemas alternos de comunicacion y un apartado para observaciones.

La guia de observacién contiene aspectos factibles de registro, a partir de la
interaccién del alumno en el aula de clases y que pueden ser seleccionados para el
registro correspondiente a partir de las caracteristicas y posibilidades de cada alumno,
finalmente, el registro de diario de campo, ha sido seleccionado por la riqueza que se

genera tras el registro libre de las actividades observadas.

Con la realizacién de una prueba piloto realizada durante el mes de octubre,
dirigida a dos padres de familia de igual nimero de alumnos, se pudo determinar los

posibles errores de la aplicacion de los instrumentos, prever los materiales necesarios,
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realizar modificaciones y adecuaciones pertinentes que apoyarian mejores resultados en

el estudio de investigacion.

Debido a que los alumnos presentan una condicion de DS, el instrumento de
valoracion de habilidades comunicativas requirié de la presencia de los padres para que
enriquecieran con su aportacion la informacion solicitada, en base a su experiencia y
convivencia diaria con el alumno en casa. El instrumento de entrevista a los padres se
aplicé preferentemente con la presencia de ambos padres, finalmente el instrumento de
guia de observacion dentro del aula, proporcioné informacion que generalmente no ha
sido vertida con ninguno de los dos instrumentos anteriores, por lo que result6

indispensable su aplicacion.

Se consider6 el mes de octubre del 2011 para la realizacion de las cuatro
entrevistas a los padres de familia, realizadas una a una, solicitando la presencia de
ambos padres en caso de que las condiciones familiares y laborales lo permitieran, asi
como la compafiia del alumno para proseguir con la valoracién individual de habilidades
comunicativas, y también se realizd la observacion participativa en las aulas de los
alumnos. La aplicacion de instrumentos y el registro de la informacién en el informe
psicopedagdgico y en la PCA se realizaron de manera simultanea, debido a que las
maestras de grupo requieren de toda la informacion posible de sus alumnos para

intervenir exitosamente durante cada mafiana de trabajo.

Durante el mes de noviembre del 2011, se establecid el Taller de Armonizacion,

con un horario de una hora y media cada viernes, y la propuesta a las maestras de grupo
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de adoptar actividades de este Programa durante 30 minutos en las rutinas diarias de
trabajo. Se continud con el desarrollo de actividades durante los meses de diciembre y
enero mediante intervenciones individualizadas y sub grupales en el Taller de
Armonizacidn, con apoyo de los padres y con seguimiento en casa de las actividades

realizadas.

3.5 Capturay andlisis de datos

Todo proceso de la investigacion requiere identificar la manera cémo se van a
capturar, analizar los datos obtenidos y determinar la validez y confiabilidad de los
mismos, culminando con la forma en que se van a dar a conocer los resultados, por lo
que es necesaria la captura y analisis oportuno de los datos. A este respecto Eisenhardt
(1989), menciona que el analisis de los datos presenta mayores dificultades para su
realizacion y que éste parte de las teorias de construccion del estudio de casos. El
andlisis de casos ayuda a hacer frente a una gran cantidad de datos que se obtenga,
sugiere que se analice cada uno de manera individual antes de hacer generalizaciones

entre los casos para ver patrones Unicos de cada uno de ellos.

La captura de los datos se realiz6 dia a dia con cada uno de los alumnos
seleccionados como muestra, durante sus actividades cotidianas al realizar la rutina
diaria en sus salones, la maestra del grupo y/o la docente en formacidn registraron las
respuestas de los alumnos ante la intervencion con una de las actividades del Programa

de Armonizacién y las compartieron con el resto del equipo multidisciplinario.
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Mientras que en las sesiones de viernes de taller, se tuvo la posibilidad de
observar y registrar las modificaciones de conducta de los cuatro alumnos, el registro se
realizé en el diario del investigador y se realizaron también registros en las carpetas
individuales de los alumnos como seguimiento de su PCA en los espacios

correspondientes para ello.

El andlisis de datos en una investigacion con enfoque cualitativo como la
presente, interesan los datos como conceptos, percepciones, emociones interacciones,
pensamientos, experiencias, y vivencias manifestadas en el lenguaje de los participantes,
ya sea de manera individual, grupal o colectiva, (Hernandez et al. 2008), y se recolectan
con la finalidad de analizarlos y comprenderlos, respondiendo asi a la pregunta de

investigacion.

Hernandez et al, (2010), sefiala que la recoleccion de datos en la investigacion
cualitativa ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los participantes, en este
caso, que se investiga la habilidad comunicativa en seres humanos que presentan NEE
asociadas a DS, la recoleccion de datos es en su vida diaria familiar y escolar. Los tipos
de datos son variados, desde lo que se observa de su lenguaje no verbal, de su conducta,
de su disposicién a la realizacién de actividades, sus respuestas observables, las
conductas que sus padres observan y comentan, de tal manera que el investigador se
introduzca al ambiente y se mimetice con éste, y también en lograr capturar lo que los
casos de muestra expresan adquiriendo un profundo sentido de entendimiento del

fendmeno estudiado, Hernandez et al. (2008).
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Respecto de la captura de datos generados por las entrevistas a padres de familia,
el registro de realizé inmediatamente después de efectuarse la entrevista con el
propdsito de no perder ninguna respuesta que pudiera brindar informacién relevante
para la presente investigacion, segun (Grinnell y Unrau, 2007) citado por Hernandez et
al. (2008), las entrevistas se dividen en estructuradas, semiestructuradas o no

estructuradas y abiertas.

Respecto de las entrevistas estructuradas, el entrevistador se apoya en una guia
de preguntas especificas sujetandose exclusivamente a ellas, mientras que en las
entrevistas semiestructuradas se tiene la posibilidad de introducir preguntas adicionales
para obtener mayor informacion sobre los temas deseados. Finalmente, en las

entrevistas abiertas el investigador posee toda la flexibilidad para manejarla.

El andlisis de los datos segin Eisenhardt (1989), es el mas dificil de realizar, ya
que parte de las teorias de construccion del estudio de casos. El analisis de casos ayuda a
hacer frente a una gran cantidad de datos que se obtenga, sugiere que se analice cada
caso de manera individual antes de hacer generalizaciones entre los casos para ver

patrones unicos de cada uno de ellos.

Por lo que se pretende realizar el analisis de datos a partir de la informacion
que arroja cada una de los instrumentos Yy detectar la informacion que coincida,
observando los que con mayor frecuencia se dan, para poder realizar la correspondencia

y modelos, de lo que dice la teoria y lo que se esta obteniendo de la investigacion,
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permitiendo realizar ciertas generalizaciones a partir de la experiencia, mencionado

como fue el dato y como se interpreta, (Yin, 2002).

En la investigacion cualitativa, la triangulacion se enfoca a utilizar varias
estrategias para estudiar un mismo fendémeno, ofreciendo visualizar el problema desde
diferentes angulos, aumentando con ello la validez y consistencia de la investigacion
(Benavidez, Gémez, 2009), por lo que los registros durante la sesion de taller, la sesion
de rutina diaria y la informacién que los padres de familia aportaron respecto de las
respuestas de sus hijos ante la estimulacion de sus sentidos, fueron elementos

imprescindible para la investigacion.

Se habla de validez cuando hay congruencia entre lo que se observo en el trabajo
de campo v la realidad que perciben otros cientificos (Yuni, Urbano, Ariel, 2009). A la
validez se le puede considerar como la propiedad que tienen los instrumentos para medir
y observar lo que se quiere medir y observar. Esta se relaciona con la correspondencia

de la teoria y la realidad empirica.

En la redaccion del presente capitulo se abordd la metodologia general de la
investigacion, a partir de la pregunta y objetivos identificados previamente. Se presentd
la poblacion en que se sustenta la investigacion, detallando las caracteristicas de la
muestra seleccionada como motivo de investigacion. Se presentaron también las técnicas
de recoleccion de datos generados con la aplicacion de diversos instrumentos
especificando la informacion que cada técnica aporta Y la participacion que tienen las

distintas fuentes generadoras de informacion.
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Finalmente se abordd el aspecto relacionado con la captura y analisis de datos
que dan cierre a la redaccién del este Capitulo Il correspondiente a la Metodologia
General. Se agregan los Anexos correspondientes a los instrumentos aplicados y la
autorizacion de la autoridad correspondiente del centro escolar para el desarrollo de la

investigacion. (Anexo 4)
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Capitulo I'V. Resultados obtenidos

En el presente capitulo se hacen referencia a los resultados obtenidos a partir de

la aplicacion de los instrumentos descritos en el capitulo anterior

Para efecto de realizar la presente investigacion, se llevé a cabo un estudio en el
ambito de la educacion especial bajo un enfoque cualitativo a través del estudio de casos
en el que se eligid primeramente el método adecuado para efectuarla considerando
como base el objetivo general asi como la pregunta de investigacion citados en el

Capitulo I.
4.1. Analisis de la Praxis

En atencion a la pregunta de investigacion, objetivos expuestos y método de
estudio de casos, en este apartado se presentan los resultados a través de la descripcién
detallada de cada caso después de la aplicacion de los instrumentos : entrevista a padres,
guia de observacidn, registros en el diario de campo y evaluacion de comunicacion
(Evaluacion General de Comunicacion extracto parcial de McDonald 1985 y Silverman
1980 de APAC) que considera cinco aspectos a evaluar: interaccién ambiental,

habilidades cognitivas, percepcion, habilidades fisicas y comunicacién.
4.1.1. Alumna A

Alumna que actualmente tiene ocho afios de edad y que cursa el ler. Grado de
primaria especial, presenta NEE asociada a DS. La alumna es la menor de la familia,

compuesta por mama, papa y cuatro hermanos quienes le brindan todo el apoyo posible
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para que tenga una vida placentera y comoda. En los resultados se rescata la siguiente
informacion. En relacién a la interaccion ambiental: es capaz de identificar a sus
hermanos y a sus padres mostrando intenciones comunicativas de afecto a través de la
extension de sus brazos solicitando un abrazo, al escucharlos gira su cabeza hacia la
direccién del sonido, recientemente inicié con momentos breves de contacto visual,
reconoce a sus papas, familiares cercanos y a su maestra. Cuando desea llamar la
atencién lo manifiesta con gritos, llantos, actitud de molestia y/o jalando lo que se

encuentre cerca de ella.

En el apartado de habilidades cognitivas es capaz de reconocer un objeto
preferido (un gusano de tela), reconoce su propio nombre, la mama comenta que es
capaz de identificar el nombre de la abuela, ademas reconoce a personas cercanas a
través de fotografias. Su percepcién visual y auditiva aparentemente no presenta

problemas, aungue no se le han practicado estudios recientes.

En sus habilidades fisicas destaca su desplazamiento de manera autbnoma en
una andadera especial que la maméa mando construir para la nifia, en casa también se
desplaza por el suelo con movimientos de cadera apoyandose en los gluteos,
generalmente en el aula se encuentra en su silla especial. Presenta aproximadamente de
dos a cuatro convulsiones diarias aun estando en control de medicamento. Aln no es
capaz de masticar, sin embargo tiene posibilidades de deglusidn y recientemente de

beber liquido con popote.
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Sus respuestas en el apartado de comunicacion demuestran que para atraer la
atencién empieza a mostrar enfado, si quiere misica se desplaza hacia la grabadora y
cuando le ponen musica de su preferencia sonrie y en ocasiones se carcajea. Para
expresar felicidad o alegria rie, grita de gusto, su grito es diferenciado cuando es de
gusto y cuando es de enfado, para expresar enojo o rechazo avienta las cosas de su
cercania y se autoagrede con golpes a la cabeza con pufio cerrado, para expresar hambre
o sed lo hace a través del llanto y gritos, no es capaz de expresar sus necesidades
fisioldgicas, no ha adquirido control de esfinteres, cuando se ensucia se muestra

incomoda y molesta. Para expresar cansancio se duerme.

La alumna ha mostrado avances en su desarrollo, no obstante las limitaciones
que posee, sin embargo las conductas no deseadas particularmente la de autoagresion ha
representado una preocupacion constante para sus padres y maestros en virtud del dafio
fisico que la nifia se provoca, ademas de la reaccion que provoca en los compafieros del
grupo, algunos imitan la conducta de su compafiera, y otros manifiestan expresiones de

extrafieza cuando advierten estos eventos.

Se presenta a continuacion una tabla que concentra la informacion que arrojaron

los instrumentos utilizados.
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Tabla 8.

Aplicacion de instrumentos. Alumna A

Instrumento

Alumna A

Entrevista a padres

Asistencia de mama y pap4, con buena disposicién, proporcionando
informacidn actualizada y con expectativas idealizadas sobre la
educacion de su hija.

Guia de observacion

Realizada durante dos mafianas de trabajo durante la realizacién de
diferente actividad.

Evaluacion de comunicacion

Con la participacion de la mama y restringiendo rasgos de evaluacion
en los que la alumna no tiene posibilidad de respuesta.

Diario de campo

Registro de asistencia de la alumna, higiene, disposicién y control de
medicamento.

Programa de Armonizacion

Presentd mayor tolerancia ante los estimulos relacionados con el
sentido del tacto a través de los masajes corporales con cremas y
aceites y la estimulacion con diversos instrumentos de masaje
corporal, present aceptacion ante la estimulacion del sentido del
olfato a través de las diferentes esencias y perfumes, rechazo los
zumos de los citricos y la estimulacién del sentido del gusto. La
realizacion de las actividades con fondo musical relajante le
proporciond tranquilidad y disminuyeron sus impulsos de
autoagresion.

4.1.2. Alumna B

Alumna que actualmente tiene ocho afios de edad y cursa el 2° grado de primaria

especial presenta NEE asociada a Discapacidad Severa (DS). En los resultados de la

evaluacion inicial se registro lo siguiente: en el aspecto de interaccion ambiental es

capaz de identificar a sus familiares inmediatos, respondiendo de manera diferente a

partir de su estado de animo ante la cercania de personas como mama, abuela, hermanas

y prima. Establece contacto visual preferentemente con la mama, muestra interés

mediante gemidos, gritos y balbuceos diferenciados ante personas que conviven

frecuentemente con ella llamando su atencién para abrazarlos.
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Respecto de las habilidades cognitivas, la alumna es capaz de reconocer un
objeto preferido (un cojin) que utiliza como arrullo para dormir y diferenciarlo de otros
cojines que ponen a su alcance, la mama comparte que la nifia es capaz de reconocer
solo una fotografia del abuelo. Su percepcion visual y auditiva aparentemente no
presenta problemas aungue no tiene un respaldo médico. Sus habilidades fisicas son
limitadas, generalmente permanece en su silla de ruedas y en su cama con protecciones,
por sus multiples convulsiones diarias presenta numerosas horas de suefio durante el dia,
aungue es capaz de deglutir normalmente, la alimentacién es complicada por la

constante somnolencia que presenta.

Su comunicacion para llamar la atencion se reduce a gritos, gemidos,
movimientos agitados de los brazos ante familiares con quienes convive
cotidianamente, para expresar dolor se queja con gemidos, rara vez llora, para expresar
felicidad o alegria mueve sus pies y sus manos, grita y extiende sus brazos solicitando
un abrazo. Para expresar rechazo y enojo, avienta lo que esté en su cercania y gime de
manera diferenciada, cuando tiene hambre o sed, aplaude agitadamente, no existe
control de esfinteres ni tampoco realiza algin movimiento que indigque sus necesidades
fisioldgicas, sdlo muestra enfado e incomodidad cuando se ensucia. No demuestra

cansancio, su somnolencia es constante.

En la siguiente tabla se concentra la informacion derivada de los instrumentos
aplicados, asi como las respuestas ante la implementacion de las actividades del

Programa de Armonizacion.
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Tabla 9.
Aplicacion de instrumentos. Alumna B

Instrumento Alumna B

Entrevista a padres Asistencia de mama, con buena disposicién, proporcionando
informacidn actualizada y con expectativas reales sobre la
educacion de su hija.

Guia de observacion Realizada durante dos mafianas de trabajo durante la realizacién
de actividades musicales que permitieran que la nifia se
mantuviera despierta.

Evaluacioén de comunicacién Con la participacion de la mama y restringiendo rasgos de
evaluacion en los que la alumna no tiene posibilidad de respuesta.

Diario de campo Registro de asistencia de la alumna, higiene, disposicién y
control de medicamento.

Programa de Armonizacion Presentd disposicion ante la estimulacion del sentido del tacto a

través del uso de cremas y aceites corporales, principalmente en
manos y pies, rechazé el contacto con el tapete de texturas
particularmente con las texturas asperas. Le agrado la
estimulacion del sentido del oido a través del sonido de
cascabeles y campanas, la musica de fondo permitié que las
actividades se realizaran con tranquilidad y ocasionalmente se
quedo dormida.

4.1.3. Alumno C

Alumno que cuenta con nueve afos de edad y cursa el 2°. Grado de primaria
especial, su NEE se asocia a Discapacidad Severa (DS), es hijo Unico, vive con sus
papas y presenta los siguientes resultados en la evaluacién general de comunicacion:
respecto a la interaccion ambiental permite el contacto fisico, le agrada que lo
abracen, al escuchar su nombre o un sonido que le interese dirige su cabeza solo si es de
su interés, responde diferente a distintos sonidos, realiza contacto visual, identifica a las
personas de su entorno inmediato, a su abuelita a su papa, a su mama, ocasionalmente
dice adids, saluda de mano con ayuda, muestra interés por los objetos de su entorno solo

si son de su agrado.
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En sus habilidades cognitivas es capaz de reconocer un objeto preferido (un cinto
que le gusta), reconoce su propio nombre, cuando va llegando a casa de las abuelas
identifica el lugar y muestra emocion segun su deseo de visitarla, identifica la escuela
cuando van llegando, al mostrarle fotografias de la familia, las observa detenidamente y
ocasionalmente esboza una sonrisa, se le dificulta atender las consignas, solo observa los
objetos que se le muestran. Aparentemente no presenta problemas visuales, tiene
atencién médica en seguimiento en el area de oftalmologia, a los tres afios le hicieron

estudio de audicion que reportd pérdida auditiva leve en el oido izquierdo.

Respecto de sus habilidades fisicas, se encuentra en proceso de iniciar la marcha
autdbnoma, sus desplazamientos son con ayuda en recorridos breves, camina de puntitas,
ocasionalmente se desplaza por el suelo y avanza hincado y se incorpora con ayuda o
apoyandose en un mueble. Sus pies mantienen mayor control. Presenta dificultad para
realizar la masticacién y beber con popote, toma liquidos en vaso entrenador y
actualmente se esta propiciando el uso de vaso normal, no presenta problemas de

deglusion ni de masticacion.

Se comunica a base de gemidos, gritos, llanto, recientemente ha iniciado con
balbuceos y tarareo de silabas (lalalalalala), si desea llamar la atencién gime, grita'y
llora de manera diferenciada de acuerdo a su necesidad, se desplaza hacia la estufa
cuando tiene hambre o hacia el refrigerador cuando tienen sed, si desea ver la television
se acerca a ella y la golpea. Cuando esta contento agita sus manos, golpea los muebles,

sonrie y a veces pareciera que se carcajea, su mirada se transforma, abre mas los o0jos y
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dirige su mirada en diferentes direcciones. Cuando algo le disgusta se aleja, llora 'y se

queda quieto en algun lugar de su preferencia.

Para expresar sus necesidades fisiologicas se golpea el abdomen, o hace el
intento de trasladarse al bafio, ha tenido progresos en el control de esfinteres. Cuando se
encuentra cansado, se dirige hacia su cama en casa o colchoneta en el aula, se recuesta y

se duerme.

Los resultados que se registraron en los instrumentos aplicados se expresan en la
siguiente tabla, a partir de las personas que colaboraron en su aplicacion asi como las
respuestas que el alumno mostro ante la intervencidn con las actividades del Programa

de Armonizacion.

Tabla 10.
Aplicacion de instrumentos. Alumno C
Instrumento Alumno C

Entrevista a padres Asistencia de mama, con buena disposicién, proporcionando
informacidn actualizada y con expectativas claras sobre la
educacion de su hijo.

Guia de observacion Realizada durante dos mafianas de trabajo durante la realizacién
de diferente actividad.

Evaluacioén de comunicacién Con la participacion de la mama y restringiendo rasgos de
evaluacion en los que el alumno no tiene posibilidad de
respuesta.

Diario de campo Registro de asistencia del alumno, higiene, disposicién y control
de medicamento.

Programa de Armonizacion Presentd buena disposicidn ante la estimulacion del sentido del

tacto con las cremas y aceites corporales asi como con las
mezclas de harinas y de las semillas de textura suave. Rechazé la
estimulacion del sentido del olfato a través de las esencias,
perfumes y zumos de citricos, pero la permitié con las velas
aromaticas, presento intolerancia ante los sabores acidos pero
disfruté de los sabores dulces. La musica de fondo favorecio al
desarrollo de las actividades.
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4.1.4. Alumno D

Alumno que cuenta con ocho afios de edad y cursa el ler. Grado de primaria
especial, su NEE se asocia a Discapacidad Severa (DS), es el mayor de tres hijos, vive
con papa, mama y sus dos hermanitas menores, lo atiende un sefior contratado por los
padres que es considerado como “padrino” del menor, desde su nacimiento hasta la
fecha él le ha brindado las atenciones posibles durante cada semana de lunes a viernes,

los fines de semana el nifio se la pasa en su casa generalmente acostado.

Los resultados que arrojo la evaluacion general de comunicacion en el aspecto de
interaccion ambiental sefialan que el nifio no tolera el contacto fisico, dificilmente acepta
una caricia, reacciona con movimientos agitados aventando y empujando a quien lo
toca, ocasionalmente establece breve contacto visual, no muestra interés por los objetos
de su entorno. Sus habilidades cognitivas son muy reducidas, identifica la voz de su
padrino y con él no muestra enfado cuando se acerca a cargarlo y a abrazarlo, cuando
escucha su nombre realiza un movimiento corporal de agitacion que hace pensar que lo

reconoce.

Aparentemente no presenta problemas visuales ni auditivos, los papas comentan
que ha tenido atencion médica pero no presentan un sustento médico, sus habilidades
fisicas son minimas, no tiene posibilidad de desplazamiento autbnomo, permanece en su
silla especial con sujetadores o0 acostado, las partes de su cuerpo con mayor control son
sus manos, preferentemente usa su mano izquierda para aventar o empujar, sufre de

crisis convulsivas, se autoagrede golpeando su cabeza con el dorso de la mano.
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Su comunicacion cuando expresa rechazo o enojo es a través de movimientos
agitados de sus manos y pies, patea, rasgufia, aparentemente no pretende atraer la
atencién ante ningun estimulo, permanece quieto y somnoliento, repentinamente se
duerme, ha sido dificil advertir cuando esta contento o cuando desea algo en especial, si
tiene hambre acepta la comida que se le da, pero si no tiene apetito la devuelve o gira la
cabeza, no manifiesta sus necesidades fisioldgicas, no tiene control de esfinteres, no
manifiesta cansancio, cuando se duerme durante la clase, se le despierta suavemente y
solo si se le desplaza en su silla o si se recuesta en la colchoneta para realizar ejercicios
permanece despierto sin molestia. Se presentan en la siguiente tabla los participantes que
colaboraron en la aplicacion de cada uno de los instrumentos, asi como las respuestas

que el alumno manifesto ante la intervencion de la estimulacién de sus sentidos.

Tabla 11.
Aplicacion de instrumentos. Alumno D
Instrumento Alumno D

Entrevista a padres Asistencia de mama, con prisas, poca disposicion,
proporcionando breve informacion, con dudas, y pobres
expectativas  sobre la educacion de su hijo. Se reforzo la
entrevista con la presencia del padrino del nifio quien aportd
mayores datos.

Guia de observacion Realizada durante dos mafianas de trabajo durante la realizacién
de diferente actividad.

Evaluacioén de comunicacién Con la participacion de la mama y restringiendo rasgos de
evaluacion en los que el alumno no tiene posibilidad de
respuesta.

Diario de campo Registro de asistencia del alumno, higiene, disposicién y control
de medicamento.

Programa de Armonizacion Durante las primeras sesiones presentd intolerancia al contacto

fisico ante los masajes con cremas Y aceites, pero finalmente
presento tolerancia a ellos y redujo sus impulsos de autoagresion,
el contacto con semillas suaves le produjo mayor control en sus
manos y pies. Rechazo la estimulacion del sentido del oido con
instrumentos musicales pero ante el fondo musical su conducta
presentd momentos de relajacion. Aceptd la estimulacion del
sentido del gusto con los sabores dulces y rechazo los acidos.

86



4.2. Evaluacion y estrategias de mejora

A partir del desarrollo de las actividades, de las respuestas de los alumnos y de
las actividades cotidianas de la casa y de la escuela, se presentan la evaluacion y las
estrategias de mejora para cada alumno ante las posibilidades de comunicacion que se
favorecen a través de la estimulacion de los sentidos con el Programa de Armonizacion.
Se presentan una tabla por cada uno de los alumnos que detalla la informacién
relacionada con cuatro aspectos de la investigacion: evaluacion general de
comunicacion, Programa de Armonizacion en la modalidad de taller y en la modalidad

de sesiones de rutina diaria en el aula de clases y finalmente, las estrategias de mejora.

4.2.1 Alumna A
Tabla 12.
Evaluacion y estrategias de mejora. Alumna A.
Aspecto Alumna A
Evaluacion general de Reaccion al contacto fisico con disposicidn, blusqueda de origen del
comunicacion sonido, establecimiento de contacto visual, reconocimiento de voces y

personas, interés por participar, expresiones faciales de alegria, sonrisa
social, busqueda de objetos, solicitud de materiales, disminucion de
momentos de autoagresion.

Programa de Armonizacion Durante las sesiones de taller present6 disposicion, breves momentos de

Taller inquietud y llanto durante las primeras sesiones, ante la anticipacion de
cada actividad moderaba su inquietud, mostré mayor satisfaccion ante la
estimulacion de los sentidos del tacto y del oido y en menor grado ante la
estimulacion de los sentidos del gusto y olfato.

Programa de Armonizacion Disposicion en la rutina dentro del aula, actitud relajada en las actividades

Rutina diaria posteriores, sonrisa social, identificacion de materiales de su agrado,
expresiones de gusto mediante gritos y agitacion corporal.
Estrategias de Mejora Ante los momentos de llanto e inquietud se debe distraer a la alumna del

contexto del taller hasta que se tranquilice y asi evitar que otros alumnos
asuman la misma actitud. Anticiparle la actividad con voz suave y en
volumen bajo, iniciar el contacto fisico con suavidad, controlar la
temperatura de la crema y del aceite corporal.
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4.2.2. Alumna B

Tabla 13.

Evaluacion y estrategias de mejora. Alumna B.

Aspecto

Alumna B

Evaluacion general de
comunicacion

Reaccion positiva al contacto fisico con movimientos corporales y esbozo
de sonrisa, mayor contacto visual, busqueda del origen del sonido,
identificacion de voz de la maestra, solicitud de objeto mediante la
sujetacion del mismo.

Programa de Armonizacion
Taller

Disposicion ante el contacto con los materiales de textura suave, poca
tolerancia ante las texturas asperas, poco a poco la somnolencia que
presentaba al inicio de las sesiones se disminuyo ante el contacto fisico y
la estimulacién del sentido del oido con los sonidos de cascabeles y
campanas, presenté mayores momentos de alegria manifestados con la
agitacion de brazos y manos acompafiados de sonrisas.

Programa de Armonizacion
Rutina diaria

Disposicion ante el inicio de las actividades, intento de contacto visual al
advertir la diversidad de materiales, mayores momentos de atencion,
disminucion de somnolencia durante las actividades posteriores,
estimulacion del apetito.

Estrategias de Mejora

Anticipar repetidas veces la actividad a realizar, describir la actividad
mientras se realiza como una especie de conversacion con la nifia,
distinguir los momentos de somnolencia generados por convulsion,
cansancio y los generados a consecuencia del medicamento administrado.

4.2.3. Alumno C

Tabla 14.

Evaluacion y estrategias de mejora. Alumno C.

Aspecto

Alumno C

Evaluacion general de
comunicacion

Reaccion al contacto fisico con agrado, solicitud de abrazo extendiendo
los brazos, identificacion de sonidos girando la cabeza al lugar de
procedencia, solicitud de objetos a través de breves desplazamientos en
direccidn de ellos, breves momentos de alerta al escuchar su nombre,
incremento de momentos de balbuceos y tarareos, emision de gritos y
gemidos diferenciados indicando alegria.

Programa de Armonizacion
Taller

Disposicion en el desarrollo de las actividades con preferencia ante la
estimulacion del sentido del tacto con cremas y aceites corporales, con las
mezclas de harinas diversas, agrado ante la estimulacion del sentido del
olfato con velas aromaticas, resistencia ante los olores de perfumes y
zumos de citricos. Incremento de momentos de atencién y mayor control
postural.

Programa de Armonizacion
Rutina diaria

Identificacién de materiales al inicio de la actividad, disposicion ante el
desarrollo de actividades posteriores, incremento de emisiones verbales.

Estrategias de Mejora

Propiciar la aceptacion de estimulos olfativos mediante secuencias breves
de aromas anticipando repetidas veces la actividad a realizar, felicitar al
alumno ante la disposicion y participacion, realzar los momentos de
aceptacion al contacto con los materiales.
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4.2.4. Alumno D

Tabla 15.
Evaluacion y estrategias de mejora. Alumno D.
Aspecto Alumno D
Evaluacion general de El alumno presentd mayor tolerancia al contacto fisico, disminuyeron sus
comunicacion reacciones de autoagresion, mantuvo mayores momentos de atencidn, la

somnolenciay el desgano disminuyeron, presentd intentos de sonrisa ante
el contacto con los materiales de textura suave.

Programa de Armonizacion Presentd disposicion ante el contacto de las cremas y aceites corporales, la

Taller estimulacion en los pies y manos le generé momentos de relajacion, los
sabores dulces le generaron movimientos voluntarios de lengua y labios.
Tuvo mayor disposicion con la realizacion de actividades en posicion de

acostado.
Programa de Armonizacion Con las rutinas diarias presenté disposicion ante las actividades
Rutina diaria posteriores dentro del aula, tuvo mayor control en sus movimientos de
pies y manos, presenté mayores momentos de alerta sin somnolencia.
Estrategias de Mejora Prever colchonetas para la mayor comodidad del alumno, anticipar en

repetidas ocasiones la actividad a realizar.

La evaluacién de las habilidades comunicativas de los alumnos, present6
cambios relacionados principalmente con la reaccidn al contacto fisico y a su
disposicidn ante las actividades realizadas durante la jornada escolar, la estimulacién de
los sentidos al inicio de las rutinas de trabajo establecié momentos de alerta que les
permitieron participar con disposicion relajada. Ademas el contacto con materiales de
textura suave y los masajes corporales acompafiados de un fondo musical agradable,

favorecid el contexto aulico propiciando que los impulsos de autoagresion disminuyeran.

Prever los materiales necesarios para cada una de las actividades es una
estrategia de mejora que permitird mayores logros en la implementacion del Programa
de Armonizacion, la utilizacion de variedad de semillas y desinfectarlas después de su
uso, es una actividad que debe tener prioridad en la rutina de trabajo con el proposito de

evitar contagios y alergias en los alumnos, ademas de considerar la temperatura de las
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cremas, aceites corporales y agua para la realizacion de mezclas, cuidando que no altere

la sensibilidad de los nifios ante temperaturas extremas.

La utilizacion de recipientes amplios que permitan a los nifios la libre
manipulacién de los materiales, asi como el uso de mandiles que les protejan de
cualquier accidente y/o derrame de materiales. Con el uso de velas aromaticas tener
especial cuidado con los alumnos ante el contacto con el calor previendo los
movimientos involuntarios Yy la distancia entre los alumnos las velas, asi como la
impulsividad de sus movimientos pueden aventar o empujar los recipientes con semillas,

mezclas, y alimentos que estimulan el sentido del gusto, del tacto y del olfato.

Por otra parte, la posibilidad de que un alumno tenga mayor comodidad en
posicion de acostado implica la necesidad de contar con colchonetas suficientes que le
proporcionen mayores momentos de disposicion y apertura ante las actividades. Ademas
es necesario contar con una grabadora que permita la fidelidad del sonido de la musica
elegida, principalmente musica instrumental, de relajacion, de sonidos de la naturaleza y

que el volumen no agreda la sensibilidad auditiva de los participantes.

A continuacion se presenta en la siguiente tabla la preferencia que presentaron
los alumnos ante la estimulacion de los cinco sentidos con los materiales seleccionados

para cada actividad.
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Tabla 16.
Preferencia de estimulacién sensorial.

Sentido Alumna A Alumna B Alumno C Alumno D Material
Tacto Preferente Preferente Preferente Preferente Texturas suaves,
cremas y aceites
corporales.
Olfato Preferente No No No Zumos de citricos.
preferente preferente preferente
Oido No Preferente Preferente No Mausica, cascabeles,
preferente preferente campanas.
Gusto No No Preferente Preferente Sabores dulces
preferente preferente
Vista El sentido de la vista
se estimul6 al

mostrarles a los
alumnos los materiales
de cada sesion.

Se observa la preferencia generalizada ante la estimulacion del sentido del tacto,
en la que coinciden los cuatro alumnos considerados como muestra en la investigacion,
particularmente ante el contacto con las texturas suaves como las cremas y los aceites

corporales.

La estimulacion olfativa mediante los zumos de citricos, no fue del agrado de los
alumnos, quienes prefirieron los aromas suaves de las velas aromaticas, las esencias y
los perfumes. Respecto de la estimulacion del sentido del gusto, la tolerancia ante los
sabores dulces fue mayor en relacion a los sabores acidos. Y en lo que se refiere a la
estimulacion del sentido del oido, la musica de fondo significé un elemento esencial
durante cada sesion de trabajo para propiciar un ambiente comodo. Al incrementarse el
estimulo con los sonidos de cascabeles y campanas dos de los alumnos coincidieron en

rechazar el estimulo y dos en aceptarlo.
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Se distinguen como estrategias de mejora la necesidad de dar a conocer a los
alumnos de manera anticipada y reiterada la actividad que se va a realizar, dirigirse a
ellos con voz suave y en volumen bajo para evitar sobresaltos y crisis de llanto que
generen impulsos de autoagresion o incomodidad durante el desarrollo de cada sesidn.
También la organizacion y seleccidén de materiales pertinentes para cada sesion, asi
como la necesidad de desinfectar las semillas y controlar la temperatura de las cremas,

aceites y agua.

4.3. Interpretacion de los resultados

En este apartado se expone la interpretacion de los resultados obtenidos a partir
de la implementacién del Programa de Armonizacion en sus diferentes momentos:
desarrollo de taller y rutina diaria en el aula de clases a través de la estimulacion de los

sentidos (tacto, olfato, vista, gusto y oido).

Considerando, de acuerdo con Macchi, M y Veinberg, S., (2005), que el
desarrollo de la competencia comunicativa no solo abarca las formas gramaticales de
expresar una idea por medio de la lengua, sino las diversas formas posibles de
expresion, particularmente con las personas con NEE asociadas a DS esta posibilidad se

incrementa cuando sus sentidos son estimulados a través de diversas técnicas.

Es asi que a partir del desarrollo de las actividades, de la informacién generada
en la entrevista a padres (anexo 5), de los resultados de la valoracion inicial de cada
alumno (anexo 6), de los registros obtenidos mediante la observacién en el aula (anexo

7) y del registro de las observaciones durante las sesiones de taller y las rutinas en el
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aula de clases, (anexo 8) se presenta el siguiente andlisis relacionado con las reacciones

de los alumnos ante el contacto corporal.

La alumna A presenté actitudes relajadas ante el contacto fisico, permitio
mayores acercamientos y manifesto intenciones comunicativas de tranquilidad,
disposicion y demanda de atencion, por su parte, la alumna B poco a poco mostré mayor
disposicion ante las actividades, disminuyendo sus estados de somnolencia y
presentando intenciones comunicativas de agrado, por su parte, el alumno C increment6
sus habilidades comunicativas mediante mayores intenciones comunicativas de solicitud
y agrado ante el contacto con semillas y harinas, se advirtié su aceptacion para participar
en las actividades y recibir contacto corporal. El alumno D, acepté con mayor
tranquilidad el contacto fisico en manos y pies manifestando intenciones comunicativas
de agrado, tranquilidad y relajacion, disminuyendo considerablemente sus impulsos de

autoagresion.

Castanedo, (2002) sefiala que sin excepcion todas las personas con NEE
asociada a DS tienen algun tipo de deficiencia en el lenguaje y en el habla, la cual es
muy limitada, generalmente se restringe a la emision de pseudopalabras o frases, su
comprension es minima y son incapaces de expresar sus necesidades basicas y deseos,
lo que frecuentemente conduce al desarrollo de otras formas expresivas de comunicacion

no deseada como crisis de célera, llanto y conductas agresivas.

Con la intervencién del Programa de Armonizacion se propiciaron el desarrollo

de intenciones comunicativas que dieron muestra de las grandes posibilidades que
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presentaron los cuatro alumnos seleccionados como muestra de la presente

investigacion.

A este respecto, se advirtieron cambios favorables en las emisiones verbales de
los alumnos, la entrevista a padres de la alumna A, reporta que sus emisiones se reducen
a gritos y llantos, durante la observacion en el aula se detectan gritos diferenciados de
alegria y enojo y en los registros de sesiones de taller y rutinas en el aula se aprecia la
emision de balbuceos y gemidos diferenciados, sumando intenciones comunicativas a

través de diversas emisiones verbales.

Por su parte la alumna B, durante las sesiones de taller y rutinas presento
balbuceos diferenciados, risas y gritos como emisiones verbales que suplieron a los
llantos y agitaciones corporales registradas durante la observacion en el aula 'y
reportadas en la entrevista a padres, la interaccion con los diversos materiales propicio

mayores intenciones comunicativas verbales.

En los registros del alumno C, se detectan intenciones comunicativas verbales
enriquecidas a través de la emision de risas, tarareos, gemidos y gritos diferenciados. Su
disposicion ante el desarrollo de actividades generé mayores momentos de colaboracion
y atencidn. Por su parte, el alumno D, poco a poco fue modificando su conducta,
reduciendo impulsos de autoagresién, agitacion corporal y gritos, sus emisiones

verbales se tornaron suaves, breves balbuceos y gemidos diferenciados.
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La clara modificacidn de sus conductas ante los eventos realizados en las dos
categorias en las que se desarrollaron las actividades, tales como sesiones de taller y en
las sesiones de rutina diaria en el aula de clases disminuy6 sus impulsos de

autoagresion vy las constantes crisis de llanto y gritos.

La estimulacion de los sentidos mediante distintos materiales alude a lo sefialado
por Guerra, (2006) al considerar al sentido del tacto como el sentido primario de
comunicacion, definiéndolo como el primer acercamiento de aprendizaje ancestral del
Yo, enriquecido con las estimulaciones progresivas del resto de los sentidos, lo que
permitio a los alumnos un acercamiento con el mundo exterior a partir de estos
estimulos sensoriales. Por otra parte, la exploracion olfatoria, frecuentemente
incomprendida por los adultos, inclusive impedida por ellos mismos, es realmente
importante para los nifios que presentan discapacidad, representa el inico modo de
superar el contacto oral con la realidad al empezar a perder la costumbre de acercarse

todo a la boca cuando empiezan a conocer a través de su nariz, (Guerra, 2006) .

En relacion a ello, se aprecian las intenciones comunicativas de los alumnos
generadas a partir de la estimulacion del sentido del olfato, la alumna A, presento
intenciones comunicativas de negacién y de rechazo a partir de movimientos de cabeza,
los registros de observacion en el aula detectan indiferencia ante estos eventos, mientras
que en las sesiones de rutina presento intenciones comunicativas diversas que dan
muestra de que la interaccion con materiales que estimulen los sentidos propicia el

enriguecimiento de intenciones comunicativas .
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La alumna B, manifestd mayores momentos de alerta y manifestacion de
intenciones comunicativas a través de agitacién de manos y pies con mayor control,
aplausos coordinados, e intenciones comunicativas e rechazo. Por su parte, el alumno C,
que se comunicaba mayormente con llanto y malestar, manifesto variedad de intenciones
comunicativas ante los diversos estimulos, risas, balbuceos y movimientos corporales.
El alumno D, presenté mayor disposicion y tolerancia ante el desarrollo de las
actividades, mostro preferencias y rechazo ante los estimulos olfativos, lo cual
enriquecio sus intenciones comunicativas y propicié mayor acercamiento entre los

adultos cercanos a él.

Ante los estimulos con esencias, perfumes, velas aromaticas y particularmente
con los zumos de citricos, los alumnos desarrollaron habilidades comunicativas de
aceptacion y de rechazo, generando situaciones comunicativas que les permitieron

liberar tensiones, emociones y necesidades.

Aungue la intervencidn de este programa de armonizacion se realiz6 con
alumnos de ocho y nueve afios, su edad cronoldgica no fue impedimento para que
desarrollaran habilidades comunicativas basicas, que serian mejor adquiridas en una
intervencién en edades tempranas, pues de acuerdo con Johnston y Johnston, (1993) el
estudio intensivo del desarrollo de la comunicacién de los nifios y/o el fracaso para
desarrollar el lenguaje, verifica la teoria de que una intervencién temprana es esencial y
muy redituable para estos pequefios y que habitualmente sus problemas pueden ser

asistidos y a menudo corregidos.
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Por otra parte, el logro de establecer con los alumnos contacto visual,
considerado basico para Castanedo (2002), de manera reiterada, significé un avance
considerable para continuar con la estimulacién de los sentidos y propiciar mayor
acercamiento entre alumno-maestra y entre madre-hijo en los distintos roles que cada
uno desemperia. La participaciéon de los padres de familia durante las sesiones de taller
propicié un mayor acercamiento entre ellos, dio oportunidad a establecer canales de
comunicacion entre padre e hijo al sefialar de acuerdo con Valett, (2006) la importancia
del rol que desempefia la persona que proporciona los cuidados primarios en su

interaccién con quien aprende el lenguaje durante cada una de las etapas de adquisicion.

El contacto visual se manifesté como una de las intenciones comunicativas de
mayor frecuencia en los cuatro alumnos quienes enriquecieron su comunicacion
mediante esta intencion comunicativa. La diaria estimulacion en el aula, asi como la
estimulacion durante las sesiones de talles propiciaron que el sentido de alerta
aumentara, centraran su atencion, percibieran la variedad de materiales y focalizaran su
mirada en los materiales y realizaran mayores momentos de contacto visual con
maestras y padres de familia, segun lo reportan los registros de la guia de observacion,
sesion de taller y sesiones de rutina en el aula, asi como la informacién proporcionada

por los padres de familia durante la entrevista inicial.

En este capitulo se dieron a conocer los resultados obtenidos a través de la
aplicacion de los instrumentos seleccionados en la presente investigacion, asi como la

programacion de las actividades realizadas y los materiales necesarios para el desarrollo
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de cada sesién de trabajo. Se definen los participantes para cada actividad y se presenta

una evaluacion de la aplicacion del Programa de Armonizacion.

Se muestran las estrategias de mejora en la intervencion con cada alumno,
detectadas durante la implementacion de las actividades y finalmente se presenta una
interpretacion de resultados con base en el sustento tedrico que respalda esta

investigacion.
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Capitulo V. Discusion, Conclusiones y Recomendaciones

En el presente capitulo se aborda la informacion relacionada con la discusion de
los resultados tras la comparacion de los hallazgos que arrojo la investigacion, al dar
respuesta a la pregunta planteada desde el primer capitulo. Se presenta en el apartado de
Discusidn la pregunta que dio origen a la investigacion, seguida del objetivo general y
los objetivos especificos en una redaccion que relaciona los resultados de la

investigacion con las pretensiones iniciales.

En el apartado de las Conclusiones se hace mencidn de los materiales utilizados
en la implementacion del Programa de Armonizacion y la manera en que se desarrollan
y adquieren las intenciones comunicativas de cuatro alumnos que presentan NEE

asociadas a DS a partir de la estimulacién de sus sentidos.

Finalmente se presenta el apartado de las Recomendaciones, las cuales se
presentan en dos sub-apartados dirigidos al contexto escolar y al contexto familiar y que
pretenden facilitar la aplicacion y optimizar resultados en futuras situaciones de

aprendizaje con alumnos especiales.
5.1 Discusién

El proceso de la comunicacion, de acuerdo con Baumgart, Johnson y
Helmstetter, (2003) implica normalmente ser poseedor de numerosas habilidades, que
no deberian considerarse como prerrequisitos para la comunicacion. Las personan con

Discapacidad Severa (DS) no poseen las habilidades basicas necesarias para
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comunicarse y necesitan de mayores apoyos para poder manifestar sus deseos mas
inmediatos, por lo que la funcionalidad de su comunicacidn requieren invariablemente
de la asistencia de otra persona que realice o ejecute las acciones por ellos, (Castanedo

2002).

Se ha realizado esta investigacion con cuatro alumnos que presentan NEE
asociadas a DS y que requieren permanentemente de la presencia de otra persona para
que les apoye en la realizacion y satisfaccién de sus necesidades mas inmediatas. Los
contextos familiares son diversos al igual que el compromiso en casa de brindar los

apoyos Y dar continuidad con las actividades realizadas en el contexto escolar.

Los resultados de esta investigacion se han dado a conocer en el capitulo anterior
con la presentacién de la informacién de cada uno de los alumnos considerados para el
presente proyecto. Es asi que la respuesta a la pregunta de investigacion que a

continuacién se enuncia:

¢Cémo propiciar el desarrollo de habilidades comunicativas basicas en los
alumnos que presentan necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad

severa, a través de la intervencion del Programa de Armonizacion?

Se puede responder en razén de la variedad de respuestas generadas por los
alumnos a partir de las experiencias vividas con el Programa de Armonizacion, las
cuales han permitido identificar un enriquecimiento en sus intenciones comunicativas
corporales, emisiones verbales a partir de balbuceos, gemidos, tarareos, llantos, risas y

gritos diferenciados. De la misma forma ha permitido conocer como la aplicacién de
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este Programa favorece el desarrollo de la habilidad comunicativa en los alumnos que
presentan NEE asociadas a DS en su interaccion cotidiana en el aula de clases y en casa
con los padres de familia, enunciado que ha sido considerado como objetivo general de

esta investigacion.

Identificar los beneficios del Programa de Armonizacién al aplicarse a los
alumnos que presentan NEE asociadas a DS, fue considerado uno de los objetivos
particulares de este proyecto de investigacion, por lo que se realiz6 la programacién
pertinente para ello, considerando sesiones de rutina diaria y sesiones semanales de taller

con la participacion de los alumnos, maestras y padres de familia.

Sin embargo, no fue posible atender completamente la programacidn establecida
para el desarrollo de las actividades en razén de diversas circunstancias: inasistencias de
los alumnos, complicaciones de algunos padres de familia para participar en la sesion de
taller e improvisacion de espacio para el desarrollo de las sesiones de taller en virtud de
que el aula destinada para ello ocasionalmente fue requerida para la realizacion de otras

actividades.

Otro de los objetivos particulares de esta investigacion fue propiciar el
enriquecimiento de las habilidades basicas de comunicacion de los alumnos que
presentan NEE asociadas a DS a partir de la aplicacion del Programa de Armonizacion,
tal accion requirid la realizacion de registros durante las sesiones de taller y las de rutina
diaria en el aula, que permitieron demostrar que las habilidades basicas de

comunicacion de estos alumnos mejoraron, tal como se muestra en el anexo 8.
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Ademas, se establecio un tercer objetivo particular para identificar las mejoras en
la calidad de vida de los alumnos que presentan NEE asociadas a DS mediante la
aplicacion del Programa de Armonizacion, el cual permiti6 a los padres de familia y
maestros reflexionar acerca de la cercania que se ha tenido con estos alumnos en los
contextos de la familia y de la escuela y de los momentos de contacto fisico que

propician calidez emocional y cercania afectiva.

5.2 Conclusiones

Se concluye que el Programa de Armonizacion provee a maestros y padres de
familia diversas estrategias que posibilitan el desarrollo y la adquisicidn de habilidades
basicas de comunicacidn con sus alumnos e hijos mediante la estimulacion de los
sentidos, generando modificaciones de conducta que permiten la identificacion de

intenciones comunicativas.

El desarrollo de actividades a través de la estimulacion del sentido del tacto
genero respuestas positivas y de aceptacion en todos los alumnos, el contacto fisico
directamente sobre su piel propicid intenciones comunicativas de aceptacién, agrado,
comodidad y satisfaccion. Los materiales destinados para esta actividad como semillas
de girasol, de maiz, de frijol, de arroz, de alpiste, lenteja, mijo, asi como los polvos de
harina de trigo, de maiz y las cremas y aceites corporales en combinacién con un trato
calido y amable y principalmente con la anticipacion verbal de la actividad a realizar

fueron piezas fundamentales para que los alumnos desarrollaran intenciones de
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comunicacion mediante gestos, miradas, sonrisas, gemidos y movimientos corporales

suaves y con mayor control.

El contacto fisico sobre el cuerpo a través de su ropa mediante masajes
corporales con diversos objetos, propicio intenciones comunicativas de aceptacion,

sonrisa social, contacto visual, relajacién, y en algunos de ellos cosquilleo.

Se concluye también que la estimulacion auditiva a través de musica relajante,
sonidos de la naturaleza, musica instrumental asi como sonidos de campanas y
cascabeles propician momentos de atencion y disposicion para participar en actividades
secundarias que generan el desarrollo de intenciones comunicativas de aceptacion,
alegria, tranquilidad y colaboracion, mientras que la estimulacion auditiva con sonidos
poco agradables como sirenas, tambores y altavoces provocan intenciones

comunicativas de incomodidad, rechazo, disgusto y enojo.

Es posible concluir ademaés, que la estimulacién al sentido del olfato propicia
intenciones comunicativas de deseos de alimentarse, de blsqueda, de aceptacion y de
rechazo ante los diferentes estimulos como perfumes, zumos de frutas naturales, velas
aromaticas y esencias, asi como que despierta el interés por manipular objetos y

explorarlos a través de sus sentidos.

Por otra parte, se concluye que la estimulacion del sentido del gusto mediante los
sabores dulces como cajetas, mermeladas, miel, chocolate y azlcar generan intenciones
comunicativas de peticidn, de aceptacion, de agrado, comodidad, confort, satisfaccion,

solicitud, confianza, al igual que los sabores de frutas citricas, mientras que al contrario
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los sabores salados y agrios como el café, la sal y caramelos agridulces generaron
intenciones comunicativas de rechazo a través de la presion de los labios, movimientos

de cabeza y manos.

Con la informacidn descrita anteriormente, reafirmo la conclusion de que el
Programa de Armonizacion favorece el desarrollo de habilidades comunicativas y
ademas las actitudes e impulsos de autoagresion disminuyeron a partir de la
implementacién de las actividades de este programa, las conductas no deseadas se
redujeron para dar paso a momentos de relajacion, sonrisa social y mayor contacto

visual.

Se concluye ademas, la importancia de atender las necesidades especificas e
individuales de cada alumno, la tolerancia ante el contacto con determinados materiales,
texturas, sabores y las posibilidades de continuar con las actividades a partir de las

intenciones comunicativas que expresa cada alumno.

Es importante destacar la sistematizacion de las actividades que ocasionalmente
se alterd por la inasistencia de los alumnos en razon de sus constantes alteraciones de
salud, generalmente los cambios bruscos de temperatura les ocasionan enfermedades
respiratorias que les impiden acudir a la escuela, razon por la cual algunas actividades se

postergaron.

Finalmente, se concluye que la relacién entre maestra-alumno y madre e hijo se
fortalece y enriquece ante el constante contacto, se generan descubrimientos de la

personalidad de ambos y el vinculo emocional y afectivo crece a medida que se da la
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interaccién constante. La comunicacion verbal del adulto hacia el alumno y/o hijo
aumenta considerablemente en razon de la necesidad de anticipar verbalmente cada

accion y el descubrimiento de la sensibilidad de los menores.

5.3. Recomendaciones

En este apartado se mencionan algunas sugerencias que mejorarian la aplicacion
del Programa de Armonizacion con los alumnos que presentan NEE asociadas a DS y
que permitiran mayor desarrollo de habilidades comunicativas. Se mencionan los
contextos escolar y familiar por considerarse basicos en el aprendizaje y adquisicién de
habilidades de los seres humanos, particularmente los alumnos de educacion especial
requieren de la continuidad en casa de las actividades realizadas en la escuela, en razén

del establecimiento de rutinas como estrategia fundamental de su formacion.

5.3.1 Sugerencias para el contexto escolar.

Para que en el contexto escolar se propicie el desarrollo y adquisicion de las
habilidades comunicativas de los alumnos que presentan NEE asociadas a DS a través

de la implementacion del Programa de Armonizacion se sugiere lo siguiente:

e Dar aconocer a la familia en qué consiste el Programa de Armonizacion.
e Destinar un espacio aulico especifico para la realizacion de las
actividades del Programa de Armonizacion, que cuente con las

condiciones adecuadas de iluminacion, ventilacion, acustica, aislado de
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ruidos externos, que permita a los alumnos identificarlo como un espacio
agradable, de confort, en el cual pasardn momentos calidos y cémodos.
Contar con recipientes de plastico amplios para cada alumno, destinados
a la estimulacién de manos y pies respectivamente asi como contar con
tinas para las sesiones de estimulacion del cuerpo completo.

Contar con colchonetas suficientes que permitan recostar a los alumnos
para recibir la estimulacion del sentido del tacto mediante masajes con
diversos objetos.

Cambiar y/o desinfectar constantemente las semillas y harinas utilizadas.
Considerar la temperatura del agua al realizar las mezclas de
manipulacién.

Realizar oportunamente la planeacion de las actividades, designar a quien
coordinara la actividad y prever el acompafiamiento de un adulto por
cada alumno.

Involucrar a los padres de familia en el desarrollo de las actividades.
Vivenciar las actividades del Programa de Armonizacion maestros y
padres de familia.

Seguir técnicas de cargado de alumnos para depositarlos en su silla de
ruedas o bien para depositarlos en la colchoneta y evitar lesiones en la
espalda.

Conocer antecedentes de los alumnos y alimentos que les producen

alergias.

106



e Realizar registros oportunos de cada alumno a partir de las
modificaciones de conducta y del desarrollo de intenciones
comunicativas.

e Dar a conocer a los maestros titulares de los alumnos y a los padres de

familia cualquier acontecimiento en torno a su alumno-hijo.

La anticipacién de cada actividad, el dar a conocer a los alumnos las acciones
que se pretenden realizar, los materiales que se utilizaran y la calidez del trato al
desarrollar cada situacion son elementos importantes de considerar para obtener

mayores y mejores resultados.

La experiencia vivencial del Programa de Armonizacion es necesaria para los
docentes y para los padres de familia, la oportunidad de experimentar el contacto con los
materiales requeridos y la estimulacion de los sentidos mediante las estrategias de
intervencidn, proporcionaran al adulto participante mayores y mejores herramientas
para su realizacion, desde la variedad de sentimientos que les provoca el que otra
persona tenga contacto fisico con ellos, del acercamiento de fragancias, perfumes,
sabores, de la escucha de distintos estimulos auditivos y de la actitud que muestren ante

cada intervencion.

Definitivamente la experiencia realizada con los maestros y padres de familia
motivo a reflexionar sobre las actitudes que como docentes, padres y madres tenian al

acercarse a sus hijos y alumnos, desde las actividades rutinarias consideradas sin
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importancia como el asearlos, peinarlos, vestirlos, alimentarlos, que se hacian sin
anticipar la actividad podria generar un sentimiento de agresion en ellos, quienes no

esperaban en ese momento el contacto corporal o bien no esperaban recibir un alimento.

Respecto de los materiales que se requieren para la implementacién de esta
estrategia, resulta comun al inicio del ciclo escolar que los padres reciban de parte de los
maestros una relacion de Utiles escolares que apoyara el desarrollo de las actividades
diarias, en este caso, los lapices, cuadernos y crayolas se sustituiran por semillas,
texturas, cremas, aceites y demas materiales necesarios que junto con los materiales que
los maestros preparan al inicio de cada ciclo escolar y los que la institucién educativa
provee, facilitaran la realizacion de las actividades de este bondadoso Programa de

Armonizacion.

5.3.2 Sugerencias para el contexto familiar.

La importancia de la familia en la interaccién con la persona con DS se puede
mejorar de forma significativa al implementar actividades en casa del Programa de

Armonizacion, asi como de su participacion constante en el contexto escolar.

A continuacion se sugieren algunas recomendaciones para favorecer el desarrollo

y adquisicion de habilidades comunicativas:

e Involucrar a papa, mama y hermanos en el desarrollo de las actividades.
e Realizar sistematicamente registros que consideren relevantes respecto

de las actitudes y modificaciones de conducta de su familiar.
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e Destinar un espacio confortable y calido para la realizacion de las
actividades.

e Implementar por lo menos una actividad de estimulacion como parte de
las rutinas diarias en casa.

e Compartir con los maestros los registros y acontecimientos relevantes.

e Realizar una planeacion en coordinacion con los maestros para la
implementacion de las actividades y dar continuidad en casa a las

sugerencias y recomendaciones de los maestros.

La participacion de la familia completa en la atencion del familiar con DS
permitird mayor interaccion y funcionalidad entre los miembros, generalmente es la
mama quien se dedica a la atencion del menor, lo cual genera en repetidas ocasiones
fricciones entre los hijos quienes demandan mayor atencion y sufren por sentirse

ignorados ante la constante atencion de su hermano con discapacidad.

Miller (2007), recomienda que la madre sea como su modelo mas importante
para que los hermanos sélo se vean afectados de modo positivo y que sean mas
generosos, tolerantes, pacientes, comprensivos y amorosos con su hermano o hermana
con discapacidad, mostrando ella estas caracteristicas de un modo consistente,

probablemente ellos también lo haran.

Se recomienda ademas, ofrecer en casa un ambiente positivo, optimista, feliz,
amoroso, estable y equilibrado en el que todos los hijos puedan ser admirados como

individuos independientemente de su inteligencia, agilidad, fuerza o salud.
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Se han abordado en este capitulo la discusion, conclusiones y recomendaciones
que han surgido del proyecto de investigacion que ha pretendido desarrollar las
habilidades comunicativas de las personas con NEE asociadas a DS a partir de la

implementacion de las estrategias que ofrece el Programa de Armonizacion.

Seria pertinente que en cada Centro de Atencion Multiple se destinara un espacio
para la implementacion de este programa y que fuera considerado como una estrategia
de atencién para todos los alumnos independientemente de su discapacidad, en razén de
que el aprendizaje a través de la estimulacion sensorial no se restringe a las personas con

discapacidad severa ni a recibirse solamente en la etapa de estimulacién temprana.

Finalmente, la realizacion de este proyecto de investigacién conduce a la
creacién de nuevas interrogantes que permitan a futuras investigaciones profundizar
sobre las posibilidades de comunicacion que tienen las personas con discapacidad
severa, no obstante sus limitaciones para expresarse verbalmente. Particularmente, la
aplicacion de este programa con alumnos cuya NEE se asocie a la Discapacidad Visual
(DV) especificamente con ceguera, de manera que a partir de la estimulacion de los
sentidos, los alumnos tengan posibilidades de crear situaciones de aprendizaje y logren

construir sus conocimientos y rescatar sus posibilidades cognitivas para ello.

Por otra parte, se sugiere la aplicacion de este Programa de Armonizacion a las
personas de edad avanzada que han perdido facultades fisicas y mentales, y que como
consecuencia de ello requieren de asistencia personalizada para satisfacer sus

necesidades basicas asi como propiciar formas de comunicacién alterna cuando se ha
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perdido la capacidad de hacerlo verbalmente. La estimulacidn sensorial permite advertir

respuestas corporales que informan necesidades de afecto, alimentacion, entre otras.

Ciertamente, el tiempo de la presente investigacion fue minimo lo cual es
considerado como uno de los puntos débiles del estudio, en razén de que la evolucién de
los alumnos con discapacidad severa frecuentemente es inadvertida por la mayoria de las
personas, sin embargo, las modificaciones de conducta generadas a partir de la
implementacién de las actividades en los meses mencionados, y que dan muestra del
alcance de los objetivos propuestos, representan un avance que ha brindado satisfaccion
a padres y maestros y seguramente a cada uno de los alumnos quienes desde la
condicion de vida que les ha tocado, manifiestan en su incomparable mirada la mayor

gratitud y amor que se pueda conocer.
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Anexo 1
Guia para entrevistar a la madre del nifio con dificultades comunicativas.

Fecha: Grado:

1.- Nombre, edad, fecha de nacimiento y nombre del nifio.

2.- Idiomas o dialectos que se hablan en casa.

3.- Descripcidn del problema y cuando aparecio.

4.- Como se comunica el nifio en casa y en la calle.

5.- ¢Hay en la familia alguien que presenta o presentd un problema similar?

6.- Duracion del embarazo, enfermedades presentadas y medicamentos consumidos.
7.- Duracion del parto y caracteristicas del mismo.

8.- Dificultades del nifio para respirar, masticar, deglutir o succionar.

9.- Enfermedades que ha padecido hasta la fecha y medicamentos administrados.
10.- Edad aproximada en que apareci6 el balbuceo.

11.- ;Ha advertido en el nifio problemas para oir?

12.- ;Comprende lo que se le dice?

13.- ¢ldentifica y nombra a personas, animales u objetos del entorno familiar?
14.- Actitud comunicativa del nifio ante familiar, conocido y extrafio.

15.- Antecedentes de atencién médica y escolar.

16.- Estudios médicos que le han practicado.

17.- ;coOmo se da la comunicacién entre los miembros de la familia?

18.- {Qué espera del area de comunicacion y qué esta dispuesta a hacer para apoyar a su
hijo?

19.- Expectativas sobre el futuro de su hijo.
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Anexo 2

' ‘ COORDINACION DE COMUNICACION

EVALUACION GENERAL DE COMUNICACION
Extraida parcialmente de McDonald (1985) y Silverman (1980)

NOMBRE: FECHA:
EDAD: FECHA DE NAC.:
DIAGNOSTICO:
EXAMINADOR:
PREGUNTAS RESPUESTAS
INTERACCION AMBIENTAL
1. ¢Reacciona al contacto fisico? si  no
¢ Cémo?
2. ¢Mira hacia el origen de un sonido? si no
3. ¢Responde diferentemente a voces o a sonidos? si  no
4, ¢Establece contacto visual? si  no
5. ¢Reconoce a personas? si  no
A quién?:
¢Coémo lo indica?:
6. ¢Saluda a personas familiares? si no
7. ¢Muestra interés por las cosas que ocurren en su entorno? si  no
Mirando, tocando, con expresiones faciales, Etc.
8. ¢Observa una actividad con atenciéon? Si no
9. ¢Logra llamar la atencion de alguna persona? si  no
¢ Como lo hace?
10. ¢Es capaz de pedir objetos que se encuentren dentro de su campo visual? si  no
¢, Cémo?
11. ¢El alumno logra responder a preguntas cerradas que impliquen contestacion
de SI-NO? Si no
Describir
12. ¢El alumno logra responder a preguntas abiertas? si  no
Ejemplo: ¢ Dénde esta la mesa?
Describir
HABILIDADES COGNITIVAS
1. ¢ Reconoce su propio nombre? si no
2. ¢Reconoce los nombres de otras personas? si  no
3. ¢ Reconoce objetos? si  no
4. ¢ Reconoce objetos viendo Unicamente una parte de los mismos? Si no
5. ¢ Reconoce fotografias?
a) De personas familiares si no
b) De objetos si no
6. ¢ Reconoce dibujos de objetos? Si no
7. ¢ Puede emparejar?
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a) objeto-objeto
b) objeto-imagen
¢) color-color

d) objeto-color

8. ¢ Responde a instrucciones sencillas? Ej. Mira... sefiala...

PERCEPCION
1. ¢Tiene problemas visuales?
¢ Cudles?:
2. ¢ Se le ha hecho recientemente un examen de la vision?
Resultados
3. ¢Tiene problemas auditivos?
¢ Cudles?:
4. ¢Se le hahecho recientemente un examen de audicidon?
Resultados

HABILIDADES FISICAS
1. ¢Se desplaza de forma autbnoma?
Si la respuesta es no, explique como se desplaza.

2. ¢Cudl es la parte del cuerpo sobre la que tiene mayor control?

3. ¢Usa con preferencia una mano o un pie?
¢ Cual?:

5. ¢ Sufre de crisis convulsivas?
6. ¢Toma algun tipo de medicamento?
¢, Cudl?

COMUNICACION
1. ¢En qué situaciones es facil entender al alumno?
Cuando quiere:

a) Atraer la atencion

b) Expresar dolor

c) Expresar felicidad o alegria

d) Expresar rechazo o enojo

e) Expresar hambre o sed

f) Expresar la necesidad de ir al bafio

g) Expresar cansancio

h) Elegir entre objetos o actividades

i) Explicar acontecimientos

j) Otras:

2. ¢En qué contextos tiene la necesidad de comunicarse?
a) Encasa
b) En laescuela

c) Enterapia

d) En lacalle (compras, paseos, viajes, etc.).

e) En actividades deportivas, culturales, de espectéculos
f) Otras:

3. ¢Con quién tiene que comunicarse, por las actividades que realiza?
a) Sufamilia
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b) Comparieros de escuela si no
c) Maestros y otros profesionales si  no
d) Personas no entrenadas en el manejo de un sac si  no
4. ¢Qué sistema de comunicaciéon ha usado, usa o se prevé que usara el sujeto?:
Usados en el Usados Entrenandose
Tipos de sistema pasado actualmente actualmente
Expresién gestual y corporal
(gestos y sefialamiento)
SI-NO (verbal o con
movimientos de cabeza, pie,
mano, 0jos, Etc.)
Habla
Escritura (a mano, a maquina
0 computadora)
Tablero de comunicacion
(pictogréfico, alfabético o
computarizado)
LSM
Otros
5. Si el sujeto utiliza el habla, ésta es:
a) Inteligible
b) Inteligible solo para personas habituadas
c) Ininteligible
6. Si el alumno utiliza la Lengua de Sefias Mexicana, precisar
¢Maneja la dactilologia? Si no
¢, Se comunica con ideogramas? Si no

7. Si el sujeto utiliza tablero pictogréafico o alfabético, describir

Cantidad de pictogramas o simbolos que integra su tablero.
Tamafio de los pictogramas o simbolos.
Categorias gramaticales que lo conforman.

OBSERVACIONES:
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Anexo 3

GUIA PARA LA OBSERVACION DE HABILIDADES/LIMITACIONES
COMUNICATIVAS EN EL AULA

GUIA

Alumna “A”:

Alumna: “B”

Alumno: ”C”

Alumno: ”D”

Como responde
a la voz del
adulto.

Sonrie. En que
situaciones.

Qué hace para
llamar la
atencion.

Coémo solicita
objetos.

Como participa
en juegos de
interaccion.

Imita balbuceos
0 palabras
simples.

Responde
volteando hacia
la fuente de
sonido o al
escuchar su
nombre.

Emite
espontaneamente
balbuceos o
sonidos.

Sigue
instrucciones
simples.
Requiere apoyos
visuales para
hacerlo.
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Identifica
objetos 0
personas que se
le nombran.

Usa verbos
adjetivos,
sustantivos y
formulas
sociales.

Usa palabras
aisladas o une
dos 0 mas.

Se comunica
eficientemente
con otros nifos.
Y con el
Maestro?

Escucha con
atencion y
respeto.

Cémo toma el
turno en un
dialogo.

Comprende
bromas y
chistes.

Solicita
informacion.

Usa sefas,
gestos o algun
sistema
alternativo para
comunicarse.

Sigue
instrucciones
que impliquen
mas de una
accion.

Se favorece la
comunicacion en
el aula.
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Anexo 4

Oficio de la Autoridad correspondiente.

4

0@0 NAYARIT

ORGULLD QUE NOS UNE

®

SERVICIOS DE EDUCACION PUBLICA DEL ESTADO DE NAYARIT
DEPARTAMENTO DE EDUCACION ESPECIAL
SUPERVISION ESCOLAR NUM. 6

CENTRO DE ATENCION MULTIPLE NUM. 1

Tepic Nayarit, Noviembre del 2011.

A QUIEN CORRESPONDA:

Por este conducto se brinda la autorizacion y completo apoyo a la C. PROFRA. CELIA FLORES
MENDEZ, responsable del 4rea de comunicacion del Centro de Atencion Multiple Num. 1
para que realice las actividades pertinentes con los alumnos a su cargo, particularmente
guienes presentan Necesidades Educativas Especiales asociadas a Discapacidad Severa, con
el propdsito de integrar la informacion en su documento de Tesis para obtener el grado de
Maestria en el ITESM titulado tentativamente: Habilidades comunicativas en la discapacidad

severa.

ATENTAMENTE

LIC. PSIC. MARIA DEL CARMEN VALDEZ NUNEZ
RESPONSABLE DE LA DIRECCION DEL CAM 1

Centro de Atencion Maltiple Nam. 1 .Calle Alaska Nam. 12 Col. Lomas bonitas. C.P. 63062 Tepic, Nayarit
Teléfono: 21217 14
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Anexo 5

Registro de Entrevista a Padres.

E'rﬂg‘u'ma Alumna A Alumna B Alumno C Alumno D

1 8 afos 8 afos 9 afos 8 afos

2 Espafiol Espafiol Espafiol Espafiol

3 Discapacidad Discapacidad Discapacidad Discapacidad
severa desde el severa desde el severa desde el severa desde el
nacimiento nacimiento nacimiento nacimiento

4 Su comunicacién | Comunicacion Comunicacion Comunicacion
es minima, a base | minima, agitaciéon | minima, llantoy | minima, agitacion
de gritos y llanto. | del cuerpo. malestar. de manos y pies.

5 No No No No

6 Embarazo de 7 Embarazo de 9 Embarazo de 8 Embarazo de 7
meses, de alto meses, de alto meses, de alto meses de alto
riesgo. riesgo. riesgo. riesgo.

7 Parto programado | Parto programado | Parto prolongado, | Parto programado
por cesarea, con por cesarea por por cesarea, no para cesarea por
preocupacion por | considerarse programado con | considerarse
ser considerado embarazo de alto | contracciones a embarazo de alto
de riesgo. riesgo. los 8 meses de riesgo.

gestacion.

8 Incapacidad para | Ninguna Ninguna Ninguna
masticar y sorber.

9 Generalmente Frecuentemente Fiebres por Por cambios de
enfermedades de | tosy gripe. Sus enfermedades en | clima, gripe y tos.
las vias medicamentos las vias Para las
respiratorias. son la respiratorias y convulsiones
Toma Carbamazepinay | otitis. Toma toma
Carbamazepinay | el Topiramato carbamazepinay | carbamazepinay
Valproato Valproato valproato.

10 Inicié durante su | Casi no balbuced, | Como a los ocho | Muy breves
primer afio con generalmente meses empezaron | después del afios
sus primeros estaba calladita, sus primeros de edad.
sonidos, aunque casi no emitia sonidos, muy
no eran iguales sonidos. breves.
que los de mis
otros hijos.

11 No No A los tres afios se | No

le practicaron
estudios de
audicién y le
detectaron

123




pérdida auditiva
en el Ol

12 A veces creo que | No creo, mas A veces creo que | No creo, pero de
si, porque se bien, yo le platico | si lo entiende, todas maneras yo
enoja y se rie. como si me porque me le platico.

entendiera. sorprende con
algunas actitudes.

13 Creo que si nos Identifica a su Aungue no nos No puede
identificaasu abuelitayasu puede hablar, si hablarnos, pero
papa y a sus hermana y a mi. identifica a sus cuando llega su
hermanos y a mi, abuelos, y a padrino por él,
pero no puede nosotros, sus notamos que se
hablarnos. papas. pone contento,

también identifica
a sus hermanas y
a mamay papa.

14 Con sus hermanos | Como no nos Se rie, y llora, Su comunicacion
se rie, con mama | habla, casi todo le | nosotros le es casi nula,

y papa se chiquea. | adivinamos, ya preguntamos y generalmente ya
sabemos cuando | también nos sabemos lo que
tiene hambre, 0 contestamos. quiere, si tiene
cuando se hambre, sed. O lo
ensucia. suponemos.

15 De chiquita la Cuando viviamos | Desde que nacié | Ha recibido
llevamos al enE.U, la lo atendieron el atencién en el
CREE* y ahora atendieron desde | en CREE, CREE y el
s6lo aqui en el bebé en escuela después aqui en el | escuela de
CAM. especial y cuando | CAM y también | educacion

nos venimos para | lo llevamos a especial de aqui.
acé ha estado en | equinoterapia.

el CAM, también

en el CREE.

16 Desde que naci6 | EnE.U. le A los tres afios le | Dese que nacio le
le han hecho hicieron muchos | hicieron un han hecho
estudios de estudios, pero no | estudio de estudios de
encefalograma, le sé decir cuales | oftalmologia y encefalogramas,
cuando teniamos | fueron, aqui le otro de audicién | de la vista y de
IMSS, ahora ya han hecho que le detecto audicion.
no tenemos y no | encefalogramasy | pérdida auditiva
le han actualizado | su cheque general | en el Ol, también
sus estudios. cuando la llevo al | tiene sus

doctor por sus encefalogramas.
medicinas.
17 Es buena, entre Muy bien, me Es buena, entre Creo que es
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todos la cuidamos
y la queremos
mucho.

ayudan a cuidarla
y a darle de
comer, platican
con ella y juegan.

mi esposo y yo lo
cuidamos, sus
abuelos lo quieren
mucho y
procuramos
atenderlo entre
todos.

buena, aunque no
pasamos mucho
tiempo con él,
pero en general es
buena.

18 Que me ayudena | Que me digan Que nos digan Que el nifio esté
comunicarme cdémo hacerle para | cdmo hacer para | mejor, que se
mejor con ella, gue se comunique | comunicarnos comunique, que
gue me orienten mas y que pueda | mejor con nuestro | sepamos lo que
para ensefiarla a convivir consus | hijo, y que quiere y poder
masticar. comparieros, que | aprenda muchas comunicarnos

se la pase bienen | cosas. mejor.
la escuelayen la
casa.
19 Que hable y que | Que yano Que camine, que | Que hable, que

camine.

convulsione tanto,
que me hable y
que sea feliz.

hable y que se
comunique mejor,
que aprenda
muchas cosas.

aprenda mas
C0sas.
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Anexo 6

' ‘ COORDINACION DE COMUNICACION
EVALUACION GENERAL DE COMUNICACION
Extraida parcialmente de McDonald (1985) y Silverman (1980)

NOMBRE: Alumna “A” FECHA: Octubre del 2011
EDAD: 8 afos FECHA DE NAC.:
DIAGNOSTICO: Discapacidad Severa

EXAMINADOR: Celia Flores Méndez

PREGUNTAS RESPUESTAS
INTERACCION AMBIENTAL
4. ¢Reacciona al contacto fisico? si. no
¢ Como? De diferentes maneras, autoagresion, llantos y gritos.
2. ¢Mira hacia el origen de un sonido? si. no
3. ¢Responde diferentemente a voces o a sonidos? Si no
4, ¢Establece contacto visual? si no
5. ¢Reconoce a personas? Ssi_ no

A quién?:A mama@, papda y hermanos.
¢ Coémo lo indica?:Moviendo su cuerpo y gritando

6. ¢Saluda a personas familiares? si  no

13. ¢ Muestra interés por las cosas que ocurren en su entorno? si  no
Mirando, tocando, con expresiones faciales, Etc.

14. ¢ Observa una actividad con atencion? Si no

15. ¢ Logra llamar la atencion de alguna persona? si no

¢ Como lo hace? Se auto agrede golpeandose la cabeza.
16. ¢ Es capaz de pedir objetos que se encuentren dentro de su campo visual? si  no
¢, Cémo?
17. ¢El alumno logra responder a preguntas cerradas que impliquen contestacion
de SI-NO? Si no
Describir
18. ¢El alumno logra responder a preguntas abiertas? si  no
Ejemplo: ¢ Dénde esta la mesa?
Describir

HABILIDADES COGNITIVAS

1. ¢ Reconoce su propio nombre? si no
2. ¢Reconoce los nombres de otras personas? Si no
3. ¢ Reconoce objetos? si  no
4. ¢ Reconoce objetos viendo Unicamente una parte de los mismos? Si no
5. ¢ Reconoce fotografias?

c) De personas familiares si  _no

d) De objetos si  no
6. ¢ Reconoce dibujos de objetos? Si  no
7. ¢ Puede emparejar?

a) objeto-objeto si  no
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b) objeto-imagen Si

¢) color-color Si
d) objeto-color si
8. ¢ Responde a instrucciones sencillas? Ej. Mira... sefiala... Si
PERCEPCION
3. ¢Tiene problemas visuales? Si
¢, Cudles?:estrabismo
4. ¢Se le ha hecho recientemente un examen de la visién? Si
Resultados
3. ¢Tiene problemas auditivos? si
¢ Cudles?:
4. ¢Se le hahechorecientemente un examen de audiciéon? Si
Resultados

HABILIDADES FISICAS

1. ¢Se desplaza de forma autbnoma? Si
Si la respuesta es no, explique como se desplaza .La conducen en su silla,
O ella se apoya en sus gliteos con movimientos impulsivos de cadera y en una
Andadera especial gue los papds mandaron construir para ella.

5. ¢Cudl es la parte del cuerpo sobre la que tiene mayor control?

Sus manos
6. ¢Usa con preferencia una mano o un pie? Si
¢ Cual?:
5. ¢ Sufre de crisis convulsivas? Si
6. ¢Toma algun tipo de medicamento? Si.

¢ Cudl? Carbamazepina y Valproato

COMUNICACION
5. ¢En qué situaciones es facil entender al alumno?
Cuando quiere:

a) Atraer la atencion Si.
b) Expresar dolor Si
c) Expresar felicidad o alegria Si
d) Expresar rechazo o enojo Si
e) Expresar hambre o sed si
f) Expresar la necesidad de ir al bafio Si
g) Expresar cansancio si
h) Elegir entre objetos o actividades Si
i) Explicar acontecimientos si
j) Otras:
6. ¢En qué contextos tiene la necesidad de comunicarse?
a) Encasa si
b) En la escuela si
si
c) Enterapia
d) En la calle (compras, paseos, viajes, etc.). si.
e) En actividades deportivas, culturales, de espectaculos si
f) Otras:

7. ¢Con quién tiene que comunicarse, por las actividades que realiza?

a) Sufamilia si.
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b) Comparieros de escuela
c) Maestros y otros profesionales
d) Personas no entrenadas en el manejo de un sac

si  no
si  no
si  no

8. ¢Qué sistema de comunicacion ha usado, usa o se prevé que usara el sujeto?:

Tipos de sistema

Usados en el
pasado

Usados
actualmente

Entrenandose
actualmente

Expresién gestual y corporal
(gestos y sefialamiento)

SI-NO (verbal o con
movimientos de cabeza, pie,
mano, 0jos, Etc.)

Habla

Escritura (a mano, a maquina
0 computadora)

Tablero de comunicacién
(pictogréfico, alfabético o
computarizado)

LSM

Otros

5. Si el sujeto utiliza el habla, ésta es:

d) Inteligible

e) Inteligible solo para personas habituadas

f) Ininteligible

6. Si el alumno utiliza la Lengua de Sefias Mexicana, precisar
¢Maneja la dactilologia?
¢, Se comunica con ideogramas?
7. Si el sujeto utiliza tablero pictogréafico o alfabético, describir

Cantidad de pictogramas o simbolos que integra su tablero.
Tamafio de los pictogramas o simbolos.
Categorias gramaticales que lo conforman.

OBSERVACIONES:

Si no
Si no

En la valoracion de la alumna se contd con la participacion de la madre de familia quien

proporciond la informacion correspondiente.La alumna es una de las que forma parte

del grupo de cuatro alumnos seleccionados como muestra para la presente

investigacion.
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COORDINACION DE COMUNICACION
EVALUACION GENERAL DE COMUNICACION
Extraida parcialmente de McDonald (1985) y Silverman (1980)

NOMBRE: Alumna “B” FECHA: Octubre del 2011
EDAD: 8 afos FECHA DE NAC.:
DIAGNOSTICO: Discapacidad Severa
EXAMINADOR: Celia Flores Méndez.

PREGUNTAS RESPUESTAS

INTERACCION AMBIENTAL

7. ¢Reacciona al contacto fisico? si  no
¢ Cémo?
2. ¢Mira hacia el origen de un sonido? si  no
3. ¢Responde diferentemente a voces o a sonidos? Si no
4. ¢ Establece contacto visual? Con la mama si no
5. ¢Reconoce a personas? si no
A quién? A mamé@, abuela y hermanas
¢ Coémo lo indica?:con gemidos y balbuceos diferenciados.
. ¢ Saluda a personas familiares? si  _no
19. ¢Muestra interés por las cosas que ocurren en su entorno? si  no
Mirando, tocando, con expresiones faciales, Etc.
20. ¢ Observa una actividad con atenciéon? Si no
21. ¢Logra llamar la atencion de alguna persona? si  no
¢ Coémo lo hace?
22. ¢Es capaz de pedir objetos que se encuentren dentro de su campo visual? si  _no
¢ Cémo?
23. ¢Elalumno logra responder a preguntas cerradas que impliquen contestacion
de SI-NO? Si no
Describir
24. ¢El alumno logra responder a preguntas abiertas? si  _no
Ejemplo: ¢ Dénde esta la mesa?
Describir
HABILIDADES COGNITIVAS
1. ¢ Reconoce su propio nombre? si  no
2. ¢Reconoce los nombres de otras personas? Si no
3. ¢ Reconoce objetos? si  no
4. ¢ Reconoce objetos viendo Unicamente una parte de los mismos? Sii no
5. ¢ Reconoce fotografias?
e) De personas familiares. De su abuelo si no
f) De objetos si  _no
6. ¢ Reconoce dibujos de objetos? Si  no
7. ¢ Puede emparejar?
a) objeto-objeto si  no
b) objeto-imagen si  no
c) color-color si  no
d) objeto-color si  _no
8. ¢ Responde a instrucciones sencillas? Ej. Mira... sefiala... si  no
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PERCEPCION
5. ¢Tiene problemas visuales?
¢ Cudles?:
6. ¢Se le ha hecho recientemente un examen de la vision?
Resultados
3. ¢Tiene problemas auditivos?
¢, Cudles?:
4. ¢Se le hahechorecientemente un examen de audicion?
Resultados

HABILIDADES FISICAS
1. ¢Se desplaza de forma autbnoma?

Si la respuesta es no, explique como se desplaza.

En su silla de ruedas
8. ¢Cudl es la parte del cuerpo sobre la que tiene mayor control? Su tronco
9. ¢Usa con preferencia una mano o un pie?

¢ Cual?:
5. ¢ Sufre de crisis convulsivas?
6. ¢Toma algun tipo de medicamento?

¢ Cudl? Carbamazepina y topiramato

COMUNICACION
9. ¢En qué situaciones es facil entender al alumno?
Cuando quiere:

a) Atraer la atencion

b) Expresar dolor

c) Expresar felicidad o alegria

d) Expresar rechazo o enojo

e) Expresar hambre o sed

f) Expresar la necesidad de ir al bafio

g) Expresar cansancio

h) Elegir entre objetos o actividades

i) Explicar acontecimientos

j) Otras:

10. ¢ En qué contextos tiene la necesidad de comunicarse?
a) Encasa
b) En la escuela

c) Enterapia

d) En lacalle (compras, paseos, viajes, etc.).

e) En actividades deportivas, culturales, de espectaculos
f) Otras:

11. ¢Con quién tiene que comunicarse, por las actividades que realiza?
a) Sufamilia
b) Comparieros de escuela
c) Maestros y otros profesionales
d) Personas no entrenadas en el manejo de un sac

Si
Si
Si

Si

Si

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

si
si
si
Si

12. ¢Qué sistema de comunicacion ha usado, usa o se prevé que usara el sujeto?:
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Tipos de sistema

Usados en el
pasado

Usados
actualmente

Entrenandose
actualmente

Expresién gestual y corporal
(gestos y sefialamiento)

SI-NO (verbal o con
movimientos de cabeza, pie,
mano, 0jos, Etc.)

Habla

Escritura (a mano, a maquina
0 computadora)

Tablero de comunicacion
(pictogréfico, alfabético o

X durante su

estancia en E.U.

computarizado) sin éxito.

LSM

Otros

5. Si el sujeto utiliza el habla, ésta es:
g) Inteligible
h) Inteligible solo para personas habituadas
i) Ininteligible
6. Si el alumno utiliza la Lengua de Sefias Mexicana, precisar
¢Maneja la dactilologia? Si no
¢, Se comunica con ideogramas? Si no
7. Si el sujeto utiliza tablero pictogréafico o alfabético, describir
Cantidad de pictogramas o simbolos que integra su tablero.
Tamafio de los pictogramas o simbolos.
Categorias gramaticales que lo conforman.

OBSERVACIONES:

En la valoracion de la alumna se contd con la participacion de la madre de familia quien
proporciond la informacion correspondiente.La alumna es una de las que forma parte
del grupo de cuatro alumnos seleccionados como muestra para la presente

investigacion.
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' ‘ COORDINACION DE COMUNICACION
EVALUACION GENERAL DE COMUNICACION
Extraida parcialmente de McDonald (1985) y Silverman (1980)

NOMBRE: Alumno “C” FECHA: Octubre del 2011
EDAD: 9 afos FECHA DE NAC.:
DIAGNOSTICO: Discapacidad Severa

EXAMINADOR: Celia Flores Méndez

PREGUNTAS RESPUESTAS
INTERACCION AMBIENTAL
10. ¢Reacciona al contacto fisico? si  no
¢, Cémo?
2. ¢Mira hacia el origen de un sonido? Ssi. no
3. ¢Responde diferentemente a voces o a sonidos? Ssi  no
4. ¢Establece contacto visual? Con |los padres y maestra de grupo Si_ no
5. ¢Reconoce a personas? Ssi_ no

¢A quién?:A los padres y abuelos.
¢ Como lo indica?:Balbuceos, gritos y gemidos diferenciados.

. ¢ Saluda a personas familiares? si  no

25. ¢Muestra interés por las cosas que ocurren en su entorno? si  _no
Mirando, tocando, con expresiones faciales, Etc.

26. ¢Observa una actividad con atenciéon? Si no

27. ¢Logra llamar la atencion de alguna persona? si no

¢ Como lo hace? Golpea un objeto y grita
28. ¢ Es capaz de pedir objetos que se encuentren dentro de su campo visual? si  no
¢, Cémo?
29. ¢Elalumno logra responder a preguntas cerradas que impliquen contestacion
de SI-NO? Si no
Describir
30. ¢El alumno logra responder a preguntas abiertas? si  _no
Ejemplo: ¢ Dénde esta la mesa?
Describir

HABILIDADES COGNITIVAS

1. ¢ Reconoce su propio nombre? si  no
2. ¢Reconoce los nombres de otras personas? Si no
3. ¢ Reconoce objetos? si  no
4. ¢ Reconoce objetos viendo Unicamente una parte de los mismos? Sii no
5. ¢ Reconoce fotografias?

g) De personas familiares si  no

h) De objetos si  _no
6. ¢ Reconoce dibujos de objetos? Si  no
7. ¢ Puede emparejar?

a) objeto-objeto si  no

b) objeto-imagen si  no

¢) color-color si  no

d) objeto-color si _no
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8. ¢ Responde a instrucciones sencillas? Ej. Mira... sefiala...

PERCEPCION
7. ¢Tiene problemas visuales?
¢ Cudles?:
8. ¢Se le ha hecho recientemente un examen de la vision?
Resultados
3. ¢Tiene problemas auditivos?
¢, Cudles?:_Pérdida auditiva en Oido lzquierdo
4. ¢Se le hahecho recientemente un examen de audiciéon?

Resultados. A la edad de tres afos. Pérdida auditiva Ol

HABILIDADES FISICAS

1.

2

3

¢, Se desplaza de forma auténoma?
Si la respuesta es no, explique como se desplaza.
Se desplaza hincado, recientemente ha fortalecido la marcha de puntitas.

¢, Cudl es la parte del cuerpo sobre la que tiene mayor control?
Sus manos

¢ Usa con preferencia una mano o un pie?

¢ Cual?:

4 ¢ Sufre de crisis convulsivas?

5.

¢, Toma algun tipo de medicamento?
¢, Cudl? carbamazepina y valproato

COMUNICACION
13. ¢ En qué situaciones es facil entender al alumno?

Cuando quiere:
a) Atraer la atencion
b) Expresar dolor
c) Expresar felicidad o alegria
d) Expresar rechazo o enojo
e) Expresar hambre o sed
f) Expresar la necesidad de ir al bafio
g) Expresar cansancio
h) Elegir entre objetos o actividades
i) Explicar acontecimientos
j) Otras:

14. ¢ En qué contextos tiene la necesidad de comunicarse?

a) Encasa
b) En la escuela

c) Enterapia

d) En lacalle (compras, paseos, viajes, etc.).

e) En actividades deportivas, culturales, de espectaculos
f) Otras:

15. ¢Con quién tiene que comunicarse, por las actividades que realiza?

a) Sufamilia

b) Comparieros de escuela

c) Maestros y otros profesionales

d) Personas no entrenadas en el manejo de un sac

Si

Si

Si

Si

si_

Si
Si_
Si
Si
Si
Si
Si
Si

si
si
Si_
Si

16. ¢Qué sistema de comunicacion ha usado, usa o se prevé que usara el sujeto?:

133

no

no

no
no

|3|3|3|3|3|3 :)lj:)
olololcololo oo ©



Usados en el Usados Entrenandose
Tipos de sistema pasado actualmente actualmente

Expresion gestual y corporal X
(gestos y sefialamiento)

SI-NO (verbal o con
movimientos de cabeza, pie,
mano, 0jos, Etc.)

Habla

Escritura (a mano, a maquina
0 computadora)

Tablero de comunicacién
(pictogréfico, alfabético o
computarizado)

LSM

Otros

5. Si el sujeto utiliza el habla, ésta es:
j) Inteligible
k) Inteligible solo para personas habituadas
[) Ininteligible
6. Si el alumno utiliza la Lengua de Sefias Mexicana, precisar
¢Maneja la dactilologia? Si no
¢, Se comunica con ideogramas? Si no
7. Si el sujeto utiliza tablero pictogréafico o alfabético, describir
Cantidad de pictogramas o simbolos que integra su tablero.
Tamafio de los pictogramas o simbolos.
Categorias gramaticales que lo conforman.

OBSERVACIONES:

En la valoracién del alumno se contd con la participacién de la madre de familia quien
proporciond la informacidn correspondiente El alumno es uno de los que forma parte del
grupo de cuatro alumnos seleccionados como muestra para la presente investigacion
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70N

COORDINACION DE COMUNICACION
EVALUACION GENERAL DE COMUNICACION
Extraida parcialmente de McDonald (1985) y Silverman (1980)

NOMBRE: Alumno “D” FECHA: Octubre del 2011
EDAD: 8 afos FECHA DE NAC.:
DIAGNOSTICO: Discapacidad Severa
EXAMINADOR: Celia Flores Méndez.

PREGUNTAS RESPUESTAS
INTERACCION AMBIENTAL
4  ;Reacciona al contacto fisico? si no
¢, Coémo? Con intolerancia y rechazo.
2. ¢Mira hacia el origen de un sonido? si  no
3. ¢Responde diferentemente a voces o a sonidos? Si no
4, ¢Establece contacto visual? si  no
5. ¢Reconoce a personas? si. no

¢A quién?:_a su padrino
¢ Coémo lo indica? Con agitacién del cuerpo.

6. ¢Saluda a personas familiares? si  no

31. ¢Muestra interés por las cosas que ocurren en su entorno? si  no
Mirando, tocando, con expresiones faciales, Etc.

32. ¢Observa una actividad con atenciéon? Si no

33. ¢Logra llamar la atencion de alguna persona? si  no

¢ Como lo hace? Con autoagresion.
34. ¢ Es capaz de pedir objetos que se encuentren dentro de su campo visual? si  no
¢ Cémo?
35. ¢Elalumno logra responder a preguntas cerradas que impliquen contestacion
de SI-NO? Si no
Describir
36. ¢El alumno logra responder a preguntas abiertas? si  no
Ejemplo: ¢ Dénde esta la mesa?
Describir

HABILIDADES COGNITIVAS

1. ¢ Reconoce su propio nombre? si  no
2. ¢Reconoce los nombres de otras personas? Si no
3. ¢ Reconoce objetos? si  no
4. ¢ Reconoce objetos viendo Unicamente una parte de los mismos? Si no
5. ¢ Reconoce fotografias?

i) De personas familiares si  no

j) De objetos si  no
6. ¢ Reconoce dibujos de objetos? Si  no
7. ¢ Puede emparejar?

a) objeto-objeto si  no

b) objeto-imagen si  no

c) color-color si  no

d) objeto-color si  no
8. ¢ Responde a instrucciones sencillas? Ej. Mira... sefiala... si  no
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PERCEPCION

9.

10.

3.

4,

¢ Tiene problemas visuales?
¢ Cudles?:

¢Se le ha hecho recientemente un examen de la visién?
Resultados

¢ Tiene problemas auditivos?
¢, Cudles?:

.Se le ha hecho recientemente un examen de audicién?
Resultados

HABILIDADES FISICAS

1.

2

3

4,
6.

¢, Se desplaza de forma auténoma?
Si la respuesta es no, explique como se desplaza
Lo desplazan en su silla de ruedas
¢, Cudl es la parte del cuerpo sobre la que tiene mayor control?
Tronco y manos
¢ Usa con preferencia una mano o un pie?
¢,Cudl?:Mano izquierda
¢ Sufre de crisis convulsivas?
¢, Toma algun tipo de medicamento?
¢, Cuél?Carbamazepina y valproato.

COMUNICACION
17. ¢ En qué situaciones es facil entender al alumno?

Cuando quiere:
a) Atraer la atencion
b) Expresar dolor
c) Expresar felicidad o alegria
d) Expresar rechazo o enojo
e) Expresar hambre o sed
f) Expresar la necesidad de ir al bafio
g) Expresar cansancio
h) Elegir entre objetos o actividades
i) Explicar acontecimientos
j) Otras:

18. ¢ En qué contextos tiene la necesidad de comunicarse?

a) Encasa
b) En la escuela

c) Enterapia

d) En lacalle (compras, paseos, viajes, etc.).

e) En actividades deportivas, culturales, de espectaculos
f) Otras:

19. ¢Con quién tiene que comunicarse, por las actividades que realiza?

a) Sufamilia

b) Comparieros de escuela

c) Maestros y otros profesionales

d) Personas no entrenadas en el manejo de un sac

Si

Si

Si

Si

Si

®.

@,

si

si_

si
Si

20. ¢Qué sistema de comunicacion ha usado, usa o se prevé que usara el sujeto?:
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Usados en el Usados Entrenandose
Tipos de sistema pasado actualmente actualmente

Expresion gestual y corporal X
(gestos y sefialamiento)

SI-NO (verbal o con
movimientos de cabeza, pie,
mano, 0jos, Etc.)

Habla

Escritura (a mano, a maquina
0 computadora)

Tablero de comunicacién
(pictogréfico, alfabético o
computarizado)

LSM

Otros

5. Si el sujeto utiliza el habla, ésta es:
m) Inteligible
n) Inteligible solo para personas habituadas
0) Ininteligible
6. Si el alumno utiliza la Lengua de Sefias Mexicana, precisar
¢Maneja la dactilologia? Si no
¢, Se comunica con ideogramas? Si no
7. Si el sujeto utiliza tablero pictogréafico o alfabético, describir
Cantidad de pictogramas o simbolos que integra su tablero.
Tamafio de los pictogramas o simbolos.
Categorias gramaticales que lo conforman.

OBSERVACIONES:

En la valoracién del alumno se contd con la participacion de la madre de familia y del
padrino quienes proporcionaron la informacién correspondiente. El alumno es uno de
los que forma parte del grupo de cuatro alumnos seleccionados como muestra para la
presente investigacion.
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Anexo 7

GUIA PARA LA OBSERVACION DE HABILIDADES/LIMITACIONES
COMUNICATIVAS EN EL AULA

GRUPOS: 1°. Y 2°.

FECHA: Noviembre 2011

GUIA Alumna “A”: | Alumna: “B” | Alumno: ”’C” | Alumno: ”D”
Como responde | Indiferente Indiferente Indiferente Indiferente
a la voz del
adulto.
Sonrie. En que Al acercarsea | Nosele Cuando No se le
situaciones. ellay llamarla | observé escucha observo
por su nombre | sonreir. mausica de su sonreir.
y chiquearla. preferencia.
Qué hace para Gritay se No se Sedirigeala | Se autoagrede.
llamar la autoagrede. advirtieron puerta del
atencion. deseos de salén para
llamar la salirse.
atencion.
Como solicita Se dirige a ellos | No solicita Se dirige a No solicita
objetos. y los jala. objetos. ellos y los jala. | objetos.
Como participa | Solo participa si | Se le conduce | No participa, Soélo
en juegos de permite que se | ensu silla de evita la conduciendo su
interaccion. le tome de las ruedas y se le | interaccion. silla hacia
manos, 0 incorpora en el donde se
desplazando su | desarrollo de la realiza la
sillay actividad. actividad
conduciéndola tomando sus
hacia la manos para
actividad. interactuar.
Imita balbuceos | No No No No
0 palabras
simples.
Responde Solo si se No Solo sies de No
volteando hacia | enfatiza ensu su agrado y se
la fuente de nombre y se enfatiza la
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sonido o al acercaaellala emisién de su
escuchar su fuente del nombre.
nombre. sonido.
Emite Cuando se No Muy escasos No
espontaneamente | enoja y grita, o
balbuceos o cuando esta
sonidos. contenta y
también grita.
Sigue No sigue No sigue No sigue No sigue
instrucciones instrucciones instrucciones instrucciones instrucciones
simples.

Requiere apoyos
visuales para

hacerlo.
Identifica No No No No
objetos 0
personas que se
le nombran.
Usa verbos No No No No
adjetivos,
sustantivos y
formulas
sociales.
Usa palabras No No No No
aisladas o une
dos 0 mas.
Se comunica No No No No
eficientemente
con otros nifnos.
Y con el
Maestro.
Escucha con Cuando se le No Se advierte No
atencion y acerca la que presta
respeto maestray le atencion,
habla porque detiene
directamente a sus
ella, pareciera movimientos
que atiende a repetitivos y
sus palabras ya pareciera que
que suspende escucha
en ocasiones lo atentamente.
que esta
haciendo.
Como toma el No lo realiza No lo realiza No lo realiza No lo realiza
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turno en un
dialogo.

Comprende
bromas y
chistes.

No

No

No

No

Solicita
informacion.

No

No

No

No

Usa sefas,
gestos o algun
sistema
alternativo para
comunicarse.

No

No

No

No

Sigue
instrucciones
que impliquen
mas de una
accion.

No

No

No

No

Se favorece la
comunicacion en
el aula.

Si, mediante el
apoyo de
imagenes.

Si, mediante el
apoyo de
diversas
imagenes

Si, mediante
imagenes y
reiteracion de
consignas.

Si, mediante
imagenes,
reiteracion de
consignas.
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Anexo 8

Registros del diario de Campo de Sesiones de Taller.

Sesion de Taller y Materiales Alumna A Alumna B
sentidos de
estimulacion.
18,
Tacto y oido Cremas y aceites Aceptacion al Se presenta con
corporales, semillas | contacto fisicoya | somnolencia, al
de alpiste, arroz y los masajes contacto corporal
mijo. Grabadora, corporales con con aceites y
mausica. cremas y aceites cremas reacciona
principalmente en con movimientos de
manos y pies. cabezay
Mayor agrado al ligeramente de los
tocar las semillas de | pies. Se advierte
mijo, expresa cambio en la mirada
tranquilidad y cuando toca las
disposicidn. semillas de arroz, se
despeja un poco la
somnolencia.
28,
Tacto y oido Semillas de frijol, Disfruta de los Durante la actividad
lenteja y maiz. masajes de inicio y | de masajes en pies
Harinas de maizy | parece atenta a la y manos la alumna
trigo. Grabadora, masica de se duerme por unos
mausica. relajacion. Prefiere | minutos. Se trata de
las lentejas al maiz. | despertar pero
Advierte el cambio | presenta
de textura de las somnolencia
semillas a las durante el resto de
harinas y agita sus | la actividad y solo
brazos. se advierten ligeros
movimientos de
pies y manos al
hacer contacto con
las harinas.
32
Tacto y oido Harinas de maiz, Con la musica de Presentd

trigo y hot cakes.
Mezclas de los
mismos
ingredientes

relajacion se
mantiene tranquila
y sin llanto. Le
agrada tocar las

disposicion ante el
contacto corporal,
sonrie ante el
contacto con los
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afiadiendo agua.

harinas, sonrie, al
afiadir el agua su
mirada cambia pero
accede a continuar
manipulando las
mezclas.

pies, agita su
cuerpo y emite
balbuceos. Al
contacto con la
harina de maiz su
expresion cambia,
se pone seria y al
instante agita su
cuerpo, al agregar
agua y formar las
mezclas mueve sus
pies y agita sus

brazos.

49,

Tacto y oido Cremas y aceites Le agradan los Presenta
corporales, masajes, presenta disposicion ante el
instrumentos mayor disposicién | contacto corporal,
musicales con la masica de se muestra contenta
(cascabeles, fondo, al escuchar | con el sonido de
pandero, campanas, | los sonidos de los cascabeles y
sonajas,) grabadora, | instrumentos, gira campanas. Mueve
mausica. su cabeza en su cabeza al

direccion del advertir sonidos
sonido, agita sus nuevos.
brazos y sonrie
principalmente con
los cascabeles.
58.

Tacto, oido y olfato

Cremas y aceites
corporales.
Grabadora, masica.
Esencias, incienso,
zumo de citricos.

Expresa agrado con
los masajes
corporales y con la
masica de
relajacion, le
desagradaron los
zumos de los
citricos, expresé
rechazo con
movimiento de
cabeza, balbuceos y
agitacion corporal.

Se presenta
somnolienta, al
contacto con los
masajes en pies,
manos y cuerpo, se
duerme. Al final de
la sesidn despierta y
se le estimula con
masica, aplaude y
agita su cuerpo.

68.

Tacto, oido y olfato

Cremas y aceites
corporales.
Grabadora, musica.

No se presento.

Presenta
disposicion ante la
estimulacion de su
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Esencias, incienso,
velas aromaticas.

Cuerpo con aceites y
cremas, le agrada el
aroma de las velas y
de las esencias,
aplaude y agita su
cuerpo, al final de

la sesion se duerme.

78.

Tacto, oido y gusto

Cremas y aceites
corporales. Azlcar,
sal, miel,
mermeladas,
cajetas. Grabadora,
mausica.

Presenta mayor
disposicién en las
actividades de
masaje, expresa
solicitud y alegria,
se rie, grita y realiza
contacto visual. No
le agradan los
sabores salados,
presentd poca
aceptacion a la
estimulacion del
sentido del gusto.

Aunque presenta
somnolencia,
accede a participar
en las actividades,
manifiesta agrado
con los sabores
dulces
principalmente con
la mermelada de
fresa. Aplaude al
saborear.

88.

Tacto, oido y gusto

Cremas y aceites
corporales, yogurt,
gelatina, flan,
cajeta. Grabadora,
mausica.

No se presento.

Participa con
agrado, agita su
cuerpo, aplaude y
mueve sus pies,
saborea con agrado
la gelatina y el flan,
rechaza la cajeta.

Al final de la sesién

se duerme.
92,
Tacto y oido Cremas y aceites Muestra disposicion | No se presentd
corporales. y alegria, extiende
Diversos sus brazos
instrumentos de solicitando el
masaje. Grabadora, | contacto, sonrie, no
musica se han presentado
momentos de
autoagresion.
102,
Tacto y oido Cremas y aceites Sonrie al iniciar la

corporales, tapetes
de lijas, algodén,

actividad, solicita
contacto corporal.
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fomi, tela.
Grabadora, musica.

Al advertir las
texturas realiza
contacto visual,
sonrie y explora las
texturas.

Presenta
somnolencia, pero
al contacto con los
aceites y las cremas
reacciona y mueve
su cuerpo, al
advertir las texturas
manifiesta rechazo
principalmente con
las texturas asperas.

Registro de Sesiones de Taller.

Sesion de Tallery | Materiales Alumno C Alumno D

sentidos de

estimulacion.

18,

Tacto y oido Cremas y aceites Buena respuesta al | Al contacto
corporales, semillas | contacto fisicoya | corporal con aceites
de alpiste, arroz 'y los masajes y cremas reacciona
mijo. Grabadora, corporales con con movimientos
mausica. cremas y aceites corporales de

principalmente en rechazo. Presenta
manos y pies. Le poca disposicién
agradé al tocar las | ante las actividades
semillas, expresa con semillas.
tranquilidad y
disposicion.

28,

Tacto y oido Semillas de frijol, Gusta de los Durante la actividad

lenteja y maiz.
Harinas de maiz y
trigo. Grabadora,
musica.

masajes de inicio y
le agrada la masica
de relajacidn, se
acerca a la fuente
del sonido. Toca
con buena
disposicién las
lentejas y el maiz.
Advierte el cambio
de textura de las
semillas a las

de masajes en pies
y manos el alumno
presenta ligera
resistencia. Realiza
movimientos de
pies y manos al
hacer contacto con
las harinas.

144




harinas y agita sus
brazos, y mueve su
cabeza buscando
contacto visual.

32

Tacto y oido Harinas de maiz, No se presentd Presenta mayor
trigo y hot cakes. disposicion ante el
Mezclas de los contacto corporal.
mismos Al contacto con las
ingredientes harinas su
afiadiendo agua. disposicién

aumenta, al agregar
agua y formar las
mezclas mueve sus
pies y agita sus
brazos suavemente.
Se advierte agrado.

49,

Tacto y oido Cremas y aceites Manifiesta agrado Presenta mayor
corporales, con los masajes, disposicion ante el
instrumentos presenta mayor contacto corporal,
musicales disposicion con la se muestra
(cascabeles, mausica de fondo, incémodo con el
pandero, campanas, | busca la grabadora, | sonido de
sonajas,) grabadora, | al escuchar los cascabeles y
mausica. sonidos de los campanas. Mueve

instrumentos, gira | SUS Manos y sus
su cabeza en pies al advertir
direccion del sonidos nuevos.
sonido, agita sus
brazos y sonrie
principalmente con
los cascabeles y las
campanas, intenta
tocarlas.

58.

Tacto, oido y olfato

Cremas y aceites
corporales.
Grabadora, musica.
Esencias, incienso,
zumo de citricos.

Expresa mayor
agrado con los
masajes corporales
y con la masica de
relajacion, le
desagradaron los
zumos de los
citricos, expresé

No se presentd
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rechazo agitacion
corporal y
balbuceos.

68.

Tacto, oido y olfato

Cremas y aceites
corporales.
Grabadora, masica.
Esencias, incienso,
velas aromaticas.

Muestra aceptacion
ante el contacto
fisico y demanda
masajes en pies y
manos, manifiesta
agrado ante el
aroma de las velas,
se advierte agrado
con la muasica de
fondo.

Presenta dia a dia
mayor disposicién
ante la estimulacion
de su cuerpo con
aceites y cremas,
presenta mayor
control en manos y
pies. Sus impulsos
de autoagresién han
disminuido
considerablemente.

78.

Tacto, oido y gusto

Cremas y aceites
corporales. Azlcar,
sal, miel,
mermeladas,
cajetas. Grabadora,
mausica.

Presenta
disposicién en las
actividades de
masaje, expresa
solicitud y alegria,
se rie, grita y realiza
mayores momentos
de contacto visual,
le desagradan los
sabores &cidos,
presentd mayar
aceptacion a la
estimulacion del
sentido del gusto
con sabores dulces.

Accede a participar
en las actividades
de contacto
corporal, manifiesta
agrado con los
sabores dulces y
rechazo con los
acidos. Manifiesta
alegria, agita su
Cuerpo, mueve
manos y pies con
menor
impulsividad.

88.

Tacto, oido y gusto

Cremas y aceites
corporales, yogurt,
gelatina, flan,
cajeta. Grabadora,
mausica.

No se presentd

Participa con
mayor agrado, agita
Su cuerpo, y mueve
sus pies, saborea
con agrado la cajeta
y el flan.

Solicita probar
nuevamente
mediante gemidos y
balbuceos.

98.

Tacto y oido

Cremas y aceites

Muestra mayor
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corporales.
Diversos
instrumentos de
masaje. Grabadora,
musica

disposicién y
alegria, extiende sus
brazos, aplaude y
solicita el contacto,
sonrie.

Toca los
instrumentos de
masaje y explora su
entorno.

No se presentd

104

Tacto y oido

Cremas y aceites
corporales, tapetes
de lijas, algodén,
fomi, tela.
Grabadora, musica.

Presenta
disposicion para
participar en las
actividades. Al
tocar las texturas
realiza movimientos
agitados con las
manos Yy busca el
contacto visual,
sonrie y explora las
texturas
recorriéndolas
reiteradamente.

No se presento.

Registro de sesiones de rutina en aula de clases.

Nota. Al inicio de cada sesion se realiza un breve masaje de manos y pies con aceites y
cremas corporales.

Interaccion con | Alumna A Alumna B Alumno C Alumno D

los materiales

Cremas y Buena Actividad Disposicion Intolerancia al
aceites disposicion, dirigiday con | ante la contacto fisico.
corporales, manifestacién | apoyo al actividad, Renuencia al
semillas de de intenciones | movimiento de | preferenciaal | contacto con
alpiste, arrozy | comunicativas | sus manos por | contacto con semillas.

mijo. de aceptacion. | presentar alpiste.

somnolencia.
Semillas de Manifestacion | Contacto con Preferencia por | Manifestacion
frijol, lentejay | de sonrisas, harinas y las harinas de de molestia al
maiz. Harinas | agrado al manifestacion | maiz. contacto con
de maiz y contacto con de alerta. Renuencia ante | semillas, mayor
trigo. las harinas. las semillas e tolerancia al
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frijol.

contacto con

harinas.
Harinas de Manifestacion | Manifestacion | Manifestacion | Mayor
maiz, trigo y de balbuceos de alertay de intenciones | tolerancia ante
hot cakes. ante el contacto | movimientos comunicativas | el contacto
Mezclas. con las de pies y de solicitud y fisico y
mezclas, manos ante el | de agrado ante | agitacién de
agitacion contacto con el contacto con | manos ante el
corporal. las mezclas. las mezclas. contacto con
las mezclas.
Instrumentos Manifestacién | Manifestacién | Manifestaciébn | Manifestacion
musicales. de intenciones | de intenciones | de intenciones | de alerta,
Cascabeles, comunicativas | comunicativas | comunicativas | contacto visual,
campanas. de alegria, de agrado, de busqueda, agitacion de
solicitud de bldsqueda, y solicitud y pies y manos.
instrumentos emision de emision de Disminuyen
musicales, balbuceos. balbuceos y sus impulsos de
agitacion de gritos. autoagresion.
manos.
Esencias, Manifestacion | Manifestacion | Presenta poca | Mayor
incienso, zumo | de intenciones | de alerta ante tolerancia a los | tolerancia al
de citricos. comunicativas | los zumos de zumos de las contacto fisico,
de rechazo ante | las frutas. frutas y movimientos
los zumos de Intenciones manifiesta suaves de pies
las frutas, comunicativas | intenciones y manos. Poca
agrado ante las | de agrado. comunicativas | tolerancia al
esencias Balanceo suave | de rechazo, zumo de los
suaves. del cuerpo. ante esencia frutos.
suaves
manifiesta
agrado.
Esencias, Manifestacion | Se manifiestan | Agrado ante el | Mayor
incienso, velas | de intenciones | mayores desarrollo de tolerancia al
aromaticas. comunicativas | momentos de las actividades, | contacto fisico,
de agrado, alerta, su preferencia por | intenciones
solicitud y somnolencia el aroma delas | comunicativas
gusto. Se disminuye velas. de agrado ante
reducen sus durante la Manifiesta aromas suaves,
impulsos de actividad. intenciones emision breve
autoagresion. comunicativas | de balbuceos.
Emision de de agrado,
balbuceos. solicitud y

mayor contacto
visual.
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Yogurt, Intenciones Intenciones Intenciones Aceptacion de
gelatina, flan, comunicativas | comunicativas | comunicativas | la actividad con
cajeta. de peticion, de agrado, de agrado, preferencia a
contacto visual, | agitacion suave | peticiony los sabores
emision de del cuerpo, eleccion. dulces.
balbuceos y movimientos Emision de Disminuyen
risas. de pies y balbuceos y sus impulsos de
manos, mayor | gritos autoagresion.
contacto visual. | diferenciados.
Diversos Disposicion Intenciones Manifiesta Disposicion
instrumentos ante la comunicativas | intenciones ante la
de masaje. actividad. de aceptacion, | comunicativas | actividad con
Intenciones agrado y de agrado, tolerancia al
comunicativas | peticion. solicitud, y contacto de los
de aceptacion, mayor contacto | materiales.
indagacion y visual. Emisién | Emision de
peticion. reiterada de gemidos y
balbuceos y balbuceos.
risas.
Tapetes de Disposicion Manifiesta Intenciones Mayor
lijas, algodon, | ante el intenciones comunicativas | disposicion al
fomi, tela. desarrollo de la | comunicativas | de agrado, desarrollo de
actividad, de agrado y alertay las actividades
manifestaciébn | mayores disposicion y mayor
de intenciones | momentos de ante el contacto | tolerancia al

comunicativas
de sorpresa,
indagacion y
agrado al
contacto con
las diferentes
texturas.

alerta ante el
contacto de
diferentes
texturas.

con diversos
materiales,
emision
reiterada de
risas y
balbuceos
diferenciados.

contacto fisico.
Manifestacién
de intenciones
comunicativas
de agrado,
aceptacion y
reduccion de
momentos de
autoagresion.
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