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Resumen

La implementacion de la tecnologia en la ensefianza es un tema actual en el que se busca
la significacion y funcionalidad del alumno, ya que se utiliza cada vez mas en distintos
ambitos de la vida cotidiana. La asignatura de matematicas en educacion primaria no es la
excepcion, se eligid en el presente estudio, siendo una materia en la que se presentan
bajos resultados a nivel nacional, pero con especifico interés en la poblacién donde se
realizé la indagacion, tanto en el ambito de la ensefianza como en el del aprendizaje.

Esta investigacion es de corte cualitativo, en la que se realizaron entrevistas y
observaciones a 29 alumnos pertenecientes a los grados de quinto y sexto de primaria, de
los cuales s6lo se analizaron a 12 alumnos y a dos maestros, los cuales compartieron sus
experiencias y conocimientos para el presente documento.

Los maestros comentaron en aspectos positivos que la tecnologia propicia el interés del
estudiante, es de gran ayuda en contenidos de matematicas, permite visualizar los
problemas y se diversifican los trabajos. Como aspectos negativos mencionaron que no se
debe caer en excesos y que no se debe usar de forma expositora. Por su parte para los
estudiantes el uso de la tecnologia es de su interés y les gusta la clase con ayuda de ésta,

ya que les parece mas divertida.
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Introduccidn

Las reformas educativas que se han hecho a los nuevos programas de estudio en
México recientemente, como es el caso de la Reforma para la Educacién Basica RIEB,
han reformulado tanto el perfil de egreso de los estudiantes como el perfil profesional de
los maestros, a través de la incorporacién en el aula de recursos tecnolégicos, como el
equipo de Enciclomedia en primaria para los grados superiores (quinto y sexto), con
conexion a internet. Estos recursos, a su vez, han resultado en el cambio de los
paradigmas educativos que proponen nuevas formas de ensefiar y aprender, asi como
también nuevos contenidos, competencias y habilidades que aprender y desarrollar.

Este trabajo de investigacion aborda puntos de vista de los maestros y alumnos
pertenecientes a una escuela ubicada en una comunidad del medio rural, muy cercana a la
ciudad de Durango (a 15 minutos aproximadamente), asi como una serie de reflexiones y
percepciones acerca de la incorporacion en el aula de recursos tecnolégicos en la
ensefianza-aprendizaje de la asignatura de matematicas.

La presente tesis de maestria se inscribe en el proyecto general “Convergencia
educativa y convergencia digital: estrategias de innovacion con enfoque hacia la
personalizacion del aprendizaje”.

Cabe sefialar que los maestros que participaron en este estudio son titulados con
Licenciatura en Educacién, uno imparte clases en uno de los grupos de quinto grado y
otro en el Gnico sexto. Con diez y nueve afios de experiencia, respectivamente. Los
estudiantes participantes cursan el quinto y sexto grado de primaria, sus edades oscilan

entre los diez y doce afios de edad.



A los maestros y alumnos participantes de cada grupo se les realizé una
observacion en su salén de clases abordando contenidos de la asignatura de matematicas
que es la que se eligié para estudiar, asi como cuestionamientos a través de una entrevista
(con un guiodn diferente para maestros y alumnos), referentes a los recursos tecnoldgicos
que son utilizados en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura en mencidn.

¢Por qué se eligié esta asignatura?, porque es a veces un tanto complicada tanto su
ensefianza como su aprendizaje, como menciona D" Amore (2000) la didactica de las
matematicas no ha sido sencilla desde hace miles de afios, sin embargo a lo largo de los
siglos se han ido desarrollando ideas y concepciones, asi como modalidades para
mejorarla (en particular de la geometria). La didactica disciplinaria es de acuerdo con
Vergnaud (1985, citado en D"Amore, 2000), la didactica de una disciplina que estudia los
procesos de transmision y de adquisicion relacionados con el dominio especifico de la
disciplina o de las ciencias cercanas con las cuales interactua.

Tomando en cuenta lo anterior, en la escuela donde se realiz6 la investigacion fue
el caso, por sus bajos promedios y resultados en matematicas en comparacion con el resto
de las otras asignaturas que son parte del curriculo de la educacion primaria. Como
referente se promedi6 por asignatura los cuatro bimestres anteriores a la aplicacion de
instrumentos de investigacion, a los tres grupos, y en matematicas los resultados fueron,
en5°A7.2,en5°B7.5yen6°A7.3.

Cabe mencionar que los resultados de las observaciones y entrevistas aplicadas a
los maestros y alumnos participantes, fueron posteriormente analizados a la luz de
tedricos tales como, Castells; Diaz Barriga; Infante, Quintero y Logreira; Levis; Lozano y

Burgos, importantes en el ambito educativo y tecnoldgico, y que en su mayoria han



realizado previamente estudios acerca de la utilizacién de recursos tecnologicos diversos
en educacion, esto para darle sustento al presente trabajo.

Sin embargo, las conclusiones de la presente investigacion, no pretenden ser
generalizadas a otros niveles educativos como secundaria o preparatoria, asignaturas o
modelos educativos, sino promover la reflexion en torno a la incorporacién de recursos
tecnoldgicos interactivos en apoyo de la ensefianza de las Matematicas en el nivel de
educacion primaria.

Hoy dia la sociedad del conocimiento y la informacion es pilar de los modelos
actuales de produccion en diversas areas del conocimiento humano, propone la creacion
de nuevos enfoques, teorias, modelos y técnicas a través de elementos culturales que
trascienden las fronteras como la, globalizacién, trabajo colaborativo, habilidades del
presente siglo XXI, desarrollo de competencias, uso de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion (TIC), etc.

Por tal motivo, en la actualidad nuevos y estimulantes retos son planteados a la
practica docente, en funcidn de que los maestros se sientan satisfechos de que los
requerimientos de una sociedad postmoderna que requiere de mas y mejores niveles de
calidad educativa y que concibe, ademas, la figura del docente como un profesional
experto para ensefiar a partir de experiencias motivantes y significativas, siendo ejemplo
de valores universales y, muy especialmente, incorporando las TIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje, ya que se utilizan cada vez mas en entornos de la vida cotidiana.

Todo lo anterior es a grandes rasgos lo que este escrito sobre investigacion

educativa presenta en méas de 100 paginas, con la finalidad de que tenga un aporte al



ambito educativo y a posteriores estudios. Fue ordenado de la siguiente manera, en cinco

capitulos que se titulan cada uno de ellos de esta forma:

1.

2.

Planteamiento del problema
Marco tedrico

Metodologia

Resultados y

Conclusiones

Y para finalizar se encuentran las referencias bibliograficas como sustento de la

investigacion, ademas de apéndices que permiten al lector conocer actividades realizadas

durante el proceso y por ultimo el curriculum del investigador.



Capitulo 1. Planteamiento del problema
En la actualidad, la tecnologia se hace cada vez mas presente en la vida cotidiana,

en la calle, en la casa y en la escuela. En esta Gltima, proporciona al docente herramientas
para la mejora del proceso ensefianza-aprendizaje gracias al intercambio de informacion y
comunicacion (Lozano y Burgos, 2008). Puede ser muy benéfico si en la escuela se

aprende a utilizarla de forma ética y con un propdsito bien marcado, ya que se pueden dar

resultados positivos en los estudiantes de esta era del conocimiento.

En este capitulo se describen los antecedentes, el problema de investigacion, los
objetivos especificos y generales, la justificacion de la misma, asi como sus limitaciones

y delimitaciones.

1.1 Antecedentes
El aprendizaje de las matematicas en el aula, enriquecido por tecnologia digital, es

el tema de estudio principal en esta investigacion, con el cual se pretende comprender
cémo es que el alumno construye o genera conocimiento Util y funcional que permita la
mejor comprension del uso y aprovechamiento de tecnologias digitales para el
enriquecimiento de modelos educativos acordes al momento historico actual. En la
asignatura de matematicas es de vital importancia tener a un alumno activo y creativo que
utilice diversos materiales concretos y de igual forma los recursos tecnoldgicos. De esta

manera Lozano y Burgos (2008, p. 94) sefialan que:

La perspectiva constructivista considera a las personas como individuos activos
que inician experiencias, buscan informacion para solucionar problemas y
reorganizan lo que ya saben para lograr nuevas distinciones, en lugar de estar bajo
la influencia del entorno en forma pasiva.



Dicho estudio se basé en el enfoque didactico actual de la asignatura de
matematicas, de acuerdo con el documento de la Secretaria de Educacion Pablica (2009),
el enfoque didactico que se planted en la Reforma de 1993 propuso estudiar y aprender
matematicas mediante la resolucion de problemas, y en la Reforma 2009 que es la actual
para la educacién primaria, retoma el mismo enfoque, s6lo que con una mayor precision
en cuanto a lo que se sugiere hacer para que los alumnos aprendan, mayor claridad para
los docentes esta manera de estudiar y por consecuencia mas elementos para el trabajo

diario.

Cabe sefialar que la investigacion se realizé a dos maestros uno de quinto grado y
uno de sexto grado (sélo a dos porque uno es el investigador del presente estudio) y a
tres grupos, dos de quinto y uno de sexto grado de primaria, con edades que oscilan entre
los 10 y 12 afios, pertenecientes a la escuela “Juan Escutia” (ver Apéndice A) con clave
10EPROO057D, ubicada en el poblado 5 de Febrero, a tan sélo 15 minutos de la ciudad de

Durango, México.

Por otra parte, los salones de clases de quinto y sexto grado poseen buena
infraestructura, tienen mesas de trabajo, sillas cémodas aptas para su tamafio, ventanas
que proporcionan buena iluminacion y ventilacion, y cuentan con un equipo de

Enciclomedia, el cual apoya el proceso ensefianza-aprendizaje de los maestros y alumnos.

La escuela pertenece al Sistema Estatal, es de organizacion completa, ahi laboran
una directora técnica, ocho maestros frente a grupo, una maestra de educacion fisica y
dos intendentes. La infraestructura escolar también se encuentra en buenas condiciones;

las instalaciones son amplias, con un salén para cada grupo, direccion, un pequefio



auditorio, biblioteca escolar, bafios, lo que falta para estar mas a la vanguardia es contar
con una sala de computo porque no todos los alumnos tienen acceso a una computadora

en sus hogares.

1.2 Problema de investigacion
El problema de investigacion se expone a continuacién en forma de preguntas, las

cuales fueron susceptibles a ser investigadas y son:

- ¢Enqué aspectos facilita el uso de la tecnologia digital en el aula el proceso de
aprendizaje de las matematicas?
- ¢Qué recursos tecnoldgicos pueden servir como apoyo en la ensefianza del eje

“Forma, espacio y medida” de la asignatura de Matematicas?

El eje tematico con el que se trabajé fue “Forma, espacio y medida”, y
basicamente con los contenidos de perimetro, area y volumen de figuras geométricas.
Cabe mencionar que se eligié éste porque los maestros participantes mencionaron que es
el eje con el que mas se apoyan del uso de la tecnologia. Para sustentar dicha informacion
se hizo referencia en Programas de Estudio 2009, Quinto grado (2010, p. 83) “El
Programa de Matematicas. Educacion Primaria 2009, presenta los contenidos
organizados en tres ejes tematicos, que coinciden con los de secundaria: Sentido
numérico y pensamiento algebraico; Forma, espacio y medida y Manejo de la
informacion”. De acuerdo con los Programas de Estudio 2009, Quinto grado (2010) las
competencias matematicas (conocimientos, habilidades y actitudes de la asignatura) que

hay que desarrollar en los nifios son:



e Resolver problemas de forma auténoma
e Comunicar informacion matematica
e Validar procedimientos y resultados

e Manejar técnicas eficientemente

Considerando a Ramirez y Pérez (2006), otras competencias que debe desarrollar
el alumno de quinto y sexto grado de primaria en la asignatura de matematicas son:
investigacion, analisis, integracion a la cultura escrita matematica, sintesis de la
informacion de manera gréfica y valorar la utilizacion del tiempo libre. Ambas opiniones
sobre las competencias a desarrollar son interesantes y distintas a la vez, pero si los

maestros y maestras las toman en cuenta la preparacion del alumno es mayor.

1.3 Objetivos de investigacion
Los objetivos que se buscaron lograr durante esta investigacion son los siguientes:

Obijetivos especificos

- ldentificar las ventajas y desventajas del uso de la tecnologia digital en el
aula en el proceso de aprendizaje de la asignatura de matematicas.

- Conocer recursos tecnoldgicos que apoyan el proceso de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura de matematicas en el eje “Forma, espacio y

medida”.



Objetivos generales

El tema de estudio puede resultar de interés para compartir con maestros,
investigadores, especialistas y personas afines al tema de la educacion, para que analicen
y tomen en cuenta los resultados positivos y negativos de la indagacion, de igual forma
para que disefien estrategias en las que se incorpore mas el uso de la tecnologia, en este
caso en especifico la computadora. Con la intencidn de que esto se traduzca a una
educacion de calidad en la que haya experiencias y conocimientos significativos que el
estudiante pueda poner en préactica en la vida cotidiana del presente y en un futuro en su

etapa productiva laboral.

En la escuela continuamente se practican actividades que van en contra de lo
significativo, porque son ajenas a la vida real del alumno, sin embargo desde la vision de
Vigotsky (citado en Diaz, 2003) el aprendizaje implica el entendimiento e
internacionalizacion de los simbolos y signos de la cultura y grupo social que pertenece,
los aprendices se apropian de las practicas y herramientas culturales a través de la

interaccion con personas mas experimentadas.

Se decidié elegir la asignatura de matematicas porque de acuerdo a un estudio
realizado previamente a los docentes y estudiantes de los grupos anteriormente
mencionados, el 100% de los maestros mencionaron que es la materia en la que mas
dificultades tienen para que sus alumnos y alumnas aprendan, por otro lado en el grupo
de 5°A el 75% respondid que es la asignatura mas dificil, en el grupo de 5°B el 65% y de
6°A el 80%. Y otra razon mas fue porque es en la que se presentan las calificaciones mas

bajas en los grupos participantes, a comparacion del resto de las asignaturas (En los



cuatro bimestres anteriores, el grupo de 5°A llevaba de promedio grupal en la asignatura
en mencion 7.2, 5°B un 7.5y 6°A un 7.3) y porque se puede encontrar una riqueza de

material referente a la asignatura, de forma digital, un ejemplo de ello es en el programa
de Enciclomedia, y en la escuela donde se realiz6 el estudio tres grupos cuentan con este

recurso (los grupos donde se realiz6 la investigacion).

En los tres grupos donde se realizo el estudio, el programa de Enciclomedia es
una herramienta util de forma digital, ya que incluye varias actividades ladicas en las
que el alumno interactia con las figuras geométricas, de tal forma que imagina sus
caracteristicas, las mueve, contabiliza, etc. Sanchez (2006) dice que el uso de
Enciclomedia da la oportunidad de contar con una amplia y variada gama de actividades
y de participar tanto en lo individual como en grupo, puesto que los alumnos adquieren

otras habilidades para el trabajo, se comparten ideas.

Por otra parte, se pretendid propiciar el interés para que adquieran una motivacion
intrinseca por superarse y hacer parte de si mismos la resolucion de problemas en
cualquier etapa de sus vidas y ante cualquier circunstancia. De acuerdo con Meece (2001,
p286) “la motivacion intrinseca nace de fuentes internas como la curiosidad, el interés y
el disfrute de impulsos innatos como el dominio y el crecimiento. No necesita presiones

ni incentivos externos para hacerlo”.

1.4 Justificacion de la investigacion
Es de vital importancia avanzar con investigacion cientifica respecto al uso de la

tecnologia digital en el proceso de aprendizaje de las matematicas en la educacion
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primaria, puesto que hay un sinfin de rezago en la calidad, debido a la falta de eficacia en
los procesos de ensefianza-aprendizaje de los maestros, teniendo como principal
repercusion en la educacion la falta de interés y correcta funcionalidad en la aplicabilidad

de la vida cotidiana.

De acuerdo con Infante, Quintero y Logreira (2010) gracias a la posibilidad que
brinda de manejar los objetos matematicos en maltiples sistemas de representacion
dentro de esquemas interactivos, la tecnologia abre espacios para que el estudiante viva

nuevas experiencias matematicas en las que él puede manipular objetos matematicos.

Dichas experiencias matematicas pueden ser de gran utilidad siempre que se tenga
en cuenta la complejidad del contenido matematico a ensefiar y de los procesos
cognitivos involucrados en el aprendizaje, asi como las dificultades y las necesidades de
los estudiantes; por otra parte, la tecnologia permite crear espacios en los que se puede
construir un conocimiento mateméatico mas amplio y potente. Como mencionan Lozano y
Burgos (2008), hoy en dia, la tecnologia como por ejemplo una computadora con
caracteristicas de navegacion por Internet, multimedia, informacion a través de redes se
convierte en un medio de intercambio de informacién importante.

Por Gltimo, y no menos importante, compartir con colegas maestros, y personas
afines al &mbito educativo tanto los aspectos positivos del uso de la tecnologia en la
ensefianza de las matematicas para que los apliquen con sus alumnos, como las
desventajas para que las eviten, y de esta manera avanzar mas con la ensefianza de las
matematicas en primaria, porque desde dicho nivel muchos alumnos pierden el gusto y el

interés, cuando no encuentran la aplicabilidad en su entorno.
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Aunque como dijo William Shakespeare una vez: “Nada es bueno o malo por si
mismo, Unicamente se piensa que es asi” (citado en Infante, et al, 2010). Al considerar el
papel de la tecnologia en la ensefianza de las matematicas se puede expresar esto de la
siguiente manera: “Las calculadoras y los computadores no son ni buenas ni malas
herramientas para la ensefianza, solamente se utilizan para hacer esto” (Infante, et al,

2010, p.36).

1.5 Limitaciones y delimitaciones
Es importante destacar que como toda investigacion se tienen limites en el

proceso, con los cuales resulto dificil indagar a fondo el tema, como son los que a

continuacién se mencionan.

En cuanto a la tecnologia digital disponible en los salones de clase donde se
realizd la investigacién, se encontrd una limitante, ya que s6lo hay una computadora, en
cada salén, de 5°A, 5°B y 6°A. Los 29 alumnos y alumnas participantes utilizaron como
principal recurso tecnoldgico la computadora, ademas de una televisién y un DVD, los
cuales son para uso de los ocho grupos con que cuenta la escuela, lo que conlleva a que
sea poco el uso de estos dos ultimos. Seria conveniente haber tenido para el estudio una

sala amplia de computo con los equipos en red, e Internet de rapida velocidad.

Por otra parte, se contd con los principales actores de dicho estudio: los nifios, las
nifias y los maestros, los cuales estuvieron en total acuerdo y participaron con mucha
disposicion y en los tiempos establecidos por parte de la autoridad del plantel educativo

en mencion.
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Capitulo 2. Marco Tedrico
En el presente capitulo se expone la teoria que da sustento al documento,

incluyendo teorias clasicas, andlisis de las mismas e investigaciones empiricas, dentro de
los siguientes apartados:

e Sociedad del conocimiento

e Aprendizaje significativo y matematicas

e Ladidactica de las matematicas y las situaciones problematicas

e Las matematicas y el uso de las TIC

e Latecnologia digital

e Eluso de Enciclomedia en las matematicas

e Lageometria con apoyo de la tecnologia digital

e Nivel cognoscitivo y psicosocial del nifio en el aprendizaje de las matematicas

e Como influyen otros factores en el aprendizaje del alumno

La utilizacion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en el
ambito educativo, tiene ya un largo camino recorrido con estudios que van desde la
misma implementacién de dichos recursos tecnoldgicos y su impacto en el curriculo (Fey,
1989; Kaput y Thompson, 1984), hasta la descripcidn de las actitudes que profesores y
estudiantes tienen respecto a esto (Ursini, 2004). En la actualidad el uso de las TIC es
cada vez mayor, pues es un gran apoyo en las clases, ya que para Gutiérrez (2007), “la
digitalizacion de la informacién, que hace posible la integracién de lenguajes y la
difusion de documentos multimedia por Internet, proporciona a las TIC un lugar

privilegiado en el mundo de la educacion”. Asimismo, para Levis y Gutiérrez (2000), las

13



nuevas tecnologias no sélo van a asignarse a la formacién como contenidos por aprender
o0 destrezas por desarrollar. Seran utilizadas cada vez mas como medio de comunicacion
al servicio de la formacion, o como entornos a través de los cuales tendran lugar procesos
de ensefianza-aprendizaje.

En la actualidad, en la Republica Mexicana y en paises en vias de desarrollo, se
esta viviendo una época de constantes cambios, los cuales se ven y se perciben en
muchos ambitos tales como: salud, seguridad y educacion. Dichos cambios se originaron
debido a que la sociedad exige mas calidad y eficiencia en los servicios, por otra parte
deberian ser la base hacia el camino de un mundo globalizado sustentado principalmente
en educacion, tema en el que centra la atencion de este estudio. De acuerdo con Camacho
(2007) las naciones crecen como si fueran personas, nacen, aprenden y buscan un
desarrollo e identidad a lo largo de la vida. De igual forma, los individuos se transforman
y buscan una identidad, una mejora. Si no hubiera cambios y avances, el mundo en lugar

de reformar para bien empeoraria tanto en solitario como en conjunto.

El rubro educativo mejora la calidad de vida entre los ciudadanos, lo cual se
refleja a corto y largo plazo en el avance economico de las comunidades, entidades
federativas y de la nacion. Haciendo referencia con Orozco y Labrador (2006), la
educacion del presente siglo (XXI) debe formar competencias para comprender y poder
desempefiarse en distintas areas del conocimiento e informacidn, para poder intervenir en
el contexto inmediato y para que pueda adaptarse al surgimiento y aplicacion de la

tecnologia durante toda la vida, dentro de cualquier circunstancia.

En estos momentos la educacién se concibe como portadora a todos los

ciudadanos del siglo XXI, de los elementos y competencias fundamentales para el
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proceso de adaptacion continuo y a la educacion permanente para aprender a aprender
con un compromiso social (Orozco y Labrador, 2006). EI compromiso social es

contribuir con la mejora de su entorno préximo y de la sociedad en general.

2.1 Sociedad del conocimiento
Cabe destacar que en la actualidad, por los cambios que se vinieron mencionando,

la sociedad, demanda mas calidad en los centros y servicios escolares, lo cual incluye
aparatos tecnoldgicos y maestros mejor preparados que se capaciten y actualicen En
estos momentos, de acuerdo con Elizondo, Paredes y Prieto (2006), el reto que el sector
educativo enfrenta es ante la demanda de una sociedad creciente de servicios y con
necesidad de innovar en una sociedad del conocimiento y la informacion.

Por su parte, Galindo (2009) comenta que la sociedad de la informacion es una
sociedad informada, que construye su propio conocimiento gracias a la asimilacion de la
tecnologia por parte de todos sus ciudadanos, de forma que quede incorporada a la vida
cotidiana, y Castells (2001) quien més ha hablado del tema considera que las personas de
dicha sociedad, no se generan por cuestiones genéticas, sino de un sistema educativo
capaz de producir gente con autonomia de pensamiento y con capacidad de
autoprogramacion y de adquisicion de conocimientos, también de que los servicios
publicos funcionen y de la calidad de vida en todo el sentido de la palabra.

Es importante mencionar que para pertenecer a la llamada sociedad del
conocimiento, se requiere ser una persona competitiva, que se desenvuelva en sociedad,

conozca de diversos temas, sea abierto y tolerante de otras culturas y sea capaz de
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intervenir en el mundo globalizado con buenas aportaciones a corto, mediano y largo
plazo, para ser una persona multicultural en todos los sentidos.

Cabe sefialar que, los nifios y adolescentes en la actualidad se han adaptado mas
rapidamente a la sociedad de la informacion y el conocimiento, cuyo principal lenguaje
es el de la informatica y las telecomunicaciones. Se piensa que estos poseen una
conciencia tecnoldgica intuitiva (Delgado, Arrieta y Riveros, 2009), ya que desde edad
muy temprana comienzan a utilizar tecnologia digital como la computadora, teléfonos
celulares, lo cual les facilita dicha integracion.

Pero para ello, qué mejor que en la escuela desde el nivel basico las nifias y nifios
pequefios aprendan a utilizar la tecnologia con un propdsito bien definido dirigido
positivamente, para tener las bases y de esta forma conozcan su utilidad, sin desviar el
sentido. Y ya con estos elementos poder ser parte de la sociedad basada en el
conocimiento, en la que se requiere poseer diez competencias generales de acuerdo con
Valenzuela y Ramirez (2010), las cuales son:

1. Aprender por cuenta propia

2. Saber buscar informacién

w

. Ejercer pensamiento critico
4. Plantear y resolver problemas
5. Participar en redes

6. Trabajar colaborativamente

\l

.Usar las TIC

8. Gestionar informacién

(o]

. Manejar el idioma inglés
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10. Saber comunicarse

Las competencias anteriores coinciden con las mencionadas por Ferreyra, Orrego,
Peretti, Fontana, Pasut, Seara, Caelles, Eberle, Kowadlo, Bodoira, Millen y Schneider

(2008, p.10) a continuacion:

- Comunicarse en forma oral y escrita en lengua materna

- Resolver situaciones problematicas

- Comprender e interpretar la realidad (social y natural) a través de la
interrelacion de conocimientos

- Buscar, procesar y analizar informacion procedente de distintas fuentes

- Relacionarse y trabajar con otros

- Aprovechar las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion

Los autores antes mencionados coinciden en que el uso de las TIC representa una
competencia deseable que los alumnos deben desarrollar en la escuela, ya que cada vez se
requiere ser mas global y para ello se deben utilizar con habilidad las TIC para poder
comunicarse y buscar informacion, ademas resolver situaciones problematicas que se
presenten. En este sentido es conveniente que las personas tengan la suficiente
motivacidn e interés en aprender por cuenta propia o de forma autodidacta, para que

cuando se le presenten dichas situaciones las enfrente de manera préctica.

Como se ha venido diciendo, es un momento de constantes cambios y
modificaciones al &mbito educativo en México, como la implementacion de la Reforma

Integral de la Educacion Basica 2009, la cual plantea a los maestros sugerencias
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didacticas en las que se propone que se desenvuelvan como guias de sus alumnos
invitandolos al andlisis y la reflexidn, asimismo que se impartan clases con apoyo de las
nuevas tecnologias. S6lo que se tiene que tener presente que en la actualidad, tanto los
docentes y los expertos en educacion de este pais no fueron educados bajo un modelo
constructivista, con el desarrollo de competencias y el uso de TIC, asi que puede resultar
un tanto complejo para algunos de ellos poner en practica este nuevo modelo, es por ello
que es dificil que el maestro se concientice, y lleve a cabo todos los lineamientos que se

le manejan, porque estuvo acostumbrado a una educacién tradicionalista.

Ademas, es importante mencionar que cada maestro es diferente de acuerdo a sus
experiencias, conocimientos, creencias que ha elaborado a lo largo de su vida, habitos,
formas de evaluar, entre muchos aspectos mas, ya que de acuerdo con Diaz (2007) el
maestro se forma de las experiencias vividas personales y profesionales, suefios,
realizaciones y la busqueda de si mismo y sobre el sentido de ser y estar en el mundo. El
devenir cotidiano del docente se hace incorporando en su ser, la vida que tiene y con lo

que es.

Lo que el maestro debe ser en la actualidad es un guia que propicie ante todo la
construccién de conocimientos de la diversidad de sus alumnos, cada uno con niveles de
aprendizaje propios, conocimientos previos y caracter, porque hay que considerar que no
todos los alumnos van a ser iguales, es mas ni similares. Cada uno presenta caracteristicas
propias de acuerdo a sus vivencias, a su entorno familiar y social, a su nivel

socioecondmico y cultural, por mencionar algunas.
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El maestro actual se enfrenta a una amplia gama de retos con todos y cada uno de
sus alumnos, en ocasiones se planifican las actividades, estrategias u hoy dia las
planeaciones por proyectos , pero al momento de abordar las diferentes asignaturas es
otra la realidad, ya que hay alumnos que no cuentan con los Utiles escolares necesarios
(solicitados previamente), no tienen el suficiente interés ya sea a la materia o a las
actividades a desarrollar, el alumno no estd motivado lo suficiente o la actividad no est&
teniendo base en su canal de aprendizaje, por ejemplo, la actividad puede ser observar un
video con informacidn acerca de como se calcula el perimetro de las figuras y el nifio

aprende por medio del contacto fisico con las figuras, de forma kinestésica.

Tomando en cuenta lo anterior y de acuerdo con Hernandez y Quintero (2009) a
los maestros mexicanos solo se les ha dicho que utilicen las nuevas tecnologias, pero no
viene en especifico en los Programas como utilizarlas o en qué situaciones es mejor para
gue no sean Unicamente una herramienta vista como extra de las clases que s6lo apoye en
momentos que el maestro considere mejor; ahora si bien, el maestro es el que decide y
planifica sus proyectos de acuerdo a creatividad propia, no estaria mal que se abordara la
forma en qué deben utilizarse los recursos tecnoldgicos que apoyan la practica educativa,
por ejemplo, podria haber un manual con variadas sugerencias, complementando los

ficheros de actividades.

En los Gltimos afios se ha invertido mas capital en la educacién, pero aun se
requiere que haya mas capacitacion, como se menciona antes, para los maestros,
directivos, supervisores, jefes de sector y personal de apoyo educativo (y en especifico a

la mayoria de edad avanzada) porque no cuentan con los conocimientos y habilidades
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necesarias para poder utilizar los recursos tecnoldgicos disponibles y que pueden servir

como apoyo en la ensefianza.

Por otra parte, es necesario que los docentes y expertos en educacion sean mas
proactivos, se planteen ser promotores de una educacion en la que se utilice la tecnologia,
porque a pesar de tantas adversidades, en muchas de las actividades cotidianas esta
presente, ademas cada vez serd menos costosa y mas personas podran tener acceso a la
tecnologia. La tecnologia sera cada vez mas econdmica, mas flexible y mas poderosa

(Lozano y Burgos, 2008).

Ademas de utilizar més las TIC los maestros deben tener como proposito
fundamental hacer al alumno competente, permitiéndole construir su conocimiento al
paso o tiempo que asi lo requiera, que resuelva problemas de caracter matematico y los
que se le presenten en general, que trabaje tanto de forma individual como en equipos y
grupalmente, esto para que socialice, sea mas tolerante, comparta saberes y tenga las

bases para la colaboracion.

2.2 Aprendizaje significativo y matematicas
Para comenzar con este apartado es conveniente hacer mencion de otra de las
exigencias del mundo actual, hacer que los alumnos adquieran desde las aulas un
aprendizaje significativo, funcional y social que les sea Util para la vida en sociedad en la

que cada dia se presenta mayor competitividad en todos los ambitos educativos.

Carneiro (2008) menciona que los cambios en la ensefianza buscan la

significacion, el avance de la tecnologia y la posibilidad de acceso a otras formas de
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aprendizaje, no la mera explicacion del maestro para el alumno, puesto que las nuevas
teorias de aprendizaje buscan a un alumno activo, dinamico y no a una caja hueca es

espera de conocimientos.

Hay que recordar que los roles del maestro y del alumno han cambiado; el docente
de ser un expositor de toda la catedra a un guia de las actividades y del proceso seguido
en la ensefianza; por otro lado, el alumno paso6 de ser un pasivo receptor a un ser creativo
y activo en la basqueda de nuevos conocimientos. Para Berzosa (2004, citado en Infante,
2007), la ensefianza es un ejercicio en el que se debe superar la transmision y la recepcion
pasiva de conocimientos, puesto que el estudiante debe ser motivado a la reflexién y
analisis, a la que sin duda le hara llegar la intervencién de un buen profesor (guia), que no
solo se limite a ensefiar la disciplina, sino que incite a los estudiantes a que reflexionen
respecto a como hacerlos pensar, que les ayuden a reflexionar y que, como consecuencia,

obtengan mejores resultados académicos.

Para no dejar fuera el tema del aprendizaje significativo que es muy importante e
interesante en todos los niveles educativos, segiin Ausubel (1976, citado en Diaz, 2003),
cuando el aprendiz relaciona la nueva informacion con sus propias experiencias y
conocimientos, puede ser mas significativo que si no se tiene un antecedente o no se basa
en lo que ya conoce. Para Diaz (2003), el aprendizaje significativo se puede lograr
gracias a varias estrategias basadas en una ensefianza situada y experiencial tales como
aprendizaje en el servicio, solucién de problemas auténticos, analisis de casos,

simulaciones situadas, aprendizaje basado en proyectos, entre otros.
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En el aprendizaje de las ciencias, y principalmente de las matematicas, las
Ilamadas situaciones problematicas son situaciones de aprendizaje que responden a los
supuestos tedricos constructivistas. Una situacion problematica para Waldegg (1998) es
una situacion novedosa caracterizada en funcién de las hip6tesis mencionadas, asi es
significativa para el estudiante porque se encuadra en contextos o circunstancias que les

son familiares y atractivos y, por tanto, motivantes.

En la actualidad, para el estudiante mucha de esa significacion en el aprendizaje la
busca por medio de la inclusion de la tecnologia digital en sus clases, lo cual les despierta
el interés traduciéndose en una motivacion para aprender, ya que para los nifios y jovenes
es parte de su desarrollo el uso de la tecnologia, y en la asignatura de matematicas incluso

es una herramienta eficiente porque cuenta con elementos que facilitan su comprension.

2.3 La didactica de las matematicas y las situaciones problematicas
La solucion de problemas auténticos se basa en el aprendizaje basado en

problemas (ABP), Barrows (1986) lo define como un método de aprendizaje que se
sustenta basicamente en usar problemas como punto de partida para la adquisicion e
integracion de nuevos conocimientos, citado en Morales y Landa (2004). En este método
cabe sefialar que el alumno toma las responsabilidades de su aprendizaje bajo la guia del

tutor.

Para Serafin (2001, citado en Negrete, 2008) el analisis y resolucién de una
situacion problematica consiste en un conjunto de acciones y comportamientos necesarios

para cumplir con un determinado objetivo; es importante mencionar que no s6lo abarca
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problemas cientificos, sino también problemas especificos del diario vivir, tales como
ganar un juego de ajedrez, resolver un examen o preparar un pastel. En la vida cotidiana
se puede presentar cualquier tipo de problema, no Gnicamente cientificos, por eso al
hablar de resolver situaciones problematicas no sélo se refiere a estos si no a los que se

presentan a cada momento, en la casa con la familia, en la escuela o en el trabajo.

Cabe sefialar que esta disciplina se aplica en cualquier momento de la vida diaria
por esto es necesario mencionar cdmo es su educacion y haciendo referencia a ello Rico,
Sierra y Castro (2000, citados en Bernal, Figueroa, Riafio, Garzdn, Prieto y Triana, 2007)
mencionan que la educacion matematica es el conjunto de instituciones, conocimientos,
planes y programas y las finalidades a desarrollar de acuerdo a la actividad social y a la
ensefianza-aprendizaje de los alumnos, es decir, la educacién de esta materia conlleva a
un conjunto de aspectos que la organizan para que los estudiantes tengan como fin

aprender y saber aplicarla de la mejor manera, en el mejor momento o situacion.

Rico (2004, citado en Bernal, et al, 2007) dice que la educacion de las
matematicas debe orientarse hacia cuatro finalidades que el maestro debe promover en

los aprendices y son:

1. Desarrollar la capacidad del pensamiento del alumno para que razone

2. Promover que elabore procedimientos y buscar los que sean mas eficaces

3. Propiciar que el alumno construya su conocimiento matematico

4. Estimular el trabajo en equipo para que discuta y defienda sus ideas y puntos
de vista

5. Estimular el trabajo en equipo y la defensa de las propias ideas
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Tomando en cuenta lo anterior y de acuerdo con Kingler (1999) los alumnos
necesitan utilizar las matematicas como herramienta para conocer y reconocer problemas,
en vez de intentar la respuesta tan pronto como sea posible. Como referente a estos
comentarios es importante destacar qué es el paradigma constructivista; para Camacho
(2007), éste se deriva del paradigma cognitivo, el constructivismo explica el origen y la
naturaleza del conocimiento humano, esto quiere decir que siempre debe haber
conocimientos previos para apoyarse Yy dar lugar a los nuevos. Ademas menciona que el
aprendizaje es activo y que al aprender algo nuevo es porque ya se incorpord con sus
conocimientos previos y realizd estructuras mentales, relacionando los conocimientos que

ya posee con los que acaba de adquirir.

El constructivismo postula la existencia y prevalencia de procesos activos en la
construccion del conocimiento: habla de un sujeto cognitivo aportante, que claramente
rebasa a través de su labor constructiva lo que le ofrece su entorno. De acuerdo con Coll
(1990) la concepcidn constructivista se organiza en torno a tres ideas fundamentales:

1. El alumno es el responsable ultimo de su propio proceso de aprendizaje. El es
quien construye o mas bien reconstruye los saberes de su grupo cultural, y éste puede ser
un sujeto activo cuando manipula, explora, descubre o inventa, incluso cuando lee o
escucha la exposicion de los otros.

2. La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que poseen
ya un grado considerable de elaboracion. EIl alumno no tiene en todo momento que
descubrir o inventar en un sentido literal todo el conocimiento escolar. Debido a que el

conocimiento que se ensefia en las instituciones escolares es en realidad el resultado de
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un proceso de construccion a nivel social, los alumnos y profesores encontraran ya
elaborados y definidos una buena parte de los contenidos curriculares.

3. La funcion del docente, segun Piaget, es engarzar los procesos de construccion
del alumno con el saber colectivo culturalmente organizado. Esto implica que la funcién
del profesor no se limita a crear condiciones 6ptimas para que el alumno despliegue una
actividad mental constructiva, sino que debe orientar y guiar explicita y deliberadamente
dicha actividad (citado en Diaz y Hernandez, 2002).

Tomando en cuenta el constructivismo en la asignatura de matematicas, y la teoria
de los campos conceptuales de Vergnaud (1990) que es una teoria cognitivista, que
pretende aportar un marco coherente para la didactica y algunos principios para el estudio
del desarrollo y del aprendizaje de competencias complejas, como las que se refieren a las
ciencias Yy las técnicas. Su principal propésito es el de proporcionar un marco que permita
comprender las filiaciones y las rupturas entre conocimientos, en los nifios y los
adolescentes, entendiendo por “conocimientos” tanto los saber-hacer como los saberes
expresados. En Matematicas estos conocimientos son importantes, ya que los estudiantes
deben saber aplicar las matematicas por medio de actividades practicas no s6lo la mera
adquisicion de conceptos.

En el mismo sentido, en la asignatura en mencion se requiere interactuar con la
tecnologia para que lo lleve a la practica actual, también comprender conceptos
matematicos para que los enlace con los futuros conocimientos. Vergnaud (1990)
reconoce como campo conceptual a un conjunto informal y heterogéneo de problemas,
situaciones, conceptos, relaciones, estructuras, contenidos y operaciones del pensamiento,

conectados unos a otros y, probablemente, entrelazados durante el proceso de
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adquisicion. El dominio de un campo conceptual no ocurre en algunos meses, ni tampoco
en algunos afnos. Al contrario, nuevos problemas y nuevas propiedades deben ser
estudiadas a lo largo de varios afios si se quisiera que los alumnos progresivamente los
dominen.

Por otra parte Vergnaud (2007) cree que el concepto de situacion didactica va a la
par con el de actividad en situacion, y mas precisamente con el concepto de "esquema”,
ya que conceptualizaciones importantes estan contenidas en los esquemas. Para Piaget, el
conocimiento es adaptacion; y afiade asimilacion y acomodacion: asimilacion del nuevo
conocimiento al antiguo, y acomodacion a lo que no ha sido previsto antes, es decir, a la
contingencia. Por su parte Vigotsky prioriza el peso de la cultura y los procesos de
mediacidn, asegurados por el adulto, en vista de la apropiacion de la cultura por el nifio,
pero €l es también uno de los padres de la teoria de la actividad: da al lenguaje y al

simbolismo un rol esencial de mediacién.

La teoria mencionada es para tener un referente para la didactica de las
matematicas, en el contexto aulico con ayuda de la tecnologia o en algunos casos sin ella,
pero con el propdsito de que los estudiantes aprendan a lo largo de su educacion

conceptos que le sirvan para resolver situaciones problematicas que se le presenten.

2.4 Las matematicas y el uso de TIC

Para iniciar esta seccién es importante hacer mencion de las preguntas de

investigacion a las que se quiere dar respuesta, que son:
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- ¢Enqué aspectos facilita el uso de la tecnologia digital en el aula el proceso de

aprendizaje de las matematicas?

- ¢Qué recursos tecnoldgicos pueden servir como apoyo en la ensefianza del eje

“Forma, espacio y medida” de la asignatura de matematicas?

¢En qué aspectos facilita el uso de la tecnologia digital en el aula el proceso de

aprendizaje de las matematicas?

La tecnologia digital en la actualidad es un recurso Gtil que apoya el proceso de
ensefianza-aprendizaje y a sus involucrados, por el enfoque que se le da al mismo. Enel
caso de la asignatura de matematicas apoya con un sinfin de recursos. De acuerdo con
Levis (2006) la tecnologia digital en el aula permite la autonomia para comprender y
desarrollar conocimientos en el marco de una sociedad globalizada, ademaés incorpora

una nueva forma de concebir y crear conocimiento.

Por otra parte, la tecnologia digital propicia un escenario distinto en el campo de
las matematicas, en especial en la geometria, puesto que le permite al alumno crear una
demostracién que puede ampliar, para validar conocimientos. Ademas es el medio a
través del cual se producen argumentos para defender los nuevos conocimientos. El uso
de la tecnologia digital en el aula brinda un ambiente interesante y motivador para el

alumno, ya que puede enriquecerse por distintas herramientas.

La tecnologia digital en educacion tiene un gran futuro en el pais y en el mundo;

de acuerdo con Orozco y Labrador (2006) la ensefianza constructivo-digital matematica,
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cuyo enfoque es lograr que el estudiante se apropie de sus conocimientos matematicos,
durante un proceso el cual involucre la tecnologia. Dicha ensefianza transformara en
algunos afilos ampliamente la manera de ensefiar, aprender, comprender, aplicar y

comunicar los contenidos matematicos en todos los niveles de educacion.

¢, Qué recursos tecnoldgicos pueden servir como apoyo en la ensefianza del eje

“Forma, espacio y medida’ de la asignatura de matematicas?

La asignatura de matematicas en educacion primaria es muy amplia, en cuanto a
contenidos, pero en la actualidad, gracias a la tecnologia digital, se ha visto muy
beneficiada, ya que tanto para los alumnos como para los maestros se les facilita el
proceso de ensefianza-aprendizaje. En el caso del maestro puede brindar a sus alumnos
clases mas divertidas en las que el alumno al mismo tiempo de que esté atento y
motivado, aprenda; por otra parte, en el caso del alumno puede comprender con mayor
facilidad los temas a tratar porque la tecnologia digital le permite entrar en un mundo en

el que puede imaginar e interactuar mas de cerca.

Los recursos tecnoldgicos que se pueden utilizar en esta disciplina son los
siguientes, los cuales son mencionados reiteradamente por Hervaz y Toledo (2010),
Loredo, Garcia y Alvarado (2010), Lozano y Burgos (2008) al buscar recursos

tecnoldgicos:

e Calculadora
e Television

e Computadora
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e Internet

e Enciclomedia

e Programa Cabri-geometre

e Contenidos en formato digital como objetos de aprendizaje (OA)

e La pizarra digital interactiva (PDI)

e Discos compactos (CD) con archivos de texto, audio y video

e DVD

e Videos

Estos recursos tecnoldgicos, si se utilizan de forma efectiva siempre con un
propdsito, son recursos muy enriquecedores tanto para los alumnos como para los
maestros que los incorporen en sus planeaciones por proyecto, sin caer en la repeticion y

Unica forma de trabajo.

En la actualidad el aprendiz tiene la opcion de acrecentar su experiencia de
aprendizaje al utilizar las TIC como herramientas para el aprendizaje constructivista de
las matematicas. Estas herramientas ofrecen posibilidades para lograr que el aula
tradicional se convierta en un nuevo espacio (Hernandez, 2008), en donde se le
proporcionan actividades innovadoras a trabajar en equipos y con aspectos creativos que
le permiten afianzar lo que aprenden al mismo tiempo que se divierte. Estas
caracteristicas dan como resultado que el propio estudiante sea capaz de construir su
conocimiento con el maestro como un guia, brindandole la libertad necesaria para que
explore el ambiente tecnoldgico, pero estando presente cuando tenga dudas o le surja

algun problema (Hernandez, 2008).
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Es importante que se planteen a los alumnos situaciones problematicas del area de
matematicas para que las resuelvan desde edades tempranas, porque en el diario vivir se
presentan continuamente desde muy sencillas, como decidir qué comer, hasta decidir si
comprar un automovil o no. El punto focal de la ensefianza de las matematicas, desde la
escuela primaria hasta la universidad debe centrarse en un problema. Un problema es un
obstaculo brindado ante nuestra inteligencia para ser superado porque el ser humano vive

resolviendo problemas desde sencillos hasta muy complejos (Nieto, 2005).

Con los constantes cambios y la apropiacion de las TIC en la educacion, en
México se han tenido que elaborar modificaciones en los Programas de estudio del nivel
basico, para no estar desfasados, por ello se elaboré en el 2009 una Reforma Integral de
la Educacién Basica (conocida por sus siglas como RIEB), en la cual se plantean nuevos
retos basados en la sociedad actual y superar los anteriores, en el que se pretende que se

utilice en el proceso de ensefianza-aprendizaje, la tecnologia.

De acuerdo con el Programas de Estudio 2009, Quinto grado (2010) se requiere
afrontar afiejos y nuevos retos en el sistema de educacion bésica. Afiejos como la mejora
continua de la gestion escolar, y nuevos como los que tienen su origen en las
trasformaciones que en los planos nacional e internacional ha experimentado México en
los Gltimos 15 afios: mayor competitividad, reclamos de la sociedad por servicios
publicos mas eficientes, incursion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

en diversas actividades.

Por otra parte, en Programas de Estudio 2009, Quinto grado (2010) se retoma el

tema de las competencias con la pretension de atender los retos que enfrenta el pais al

30



nuevo siglo y coadyuve a lograr una mejor eficacia en los niveles de preescolar, primaria
y secundaria, porque hay que recordar que desde el Plan y Programa de Estudios de 1993
se hace mencidn de que se deben desarrollar en los alumnos competencias, pero quiza no
se le dio suficiente importancia porque apenas comenzaba esta forma en otros paises
desarrollados, y ahora que de acuerdo al contexto internacional ya se hizo mas global, se
necesitd hacer dichos cambios y dar mayor énfasis al trabajo por competencias, de igual

manera a la incorporacion de las tecnologias de la informacion.

Otro aspecto importante de comentar es que el uso de las TIC no estara presente
en todas y cada una de las actividades a desarrollar con los alumnos, porque también
existen muchos apoyos que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ofrece, por
ejemplo, libros de texto, libros del rincén, libros de la biblioteca escolar con actividades y
juegos matematicos, ademas diversos juegos que apoyan las clases, en si la SEP dota de
recursos didacticos a las escuelas, que si usan como apoyo de los contenidos en las clases,
los alumnos y alumnas ademas de divertirse con un propdsito aprenden en la asignatura

de matematicas de forma interesante y diversa, es decir con variedad de actividades.

Ahora bien en cuanto al eje en el que se fijo la atencion de este estudio que fue
“Forma, espacio y medida”, es decir, geometria, se puede utilizar las diversas
herramientas con que cuenta Enciclomedia, s6lo dando clic en las actividades de cada
leccién que se esté abordando, por ejemplo cuando se aborda el tema de perimetro, area o
volumen puede el estudiante interactuar con las figuras, como girarlas o0 moverlas para

poder contabilizar los centimetros o metros cubicos.
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Otra herramienta Util para la ensefianza de las mateméticas con alumnos de
educacion primaria es el programa Cabri-geometre en el cual los estudiantes pueden
observar figuras o medidas dificiles de calcular o medir, incluso pueden echar a volar la

imaginacion con medidas o figuras grandes que no estan muy a su alcance.

Por otra parte se debe tomar en cuenta que ademas de utilizar la tecnologia como
recurso audio, visual y de manipulacién gracias al programa antes mencionado, los
alumnos y alumnas pueden conseguir material concreto o elaborarlo ellos mismos,
proceso que se debe seguir con los estudiantes para hacerlo significativo y funcional y

mas en especifico con los maspequefios.

2.5 La tecnologia digital

En los Gltimos tiempos uno de los cambios que més se han tenido en México es en
cuanto a tecnologia; como dice Infante et al. (2010) en las ultimas décadas el impacto de
las tecnologias digitales en el mundo ha sido importante, ante esto en diversos paises del
mundo se ha buscado y adquirido la insercion de las tecnologias (mas especificamente las
TIC) en la educacidn, especialmente en la educacion superior. Asi que se requiere que
haya una alfabetizacion no Unicamente informacional sino digital, y de acuerdo con
Galindo (2009) la alfabetizacion digital, o también conocida como alfabetizacion
multimedia, quiere decir que la persona tenga la capacitacion basica para comprender y
expresarse con distintos lenguajes y medios.

Ante este tema Levis (2006) menciona que un desafio actual que enfrenta la

educacion es la necesidad de iniciar rdpidamente con acciones de alfabetizacion digital
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con el fin de formar ciudadanos preparados para vivir y trabajar en la denominada
sociedad de la informacién.

Por otra parte, de acuerdo con Freire (2009) la educacidn, en este proceso basado
en el conocimiento, comunicacion vy las interacciones sociales esta siendo afectada de
forma drastica por la rapidez que solicita la cultura digital, la cual esta transformando a
los profesores y estudiantes, provocando que haya cambios en las propias instituciones
educativas.

Esta transformacién plantea un reto esencial dado que, a pesar de que se vive ya
en una sociedad red, siguen existiendo muchos espacios que afectan a una parte de los
ciudadanos, ya que estan desconectados de este mundo, que desconocen la naturaleza de
estos cambios y, en consecuencia, sienten temores al cambio. Y en este proceso de
cambio multidimensional, las instituciones tradicionales intentan integrar tecnologias, las
cuales acttan como facilitadoras del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La digitalizacién del aula quiere decir que, por un lado, se deben integrar el
disefio de contenidos educativos en formato digital (podrian ser objetos de aprendizaje
abiertos OA, que tienen un sentido reutilizable), y por otro, integrar la utilizacién de estos
contenidos en el proceso de ensefianza. Este proceso supone nuevos retos a la comunidad
educativa.

Por otro lado, el uso de las TIC en el aula puede afectar a todos los niveles
educativos, de grado inferior, medio y superior, y a distintos perfiles de alumnado, porque
existe una marcada heterogeneidad y mas en las escuelas de gobierno (Fermoso y

Pedrero, 2009).
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Como parte de las capacidades, conocimientos y habilidades de razonamiento se
le da prioridad a las competencias matematicas para la nueva generacion de ciudadanos.
Las matematicas estan pasando por un momento de transformacion acelerado para buscar
la acomodacion para satisfacer el requisito social para proporcionar al ciudadano de la
sociedad globalizada de conocimientos tecnoldgicos, comunicativos y matematicos, para
explicar la matematica real en su mundo tecnoldégicamente cambiado y transcultural

(Orozco y Labrador, 2006).

Es importante considerar que en el aula, hay alumnos y alumnas que se motivan
mas que otros cuando estan en clase de matematicas, esto debido a factores diversos
ajenos a esta investigacion, pero la situacion cambia al utilizar la tecnologia y mas en
especifico la computadora, ya que el 100% de los alumnos se interesa en las actividades

realizadas en dicha asignatura.

Por otra parte, el nifio ademas de utilizar correctamente la tecnologia para poder
ser ciudadano del conocimiento y de la informacion, debe saber dar respuesta a las
problematicas que se le presentan en la vida cotidiana de la mejor manera posible y eso lo
puede desarrollar gracias a las diversas actividades y planteamientos en la asignatura de
matematicas. EI Programas de Estudio 2009, Quinto grado (2010, p.80) tiene como

enfoque:

La formacion matemética que le permita a cada miembro de la comunidad
enfrentar y responder a determinados problemas de la vida moderna dependerd, en
gran parte, de los conocimientos adquiridos y de las habilidades y actitudes
desarrolladas durante la educacién basica.
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El planteamiento central de la metodologia didactica que sustentan los programas

consiste en llevar a las aulas actividades que despierten el interés de los alumnos y los

inviten a reflexionar.

Para hacer mas interesantes las clases de matematicas dentro de un aula escolar,

se puede apoyar de material concreto y de recursos tecnoldgicos digitales, los cuales

pueden ser computadora, television, video, entre otros. Esto propicia que no sea una mera

repeticion de conocimientos, sino una construccion de ellos, gracias a estrategias de

ensefianza-aprendizaje innovadoras e incluso divertidas (Gémez 2008). De acuerdo con

Monge y otros, (2002, citado en Monge y Méndez, 2006) gracias a las computadoras se

propician ambientes de aprendizaje que favorecen en los usuarios lo siguiente:

6.

7.

El desarrollo del pensamiento légico-matematico

El desarrollo de habilidades para la resolucion de problemas
La ampliacion y profundizacion en teméticas curriculares

El desarrollo de la creatividad

El incremento de la autoestima

La exploracion de ambientes tecnolégicos

El desarrollo de actitudes positivas hacia el aprendizaje colaborativo

Cabe sefialar que se debe dar un uso adecuado a los equipos de computo para que

los resultados de su utilizacion sean benéficos y se cumpla con todos o varios de los

aspectos que se mencionan anteriormente, incluso Badillo y Chacon (2004, citados en

Monge y Méndez, 2006), consideran que las computadoras son una herramienta muy

adecuada para la educacion construccionista, en la que los estudiantes aprenden por

35



medio de una herramienta actual de acuerdo a su propio proceso, siempre y cuando se use

con cuidado y bajo una fundamentacion pedagdgica.

Es importante hacer mencidn que en las escuelas publicas de educacion primaria
del pais (México) se cuenta en los grados superiores (quinto y sexto grados) con equipos
de Enciclomedia, los cuales apoyan al proceso de ensefianza-aprendizaje, ya que pueden
ser una herramienta con multiples beneficios si se utilizan con un propdsito previamente

establecido.

2.6 El uso de Enciclomedia en las mateméaticas

Cabe sefialar que en México en décadas anteriores se ha visto movimiento de
recursos econdomicos para el ambito educativo y la incursion de nuevas tecnologias; en el
sexenio del Presidente Vicente Fox Quezada se inicié con el equipamiento de
computadoras para el programa de Enciclomedia en los grupos superiores, quinto y sexto
de primaria de las escuelas publicas. Para Loredo, Garcia y Alvarado (2010) las tres
ultimas administraciones gubernamentales de México han mostrado especial interés en la
tecnologia digital, que se ubica como un elemento central para impulsar el desarrollo del
pais. El sector educativo ha realizado diferentes esfuerzos encaminados en esta direccion,
uno de ellos corresponde al programa Enciclomedia (EM) en las aulas de quinto y sexto
grados de primaria. Cabe sefialar que este programa:

Es una herramienta pedagdgica con diversos recursos tecnolégicos como audio y

video, a través de enlaces hipermedia que conducen al estudiante y al maestro a

un ambiente atractivo, colaborativo y organizado por temas y conceptos que

sirven de referencia a recursos pedagdgicos asociados con el curriculo de
educacion bésica, SEP (2004, citado en Loredo, et al, 2010).
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Sin duda es muy atil tanto para los maestros como para los alumnos, ya que tiene
un sinfin de herramientas que apoya el proceso de ensefianza-aprendizaje. En el caso de
la asignatura de matematicas cuenta con actividades interactivas enriquecedoras y
divertidas, en las que el alumno echa a volar la imaginacion al interactuar con figuras,
operaciones, entre otras, lo cual favorece la dinamica escolar.

Una desventaja de dicho programa y que no favorece mucho es que no estan
actualizados los libros de texto; al parecer sera hasta el ciclo escolar 2012-2013 cuando
estén acordes, lo cual en el presente impide que haya una amplia conexion entre
Enciclomedia y los libros de texto del alumno, asi que el maestro debe utilizar su

creatividad para relacionar algunos temas con los de dicho programa.

Ademaés de los beneficios del equipo de Enciclomedia, Hervaz y Toledo (2010)
hablan acerca de la pizarra digital interactiva (PDI), la cual permite una creciente
innovacidn en la practica docente, una mejora en la motivacion, lo que conlleva a la
atencioén de los alumnos, y la disponibilidad de nuevos instrumentos para atender a la
heterogeneidad de los alumnos. La utilizacién de PDI promueve un comportamiento
activo por parte del estudiante, en el caso de la geometria el pizarrdn puede ser una
herramienta util, al combinarlo con el programa Cabri-geometre para hacerlo de forma
tactil e interactiva con las figuras con que se esté trabajando, lo cual forma parte del
constructivismo.

El video es otro de los recursos que la tecnologia digital brinda a la educacion, ya
que proporciona al alumno una amplia visidén del tema que se esta abordando, ademas va

mas all& de la imaginacidn. Posee incluso un cardcter magico con cierto misterio. En
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matematicas hay videos que explican a los alumnos con un lenguaje propio e imagenes
interesantes sobre algin tema en especifico (Ferrés, 1994).

Por otra parte, como menciona Delors (1996, citado en Elizondo et al, 2006), las
tecnologias informaticas han brindado posibilidades de trabajo con informacién y
conocimiento. Los equipos interactivos y multimedia proporcionan a los maestros y
alumnos una fuente inagotable de opciones para hacer el proceso de ensefianza-

aprendizaje enriquecido.

Ahora bien, después de hablar de los beneficios de utilizar la tecnologia digital en
la ensefianza-aprendizaje, también es importante hablar de las carencias que se
encuentran en las instituciones educativas, tales como la conexién a Internet en las
escuelas primarias publicas que es muy lenta y de mala calidad, ya que cuando se
requiere que los nifios o el maestro investiguen, se tardan muchos minutos en abrir las
paginas y cuando se logran abrir marcan error las imagenes o los enlaces en los

buscadores.

Cabe sefialar que si el internet tuviera mayor velocidad, se podria hacer uso de
los objetos de aprendizaje que pudieran enriquecer a los alumnos sobre algunos temas; v,
¢qué es un objeto de aprendizaje? es, de acuerdo con Lozano y Burgos (2008), una forma
de aprendizaje digital, la cual es desarrollada para generar conocimientos, habilidades y
actitudes que funciona de acuerdo a las necesidades del sujeto; por el momento es un

tema muy ambicioso a corto plazo, en las escuelas primarias de las escuelas publicas.

38



2.7 La geometria con apoyo de la tecnologia digital

El uso de la tecnologia proporciona posibilidades a los alumnos, dentro del aula,
para acercarse a una justificacion y demostracion como en el caso de la geometria que
brinda un panorama espacial al alumno. En si el uso de los recursos tecnolégicos son una

herramienta importante para la asignatura de matematicas en general.

En cuanto a esto Ultimo, O” Farril (2000) menciona que muchos temas de
matematicas se entienden mas facilmente con el apoyo audiovisual que ofrece la
geometria para desarrollar una percepcion espacial, lo cual resulta altamente motivador
para el alumno. Un grupo de expertos ha demostrado que el uso del potencial de la
tecnologia digital grafica facilita el desarrollo y la aplicacion de la geometria espacial, la
representacion desde una nueva perspectiva permite la abstraccion de conocimientos

(Feldstein, 2005, citado en Orozco y Labrador, 2006).

La tecnologia en el ambito de las matematicas ha favorecido en gran manera
porque apoya la ensefianza de los maestros, por ejemplo, el programa Cabri-geometre,
que reproduce y/o varia de forma continua los dibujos o figuras que aparecen en la
pantalla. Sin embargo, es importante reconocer que “no hacen magia” para no caer en la
utopia de creer que los alumnos por visualizar las imagenes y experimentar no se
transforman espontaneamente en expertos de la geometria (Garcia, Martinez y Mifiano,

1995).

El tema de estudio fija su atencidn en las matematicas con el eje correspondiente a

“Forma, espacio y medida”, el cual, de acuerdo al Programas de estudios 2009, Quinto
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grado (2010), encierra tres aspectos esenciales en los cuales se establece el estudio de la

geometria y la medicion:

e Explorar las caracteristicas y propiedades de las figuras geométricas

e Generar condiciones para que los alumnos ingresen en un trabajo con
caracteristicas deductivas

e Conocer los principios basicos de la ubicacion espacial y el calculo

geométrico.

Todos y cada uno de los ejes en los que se divide la asignatura de matematicas son
importantes, ya que son parte del desarrollo de los estudiantes de educacién primaria,
pero en este estudio se centra la atencion en el eje antes mencionado y su relacién con el
uso de tecnologia, esto porque para los maestros participantes es el eje en el que mas se
apoyan de los recursos tecnoldgicos, en especifico la computadora, el programa

Enciclomedia y la PDI o pizarron electrénico.

2.8 Nivel cognoscitivo y psicosocial del nifio en el aprendizaje de las matematicas

Después de comentar acerca de la tecnologia, los cambios a la educacion en
México y el mundo, la ensefianza de las matematicas, el eje correspondiente a geometria,
y la evaluacion es importante conocer el nivel cognoscitivo y psicosocial del alumno para
tener una base o sustento y tener clara la forma de abordar los contenidos y como guiarlos
en cualquier momento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura que sea, y

para este estudio, matematicas.

40



Los participantes estudian quinto grado; se encuentran entre los 11 y 12 afios de
edad. De acuerdo a las etapas de la teoria del desarrollo cognoscitivo de Piaget, (citado en
Meece, 2001), estan en transicién de la etapa de las operaciones concretas a las

operaciones formales:

e La primera es cuando el nifio aprende las operaciones ldgicas de
clasificacion, seriacidn y conservacion y su pensamiento esta ligado a
fendmenos y objetos del mundo real

e Lasegunda etapa es cuando el nifio aprende utilizando la l6gica
proposicional, el razonamiento proporcional y el razonamiento cientifico

De acuerdo con Piaget (1980), de las operaciones concretas a las operaciones
formales hay un equilibrio permanente entre la asimilacion y la acomodacion, asi mismo
es cuando se presentan las Gltimas formas de juego simbdlico y comienza la adolescencia,
y relacionando con el tema de este estudio que es el uso de la tecnologia en la asignatura
de matematicas, los estudiantes de estas edades se encuentran en transicion, pero su
pensamiento se relaciona a objetos del mundo real, utilizan la ldgica y se presentan sus
Gltimas formas de juego, por lo tanto el uso de las TIC como apoyo de la asignatura

resulta adecuado.

Por otra parte es importante sefialar en qué etapa de desarrollo psicosocial se
encuentran, de acuerdo a Erikson (1963), en la conocida como identidad frente a
confusién de papeles (de 10 a 12 afios) en la que el adolescente debe conocer quién es, lo
que tiene valor en la vida y explora otras opciones y papeles que puede tener en el futuro

citado en Meece (2001).
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2.9 Como influyen otros factores en el aprendizaje del alumno

En otro sentido, es importante conocer otros aspectos que influyen en el proceso
de ensefianza-aprendizaje, por ejemplo, las condiciones socioculturales y econémicas, la
forma de relacionarse entre los miembros del grupo y la motivacién que tienen los nifios
y que le brinda la familia y la comunidad, aungque tomando en cuenta que no se incluyen
en las preguntas de investigacion, porque estos temas no son idoneos para cuestionar,
s6lo son parte de su desenvolvimiento en la escuela y de su influencia al momento

adquirir, conocimientos, habilidades y actitudes en el contexto de las matematicas.

Nivel sociocultural y econémico

El nivel sociocultural y econdmico del alumno tiene gran importancia en su
desarrollo cognoscitivo, que en el caso de los nifios participantes de nivel bajo, se ve
afectado por la baja escolaridad de los padres, la desnutricion, el cuidado deficiente de la
salud y las condiciones del estrés cronico por la falta de recursos econdmicos (Meece,
2001). Los padres juegan un papel muy importante porque los nifios siguen su ejemplo de
costumbres, habitos y educacion. Y, por otra parte, cuando el nivel socioecondémico es
bajo, no motivan a sus hijos para que estudien y se sigan superando para tener una mejor

calidad de vida presente y futura.

De acuerdo al contexto de las unidades de anélisis las condiciones deberian
distintas, las personas que viven en el medio rural requieren por estar ahi conocer de
muchos temas, uno de ellos es de matematicas, ya que en el campo se requiere calcular y

medir perimetros, areas o volimenes,
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De acuerdo al estudio realizado por Veray Burquez (2001), la familia juega un
papel determinante en el rendimiento escolar del nifio. Los padres de nivel
socioecondmico bajo no dedican el mismo tiempo a sus hijo (y mas si son muchos),
ademas no los motivan lo suficiente para que se superen cultural y educativamente

hablando, quiza porque no pueden apoyarlos con dinero.

La motivacién

Desde la escuela es importante trabajar la motivacion para el nifio, ya que es un
motor muy importante para que se desempefie de la mejor manera dentro del salén y la
escuela, y eso se refleja en su contexto familiar y social. Y qué es la motivacidn, de
acuerdo con Meece (2001) es un estado en el que influye enormemente la situacién que
se esté presentando, que se centra en las condiciones del premio y reforzamiento dentro
de la situacién de aprendizaje. Lo importante es que los alumnos tengan una motivacion
propia mejor conocida como motivacion intrinseca, la cual nace de fuentes internas y el
disfrute de impulsos internos, y que mejor que ellos tengan gusto por las matematicas que
no la vean como una materia desagradable y dificil, al contrario que puede llegar a ser
divertida y muy aplicable en la vida en sociedad. La motivacion extrinseca puede ser muy
superficial porque solamente la siente cuando una persona le da un premio, pero

disminuye la sensacion de competitividad y autodeterminacion.

Para Negrete (2008) una propuesta para la motivacion en el estudio puede ser
preguntarse a qué se va a la escuela, cuéles son los objetivos de realizar alguna actividad,
qué aplicacion tiene el conocimiento que se esta adquiriendo, conocer las metas a corto y

largo plazo, es decir tomar la actividad como medio no como fin, también
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responsabilizarse de del cumplimiento de las actividades, tareas y trabajo en equipo, esto
por mencionar algunas sugerencias. Quiza no todas se pongan en practica lo que si es que
el maestro debe ver cuando el alumno se encuentra desmotivado, para que ponga en
practica algunas de ellas, ademas de utilizar herramientas que les interesa como los

recursos tecnoldgicos.

Comentarios finales

Como se menciond al inicio de este capitulo la tecnologia se hace cada vez mas presente
en varias situaciones de la vida cotidiana, es por ello que en la escuela se debe integrar al
proceso de ensefianza-aprendizaje, y la asignatura de matematicas que es la que se trata
en este estudio no es la excepcion por el vinculo que tiene con la funcionalidad de la
tecnologia y todos los factores de los que se hablaron anteriormente influyen en ello, ya
que tienen una estrecha relacion con la vida del estudiante, como se menciond
anteriormente, por ejemplo en geometria que tiene que calcular o medir, necesita estar
alimentado, motivado, que no sélo sea un contenido visto superficialmente sino que sea

significativo y funcional.

De acuerdo con Ausubel (1976, citado en Diaz, 2003), cuando el aprendiz
relaciona la nueva informacidn con sus propias experiencias y conocimientos, puede ser
mas significativo que si no se tiene un antecedente o no se basa en lo que ya conoce, por
lo que el estudiante debe estar motivado para aprender y que posteriormente ese
aprendizaje le sirva para relacionar nuevos conceptos. Por otra parte para Diaz (2003), el

aprendizaje significativo se puede lograr gracias a varias estrategias basadas en una
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ensefianza situada y experiencial tales como aprendizaje en el servicio, solucion de
problemas auténticos, analisis de casos, simulaciones situadas, aprendizaje basado en

proyectos, entre otros, que en matematicas tienen una estrecha relacion dichas estrategias.
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Capitulo 3 Metodologia

El objetivo principal de este capitulo es presentar la metodologia que se siguid
durante el proyecto de investigacion. El contenido del mismo se desglosa en cinco
subtemas que son método de investigacion, poblacidn, participantes y seleccion de la
muestra, marco contextual, instrumentos de recoleccién de datos, prueba piloto,

procedimiento en la aplicacién, analisis de datos y, por Gltimo, aspectos éticos.

3.1 Método de investigacién

Las bases del estudio, son bajo un paradigma de investigacion cualitativo, ya que

las preguntas en las que se centra se dirigen hacia dicho paradigma y son las siguientes:

- ¢Enqué aspectos facilita el uso de la tecnologia digital en el aula el proceso de
aprendizaje de las matematicas?
- ¢Qué recursos tecnoldgicos pueden servir como apoyo en la ensefianza en el eje

“Forma, espacio y medida” de la asignatura de matematicas?

Estas preguntas, a las que se busco dar respuesta, no necesitaron cuantificarse sino
de seguir un proceso inductivo, en el que se explora y describe después de generar
perspectivas teoricas, es decir, desde una idea cualitativa y no cuantitativa. El enfoque se
basa en métodos de recoleccidn de datos no estandarizados, y no se efecttia una medicion
numérica en la que se tenga que recurrir a la estadistica (Hernandez, Fernandez y
Baptista, 2006).

Para entender un poco mas el por qué de la eleccidn de este paradigma, Mayan
(2001) menciona que la investigacion cualitativa cominmente se hace para:
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e Describir un fendmeno acerca del cual se sabe poco
e Capturar significado (los datos son recolectados en la forma de sentimientos,
conducta, pensamientos, intuiciones y acciones, antes que en nimeros)

e Describir un proceso y no un producto

Y en este estudio principalmente se busco conocer los puntos de vista,
experiencias, conductas y acciones de los maestros y alumnos acerca del uso de la
tecnologia digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas,
concretamente en el tema de geometria.

De acuerdo con Mayan (2001), la indagacion cualitativa explora las experiencias
de las personas en la vida cotidiana, la cual también se conoce como naturalistica, esto
porque se usa para comprender con naturalidad fendmenos que suceden. Cabe sefialar que
esta investigacidn consiste en reunir piezas que el investigador ya conoce.

El método que se eligié para el desarrollo de la investigacion fue el hermenéutico-
dialéctico, ya que la investigacion socio-educativa articula la relacién saber y poder en la
gue se involucran el sujeto y el medio como objeto de la actividad. Asimismo, se
combina con el método naturalista, el cual propone que el mundo sea estudiado en su
"estado natural”, sin manipulaciones por parte del investigador (Gurdian, 2007).

El método hermenéutico-dialéctico es el método que utiliza en todo momento de
una forma consciente o inconsciente- todo investigador, ya que la mente humana es por
naturaleza, interpretativa, lo que equivale a decir que es hermenéutica: observa algo y le

busca significado.
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La investigacién naturalista es un modo de investigar que trata de comprender la
situacion o fendmeno tal y como se presenta.
Se caracteriza por:
e Abordar los fendmenos como algo natural, sin la menor influencia de
categorias tedricas
e Acercarse con la mente limpia y permitir que las interpretaciones emanen
de los eventos
e Tiene un marcado énfasis ecoldgico
e No parte de un problema inicial porque no existe en forma explicita
e Se centra en la descripcion y la comprension
e La actitud basica de quien investiga es exploratoria
e Elenfoque en esencia es holistico
e No hay un disefio acabado
e Lasituacion debe ser respetada en su complejidad natural
e Considera que la realidad es multiple, variable y esta en continuo cambio
e Lao el investigador reconoce la presencia e influencia de sus propios
valores en la investigacion

e La comprensién del contexto es fundamental

Utilizar el paradigma cualitativo en esta investigacion sobre la ensefianza de las
matematicas, en especifico de la geometria en educacién primaria con alumnos de quinto
y sexto grado con apoyo de la tecnologia digital, es para recolectar datos sin medicion

numérica con el fin de descubrir o afinar preguntas de investigacién durante el proceso de
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interpretacion asi como entender lo relacionado con el tema y cOmo se presenta entre las

unidades de analisis.

3.2 Poblacion, participantes y seleccion de la muestra

De la totalidad o poblacion se seleccionaron s6lo algunos elementos para realizar
la investigacion, teniendo como base lo anterior, en este caso la indagacion se realizd a un
maestro de quinto y a uno de sexto grado, asi como a sus estudiantes de una escuela
primaria ubicada en un poblado perteneciente a la ciudad de Durango, rumbo al oriente
de la misma.

Cabe mencionar que los nifios por su edad (10 a 12) se podrian ubicar en la etapa
de las operaciones concretas (7-11afios) enunciada por Piaget (citado en Meece 2001, p.
103) “el nifio aprende las operaciones légicas de seriacién, de clasificacion y de

conservacion. El pensamiento esta ligado a los fendmenos y objetos del mundo real”.

Dando sustento a las lineas anteriores y a la investigacion, es importante
considerar en qué etapa se encuentran los nifios que se van a estudiar, para de esta forma
saber de qué manera se va a trabajar con ellos de acuerdo a su nivel intelectual e intereses
propios de su edad, de acuerdo con Piaget el pensamiento de ellos se relaciona a los
fendmenos y objetos del mundo real, y el mundo real en estos momentos es el uso de
recursos tecnoldgicos, ya que en la sociedad se utilizan cada vez mas con mayor

frecuencia, y en la educacién primaria se estan utilizando como apoyo de las clases.

Ahora bien una muestra en el proceso cualitativo, de acuerdo con (Hernandez et

al, 2006, p.562), “es un grupo de personas, eventos, sucesos, comunidades, etcétera, sobre
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el cual se haran de recolectar los datos, sin que necesariamente sea representativo del
universo o poblacién que se estudia”. Ademas, Mayan (2001) comenta que la
investigacion cualitativa trabaja sobre muestras seleccionadas intencionalmente. El
investigador elige personas y contextos al preguntarse:

1-;Quién puede dar la mayor y mejor informacion sobre el tema?

2-¢En qué contextos se es capaz de reunir la mayor y mejor informacion sobre el
tema?

Por lo que se eligi6 a alumnos de dos grupos de quinto y a uno sexto grados, ya
que son los alumnos que tienen mayor acceso a la tecnologia, porque son los que cuentan
con un equipo de Enciclomedia en su salon de clases, de la misma manera a dos maestros
titulares de dichos grados (excepto uno de quinto grado porque es el investigador), ya que
son los que apoyan sus clases con la tecnologia por tenerla mas a su alcance, sobre todo
en eje tematico de “Forma, espacio y medida”.

Comunmente son tres los factores que intervienen para determinar el nimero de
casos: 1) capacidad operativa de recoleccion y analisis (nimero de casos que se pueden
manejar de manera realista), 2) el entendimiento del fendmeno (el nimero de casos que
permite responder a las preguntas de investigacion, que mas adelante se llamara
saturacion de categorias) y 3) la naturaleza del fendmeno bajo analisis (si los casos son
frecuentes y accesibles o no, si el recolectar informacion sobre estos lleva poco o mucho
tiempo) (Hernandez et al, 2006).

Mertens (2005, citado en Hernandez et al, 2006) menciona que la muestra no se
fija previamente a la recoleccidn de datos, sino que se establece una unidad de analisis y a

veces se perfila un namero probable o aproximado de casos. No hay parametros definidos
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para el tamafio de la muestra, incluso eso es ir en contra de la naturaleza de la
investigacion cualitativa.

Tomando en cuenta las citas anteriores, las entrevistas se aplicaron a 29 alumnos,
de los cuales, de quinto grado fueron 10 de la seccion “A”, 5 varones y 5 mujeres, y 10
de la seccion “B” de igual forma, 5 varones y 5 mujeres, y en sexto grado 5 varones y 4
mujeres. Todos ellos fueron seleccionados al azar para que los resultados de la
investigacion arrojen resultados diversos, y dos maestros uno que atiende a quinto y otro
a sexto grado.

Por otra parte, el estudio de esas entrevistas se centr6 en los dos maestros
participantes y en 4 alumnos de cada grupo nuevamente seleccionados al azar. Esto con
base a una muestra homogénea, en la cual se procura que los sujetos sean similares en
variables, que en este caso son las experiencias vividas, dentro de un salon de clases

(Hernandez et al, 2006).

3.3 Marco contextual

Cabe reiterar que la institucion educativa se ubica en una comunidad rural, posee
buena infraestructura, con ocho salones para ocho grupos de primero a sexto; en los dos
quintos y en sexto hay equipo de Enciclomedia, es decir, hay tres en la institucion; por
otra parte, hay una amplia sala de biblioteca, un salon de usos maltiples, una direccion
bastante amplia; tiene dos patios, uno es civico y el otro es para practicar deportes, ambos
en buenas condiciones y bafos en excelentes condiciones tanto de limpieza como de

infraestructura.
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La comunidad posee beneficios por la cercania con la ciudad, por ejemplo, cuenta
con servicio de recoleccién de basura, una larga calle principal con pavimento hidraulico
que es la que permite el acceso a la escuela primaria, energia eléctrica, postes de luz en
toda la comunidad, agua potable, entre otros servicios.

Por otra parte, como aspectos negativos del poblado esta que no cuenta con una
clinica de salud, por lo que nifios y adultos deben acudir a la del pueblo mas cercano para
atender tanto urgencias como consultas; ademas, por la parte lateral sur rodea a la
comunidad un largo canal de desagle, lo que trae miltiples consecuencias, entre ellas
muchas infecciones en los 0jos a las personas que alli habitan. Lo anterior influye sélo en
los estudiantes a los que se investigd porque los maestros de esa institucién no tienen su
residencia en ese poblado sino en los fraccionamientos de la periferia que quedan al
oriente de la ciudad.

Los maestros cuentan con facilidad de acceso, ya que pueden llegar a trabajar sin
problema en 15 minutos aproximadamente, por una carretera en buenas condiciones y al
Ilegar pueblo por una calle pavimentada. Por otra parte, en cuanto a su ultimo nivel de
estudios es de licenciatura, el maestro de quinto grado es Licenciado en Educacion

Primaria y el maestro de sexto grado es Licenciado en Educacion.

3.4 Instrumentos de recoleccién de datos

Es importante mencionar que en la investigacion cualitativa la recoleccion de
datos ocurre en los ambientes naturales y cotidianos de los participantes, es decir, en su

vida diaria: como hablan, en qué creen, qué sienten, como interactlian, como piensan,
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etcétera (Hernandez et al, 2006). En este caso en el salon de clases lugar donde los
participantes tienen sus vivencias diarias del proceso de ensefianza-aprendizaje.

En relacion con las técnicas de recoleccion de datos, las técnicas cualitativas
seleccionadas para la investigacién acerca de qué opinan los maestros y alumnos sobre el
uso de la tecnologia digital en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de
matematicas, de acuerdo con Gurdian (2007) son las siguientes:

* La observacion participante: El investigador hace una inmersidn en el contexto.
Se introduce dentro del grupo de estudio y llega a formar parte de él, de tal forma que se
tienen vivencias de primera mano que permiten comprender la situacion o el
comportamiento del grupo. En el Cuaderno de Campo, Registro o Diario de Campo (ver
Apéndice B) relatan-describen sus sensaciones, descripciones, acontecimientos,
interacciones, eventos, sucesos, hechos, entre otros.

» La entrevista a profundidad o cualitativa: Es una técnica o actividad que,
conducida con naturalidad, hace imperceptible su importancia y potencialidad. El sujeto,
a partir de relatos personales, construye un lugar de reflexion, de autoafirmacién (de un
ser, de un hacer, de un saber), de “objetivacion” de su propia experiencia.

Al hablar de la primera técnica de recoleccidn, la observacidn participante, que
menciona Mertens (2005, citado en Hernandez et al, 2006), hace referencia que el
investigador puede tomar alguno de los siguientes roles para mejorar el ambiente o
escenario a observar:

a) Supervisor: es decir tiene que ser una persona que figure como autoridad,

para que revise lo que ocurre en el contexto
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b) Lider: ademas de autoridad se agrega la dimension de coordinacion que
mejora la observacion al extenderse

c) Amigo: en este caso el investigador no asume una autoridad especifica,
sino que trata de establecer una relacion positiva y cercana con los
participantes. Es el mejor de los roles a adoptar en una investigacion

cualitativa con alumnos de educacion primaria para no impacientarlos

Sin embargo, en estas observaciones se llevo a cabo la observacién pasiva que es
en la que el investigador esta presente, pero no interactta en la dinamica grupal
(Hernandez et al, 2006), esto para no afectar la dinamica grupal y observar tal cual los
acontecimientos que se fueron presentando, y si era necesario para ser parte de ese
conjunto de personas se hubiera tomado el papel de adulto afable, que como se menciona
anteriormente es el mejor de los roles.

De acuerdo con Hernandez et al (2006) los propdsitos principales de la

observacion en la investigacion cualitativa son:

. Explorar ambientes y contextos de la vida social

o Describir las actividades que se desarrollan por las personas que
participan, asi como los contextos y ambientes

o Comprender procesos, relacion con otras personas, asi como los
contextos sociales y culturales en los que ocurren las experiencias

o Identificar problemas

o Generar hipotesis para estudios posteriores
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En esta investigacion los propdsitos de realizar una observacién a dos grupos es
para conocer la forma de abordar un contenido de matematicas por parte de los maestros
participantes y para ver de qué manera utiliza la tecnologia como apoyo de sus clases, asi
como para ver el desenvolvimiento de los estudiantes, con ésta.

Respecto a la segunda técnica de recoleccion que se utilizd, la entrevista, se
pretendié que tanto los maestros como los alumnos expresaran sus puntos de vista sobre
los temas que se indagaron en el presente estudio. Para ello se realizaron dos guiones, uno
para maestro y uno para alumno (ver Apéndice C y D); de 13 y 10 preguntas
respectivamente. Dichas preguntas que se elaboraron fueron mas que de la teoria, en el
sentido comun del investigador, pero fundamentado en los temas centrales del presente
estudio como son:

-Tecnologia

-Tecnologia digital

-Enciclomedia

-Matematicas

Las entrevistas se aplicaron en el centro educativo dentro del salon de clases, en
un tiempo de 30 minutos en el caso de los alumnos, y los maestros en 20 minutos, ambas
dentro del horario escolar, durante los Gltimos dias del mes de mayo y los primeros dias
del mes de junio de 2011.

Por otra parte, es importante enfatizar el camino que se siguié en el proceso de
indagacion, con especial interés en las recomendaciones que guian por buen camino al

investigador cualitativo de Hernandez et al (2006):
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8.

9.

Evitar inducir respuestas y comportamientos de los participantes

Lograr que los participantes narren sus experiencias sin enjuiciarlos

Tener fuentes multiples de datos, personas distintas mediante métodos
diferentes

Recordar que cada cultura, grupo e individuo representa una realidad Unica
No hablar de miedos o0 angustias para no preocupar a los participantes

No ofender a ninguna persona

Rechazar de manera prudente a quienes tengan comportamientos “machistas”
0 “impropios”, para el investigador

Nunca poner en riesgo la propia seguridad personal

Cuando son varios investigador, reunirse para analizar

10. Leer y obtener la mayor informacion posible del ambiente

11. Platicar frecuentemente con los miembros o integrantes del contexto

12. Participar en alguna actividad para lograr empatia

13. El investigador tiene que lidiar con sus emociones, no negarlas pues son

fuentes de datos

La aplicacion de las entrevistas como se menciond se realiz6 Unicamente en los

tiempos que establecid la autoridad del plantel, es por ello que no se hicieron mas

cuestionamientos a los docentes y a los estudiantes como se tenia previsto, pero si se

tomaron en cuenta las recomendaciones de Hernandez et al (2006), menos la namero 12,

ya que no se pudo participar en alguna actividad por la misma situacién de la falta de

tiempo.
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3.5 Prueba piloto

En la investigacion cualitativa las primeras entrevistas son abiertas y de forma
“piloto” las cuales van estructurandose conforme va avanzando el trabajo de campo
(Hernandez et al, 2006), esto con el firme propdsito de mejorar el guidn de entrevista para
que las respuestas de todos los participantes sean lo mas enriquecedoras para el estudio a
tratar.

En este caso en particular la aplicacion de la prueba piloto no arrojo6 resultados
significativos, puesto que los dos maestros y los alumnos participantes no hicieron
comentarios, en el sentido de mejorar o modificar alguna cuestion, y dijeron estar de

acuerdo con la misma.

3.6 Procedimiento en la aplicacién de instrumentos

En la implementacion de los instrumentos, primero se realizé una entrevista al
maestro de quinto grado seccién Ay a diez alumnos del mismo, luego a diez alumnos del
grupo de quinto grado seccion B (como ya se menciono la maestra de este grupo no fue
participante porque fue la investigadora) y a la maestra de sexto grado y nueve alumnos,
es decir, a 2 maestros frente a grupo y a 29 alumnos de primaria.

Por otra parte se realizé una observacion al grupo de quinto grado seccién B y otra
al grupo de sexto grado en dias distintos a la aplicacion de las entrevistas en la que
estuvieron en clase de matematicas, asignatura que estudia esta investigacion, en la se
pretendia que tanto los maestros como los alumnos se sintieran comodos, sin sentirse
observados o lo peor criticados, solo ver como es qué se desarrollaba una clase normal de

la asignatura en mencion.
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3.7 Anélisis de datos

El anélisis cualitativo implica organizar los datos recogidos, transcribirlos a texto
cuando resulta necesario y después codificarlos. La codificacion tiene dos niveles. Del
primero se generan unidades de significado y categorias. En cuanto al segundo, salen
temas y relaciones entre conceptos. Al final se produce teoria enraizada a los datos
(Hernandez et al, 2006).

Para el analisis de los datos obtenidos de las entrevistas y las observaciones
realizadas se guid el estudio bajo el método propuesto por Gurdian (2007), quien
menciona que el analisis de datos cualitativos se lleva a traves de cuatro etapas y son:

e La determinacion de unidades de andlisis
e La categorizacién/codificacién
e Establecer posibles explicaciones o conjeturas

e La lectura interpretativa de los resultados

De acuerdo con las citas anteriores, se realizé la investigacion tomando como
punto de referencia las cuatro etapas que propone Gurdian (2007) para que el proceso de
analisis de los resultados fuera lo mas exitoso posible, claro siempre teniendo un sentido
ética cuidando la integridad de los nifios, los docentes y con la debida autorizacién de la
directora y de los participantes, para respetar a todos los involucrados, esto para que

pudiese ser una investigacion con bases solidas.
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3.8 Aspectos éticos

La investigacion se llevd a cabo con todo el respeto que merece el estudio y los
participantes maestros y participantes alumnos, es por ello que se elaboraron algunos
formatos para que el director del plantel educativo diera su autorizacion para la
realizacion dentro de las instalaciones, tanto la entrevista como la observacion y para que
se tomaran fotografias dentro de la institucion (ver Apéndice E y F), esto como respeto a
la autoridad del centro escolar y para que de entrada haya un respeto a todas y cada una
de las personas involucradas, ademas cada participante maestro firmo su hoja
consentimiento para participar en la entrevista y observacion, asi como la carta
consentimiento para la toma de fotografias (ver Apéndice G y H), y en el caso de los
alumnos y alumnas se les pregunté si querian participar, y sus padres firmaron una carta
para permitir que sus hijos respondieran a una entrevista, a ser observados y fotografiados
dentro del salon de clases realizando actividades escolares (ver Apéndice 1) esto porque
no se le puede forzar a nadie a participar.

Los instrumentos para la recoleccion de datos se construyeron tomando en cuenta
las caracteristicas para quienes iban dirigidos, por ejemplo los guiones de entrevista de
los maestros tenian un corte de ensefianza de las matematicas y el de los estudiantes era
relacionado con el aprendizaje de la asignatura, ambos con apoyo de la tecnologia digital,
en el caso de las observaciones se tenia también una plantilla para registro, para facilitar

el momento.
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Capitulo 4. Analisis de resultados

En el presente capitulo se exponen los resultados, el anélisis de los mismos, la
confiabilidad y validez y resumen de hallazgos de dicho estudio, esto de forma teorica y
practica. Siendo los participantes dos maestros y 29 alumnos de quinto y sexto grado de

educacion primaria de la escuela ya mencionada.

Asimismo, se presenta el analisis de los datos, tomando como punto de partida las

siguientes preguntas de investigacion en las que se sustenta el estudio:

- ¢Enqué aspectos facilita el uso de la tecnologia digital en el aula el proceso de
aprendizaje de las matematicas?
- ¢Qué recursos tecnoldgicos pueden servir como apoyo en la ensefianza del eje

“Forma, espacio y medida” de la asignatura de matematicas?

Las preguntas se respaldan en los siguientes objetivos:

- ldentificar las ventajas y desventajas del uso de la tecnologia digital en el aula en
el proceso de aprendizaje de la asignatura de matematicas.

- Conocer recursos tecnoldgicos que apoyan el proceso de ensefianza- aprendizaje

de la asignatura de matematicas en el eje “Forma, espacio y medida”.

4.1 Resultados

Para describir los datos obtenidos de las entrevistas y las observaciones

realizadas, asi como su analisis se utilizé el paradigma cualitativo, guiandose en la
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propuesta de Gurdian (2007), quien menciona que el analisis de datos cualitativos se lleva

a través de cuatro etapas:

La determinacién de unidades de analisis

=

no

La categorizacion/codificacion

3. Elestablecimiento de posibles explicaciones o conjeturas

>

La lectura interpretativa de los resultados

A continuacion se explica paso a paso cada una de las cuatro etapas que propone
el anterior autor, pero resaltando que en este apartado de resultados solo se trabaja con la
etapa 1y 2, y en el andlisis de los resultados se habla de las dltimas dos etapas.

La determinacién de unidades de analisis consiste en ubicar a los participantes del
estudio. En este caso la poblacion total fueron dos maestros y 29 alumnos de quinto y
sexto grados (ver Apéndice J), es decir, 31 participantes en total de la escuela primaria
arriba mencionada, de los cuales sélo se analizaron a los dos profesores y a 4 alumnos
seleccionados al azar de cada grupo, que dan un total de 14 participantes, como se

muestra en la tabla 1 (maestros) y en la tabla 2 (alumnos).

Tabla 1.
Determinacion de unidades de andlisis de los maestros
Maestro participante Grado que imparte Experiencia
Maestro 1 5°A 10 afios
Maestro 2 6°A 9 afios
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Tabla 2.

Determinacion de unidades de analisis de los alumnos

Alumno participante Grado que cursa Edad
Alumno 2 5°A 11 afos
Alumno 3 5°A 11 afos
Alumno 6 5°A 10 afos
Alumno 7 5°A 11 afos
Alumno 11 5°B 11 afos
Alumno 13 5°B 11 afos
Alumno 16 5°B 10 afos
Alumno 17 5°B 10 afos
Alumno 22 6°A 12 afos
Alumno 23 6°A 12 afnos
Alumno 25 6°A 11 afos
Alumno 26 6°A 12 afos

La categorizacion y codificacion se refieren a lo siguiente, en el caso de la
primera, poner etiquetas a las categorias con las que se va a trabajar, y en la segunda,
codificacidn, es vaciar la informacion que dan esas categorias; enseguida se muestra en

las tablas 3, 4, 5y 6 la informacion de las entrevistas de los maestros y de los alumnos

pertenecientes a los tres grupos diferentes, partiendo de las palabras clave de estudio que

son tecnologia y matematicas, ya que son las que marcan el contexto general de este

estudio; se pudieron etiquetar las categorias de acuerdo al siguiente orden:

1.- Tecnologia

2.- Tecnologia digital

3.- Enciclomedia

4.- Matematicas

La tabla 3 a continuacion muestra los comentarios destacados de cada una de las

categorias que hacen los maestros participantes en la entrevista (ver Apéndice C).

Tabla 3.
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Codificacion de resultados de las entrevistas de los maestros participantes

Maestro Nivel La Opinion sobre
participante de Tecnologia  Tecnologia Equipo de Matematicas
ygrado que  estudi digital Enciclomedia
imparte 0S
Maestro1  Licen Es todo lo La Propicia el La
5°A ciatur referentea  tecnologia  interésdelos  tecnologia es
a computadora digital alumnos y por de gran
s, cAmaras, permite consiguiente ayuda por
escaner, que los mas ejemplo en
internet. alumnos aprendizajes, el caso de
La no se pero sin caer algunos
tecnologia aburrany en el exceso contenidos
facilita la que al porque se de geometria
ensefianza contrario deben utilizar ~ como éreas,
de las tengan otros recursos  volimenes,
matematicas, mayor como el angulos,
solo que con interés. material alturas.
tantas concreto.
actividades
administrativ
asno se
aprovecha.
Maestro2  Licen Son los La La utiliza en La
6°A ciatur medios tecnologia  especifico con  tecnologia le
a electronicos  digital los juegos facilita la
que le permite interactivos en  explicacion
permiten que en la asignatura de lineas
hacer algunas de paralelasy
demostracio  ocasiones matematicas.  perpendicula
nesatravés  se pueda Queen resa
de videos,  visualizar ocasiones se  diferencia de
juegos, etc.  los puede tomar s6lo
problemas como un dibujarlas en
a reemplazoala el cuaderno.
diferencia guia del
de sélo docente, y se
imaginarlo utiliza como
s, se una
diversifica proyeccién
n los expositora, lo
trabajos. cual hay que
Algunos evitar.
ejemplos
son la
computado
ra,
television
y celular
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Los comentarios del maestro 1 en la entrevista que le fue aplicada sobre el uso de

la tecnologia digital en el aula son los siguientes:

La tecnologia digital permite que los alumnos no se aburran y que al contrario

tengan mayor interés por las clases de matematicas

- Los recursos tecnoldgicos que utiliza en la asignatura de matematicas es el
programa de Enciclomedia pues cree que propicia el interés de los alumnos y por
consiguiente mas aprendizajes, esto sin caer en el exceso porque se deben utilizar
otros recursos como el material concreto.

- Latecnologia es de gran ayuda, por ejemplo, en el caso de algunos contenidos de

geometria como areas, volimenes, angulos, alturas

El maestro 2 en las respuestas de su entrevista menciond que para él la tecnologia
son los medios electrdnicos que le permiten hacer demostraciones a través de videos,
juegos, etcétera, y que la tecnologia digital permite que en algunas ocasiones se pueda
visualizar los problemas a diferencia de s6lo imaginarlos, se diversifican los trabajos.

También comentd que el equipo de Enciclomedia lo utiliza en especifico en la
asignatura de matematicas, con actividades o juegos interactivos, que en ocasiones se
puede tomar como un reemplazo a la guia del docente, y se utiliza como una proyeccion
expositora, lo cual hay que evitar.

Respecto a la asignatura estudiada en relacion con la tecnologia menciona que le
facilita la explicacién de lineas paralelas y perpendiculares a diferencia de s6lo dibujarlas

en el cuaderno.
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Para los maestros, el uso de la tecnologia les facilita la ensefianza de contenidos
matematicos, por ejemplo los de geometria con actividades o juegos interactivos del
programa de Enciclomedia que no mencionan en especifico, pero pueden ser los
siguientes:

- Cubicula: &rea y volumen

- Cuadricula: areas y perimetro

Enseguida en la tabla 4 se muestran los comentarios de los alumnos participantes

de quinto grado seccion A (ver Apéndice D).

Tabla 4.

Codificacién de resultados de las entrevistas a los alumnos de 5°A (maestro 1)

Alumno Edad Opinion sobre
particip Tecnologia Tecnologia Equipo de Matematicas
ante digital Enciclomedia
Alumno 11 afios Computadora Computadora Lousa algunas A veces le parece
2 veces su sencilla la
maestro para explicacion del
apoyarse en las  maestro, utiliza a
clases y en veces la
ocasiones se los tecnologia y el
presta a los libro.
alumnos.
Alumno 11 afios Computadora Celulares, Utiliza el equipo Le parece
3 computadora y algunas veces interesante
calculadoras en matematicas  cuando se apoya
de Enciclomedia
porque su maestro
pone muchos
juegos bonitos y
actividades.
Alumno 10 afios Computadora Computadora y Si utilizaa Le parece muy
6 teléfonos veces el maestro  divertida la clase
enlaclase e porque les pone
invita a los cuentas el maestro
nifios. y a pipo
matematico.
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Alumno 11 afios Computadora Todo de técnica A veces utiliza
7 la computadora
el maestroy la
presta a sus
alumnos

La clase es muy
sencilla con el
maestro.

Ahora se presentan los resultados de las entrevistas al grupo de 5°B (ver Apéndice

D), tomando en cuenta las categorias determinadas anteriormente, ver en tabla 5.

Tabla 5.
Codificacion de resultados de las entrevistas a los alumnos de 5°B
Alumn Edad Opinion sobre
0 Tecnologia Tecnologia Equipo de Matematicas
partici digital Enciclomedia
pantes
Alumn 11 afios Computadora Internet, Si la maestra Es divertida la
0ll television, utilizay materia, la
calculadoras y nosotros maestra da mas o
celular también menos sencilla la
clase, en
Enciclomedia nos
pone los de
volumen, prismas
y area.
Alumn 11 afios Computadora Computadora, Si la utiliza la La maestra
013 Internet, maestra y los explicamés o
television, alumnos menos sencillo.
cémara, En enciclomedia
celulares pone lo de
volumen, prismas,
areas.
Alumn 10afios Computadora Computadora, Si utiliza el La clase es
016 celular, DVD, maestro y divertida la
radio, nosotros a veces  maestra explica
calculadora, cuando pasamos sencilloyen
television, a resolver Enciclomedia
IPOD ejercicios en el recuerda cuando
pizarrén trabajé con
electronicode  numeros egipcios,
Enciclomedia. chinos, volumen,
areas, prismas,
pirémides.
Alumn 10 afios Computadora Computadora, El maestro La clase de
017 television, utiliza matematicas le
calculadora, Enciclomedia gusta y le parece
radio, IPOD pero también sencilla la forma
pasamos a de ensefiar de la
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resolver
ejercicios al

pizarrén
electrénico.

maestra porque
utiliza el pizarrén
electrénico para

poner trabajos.

de los alumnos de sexto grado seccion A (ver Apéndice D), también tomando en cuenta

la codificacion establecida para los participantes.

Tabla 6.

Codificacién de resultados de las entrevistas a los alumnos de 6°A (maestro 2)

Alumn Edad Opinion sobre
0 Tecnologia Tecnologia Equipo de Matematicas
partici digital Enciclomedia
pante
Alumn 12 afios Computadora Computadora El maestro La maestra
022 utiliza algunas  explica sencilla la
Veces clase de
Enciclomediay matematicas, en la
a veces deja que computadora pone
la utilicemos figuras
geomeétricas.
Alumn 12 afios Computadora Computadora La maestra a Las clases las
023 veces la utilizay  hace sencillas la
a veces nosotros maestra y nos
pone hacer
cuentas en el
pizarrén de la
computadora.
Alumn 11 afios Computadora  La pantalla de la Si utilizamos A veces le parece
025 computadoray  Enciclomedia la que la maestra
la impresora maestra y explica sencillo y
nosotros en la computadora
les pone
problemas para
que pasen a
resolverlos.
Alumn 12 afios Computadora Computadora, Si utiliza la La clase la hace
026 cafion y pizarrén  impresora para  sencilla la maestra
electrénico. hacer figuras y y utiliza la
nosotros sélo el tecnologia cuando
pizarron. ven figuras.

Enseguida se presentan en la tabla 6 los comentarios destacados de las entrevistas
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Lo anterior respecto a las entrevistas aplicadas, enseguida se presenta de manera

breve en la tabla 7 los comentarios de la observacion al grupo de quinto grado seccion A

y al grupo de sexto grado seccion A, de acuerdo a la misma codificacién.

Tabla 7

Codificacion de resultados de las observaciones a los grupos de 5°““A” y 6° “A”

Maestro Grado Observacion de:
Tecnologia Tecnologia Equipo de Matematicas
digital Enciclomedia
Maestro 1 5° “A” Si se utiliza la Utiliz6 el Utiliz6 La clase es
computadora y maestro la ejercicios del dirigiday
el pizarron computadoray  programa que explicada por
electrénico el pizarron les puso en el el maestro al
electrénico pizarrén revisar la tarea
Smartboard electrénico y que consistia
que ademas les  en problemas
imprimio para de division,
que en equipos  pero se ayuda
fueran de la
resolviendo tecnologia para
repasar a sus
alumnos.
Maestro 2 6°"A” No utilizé No utilizé Quedo de La clase la
utilizar el hizo practica
programa al puesto que
dia siguiente  utilizé material
para ponerles concreto,
algunas figuras  cubos de cm?y
para que dm? pero no
repasaran el utilizé la
tema de tecnologia.
volumen.

La observacion realizada al grupo de quinto grado seccion “A” (ver Apéndice K)

demuestra que el maestro 1 si utiliz la computadora para apoyarse de su clase, en

especifico utilizo la computadoray el pizarron electronico Smartboard, estos para

ponerles ejercicios del programa Enciclomedia por medio del pizarrén y que ademas

imprimié para que en equipos fueran resolviendo. La clase es dirigida y explicada por el
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maestro pero se ayuda de la tecnologia para repasar a sus alumnos el contenido tratado
(ver Apéndice L).

En el caso de la observacion realizada al grupo de sexto grado (ver Apéndice M)
el maestro 2 no utilizé la tecnologia como apoyo de su clase de matematicas, quedé de
utilizar el programa de Enciclomedia al dia siguiente para ponerles algunas figuras para
que repasaran el tema de volumen. La clase la hizo préactica puesto que utiliz6 material

concreto, cubos de cm?y dm?, pero no utilizé la tecnologia.

4.2 Andlisis de los datos

En este apartado se hizo un analisis con base en los resultados que arrojaron las
entrevistas de los participantes, maestros y alumnos, asi como las observaciones del
investigador, ordenadas tomando en cuenta las dos Gltimas etapas de Gurdian (2007) y las
cuatro categorias como ya se mencioné en el apartado de resultados que son:

1.- Tecnologia

2.- Tecnologia digital

3.- Enciclomedia

4.- Matematicas

Categoria de tecnologia

En esta categoria tomando en cuenta las entrevistas de los maestros, informacion
de la tabla 3, el maestro 1 considero6 que la tecnologia es todo lo referente a
computadoras, camaras, escaner, Internet y que estos ayudan a hacer las clases de

matematicas mas interesantes para los alumnos, ya que captan mas su atencion por la
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novedad que resulta para ellos, esto si se utilizan con un propésito y como apoyo de la
planeacién. Para el maestro 2 la tecnologia son los medios electrénicos que le permiten
hacer demostraciones en sus clases a través de videos, juegos y actividades diversas.
Ambos creen que la tecnologia es un recurso positivo en la ensefianza de las matematicas,
como mencionan Orozco y Labrador (2006) la ensefianza constructivo-digital
matematica, transformara en algunos afios ampliamente la manera de ensefiar, aprender,
comprender, aplicar y comunicar los contenidos matematicos en todos los niveles de
educacion.

En el caso de los alumnos, para los 12 entrevistados la tecnologia es Unicamente
la computadora, quizé por no tener mucho contacto con recursos tecnoldgicos, tanto en la
escuela como en su contexto social no saben mucho acerca del tema, una ventaja es que
ya la estan utilizando en la escuela ahora que en ese grado escolar cuentan con equipo de
Enciclomedia en su salon de clases, lo cual propicia que tengan conocimientos basicos
para que sepan enfrentarse a las exigencias del mundo actual.

Enseguida se procedié con el analisis de las observaciones de los dos grupos (ver
tabla7); en el grupo de quinto grado seccion “A” el maestro 1 si utilizé tecnologia, en
concreto la computadora, impresora y el pizarrdn electrénico, en el grupo de sexto el
maestro 2 no utilizé en ningiin momento la tecnologia como recurso educativo. Es
necesario aclarar que no es requisito en la institucion impartir las clases con ayuda de la
tecnologia puesto que hay muchos otros recursos y materiales que pueden ser de gran
ayuda, ya que la clase de matemaéticas requiere de actividad y constante movimiento para

hacerla mas préctica y funcional.
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Categoria de tecnologia digital

En esta segunda categoria de acuerdo con las entrevistas realizadas a los maestros
participantes (ver en tabla 3), el maestro 1 sefiala que la tecnologia digital permite que los
alumnos no se aburran y que al contrario tengan mayor interés en la clase. EI maestro 2
responde que la tecnologia digital permite que en algunas ocasiones se pueda visualizar
los problemas a diferencia de s6lo imaginarlos, se diversifican los trabajos. EI maestro 1
tiene la idea que sirve de motivacién y el 2 para acercarlos a la realidad. Esto anterior dio
como analisis que no coinciden en respuestas, de acuerdo con Levis (2006) la tecnologia
digital en el aula permite la autonomia para comprender y desarrollar conocimientos en el
marco de una sociedad globalizada, ademas incorpora una nueva forma de concebir y

crear conocimiento.

En cuanto a los alumnos participantes hay mas diversificacion de respuestas en
cuanto a lo que ellos entienden por tecnologia digital y qué elementos pueden ser parte de
la misma. En el grupo de quinto grado seccion “A”, el alumno 2 dijo que la computadora,
el alumno 3 celulares, computadora y calculadoras, el alumno 6 computadora y teléfonos
y para el alumno 7 todo en técnica (ver tabla 4). En el grupo de quinto grado seccion “B”
el alumno 11 menciona que el Internet, television, calculadoras y celular, el alumno 13
computadora, Internet, television, camara y celular, para el alumno 16 computadora,
celular, DVD, radio, calculadora, television, IPOD y para el alumno 17 la computadora,
television, calculadora, radio y IPOD (ver tabla 5). Por Gltimo en el grupo de sexto grado
seccion “A” (ver tabla 6), para el alumno 22 la tecnologia digital es la computadora,
como para el alumno 23, para el alumno 25 la pantalla de la computadoray la impresora

y para el alumno 26 la computadora, cafién y pizarron electrénico.
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Con lo anterior se puede percibir que los alumnos tuvieron idea acerca de los
objetos que pertenecen a la tecnologia digital, ya que coinciden con los que se
mencionaron en el capitulo dos, después de buscar en diversas fuentes cuéles son los que
pertenecen a la tecnologia digital y que pueden ser utilizados en matematicas, los cuales
se mencionaron en la pagina 28 de este documento.

De acuerdo con la observacion realizada (ver tabla7) al grupo de quinto “A”,
como se mencionod en la categoria anterior de tecnologia, el maestro 1 si utilizé un poco
la computadora para la busqueda de ejercicios que le serviran de retroalimentacion, los

cuales imprime y proyecta por medio del pizarrdn electrénico Smartboard.

En el grupo de sexto grado por el contrario el maestro 2 no utiliz6 en ningln
momento tecnologia digital, s6lo quedo de hacerlo al dia siguiente, y el tema de

“volumen” se prestaba para iniciar o para cerrar el tema con alguna actividad interactiva.

La tecnologia digital propicia un escenario distinto en el campo de las
matematicas, en especial en la geometria, puesto que le permite al estudiante crear una
visién diferente, asi como ampliar sus conocimientos, habilidades y actitudes
matematicas. Los comentarios expresados por los alumnos y maestros en las entrevistas,
asi como la teoria, no coincidieron con la observacion realizada a los grupos de quinto

grado seccion “A” y al grupo de sexto grado seccion “A”.

Enciclomedia

Respecto a lo que los maestros participantes del estudio consideran sobre el uso
del programa Enciclomedia como apoyo para la clase de matematicas (ver la tabla 3), el
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maestro 1 propicia el interés de los alumnos y por consiguiente hay mas aprendizajes,
pero sin caer en el exceso porgue se deben utilizar otros recursos como el material

concreto.

El maestro 2 utiliza Enciclomedia en especifico con los juegos interactivos en la
asignatura de matematicas, y piensa que su uso no debe ser excesivo que pareciera una

proyeccidn expositora porque se puede tornar a reemplazo por la guia del docente.

Los maestros difieren en el uso de la Enciclomedia, ya que el maestro 1 piensa
que hay mas aprendizajes y propicia el interés, en cambio el maestro 2 les pone juegos
interactivos pero hace énfasis en que no se debe usar como una proyeccion expositora.
Tomando en cuenta los comentarios anteriores cabe sefialar que el programa de
Enciclomedia es una herramienta con muchas ventajas para el proceso de ensefianza-

aprendizaje si se utiliza con un propdsito y no como Unico medio:

Es una herramienta pedagdgica con diversos recursos tecnolégicos como audio y
video, a través de enlaces hipermedia que conducen al estudiante y al maestro a
un ambiente atractivo, colaborativo y organizado por temas y conceptos que
sirven de referencia a recursos pedagdgicos asociados con el curriculo de
educacion basica SEP (2004, citado en Loredo, Garcia y Alvarado 2010, p. 2).

Como se menciono en el capitulo dos, el uso de las TIC no estara presente en
todas y cada una de las actividades a desarrollar con los alumnos, porque también existen
otros apoyos que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) ofrece, por ejemplo, los libros
de texto, libros del rincdn, libros de la biblioteca escolar y diversos juegos que apoyan las
clases de matematicas, los cuales incluyen actividades con material concreto, el cual a la

mayoria les parece interesante.
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En cuanto al eje en el que se aborda la geometria no sélo se puede apoyar el
proceso de ensefianza-aprendizaje de las tecnologias porque los nifios pueden conseguir
material o elaborarlo ellos mismos. Para que tengan apoyo audio-visual se pueden apoyar
de la tecnologia pero para que manipulen, proceso que se debe seguir con los alumnos

pequefios, es necesario de material concreto.

En el caso de los alumnos los resultados son diversos nuevamente, asi que se
analizé por separado los tres grupos. En el grupo de quinto grado seccion “A” (ver tabla
4), los cuatro nifios participantes respondieron que el maestro 1 a veces usa el equipo, y
en el caso de los alumnos 2 y 3 dijeron que si lo usan, y los nifios y los alumnos 6 y 7

que a veces.

En el grupo de quinto grado seccion “B” dijeron que el maestro 3, identificado asi
a partir de aqui, (es el investigador del presente estudio y es por ello que no aparece
entrevista para €l ni se realiza observacion en su grupo) si se apoya del programa
Enciclomedia en las clases de matematicas y el alumno 13 y 16 comentaron que los

chicos a veces lo utilizan y el 11 y 16 que si la utilizan.

Por altimo, en el grupo de sexto grado (ver tabla 6) los cuatro nifios participantes
respondieron que el maestro 2 utiliza a veces el equipo; los alumnos 22 y 23 mencionaron
que los alumnos a veces lo utilizan; el alumno 25 que si lo utilizan y el alumno 26 que el

maestro utiliza la computadora y los chicos el pizarron.

De los 12 alumnos analizados, ocho mencionaron el término “a veces” ya sea en

el caso de la utilizacion del maestro o de los alumnos. De esto se puede inferir que si es
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utilizado continuamente el equipo por lo préactico y los maltiples beneficios que

proporciona.

Cabe sefialar que para los alumno resulta interesante utilizar la tecnologia como
apoyo de la clase, y para los maestros también sélo que ellos mencionan que no se debe
caer en excesos o utilizarla como una mera exposicion, porque sino el efecto serd el

contrario, la pérdida de interés de los estudiantes.

En cuanto a la observacidn realizada en el grupo de quinto grado seccion “A” se
utilizé la computadora y el pizarron electronico al ponerle el maestro 1 a los nifios
algunos ejercicios del programa Enciclomedia. Uno los multiples beneficios del equipo
de Enciclomedia, de acuerdo con Hervaz y Toledo (2010) es la pizarra digital interactiva
(PDI), la cual permite una creciente innovacion en la préctica docente, una mejora en la
motivacidn, lo que conlleva a la atencién de los alumnos, y la disponibilidad de nuevas

herramientas para atender a la heterogeneidad de los alumnos.

En el grupo de sexto grado por el contrario no se hizo uso de la tecnologia y
podria haber sido de gran apoyo tanto para el maestro como para los alumnos, por el tema
de “volumen”, ya que para los nifios es mas facil comprender teniendo ejemplos, como en
el caso del programa Enciclomedia que viene actividades interactivas para que los nifios
cuenten cubos, calculen el volumen por medio de ese conteo, como lo pide Programas de
Estudio 2009, Sexto grado 2009 (p.110) “Calcular el volumen de prismas mediante el
conteo de las unidades que lo forman”. Esto podria ser con ayuda del programa Cabri-

geometre, que les ayuda a echar a volar la imaginacion en el caso de figuras de medidas
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muy elevadas, pero al mismo tiempo interactuando con esas figuras que si pueden medir,

que en un contexto real no se podria.

El programa Cabri-geometre, que reproduce y/o varia de forma continua los
dibujos o figuras que aparecen en la pantalla. Donde se puede visualizar las imagenes y
experimentar (Garcia, Martinez y Mifiano, 1995). El maestro 2 en una de las respuestas
de la entrevista aplicada comenta que el uso de este programa le facilita el trazado de

figuras.

Categoria de Matematicas

En la Gltima categoria (ver tabla 3) el maestro 1 respondié que la tecnologia es de
gran ayuda para la asignatura de matematicas, por ejemplo, en el caso de algunos
contenidos de geometria como areas, volimenes, angulos, alturas. EI maestro 2 dijo que
la tecnologia le facilita la explicacion de lineas paralelas y perpendiculares a diferencia de
solo dibujarlas en el cuaderno. Ambos maestros respondieron de forma similar en cuanto
a los contenidos con los que sienten mayor apoyo al utilizar la tecnologia.

Respecto a la opinidn que tienen los nifios sobre esta categoria, (ver tabla 4), del
grupo de quinto “A”, al alumno 2 la explicacidén del maestro 1 le parece que a veces es
sencilla y que a veces utiliza la tecnologia, al alumno 3 le parece interesante la clase por
los juegos bonitos de Enciclomedia, al alumno 6 le parece divertida la clase por pipo
matematico (juego interactivo de matematicas), y al alumno 7 le parece la clase sencilla

por el maestro.
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En el grupo de quinto “B” (ver tabla 5) al alumno 11 la clase le parece divertida,
ya que es explicada por el maestro 3 (es el investigador del presente estudio) mas o
menos sencilla les pone en Enciclomedia actividades de volumen, prismas y area; al
alumno 13 de igual forma piensa que la explicacion es mas o menos sencilla y que pone
actividades de volumen, prismas y area; al alumno 16 la clase le parece divertida, la
explicacion sencilla, trabaja en Enciclomedia los nimeros chinos, egipcios, volumen,
area, prismas y piramides, y al alumno 17 le gusta matematicas, la explicacion sencilla
del maestro 3 porque utiliza el pizarron electrénico para poner trabajos.

Las respuestas del grupo de sexto grado (ver tabla 6) son las siguientes: el alumno
22 cree que el maestro 2 explica sencillo porque pone figuras geométricas en la
computadora; el alumno 23 piensa de igual forma que la explicacion es sencilla, les pone
el maestro cuentas en el pizarron electronico; el alumno 25 a veces le parece que explica
sencillo y que en la computadora pone problemas, y por Gltimo, el alumno 26 opina que
la explicacion le parece sencilla y la computadora la usan en matematicas cuando les
pone figuras.

Es probable que la diversidad de opiniones de alumnos respecto a los temas en los
cuales utilizan la tecnologia en la clase de matematicas los profesores participantes se
deba a que recuerdan aprendizajes significativos para ellos. Carneiro (2008) menciona
que los cambios en la ensefianza buscan la significacion, el avance de la tecnologia y la
posibilidad de acceso a otras formas de aprendizaje, no la mera explicacion del maestro
para el alumno, puesto que las nuevas teorias de aprendizaje buscan a un alumno activo y

no a una caja hueca.
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Al referirse a la tecnologia en especifico se enfoca en el programa Enciclomedia
debido a que es el que esta al alcance de los maestros y los educandos de las escuelas
primarias de este estudio, pero algunas veces ellos buscan recursos de Internet que les
puedan ayudar por el ejemplo el maestro 1 que se apoya de Pipo matematico. Cabe
sefalar que si se utiliza adecuadamente sin caer en una rutina o sin repetir técnicas, puede
ser un recurso con muchos beneficios para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la
educacion primaria. El propio estudiante es capaz de construir su conocimiento con el
maestro como un guia, brindandole la libertad necesaria para que explore el ambiente
tecnoldgico, pero estando presente cuando tenga dudas o le surja algin problema
(Hernandez, 2008).

Respecto a las observaciones realizadas a ambos grupos, (ver tabla 7), el maestrol
de quinto “A” explico y dirigio la clase, no hay muchas participacion de los alumnos
Unicamente cuando pasan a resolver unas divisiones con cociente decimal, pero hace la
clase dindmica e interesante, los nifios se muestran interesados; por Gltimo, para
retroalimentar se apoya de la tecnologia para presentarles por medio del pizarrén
Smartboard algunos ejercicios.

En el grupo de sexto el maestro 2 se apoyé de material concreto, cubo de cm?y de
dm? para explicar el contenido de “volumen™; hizo participar a sus alumnos, resolvieron
ejercicios en una hoja de trabajo y de tarea resolverian la leccién del libro de texto, pero

no se apoyo de la tecnologia para iniciar o cerrar con el tema.
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4.3 Confiabilidad y validez

Para el enfoque cualitativo la recoleccion de los datos resulta fundamental, busca
obtener datos (que mas tarde se convertiran en informacion) al tratarse de seres humanos,
como en este caso, los datos que interesan son conceptos, percepciones, imagenes
mentales, emociones, creencias, pensamientos, experiencias entre otras, ya sean
individual, grupal o colectivamente. Ademas se recolectan datos con la finalidad de
analizarlos y comprenderlos ampliamente, y asi responder a las preguntas de
investigacion para generar conocimiento (Hernandez et al, 2006).

Franklin y Ballau (2005, citados por Hernandez et al, 2006) “consideran dos
clases de dependencia (validez): a) interna (grado en el cual diversos investigadores, al
menos dos, generan temas similares con los mismos datos) y b) externa (grado en que
diversos investigadores generan temas similares en el mismo ambiente y periodo, pero
cada quien recaba sus propios datos)” (p. 662).

En el caso de esta investigacion, para demostrar la validez externa se puede
relacionar lo expuesto por el maestro 1 quien indica que el uso de la tecnologia digital
permite que los alumnos no se aburran y tengan mayor interés en la clase, lo cual
coincide con Hervaz y Toledo (2010), quienes mencionan que el uso de este tipo de
herramientas promueven un comportamiento activo por parte del alumno.

Otro ejemplo es el comentario del maestro 2, quien enfatiza en que no se debe
utilizar el programa de Enciclomedia, como una proyeccién expositora y sin un proposito
pedagdgico, y de acuerdo con Badillo y Chacdn (2004, citados en Monge y Méndez,

2006), quienes consideran que las computadoras son una herramienta muy adecuada para
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la educacion construccionista, siempre y cuando sean una herramienta que se use con
cuidado y bajo una fundamentacién pedagdgica.
Cabe mencionar que la confiabilidad cualitativa se evidencia cuando el

investigador:

e Muestra detalles especificos sobre la perspectiva tedrica del investigador y del

disefio que se utilizé

e Explica criterios de seleccién de los participantes y las herramientas para
recolectar datos

e Describe métodos de analisis empleados (por ejemplo procedimientos de
codificacion y desarrollo de categorias

e Muestra el contexto de la recoleccién y como se realizo el anlisis

e Expresa como le hizo para no influenciar con sus puntos de vista

e Demuestra que la investigacidn se realizé con cuidado y coherencia.

Tomando en cuenta los aspectos anteriores es importante mencionar que en la
escuela donde se realizé la investigacion sélo hay dos grupos de quinto grado y uno de
sexto afo, y con estos tres grupos se realizaron tanto las entrevistas como las
observaciones, a los alumnos y a los maestros participantes, excepto al maestro que se

menciond en el documento como maestro 3, ya que es el investigador.

Por otro lado cabe sefialar que la tarea del investigador es reconocer y etiquetar las

categorias destacadas de los datos. En la codificacion cualitativa, las categorias son

conceptos, experiencia, ideas, sucesos importantes y con significado (Hernandez et al,
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2006). En esta investigacion las categorias se seleccionaron con base en estos aspectos
gue se acaban de mencionar.

Por altimo, es necesario mencionar que los estudiantes tienen caracteristicas
propias de acuerdo a su entorno en el medio rural, pero muy cercano a la ciudad capital
del estado de Durango, asimismo los maestros viven en la ciudad capital y se trasladan al
poblado s6lo a laborar, lo que confiere a estas unidades de analisis caracteristicas
diferentes a personas de otra entidad federativa, donde hay diversas caracteristicas

diferentes propias de cada lugar.

4.4 Resumen de hallazgos

Primeramente es importante mencionar que el estudio se realiz6 en una escuela
primaria estatal en el medio rural a 15 minutos de la ciudad de Durango, durante los
meses de mayo Y junio correspondientes al ciclo escolar 2010-2011, cabe destacar que
este centro escolar tiene carencias en el sentido de que no cuenta con una gran variedad
de recursos tecnoldgicos en pleno siglo XXI, en el que los avances y las tecnologia se
hacen presentes en varios ambitos de la vida cotidiana de la sociedad en general, y la
escuela y la educacion no son la excepcidn, es por ello que se debe formar alumnos

competentes para enfrentar las situaciones que se le presenten.

Como comentan Orozco y Labrador (2006), la educacion del presente siglo (XXI)
debe formar competencias para comprender y poder desempefiarse en distintas areas del
conocimiento e informacidn, para poder intervenir en el contexto inmediato y para que
pueda adaptarse al surgimiento y aplicacién de la tecnologia durante toda la vida, dentro

de cualquier circunstancia.
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La escuela no tiene una sala de computo a la que puedan asistir todos los grados
ya sea a realizar investigaciones o a tomar una clase una vez a la semana, Unicamente los
alumnos de quinto y sexto grado son los que tienen acceso gracias a que cuentan con un
equipo de Enciclomedia, que aunque no son ultimo modelo funcionan bien, en términos
generales (es por ello que el estudio se realizdé con alumnos del tercer ciclo de la

educacion primaria de la escuela en mencion).

Tomando en cuenta la primera pregunta de investigacion y con base en los
resultados plasmados en el capitulo anterior, se llegé a la conclusién de que los dos
maestros participantes en el estudio consideran que el acercamiento méas grande a la
tecnologia es por medio del equipo de codmputo del Programa Enciclomedia y que en el
proceso de ensefianza-aprendizaje en la asignatura de matematicas, es una herramienta

atil, ya que despierta el interés de los alumnos y facilita su ensefianza.

Por ejemplo, los docentes se apoyan de este recurso en la asignatura de
matematicas cuando van a tratar contenidos de geometria principalmente, como éareas,
volimenes, angulos, alturas, lineas paralelas y perpendiculares, presentando actividades
de dicho programa, ya sea impresas o de forma interactiva en el pizarrén electronico
Smartboard donde los alumnos, por ejemplo, tocan, giran, mueven figuras, lineas,
calculan por medio del programa Cabri-geometre, (que ya se mencionaron en el capitulo

anterior sus herramientas) entre otros.

Otros usos que le dan los maestros al programa Enciclomedia es proyectando
videos, juegos matematicos o buscando informacion en internet que pueda auxiliar en el

proceso de ensefianza, lo cual le permite al alumno tener un acercamiento con la realidad
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y mas en especifico cuando trabaja con cantidades grandes como sucede con los grados
superiores de la educacion primaria, donde no se puede abordar algunos contenidos,

Gnicamente con material concreto. En si el aprendizaje es mas activo.

Lo expuesto anteriormente es con base en las respuestas de los maestros
participantes, sin embargo en el caso de los doce alumnos que fueron analizados
plasmaron en las entrevistas que el uso de la tecnologia les facilita el aprendizaje de las
matematicas, ademas de que es mas divertido y algo diferente a los recursos tradicionales
utilizados cominmente por los maestros como apoyo a la ensefianza regular dentro del

saldn de clases, tales como:

e Pizarron

e Cuaderno

e Juego de geometria (reglas)

e Libro de texto gratuito

Respecto a la pregunta de investigacion namero dos, la cual se refiere a recursos
tecnoldgicos para el &rea de matematicas, los recursos tecnologicos que utilizan los
maestros para apoyarse al momento de abordar contenidos, en especifico sobre

geometria, son los siguientes:

e Calculadora

e Computadora

e Internet

e Programa de Enciclomedia

e Programa Cabri-geometre
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e Pizarra digital interactiva (PDI)

e Discos compactos (CD) con archivos de texto, audio y video

e Videos

A la totalidad de los alumnos analizados les agrada para su ensefianza de las
matematicas la utilizacion de recursos tecnoldgicos, principalmente la computadora, por
ejemplo, los juegos y actividades en las que interacttian por medio del pizarron
electronico Smartboard, y utilizan el equipo de Enciclomedia, en especifico la
computadora, porque no siempre el docente se las presta. Y de acuerdo con Delgado,
Arrieta y Riveros (2009) los nifios y adolescentes en la actualidad se han adaptado mas
rapidamente a una nueva sociedad, la llamada sociedad de la informacion y el
conocimiento, cuyo principal lenguaje es el de la informética y las telecomunicaciones.

Se piensa que estos poseen una conciencia tecnoldgica intuitiva

Enseguida, continuando con el analisis de los resultados arrojados en la
investigacion, y tomando en cuenta el primer objetivo, las ventajas encontradas de utilizar
la tecnologia digital como apoyo de la ensefianza de las matematicas, se enlistan las

siguientes:

e El maestro cuenta con una herramienta util y de facil acceso que ayuda en la
ensefianza

e El maestro puede mostrar a sus alumnos elementos que lo acerquen a la
realidad de la situacion problematica que se le presente

e Elalumno se siente interesado cuando en las clases se utiliza la tecnologia

e Alalumno se le facilita comprender ciertos temas después de interactuar en

diversas actividades
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e Latecnologia (o el uso de la tecnologia) propicia un aprendizaje significativo
para los alumnos
e Elalumno aprende, de forma funcional y cercana a lo que se utiliza en el
diario vivir
La tecnologia, como se encontrd en esta investigacién, tiene multiples ventajas en
la ensefianza de las matematicas, de acuerdo con Levis (2006) la tecnologia digital en el
aula permite la autonomia para comprender y desarrollar conocimientos en el marco de
una sociedad globalizada, ademas incorpora una nueva forma de concebir y crear

conocimiento.

Sin embargo, es conveniente no caer en extremos, esto es, sobrevalorar los
beneficios, sino también reconocer que existen desventajas como las que mencionaron

los maestros entrevistados y observados en este estudio y que se enlistan a continuacion:

e “Caer en el exceso de solo utilizar la tecnologia, porque hay otros recursos

como el material concreto, libro de texto, actividades practicas”

e “En ocasiones se puede tomar como un reemplazo a la guia del docente, y se

utiliza como una proyeccion expositora”

Las dos anteriores desventajas son las que mencionaron los maestros
participantes, que creen que pueden afectar el proceso de ensefianza-aprendizaje, puesto
que se puede dejar de lado la ensefianza guiada del maestro, la utilizacion de otros
materiales concretos con los que puede manipular e interactuar el alumno y actividades
ludicas dentro y fuera del aula que esto para acercarse a su realidad y que en conjunto
todas estas, variando y siendo innovadoras le parezcan interesantes, de acuerdo con las
corrientes pedagdgicas sensual-empiristas del siglo XI1X (Juan A. Comenio, Avila et al,
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2004) basadas en el enunciado “Nada hay en la mente que no haya pasado por los

sentidos” citado en Block, Moscoso, Ramirez y Solares (2007, p.740).

Llevando lo anterior a un aprendizaje significativo y funcional, para Diaz (2003),
el aprendizaje significativo se puede lograr gracias a varias estrategias basadas en una
ensefianza situada y experiencial, tales como: aprendizaje en el servicio, solucién de
problemas auténticos, analisis de casos, simulaciones situadas, aprendizaje basado en

proyectos, entre otros.

Por otra parte, los alumnos participantes se encuentran entre los 10 y 12 afios de
edad, y de acuerdo con las etapas de la teoria del desarrollo cognoscitivo de Piaget, citado
en Meece (2001), estan en transicion de la etapa de las operaciones concretas a las

operaciones formales.

e Laprimera es cuando el nifio aprende las operaciones logicas de clasificacion,
seriacion y conservacién y su pensamiento esta ligado a fendmenos y objetos
del mundo real

e Lasegunda etapa es cuando el nifio aprende utilizando la l6gica proposicional,
el razonamiento proporcional y el razonamiento cientifico

Por lo tanto, el maestro de quinto y sexto grado de primaria debe tomar en cuenta

las etapas de desarrollo cognoscitivo del alumno para saber la forma de abordar los
contenidos para que le sean significativos y aplicables de acuerdo a sus intereses y

desarrollo.

En las entrevistas realizadas que fueron aplicadas de forma oral por el

investigador, pero contestadas de forma escrita por los participantes, los alumnos no
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escribieron desventajas de la tecnologia en las respuestas que dieron a las preguntas, pero
lo mencionado en el parrafo anterior se traduce en desventaja, tanto para los maestros
como para los alumnos, porque si se utilizan en exceso los recursos tecnoldgicos pueden

tornarse las clases de matematicas aburridas y poco interesantes.

Al comparar las ventajas y las desventajas de utilizar tecnologia digital en las
clases de matematicas encontradas en esta investigacion se deduce que ventajas superan a
las desventajas mencionadas, pero aun asi es importante no caer en el exceso de su

utilizacién para no convertir éstas en desventajas.

Y tomando en cuenta al segundo objetivo planteado, los recursos tecnolégicos que
enriquecen el proceso de ensefianza aprendizaje de la asignatura de matematicas pueden
ser, el programa de Enciclomedia, la pizarra digital interactiva con que cuenta el equipo
de Enciclomedia en cada salon de quinto y sexto grado, el programa Cabri-geometre, la

conexion a Internet, como recursos mas cercanos a dicho contexto escolar.

ldeas nuevas

El conocimiento que brind6 este estudio acerca del tema de las TIC fue
interesante, ya que se mostro la forma en que se pueden utilizar los recursos tecnoldgicos,
por ejemplo, actividades y juegos interactivos del programa Enciclomedia o descargados
de Internet como “Pipo matematico”, y cuales son los que no estan siendo bien
aprovechados como Cabri-geometre que le permite al alumno interactuar con imagenes,
figuras haciéndolas mas cercanas a su realidad matematica, asi como los que falta por

integrar a dicho plantel del sistema estatal Durango, como los objetos de aprendizaje de la
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asignatura de matematicas, los cuales serian algo nuevo para los alumnos y quiza

interesantes por este motivo.
Areas de oportunidad

Cabe sefialar que si hubo limitantes, como el tiempo destinado para las
observaciones, ya que el investigador era docente de un grupo de alumnos y algunos
horarios de las observaciones y clases coincidian, otra limitante fue con el alumno
participante al que se le presentd una emergencia y se tuvo que ausentar cuando se le iba
a realizar la entrevista, ademas de que no se pudo observar una clase de algun contenido
de geometria en la que alguno de los maestros se apoyara de la tecnologia, puesto que
ellos comentaron en las entrevistas que era en los contenidos en los que mas hacian uso
de esta, por ejemplo, el maestro 1 sélo imprimid hojas de trabajo y las utiliz6 como
pintarron para que desde ahi sus alumnos observaran los mismos ejercicios que fueron
impresos anteriormente, y el maestro 2 no utilizé la tecnologia para nada, quedé de

hacerlo hasta el dia siguiente pero no se pudo volver observar a ese grupo.

Por otra parte, el area de oportunidad mas notoria fue no haber realizado méas
cuestionamientos a profundidad enfatizando en los términos importantes de las preguntas
y objetivos de investigacion, esto para no deducir respuestas de otras preguntas similares,
ya que hubiera sido una investigacién mas rica en informacion puesto que como se
mencionod en lineas anteriores es un tema interesante y de gran utilidad como apoyo a
otros maestros de educacion primaria, ya que como menciona Carneiro (2008) la
ensefianza-aprendizaje de las matematicas se encuentra en crisis, en Brasil, América

Latina y otro paises, quizé por tantas propuestas publicas de reformulacién a los
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programas de ensefianza, por lo tanto con ayuda de la tecnologia puede ser mas
interesante y significativa. Cabe sefialar que tanto los maestros como los alumnos tenian
la disposicion de continuar y de dar respuesta lo mejor posible a los cuestionamientos de

la entrevista.

Otro aspecto importante es que la prueba piloto no tuvo el éxito esperado porque
los maestros y los alumnos participantes antes de realizar la entrevista, no dieron
sugerencias u opciones de preguntas o de palabras para enriquecer la investigacion,

puesto que externaron que les parecio entendible y con las preguntas necesarias.
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Capitulo 5. Conclusiones

En este capitulo se expone una formulacion de recomendaciones relacionadas con
el tema de estudio, asi como las conclusiones a las que se llegaron al realizar la
investigacion en el nivel basico, en una escuela primaria del medio rural perteneciente al

estado de Durango con caracteristicas propias, especificas del contexto.

5.1 Formulacion de recomendaciones

Los maestros de la escuela donde se realizé el estudio deben promover el uso de
los recursos tecnoldgicos con que cuenta la escuela de la mejor manera posible, que en

este caso es el equipo de Enciclomedia y la conexion a Internet, por ejemplo:

e Investigando mas acerca de actividades y juegos matematicos que se puedan
poner en practica para incluir al inicio, durante el proceso o cierre de algin
tema

e Incluyendo la participacion de los alumnos en actividades o juegos
interactivos de la asignatura de matematicas

e Permitiendo que los alumnos utilicen la computadora para investigacion o
para trabajar en actividades matematicas, ya que la escuela no cuenta con una

sala de computacion para todos los grados

Por otra parte el sistema educativo mexicano deberia proponer un nuevo modelo
educativo en la educacién basica en el que se promueva activamente el uso de distintos

recursos tecnoldgicos en la ensefianza de las matematicas, para que les facilite a los
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maestros el impartir contenidos de forma significativa, funcional y activa, ya que los

estudiantes de este nivel lo requieren.

De igual forma el sistema educativo deberia impartir cursos de actualizacion
constante, con los que abra el camino a los maestros sobre distintas herramientas y

formas de utilizar la tecnologia.

Partes débiles del estudio

La presente investigacidn sirve para que estudios futuros busquen profundizar en
los distintos usos que se les puede dar a los recursos tecnolégicos, asi como en los
contenidos que es mas conveniente requerir de ellos, para un significativo, motivante e

interesante proceso de ensefianza- aprendizaje.

Por otra parte se necesitd de mas tiempo (podria ser durante un semestre
completo) para realizar otros cuestionamientos, asi como agregar sesiones de
observacion para constatar si los resultados arrojados en las entrevistas de los maestros y
de los alumnos coincidian, porque es un tema del que aun falta investigar en México, en

el nivel basico.

Por altimo, es conveniente que el estudio se amplie a todas las asignaturas, porque
no sélo en el proceso de ensefianza- aprendizaje de las matematicas se pueden utilizar
recursos tecnoldgicos, sino en todas, por la riqueza de herramientas que puede representar

tanto para el maestro como para el alumno.
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5.2 Conclusiones

Como ya se menciond en este documento, el uso de la tecnologia digital dentro
del aula de clases es un recurso enriquecedor y til para el proceso de ensefianza-
aprendizaje en la asignatura de matematicas, ya que brinda al alumno la posibilidad de
ampliar la imaginacion, medir, calcular cantidades a veces muy elevadas que en el
entorno real no es posible, esto en el caso del eje tematico de “Forma, espacio y medida”

que es el que se estudid.

En el caso de la ensefianza, actividad que realizan los maestros, la tecnologia
digital es una herramienta Util, practica, sencilla y motivadora, que brinda una diversidad
de elementos y recursos para enriquecer el trabajo diario dentro del salon de clases. En el
caso de los alumnos de primaria, les facilita el acercamiento a las situaciones
problematicas que se les presenten, proporcionandoles aprendizaje significativo y
funcional, ya que la tecnologia les permite interactuar y manipular por medio del uso de
la pizarra digital interactiva, por ejemplo, haciendo las actividades més divertidas e
interesantes, apegados a las herramientas que se utilizan hoy dia. Galindo (2009) comenta
que la sociedad de la informacion es una sociedad informada, que construye su propio
conocimiento gracias a la asimilacién de la tecnologia por parte de todos sus ciudadanos,

de forma que quede incorporada a la vida cotidiana.

Por otra parte, cabe sefialar que en la situacion actual en la que la sociedad vive
sumergida en los constantes cambios, se utilizan con mayor frecuencia las TIC en
diversos ambitos. Y la educacion no es la excepcion, por el contrario, se usan como
recurso del proceso de ensefianza aprendizaje; en el caso del estudiante, éste toma un
papel importante y fundamental dentro de dicho proceso, ya que toma el control de los
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medios, es decir, que él decide qué aprender y como utilizar la tecnologia como medio

para aprender.

Para que el uso de la tecnologia digital como apoyo sea un recurso educativo
exitoso, y desde luego positivo, debe ser empleado con un prop6sito y una previa
planificacion por parte del docente para que no se convierta en algo tedioso, aburrido,
Unico medio de aprendizaje y como guia excluyendo al maestro porque sino las ventajas
se tornaran en desventajas. Para Badillo y Chacon (2004), citados en Monge y Méndez
(2006), consideran que las computadoras son una herramienta muy adecuada para la
educacion construccionista, siempre y cuando sean una herramienta que se use con

cuidado y bajo una fundamentacién pedagdgica.

El maestro debe apoyar sus clases de matematicas con recursos tecnoldgicos para
que propicie un ambiente de reflexion y analisis, lo cual conlleve a resolver las distintas
situaciones problematicas que se le presente, ademas de ser dinamicas, divertidas y
actuales. Como mencionan Levis y Gutiérrez (2000) el maestro transmisor quedo atras,
en tiempos de Internet la escuela requiere docentes capaces de estimular y facilitar a sus

alumnos la adquisicion y desarrollo de competencias para su proceso de aprendizaje.

De acuerdo con el Programa de Estudio 2009, Quinto grado (2010, el alumno al
salir de la educacion basica debe cubrir con diez aspectos del perfil de egreso, entre ellos

dos que abarcan el tema de este documento y son:

e Argumenta y razona al analizar situaciones, identifica problemas, formula

preguntas, emite juicios, propone soluciones y toma de decisiones. Valora los
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razonamientos y la evidencia proporcionada por otros y puede modificar, en
consecuencia, los propios puntos de vista.

e Aprovecha los recursos tecnoldgicos a su alcance, como medios para

comunicarse, obtener informacion y construir conocimiento.

Para concluir, en la actualidad se viven continuos cambios, muchos de ellos
gracias a la tecnologia, es por eso que en las escuelas del nivel basico se debe contar con
recursos tecnoldgicos para que los alumnos sean parte de esos constantes cambios,
haciéndolos parte de su cotidianidad y de sus procesos de ensefianza, para que les parezca

funcional, puesto que en su entorno social se esté utilizando cada vez mas.

Este documento puede aportar a los maestros, especialistas de la educacién y/o a
los profesionales interesados en este ambito, una perspectiva de como utilizar los recursos
tecnoldgicos como apoyo a las clases de matematicas, y en especial a las
correspondientes al eje tematico “Forma, espacio y medida”, de la misma forma conocer
qué aspectos cuidar para que la tecnologia no se convierta en una herramienta aburrida y

tediosa para el alumno, lo cual en lugar de ventaja se tornaria en desventaja.

Como se menciond en la introduccion el Proyecto general es “Convergencia
educativa y convergencia digital: estrategias de innovacion con enfoque hacia la
personalizacion del aprendizaje”, al cual pertenece este proyecto denominado, “La
ensefianza de las matematicas con apoyo de la tecnologia digital, el cual se integra
aportando estrategias innovadoras sobre la utilizacion de recursos tecnolégicos como
apoyo de la asignatura en mencién y en especifico en el eje tematico “Forma, espacio y
medida””, esto con la finalidad de brindar estrategias para la ensefianza-aprendizaje
actual.
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Apéndice A. Escuela Primaria “Juan Escutia”

Lugar donde se realizo el estudio (verano de 2011).
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Apéndice B. Formato de observacion
Estudio sobre la ensefianza de las matematicas con apoyo de la tecnologia digital.

Fecha: Hora: Episodio, reunién,

observacion:

Participantes:

Lugar:

1. Temas principales, Impresiones (del investigador). Resumen de lo que sucede en

el evento, episodio, etc.

2. Explicaciones, especulaciones e hipétesis de lo que sucede en el lugar o contexto.
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3. Explicaciones alternativas.
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Nombre del profesor:

Apéndice C. Entrevista para maestro (a)

Nivel de estudios:

Afios de experiencia:

Algun otro trabajo aparte de maestro de primaria:

Nombre de la Escuela:

Grado que imparte:

10.

11.

¢Qué es la tecnologia para usted?

¢Qué es para usted tecnologia digital?

¢Qué sabe acerca de la utilizacion de tecnologia digital en las clases?

¢Usted emplea el uso de la tecnologia digital en la ensefianza de la asignatura de matematicas?

¢Cree que se le facilita la ensefianza de las matematicas con ayuda de la tecnologia digital?

¢Por ejemplo, qué recursos tecnoldgicos utiliza?

¢Le parece que es adecuado el uso de la tecnologia digital en las clases de matematicas?

¢Qué beneficios le encuentra al uso de tecnologia digital al impartir matematicas?

¢Qué desventajas le encuentra al uso de ésta en las clases de matematicas?

¢Como cree que influye la tecnologia digital en el proceso de aprendizaje de las matematicas en

sus alumnos?

¢Cuales temas en especifico de la geometria cree que son mas entendibles con ayuda de la

tecnologia?
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12. ¢Utiliza el programa de Enciclomedia al impartir clases de matematicas?

13. ¢En especifico, qué es lo que utiliza?
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Apéndice D. Entrevista para alumno (a)

Nombre del alumno:

Grado que cursa:

Edad:

Nombre de la Escuela:

Nombre del maestro:

1. ¢Te gusta la asignatura de matematicas? ¢Por qué?

2. ¢Crees que tu maestro (a) ensefia las matematicas de forma sencilla?

3. ¢De qué materiales se apoya para ensefiarte?

4. ¢Qué es para ti la tecnologia?

5. ¢Qué entiendes por tecnologia digital?

6. ¢Utiliza el maestro tecnologia en las clases de matematicas, por ejemplo, la

computadora?

7. ¢Qué mas recuerdas que utiliza que a ti te parezca interesante?

8. ¢El maestro utiliza el programa de Enciclomedia, cuando estan en la clase de

matematica?
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9. ¢Qué recuerdas que utiliza?

10. ¢El maestro(a) invita a tus compafieros y a ti a que utilicen el programa

Enciclomedia, o sélo él la utiliza?
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Apéndice E. Carta consentimiento de la directora para realizar
entrevista y

observaciones

ASUNTO: Carta consentimiento

A quien corresponda:

Por medio de la presenta otorgo el consentimiento para que dos maestros y sus
alumnos, de la escuela primaria “Juan Escutia”, participen en un estudio cualitativo
dando regpuesta a una entrevista y siendo observades por la LE.P. Amada Quifiones
Olvera, estudiante de la maestria en Tecnologia Educativa del Instituto Tecnoldgico y
de Estudios Superiores de Monterrey ITESM.

Declaro conocer el proposito de realizar la entrevista y la observacion.
Sin mas por el momento le envio un cordial galudo.

ATENTAMENTE
Poblado 5 de Febrero, municipio de Durango, Dgo. A 27 de mayo de 2011

Directora de la Institucion

Maestra Alma Rosa Silerio Martinez
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Apéndice F. Carta consentimiento de la directora para tomar

fotografias dentro la institucion

ASUNTO: Carta consentimiento

A quien corresponda:

Por medio de la presente otorgo el consentimiento a la L.E.P. Amada Quifiones
Olvera estudiante de la maestria en Tecnologia Educativa del Instituto Tecnologico y
de Estudios Superiores de Monterrey ITESM, para que tome algunas fotografias a las
instalaciones de la escuela primaria “Juan Escutia”, asi como a dos grupos de esta
institucion.

Declaro conocer el propésito de tomar esas fotografias.

Sin mas por el momento le envio un cordial saludo.

ATENTAMENTE

Poblado 5 de Febrero, municipio de Durango, Dgo. A 27 de mayo de 2011

Directora de la Institucion

Maestra Alma Rosa Silerio Martinez
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Apéndice G. Hoja consentimiento de maestro participante
Nombre del proyecto:
Investigadores:
(Entiende que se le ha solicitado para estar en un estudio para investigacion? B( NO
(Harecibido y leido la copia de la hoja de informacion adjunta? SQ NO
¢Entiende los beneficios presentes al tomar parte en este estudio? ﬂ NO
(Ha tenido oportunidad para hacer preguntas y discutir el estudio? ﬁl NO

(Entiende que es usted es libre para rehusar, participar o retirarse del estudio en

cualquier momento? 3{ NO
¢Se le ha explicado el tema de la confidencialidad de la informacion? ¥ NO
¢ Entiende quién tendré acceso a sus grabaciones? S( NO

Este estudio me fue explicado

por: LEP ‘p‘f"tle(l G\)‘tﬁ@ﬂﬁ& Cl\)ﬁfﬁ

Estoy de acuerdo en participar en el estudio. Estoy de acuerdo para ser entrevistado para los
propésitos descritos en la carta de informacion.

Z“'"ﬂ'hu(‘, ZOH erl({fd C!c( QC'I\}U ECIMJfQ Cﬁl‘l('t?.

Firma del pﬁ”rticipante Fecha Nombre
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Apéndice H. Carta consentimiento de maestro participante para tomar

fotografias en su salon

ASUNTO: Carta consentimiento

A guien corresponda:

Por medio de la presente otorgo el consentimiento a la L.E.P. Amada Quifiones
Olvera estudiante de la maestria en Tecnologia Educativa del Instituto Tecnolégico y
de Estudios Superiores de Monterrey ITESM, para que tome algunas fotografias a mi
grupo de quinto grado seccion “A” de la primaria “Juan Escutia”.

Declaro conocer el propésito de tomar esas fotografias.

Sin mas por el momento le envio un cordial saludo.

Durango, Dgo. A 27 de mayo de 2011

Maestro de grupo

L
<
José Antonio Burciaga Diaz
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Apéndice I. Carta consentimiento de un padre de familia

Asunto: Carta consentimiento

A quien corresponda:

Por medio del presente, autorizd que mi hija, de la cual prefiero omitir el
nombre, sea parte de una investigacion educativa (responda algunas
cuestiones de indole académico y sea observada por el investigador) y que se
le tomen algunas fotografias realizando actividades escolares.

Declaro conocer el propésito de las actividades en mencion.

Sin mas por el momento le envia un saludo su humilde y segura servidora.

Poblado 5 de febrero, Durango, México, A 27 de mayo de 2011

Madre de familia

QMMW %Q. }Z/r)dm:“r; @Mkﬁ;
74 [ 73

Juana Maria Galvan Martinez
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Apéndice J. Total de los alumnos participantes en la entrevista

Alumnos participantes Grado Edad
Alumno 1 5°A 11 afios
Alumno 2 5°A 11 afios
Alumno 3 5°A 11 afios
Alumno 4 5°A 11 afios
Alumno 5 5°A 11 afios
Alumno 6 5°A 10 afios
Alumno 7 5°A 11 afios
Alumno 8 5°A 11 afios
Alumno 9 5°A 11 afios
Alumno 10 5°A 11 afios
Alumno 11 5°B 11 afios
Alumno 12 5°B 11 afios
Alumno 13 5°B 11 afios
Alumno 14 5°B 11 afios
Alumno 15 5°B 11 afios
Alumno 16 5°B 10 afios
Alumno 17 5°B 10 afios
Alumno 18 5°B 11 afios
Alumno 19 5°B 11 afios
Alumno 20 5°B 10 afios
Alumno 21 6°A 12 afios
Alumno 22 6°A 12 afios
Alumno 23 6°A 11 afios
Alumno 24 6°A 12 afios
Alumno 25 6°A 11 afios
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Alumno 26

Alumno 27

Alumno 28

Alumno 29

6°A

6°A

12 afos

11 afos

11 afos

12 afos
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Apéndice K. Observacion al grupo de 5°A
Estudio sobre la ensefianza de las matematicas con apoyo de la tecnologia digital.

Fecha: miércoles 1 de junio Hora: 11:30am

Episodio, reunién, Observacion: observacion

Participantes: alumnos del grupo de quinto grado seccién “A”  Lugar: escuela primaria

estatal “Juan Escutia”

1. Temas principales, Impresiones (del investigador). Resumen de lo que sucede en
el evento, episodio, etc.
De igual manera saludé al maestro Antonio y a los nifios (previamente pedi su
autorizacion para entrar a observar una clase de matematicas), el maestro estaba
terminando de leerles una lectura referente al valor de la tolerancia porque en ese
momento habian tenido muchas dificultades nifios y nifias por la cero tolerancia.
Algunos chicos comentaron ejemplos de situaciones y ya el maestro cerré con uno
tomando en cuenta los puntos de vista de sus alumnos y dio por terminado dicho
valor para ingresar a la clase de matemaéticas, la cual consistio en darle
continuidad al tema que dej6 pendiente divisiones con nimeros naturales para
obtener un cociente decimal. El maestro Antonio les pidié que sacaran su tarea del
dia anterior para revisarla de forma individual y posteriormente grupal, con la
participacion de tres nifios que pasaron a resolver, unos problemas en los cuales se
respondia con divisidn y sus cocientes daban como resultado nameros decimales.
Hubo un nifio de los tres que pasaron al pizarron que tuvo mas dificultad para
resolver la division por lo que el profesor pidi6 al resto del grupo que le fueran
ayudando para que de esta manera fuera avanzando. Después de la participacion
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de los nifios el maestro resolvié otro de los problemas para volver a explicar el
procedimiento para resolver una division y que su cociente tenga nimeros
decimales. Posteriormente les puso en el pizarrdn electrénico ejercicios del
programa Enciclomedia para que en equipos de cinco personas fueran
resolviéndolos en la copia que imprimid para cada uno de sus integrantes. Al
final el maestro pasaria por equipos a revisar a cada una de las mesas de trabajo.
2. Explicaciones, especulaciones e hipétesis de lo que sucede en el lugar o contexto.
El maestro de quinto grado seccion “A” motiva mucho a sus 17 alumnos, les
explica, pero también propicia la reflexion parece que no los nifios no estan
mecanizados sino que son analiticos de la situacion matematica que se les
presente ademas se apoyo de la tecnologia en su clase para hacerla mas atractiva.
3. Explicaciones alternativas.
El maestro Antonio al parecer tiene facilidad para abordar con sus alumnos los
contenidos de matematicas porque es una materia que le gusta, por lo cual utiliza
diversos materiales, juegos y herramientas tecnoldgicas para facilitarle a sus

alumnos el aprendizaje por medio del analisis y la reflexién
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Apéndice L. Fotografias del grupo de 5°A

T

Grupo de 5°A (verano de 2011).

Grupo de 5°A (verano de 2011).
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Apéndice M. Fotografias del grupo de 6°A

Grupo de 6°A (verano de 2011).

Grupo de 6°A (verano de 2011).
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Apéndice N. Definicidén de términos
A continuacion se enlistan conceptos que aparecen frecuentemente en el presente

documento, esto para que haya mayor entendimiento del mismo.

Tecnologia.- Se refiere a un conjunto de objetos fisicos o artefactos, tales como

computadoras, autos 0 maquinas, (Bijker, 2005).

Tecnologia digital.- Significado de digital, segun el Diccionario de la Real
Academia Espariola: “(Del lat. digit lis). I. adj. Perteneciente a lo relativo a los dedos”, y
de acuerdo con Galindo (2009), son los recursos tecnoldgicos en los que hay digitos,

botones, en los que se emplea el uso de los dedos.

En el ambito educativo, el término de tecnologia digital se refiera a todo lo que
puede hacerse con ordenadores, microcircuitos, etcétera, y su funcion mas comun es
conectarse a internet y conseguir informacion. Cuando se piensa en tecnologia digital hay
dos aspectos a considerar: sirve como material de construccion de recursos educativos y

de informacion o investigacion (OECD, 2003).

Recursos tecnoldgicos.- Los recursos informaticos, comunicativos y multimedia
se utilizan con frecuencia como apoyos didacticos para el desarrollo de contenidos, y el
desarrollo de procesos cognoscitivos mediante el uso de lenguajes de programacion u
otros programas elaborados para la solucion de problemas especificos. El uso de recursos
tecnoldgicos no sélo adquiere una importancia estratégica para el desarrollo social y

econdmico, sino también para ampliar las oportunidades culturales, (Garcia, 2003).

Enciclomedia.- Este programa es una herramienta pedagdgica que relaciona los

contenidos de los libros de texto del programa de estudios oficial y con diversos recursos
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tecnoldgicos como audio y video, a través de enlaces hipermedia que conducen tanto al
estudiante como al maestro a un ambiente atractivo, colaborativo y organizado por temas
y conceptos que sirven de referencia a recursos pedagdgicos asociados con el curriculo

de educacion bésica, SEP (2004, citado en Loredo, Garcia y Alvarado, 2010).

Internet.- Es la mayor red de ordenadores del planeta, interconectadas entre si y

que comparten informacion, recursos y servicios, (Camacho, 2007).

Matematicas.- En la educacidn basica se busca que los nifios y jovenes desarrollen

con el estudio de las matematicas:

e Una forma de pensamiento que les permita interpretar y comunicar
matematicamente situaciones que se presentan en diversos entornos
socioculturales

e Técnicas adecuadas para reconocer, plantear y resolver problemas

e Una actitud positiva hacia el estudio de esta disciplina y de colaboracion
critica, tanto en el ambito social y cultural en que se desempefien como en

otros diferentes, Programas de Estudio 2009, Quinto grado ( 2010)

Ensefianza.- Es promover actividades para que el alumno aprenda a aprender, para
lo cual se le debe estimular a fin de que utilice las estrategias de aprendizaje adecuadas
que le permitan lograr la adquisicion de nuevos conocimientos al realizar procesos de
asimilacion y acomodacion de sus marcos referenciales.( Fournier, Rouquette y Ariza,

2000).
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Aprendizaje.- Es un proceso mediante el cual los seres humanos se apropian de la
realidad, la integran al acervo personal y desarrollan la capacidad de elaborar una

explicacion del mundo en torno de ellos (Negrete, 2008).

Campo conceptual.- Definido por Vergnaud como un conjunto de problemas y
situaciones cuyo tratamiento requiere conceptos, procedimientos y representaciones de

tipos diferentes pero intimamente relacionados (1983b, p.127, citado en Moreira, 2002).
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