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La seleccion del énfasis en el programa de Gerontologia a través del uso de videos en el
proceso ensefnanza- aprendizaje

Resumen

La investigacién que aqui se presenta se realizd para conocer la percepcion de un grupo de
estudiantes frente al uso de videos, como apoyo para la seleccion del énfasis a cursar en su
formacién profesional en Gerontologia en una universidad privada en Bogotd, D.C., (Colombia).
Esta investigacion se enmarca dentro del tipo de estudio mixto, su caracter es descriptivo Ex
post-facto, se llevé a cabo con la participacion de dos grupos de estudiantes, un primer grupo al
cual se le aplicd un pre-test para conocer su percepcion inicial sobre el uso del video, en
particular como herramienta en sus procesos de ensefianza-aprendizaje, especificamente en su
formacion profesional de gerontélogos. Posteriormente se realizaron tres videos, una por cada
area que conforman la asignatura Seminario Integrador, la cual es determinante para optar por
el énfasis con el que culminan su carrera y se le aplico al grupo un pos-test, una vez observaron
los videos, para identificar, entre otros, el apoyo que éstos pueden ofrecer para la eleccion del
énfasis. El segundo grupo compuesto por estudiantes que estan a dos meses de pronunciarse
por cudl area adoptaran, se vinculé a la investigacion después de realizar los videos, se busco
conocer su percepcion sobre los mismos y lo que pueden contribuir en su toma de decision.
Los principales hallazgos tienen que ver con la importancia que los estudiantes le dan a los
videos en sus procesos de ensefianza-aprendizaje, se resaltan en particular su uso para
recordar tematicas, precisar y aclarar conceptos fundamentales de las areas que conforman la
asignatura y como herramienta valiosa para elegir el énfasis a cursar dentro de las alternativas
que ofrece el programa de Gerontologia en su formacion profesional. Se evidencia a la vez la
necesidad de capacitacion de docentes, estudiantes y personal de la institucion en la
produccion y uso del video como herramienta educativa.
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Introduccion

El apoyo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC), en los procesos de
ensefianza-aprendizaje del programa académico de Gerontologia, de una universidad privada
de Bogota, D.C., en Colombia, ha sido el gran motor del trabajo que a continuacion se presenta.
Dentro de la gama de posibilidades que ofrecen las TIC, la investigacion se centré en ver el
impacto del uso del video en un programa profesional que tiene la particularidad de realizar sus
encuentros académicos los fines de semana y en el cual mas del 80 % de su poblacién

estudiantil trabaja y estudia a la vez.

El perfil de su poblacion estudiantil, las transformaciones en la educacién y el avance de las
TIC han llevado a que el programa académico y la universidad piensen en fortalecer la
formacion de sus estudiantes a través de medios virtuales, para lo cual estudiar las
posibilidades y uso del video en grupo de estudiantes del programa mencionado, se convierten

en un primer e importante paso en el camino de una meta institucional.

Como objetivo del trabajo se propuso: Determinar la contribucién que tiene el uso del video
en los procesos ensefianza-aprendizaje, para la seleccion del énfasis en la formacion en
Gerontologia, profundizando en la contribucién de los mismos para la toma de decision del
estudiante, frente a la optativa de énfasis a cursar. En el primer capitulo se plantea la naturaleza
de la investigacion, el problema y sus antecedentes, los objetivos, la hipétesis de trabajo y su
justificacién, entre otros. Este apartado ilustra sobre la necesidad y pertinencia del proyecto de
investigacion en un programa académico que por su modalidad de estudios exige fuerte trabajo
auténomo y por lo cual contar con el video como herramienta en sus procesos de ensefanza-

aprendizaje resulta un gran apoyo.
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El segundo capitulo aborda el marco tedrico de la investigacién, para el cual se realizé una
amplia revision bibliografica que permitiera sustraer los aspectos basicos que desde la teoria
iluminan la investigacioén, dentro de estos se encuentran, la tecnologia educativa (TE), el disefio
instruccional, el apoyo de las tecnologias de la informacién y comunicacion en el aprendizaje y
lo que éstas determinan a nivel tecnolégico, pedagdégico, cognitivo y de roles, tanto en las

institucion universitaria, como en sus profesores y estudiantes.

La metodologia de la investigacién se enmarca dentro del tipo de estudio mixto, su caracter
es descriptivo Ex post-facto, se realizé con el apoyo de dos grupos de estudiantes, un primer
grupo al cual se le aplicd un pre-test para conocer su percepcion inicial sobre los videos y luego
un pos-test, una vez observaron los videos, para saber el apoyo que estos pueden ofrecer para
la eleccion del énfasis. El segundo grupo compuesto por estudiantes que estan a dos meses de
pronunciarse por cual area adoptaran, buscando conocer el apoyo que los videos pueden
brindarles en su toma de decisién. La pregunta principal que se plante6 para esta investigacion
fue la siguiente:
¢, Qué aspectos de los videos producidos para cada una de las areas (clinico-asistencial, socio-
educativo y de gestidon y de administracion), contribuyen para la seleccion del énfasis en la

formacion en Gerontologia?

Dentro de los principales resultados se resalta el interés que los dos grupos de estudiantes
manifiestan respecto al uso y apoyo de los videos en su proceso formativo y en particular, para
la toma de decision respecto al énfasis a cursar al finalizar su carrera. Muestran también los
resultados una alta apreciacién de los estudiantes frente a los videos, como medio para
recordar tematicas y precisar y aclarar conceptos basicos de su formacién profesional. Esto
ultimo se articula con las teorias consultadas, que resaltan la importancia de los videos en la

educacion, por su alto nivel de informacién y contenido.



Incursionar desde el programa de Gerontologia, en el uso del video en los procesos
educativos, abre un espacio de gran interés para un nivel de formacién que cada vez mas
reclama posibilidades formativas distintas a la presencialidad y que con el apoyo de las TIC,
pueden ampliarse, previa cualificacion de docentes y estudiantes, en los nuevos ambientes que

la ensefianza y el aprendizaje hoy posibilitan.

Xi



Capitulo |

Naturaleza y Dimension del Tema de Investigacion

En este capitulo se presentan los datos contextuales de esta investigacion, con la cual se
busca conocer la percepcidon de un grupo de estudiantes, respecto al uso de videos, como
apoyo para la seleccioén del énfasis a cursar en su formacién profesional. Se describe el
contexto histérico, institucional, organizacional y de programas académicos que ofrece esta
universidad de caracter privado, ubicada en Bogota D.C., Colombia. Asi también se incluyen
las principales caracteristicas del programa académico de Gerontologia, en el que se desarrolla

el proyecto de investigacion.

Ademas de contextualizarse sobre la universidad y el programa académico de Gerontologia,
en este capitulo se da cuenta de los antecedentes y formulacion del problema que motivaron la
realizacion del trabajo, de igual forma se plantean los objetivos de la investigacion y su
hipétesis, para culminar con las limitaciones y delimitaciones del trabajo investigativo, buscando

una comprension lo mas precisa de la realidad en la que se inserta el mismo.

1.1 Marco Contextual

La universidad en la cual se efectué la investigacién pertenece a una comunidad religiosa y
fue creada en 1688, en la entonces Santa fe de Bogota, actual capital de la Republica de
Colombia. Su sello real, que le autoriza para expedir titulos data de 1708 y junto con otras dos

universidades, hace parte de las universidades mas antiguas del pais.



Durante 173 afios la Universidad presté sus servicios a la nacion, hasta la segunda
presidencia de Tomas Cipriano de Mosquera (1861-1863), quien en su afan de controlar el
poder de la Iglesia catdlica y de separar las relaciones de ésta y del naciente Estado
Colombiano, expulsé a las comunidades religiosas del mismo, en particular a los jesuitas y

franciscanos.

En 1961, la Universidad reinicia labores con la puesta en marcha de la Facultad de
Filosofia. En su proceso de consolidacion extiende sus servicios a otras regiones de Colombia,
asi en 1966, crea la seccional de Medellin, en 1970 la de Cali (occidente de Colombia) y en
1994 la de Cartagena (en la costa caribe). Hoy es una universidad con su sede en Bogota y las
tres seccionales mencionadas anteriormente, que juridica y legalmente se organiza en un solo
ente, pero en sus aspectos académicos, administrativos y financieros, la sede y seccionales

cuentan con autonomia.

Los principales datos estadisticos de la universidad para el 2007, a nivel del pais, dejan
ver que ésta cuenta con 14.513 estudiantes en pregrado (licenciaturas) en 65 programas
académicos y en postgrado (especializaciones y maestrias) en 57 programas. A la fecha son

mas de 55.000 sus egresados y 1.100 sus profesores.

La universidad desarrolla y presta el servicio publico de educacion superior,
fundamentada en los principios e identidad Franciscana, la cual se afirma en la confluencia de
tres dimensiones substanciales: Su ser universitario, su ser catdlico y su ser franciscano.
Privilegia el didlogo entre el evangelio y la ciencia; concibe a la comunidad universitaria como
centro de su desarrollo integral y reafirma la primacia de la persona como centro de la sociedad,
en consecuencia fomenta la sencillez y cercania en las relaciones entre los miembros de la

comunidad universitaria.



En su sede Bogot4, lugar donde se desarrolla la investigacion, cuenta con seis
Facultades y un total de 17 programas de pregrado (licenciaturas) y 4 de postgrado, estas son:
filosofia, teologia, educacion, ingenieria, ciencias empresariales, psicologia, derecho, ciencias

politicas y relaciones internacionales y gerontologia.

1.2 Facultad de Gerontologia

Antes de caracterizar el Programa es importante aclarar que se trata de una formacioén de
pregrado (Licenciatura), muy particular de Colombia, donde existen cuatro programas
académicos de este tipo, pues la Gerontologia, en el ambito internacional, es un postgrado del
area de las ciencias sociales y de la salud, por lo general del nivel de maestria, que se ofrece
de forma eventual en Latinoamérica y muy regular en paises como Espafa, Reino Unido y

Alemania, entre otros.

La Gerontologia se considera como la disciplina que estudia el proceso de envejecimiento
de forma integral en sus dimensiones; ecoldgica, bioldgica, psicoldgica, social y espiritual,
teniendo en cuenta las necesidades del ser humano en sus diferentes etapas y en especial en
la vejez. El envejecimiento de la poblacion y su proyeccion a futuro, con mayores indices de
expectativa de vida en todos los paises, es uno de los mayores logros de las sociedades
actuales y se ha llegado a convertir en un indicador importante de desarrollo humano de los
Estados modernos, llegando a considerarse, hoy por hoy, como uno de los temas
fundamentales a estudiar, comprender y atender en el siglo XXI. La denominada: “revolucién de
los afios dorados™, ha venido generando cambios trascendentales, a la vez que plantea
interrogantes y retos a todo nivel, entre otros, demografico, politico, fiscal, econémico, social,

cultural y ambiental.



El objetivo del programa es formar gerontélogos con altas calidades humanas y
competencias profesionales, que le permitan abordar desde una perspectiva ecobiopsicosocial,
los diferentes aspectos inherentes al proceso de envejecimiento humano. Desde la
epistemologia, la Gerontologia, es una disciplina en construccion que se fundamenta en otras
ciencias y disciplinas, como la biologia, la sociologia, la antropologia, la psicologia, la medicina
y la enfermeria. Unido al enfoque integral que busca hacer del envejecimiento, la

interdisciplinariedad juega un papel fundamental en su estudio.

La poblacién estudiantil, para este periodo académico, que es el segundo del afo en curso,
es de 96 estudiantes. Con una alta heterogeneidad tanto a nivel socioeconémico, como
educativo, alrededor de un 80 % son mujeres y el 20 % restantes son hombres. Por su
modalidad de encuentros académicos los fines de semana, su poblacién estudiantil cuenta con
unas particularidades, entre otras, la media de edad es mayor a la de los demas programas
académicos de la universidad, el 75 % de los estudiantes trabaja y se paga sus estudios, buena

parte de ellos son casados o0 en unién libre, madres solteras o mujeres cabeza de familia.

En promedio el nivel socioeconémico de los estudiantes es medio bajo. En el campo laboral
se ubican en buena parte en instituciones, programas y/o servicios de los sectores de bienestar
social, educacion, salud, recreacién y deporte y cultura, desempefiandose principalmente en
cargos operativos y algunos de coordinacion. En relacion con el nivel educativo se presenta una
gran diversidad, asi como algunos pocos estudiantes cuentan con estudios profesionales y/o
técnicos en otras areas del conocimiento, en especial de las ciencias sociales y de la salud; la
mayoria viene de estudios de secundaria (bachillerato) de no muy buen nivel y en ocasiones
cursada hace mucho tiempo, esto afecta su desempefio académico y limita algunos procesos

de ensefianza-aprendizaje.



Es importante considerar que en un alto porcentaje los estudiantes tienen experiencia en el
trabajo con personas mayores, bien por su mundo laboral o por el trabajo voluntario que han
desarrollado en instituciones y programas orientados a la mencionada poblacion. Esta
caracteristica determina en buena manera el éxito de los procesos académicos, pues el docente
debe ser muy habil al articular esa experiencia con los soportes tedricos y metodolégicos en los

que apoya su accion.

La Facultad cuenta con 26 docentes, formados en distintas areas del conocimiento y con
estudios de postgrado en ciencias de la salud y en educacion, principalmente. La mayoria de
los docentes tiene experiencia en el trabajo con personas mayores y vinculos laborales con
instituciones del sector. Otra parte se desempefia en el area educativa, prestando sus servicios

a otras facultades de la universidad o a otras universidades de la ciudad.

En general el nivel socioeconémico de los docentes es medio-alto y se caracterizan por su
alto sentido de compromiso con la Facultad. No obstante, como ya se ha mencionado, los
encuentros académicos de fines de semana limitan la comunicacion y el trabajo en equipo del
cuerpo docente, a excepcién de los profesores que apoyan el programa de medio tiempo o

tiempo completo, que no son la mayoria de la némina.

A nivel administrativo, la Facultad, debido al pequefio nUmero de estudiantes y docentes, se
compone de un decano, una docente-asistente de la decanatura, una docente de tiempo

completo, tres de medio tiempo y una secretaria.



1.3 Antecedentes del Problema

El apoyo de procesos académicos a través de las TIC, no es una caracteristica de la
formacion que ofrece esta universidad. No obstante a nivel institucional hace aproximadamente
cinco afios se inicié una labor encaminada a motivar a los docentes y estudiantes, en las
ventajas y posibilidades de las TIC, en los procesos ensefianza-aprendizaje y para tal fin creo la

Unidad de Aprendizaje Virtual.

Esta unidad se ha encargado de difundir y motivar el uso de las TIC en los diferentes
programas académicos, para lo cual ha desarrollado una serie de diplomados en multimedia
(cursos cortos de entre 100 y 120 horas), entre estudiantes y docentes, brindando los
elementos basicos como disefio y montaje de catedras con apoyo virtual. A su vez ha llamado
la atencidn de la institucion para la renovacién y adquisicion de equipos, redes y plataforma que

faciliten el aprendizaje virtual.

La unidad establece como su propdésito el siguiente: Coadyuvar a la implementacion de
catedras e-learning, las cuales posibilitan la actualizacién constante de habilidades y un
aprendizaje sistematico y permanente, como tipo de ensefanza on line, accesible a un formato

sincronico o asincrénico, en tiempo real o auto administrado.

Se plantea como desafio el producir un cambio de paradigma en el aprendizaje, de forma
gradual, desde un modelo que trasmite informacién y conocimiento, a un modelo de practica
educativa que ensefia a procesar la informacion y generar conocimiento, mediante
combinaciones de formatos sincrénicos, asincronicos y presenciales. En el mediano y largo
plazo se busca implementar nuevas carreras y programas que permitan la creacién de variada

oferta académica en modalidades semipresenciales y virtuales.



Aunque la universidad tiene una tradicion en la llamada educacion a distancia, que ofrecio
durante buen tiempo en su Facultad de Educacién, ésta se realizaba con el apoyo de material
educativo impreso (modulos), a partir de encuentros académicos en ciertas épocas del afio. Los
estudiantes eran profesores que complementaban sus estudios, para ascender en su escalafén
docente, buscando mejorar su cualificacion y salario. La virtualidad aun tiene reservas en la
institucién, mas por el desconocimiento de sus posibilidades y quizas por temores como la
disminucion en el nivel educativo o la pérdida del control del docente en la transmisién del

conocimiento.

Unido a lo anterior es importante considerar que la heterogeneidad de la formacién y
experiencia de los docentes de la universidad, frente a lo virtual, limita la puesta en marcha de
experiencias apoyadas por este medio, para ello la unidad encargada del tema en la
universidad, la cual cuenta con dos profesionales de tiempo completo, apoya de manera
permanente a los docentes que estan utilizando la virtualidad, en la administracién y

seguimiento de sus catedras.

En la facultad de Gerontologia, la experiencia en el uso de las TIC, es aun incipiente. Sin
embargo, quizés por su modalidad de estudios, el correo electronico y el Chat son de uso
regular. En el momento sélo se ofrecen dos asignaturas con apoyo virtual, Identidad
Institucional de primer semestre y Demografia de cuarto semestre, que justamente orientan
docentes con formacion en multimedia. Aunque ha habido otras catedras con este apoyo, estas

han dependido del perfil del docente y de coyunturas especificas en un periodo académico.

Al indagar en la unidad de aprendizaje virtual de la universidad por la existencia de
asignaturas que utilicen el video en el contexto de las TIC y como estrategia educativa de apoyo

en las mismas, se encontré que en el momento ninguna lo utiliza y manifiestan interés en la



posibilidad de su aplicacion y uso, por la buena receptividad de los medios audiovisuales entre

los estudiantes.

El video en la ensefianza y formacion, ha sido utilizado en buena medida en nuestros paises,
entre otros, en campanas orientadas a mejorar las condiciones de vida de poblacién marginada,
en los sectores de salud, saneamiento basico y en educaciéon fundamentalmente para apoyar
procesos de alfabetizacion de nifios, jovenes y adultos. En los ultimos afios, conocidos como
era digital, debido al desarrollo tecnolégico, la presencia del video ha sido notable y ha

aumentado por su uso a través de Internet y en recursos de tecnologia movil.

Cabero (2007), plantea que en la era digital las posibilidades del video se han ampliado de
forma inusitada, pasando del enfoque de transmisién de informacién y motivador de los
estudiantes a un sin numero de aplicaciones, en las que la participacion activa se potencia. Otro
aporte importante que hace es la de aclarar el uso que en la ensefanza se le puede dar al
video, si se habla de video didactico o de utilizacién didactica del video, al respecto el autor nos
dice:

Por video didactico vamos a entender aquel que ha sido disefiado y producido para transmitir
unos contenidos, habilidades o actividades y que, en funcion de sus sistemas simbdlicos, forma
de estructurarlos y utilizacion propicie, el aprendizaje en los alumnos; por el contrario, con su
utilizacion didactica nos referimos a una vision mas amplia de las diversas formas de utilizacién
que puede desempefiar en la ensefianza (2007, p. 133)

Asi entonces el video ha sido utilizado, segun su interés, con diferentes modalidades, dentro
de estas se encuentran las siguientes: Informativa, motivadora, evaluativa, ludica, el autor
también define las diferentes funciones; metalinglistica, didactica, presentacion de temas, para
transmitir informacion y promover actividades, entre otras. Sin duda se trata de un medio donde

la creatividad del autor, es decir de quien realiza el video, con el apoyo de la tecnologia de hoy

pareciera ilimitada.



1.4 Planteamiento del Problema

A continuacién se presentan algunas reflexiones y planteamientos respecto al video tanto en
el contexto de la investigacion como en aspectos tedricos que sustentan el problema.
Considerando que el video en la ensefianza es una herramienta valiosa para precisar y recordar
conceptos basicos de las asignaturas y que el mismo puede ser utilizado en diferentes
momentos por parte de los estudiantes sin un mayor costo, se penso en realizar una serie de
videos que muestren de manera concreta un panorama de lo que busca y desarrolla cada uno
de los énfasis que estructuran el Seminario Integrador, materia del programa de Gerontologia.
En este contexto, el uso de videos como apoyo para la seleccion del énfasis, que es el objeto
de esta investigacion, se ve como una posibilidad importante para el aprendizaje de los

alumnos, sin desconocer las limitaciones técnicas, de manejo y recursos ya mencionadas.

Adicional a lo sefalado en el parrafo anterior, es necesario considerar que para la formacién
del gerontdlogo, en la universidad donde se realiz6 el estudio no se tiene un amplio material
didactico que permita apoyar y complementar las catedras, debilidad frente a la cual han
planteado inquietud los estudiantes. Pues gran parte del material utilizado se encuentra en
medio escrito y las alternativas de otros medios de aprendizaje dependen de la iniciativa de los

docentes.

Si a lo anterior se afiade el hecho de que en la cultura institucional, aun hay mucho camino
por recorrer frente al uso y apropiacion de las TIC y que no se le exige a los docentes material
para articular éstas a los procesos educativos, se cae en una situacion ciclica en la que en la
universidad no se desarrolla en el tema y el docente tampoco ve la necesidad de profundizar en
el mismo, aunque reconozca su importancia en las tendencias actuales y futuras de la

educacion.



A los videos se les suele ubicar como postmodernos, porque elaboran un concepto o
estética general a partir de la union de recursos. Pero en su evolucién, el video ha retomado
diversas tendencias para su construccion, reconstruccion y deconstruccion, por lo que no
pertenece exclusivamente a un movimiento (Veiga y Mena, 2006, p. 94).
La amplia comprension de lo que es el video en general y de sus posibilidades, iluminaron el
trabajo investigativo, si bien en la universidad en la que se llevé a cabo el estudio no se cuenta
con un gran desarrollo en este tema, si se contempla a futuro fortalecer el aprendizaje virtual,

por lo cual es una de las grandes estrategias de su plan de desarrollo institucional, 2008-2017,

el cual se encuentra en elaboracion.

Por el manejo de la tecnologia de los estudiantes y docentes de la facultad de Gerontologia,
se observa que se presentan areas de oportunidad para llegar a lograr su dominio, el cual es
indispensable para fomentar procesos educativos innovadores. En cuanto a recursos, varios de
los docentes no cuentan con equipos de cémputo portatiles y un alto nimero de estudiantes no
tiene computador en su casa, por lo tanto muchas de sus tareas las desarrollan en las salas de
cémputo de la universidad, los que no trabajan entre semana, que son la minoria, o en cafés
Internet después de la jornada laboral, que son la mayoria, lo cual es consecuente con la

situacion socioeconémica ya aludida en el marco contextual de este documento.

En este orden de ideas, una de las asignaturas que por la amplitud de los aspectos a tratar
requiere de apoyos complementarios para la asimilacién y puesta en practica de sus conceptos
y temas es el Seminario Integrador, ubicado en el cuarto de los diez semestres que cursan los
estudiantes. Si se considera que en este seminario los estudiantes conocen los tres énfasis que
ofrece el programa; Clinico-asistencial, socioeducativo y de gerencia y administracién de
servicios y que esta orientado por seis docentes, cada uno de los cuales es responsable de
entre dos y tres sesiones de éste, se pueden apreciar dos grandes aspectos, por un lado lo

denso de los temas, ya que lo que se hace es mostrar al estudiante un panorama de lo que
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cursara segun el énfasis que escoja y otro de tipo didactico y es que la alta rotacion, puede por

momentos distraer a los estudiantes de los objetivos pedagdgicos de la asignatura.

Los estudiantes durante el seminario conocen de forma general los énfasis mencionados y
posteriormente en séptimo semestre eligen el énfasis que cursaran con las demas asignaturas
en los Ultimos tres semestres de su carrera profesional. Asi entonces tener la posibilidad de
contar con algunos videos para el refuerzo de los temas tratados en el seminario, podria ser un
recurso de apoyo importante, para tomar la decision del énfasis a elegir en su formaciéon como

gerontdlogos.

Contar con videos que precisen algunos de los temas desarrollados en la asignatura
seminario integrador, no solo le sera de gran utilidad al estudiante durante ese semestre, sino
también durante los siguientes, se espera que al recordar las tematicas que son el abrebocas
del énfasis que podra cursar a partir del octavo semestre, el estudiante tenga mayores

elementos para tomar la decision.

La revisién de la literatura respecto al video en la educacién sefiala que los efectos en los
estudiantes pueden ser tan disimiles como los miembros del grupo a los que se les presente,
asi a algunos les puede impactar mas el contenido, a otros la imagen o el color o el sonido. En
este trabajo ese presupuesto se busco contrastar con los resultados del trabajo de campo

adelantado.

Lo anterior llevé a preguntarse: ;,Qué aspectos de los videos producidos para cada una de

las areas (clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y de administracion), contribuyen

para la seleccién del énfasis en la formacién en Gerontologia?
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De esta pregunta general surgen algunas preguntas especificas:
¢ Qué percepcion tienen los estudiantes que cursan la asignatura, Seminario Integrador, del uso
de videos en la misma?
¢ Qué valor le asignan los estudiantes al video, como apoyo en los procesos de ensefianza-
aprendizaje dentro de la asignatura?
¢, Como apoyan los videos producidos la seleccion del énfasis en gerontologia, por parte de los
estudiantes?
¢, Qué aspectos pedagogicos de los videos producidos contribuyen en mayor medida para la
seleccion del énfasis en Gerontologia?
¢ De qué manera se puede vincular la unidad de aprendizaje virtual de la universidad en el uso

de videos?

1.5 Objetivos de la Investigacion

Con el fin de operativizar las preguntas que surgen de la problematica planteada se

proponen los siguientes objetivos en la investigacion.

Objetivo general: Determinar la contribucion que tiene el uso del video en los procesos

ensefianza-aprendizaje, para la seleccion del énfasis en la formaciéon en Gerontologia.

Objetivos especificos:

e Conocer la percepcién que del uso del video como herramienta pedagdgica tienen

los estudiantes de la asignatura Seminario Integrador, a través de la aplicacion de

un instrumento de pre-test.
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o Disefiar tres videos sobre cada una de las areas (clinico-asistencial, socio-
educativo y de gestiéon y administracion), que conforman la materia Seminario
Integrador, para presentarlos al grupo de estudiantes y conocer su percepcion
sobre los mismos.

e Presentar los tres videos disefiados a los estudiantes, para la identificaciéon de los
aspectos pedagogicos y técnicos de éstos, a través de la aplicacién de un
instrumento elaborado para tal fin.

e Conocer el apoyo que los videos producidos le brindan a los estudiantes para la
toma de decision sobre el énfasis a cursar en gerontologia, a través de la aplicacion
del instrumento.

e Conocer las posibilidades que tiene el uso del video como herramienta y las TIC en

los procesos ensefiaza-aprendizaje, en los estudiantes de Gerontologia.

1.6 Hipoétesis

En consecuencia con la problematica expuesta, con las preguntas y objetivos de la

investigacion, se plantea la siguiente hipétesis:

El uso del video basado en contenidos de apoyo para los tres énfasis del programa de
Gerontologia, contribuye en la seleccién del énfasis que cursaran los estudiantes durante su

carrera.

La hipétesis definida se considera una guia para el desarrollo de la investigacion, la cual se

busca que permita el logro de los objetivos propuestos, como también evidenciar el uso de

videos como material de apoyo en la asignatura sefialada.
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1.7 Justificacion

La realizacion de videos dentro del programa de Gerontologia se convierte en una
oportunidad de gran importancia tanto para incursionar con esta herramienta en los procesos
ensefianza-aprendizaje, como para a partir de la experiencia cualificar su uso y disefar
estrategias de mejora que faciliten su aplicacion. De igual manera las reflexiones pedagogicas y
didacticas que se generen al incursionar desde la formacion en Gerontologia en el uso del

video, contribuyen a crear un nuevo campo de conocimiento.

La pertinencia de este recurso que tiene hoy por hoy grandes posibilidades con todos los
avances de la tecnologia y el inmenso escenario de las TIC, invita a crear asignaturas con una
mirada distinta a la tradicional, buscando una mayor concordancia con los intereses de los
estudiantes de hoy y del futuro, generando asi nuevos espacios educativos donde un saber
como el gerontoldgico se encuentra con un medio novedoso, y de su articulacion pueden

resultar productos innovadores tanto para la pedagogia como para la Gerontologia.

Si a lo anterior se agrega que la facultad tiene estudiantes en lugares muy distantes de
Bogota, el uso del video podria ser el abrebocas para establecer asignaturas virtuales y asi
potenciar el uso de la red, tanto en estudiantes, como en docentes, generando inquietud y
creatividad en unos y otros, lo que sin duda contribuye en la apropiacion de las TIC, no por
moda o por una coyuntura, en lo que puede a veces terminar, sino por unas reales posibilidades

de aprendizaje y proyeccion.

Asi como se cuenta con algunos estudiantes a distancia, son varios los aspirantes a la

carrera que viven en regiones distantes de Bogota. Con los videos lo que se ha pensado es que

el aspirante o cualquier interesado en la tematica, puede conocer ingresando a la pagina de la
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universidad, aspectos generales del quehacer gerontoldgico. Justamente los videos sobre los
distintos énfasis presentan un panorama de lo que estudia y trata cada uno, lo que sin duda

facilita la formacién en Gerontologia y los campos de accion del profesional.

Esta primera experiencia del uso del video en la formacién de gerontdlogos, permitira
conocer las ventajas y dificultades en su apropiacion y uso para determinar hacia dénde orientar
las mejoras, bien en el formato o en el contenido, de manera que en ese proceso de
cualificacion cada vez mas la articulacion entre formacion profesional y recurso pedagoégico se

consolide y beneficie a las partes.

Asi entonces el desarrollo de videos como complemento al proceso formativo de los
estudiantes del programa de Gerontologia y en particular de quienes cursan la asignatura
seminario integrador, se considera que puede contribuir de manera significativa en los procesos
de ensefanza-aprendizaje. Pues los videos permiten, entre otros, precisar conceptos y temas,
ya que en éstos por lo general se busca ser lo menos ambiguo posible y regularmente son muy
concretos en su contenido. Ademas su inagotable posibilidad de uso permite la consulta
permanente de los mismos en distintos espacios; aula de clase, espacio laboral o domicilio, lo

cual también facilita su circulacion.

Se espera que contando con este material, los estudiantes puedan en cualquier momento
del curso de su carrera, pero en especial antes de decidir por qué énfasis profesional optar (lo
cual realizan al finalizar el séptimo semestre), recordar los conceptos y tematicas basicas
presentadas en el seminario integrador, de forma que les permita una mayor claridad en su
decision. Es necesario tener en cuenta que entre el tiempo que ven la catedra de seminario y

eligen el énfasis pasan tres semestres.

15



En la facultad de Gerontologia se proyecta virtualizar algunos de sus cursos. Considerando la
modalidad de estudios ya expuesta (encuentros académicos fines de semana) y el hecho de
que se cuenta con algunos estudiantes a distancia lo cual exige un fuerte trabajo autbnomo. En
tal sentido iniciar la produccion de videos, que a futuro puedan ser vistos a través de la red, se

observa como una herramienta valiosa y de gran importancia.

Es necesario enfatizar que el video hace parte de un contexto, la catedra y el curriculo en el
cual se inscribe, razén por la cual ésta se vera afectada por su uso y le corresponde a la misma
permitirle a su potenciacion, sin perder su objetivo, como apoyo a un proceso pedagogico

mayor.

En cualquier caso, la formacién es imprescindible porque el video no es una tecnologia
milagrosa. Un mal programa sera tan ineficaz como un mal profesor. Lo importante es la
manera como se procesan las informaciones y el uso didactico que se hace de él (Ferrés,
2007).

1.8 Limitaciones

Algunas de las principales limitaciones que se han identificado para el proyecto son:

- La capacidad de ancho de banda de la universidad, que aun tiene pendiente su
ampliacién y presenta deficiencias para soportar un gran numero de usuarios.

- Lafalta de experiencia en el disefio, creacion y realizacion de videos como apoyo a
procesos de ensefianza-aprendizaje. Tanto a nivel institucional como del investigador.

- Lafalta de experiencia en el uso del video con apoyo de las TIC en los procesos
educativos, por parte de estudiantes y docentes de la universidad y de la facultad.

- Aunque por el desconocimiento técnico del tema aun no se puede asegurar, preocupa
que no se cuente con los recursos técnicos y econdmicos que exige la elaboracion de

videos.
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1.9 Delimitaciones

Dentro de las delimitaciones se establecen las siguientes:

- Lainvestigacion se desarrollé en una universidad privada en Bogota, dentro del
programa de Gerontologia y en particular con los estudiantes que cursan el seminario
integrador de cuarto semestre.

- Se realizaron tres videos, uno por cada énfasis de los que conforman la catedra arriba
mencionada, éstos son: Clinico-asistencial, socio-educativo y de gerencia y
administracion.

- Cada uno de estos videos se presento a los dos grupos de estudiantes que se detallan
en la poblacion y muestra del estudio, con el fin de evaluar en una primera etapa la
percepcion de los estudiantes respecto al uso del video y el papel de las TIC en su

formacion.

1.10 Definicion de Términos

Aula virtual: Conjunto de actividades con un alto ingrediente comunicativo que de otro modo,

es decir, sin la existencia del ordenador conectado a la red, no tendrian el sentido que

adquieren en el contexto auténtico que proporciona la tecnologia.

Gerontologia: Es la disciplina que estudia el proceso de envejecimiento de forma integral en

sus dimensiones ecoldgica, bioldgica, psicoldgica, social y espiritual, teniendo en cuenta las

necesidades del ser humano en sus diferentes etapas y en especial en la vejez.
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Percepcioén: Segun Florian (2006), la percepcion y la sensacion son factores basicos en el
proceso del conocimiento sensible. El término hace referencia a la aprehension de los objetos
que se nos ofrecen a los sentidos. Se distingue de la sensacion (acto fisiologico); la percepcion

es la condicion de la sensacion.

Video didactico: Segun Cabero (2007), se entiende como aquel que ha sido disefiado y
producido para transmitir unos contenidos, habilidades o actividades y que en funcién de sus
sistemas simbdlicos, forma de estructurarlos y utilizacion, propicie el aprendizaje en los

alumnos.

Video-leccién: Segun Ferrés (2007), es un programa en el que se exponen unos contenidos

de forma sistematizada y exhaustiva, similar a una clase magistral, pero dada por video.

Video-apoyo: Segun Ferrés (2007), es un conjunto de imagenes que sirven para ilustrar el

discurso verbal del profesor. Seria el equivalente a las diapositivas de apoyo, pero en el caso

del video-apoyo se trabaja con imagenes en movimiento.
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Capitulo 1l

Marco Teérico

El marco tedrico que se desarrolla a continuacién busca hacer una reflexion sobre los
principales aspectos a considerar tanto para el disefio de ambientes de aprendizaje, como para
la elaboracién de videos en torno a los procesos de ensefianza-aprendizaje. Una vez hecha la
revision bibliografica, se precisan algunos conceptos que se estima deben iluminar este
proyecto de investigaciéon. De esta manera en el primer apartado se presenta una
conceptualizacion sobre lo que son y exigen los ambientes de aprendizaje, para lo cual se
profundiza en contenidos tales como: Tecnologia educativa, teorias de la comunicacion, teoria
de los sistemas, disefio instruccional, ambientes de aprendizaje y rol que estudiantes y

profesores desempenan en este modelo.

Posteriormente se hace una exposicion de la historia y los conceptos técnicos que han
marcado al video, en particular en su aplicacion y uso para el medio educativo. Se habla
entonces de sus principales caracteristicas técnicas, de su disefio, produccion, postproduccion
y distribucion. Articulando este desarrollo a las TIC, pues sin duda y como se podra observar en
los apartados respectivos, uno y otra van de la mano y mutuamente han crecido a niveles
insospechados hasta hace poco tiempo, permitiéndole grandes posibilidades a la educacién de

hoy y del futuro.

Por ultimo, se registran algunas de las investigaciones consultadas en esta revisiéon
documental, aunque el interés era ilustrar los casos con investigaciones o articulos en el area
de la aplicacion de videos en la formacion en Gerontologia, hasta ahora las fuentes

consultadas, no han permitido obtener informacién al respecto.
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2.1 Desarrollo de Ambientes de Aprendizaje en el Area de Gerontologia con el Apoyo de

las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC).

El aula de clase es el escenario donde interactuan los dos actores principales del proceso
educativo, el profesor y el estudiante, del primero se espera el dominio del temay las
estrategias pedagogicas que permitan materializarlo, del estudiante los marcos referenciales
que pueda tener del mismo y el acumulado de las estrategias de aprendizaje adquiridas durante
su vida de estudiante. Justamente es en este espacio (el aula de clase), donde la referida
interaccion logra su sentido, pues son las tensiones entre uno y otro actor alrededor de un tema

las que pueden cuestionar éste y generar nuevo aproximaciones al fendmeno estudiado.

La sociedad del conocimiento ha puesto a disposicion hoy en dia diversos elementos
tecnoldgicos que apoyan tanto el trabajo del docente como el aprendizaje del alumno, llevando
a que el rol de uno y otro cambie, por lo cual hoy le corresponde al profesor pasar de ser
informante de un saber a ser administrador del mismo y a considerar las caracteristicas
especiales de cada uno de los estudiantes para guiarlos y entregarles la ayuda pedagdgica en

el momento requerido y de la forma mas adecuada.

Con el permanente avance de la tecnologia informatica, los ambientes de aprendizaje se
vienen modificando, hoy se pueden probar escenarios virtuales con el fin de mejorar tanto el
proceso de ensefianza como el de aprendizaje y en general es mas facil disefar y realizar
materiales de apoyo didactico, en este contexto y dentro de la carrera de Gerontologia se
contempla el uso de videos para la ensefianza de la asignatura Seminario Integrador de cuarto

semestre.
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Si bien el video ha venido siendo utilizado desde hace mucho tiempo en la educacién, son
las posibilidades actuales de su disefio, produccion y postproduccion, que unidas a las ventajas
que ofrecen las TIC, llevan a que se piense en la pertinencia de apoyarse en esta herramienta
para trabajar la asignatura mencionada y asi también el que el programa académico de
Gerontologia incursione en las nuevas tendencias de la educacion, considerando las amplias

posibilidades que éstas ofrecen y su proyeccion a futuro.

Es de anotar que en el momento dentro del programa mencionado, las asignaturas se
realizan desde enfoques muy tradicionales. Asi entonces el video y en general los elementos en
los que se apoyan las TIC, exigen maodificar los ambientes de aprendizaje acostumbrados,
poniendo de manifiesto nuevos roles, conocimientos y destrezas, para los cuales no

necesariamente el profesor es el mas capacitado.

Como conclusion final, se considera importante destacar que todas estas aplicaciones
tecnoldgicas no son mas que recursos que deben ser incorporados en un entorno mas amplio y
complejo, como es el sistema educativo. Para que estas aplicaciones sean una realidad en las
escuelas del futuro se debe impulsar la formacién tanto de profesores como de alumnos en el
uso y las posibilidades de las herramientas tecnoldgicas y por ultimo, desarrollar politicas

institucionales que dirijan la implantacion de estas tecnologias en la escuela (Gonzéalez, 2004).

2.1.1 Tecnologia educativa. El objetivo central de la tecnologia educativa es el apoyo y
mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje, en este sentido se propone atender los
problemas educativos, con la ayuda de recursos tecnologicos. Por su fusion entre tecnologia y
educacion, recibe los aportes de diferentes disciplinas, desde la fisica y la ingenieria, como de
la psicologia, la pedagogia y la teoria de la comunicacion. Sus bases se remontan hacia la

década de los afos cincuenta en los Estados Unidos y ha pasado por distintas definiciones,
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como ensefanza audiovisual, ensefianza programada, tecnologia instruccional o tecnologia

critica de la ensefianza (Marques, 1999).

A manera de sintesis se puede decir que la tecnologia educativa (TE) es la articulacion entre
la teoria de sistemas, que le brinda al profesor las herramientas de planeacién y desarrollo y el
soporte tecnolégico, que permite la mejora de los procesos ensefanza-aprendizaje, logrando
los objetivos educativos y haciendo eficaz dicho aprendizaje. Son tres las areas basicas que se
reconocen la conforman, son estas: La teoria del aprendizaje, la teoria de sistemas y la teoria

de la comunicacion.

Dentro de la TE se observan diferentes tendencias segun Marques, se advierten dos
grandes; una centrada en estudiar los equipos y sistemas en los que se apoya y otra en
profundizar, la pertinencia del uso de estos equipos y sistemas en procesos de aprendizaje
efectivos, de alli su interés en evaluar la didactica de la mismas y sus alcances. Sin duda una 'y
otra perspectiva reconocen que su mayor avance se da en los ultimos treinta afios con todos los

adelantos de la tecnologia.

Para cerrar se considera importante resaltar algunas de las caracteristicas de la tecnologia
educativa:

- La TE, disefia procesos educativos buscando conseguir unos objetivos determinados.

- La TE, realiza estos procesos educativos a partir de los aportes de diferentes disciplinas
o areas; los sistemas, la teoria de la comunicaciéon, como también la didactica, la
psicologia y la fisiologia, entre otras.

- La TE, disefia procesos educativos con referencia a situaciones concretas.

- LaTE, disefia procesos educativos, tanto para el individuo como para el grupo.

- LaTE, disefa procesos educativos, con base en una evaluacién investigativa continua.
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Es muy importante interpretar adecuadamente tanto el rol de las computadoras como
herramientas para representar el conocimiento como su caracter de instrumento
pedagadgico. La ciencia del conocimiento se centra en el analisis de las estructuras del
conocimiento y el tipo de representaciones (mentales o de datos) en que se expresan,
asi como en los complejos fenémenos de la recuperacion del conocimiento y su
produccion misma. Es en esa direccién donde se produce el vinculo mas importante
entre las ciencias de la computacion y la educacién y en particular en lo relativo a los
procesos ensefianza-aprendizaje (Bravo, 2006, p.32).

2.1.2 Teoria de la comunicacion. Sin duda la comunicacion enmarca el acto educativo, de
alli que con frecuencia se asuma una relacién algo simplista, segun la cual: Comunicar es
educar, esta relacion olvida la complejidad del proceso ensefianza-aprendizaje y puede caer en
una mirada unidireccional de la comunicacion al considerar al educando como un receptor
pasivo y dar por hecho que la transmision del mensaje garantiza el aprendizaje, lo cual es muy

negativo para los procesos educativos.

En el ambito educativo es necesario trabajar por una verdadera comunicacién que supere la
simple transmisién de la informacién, pues a pesar de los avances tecnoldgicos es muy comun
confundir informacién con conocimiento, cuando éste Ultimo es mucho mas que la acumulacion
de informacién, pues si se habla de aprendizaje a éste lo determina en gran medida el

significado que cada individuo le da al mensaje transmitido.

En este sentido se llama la atencién para que se considere la gran importancia que tiene la
intersubjetividad en la comunicacion, por lo cual develar la compleja gama de significados que
se presentan en una relacion dinamica entre profesor y estudiante, se convierte en una
competencia importante para las partes, pero en especial para el docente quien ya no sélo
puede caer en considerar al estudiante como un sujeto pasivo, sino también como sujetos

llenos de particularidades.

23



El modelo comunicacional derivado de esta concepcion de educacion es una comunicaciéon
libre, democratica, horizontal y bidireccional. Este modelo es el ideal a conseguir, y deberia
hacerse lo posible para que las tecnologias de la informacién y la comunicacion lo faciliten
(Gutiérrez, 2003, p. 52).
2.1.3 Teoria general de sistemas. Lo primero a considerar es la importancia de entender
que los procesos de ensefianza-aprendizaje, independiente de donde se presenten siempre
estan inmersos en sistemas, bien sean institucionales, sociales, comunitarios o familiares,

algunos con mayor peso o complejidad en el proceso educativo, que otros, pero todos

determinando dicho proceso.

Esta teoria busca regular y controlar la cantidad de aspectos que intervienen, identificando el
proceso en su totalidad y orientando sobre las pautas para intervenir.
Asi, la Teoria General de Sistemas brinda elementos de caracter metodologico para analizar
a la Comunicacion Educativa en el Aula (CEA) como un sistema a partir de la seleccion,
distincién y relacion de sus elementos. Lo que le permite concebir a la educacion como un
(sub) sistema autébnomo y abierto a las interacciones de otros sistemas. Es conveniente
mencionar que cada una de las teorias de soporte aportan elementos que permiten ordenar,

interpretar y ubicar a los elementos histéricos, culturales, sociales, comunicativos y
cognitivos que rodean el proceso de ensefianza-aprendizaje (Gonzalez, 1999, p. 73).

2.1.4 El diseno instructivo. Uno de los referente teéricos mas importantes en la relacion:

Nuevas tecnologias y procesos de ensefianza-aprendizaje es el Disefio Instructivo, si bien
existen distintas aproximaciones al mismo se coincide en sefalar que éste se entiende como la
concrecion de un método para desarrollar la instruccién y debe contemplar los objetivos
educativos, las particularidades del alumno, el contexto en el cual se realiza la instruccion, la

estrategia de seguimiento y su evaluacion.

Para Cabero (2007), "El Disefio Instructivo o también conocido como disefio de sistemas de

aprendizaje, se entiende como el proceso tecnoldgico que especifica , organiza y desarrolla los

distintos elementos de la situacién de ensefianza-aprendizaje™.
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Ahora bien, uno de los grandes desafios es el de articular los modelos instruccionales en
educacion como los que se maneja hoy, con la denominadas nuevas tecnologias de la
informacién y comunicacion (TIC) "Ademas de a estas nuevas relaciones hay que atender a las
dificultades que el disefio instructivo clasico encuentra en su aplicabilidad en distintos campos
como el del disefio y desarrollo de e-learnig y la produccion de materiales didacticos

multimedia”

El alto uso que de las TIC cada vez mas hacen estudiantes y docentes, tanto en su vida
académica como personal, pone de relieve el cambio tecnoldgico y ocupacional de nuestras
sociedades, que ya parecen no poderse pensar sin las tecnologias de la informacion y la

comunicacién, que hoy por hoy permean los ambitos sociales, ocupacionales y académicos.

Al respecto la siguiente definicion fue dada por la Comision Europea en el afio 2001:

Las tecnologias de la informacion y de las comunicaciones (TIC) son un término que se
utiliza actualmente para hacer referencia a una gama amplia de servicios, aplicaciones y
tecnologias, que utilizan diversos tipos de equipos y de programas informaticos, y que a
menudo se transmiten a través de las redes de telecomunicaciones. Las TIC incluyen
conocidos servicios de telecomunicaciones tales como telefonia, telefonia mévil y fax,
que se utilizan combinados con soporte fisico y légico para constituir la base de una
gama de otros servicios, como el correo electronico, la transferencia de archivos de
un ordenador a otro, y, en especial, Internet, que potencialmente permite que estén
conectados todos los ordenadores, dando con ello acceso a fuentes de conocimiento e
informacion almacenados en ordenadores de todo el mundo.

Entre sus aplicaciones se cuentan la videoconferencia, el teletrabajo, la ensefianza a
distancia, los sistemas de tratamiento de la informacion, el inventario de existencias; en cuanto
a las tecnologias, son una amplia gama que abarca desde tecnologias 'antiguas' como la radio
y la TV alas 'nuevas' tales como comunicaciones moviles celulares; mientras que las redes
pueden comprender cable de cobre o cable de fibra dptica, conexiones inalambricas o moviles

celulares, y los enlaces por satélite.

Por equipos se entenderan los microteléfonos, los ordenadores, y elementos de red tales

como estaciones base para el servicio de radiofonia; mientras que los programas informaticos
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son el fluido de todos estos componentes, hay juegos de instrucciones detras de todo esto

desde los sistemas operativos a Internet Colén (2003).

Por otro lado el cada vez mayor uso de las TIC, en general, no necesariamente implica
un uso eficaz y eficiente de los servicios que ofrece, aun se observa un alto desconocimiento de
sus alternativas y en especial de su proyeccion a futuro, en particular para estar en sintonia, con

ese mundo del conocimiento, mediatizado por la comunicacion interactiva de nuestra era digital.

A su vez preocupa la brecha socioeconémica y cultural que las TIC, pueden profundizar en
nuestros paises latinoamericanos con tan fuertes y profundas desigualdades, que contrario a lo
esperado en otros momentos se han agudizando y al tiempo han generando unas
acumulaciones de capital similares a las de sociedades con mayor nivel de desarrollo, para las
cuales la TIC no generan estas diferencias y discriminaciones tan grandes como las que se dan
en este continente.

La informética ha llegado a ser tan importante en la vida de cualquier persona que
desde la educacion basica primaria, los estudiantes conocen y manejan muy bien estos
conceptos y el dominio operativo de los elementos fisicos (hardware) y 16gicos que la
componen. Pero desafortunadamente la informatica ha llegado un poco tarde a algunos de los
paises en via de desarrollo como Colombia, donde todavia se cuenta con estudiantes que

ingresan a la educacion superior desconociendo el manejo total de la informatica.

Por lo anterior las universidades han tenido que crear cursos que orienten el aprendizaje
de la informatica en los aspectos histéricos, ideas, métodos y perspectivas de la misma, para
desarrollar en los estudiantes la habilidad en la utilizacién del computador como herramienta
fundamental en el desarrollo de su autoaprendizaje, las labores de su vida diaria y de su

trabajo (Tapia, 1999).
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En este contexto se observa la necesidad de capacitar y dar a los estudiantes los
conocimientos fundamentales en el manejo y aplicaciéon de la informatica y especificamente el

procesador de texto como herramienta indispensable para su desarrollo.

Le corresponde aqui un valioso papel al docente para proporcionar a los estudiantes
orientacion y ayuda para una mejor compresion y utilizacion de las herramientas que ofrece la
informatica buscando potenciarlas en el proceso educativo. Asi entonces cada profesor debe
seleccionar los medios y estrategias mas acordes, para explorar en el aula, de acuerdo con el
contexto y perfil de los estudiantes, que en el dominio de las herramientas informaticas suelen

ser altamente heterogéneos.

De igual manera, se presenta un escenario ventajoso para aquellos que tienen una
inteligencia l6égica-matematica, que segin Gardner (1998), le permite a estos utilizar pautas,
relaciones y clasificar, solucionar problemas de manera légica y razonar; dando como
consecuencia que las personas quienes no han trabajado en desarrollar este tipo de inteligencia
y no hayan llevado a cabo un proceso de aprendizaje sobre sistemas informéaticos, se

encuentran rezagados en la carrera laboral en esta era digital.

Sin duda el uso cada vez mayor de la tecnologia en la educacion, como se ilustra en las
figuras 1y 2, (Tapia, 1999), incrementa el impacto positivo de la misma y sus implicaciones en

los procesos ensefianza-aprendizaje.
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Utilizar la tecnologia en una materia aumenta el valor agregado de ésta.

Valor agregado Frecuencia Porcentaje valido
Totalmente de acuerdo 88 69.8
De acuerdo 30 23.8
Indiferente 4 3.2
En desacuerdo 4 3.2

Totalmente en desacuerdo 0 0
No respondid 0 perdido

Casos validados 126 100

Figura 1. Utilizacion de la tecnologia en relacion con el valor agregado (tomado

de Tapia -1999)

C.

Utilizar la tecnologia en una materia hace mas eficiente el tiempo del alumno

Mas eficiente Frecuencia Porcentaje Valido
Totalmente de acuerdo 61 48.4
De acuerdo 41 32.5
Indiferente 10 7.9
En desacuerdo 9 71
Totalmente en desacuerdo 5 4.0
No respondid 0 perdido
Casos validados 126 100

Figura 2. Utilizacién de la tecnologia en relacion con la eficiencia del tiempo del

alumno. (Tomado de Tapia -1999).

Ahora bien siendo aun muy joven el uso de las TIC en la educacion, las investigaciones
evaluativas de su impacto se han centrado, segun Colén (2003, p. 64), en tres grandes areas
“Los estudios en torno a la incorporacion de las computadoras en las universidades se han
ubicado en tres grandes areas de investigacion: cambio educativo, difusion de las innovaciones;

y factores psicolégicos”.
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Asi, los estudios de cambio estan orientados a analizar los éxitos o fracasos de
programas institucionales con apoyo en tecnologias. Los estudios de difusién de innovaciones
indican los procesos usados para incorporar la tecnologia y actividades académicas
relacionadas. Finalmente “las investigaciones sobre los factores psicologicos dejan entender
qué factores de la personalidad — cognitivos y afectivos- de profesores y alumnos intervienen en

la adopcion de las computadoras como medios de aprendizaje” (2003, p.72)

Estos resultados se corroboran en la citada investigacion de Colén, sobre:
"Percepciones y actitudes hacia el uso de las computadoras en estudiantes universitarios de la
region centro de México™, Tesis presentada como requisito para obtener el grado académico de
doctor en Innovacién y Tecnologia, de la que ademas se destaca que halla resultados similares

a estudios norteamericanos y europeos.

La utilidad percibida y la facilidad de uso son factores determinantes en la adopcién y
uso de la tecnologia, asi como las “percepciones positivas obtenidas se deben a la forma en la
que las computadoras auxilian en la elaboracién de trabajos escolares o en actividades
relacionadas con el desarrollo de competencias profesionales y también, debido a que mas del
98% de la muestra ya estaba haciendo uso de la computadora en el momento del estudio,

resultado quizas de la experiencia real con el objeto” (2003, p. 86).

En esta investigacion todas las actitudes evaluadas obtuvieron puntuaciones positivas,
lo que corrobora la tendencia de otras investigaciones en el sentido de que cuando una persona
cree que tendra resultados positivos al usar una computadora en actividades académicas
mantendra actitudes favorables hacia dicha conducta. Ademas, “los resultados de este trabajo

sefialan que los estudiantes universitarios valoran positivamente las computadoras
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calificandolas como Utiles, eficientes, comodas, exactas, benéficas, rapidas y faciles de usar”

(2003, p. 128).

Respecto a los docentes y su relacion con las TIC, por lo general se plantea una discusion
que de alguna manera pone limites a la relacion pedagogia-tecnologia, como lo plantea (Chan,
2005, p. 8) “El discurso tipico de lo que debe ir antes (lo pedagoégico) o ir después (lo
tecnologico) niega, en cierta forma, el apoyo de la tecnologia que puede transformar incluso el

sentido, la seleccion y la forma que toman los contenidos”

En general se observa una tendencia positiva por parte de los docentes hacia las
potencialidades que el uso de las TIC presenta para la educacion, sin embargo se revela como
una limitante la falta de capacitacion y conocimiento en el tema, como es de esperarse algunos
docentes tienen una vision critica de la tecnologia, asumiendo que su sola presencia no es
suficiente para mejorar la educacion, lo cual es absolutamente cierto, a la vez exigen su
preparacion con el fin de poder crear y usar este apoyo de forma creativa y significativa, con el

fin de lograr la mayor utilidad del recurso.

Como ya se habia resaltado uno de los aportes interesantes de las investigaciones revisadas
sobre el uso de las tecnologias, es la resistencia al cambio, la persona es sensible al cambio y
en la educacion el maestro es uno de los actores principales que dificultan el cambio, al
moverse de la ensefianza tradicional a una que integra tecnologias ya que éste es el principal
involucrado en el mismo, por lo que se requiere que las personas tengan una gran flexibilidad

para adaptarse y mantener un cambio permanente.

Sin duda este es factor fundamental en los procesos educativos, pues la resistencia al

cambio se presenta como obstaculo determinante para la innovacién pedagdgica, mas en un
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tema como el de las tecnologias, en la cual, contrario a lo esperado no es el profesor el mayor
experto en el uso de la tecnologia sino en ocasiones los estudiantes, lo que exige una

resignificacion de roles, para la cual el docente es el menos preparado.

Asi entonces la transformacion del escenario universitario relacionada directamente con una

nueva dindmica social, y las demandas de la sociedad del conocimiento y de la

productividad, hace urgente el analisis de la funcion de la universidad en un mundo

globalizado y la reflexion del sentido de /a formacién como funcién basica de la docencia

universitaria (Zabalza, 2004, p. 24).

2.1.5 Principales caracteristicas del disefio instructivo. En la siguiente tabla se busca ilustrar

algunas de las caracteristicas principales de este modelo, si bien no tienen una secuencia en su
lectura, se pretende sintetizar y ejemplificar algunos de los elementos mas importantes que se

consideran fundamentales en el mismo. Como base se ha tomado a Marques (2002), en

particular en su documento: Diseno Instructivo de Unidades Didacticas.
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Tabla 1.

Principales caracteristicas del disefio instructivo

ASPECTOS ETAPAS CONTENIDOS | UNIDADES DE UNIDADES ESTRUCTURA
GENERALES (Lecciones APRENDIZAJE | DIDACTICAS (UNIDADES
del Curso) DIDACTICAS)
Objetivos  de | Guias de Correctos y Objetivos Contenidos Presentacion
Aprendizaje, Aprendizaje actuales formativos, (Objetivos,
desde los claros y (Datos, indices,
alumnos. evaluables conceptos, destinatarios,
leyes, descripcion de
principios, la actividad y
procedimientos, | evaluacion)
valores,
normas)
Aspectos Actividades de | Adecuados vy | Objetivos Interactividad Diversas
Cognitivos Aprendizaje adaptables formativos de Unidades de
pequena (con Aprendizaje
extension actividades (incluye,
sencillas y | contenidos,
complejas) actividades vy
evaluacion)
Aspectos Ejercicios de | Progresivos Estrategias Evaluacion Resumen y
Emocionales Evaluacion didacticas conexiones
especificas (Exhaustiva y | entre las
sistematica) unidades
Aspectos Feed-Back Redaccion Sistema de Actividades de
Sociales (refuerzos) clara Evaluacion aplicacion
comprehensivo
Aspectos Control de | Motivadores y | Independientes Evaluacion
Fisicos Ritmo del | atractivos entre si pero general
Aprendizaje sumatorias en
la formacién
Contenidos a Incluir
trasmitir elementos
graficos y

audiovisuales

Organizacion

de la
informacion en
unidades de

aprendizaje

Incluir recursos
didacticos

Contemplar el
trabajo
colaborativo

Coherencia en
la
secuencialidad
de las
actividades
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2.1.6 Ambientes virtuales de aprendizaje. Los ambientes virtuales del aprendizaje constan
de dos elementos conceptuales: El disefio instruccional y el disefio de la interfaz, la cual permite
instrumentar la provision de estimulos sensoriales y la mediacion cognitiva. Se habla de
provision de estimulos sensoriales, cuando la computadora, a través de la interfaz, sirve como

mediadora entre el sujeto y las fuentes de informacion.

Los ambientes virtuales de aprendizaje se entienden como entornos informaticos digitales e
inmateriales que proveen las condiciones para la realizacién de actividades de aprendizaje, en

este sentido, (Herrera, 2002, p. 2), nos dice:

Un ambiente de aprendizaje constituye un espacio propicio para que los estudiantes
obtengan recursos informativos y medios didacticos para interactuar y realizar
actividades encaminadas a metas y propésitos educativos previamente establecidos.
En términos generales se pueden distinguir cuatro elementos esenciales en un
ambiente de aprendizaje:

Un proceso de interaccién o comunicacion entre sujetos.

Un grupo de herramientas o medios de interaccién

Una serie de acciones reguladas relativas a ciertos contenidos

Un entorno o espacio donde se llevan a cabo dichas actividades.

QO 0 T
S —

Es de entender que en este ambiente de aprendizaje, confluyen varios aspectos que
permiten configurar y llevar a cabo el proceso educativo virtual, dentro de ellos se encuentran
los elementos basicos del medio informatico, estos son el soporte fisico (o hardware), el soporte
l6gico (o software), el soporte estructural denominado orgware, el cual se refiere a las diferentes
condiciones espaciales y técnicas del entorno de trabajo o de estudio y por Ultimo el lenguaje, el

cual nos habla de la programacioén y comunicacion de contenidos.

Algunos de los aspectos relevantes a tener en cuenta en los ambientes virtuales de
aprendizaje, para lograr la efectividad en el proceso educativo, se refieren al manejo estratégico
de la informacion, mas si se ubica desde los modelos pedagdgicos del aprendizaje significativo

y por descubrimiento, entendemos la importancia de filtrar la informacién, de entregar
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informacién pertinente que contribuya en la adquisicién y retencion de conceptos, antes que en

el almacenamiento de textos.

En igual grado de importancia se ubican el disefio de actividades de aprendizaje, que
permitan alcanzar los objetivos formativos, y los procesos cognitivos que se buscan lograr a

través del curso.

Existen dos grandes ejes de confeccion de acciones educativas virtuales: primero el lugar en
el que se sucede la accidn educativa virtual en relacion a la clase convencional y el segundo
referido al uso que se hace del medio tecnolégico en el desarrollo de la accién virtual.
Ambos ejes confieren singularidad a las diferentes propuestas de actividades en un aula
virtual (Barbera, 2001, p. 2).

Los formatos tecnolégicos de cada uno de los proyectos educativos son muy variados
(Paredes, 2005, p. 272), plantea las dos categorias, una orientada al estudiante singular, que

incluye las siguientes actividades:

Autoaprendizaje electronico.
- Cubiculos virtuales.

- Aprendizaje practico

- Tutorizacion inteligente

- Laboratorio virtual

Otra categoria orientada al grupo de aprendizaje, que incluye las siguientes actividades:

- Proyecto telematico

- Grupo cooperativo

- Circulo de aprendizaje

- Debate virtual
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- Comunidad virtual
Cuanto mas complejo el proceso, mas importancia cobran las herramientas de
comunicacion y colaboracién. Utilizar herramientas de comunicacion pone a los
estudiantes en una situacion bien distinta a la de comunicarse con sus docentes o

escribir sin un propésito determinado Dalauite (2003, citada por Paredes 2005 p. 272).

2.1.7 Rol del profesor y del alumno en los nuevos entornos tecnolégicos. Si bien se
reconoce que cada modelo pedagdgico, propone unos roles para estudiantes y docentes
consecuentes con su enfoque, la nueva sociedad del conocimiento y la era digital en la que nos
encontramos, traen consigo una fuerte resignificacion del papel que estudiantes y docentes

desempefian en este nuevo escenario.

Se trata de un escenario marcado de forma significativa por las TIC, de un nuevo entorno
formativo caracterizado por unas relaciones mas horizontales entre profesor y estudiante, al
respecto con frecuencia se observa como los estudiantes manejan con mayor facilidad la
tecnologia que el docente, rompiendo el imaginario aquel en el cual el profesor todo lo sabe y
es quien tiene el poder del conocimiento. Al reconfigurarse ese poder y mirar al estudiante como
un co-gestor del conocimiento, la comunicacion y por ende la relacion y visién entre estos dos
actores fundamentales del acto educativo, debe transformarse en busca de la
complementariedad y no de la competencia, facilitando nuevas y positivas relaciones

intergeneracionales.

Pero la era digital, no sélo transforma y podriamos decir rompe la tradicional relacién
docente- discente, con ella también cambian las instituciones educativas, tal y como las
conocemos hoy, pues ese requisito imprescindible de ayer, segun el cual para que se den

procesos educativos es fundamental la coincidencia de profesor y alumno, en el mismo espacio
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y tiempo, cambio por completo. La virtualidad nos ha mostrado como el proceso educativo se da

en espacios y tiempos diferentes entre y otro actor, y a través de medios tan distintos y

variados, que aun cuesta no soélo reconocer el ahora, sino visualizar el mafana.

Evidentemente, en este nuevo entramado, se hace necesario que los sujetos estén
capacitados para movilizar y utilizar las nuevas herramientas de comunicacién que aparecen
en estos nuevos entornos, y ello pasa necesariamente por un nuevo tipo de alfabetizacion,
que se centre no sélo en los medios impresos y sus codigos verbales, sino también en la
diversidad de medios, multimedias con que nos encontramos, y en los cédigos iconicos que

movilizan (Cabero, 2007, p. 274).

Considerando los multiples cambios en la relacion y competencias que se le exigen en la era

digital, al profesor y al estudiante, en el siguiente cuadro se busca sintetizar lo que diferentes

autores han propuesto, a partir del texto de Cabero (2007).

Tabla 2.

Resumen del rol del profesor y el estudiante en la era digital

PROFESOR

ESTUDIANTE

Pasa de ser trasmisor del conocimiento, fuente
principal de la informacién y experto a
facilitador del aprendizaje

Fortalecer su capacidad para el
autoaprendizaje, la autodisciplina y el trabajo
autébnomo.

Tendra que profundizar su consulta de
informacioén, la actualizacién no sélo en su
area sino también en la tecnologia, para
mantener la vigencia de su accion.

Cambiar su postura pasiva y conformista de
receptor del conocimiento, a un rol mas activo
y critico en este proceso de desarrollo.

Se le exigira una permanente produccion de
escritos, cursos y materiales. Por lo cual debe
a la vez, hacer un trabajo solitario.

Fortalecer sus competencias de lectura 'y
escritura, que le permitan comunicarse de
forma efectiva.

Se fortalece su trabajo de supervisor y apoyo
de estudiantes, considerando mas que antes,
los ritmos y habilidades de cada de sus
estudiantes, desde la perspectiva de una
formacion integral y permanente.

Desarrollar las habilidades para el uso de
computadores y en general de toda la
tecnologia, reconociendo el apoyo y la
importancia de ésta en su nuevo rol.

Organizar y motivar el trabajo colaborativo de
los estudiantes, para lo cual la
retroalimentacion oportuna y motivadora es
fundamental.

Fortalecer sus capacidades de analisis y
sintesis, de solucién de problemas, de trabajo
en equipo, en red y de forma colaborativa.

Con el cumulo de informacién que se produce
en esta sociedad del conocimiento y la
facilidad a su acceso, debe orientar al
estudiante en la seleccién y busqueda eficaz
de la misma.

Se flexibles, adaptarse con facilidad al cambio,
poder comunicarse en otro idioma 'y
desarrollar las competencias para aprender
toda la vida.
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2.2 Produccién de Videos para Apoyar la Seleccion del Enfasis (clinico-asistencial,
Socio-educativo o de Gestion y Administracion) en la Formacion del Profesional en

Gerontologia

En este punto del marco tedrico se hara una descripciéon del video en la ensefianza, no sin
antes recordar la influencia que los medios de comunicacion, como contexto general, tienen en
los estudiantes y profesores en este siglo XXI. Asi el apartado se concentra en lo que ha sido la
experiencia del video en la ensefianza, como en los aspectos técnicos de su disefio y
produccion.

La relacion de este aspecto con los énfasis mencionados de la carrera de Gerontologia, se
ha abordado en el capitulo 1, donde se argumenta y propone la investigacién, que busca
realizar una serie de videos que le permitan al estudiantes de la carrera, contar con mayores

elementos para tomar la decision al elegir su énfasis profesional.

2.2.1 Los medios de comunicacion y la educacién. Dentro del contexto del video y sus
posibilidades en la educacion, se considera de gran importancia hacer una breve reflexion,
sobre las repercusiones que tienen los medios de comunicacién en los procesos ensefianza-
aprendizaje, en general, y mucho mas en procesos educativos apoyados por videos.

Lo primero a considerar es como los medios de comunicacion y las tecnologias digitales de
la informacién, se han convertido en una especie de escuela paralela, que determina conceptos,
valores, codigos y lenguaje, en todos los miembros de la sociedad y para el caso particular, con
mayores efectos en los estudiantes. Sin duda la forma en que entendemos hoy la compleja
realidad en la que nos movemos, se encuentra fuertemente marcada por los medios y con
frecuencia determinan la percepcion que se tenga sobre la dinamica familiar, laboral y social, en

la que nos encontremos.
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Es sabido que las generaciones mas recientes, no sélo pueden estar mas influidas por los
medios, sino que su proceso de socializacion se han dado en permanente interaccién con
éstos, a través de la television y del computador, el cual de un equipo de trabajo ha pasado a
ser un elemento fundamental para el juego, la relacion y la comunicacion con sus pares, en

estas nuevas generaciones.

Ante esta situacion bastante extendida a nivel internacional, docentes y padres
comparten la responsabilidad de asegurar que los estudiantes comprendan el
significado de estar viviendo en un contexto, sobre todo, audiovisual y digital.
Los medios de comunicacion y las tecnologias digitales de informacién ofrecen
no solo informacion y entretenimiento, sino también formas y contenidos que
afectan al sistema de percepcion de valores y actitudes (Aparici, 2005, p. 88).

No en vano una preocupacion de la escuela hoy, es el permanente debate sobre la influencia
de los medios en nifios y jovenes. ; Como controlar el tiempo que nifios y jovenes pasan frente,
al televisor, en Internet o escuchando la radio?, ; Como generar un sentido critico frente a los
medios por parte de los nifios y jévenes?, ; Cémo conciliar el deber de las lecciones regulares
de la educacion tradicional, frente a una oferta ludica y altamente creativa de juegos y videos?

Estos son algunos de los retos a los que se enfrenta, la escuela y la familia, en la sociedad de

hoy.

La televisién puede, paradéjicamente, ocultar mostrando. Lo hace cuando
muestra algo distinto de lo que tendria que mostrar si hiciera lo que se supone
que se ha de hacer, es decir, informar, y también cuando muestra lo que debe,
pero de tal forma que hace que pase inadvertido o que parezca insignificante, o
lo elabora de tal modo que toma un sentido que no corresponde en absoluto a
la realidad. Bourdieu (1997, citado por Aparici, 2005).
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2.2.2 Elvideo en la ensefianza. Uno de los aspectos que mas llama la atencion del video
en la ensefianza es la subutilizacién que el mismo ha tenido, las razones pueden ser varias, la
falta de formacion del profesorado o su formacién parcial es una de ellas. Otra puede ser el
centrarse tan sélo en su opcion tecnoldgica, que puede ir acompafada de la ausencia de

formacion en lo audiovisual, lo cual genera una vision limitada de sus posibilidades didacticas.

Aunque en los paises latinoamericanos el video en la educacion ha tenido una indistinta
utilizacion, tradicionalmente se ha caracterizado mas por apoyar procesos masivos de
educacion, tipo alfabetizacion o como herramienta en cursos o asignaturas en el bachillerato o
en el nivel superior. Pero con la irrupcién de las nuevas tecnologias el video ha tenido un
positivo cambio, permitiendo no sélo su mejoramiento técnico sino sus posibilidades artisticas y
de expresion, se trata de un area con un promisorio futuro para el desarrollo de nuevos

enfoques en educacién que den respuesta a nuevas sociedades.

Segun Graells (2005, citado por Monteagudo, 2007, p. 1), “Los medios de ensefianza se
clasifican en materiales convencionales, audiovisuales y nuevas tecnologias. Entre estos dos

ultimos grupos se encuentra una modalidad de amplio uso en la sociedad moderna: el video”.

En la educacion, una de las principales formas de utilizacion del video, se da como
transmisor de la informacién y de los contenidos que deben adquirir los estudiantes. A la vez es
un medio de difusién masivo que se dirige a un publico homogéneo, el cual se identifica entre si
por intereses comunes y que se concentra en un lugar determinado para su proyeccion.
Entendido como material educativo, la presentacién del video va acompafnada de la exposicién
del docente, como de las discusiones y debates del grupo, lo cual permite una retroalimentacion

inmediata del mismo.
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Uno de los aspectos a destacar del video en la ensefianza, es que puede ser utilizado como
un importante medio audiovisual, pues combina elementos de otros medios como la fotografia,
la imagen en movimiento, el texto, el sonido, todo lo cual contribuye y busca facilitar la

apropiacién de los contenidos por parte de los estudiantes.

El video didactico es un medio de comunicaciéon que posee un lenguaje propio, cuya

secuencia induce al receptor a sintetizar sentimientos, ideas, concepciones, etc., que

pueden reforzarse o modificar las que tenia previamente. Permite metodizar

actuaciones y enfoques, profundizar en el uso de técnicas, recomponer y sintetizar

acciones y reacciones, asi como captar y reproducir situaciones reales excepcionales,

que pueden estudiarse y analizarse minuciosamente en diferentes momentos. Salas

(2005, citado por Monteagudo, 2007, p. 2).

Pero las posibilidades del video en el aprendizaje cada vez son mayores, asi ha venido

pasando de transmisor de informacién y motivador de los estudiantes a un instrumento del
conocimiento, un elemento para evaluar el aprendizaje del estudiante, una herramienta para

expresar la creatividad de estudiantes y la innovacion y cualificacion de los profesores.
Con el fin de ilustrar los diferentes usos del video, se elaboré la tabla que se presenta a

continuacién, en la cual se busca resumir, los principales aspectos, propuestos por Cabero

(2007) y Monteagudo (2007).
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Tabla 3.

Resumen de las principales caracteristicas del video en la ensefianza.

UsSoS FUNCIONES POSIBILIDADES LIMITACIONES
Instrumento de Informativa El video puede Su produccién
evaluacién observarse un requiere de parte de

numero indefinido de | profesoresy
veces estudiantes, una
formacion especifica
en lo técnico, en el
lenguaje y en el
disefo
Instrumento Motivadora El poder introducir Es necesaria la
motivador y de apoyo dentro de este, otros | dotacién minima de
medios comolaTVy | equipos e
el cine instrumentos
Formacion del Expresiva La disminucion Si no se considera de
profesorado en progresiva del costo | forma activa y de
estrategias didacticas de los equipos corresponsabilidad entre
y metodoldgicas docentes y estudiantes,
puede generar en estos
ultimos una actitud
pasiva.
Investigacion de Evaluativo La posibilidad de La existencia de
procesos utilizar el video en diferentes formatos y
desarrollados en diferentes niveles sistemas, que a
laboratorio educativos veces limita su
utilizacion
Instrumento analisis Investigadora La facilidad de Limitaciones de
de los medios manejo que estan derecho de autor, que
adquiriendo los muchas veces no son
equipos, con el tenidos en cuenta en
manejo digital la escuela o
universidad
Transmisor de Ladica La diversidad de

informacion

funciones con las que
puede ser usado en
la ensenanza

Instrumento de
conocimiento

Metalinguistica

Favorece un rol activo
y creativo del
estudiante

Formacion del
profesorado en
contenidos de su area
curricular

Didactica

Puede ser facilmente
utilizado dentro de
materiales multimedia
y en la red.

Herramienta de
investigacion
psicodidactica

Suscitar debates

Comunicacion y
alfabetizacion iénica

Promover actividades
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El video tiene la capacidad de poder utilizarse de distintas formas dentro de la ensefianza,
de alli que se trata de un medio didactico muy versatil, que contempla varios instrumentos
tecnoldgicos a la vez, por lo cual lo que se puede alcanzar con el video depende de las distintas
dimensiones que interactian en este; el alumno, la adaptacion didactica y el contexto educativo,

es decir el profesor y la institucion en la que se aplique.

Asi considerando que todo uso didactico del video depende de su seleccion e
intencionalidad, se le reconocen varias funciones, entre estas: Como trasmisor de informacion,
se trata quizas de la funcion clasica del video en la ensefiaza, con frecuencia cae en el abuso
de que el profesor lo utilice por si solo, sin una mediaciéon porque considera que habla por si

solo y no requiere explicacion.

Se habla de la funcién motivadora del video, cuando éste trata de influir en la voluntad de la
persona para sensibilizarla sobre un tema. Su funcion evaluativa se entiende cuando busca
valorar una conducta determinada y por funcion investigativa se entiende el uso que se le da al
video, para registrar y apoyar procesos investigativos, por ejemplo para la recoleccion y analisis
de informacién, el video permite realizar estas etapas de la investigacion con mayor eficacia,
gracias a la posibilidad de congelar la imagen y repetirla cuantas veces haga falta, permitiendo

revisar y detallar aspectos que en la simple observacion pueden escaparse.

En cuanto al video en la ensefianza, se considera importante resaltar la precision hecha por
Cabero (2007), segun la cual es necesario diferenciar entre el video didactico y el uso didactico
del video, por el primero se entiende aquel video que ha sido disefiado y producido para
trasmitir unos contenidos, habilidades o actividades, que ademas por los simbolos en los que se
apoya, la forma en que los estructura y su aplicabilidad, buscan el aprendizaje de los

estudiantes. Por el segundo la utilizacién didactica del video, se refiere a una vision mas amplia
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de las diversas formas en que este se puede potenciar en los procesos de ensefanza-

aprendizaje.

Como se relaciona en la tabla 5, los usos que se le puedan dar al video en la educacién son
multiples, dentro de ellos tenemos:

- Elvideo leccion, el cual se emplea fundamentalmente sin la presencia del profesor y se
ha utilizado mucho en la educacién a distancia, como tradicionalmente se ha concebido.

- Elvideo apoyo, el cual utiliza el profesor como un medio mas de ensefianza, en una
conferencia, en una clase teérico-practica o en una practica de laboratorio. Su
utilizacion se da con regularidad en el pregrado.

- Elvideo interactivo, en el cual el rol del profesor es mas de facilitador de un proceso,
desde una metodologia activa y participativa, en el que el estudiante es un cogestor de

gran importancia.

Por las posibilidades que tiene el video interactivo en las tendencias educativas de hoy y del
futuro, se considera importante profundizar en el mismo, no sin antes recordar qué se entiende
por interactividad, para (Monteguado, 2007, p. 5), "La interactividad se considera como el
resultado de un intercambio fluido y efectivo de informacion, la cual se obtiene y se suministra
de forma bidireccional entre un medio y el usuario, es decir, que ha existido un didlogo entre
ambos”. Para Salinas (1994, citado por Monteguado, 2007, p. 5) "Un medio se considera
interactivo cuando el estudiante participa activamente en el programa de instruccién, o sea que
el estudiante responde al medio y este a él. Las acciones, tareas y rutas a seguir son el

resultado de la interaccion entre el estudiante y el medio.”

Como se observa la interactividad busca propiciar la participacion equilibrada y activa de los

actores que participen, se trata de una relacién horizontal, sin jerarquias, en la cual la
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interaccion con el medio es definitiva y no se puede entender sin la accién y respuesta oportuna
de unos frente a otros, lo cual exige unas bases de informacién igual para todos, unas
competencias comunicativas similares entre todos los participantes y un manejo y acceso de

herramientas equilibrado.

En este orden de ideas, el video interactivo se convierte en un medio audiovisual de
ensefianza, que rompe la acostumbrada estructura lineal de organizacion, composicion y visién
que caracteriza al video, modificando la secuencia de informacion, lo que permite su
adecuacion al ritmo del estudiante, asi aquellos estudiantes que aprenden con mayor rapidez
pueden saltar sesiones y pasar a las siguientes, mientras otros pueden detallar con mayor
profundidad algun aspecto, que les interesa o que les toma mayor tiempo comprender,

posibilitando asi la articulacion de la ensefianza a las particularidades del aprendizaje.

Un video con estas caracteristicas, requiere de la acertada combinacion de procedimientos y
técnicas, algunas de las cuales provienen de la ensefianza asistida por computador con las
ventajas que ofrece el video como medio didactico, para lo cual la interactividad debe ser la

caracteristica principal de esta fusién.

La posibilidad que ofrece el video interactivo, al permitir que el aprendizaje del estudiante se
dé a su propio ritmo, lo hace mas que pertinente a los nuevos postulados de la educacién para
este milenio, que busca ser incluyente, tener un gran respeto por las diferencias; culturales,
politicas, sexuales, religiosas, etc., facilitar el acceso a la educacion de discapacitados y
personas con talentos especiales, es decir una educacién para todos, que posibilite la igualdad

y equidad anhelada, mas en sociedades tan inequitativas como la latinoamericana.
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2.2.3 Habilidades de los profesores y estudiantes para el uso del video. A continuacion se
busca identificar algunas de las habilidades que en mayor medida demanda el uso del video en
la ensefianza, a profesores y estudiantes. Para lo cual se mencionan unas funciones basicas

que éstos cumplen y ciertas caracteristicas técnicas del video hoy en dia.

Antes de mencionar esas habilidades es importante recordar, que tanto en el uso del video,
como de las TIC en general, a esta generacion y la que nos precede le es necesaria una
alfabetizacion que permita poner en sintonia a los estudiantes y profesores de hoy, con la era
digital en la denominada aldea global. Este es sin duda uno de los grandes retos educativos del

momento.

Dentro de los cambios a nivel de la ensefianza, el curriculo es el principal receptor y gestor
de los mismos, de hecho hace ya algun tiempo, es usual que asignaturas como informatica
hagan parte de los planes de estudio de carreras no técnicas o de la ingenieria. De igual
manera es necesario formar a los estudiantes, pero también y con caracter urgente a los
profesores, en el mundo de la imagen y de los medios de comunicaciéon de masas, en un primer
momento para acercar a unos y otros, a las multiples posibilidades de la imagen y por supuesto

del video, como herramienta importante en los procesos de ensefianza-aprendizaje de hoy.

Son varias las razones que se consideran para trabajar en esta denominada nueva
alfabetizacién, dentro de las cuales, se resalta: El elevado consumo y dependencia que de los
medios se tiene en esta sociedad de la informacion, la influencia de los medios en la ideologia y
conciencia de los ciudadanos, la cada vez mayor informacién y comunicacion visual en todas
las areas y la evidencia de que lo audiovisual es el lenguaje de la cultura actual, en esta

sociedad del conocimiento.
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En cuanto a los estudiantes, se consideran importante fortalecer las siguientes habilidades:

- El aprendizaje perceptivo que le permita perfeccionarse a nivel visual, para identificar
un mayor numero de objetos.

- Fortalecer la habilidad del estudiante para una recepcién mas activa ante la informacion
visual.

- Aprender los elementos basicos del lenguaje visual y audiovisual, dentro de éstos
identificar tanto la imagen fija, como en movimiento, tipos de plano, movimientos de
camara, composicion de la imagen y los diferentes tipos de sonido.

- Pero para poder hacer un mayor y mejor uso de todo este lenguaje audiovisual, una de
las habilidades, que es hoy competencia fundamental, es la competencia interpretativa,
que debe permitirle al estudiante identificar el verdadero significado de los mensajes,
como los mensajes encubiertos que el medio audiovisual trae. Tema fuertemente

abordado por Gardner (1998) en su Teoria de las Inteligencias Mdltiples.

En tal sentido es importante recordarle al estudiante que los medios son una representacién
mas de la realidad, pero nunca la realidad misma, por lo cual estos medios son susceptibles de
modificaciones. De igual forma mantener la mirada y lectura critica de sus productos, pues se

quiera o no, éstos impactan y transforman la conciencia de las personas.

Una de las estrategias que en mayor medida pueden contribuir a fortalecer el uso del video
por parte de los estudiantes, es a través de los talleres de video, que consiste en poner la

tecnologia en manos de los alumnos para que se expresen de la manera mas creativa posible.

Se pretende que los alumnos aprendan, en el campo de lo audiovisual, a interpretar
los mensajes y a crear mensajes, del mismo modo que, en el campo del lenguaje,
aprenden a un tiempo a leer y a escribir. Y, asi como en la lengua no se pretende
que sean un Cervantes o un Cela, en lo audiovisual tampoco se trata de que se
conviertan en un Hitchcock o un Orson Welles. Se trata de que aprendan a
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expresarse en un sistema de expresion distinto, de acuerdo con sus posibilidades
(Ferres, 2007, p. 7).

Hoy por hoy mediante las camaras que se ofrecen en el mercado, los alumnos pueden
crear historias o elaborar productos creativos, en lo que se ha denominado el video-arte y en el
area de la musica el video-clip, ayudados por la electrénica se pueden elaborar productos de
gran belleza estética, plenos de simbolos y significados. Se busca entonces que los estudiantes
potencien su creatividad, rompan los moldes de los procesos educativos, evitando copiar de
manera automatica discursos pedagogicos ajenos a su ser y sentir, para asi generar nuevo

conocimiento.

Por ultimo hay un aspecto que a medida que avanza la tecnologia, ha retomado gran
importancia, y es el de la ética en el manejo y uso de la informacion, de la imagen, de lo
audiovisual, hoy nos encontramos ante dos paralelos de gran riqueza, por una parte las
posibilidades de fortalecer las relaciones intergeneracionales, con profesores que conocen un

tema y estudiantes que maneja la tecnologia para mejorarlo y virtualizarlo.

De otro lado, la articulacion entre los principios y valores que cimentaron las culturas clasicas
y el desarrollo tecnoldgico de este siglo XX, si bien se trata de nuevas necesidades, también se

trata de precisar limites en esta era digital, como lo propone (Bustamante, 2004, p. 330).

En el caso de la produccion de programas informativos es importante enfatizar
valores como la responsabilidad social y la honestidad, no solo por las
posibilidades que ofrece la edicion digital, sino también por la tendencia a la
concentracion del proceso de produccién en un solo profesional tal como se
prevé con el advenimiento de la e-TV y el video periodismo (el periodista es al
mismo tiempo, redactor, camara y editor). En este sentido, se recuerda a De La
Cruz (2002, p.30), cuando destaca que en la ensefianza universitaria es
importante formar en valores a la par del intercambio de conocimientos y el uso
de tecnologias.

47



En cuanto a las habilidades del profesor para el uso del video, una vez hecha la revisiéon de
la literatura se encuentra que tradicionalmente en la formacion del profesorado el video ha
tenido los siguientes usos y enfoques: La microensefianza, la supervision clinica, los estudios

de caso, la toma de decisiones y la auto y heterobservacion.

La microensefianza y la supervision clinica, se dio hacia los afios sesenta en la universidad
de Stanford, perfeccionando su técnica de formacion hacia los afios setentas y ochentas. Lo
que se busca con este uso es que el profesor adquiera y perfeccione una serie de destrezas

didacticas. Se trata de un enfoque de formacion en situaciones artificiales y de laboratorio.

Desde los modelos pedagdégicos se puede decir que la microensefianza se mueve, tanto en
los paradigmas del condicionamiento, como de la imitacién. En el primero lo que se hace es
grabar la clase del profesor, luego verla, puede ser acompafado de alguien mas experto en la
docencia con el fin de identificar las conductas o lenguaje negativo o no deseable y reforzar lo

deseable en posteriores entrenamientos.

Desde el paradigma de la imitacion, el uso del video busca que el profesor observe el video
de un profesor experto y con habilidades pedagdgicas y luego busque imitarlo, dejando

constancia en un video, para posteriormente compararse con el modelo escogido.

Estos dos usos del video, el de condicionamiento y el de imitacién, referidos anteriormente,
han tenido fuertes criticas que deben ser consideradas por los docentes antes de su utilizacién
y que se centran en su enfoque conductista, en su artificialidad y lo mecanico de su ejercicio. Se
le critica también que mientras el profesor este siendo grabado puede fingir y actuar como un

profesor ideal ajeno a su naturaleza, a su verdadera forma de comportarse, sentir y expresar,
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adicional a ello los criticos recuerdan que la camara de video no es imparcial, pues registra lo

que la persona que la maneja quiere que registre.

Ahora desde posiciones cognitivas en las cuales la formacion del profesorado, no se
contempla como la adquisicion rutinaria de conocimientos y estrategias de ensefianza, sino que
busca el desarrollo de capacidades de procesamiento diagndstico, evaluacion de procesos y
reformulacién de proyectos. Desde este enfoque el video puede ser Util, para mostrar una serie
de hechos o acontecimientos criticos, sean reales o simulados que contribuyan a fortalecer la

toma de decisiones del profesor y su habilidad para la resolucion de problemas.

Otro de los usos o estrategias del video en la formacion de los profesores, es la del estudio
de caso, que pueden contribuir de forma significativa en la formacion y el perfeccionamiento del
profesorado, pues permiten hacer una representacion de la realidad, frente a la cual el docente
debe identificar cual seria su accion a tomar, por ejemplo ante un video que muestre cémo
actud un grupo de estudiantes frente a una problematica, qué elementos de los que él
suministro, tomo el grupo, como los interpreto y aplicé en una situacion especifica. Este tipo de
ejercicio de caracter evaluativo, le permite al profesor valorar, sobre una situacion real, los

conocimientos adquiridos y la forma de aplicarlos por parte de sus estudiantes.

En este orden de ideas y en relacidon con el video y en particular frente al videodisco,
Fernandez y Molina (1996, citado por Cabero, 2007, p. 143), nos dice: "Ya sea a través del
andlisis de casos significativos, ya sea mediante la confrontacion con la actuacion propia, lo
cierto es que el uso del videodisco estimula al profesor a reflexionar sobre sus concepciones de

ensefianza y a construir nuevas concepciones.”
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Hasta aqui se ha mencionado el uso del video en la microensefianaza, en la supervision
clinica y en los estudios de caso, por ultimo se menciona su uso para la auto y
heterobservacion, enfoque desde el cual el profesor se puede evaluar desde una forma mas
integral, evaluar su practica docente y cualificar su accion profesional, para lo cual el video le
permite observar su ejecucion, analizar y reflexionar sobre su comportamiento y practicas
educativas (Autobservacion) o que otro compariero lo observe y le de sus opiniones

(Heterobservacion).

Sin duda este uso, auto y heterobservacion, exige una posicion madura y de autocritica por
parte del profesor, para quien debe ser muy claro el objetivo de mejora continua y
perfeccionamiento y en el cual debe incluirse al estudiante como un heteroevaluador

fundamental, si se quiere cualificar el ejercicio docente.

Uno de los grandes retos para los profesores hoy en el uso del video se observa en la
necesidad de realizar videos de caracter interdisciplinario, en los cuales la participacion de
profesores y estudiantes de distintas areas, se encaminen a un mismo objetivo, generando
nuevo conocimiento, apoyados en nuevas tecnologias y que den respuesta problematicas
actuales, que sin duda es el gran reclamo que la sociedad le hace a la universidad, a la que

muchas veces se le ve distante y ajena.

Se ha expuesto hasta aqui el uso del video en la ensefianza y la participacion que los dos
actores fundamentales del mismo, estudiantes y profesores, pueden tener, a continuacién se
abordaran algunos de los aspectos técnicos y de produccion del mismo. Para cerrar este

apartado se cita a (Ferrés, 2007, p. 5), quien plantea:

Un proyecto de integracion del video en el aula no deberia olvidar la dimensién
de la pedagogia de la imagen, es decir, la educacién de los alumnos para una
utilizacion humana, reflexiva y critica, de los medios de masas audiovisuales.
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En las sociedades industrializadas ver television se ha convertido en la
actividad a la que mas tiempo le dedican los estudiantes, después de dormir
(teniendo en cuenta las vacaciones y los fines de semana). En este contexto,
una escuela que no ensefia a ver televisién, ¢ para qué mundo prepara?.

2.2.4 Disefio y produccion del video. En este punto se busca describir algunos de los
elementos basicos de lo que implica el disefiar y producir videos orientados a procesos de
ensefianza-aprendizaje, para lo cual se considera importante hacer una breve retrospectiva del
desarrollo que el video ha tenido, como también conocer algunos aspectos técnicos que

implican su preproduccién, produccion y posproduccion.

2.2.5 Historia y principales conceptos. Antes de desarrollar este apartado se considera
conveniente, hacer una breve retrospectiva de lo que ha sido el video y precisar algunos
conceptos técnicos que permitan comprender en mejor medida los temas a tratar. Se toma

como guia el capitulo 1 del libro de Rodriguez y Arantxa (1998).

Aunque su historia puede remontarse hacia 1927, su mayor desarrollo se dio hacia los afios
sesenta, con la participacion de diferentes empresas, entre estas, Sony, Ampex, Matsushita
(Panasonic), Philipps, General Electric y 3M. Pero quizas una de las mayores innovaciones se
presenta en 1975, con el Betamax, disefiado por Sony, y que permitio el primer sistema de
grabacion de video doméstico. En esta fuerte competencia tecnologica, la compafiia Japan
Victor Company (JVC), lanzo en 1977 el VHS, que permitia grabar hasta seis horas en una sola
cinta.

Entre 1979 y 1980, Philips y Grunding, crearon una nueva generacién de grabadoras al crear
el sistema Video 2000, que permitia la reversabilidad de las cintas (de media pulgada),

consiguiendo un tiempo de grabacién de ocho horas.
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Este deseo del hombre por mejorar y potenciar la técnica, continua ofreciendo cada vez
mejores productos, es asi como surge una nueva opcion la digital y con esta el video digital o
mas conocido como DV . Su historia, aunque no extensa, esta llena de innovacién, algo propio

de esta sociedad del conocimiento.

A principios de la década de los noventa, las compafiias preocupadas porque el mercado del
video de consumo empezaba a descender, se unieron varias de estas, como Sony, Matsushita
(Panasonic) y Philipps, entre otras, para estudiar y producir un estandar de video digital, que
retomara los avances que en el tema cada una tenia y que evitara en lo posible, la guerra

comercial que habia caracterizado, el tiempo del Betamax y el VHS.

Asi en 1995, finalmente se llega a un consenso y se lanza el formato DVD (Disco en Versiéon
Digital), que desde su inicio muestra unas grandes ventajas, por su alta calidad en imagen y
sonido y las multiples posibilidades que ofrece. Se trata basicamente de la nueva tecnologia de
almacenamiento optico. Es un sistema mas rapido que el CD y con mas capacidad que permite
almacenar datos, video y audio. La resolucion de las imagenes es un 25 % mejor que los

formatos S-VHS y video 8 m.m.

ElI DVD, tiene algunas variantes estas son:
- DVD-Video: Orientado a almacenar programas de video. Para reproducirlo es
necesario un lector DVD, conectado a un televisor.
- DVD-ROM: Orientado a almacenar datos informaticos. Se lee con un lector
DVD-ROM, conectado a un ordenador. La reproduccién de las peliculas DVD

en el ordenador precisa de hardware extra para decodificar el video y el audio.
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Sus principales caracteristicas técnicas son:

- Tamafo de los discos: Existen (como en el caso de los CD) dos tamafios
distintos d disco: 12 y 8 centimetros, ambos con un grosor de 1.2 milimetros.

- Caras: Un disco DVD, puede ser de una o dos caras, cada una de las cuales
puede albergar una o dos capas de datos. La cantidad de video que pueda
contener el disco depende de la cantidad de audio que lo acompane y de la
compresién que se haya aplicado tanto al video como al audio.
Generalmente, un DVD con una sola pista de audio puede almacenar hasta
160 minutos de sonido.

- Velocidad de transferencia de datos: La velocidad maxima de transferencia
de datos de video es de 9.8 Mbps, aunque el promedio es de 3.5 Mbps en
funcion de la longitud, calidad y cantidad del audio de la pelicula.

- Caracteristicas interactivas: Los reproductores DVD-Video soportan un juego
de comandos que soportan una interactividad rudimentaria. Su principal
caracteristicas son los menus, que contienen un grafico y hasta 36 botones
rectangulares para realizar diferentes funciones, como congelar la imagen,
seleccionar el angulo de camara, buscar o seleccionar subtitulos.

- Mecaénica: La mayor parte de unidades DVD-ROM tiene una velocidad de
transferencia de datos de 1.3 Mbps, equivalentes a una unidad CD-ROM de

9 x.

2.2.6 Aspectos técnicos en la produccion del video. En la siguiente tabla se busca ilustrar
las principales fases que se requieren para la realizacion de videos, como también algunos de
los aspectos técnicos basicos que se utilizan. Estos elementos se retoman en su mayoria de

(Bustamante, 2004, p. 329).
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Tabla 4.

Fases y aspectos técnicos basicos para realizar videos

PREPRODUCCION

PRODUCCION

POSTPRODUCCION

Elaboracién del proyecto de
la produccion audiovisual,
implica la escritura de un
guién dramatico o del
bosquejo por secuencias de
un programa informativo,
realizacion de presupuestos
de produccion, entre otros.

Se refiere a la
grabacion de imagenes
y sonido.

Separa las actividades
previas a ella de las
posteriores.

Edicion de las imagenes, musicalizacion,
computacién grafica y otras actividades necesarias
para obtener el video o programa final.

Exige la planeacion de
contenidos y tematicas a
desarrollar

La herramienta es la
camara de television o
de video

Equipos de produccion que permitan editar
digitalmente.

Es la fase para identificar los
actores del video y sus roles
a desarrollar, de acuerdo a
la intencién educativa para
la cual se quiera usar el
video.

Las camaras digitales
de video de formato
comercial, permiten las
siguientes ventajas en
la ensefanza
universitaria:

- Facilitan la realizacién
de practicas de campo
y la experimentacion,
con movimientos de
camara, angulos,
planos, efectos
visuales, etc.

- Permiten la
vinculacion de distintos
tipos de camara, tipo
aficionados
(handycam), que los
alumnos pueden
vincular al proyecto y
ser potenciado su
trabajo, previa
planeacién del video.

- En la postproduccion digital, la edicidn no lineal
permite capturar el video y editarlo digitalmente,
incrementando la calidad del audio y de las
imagenes resultantes, permitiendo potenciar la
creatividad.

- Permite corregir durante la postproduccion digital
algunas fallas de grabacion. De esta forma se
propicia la reelaboracion en los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

- Aumenta de forma considerable el numero de
tracks (bandas o pistas) de audio y video y de esta
forma las posibilidades creativas y operativas.

- Otorga una mejor calidad técnica al video final,
sin los cortes o saltos que se originan en una
edicion tradicional.

- Los estudiantes pueden ensayar con una mayor
gamma de piezas musicales, para lo cual
contribuye la popularizacion del CD.

- Dentro de las herramientas mas usadas, se
encuentran: Los softwares para la edicion digital
del video en PC, la animacién tridimensional y la
computacion grafica.

Ahora bien, como se observa en la tabla anterior, las posibilidades tecnoldgicas del video y

sus multiples usos en la ensefianza, hoy, como su perspectiva a futuro, es no sélo indudable

sino inimaginable, no obstante al problematizar esta avalancha tecnoldgica en la realizacién de
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videos y su uso a través de las TIC en el contexto latinoamericano, son varias las limitaciones

que se encuentran.

La primera sin lugar a dudas es la relacionada con el bajo presupuesto con el que, por lo
general, funcionan algunas universidades, en especial las publicas en el continente, lo cual lleva
a un insuficiente numero de equipos, restricciones en el tiempo de uso para el conocimiento y la
puesta en practica del proceso de produccién audiovisual completo, lo cual limita la creatividad
y experimentacion. Paralelo a ello la rapida obsolescencia y alto costo de las tecnologias

relacionadas con la television y el video, limitan a nivel de presupuesto su uso.

A lo anterior se suma, y en igual grado de importancia, la falta de preparacion tanto de
profesores y estudiantes, como de personal administrativo en las universidades, en el uso y
aplicacion de la tecnologia para la realizacion de videos, pero no sélo afecta su baja formacion,
sino la poca actualizacion que estos tres actores fundamentales del proceso de construccion de
videos tienen, si a ello se le suma el aun minimo dominio de una segunda lengua en la
poblacion profesoral y estudiantil del continente, en especial del inglés, por su importancia para

la apropiacién de esta tecnologia, el panorama se hace mas dificil.

Finalmente y también como consecuencia del factor econémico, hay otros costos altos que
datan de la television analdgica o tradicional que aun deben sumarse como los que acarrea
la iluminacion, pues incluso pese a las TIC, la television continda siendo fundamentalmente
luz (Bustamante, 2004, p. 331).
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2.3 Indagacion sobre Investigaciones y Experiencias Relacionadas con la Tematica

Antes de relacionar las investigaciones que se han consultado para el desarrollo de este
apartado, se considera importante referir algunas experiencias del video en la ensefianza,

encontradas en las consultas revisadas.

En la mayoria de los paises desarrollados, las universidades mas poderosas utilizan circuitos
internos de television para trasmitir videos didacticos. En este contexto se encuentra el Proyecto
Videolink, que busca producir videos para la educacion médica y enviarlos desde ciudades
como Baltimore, Boston y Filadelfia, a diferentes partes del mundo, a través del satélite o la

camara web, convirtiéndose en un fuerte trabajo por demanda para estas universidades.

Pero el reto de producir videos bajo demanda, también lo han asumido universidades de
Latinoamérica, como en el caso de Chile, donde nueve universidades se han unido alrededor
del proyecto Alejandria, orientado a la produccion de videos para la educacién superior,
estrategia que es apoyada por la Red Universitaria Nacional (REUNA), de ese pais. Su objetivo
es crear un servicio piloto de video que apoye la docencia, en las siguientes grande areas de la

ciencia: Sociales, biologia/medicina y ciencias exactas (fisica-matematica-quimica).

Desde una perspectiva no comercial y mas de caracter educativo y de desarrollo social, es el
uso del video en el Africa, ante la pandemia del SIDA, el proyecto de video para la infancia
"Plan Kenya’”, busca que los nifios participen activamente en la produccién de los materiales,
dramatizando situaciones que se utilizan en la promocién y educacion para la salud, frente a

esta enfermedad.
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Una consideracién importante a nivel universitario es que las universidades no caigan en
usar videos por pedido, ajenos a su realidad y particulares necesidades, sino que aun cuando
mas demorado y costoso, produzca sus propios materiales, considerando los multiples

beneficios directos e indirectos que le deja a la universidad, esta inversion de largo plazo.

A continuacién se relacionan cinco investigaciones consultadas, que utilizan el video en sus

procesos de ensefianza-aprendizaje.

1. El video como medio de ensefianza: Universidad barrio adentro. republica bolivariana

de Venezuela. Monteagudo, Sanchez y Hernandez (2006).

En este trabajo se hace una revisién documental del video, en las ciencias médicas,
buscando detallar las caracteristicas generales de este medio en la ensefiaza y la necesidad de
evolucionar hacia formas interactivas. Se citan algunos antecedentes y experiencias en esta
tematica, en particular el caso cubano de educaciéon médica. Por ultimo se propone la utilizacion
de tecnologia de disco versatil digital para dar soporte a una nueva forma del video como medio

didactico.

Atendiendo al objetivo del trabajo, la revision documental, los autores concluyen, entre
otros, que por las ventajas del DVD, en el que pueden coexistir materiales de video de laga
duracién, galerias fotograficas y ejercicios interactivos, un mismo material podria utilizarse en

distintos momentos del proceso docente, con actividades propias para cada momento.
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2. Aprendizaje colaborativo, uso de la NITC e interaccion entre profesores de ciencias:

habilidades requeridas y problemas. Pacheco (2005)

En este trabajo se analizan las practicas de un grupo de profesores de ciencias de
bachillerato, en el desarrollo de un seminario de formacion desde el enfoque del aprendizaje
colaborativo asistido por computadoras (CSCL). Se describen el dispositivo pedagogico, las
herramientas colaborativas utilizadas y la dindmica desarrollada. A la vez se hace un analisis
con categorias basadas en el concepto de infraestructura social, las cuales permiten identificar
algunas habilidades requeridas y problemas surgidos en el curso de las interacciones

sincrénicas y asincronicas de los maestros.

Sus principales resultados sefialan que abordar una tarea académica con las herramientas
sincronicas y asincronicas, muestra la necesidad de desarrollar o reforzar algunas habilidades
en los profesores, por ejemplo trabajar con roles explicitos, respetar los tiempos de participacion
establecidos, poder concentrarse por periodos largos sobre un tema en contextos diferentes al

escolar, leer rapidamente y redactar mensajes congruentes para seguir el hilo de una discusion.

Dentro de los resultados también se sefalan algunas practicas convencionales de los
profesores que pueden ser obstaculos para este tipo de ambientes, por ejemplo, la participacién
individual escrita y la critica de los participantes sobre lo escrito, las cuales no son comunes en
la cultura del bachillerato mexicano; pero aqui se presentaron como dos de las formas

principales de participacion.
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3. Percepcion sobre las tecnologias de informacion y la comunicacion en los docentes de
una universidad mexicana: centro universitario del sur de la universidad de Guadalajara. Lépez,

Espinosa y Flores (20086).

Los investigadores parten por considerar a los docentes como los actores que pueden
generar los mayores cambios en el &mbito universitario, en ellos recae la responsabilidad de
orientacion y formacién de los alumnos. Asi el objetivo de este trabajo es definir cual ha sido la
percepcion y el cambio de los docentes en el proceso de implementacién de las tecnologias de
la informacién en el Centro Universitario del Sur, de la Universidad de Guadalajara (México).
Para lo cual se aplico un cuestionario a 42 de los 320 docentes de dicha institucién, que
indagaba cuatro aspectos principalmente: Infraestructura tecnolégica, apoyo y formacion
docente, motivos para la implementacion de las TIC y modificaciones en el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Dentro de sus resultados se resalta que los docentes tienen que ser constantes en su
preparacion, sobre todo, porque no solo tienen que atender a su area de especializacién sino a

su capacitacion tecnolégica y las dos avanzan a pasos agigantados.

En el grupo de investigacién-accion el grupo de docentes tuvo la oportunidad de hacer
cambios notables en sus procesos de ensefianza-aprendizaje, asi ahora son mas conscientes
que estos cambios se dan a través de varios ciclos y no de forma inmediata. Se concluye
también que los docentes son un grupo muy valioso en las instituciones educativas. Por lo cual
el apoyo y los incentivos necesarios (que no siempre son econémicos) y la apertura hacia el
cambio, se convierten en los mejores elementos para elevar la calidad de los procesos de

ensefanza-aprendizaje.
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4. El Video antropolégico como herramienta para el endodesarrollo. Contreras, Donoso y

Pineda (2005).

Esta investigacion ve la realizacion de videos antropolégicos como producto y soporte para
la educacion popular y como base para una practica educativa que busca capacitar en la
produccion de cultura auténoma y autogestionada. Asi entonces concibe la realizacion de
videos como producto y soporte para la reflexion accién de la educacién popular entendida
como practica educativa. Muestra también una interesante reflexion de los aspectos tedricos y

metodoldgicos en la produccion audiovisual.

El articulo resalta el papel que juega la camara como participante en el proceso investigativo
y sus repercusiones metodoldgicas para la antropologia, lo cual, entre otras, permite generar
una retroalimentacién tanto de la produccion audiovisual como de la comunidad que ésta intenta

retratar.

5. Comparacion de dos modalidades de ensefianza del curso de légica y retérica en la

Universidad Francisco Marroquin. Yetild y Fernandez (2002).

Este trabajo se inicia con una pregunta-reflexién muy pertinente, para el marco teérico que
aqui se desarrolla. Cada dia se facilita mas la produccién-distribucién del video digital, en
especial via Internet. ; Cémo podemos los educadores aprovechar esta tendencia?. El articulo
va mostrando como en esta universidad a la vez que se aprendia sobre la tecnologia de video
digital, se iban convirtiendo materiales ya existentes en VHS, por ejemplo, a formatos digitales
como el CD. Luego muestra la forma en que han elaborado nuevos videos, incluyendo
conferencias y cursos completos y como en el momento se encuentran distribuyendo video

digital y evaluandolo como herramienta de ensefianza.
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Su meta siguiente que a la vez es su principal conclusion, es la de invitar a catedraticos y a
estudiantes a aprender como se usa esta tecnologia, para que puedan incorporarla a proyectos
pertinentes, en particular via Internet, para vincularse con otras universidades del continente e

intercambiar experiencias y fortalecer su produccion y distribucion de videos.

En este capitulo se ha buscado hacer una conceptualizaciéon sobre algunos aspectos
fundamentales que permiten soportar desde la teoria, este proyecto de investigacion, para lo
cual se han trabajado tres grandes temas: La tecnologia educativa, la produccion de videos
para apoyar la seleccién del énfasis (clinico-asistencial, socio-educativo y de gestiéon y
administracion) en la formacion del profesional en Gerontologia y por ultimo se presentan

algunas investigaciones y experiencias relacionadas con el area.

En cuanto a la tecnologia educativa se ilustran los aspectos claves que la conforman, entre
otros, la teoria de la comunicacién, la teoria de sistemas y el disefo instructivo, profundizando
en el rol que le compete a docentes y estudiantes en este marco y en especial en los procesos
de ensefnanza-aprendizaje con apoyo de las TIC. Respecto al segundo tema, la produccion de
videos en el area, se hace una descripcion de los principales aspectos técnicos que lo
caracterizan, como también de las habilidades y retos que exige su uso en la educacion en esta

era digital.
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Capitulo lll

Metodologia General

A continuacién se describe la metodologia que se siguié para la recoleccién de los datos y
dar asi respuesta a la pregunta de investigacion de este estudio, como al cumplimiento de los
objetivos propuestos. Durante el trabajo se ha expuesto la importancia del uso del video en la
formacion de los estudiantes y como esta herramienta es potenciada por parte del docente,
contribuyendo para que la relacion ensefianza — aprendizaje sea dinamica, didactica y quizas lo
mas importante, una alternativa para conocer el mundo de una manera real y crear nuevos
conocimientos concretos y coherentes que den respuesta al contexto en que se encuentran,

institucién, docente y educando.

3.1 Método de Investigacion

Esta investigacion se enmarca dentro del método de estudio mixto, su caracter es
descriptivo Ex post-facto, ya que indaga posterior a los hechos, la percepcién sobre el uso del
video de un grupo de estudiantes del programa de Gerontologia de una universidad privada en

Bogota (Colombia). Dentro del mismo se busca establecer correlaciones entre las variables.

El método de estudio mixto representa el mas alto grado de integracién o combinacion entre
los enfoques cualitativo y cuantitativo. Los dos se entremezclan o combinan en todo el proceso
de investigacion o en buena parte de sus etapas, exige un manejo completo de los dos
enfoques y una mentalidad abierta. Si bien hace mas complejo el disefio del estudio, contempla
todas las ventajas de los dos enfoques. Para (Padua, 1993, p.47) “Consiste en la obtencién de
informacion, cuyas variables requieran de la utilizacion de métodos cuantitativos y cualitativos.
Incluye técnicas -tanto de caracter cuantitativo como cualitativo- para el manejo y analisis de

distintos tipos de informacion, segun los requerimientos de determinados estudios”.
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Se trata de un tipo de investigacion que puede ser muy cuestionada por los puristas, pues se
mueve entre los esquemas de pensamiento inductivo y deductivo, el investigador necesita un
enorme dinamismo en el proceso y ademas lleva a puntos de vinculacion entre lo cualitativo y lo
cuantitativo. Respecto al enfoque cuantitativo se retoma a (Hernandez, 2006, p.84), cuando

dice:

El enfoque cuantitativo se fundamenta en un esquema deductivo y légico, busca formular
preguntas de investigacion e hipotesis para posteriormente probarlas, confia en la medicion
estandarizada y numérica, utiliza el analisis estadistico, es reduccionista y pretende
generalizar los resultados de sus estudios mediante muestras representativas.

De igual forma el autor muestra como los experimentos y las encuestas basadas en
cuestionarios estructurados son ejemplos de investigacion centradas en este enfoque. Su
busqueda es la objetividad, el explicar las causas de los fendmenos sociales. Sus bases
histéricas se remontan a la tradicional forma empirista establecida por Newton y Locke. Sin
duda el positivismo es base y fundamento de este paradigma, con autores como, Comte, Mill y
Durkheim. Justamente en el area de las ciencias sociales, Durkheim, es uno de sus principales

autores.

Este enfoque se considera el paradigma tradicional o clasico de la investigacion. Sus bases
filosoficas estan en el racionalismo, el empirismo y el positivismo, que dominaron el enfoque
cientifico del conocimiento durante el siglo XIX y mediados del XX. Segun éste lo que no se

puede medir y generalizar, no es ciencia.

En cuanto a la relacion sujeto-objeto, considera al sujeto es un ser capaz de despojarse de
sus sentimientos, emociones, de su subjetividad, de tal forma que el investigador puede
abstraerse de sus sentimientos también para investigar desde afuera. Existe una total

independencia entre sujeto y objeto. Desde este esquema se propone la neutralidad valorativa,
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segun la cual el investigador en su distanciamiento frente al objeto de estudio debe ser neutro y
apartar sus valores y creencias frente a lo que investigativa, para interesarse y recoger solo

aquellas objeto de la investigacion.

Sus conceptos claves son:

- Variables (cuantitativas y cualitativas)

- Confiabilidad (consistencia y estabilidad)
- Validez.

- Hipdtesis.

- Grado de significacién estadistica.

- Margen de error.

Se caracteriza por un proceso de investigacion lineal, en el que se consideran las siguientes
etapas:
- Definir el problema de investigacion.
- Formular hipétesis e interrogantes.
- Formular definiciones operacionales, disefiar instrumentos de evaluacion, recopilar la

informacion, analizar la informacién, elaborar conclusiones y presentar los resultados.

Por otra parte el enfoque cualitativo se caracteriza, entre otras, porque a los autores que han
contribuido a conformarlo se les ha denominado el grupo idealista, por su relacion con el
idealismo cientifico (Dilthey, Rickert, Weber), sus bases se encuentran en la denominada

tradicion Kantiana.

Se considera que surge de fildsofos como Nietzsche, Heidegger y Husserl. Nietzsche,

sostenia que los valores son producto de la mente de los pueblos y sélo para ésta tienen
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significado. Heidegger, heredero de Nietzsche, resalta el aspecto hermenéutico del
conocimiento y sostiene que la realidad del ser humano es interpretativa. En su concepto, el
hombre, su sentido y el mundo, conforman una unidad inseparable, es la identidad sujeto-

objeto.

En la relacién sujeto-objeto, no acepta el desligar pensamiento y realidad, se investiga de
acuerdo a como se forme parte de esa realidad y desde la perspectiva particular para
comprenderla. Reconoce el caracter subjetivo de los hechos sociales. Se puede decir que en su
propésito busca describir e interpretar de forma sensible, la vida social y cultural de quienes
participan en el proceso investigativo. Le interesa comprender los motivos y creencias que

estan detras de las acciones de las personas.

La investigacion cualitativa se caracteriza por hacer énfasis en el significado, el cual lo
entiende como la interpretacion que hace el autor de la realidad. Le interesa el contexto, con
todos los valores e imaginarios que circulan en el medio donde se desarrolla la investigacion,
tomando como gran telén de fondo la cultura donde se inscriben los hechos sociales

estudiados.

Concibe el proceso de investigacién como algo ciclico, las actividades se repiten una y otra
vez, de acuerdo a la informacién que arrojan las observaciones en cada fase. Le interesa

mucho lo que va surgiendo desde adentro del proceso. Sugiere los siguientes pasos:

- Seleccion del proyecto,
- Formulacién de interrogantes,
- Recopilacién de informacién,

- Elaboracion de registros,
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- Anadlisis de la informacion

- Redaccién del informe.

Con el fin de ilustrar los dos enfoques que configuran el método mixto de investigacion se ha
hecho la anterior descripcion. Se optd por este método en virtud de las posibilidades que
ofrece al permitir la utilizacion de diferentes técnicas, las cuales permitieron indagar sobre la
percepcion del uso del video como herramienta en los procesos de ensefianza-aprendizaje y
sobre los aspectos pedagoégicos, como también su contribucion para la toma decision del
estudiante ante las optativas de énfasis que se ofrecen en el programa de Gerontologia (clinico-

asistencial, socioeducativo y de gestion y administracion).

El proceso investigativo realizado, apoyado en su caracter descriptivo Ex pos-facto, mostré
después de los hechos (la realizacién y evaluacién de los videos), la percepcion y uso que del
mismo pueden hacer los estudiantes de la asignatura, para la eleccién del énfasis a cursar en
su carrera. Aunque en el capitulo cuarto se hace una descripcién detallada de los momentos y
etapas de este trabajo, es importante recordar que en esta investigacion se buscdé comprobar la
hipétesis planteada a partir de dos momentos, un primer momento de aproximacién para
conocer la percepcién sobre el video como herramienta en los procesos ensefianza-
aprendizaje que tenian los estudiantes y otro para conocer los aspectos pedagégicos y de
contenido sobre los videos realizados, en relacion con el apoyo o no que éstos les pueden

brindar en su decision por el énfasis a cursar en gerontologia.

Si bien en esta investigacion no se realizé prueba piloto, si se validaron los instrumentos con

dos profesores de la Facultad, asesores de metodologia de la investigacion, buscando que el

mismo lograra su consistencia interna.
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De esta manera durante la etapa del trabajo de campo en la que se aplicaron los dos
instrumentos de pre-test y pos-test con los estudiantes, la pregunta de investigacion fue una
constante que no solo se buscé comprobar sino que se convirtio en motivadora del estudio, ésta
se propuso conocer ¢Qué aspectos de los videos producidos para cada una de las areas
(clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y de administracién), contribuyen para la

seleccion del énfasis en la formacion en Gerontologia®?.

En cuanto al tipo de estudio es de caracter descriptivo, por las caracteristicas de esta
investigacion se toma la definicion dada por Dankhe (1986, citado por Hernandez, 2006) "los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier fenédmeno que sea sometido a analisis”

Desde este punto de vista, describir es medir. Esto es, “en un estudio descriptivo se
selecciona una serie de cuestiones y se mide cada una de ellas independientemente, para asi
describir lo que se investiga” (Hernandez, 2006, p.96). Por lo tanto los estudios descriptivos
miden de manera mas bien independiente los conceptos o variables a los que se refiere y
ademas permite que se puedan integrar las mediciones de cada una de las variables para decir
cémo es y como se manifiesta el fendmeno de interés, permitiendo de esta manera la

posibilidad de predecir aunque de forma rudimentaria lo que podria suceder

De acuerdo con lo anterior y con el propdsito de establecer la relacion entre las seis
categorias: Video Clinico-asistencial, video socio-educativo, video de gestién y administracién,
aspectos pedagogicos del contenido de los videos, el video como proceso de ensefianza-
aprendizaje y seleccion de un énfasis en gerontologia, se requiere de la aplicacion de un
método correlacional el cual pretender medir el grado de relaciéon y la manera como interactuan

dos 0 mas variables entre si. Estas relaciones se establecen dentro de un mismo contexto, y a
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partir de los mismos sujetos en la mayoria de los casos. Igualmente (Hernandez, 2006, p.122),

plantea que:

Los estudios correlacionales miden las dos o mas variables que se pretende ver si estan o
no relacionadas en los mismos sujetos y después se analiza la correlacién, es decir, saber
cémo se puede comportar un concepto o variable conociendo el comportamiento de otras

Finalmente, para esta investigacién y de acuerdo con el método correlacional se toma como
disefio el estudio Ex post-facto, es un tipo de investigacion sistematica en la que el investigador
no tiene control sobre las variables porque ya ocurrieron los hechos o porque son
intrinsecamente manipulables. En la investigacion Ex post-facto los cambios en la variable
independiente ya ocurrieron y el investigador tiene que limitarse a la observacién de situaciones

ya existentes dada la incapacidad de influir sobre las variables y sus efectos.

Es muy importante destacar que en una investigacion experimental la variable
independiente se manipula y por eso se le llama variable activa mientras que en la investigacion
Ex post-facto la variable independiente no es susceptible de manipulacion y por eso se le llama
variable atributiva. Existen al menos tres aspectos en los que la investigacion experimental es

semejante a la investigacion Ex post-facto:

1. Por medio de estos tipos de investigacion se pueden comprobar hipétesis.
2. Se utilizan grupos semejantes excepto en algun aspecto o caracteristica especifica.

3. Se utilizan métodos estadisticos para el tratamiento y analisis de datos.

Las diferencias principales entre ambos tipos de investigacion radican en los siguientes

aspectos:

- Lainvestigacion experimental tiene un control estricto de las variables extrafias, no asi en
la investigacion ex post facto.
- Lainvestigacion experimental parte de grupos similares para encontrar una diferencia y

establecer la relacion causa-efecto. La investigacion Ex post-facto estudia dos grupos
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diferentes y busca qué es lo que hace la diferencia para establecer la relacién causa-

efecto.

Con los resultados que arroja una investigacion ex post facto, no es posible afirmar con
seguridad una relacion causal entre dos o mas variables, como ocurre en la investigacion
experimental. Lo anterior debido a la posibilidad de que no se hayan encontrado otros factores
que si estan afectando la variable dependiente. Si esto ocurre entonces se tienen datos

espurios o falsos, es decir, existen serias dudas acerca de su origen.

3.2 Poblacion y Muestra

Antes de desarrollar este punto se considera importante recordar lo que los siguientes
autores plantean en relacién con este aspecto, para Giroux y Tremblay (2004) existen dos tipos
de muestreo para seleccionar los sujetos de la poblacién a quienes se tomara en cuenta para
la realizacion de una investigacion, estos son el muestreo probabilistico, cuando la eleccion de
la muestra se toma al azar, y el muestreo no probabilistico, cuando la muestra se hace
tendiendo mas a factores de facilidad de acceso a la poblacion y/o parecer del investigador, asi

como por parametros de investigaciones similares.

Afirman los autores mencionados que aunque las técnicas de muestreo probabilisticas son
claramente preferibles porque permiten calcular el error del muestreo, pueden ser inaplicables y
a veces hasta inadecuadas y, aunque un buen niumero de autores ven con desprecio las
técnicas no probabilisticas, la seleccion aleatoria de la poblacién implica inversién en tiempo y
recursos con los que muchas veces no cuentan los investigadores. Por tanto, plantean los
autores que cuando un fendémeno estudiado varia poco de una persona a otra esta permitido
recurrir a una muestra no probabilistica, y afiaden, citando a Brecher y Brecher (1986), que

cuando lo que se busca es poner de manifiesto la relacion entre dos variables, la
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representatividad de la muestra es secundaria, pues lo mas importante para el caso es

interrogar a un gran nimero de participantes. Giroux y Tremblay (2004).

Asi entonces para esta investigacion teniendo en cuenta el reducido numero de estudiantes
inscritos en la asignatura en la que se centro el trabajo, seminario integrador de IV semestre, se
trabajo con el total de la poblacion de estudiantes, que para el segundo periodo académico de
2007, era de siete estudiantes y a quienes se les aplicé el pre-test en noviembre del

mencionado ano.

Una vez se realizaron los videos se busco aplicar el pos-test a la totalidad de los estudiantes
(7), pero dos de estos dos no pudieron participar en esta etapa, por lo cual el pos-test se aplicd
a cinco estudiantes. Adicionalmente para la etapa del pos-test se vinculé a una poblacién que
no se habia contemplado en el inicio pero considerando que en dos meses deben decidir el
énfasis que cursaran, se vio la pertinencia de presentarles los tres videos de los énfasis y
conocer su percepcion sobre los mismos, se trata de cinco estudiantes a quienes se les aplico

un cuestionario propio (ver anexo 3).

En total entonces participaron durante la investigacion 17 estudiantes; 7 en el pre-test, 5 en
el pos-test y 5 mas de séptimo semestre, al cual se le dio la denominacién de grupo control.
Considerando que no se trata de grupos muy grandes se decidi6 aplicar los instrumentos

disenados a la totalidad de la poblacion, por lo cual no se tomé ninguna muestra.
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3.3 Tema, Categorias e Indicadores de Estudio

Tema: Estudio sobre el uso del video, como apoyo para la seleccion del énfasis a cursar en

el programa de Gerontologia.

Categorias: Para esta investigacion se establecieron seis categorias, las cuales se

subdividen, segun la variable a la que pertenecen asi:

Para la variable independiente, videos de cada uno de los énfasis, las categorias e

indicadores son los siguientes:

1. Categoria: Video Clinico-asistencial: Se refiere a la accion profesional encaminada a la
atencion directa de la persona mayor, bien a través de su asistencia como tal o a la
labor realizada en el sector salud, desde la promocién y prevencién y en el sector
clinico en las unidades geriatricas.

Indicador: Aspectos generales del area y rol del gerontélogo.

2. Categoria: Video Socio-educativo: Se trata del desempefio del profesional en los
sectores sociales y educativos, cuyo rol se relacionan, principalmente, con el disefio,
realizacion y evaluacién de programas y proyectos de impacto social que busquen
beneficiar a la poblacion mayor o a poblaciéon joven y adulta desde un enfoque
educativo de preparacion para la vejez, buscando en la sociedad un envejecimiento
activo y saludable.

Indicador: Aspectos generales del area y rol del gerontélogo.
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3. Categoria: Video de Gestidon y administracion: Busca brindar a los estudiantes los
elementos fundamentales para la organizacién, administracion y gestion de programas
y servicios orientados a poblacién mayor, en los sectores publico, privado o mixto.

Indicador: Aspectos generales del area y rol del gerontélogo.

4. Categoria: Aspectos pedagogicos del contenido de los videos, Indicadores: Claridad del
docente en la exposicion del tema, comprension de lo expuesto por el docente,
cumplimiento de los objetivos de la charla, dinamismo del docente en el video,
pertinencia de la herramienta utilizada (video-beam) y claridad del énfasis y papel del

gerontélogo en éste.

Para la variable dependiente, Uso del video, las categorias e indicadores son los

siguientes:

5. Categoria: Como proceso de ensefianza-aprendizaje (percepcion), Indicador: Mayor
uso dado al video.

6. Categoria: Seleccion de un énfasis en Gerontologia, Indicadores: Comprender
diferencias entre cada énfasis, recordar conocimientos de cada énfasis, clarificar

aspectos de cada énfasis y herramienta valiosa para decidir el énfasis gerontolégico.

Para una mayor ilustracion, ver anexo 1, cuadro de triple entrada.
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3.4 Fuentes de Informacion

Las fuentes de informacion de este estudio fueron principalmente las siguientes: Los 7
estudiantes que participaron en el mismo, quienes sin duda fueron el insumo basico para su
realizacion y a los cuales se les aplico un cuestionario autoaplicado: pre-test y pos-test, en dos

momentos de la investigacion.

Ademas la produccion de los tres videos, uno por cada énfasis, los cuales se disefiaron y
grabaron en el mes de febrero de 2007, asi también los documentos del programa académico,
en particular el documento marco de la carrera (documento de registro calificado), como el
programa de catedra de la asignatura seminario integrador para el primer periodo de 2008 y los
documentos basicos que cada docente utiliza en su énfasis y que fueron la base para la sesion

académica que se registré en cada video.

3.5 Técnicas de Recoleccion de Datos

El instrumento principal que se utilizo fue el cuestionario, el cual se enmarca dentro de la
técnica de recoleccion de datos del sondeo, para (Giroux y Tremblay, 2004, p. 62), se entiende
como:

A medio camino entre la observacion (que permite registrar medidas muy precisas pero, que se
aplica sélo a las variables de comportamiento) y la entrevista (que permite registrar variables de
pensamiento y de condiciones objetivas de existencia, pero a costa de largas conversaciones con
los participantes), el sondeo es una técnica de recoleccion de datos extremadamente flexible y
polivalente que permite evaluar con bastante rapidez todos los tipos de variables. Por eso su
popularidad no deja de crecer.

En este contexto, el cuestionario como instrumento de sondeo, se ve afectado por dos
Factores: La herramienta misma (el cuestionario) y el entrevistado. Asi entonces para esta

investigacion se aplicaron en total tres cuestionarios, uno tipo pre-test y otros dos tipo pos-test,

73



los cuales se pueden evidenciar en los anexos, a su vez una descripcion mas detallada de la

aplicacion se encuentra en el inicio del capitulo 4, resultados obtenidos.

El objetivo del primer cuestionario aplicado denominado pre-test, fue el de conocer la
percepcion de los estudiantes de la asignatura seminario integrador, sobre el uso del video en
su proceso formativo (ver anexo 2). El cuestionario se subdivide en dos grandes areas, la
primera orientada a recoger la informacion personal, lo cual permiten caracterizar la poblacion y
la segunda a conocer el acceso a las TIC, pero en especial a evidenciar desde el uso del video,

la categoria, el video como proceso de ensefianza-aprendizaje.

Este aspecto se considero de gran interés, pues permitié conocer la percepcion inicial de los
estudiantes frente al uso de videos en sus catedras. El instrumento esta compuesto por 11

preguntas en total, de distinto tipo: Cerrada, abierta, semiabierta y de seleccion multiple.

Los dos instrumentos aplicados en el pos-test, después de realizar los videos y
presentarselos a los dos grupos de estudiantes, tienen como objetivo conocer el uso y
pertinencia que le asignan al video los estudiantes para la seleccion del énfasis a cursar en su
formacion profesional. Este se subdivide en dos areas, la primera orientada a recoger la
informacion personal y la segunda a recoger la calificaciéon que los estudiantes hicieron del
video, en cuanto a algunos aspectos técnicos como: Luz, nitidez de la imagen, calidad del
audio, estabilidad de la camara y enfoque de la imagen, asi como los aspectos pedagdgicos

del contenido de los videos, siendo ésta Ultima una categoria importante a considerar.
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De igual forma el instrumento indagé por la calificacion general que de cada uno de los tres
videos hicieron los estudiantes, para lo cual se plantearon cuatro opciones de respuesta ante la
pregunta ¢ Como califica el video? (elija una opcion), éstas fueron: Denso, confuso, no aporta

nada, aceptable y bueno.

Las cuatro ultimas preguntas del cuestionario, 9, 10, 11 y 12, estan orientadas a verificar la
categoria seleccion de un énfasis en gerontologia. Por ultimo se pregunta por el uso o no que le

daran a futuro los estudiantes a los videos en su proceso formativo.

3.6 Aplicacion de Instrumentos

Los instrumentos se aplicaron en dos momentos, a finales del afio 2007, se aplico el pre-test
a siete estudiantes, inscritos en la asignatura Seminario Integrador. En febrero de 2008, una vez
se realizaron los videos se convoco a una presentacién de los mismos en un auditorio de la
universidad, a los estudiantes que participaron en el pre-test y a los que conforman el
denominado grupo control y que pertenecen a séptimo semestre. Luego de explicarles los
objetivos de la investigacion y el uso de la informacion recolectada, se presentaron los videos,
una vez vistos se procedio a entregar a cada uno el instrumento (cuestionario) y a aclarar las

dudas e inquietudes presentadas.

Como no todos los estudiantes convocados pudieron asistir a la reunién de presentacion de
los videos, fue necesario repetir ésta dos veces mas, hasta que los diez estudiantes que
participaron en el segundo momento de aplicacion de instrumentos, vieron cada uno los tres

videos, para luego proceder a dar respuesta al cuestionario respectivo.
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3.7 Captura y Analisis de Datos

A continuacién y en busca de precisar algunos conceptos para este apartado se hace una
breve descripcién desde la teoria y luego desde la experiencia de esta investigacion sobre los

conceptos de validez y confiabilidad.

“En términos generales la validez se refiere al grado en que un instrumento realmente mide
la variable que pretende medir® (Hernandez, 2006, p. 141), los autores mencionados al
desarrollar el concepto de validez, dicen que se trata de un concepto que puede tener diferentes
tipos de evidencia y la subdividen en evidencia relacionada con el contenido, con el criterio, y
con el constructo. Terminan diciendo que la validez total de un instrumento de medicién se
evalla sobre la base de todos los tipos de evidencia, cuanto mayor evidencia tenga mas cerca

estara de representar las variables que pretende medir.

Para este proyecto se elaboraron varios borradores de instrumento buscando llegar a
preguntas que realmente midieran lo que se buscaba, en cuanto a la percepcion de los
estudiantes sobre el video, como también las categorias e indicadores que se establecieron en
el cuadro de triple entrada, por los resultados obtenidos se puede decir que se logré validez en
el mismo y en por tanto en las respuestas a las preguntas, pues éstas lograron dar cuenta de

los presupuestos establecidos para la investigacion.

Para el caso de la confiabilidad (Hernandez, 2006, p.152), plantean lo siguiente: "La
confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en que su aplicacion repetida al
mismo sujeto u objeto produce resultados iguales™. También estos autores definen la
confiabilidad "como el grado en el que un instrumento produce resultados consistentes y

coherentes”. La confiabilidad de un instrumento se determina, mediante diversas técnicas, la
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prueba piloto, el sentido y rigurosidad de las preguntas buscando su precision son algunas de

ellas.

Los instrumentos aplicados muestran una alta confiabilidad, la aplicacion de los mismos
tanto en el grupo de estudiantes del pre-test y pos-test, muestran la consistencia de sus

preguntas lo cual se puede detallar en el siguiente capitulo de resultados.

Para la interpretacion de resultados se realizé un analisis descriptivo interpretativo de éstos,
a la luz de la argumentacion tedrica y a partir de la revision conceptual desarrollada en el
capitulo 2, sin desconocer la postura del investigador. Asi entonces y a manera de ejemplo en
esta interpretacion se consideraron indicadores de la produccién del video, como el contenido,
laimagen y el color. Ademas de los relacionados desde el aspecto técnico se consideraron los

de tipo pedagdgico y didactico.

En la interpretacién se tuvo en cuenta el 100 % de las respuestas, para las de tipo
cuantitativo se realizd un conteo una a una, del nimero de respuestas frente al nimero de
preguntas, emitiendo posteriormente el promedio y porcentaje de cada una. Para aquellas
preguntas de tipo cualitativo en busca de lograr la unificacion de las expresiones descritas por
los estudiantes, se aplicé una técnica de conteo de expresiones de lenguaje las cuales se
organizaron dentro de categorias linglisticas por repeticién permitiendo asi obtener un valor

numérico de las mismas.
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Capitulo IV

Resultados Obtenidos

En el capitulo que se desarrolla a continuacién se presentan los resultados del proceso
investigativo llevado a cabo durante el ultimo afo, consta de dos apartados, en el primero de
éstos se hace una descripcion general, identificando las categorias e indicadores que orientaron
la recoleccion de la informacion y a partir de las cuales se presentan los resultados, para los

cuales se detallan e ilustran los hallazgos mas significativos.

De igual forma las categorias se retoman en el siguiente apartado: Analisis e interpretacion
de resultados, donde se busca hacer la discusién contrastando los resultados con los aspectos

tedricos y metodologicos en los que se apoya la investigacion.

4.1 Presentacion de Resultados

Los resultados de esta investigacién son el producto de un trabajo de campo, que se
desarrollé en dos fases, una primera en el mes de noviembre de 2007, en la cual se aplico un
cuestionario tipo pre-test (ver anexo 1), que buscé indagar, principalmente, la percepcion de los
estudiantes respecto al uso del video en los procesos ensefianza-aprendizaje y en particular en

su formacién como profesionales de Gerontologia.

La segunda fase se realiz6 durante el mes de febrero de 2008 y se subdividio en tres

momentos:
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1. Disefio y realizacion de tres videos, uno por cada uno de los énfasis que ofrece el
programa de Gerontologia (clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y
administracion), cada video con una duracién de aproximadamente 15 minutos.

2. Disefio y aplicacion de instrumentos tipo pos-test (ver anexo 2), que se aplicé a 5 de los
7 estudiantes que participaron en el pre-test y otro al denominado grupo control (ver
anexo 3), compuesto por 5 estudiantes de séptimo semestre, quienes en dos meses
deben decidir qué énfasis cursaran en los ultimos tres semestres de su formacién
profesional.

3. Tabulacion y andlisis de la informacién recolectada. Una vez vistos los videos por

los
estudiantes y aplicados los instrumentos se procedio a la tabulacién y elaboracién de
tablas y graficas de la informacién recolectada. Como ya se mencioné el detalle de
estos resultados, que ilustran la tabulacién de la informacion recolectada, se ha ubicado

como anexo 5 en este documento.

Es oportuno precisar que respecto al denominado grupo de control, si bien aun quedan dos
meses para que este seleccione el énfasis, la consideracién que se tuvo al vincularlo a la
investigacion, es que se trata de estudiantes que han cursado un mayor nimero de asignaturas
y se encuentran en su segundo nivel de practica, por lo cual tienen mas conocimiento de los
temas que componen los énfasis y por lo tanto una posicién mas critica sobre los mismos. A su
vez el conocer estos videos, les brindan elementos importantes para el momento en que tomen
la decisién. Es de aclarar que como este grupo observé los videos dos meses antes de tomar
su decision, no se realizaron preguntas que busquen medir el impacto de los mismos en la toma
de decisién, esto puede ser parte de posteriores estudios que busquen evidenciar dicho

aspecto.

79



Asi entonces a continuacion los resultados se desglosan en los dos momentos del trabajo de
campo, pre-test y pos-test, la informacion se ha organizado en seis categorias con sus
respectivos indicadores, para el momento del pre-test, desde la variable dependiente, uso del
video, la categoria fue como proceso ensefianza-aprendizaje (percepcion), el indicador es el
mayor uso dado al video y los indices son: Facilita entender una tematica, clarifica conceptos,

profundiza en una tematica y sirve para introducir o concluir un tema.

Para los dos momentos sefalados en el proceso investigativo pre-test y pos-test, la fuente
consultada fueron los estudiantes y el instrumento, un cuestionario autoaplicado que se disefid

para cada uno de éstos.

4.1.1 El video en el proceso ensefianza-aprendizaje. Para esta categoria durante el
momento del pre-test, se indagd sobre la percepcion y uso que del video han tenido
los estudiantes en su proceso formativo, es decir durante su educaciéon basica,

media o0 universitaria. La siguiente tabla muestra los resultados respecto a esta

categoria.

UTILIZACION DEL VIDEO PARA PERSONAS PORCENTAJE
APOYO DE CLASE

Nunca 0 0%
Muy poco 1 14.3%
Algunas veces 2 28.6%
Con frecuencia 4 57.1%
TOTAL PERSONAS 7 100%
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UTILIZACION DEL VIDEO PARA APOYO DE CLASE
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Los datos y la grafica sefalan que el 85.7 %, seis (6) estudiantes han tenido en algin

momento de su proceso formativo el apoyo de videos en sus clases. De estos el 57.1 %,

menciona que este uso ha sido con frecuencia.

Profundizando en esta categoria se indagoé por la experiencia que frente al uso del video ha

tenido el grupo de estudiantes, por los docentes que en su momento lo utilizaron, las respuestas

se ilustran en la siguiente tabla.

MAYOR USO QUE SE LE DIO AL VIDEO POR EL PERSONAS PORCENTAJE
DOCENTE

Para introducir un tema 1 8%
Para concluir un tema 2 15%
Para sensibilizar sobre un tema 3 23%
Como parte del desarrollo de un tema 6 46%
Otro. Cual; exposicion del tema 1 8%
TOTAL PERSONAS 7 100%
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La grafica muestra como el 23 % de los estudiantes, tres (3) de ellos y el 46 %, seis (6) de

ellos, han tenido la experiencia del uso del video en el proceso educativo, para la sensibilizacion

sobre un tema y para el desarrollo de temas, respectivamente.

Se consideré importante conocer la percepcion que en general tienen los estudiantes, del

uso del video en los procesos de ensefianza-aprendizaje. La siguiente tabla ilustra los

resultados.

CALIFICACION DE LA EXPERIENCIA PERSONAS PORCENTAJE
DEL USO DEL VIDEO

Muy regular 0 0%
Aceptable 1 14.3%
Buena 4 57.1%
Muy buena 2 28.6%
TOTAL PERSONAS 7 100%
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Como se observa en la tabla y grafica anterior el 57 % de los estudiantes consultados califica
como buen la experiencia en el uso del video y un 28.6 %, como muy buena, lo que indica una

perspectiva interesante para potenciar el uso del video con el grupo de estudiantes.

Los resultados que se presentan a continuaciéon hacen parte del denominado segundo
momento de la investigacién, el pos-test, surgen de la aplicacion de los cuestionarios
respectivos, que se aplicaron una vez se realizaron los tres videos y se presentaron a los
estudiantes, la informacion se han organizado en las siguientes cinco categorias, de las cuales
las tres primeras buscan conocer de manera general el concepto de los estudiantes respecto a
cada uno de los videos y las dos ultimas profundizan en los aspectos pedagdgicos de contenido

y en la contribucion de los videos para la seleccidn del énfasis a cursar.

4.1.2  Video clinico-asistencial. Para esta categoria el indicador que se defini6 fue

aspectos generales del area clinico-asistencial y rol del gerontélogo en la misma. La

calificacién que los estudiantes hicieron de este video fue la siguiente.
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DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100

4.1.3  Video socio-educativo. Para esta categoria el indicador que se definié fue aspectos
generales del area socio-educativa y rol del gerontdlogo en la misma. La calificacion

que los estudiantes hicieron de este video fue la siguiente.

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
1 20 0 0 0 0 0 0 4 80

La tabla deja ver dos extremos en la calificacion a la pregunta, un 80 % califica el video

como bueno, mientras un 20 %, un (1) estudiante lo califica como denso.

4.1.4 Video de gestién y administracién. Para esta categoria el indicador que se definié
fue aspectos generales del area gestion y administracion y rol del gerontélogo en la

misma. La calificaciéon que los estudiantes hicieron de este video fue la siguiente.

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estad % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
1 20 0 0 0 0 0 0 4 80

En esta tabla se observa como al igual que en el video del énfasis socio-educativo, la
calificacion general sobre el video se mueve en dos extremos un 80 %, lo califica como bueno,

cuatro (4) estudiantes y un 20 %, como denso un (1) estudiante.

&4



4.1.5.  Aspectos pedagdgicos del contenido de los videos. Esta categoria hace parte

de la variable independiente, denominada videos de los énfasis y los indicadores que se
establecieron fueron: Claridad del docente en la exposicion del tema, comprensién de lo
expuesto por el docente, cumplimiento de los objetivos de la charla, dinamismo del docente en
el video, pertinencia de la herramienta utilizada (video-beam) y claridad del énfasis y del papel
del gerontdlogo en éste. Asi entonces respecto a cada video que se produjo y que luego se
presentaron a los estudiantes, se buscé conocer la evaluacién por parte de éstos, para dar

respuesta a la categoria mencionada.

Teniendo en cuenta que fueron tres videos distintos los que se realizaron y cada uno
desarrolla una tematica particular, con su propio docente y material de apoyo para cada caso, a

continuacion se presentan los resultados para cada uno de los videos.

Video del énfasis socio-educativo

CALIFICACION
ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
# % # % | # %
# estud % estud estud estud
Claridad en la exposicion del tema
0 0 0 0 1 20 4 80
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 0 0 5 100
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos de 0 0 0 0 2 40 3 60
la charla
Nivel de dinamismo del docente
en el video, frente al auditorio 0 0 0 0 4 80 1 20
(clase o estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 0 0 0 0 1 20 4 80
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontdlogo. | 0 0 0 0 1 20 4 80
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En esta tabla los datos recolectados muestran como para este video, es significativo el que
el 100 %, cinco (5) estudiantes, califiquen como excelente el nivel de comprension del tema
expuesto por el docente. En general los indicadores del video muestran una calificacion cercana
a excelente, en ese orden el indicador que muestra una calificacion mas cercana a bueno que a

excelente es la de dinamismo del docente con un 80 % (4) estudiantes.

Video del énfasis clinico-asistencial

CALIFICACION
ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
-# Estud % # % # % # %
Estud Estud Estud

Claridad en la exposicion del tema 0 0 0

0 3 60 2 40
Nivel de comprensién de lo 0 0 0 0 0
expuesto por el docente 0 5 100
Se refleja claridad en el 0 0 0 0 0
cumplimiento de los objetivos de la 0 5 100
charla
Nivel de dinamismo del docente en | 0 0 0 0
el video, frente al auditorio (clase o 2 40 3 60
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta 0 0 0 0
utilizada (video-beam) 2 40 3 60
Claridad respecto a lo que trata el 0 0 0 0
énfasis y el papel del Gerontélogo. 1 20 4 80

La tabla permite observar que para este video el 100 % de los estudiantes califica con un
nivel de excelencia, la comprension de lo expuesto y el cumplimiento de los objetivos, en ese
orden de alta calificacion, el indicador, claridad en la exposicién del tema, tiene un 60 % (3)

estudiantes, que lo calificaron como bueno y dos (2) estudiantes, 40 %, como excelente.
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Video del énfasis de gestion y administracion

CALIFICACION
ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
-# Estud % # % # % # %
Estud Estud Estud

Claridad en la exposicion del tema

0 0 0 0 3 60 2 40
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 1 20 4 80
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos dela | 0 0 0 0 1 20 4 80
charla
Nivel de dinamismo del docente en
el video, frente al auditorio (claseo | 0 0 0 0 3 60 2 40
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 0 0 0 0 1 20 4 80
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontélogo. | 0 0 0 0 2 40 3 60

Contrario a los resultados de los otros dos videos, en éste la calificacion se reparte mas
entre bueno y excelente, se puede decir que en promedio tiene una calificacion mas baja que
los otros dos videos, en especial en los indicadores, claridad en la exposicién del tema con 60
% en bueno y 40 % en excelente y con los mismos porcentajes para el indicador, nivel de
dinamismo del docente. No obstante, la calificacién se mueve en los niveles mas altos de la

tabla y en ningun item se ubica en aceptable o deficiente.

4.1.6  Seleccion de un énfasis en gerontologia. Para esta categoria que se ubica en la
variable dependiente, uso del video, se establecieron los siguientes indicadores: Comprender
diferencias entre cada énfasis, recordar conocimientos de cada énfasis, clarificar aspectos de
cada énfasis y como herramienta valiosa para decidir el énfasis gerontolégico. Primero se
indago si consideraban que los videos les contribuyen en la toma de decision frente al énfasis a

cursar, los resultados que se encontraron se observan en la siguiente tabla:
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CONTRIBUYEN MUY POCO SON DE GRAN AYUDA
CONTRIBUYEN
# Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 5 100

Las razones con las que argumentaron sus respuestas fueron:

¢POR QUE? FRECUENCIA DE
RESPUESTAS
Retroalimentarse para decidir 3
Recuerda lo que consiste cada uno 2
Aclarar dudas antes de elegir 2
¢POR QUE?

Frecuencia de
respuestas

0 :
Retroa limentarse para decidir Recuerda lo que consiste cada uno Aclarar dudas antes de elegir

Respuesta

En estas graficas se observa como el 100 % de la muestra, cinco (5) estudiantes, consideran
de gran utilidad los videos para tomar la decision por el énfasis. A su vez aspectos relacionados
con el contenido, como el recordar en lo que consiste cada uno y aclarar dudas antes de elegir,

tuvieron una frecuencia de respuesta igual y muy cercana al retroalimentarse para decidir.
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4.2 Analisis e Interpretacion de Resultados

Para el desarrollo de este apartado se consideran las seis categorias establecidas; videos
de los énfasis (clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y administracion), aspectos
pedagdgicos de los contenidos de los videos, el video en el proceso ensefianza-aprendizaje y el
video como apoyo para la seleccion del énfasis en gerontologia. A partir de estas categorias se
genera una discusion que profundiza en los hallazgos mas importantes que arrojo el trabajo de
campo de la investigacion. El apoyo en el soporte tedrico y metodolégico soportan el analisis e

interpretacion de resultados que aqui se presentan.

Uno de los mayores intereses de la investigacion fue el conocer qué tanta experiencia
habian tenido los estudiantes con el uso del video en sus procesos de ensefianza-aprendizaje,
considerando que una mayor familiaridad con la herramienta puede contribuir en su uso y
proyeccion, al respecto como se observa en los resultados del grupo de pre-test, el que el 57 %
de los estudiantes, haya tenido procesos formativos en los que el uso del video ha sido regular,
muestra una tendencia favorable a la iniciativa, aunque no se pueda hablar de un uso extendido

de la misma.

Como se propuso en la justificacion conocer la apropiacion y uso de los estudiantes por el
video, es una variable fundamental para medir las posibilidades de su proyeccién dentro del
perfil de los estudiantes de la carrera. A su vez esta es una de las bases de los estudios
descriptivos, medir de manera independiente conceptos y variables e integrar dichas
mediciones, para, aunque de manera rudimentaria, predecir lo que podria suceder, en este caso

con el uso de la herramienta.

En el mismo sentido el que un 80 % califique como pertinente su utilizacién, muestra un

panorama favorable para la implementacion del video en los procesos formativos, esta buena
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receptividad se identifica con algunos de los aspectos generales del disefio instructivo, que se
sintetizan en la tabla nimero tres del capitulo dos (marco tedrico), en particular con los
aspectos cognitivos, emocionales y sociales, que se consideran en el disefio instructivo y que
contribuyen a definir contenidos adaptables, adecuados y progresivos para el grupo de

estudiantes.

El que cerca del 50 % de los encuestados manifestara que a través de los videos ha tenido
la posibilidad de desarrollar y avanzar en una asignatura, ratifico el interés de la investigacion
para realizar tres videos sobre los temas centrales que conforman la asignatura Seminario
Integrador, pues va en la linea del apoyo que el estudiante ha tenido con esta herramienta en

otros momentos de su proceso formativo.

Al indagar sobre el uso mas frecuente que los estudiantes han tenido con el video en sus
procesos ensenanza-aprendizaje, éstos coinciden en sefalar que el mayor uso ha sido para
sensibilizar sobre un tema, para la introduccién a un tema y para el desarrollo de un tema. Lo
anterior coincide con la literatura revisada, pues éstos son los mayores usos que se les da a los

videos en el area de las ciencias sociales.

Se hace pertinente recordar aqui la discusion permanente que se suscita entre pedagogia y
tecnologia en el sentido de que debe ir antes, si lo pedagdgico o lo tecnolégico, lo cual hace
cambiar la premisa para la que debe estar la tecnologia en relaciéon con la educacion, es decir
que sea un apoyo y que contribuya a seleccionar, como también a dar sentido y forma a los

contenidos.

Justamente esta es una de las limitaciones que se senalan dentro de las caracteristicas del

video en la ensefnanza, por lo cual se requiere de parte de profesores y estudiantes, una
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formacion especifica en lo técnico, como en el lenguaje y en el disefio, pues con frecuencia la
falta de preparacion en estos aspectos genera frustracion en el docente llevando al abandono
de la iniciativa y en el caso del estudiante al no poder participar activamente, le lleva a un rol

pasivo y distante frente a la herramienta.

Un elemento que ilustra en gran medida la necesaria articulacion entre pedagogia y
tecnologia, es el del contexto, pues un video puede tener éxito en un contexto, pero no en otro.
En ocasiones su uso en el aula puede ser positivo o negativo, esto lo determina la funcionalidad
que le dé el docente, la pertinencia en el contexto, la viabilidad del tema expuesto con el apoyo

del video y las consideraciones basicas que se tuvieron en su diseno.

Dos de las principales limitaciones que se encuentran en el medio educativo para la
elaboracién de videos, son los bajos presupuestos con los que por lo regular se realizan y la
falta de preparacion tanto de profesores y estudiantes, como de personal administrativo en las

universidades, en el uso y aplicacién de la tecnologia para la realizaciéon de los mismos.

Uno de los principales objetivos de la investigacion, fue el conocer la calificacién de los
estudiantes respecto a los tres videos producidos, clinico-asistencial, socio-educativo y de
gestion y administracion, para ello el indicador fue el mismo para cada video y se definié como
aspectos generales del area y rol del gerontélogo en la misma, buscando que los estudiantes
calificaran si el video les facilitaba conocer o profundizar en el area de la que trata cada video y

a la vez en las competencias profesionales para la misma.

Dentro del objetivo arriba mencionado otro aspecto de gran importancia se relaciona con los

aspectos pedagogicos del contenido de los videos, para lo cual se establecieron indicadores

como: Claridad del docente en la exposicion del tema, comprension de lo expuesto por el
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docente, cumplimiento de los objetivos de la charla, dinamismo del docente en el video,
pertinencia de la herramienta utilizada (video-beam) y claridad del énfasis y del papel del

gerontélogo en éste.

Al respecto los resultados muestran en general una calificacion que oscila entre el 80 % y
100 % entre bueno y excelente para los tres videos, los estudiantes consideran que los videos
les permiten una buena aproximacién a cada una de los temas que desarrollan y que cobijan las

tres grandes areas de énfasis que se ofrecen en gerontologia.

Dentro de los aspectos pedagdgicos y de contenido de los videos, indicadores como claridad
del docente en la exposicién del tema y pertinencia de la herramienta utilizada (video-beam),
lograron en promedio una calificacion de excelente, de hecho en dos de los videos, el clinico-
asistencial y el socio-educativo, la calificacion fue el del 100 % (excelente) para los dos
indicadores. Respecto a la pertinencia de la herramienta utilizada, mas que evaluar el uso
técnico del video-beam, se buscé evaluar si la presentacion que cada uno de los docentes
prepard, logré su cometido en cuanto a la exposicion de la tematica, para lo cual los estudiantes

las resaltaron como muy pertinentes y adecuadas.

En coherencia con el objetivo principal de la investigacion, el uso del video para la toma de
decision por un énfasis, desde la categoria aspectos pedagoégicos del contenido de los videos,
el indicador, claridad del énfasis y del papel del gerontélogo en éste, se consideré de gran
impacto por lo que puede significar para la toma de decision sefalada, en este sentido el que en
todos los videos el indicador mencionado haya logrado una calificacion entre bueno 80 % y
excelente 100 %, muestra el aporte de los videos no sélo para la seleccion del énfasis, sino

como herramienta valida en el proceso ensefianza-aprendizaje.
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El aporte de los videos para la seleccion del énfasis en gerontologia, es otra de las
categoria de este estudio, en tal sentido el 100 % de los estudiantes sefialé que los videos les
son de gran utilidad para la seleccion del énfasis, al indagar en el por qué de las respuestas,
éstas corroboran los presupuestos de donde partié la investigacion, pues consideran que el
video puede ayudarles: a recordar contenidos vistos, al entendimiento o compresion de una
tematica, a la clarificacién de conceptos y su profundizacion, a la reflexion y muestra
oportunidades de desemperio profesional. Lo expresado por los estudiantes reafirma la
pertinencia del uso del video como instrumento motivador, de conocimiento, y como transmisor
de informacién, facilitando los procesos de ensefianza-aprendizaje en el programa de

Gerontologia.

Sin duda una de las categorias de mayor significado para el estudio, es la del uso del video
como apoyo para la seleccién del énfasis en gerontologia, los indicadores que se establecieron
para ésta fueron: Comprender diferencias entre cada énfasis, recordar conocimientos de cada

énfasis, clarificar aspectos y como herramienta valiosa para decidir el énfasis gerontolégico.

En este sentido los resultados fueron contundentes y muestran que el 100 % de los
estudiantes consideran pertinentes y de gran apoyo los videos para su toma de decision
(seleccion del énfasis), dentro de las razones con las que argumentan sus respuestas se
encontré las siguientes, que los videos les permitieron recordar y precisar tematicas de un
manera mas rapida y concreta, como también identificar de forma mas clara las principales

diferencias entre cada uno de los énfasis.

Si bien los videos se realizaron con el objetivo de apoyar la seleccidon del énfasis, es

interesante observar como éstos generaron para los estudiantes otros beneficios que no se

contemplaron en su produccion, como son la utilidad de los mismos para recordar contenidos
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de las tematicas que tratan los videos, no sélo para la seleccidon del énfasis, sino para cualquier
momento de la formacion profesional y ain después del mismo, como lo manifestaron los

estudiantes en repetidas ocasiones, en las sesiones de presentacion de los videos.

Los resultados mencionados coinciden con uno de los presupuestos de la investigacion en
relacién con la importancia que los estudiantes le asignan a los contenidos en el video, razén
por la cual los instrumentos aplicados en esta etapa indagan ese aspecto y permiten dar
respuesta al presupuesto, como a la vez advertir sobre la necesidad de potenciar en los
docentes habilidades que les permitan una mejor ensefianza de sus catedras a través del video

educativo.

Es importante recordar que el uso del video facilita la didactica con la que se quiere llegar a
un aprendizaje, pero aprendizaje sin esfuerzo no existe. El video puede contribuir con
elementos de imagenes y disefio que motiven al estudiante para conocer y estudiar la tematica
y su contenido, pero esto no significa que profesores y estudiantes se liberen de la carga de
trabajo que conlleva su disefio, desarrollo y ejecucion del proceso de ensefianza-aprendizaje en

el aula de clase (sea esta fisica o virtual).

La ensefianza se articula a la herramienta o quizas mejor se expresa a través de ésta, sin
que por esto se reduzcan los contenidos propios de un saber o se pierda el rigor académico, en
esto el enfoque y exigencia del profesor son fundamentales, es él quien marca la asignatura e
impone su sello, que con seguridad no va a ser distinto al que le define regularmente en sus
practicas educativas. Al tiempo no hay que olvidar aspectos como la autosuperaciéon que puede
exigirle a un estudiante el apoyarse en videos para el cumplimiento de los objetivos de

aprendizaje de un tema o de todo el contenido de un curso. Lo anterior tanto por la innovacién
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como por el aprendizaje que a nivel tecnolégico exige el uso de estas herramientas y mas aun

hoy con las posibilidades que ofrecen las TIC.

En este sentido es importante recordar lo planteado por Cabero (2007), quien afirma que en
la era digital las posibilidades del video se han ampliado de forma inusitada, pasando del
enfoque de transmision de informacién y motivador de los estudiantes a un sin nimero de
aplicaciones, como instrumento de conocimiento en las que la participacién activa del

estudiante se potencia.

Sin duda la busqueda por generar en el estudiante una participacion activa en el aprendizaje,
es una caracteristica y a la vez un reto de la educacion actual, pues al romperse el paradigma
del conocimiento centrado en la jerarquia en el aula de clase y al valorar la participacion antes
que la asistencia a la misma, el rol del estudiante se modifica por lo cual las estrategias
educativas deben permitirle un mayor protagonismo y cambiar esa actitud pasiva con la que se

ha considerado, por una actitud mas propositiva y generadora de cambio.

Con los datos presentados en este capitulo y la interpretacién de los mismos en su parte
final, se ha buscado tanto presentar los principales resultados del trabajo de campo, como
interpretar los mismos a la luz de los objetivos de la investigacion y de su marco teérico. Se
puede concluir por las respuestas que se han ilustrado en el capitulo y que se detallan en el
anexo respectivo, que los estudiantes califican como pertinente el uso del video en sus
procesos de ensefianza-aprendizaje y en particular consideran que los videos elaborados sobre
los énfasis les son de gran utilidad en un 100 % y contribuyen para la toma de decisién, por el

énfasis a elegir al finalizar su formacion profesional.
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Capitulo V

Discusidn, Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Discusion

En este capitulo se presentan las conclusiones y recomendaciones como resultado de la
interpretacion de los datos obtenidos y los hallazgos encontrados en el estudio, que dan
respuesta a los presupuestos que motivaron la investigacion y a los objetivos planteados; e
igualmente su contribucidn a la pedagogia que se apoya en el video como herramienta que

facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Para iniciar este apartado se considera importante contrastar los resultados obtenidos con
los presupuestos iniciales de los que partio la investigacion, en este orden la pregunta se definid
de la siguiente manera: ; Qué aspectos de los videos producidos para cada una de las areas
(clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y de administracién), contribuyen para la
seleccion del énfasis en la formacion en Gerontologia?, Algunas de las preguntas subordinadas
fueron: ;Qué percepcion tienen los estudiantes de la asignatura, Seminario Integrador, del uso
de videos en la misma?, ; Cémo apoyan los videos producidos la seleccion del énfasis en
gerontologia? y ¢/ Qué aspectos pedagdgicos de los videos producidos contribuyen en mayor

medida para la seleccion del énfasis en gerontologia?

Las respuestas a estos interrogantes, una vez realizado el trabajo de campo muestran que
los estudiantes tienen una percepcion positiva del uso del video en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, de hecho el 85 %, manifesto una alta satisfaccién en su experiencia, con esta

herramienta durante su proceso formativo.
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Conocer la calificacion sobre los aspectos pedagdgicos de contenido de los videos, fue otro
de los interrogantes permanentes en la investigacion, con los indicadores que se definieron,
para esta categoria, se busco que los estudiantes evaluaran de cada video elementos
sustantivos de su contenido, como la claridad del docente en la exposicién del tema, la
comprensién de lo expuesto por el mismo, el cumplimiento de los objetivos de la charla, entre
otros, los resultados muestran, para todos los videos una calificaciéon entre bueno y excelente,

para los diferentes indicadores.

En este orden los que lograron una calificacion mas regular fueron los indicadores, de
claridad en la exposicion del tema y compresion de lo expuesto, con valores de entre 80 % y
100 %, para cada video, estos resultados contrastados con la revision teérica, dejan ver la
fuerte articulacion entre la pertinencia del uso del video y el contenido de los mimos, pues éste

sigue siendo uno de los aportes mas significativos de la herramienta mencionada.

La hipotesis que se planteo fue la siguiente: El uso del video basado en contenidos de apoyo
para los tres énfasis del programa de Gerontologia, contribuye en la seleccion del énfasis que
cursaréan los estudiantes durante su carrera. Los resultados que se ilustran en el capitulo
anterior permiten ver que esta se cumplié en su totalidad, tanto para verificar la pertinencia del
uso del video con este grupo de estudiantes, como el apoyo que los mismos pueden brindar en

la seleccion del énfasis a cursar.

El objetivo general de la investigacidn fue: Determinar la contribucién que tiene el uso del
video en los procesos ensefianza-aprendizaje, para la seleccion del énfasis en la formacion en
Gerontologia. Los resultados mostraron claramente que los estudiantes consideran de gran

utilidad, en un 100 % se ubicaron las respuestas, los videos para la seleccion del énfasis, dentro
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de las razones expuestas se encontraron las siguientes: Recuerda lo de cada énfasis, ayuda a

decidir el énfasis y sirve para tomar una decision.

De igual forma los objetivos especificos y podria decirse mas operativos se lograron cumplir
en este trabajo investigativo, éstos se orientaron a conocer la percepcién que del uso del video
como herramienta pedagogica tienen los estudiantes de la asignatura Seminario Integrador. Los

resultados ya sefialados nos hablan de una percepcidn positiva de los mismos.

El Disenar tres videos sobre cada una de las areas (clinico-asistencial, socio-educativo y de
gestiéon y administracion), que conforman la materia Seminario Integrador, fue otro de los
objetivos que se logré cumplir y hoy la Facultad cuenta con este material, a partir del cual se
puede mejorar y potenciar esta experiencia que permita motivar a estudiantes y docentes sobre

las amplias posibilidades del video.

Al presentar los tres videos disefiados a los estudiantes, para la identificacion de los
aspectos pedagogicos y técnicos de éstos, se encontré como se sefala en un apartado anterior
una gran riqueza de informacion en sus aspectos pedagdgicos. Respecto a los aspectos
técnicos si bien no se retomaron los resultados, pues las categorias definidas se consideraron
de mayor impacto, éstos dejaron ver la importancia que tiene una buena iluminacién, imagen y
sonido en los videos, en especial en los procesos de atencién y concentracion sobre su

contenido.

Es claro que los videos a nivel técnico tienen mucho por mejorar, esta caracteristica se

relaciona con la bibliografia consultada segun la cual, una de las grandes barreras al

implementar la herramienta del video en la educacion, es la del necesario soporte técnico para
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su disefio, produccion y postproduccion, que aseguren una realizacion de altos estandares

técnicos y estéticos.

Si bien los hallazgos del estudio muestran las ventajeas del uso del video, como toda
herramienta pedagdgica ésta también tiene algunas limitaciones y debilidades que se considera

oportuno senalar:

Ante las suspicacias que el uso de videos suscita en los procesos de ensefianza-
aprendizaje, entre estudiantes y docentes, es importante hacer una serie de aclaraciones
propias de este recurso, quizas la primera sea recordar que el video es un apoyo que no puede
sustituir el papel del profesor, es un complemento en un proceso educativo para el que se debe

planear su uso y aplicacién.

Para los estudiantes es entendible que frente al video sientan un distanciamiento de su
profesor, el no poder interactuar de inmediato frente a una duda o inquietud, les molesta. Esto
de alguna forma se relaciona con el caracter pasivo que se critica del video y que se trat6 en la
revision de literatura (capitulo 2). Ademas este distanciamiento se siente también con sus

demas compafieros, pues los niveles de comprensién se hacen mas evidentes.

Si bien la anterior situacion limita las relaciones entre pares y el sentido gregario de los
participantes, no puede olvidarse el caracter intersubjetivo de la comunicacién, que en el plano
educativo tiene gran fuerza y es vital en ese encuentro de mundos y de miradas que sobre un
mismo fendmeno se presenta en el aula de clases. Es imposible reemplazar la intersubjetividad

del acto educativo.
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No obstante las limitaciones sefialadas, estas pueden convertirse en oportunidades de
mejora, si a nivel institucional se motiva la realizacion de videos y en general de productos que
apoyados en las TIC, abran el abanico de posibilidades formativas, pues exige el trabajo
mancomunado de diferentes instancias no sélo académicas sino administrativas, técnicas y
financieras de la universidad, llevando a producir nuevos conocimientos y fortaleciendo el

capital social de la institucion.

5.2. Conclusiones

Una vez realizada la investigacion y considerando los resultados presentados en el capitulo
anterior, se puede afirmar que efectivamente los videos realizados durante este proceso, han
sido calificados por los estudiantes como Utiles y pertinentes para la toma de decisién por el

énfasis a cursar en su formacion profesional.

Con los resultados de este trabajo de investigacion, se cuenta ya con elementos muy
importantes para el disefio de estrategias educativas apoyadas en el video, la investigacion ha
permitido mostrar, las particularidades de los alumnos frente al mismo, como a la vez ilustrar el
contexto y determinantes que facilitan y limitan su aplicacién en la facultad. Investigaciones
futuras permitiran definir mecanismos de seguimiento y evaluacién, para retroalimentar y

mejorar la estrategia.

Asi entonces el estudio pone en evidencia la necesidad de generar estrategias en la
universidad que permitan la preparacion que deben tener profesores y estudiantes en los
aspectos técnicos, de lenguaje audiovisual, de disefo, produccion y postproduccion, para lograr

un video con real impacto educativo.
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El disefo instructivo ha sido un referente tedrico de base en esta investigacion que desde el
paradigma del constructivismo considera que el ensefar y el aprender son parte de un mismo
proceso y para el cual la finalidad principal radica en disefiar formas organizadas del
conocimiento apoyadas en el uso de las TIC. Asi entonces el disefio instructivo como método
didactico permite elaborar material para cursos educativos en formato multimedia que
respondan a las necesidades del estudiante y que a partir de talleres constructivistas le

permitan a éste aplicar lo aprendido en su contexto especifico.

En este sentido se ratifican las diferentes funciones que el video ofrece en los procesos
educativos, como instrumento motivador ya que permite cautivar la atencién del estudiante
ejerciendo influencias sobre sus emociones, promoviendo la participacion activa; como
trasmisor de informacién pues en cuanto a la percepcion de los videos elaborados los
estudiantes manifestaron que éstos les permiten la introduccion y sensibilizacion sobre las
tematicas de los énfasis y por ultimo como instrumento de conocimiento, ya que les facilita la
comprensién del contexto para identificar de mejor manera las oportunidades de intervencion y

desempefio profesional.

En el marco tedrico de este documento se plantea como dentro de la tecnologia educativa
(TE), se observan diferentes tendencias segun el autor y su perspectiva, no obstante se
advierten dos grandes enfoques; uno centrado en estudiar los equipos y sistemas en los que se
apoya y otro en profundizar, la pertinencia del uso de estos equipos y sistemas en procesos de
aprendizaje efectivos, este Ultimo enfoque ha sido un importante motivador para la
investigacion, pues el estudiar la pertinencia del uso del video en la asignatura Seminario
Integrador y lo que dicha herramienta puede contribuir para la toma de decision del énfasis,
abre importantes posibilidades didacticas para los estudiantes del programa de Gerontologia,

que se respaldan con los datos obtenidos en el proceso investigativo realizado.
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Es importante tener en cuenta, algunos efectos positivos del video en el proceso educativo,
los cuales se sefialan en el marco tedrico, dentro de éstos se tiene la potenciacion de la
actividad en el alumno que genera el video, como a su vez la creatividad de quien concibe,
disefia y realiza el mismo. Ante la buena receptividad que manifiestan los estudiantes por esta
herramienta, como se puede observar en los datos recogidos y la acogida que tuvo por parte de
los profesores la grabacion de los videos, se vislumbra una posibilidad interesante, para unos y
otros, el pensar a futuro en realizar videos conjuntos entre estudiantes y docentes, que

contribuyan en una mayor compresion de tematicas especificas.

Si bien los resultados muestran la utilidad y pertinencia del video, es importante recordar que
al hacer la revision tedrica uno de los aportes interesantes que se encontroé respecto al uso de
las tecnologias, es el de la resistencia al cambio, en este sentido es reconocida la resistencia
que por lo general muestran los docentes a las innovaciones pedagdgicas, con frecuencia se
encuentra una sobrevaloracién de los enfoques tradicionales a la vez que una marcada
desconfianza por lo novedoso. Desde esta postura incursionar con videos en los procesos
ensefianza-aprendizaje y mas apoyarse en las TIC, va a exigir en la cultura institucional un
fuerte trabajo de persuasion que entre otros, exige la resignificacion de roles, para la cual el

docente con frecuencia es el menos preparado.

Ahora bien todo depende de la forma como se presenten estas nuevas herramientas
educativas, pues a la vez las demandas tecnoldgicas y sociales han modificado los escenarios
universitarios, la globalizacién y la sociedad del conocimiento, estan llevando a replantear las
competencias profesionales y con ello los presupuestos disciplinares y pedagégicos de los

profesionales.
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Un elemento valioso a considerar en las conclusiones de este trabajo de grado es el de la
intersubjetividad en la comunicacion, el cual se trabajo en el capitulo dos, sin duda la
compresién e interpretacion que cada uno de los estudiantes hizo de los videos con toda la
gama de significados que se presentan en una relacion directa, se ve afectada y redefinida al
trabajar contenidos como los de los énfasis en el formato del video, donde la interaccion se
modifica, de hecho en las sesiones en las que se observaron los videos con los estudiantes,
éstos lo advertian y manifestaban al inicio su dificultad en ver a sus docentes en un nuevo rol,
que si bien les agradaba, en parte por la novedad de la herramienta en el curso de sus estudios,
no dejaba de generarles siento distanciamiento, acostumbrados a la relacion directa y en tiempo

real que se tiene en el aula de clase.

El video en la ensefianza hoy apoyado en las TIC, transmite el mensaje a través de datos,
imagenes, sonido y texto, con las particularidades propias de éstas, es decir de forma
interactiva, instantdnea e innovadora. Las condiciones tecnolégicas anotadas exigen a la vez
desde la pedagogia, profundos cambios en sus enfoques y en su didactica llevando a repensar
los paradigmas con los cuales se ha venido enfocando un contenido, en ese sentido el objetivo
final debe ser la construccién de nuevo conocimiento aplicado al contexto diario, es un aprender
haciendo que desde miradas educativas como la educacién por competencias, debe permitirle
al educando un saber ser, conocer y hacer que le permita estar en concordancia con la era

digital y ser competente en un mundo globalizado.

El video como uso y apoyo en los procesos educativos de este carrera contribuye de forma
significativa en la flexibilizacién curricular, lo que a su vez incide positivamente en el trabajo
autéonomo de los estudiantes, permitiéndoles nuevas miradas a contenidos y asignaturas que

por la costumbre o tradicién se consideran inmodificables en su didactica, llevando a la
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repeticion de estrategias educativas que por momentos parecen supeditar lo fundamental, el
contenido y el aprendizaje que debe lograr el alumno, por la manera o estrategia con la que se

realiza la catedra.

La receptividad que pueden tener las TIC en el programa, ya se ha empezado a mostrar con
lo que genero el trabajo de campo de la investigacion, estudiantes y docentes interesados en
participar en el proceso e inquietos por los resultados tanto de los videos como del informe final.
Al observar al grupo de estudiantes en la presentacion de los videos se encontré gran
expectativa por el contenido de éstos, ver a sus profesores a través de una pantalla generaba
algo de tension y aprehension por el contenido del video, los comentarios hacian referencia a
las exigencias de grabar un video, a la preparacion, experiencia y ayudas con las que se debe

contar, para en un tiempo muy preciso trasmitir un contenido valioso.

De igual forma a los docentes que se les solicitd participar en los videos, la realizacion de
éstos les exigio la preparacién de un material especifico, que permitiera en quince minutos de
grabacién hacer una sintesis de dos o tres sesiones de clases, buscando ser muy claros,
precisos y concretos en cada tematica, para dar en un solo video la informacién mas importante
de cada énfasis, como base para la seleccion del mismo. Este trabajo llevd a una cooperacion
entre pares docentes, para lograr un producto de utilidad y con calidad, para una asignatura

(seminario integrador) que se considera fundamental en la formacién del profesional.

En Gerontologia se ve con mucho interés el apoyo de las TIC en todos los procesos de
ensefianza-aprendizaje, mas teniendo en cuenta la modalidad de estudios, con encuentros
académicos los fines de semana (viernes en la tarde y sabado todo el dia). Esta modalidad

denominada también semi-presencial, exige un fuerte trabajo autbnomo por parte de los
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estudiantes y seguimiento regular, que por el momento se hace via Chat y correo electronico
por parte de algunos de los docentes. Asi entonces contar con videos educativos, es una valida
opcion pedagogica que puede contribuir no sélo en la compresion de conceptos y temas, sino
que facilita la transmision y recepcion de los mismos, considerando las ventajas de las TIC y las

exigencias de la sociedad del conocimiento.

Las tecnologias deben ser entendidas desde dos dimensiones, la primera desde la
dimension tecnolégica, que brinda las herramientas para soportar y mejorar el trabajo del
hombre y la segunda entiende las tecnologias como un instrumento de alto sentido y valor

semiético, epistemologico, cultural y social, entre otros. Facundo (2002).

5.3 Recomendaciones

La investigacion ha demostrado la pertinencia del uso del video en la asignatura Seminario
integrador y su importancia para la eleccion del énfasis a cursar en la formacion profesional del
gerontologo (a), cumpliendo asi los objetivos del trabajo y dando respuesta a las preguntas e
hipétesis planteada. Esta situacién debe potenciar el uso del video en la carrera, pues a pesar
de las limitaciones de este recurso, son varias sus ventajas, entre otras, se sefalan las

siguientes:

o Laflexibilidad del video, en cuanto a tiempo, espacio y lugar para su consulta y revisiéon en
cualquier momento de la formacién del estudiante o para el apoyo que considere el profesor
de la asignatura u otro que desee indagar por los énfasis que se ofrecen en la carrera.

e Unvalor adicional producto de la investigacion, es el de la importancia que le dieron los
estudiantes que participaron en la misma a los videos como medio para sensibilizar y dar a

conocer no solo los énfasis que se ofrecen, sino la carrera misma. Para ello se recomienda
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pasar los videos al formato que permita colocarlos en la pagina Web de la universidad,
facilitando asi su consulta y divulgacion.

¢ Como se recuerda los estudiantes de este programa se caracterizan por una alta
heterogeneidad, en edad, nivel de formacién y experiencia, lo cual multiplica frente a otros
programas los ritmos de aprendizaje y hace del video un apoyo importante, para su consulta
en cualquier momento, mas considerando que en la calificacion de los estudiantes, un alto
porcentaje sefialé que los videos contribuian significativamente para recordar tematicas y

precisar conceptos.

Esta mirada en perspectiva del proceso investigativo adelantado, motiva otra serie de
recomendaciones como la de impulsar en el cuerpo docente la inquietud por el uso de
herramientas didacticas como la del video, que les permita incursionar en otros lenguajes
distintos a los tradicionales, seguir produciendo su contenidos en nuevas técnicas que tienen un
uso ilimitado y que pueden generar ese aprendizaje significativo que tanto se busca y con

frecuencia es tan esquivo.

Por supuesto la facultad y la universidad en su conjunto deben definir politicas y ejecutar
acciones, que mediante un acompafamiento regular y calificado, le permita a los docentes
apropiarse de la tecnologia educativa e ingresar en la educacion virtual en condiciones
competitivas para que todo su saber no se rezague, sino se proyecte y traspase las fronteras

institucionales, vinculandose a la sociedad del conocimiento.

Se recomienda que esta primera experiencia de produccion de videos en el programa de
Gerontologia, para la asignatura Seminario integrador, se multiplique y cobije otras asignaturas,
permitiendo que un mayor numero de estudiantes pueda evaluar su uso, como también que

mas docentes se motiven a crear su material en este medio, buscando una interaccién entre
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pares, sobre la experiencia, tanto a nivel de la Facultad como de la universidad y de otras

universidades de la ciudad que ya tienen avances en el tema.

Hoy por hoy en educacién, como en muchos otros temas, los limites no son de tipo técnico,
son mas de falta de decision, de imaginacion, de creatividad, de capacidades, es decir estan
mas en cada persona y en sus imaginarios que en las posibilidades de hacer realidad lo que
ayer parecia imposible. Lograr esta conciencia en el ambito universitario permitira aportar a la

sociedad verdaderos nuevos productos y por supuesto huevo conocimiento.

Por ultimo como investigaciones en el tema se recomienda, realizar una investigacion similar
produciendo videos en otras asignaturas, que permitan ampliar la muestra y ver el efecto de los
mismos en otras areas. Frente a la asignatura Seminario Integrador hacer seguimiento a los
estudiantes que participaron en el pre-test y el pos-test, para ver si utilizaran los videos cuando
vayan a elegir su énfasis y en ese momento que opinion tendran del uso de éstos, considerando
que su retroalimentacion sera de gran importancia, por la participacion que han tenido en esta

investigacion.
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Anexos
Anexo 1. Cuadro de triple entrada

Tema: Estudio sobre el uso del video, como apoyo para la seleccién del énfasis a cursar en el
programa de Gerontologia.

Pregunta de investigacion: ;Qué aspectos de los videos producidos para cada una de las

areas (clinico-asistencial, socio-educativo y de gestion y de administracion), contribuyen para la

seleccién del énfasis en la formacién en Gerontologia®?.

Variable Definicion Categoria Indicador Indice Instrumento
Aspectos Denso
Independiente Video generales del Confuso
Clinico- area clinico-
; . . . No aporta
asistencial asistencial y
nada
rol del Aceptable
Se entiende Gerontdlogo P
como aquel Bueno
que ha sido Aspectos Denso
disefiado y Video ggnerales del Confuso
producido Somo_- area socio- No aporta . .
para educativo educativa y rol nada Cuestionario
transmitir del Acentable autoaplicado
unos Gerontdlogo P (post-test)
contenidos, Bueno
habilidades o Aspectos Denso
actividades y Video generales del
Videos de | que en Gestion y area de Confuso
los énfasis | funcion de administracion gestion -
sus sistemas administracion | No aporta
simbdlicos, y rol del nada
forma de Gerontologo | Aceptable
estructurarlos
y utilizacion, Bueno
propicie el Claridad del
aprendizaje docente en la
en los exposicion del
alumnos. Aspectos tema
(C;%%(;r)o pedagogicos Comprensién
' del contenido | de lo expuesto
de los por el docente
videos. Cumplimiento
de los
objetivos de la
charla
Dinamismo
del docente

111




en el video.

Pertinencia de
la herramienta

utilizada
(video-beam)
Claridad del
énfasis y del
papel del
Gerontologo
en éste.
Dependiente
Como proceso Facilita
de entender Cuestionario
Conjunto de | ensefianza- Mayor uso una autoaplicado
imagenes aprendizaje dado al video tematica (Pre-test)
que sirven | (Percepcién) Clarificar (post-test)
para ilustrar conceptos
el  discurso Profundizar
verbal del en una
Uso del profesor. tematica
video Seria el Introducir o
equivalente a concluir un
las tema
diapositivas Comprender
de apoyo, | Seleccion de | diferencias
pero en el | ynénfasis en | entre  cada
caso del | gerontologia | énfasis
video-apoyo Cuestionario
se  trabaja Recordar autoaplicado
con conocimientos (post-test)
Imagenes en de cada
movimiento. énfasis
Ferrés Clarificar
(2007), aspectos de

cada énfasis.

Herramienta

valiosa para
decidir el
énfasis

gerontoldgico
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Anexo 2. Cuestionario pre-test

TECNOLOGICO
DE MONTERREY®

UNIVERSIDAD VIRTUAL

ENCUESTA SOBRE LA PERCEPCION DEL USO DEL VIDEO EN PROCESOS DE

ENSENANZA-APRENDIZAJE

Apreciado estudiante le agradezco diligenciar la siguiente encuesta

Objetivo: La presente encuesta tiene por objeto conocer la percepcién de los estudiantes de la
asignatura seminario integrador, sobre el uso del video, en particular y de las Tecnologias de la

Informacién y la Comunicacion (TIC's), en general, en su proceso formativo.

I-INFORMACION PERSONAL

Nombres y apellidos:
Sexo: Hombre Mujer

Edad: Menos de 18 Entre 18 y 25 Entre 25y 30 Entre 30 vy
35 Méas de 35 .

Actividad entre semana: Usted trabaja y estudia Solo estudia
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Il — DILIGENCIE MARCANDO CON UNA X, LA OPCION CON LA QUE MAS SE
IDENTIFIQUE

1. Ha escuchado hablar de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion
(TIC's).

Nada Muy poco Siysedequesetrata

2. ;Cual equipo de la lista siguiente esta disponible en la Universidad? Puede seleccionar
mas de uno.

Computador Camara Digital Conexion Wireless /
Inalambrica
Fotocopiadora Impresora Impresora a Color

Proyector Multimedia Quemador de CD Radio Cassette
Scanner Televisor Videograbadora

3. Califique de 1 a 5 la frecuencia con la que accede a Internet desde los siguientes
lugares, teniendo en cuenta que 5 es siempre y 1 es nunca.

Desde la casa Desde un Café Internet Desde la biblioteca de la
universidad

Desde el campus de la Desde una Biblioteca
universidad publica

4. ; Cuenta con equipo de DVD, en su casa?

Si No

5. ¢Durante su proceso formativo, primaria, secundaria, educacion continua y/o
universitaria, algin docente ha utilizado videos para apoyar sus clases?.

Nunca Muy poco _ Algunasveces ____ Con frecuencia_____

6. En el evento de haber tenido la experiencia, ¢cual fue el mayor uso que se le dio al
video?.

Para introducir un tema

Para concluir un tema

Para sensibilizar sobreuntema __

Como parte del desarrollo de un tema
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Otro, cual

7. En el evento de haber tenido esa experiencia, como la califica.

Muy regular____ Aceptable Buena Muy Buena

8. Usted cree que el video puede ser un buen apoyo, para el proceso de aprendizaje

Si No

Por qué

9. De las asignaturas que ha cursado en la carrera, en cuales le gustaria contar con el

apoyo de videos

10. En el evento de tener apoyo de videos en la asighatura seminario integrador, sobre
qué temas considera importante este apoyo.

Clinico-asistencial

Socio-educativo

De gerencia y administracién

Otros mencione el tema

11. ¢ En qué momento de su carrera le parece mas importante contar con ese apoyo?
- Al finalizar cada tema

- Al finalizar el seminario integrador___

- En séptimo semestre antes de elegir el énfasis

Muchas gracias por su apoyo a esta investigacion
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Anexo 3. Cuestionario pos-test

ENCUESTA SOBRE EL USO Y PERTINENCIA DE VIDEOS, PARA LA SELECCION DEL

ENFASIS EN EL PROGRAMA DE GERONTOLOGIA

Apreciado estudiante:

A continuacién usted encontrara una serie de preguntas. Por favor léalas con cuidado y
responda de acuerdo a su criterio u opinion.

Objetivo: Conocer el uso y pertinencia que le asignan al uso del video los estudiantes de la
asignatura seminario integrador, para la seleccion del énfasis a cursar en su formacién como

Gerontologos (as)

I-INFORMACION PERSONAL

Nombres y apellidos:

1. Sexo

Hombre ____ Mujer_____

2. Edad

Menosde18 ~ Entre18y25  Entre26y30__ Entre 31 vy 35
Més de 36___.

3. Actividad entre semana:
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Trabaja y estudia Solo estudia

Il — DILIGENCIE MARCANDO CON UNA X, LA OPCION CON LA QUE MAS SE
IDENTIFIQUE

1. Sefale a continuacion el video (s) énfasis, que usted ha visto.

- Enfasis social

- Enfasis clinico-asistencial

- Enfasis de gestién y administracion

- Todos los videos

2. Califique a continuacion los siguientes aspectos técnicos del video o los videos
vistos.

ASPECTO TECNICO CALIFICACION

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Luz

Nitidez de la imagen

Calidad del audio

Estabilidad de la camara

Enfoque de aimagen

3. Califique a continuacion los siguientes aspectos pedagégicos de cada uno de los
videos vistos

3.1. Enfasis Social

CALIFICACION

ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO | EXCELENTE

Claridad en la presentacion
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del tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
Cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente, frente al auditorio
(clase o estudiantes)

Pertinencia de la
herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontologo

3.1.1 Como califica el video (elija una sola opcion)

- Denso

Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

- Bueno

Enfasis Clinico-asistencial

ASPECTO PEDAGOGICO

CALIFIACION

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Claridad en la exposicién del
tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente en el video, frente al
auditorio (clase o
estudiantes).

Pertinencia de la
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herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontdlogo.

3.2.1 Cémo califica el video (elija una sola opcién)

- Denso

Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

- Bueno

3.3. Enfasis de gestién y administracion

ASPECTO PEDAGOGICO

CALIFIACION

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Claridad en la exposicién del
tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente en el video, frente al
auditorio (clase o
estudiantes).

Pertinencia de la
herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontdlogo.

3.3.1. Como califica el video (elija una sola opcion)

- Denso
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Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

Bueno

4. Teniendo en cuenta los videos vistos, la asignatura seminario integrador y los
semestres cursados hasta el momento ;Cual cree usted que es el mayor uso que se le
puede dar a éstos? Elija una s6lo una opcion.

-Para introducir un tema

- Para concluir un tema

- Para sensibilizar sobreuntema __

- Como parte del desarrollode untema

5. ¢(Usted cree que el video o los videos vistos, son un apoyo para su proceso de
ensefianza-aprendizaje? Elija una opcion y explique su respuesta

-Muy poco

- Contribuyenenalgo

- Son de gran utilidad

Por qué

6. ¢ Usted cree que los videos vistos, contribuyen para DECIDIR EL ENFASIS que cursara
en su formacion profesional? Elija una opcion y explique su respuesta

- No contribuyen

- Contribuyen muy poco

-Sondegranayuda

Por qué
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7. De volver a ver los videos ¢ Cual cree que seria el mayor uso que les daria?
- Para recordar un tema
- Para precisar conceptos de importancia en la carrera

- En séptimo semestre antes de elegir el énfasis

Muchas gracias por su apoyo a esta investigacién
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Anexo 4. Cuestionario grupo control

TECNOLOGICO
DE MONTERREY®

ENCUESTA SOBRE EL USO Y PERTINENCIA DE VIDEOS, PARA LA SELECCION DEL

ENFASIS EN EL PROGRAMA DE GERONTOLOGIA

Apreciado estudiante:

A continuacién usted encontrara una serie de preguntas. Por favor léalas con cuidado y
responda de acuerdo a su criterio u opinion.

Objetivo: Conocer el uso y pertinencia que le asignan al uso del video los estudiantes de la
asignatura seminario integrador, para la seleccion del énfasis a cursar en su formacién como

Gerontologos (as)

I-INFORMACION PERSONAL

Nombres y apellidos:

4. Sexo

Hombre ____ Mujer_____

5. Edad

Menosde18 ~ Entre18y25  Entre26y30__ Entre 31 vy 35
Més de 36___.
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6. Actividad entre semana:

Trabaja y estudia Solo estudia

Il - DILIGENCIE MARCANDO CON UNA X, LA OPCION CON LA QUE MAS SE
IDENTIFIQUE

1. Sefale a continuacion el video (s) énfasis, que usted ha visto.

- Enfasis social

- Enfasis clinico-asistencial

- Enfasis de gestién y administracion

- Todos los videos

2. Califique a continuacion los siguientes aspectos técnicos del video o los videos
vistos.

ASPECTO TECNICO CALIFICACION

DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE

Luz

Nitidez de la imagen

Calidad del audio

Estabilidad de la camara

Enfoque de aimagen

3. Califique a continuacion los siguientes aspectos pedagégicos de cada uno de los
videos vistos

3.1. Enfasis Social

CALIFICACION
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ASPECTO PEDAGOGICO

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Claridad en la presentacion
del tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
Cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente, frente al auditorio
(clase o estudiantes)

Pertinencia de la
herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontologo

3.1.1 Cémo califica el video (elija una sola opcién)

- Denso

Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

- Bueno

Enfasis Clinico-asistencial

ASPECTO PEDAGOGICO

CALIFIACION

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Claridad en la exposicién del
tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente en el video, frente al
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auditorio (clase o
estudiantes).

Pertinencia de la
herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontdlogo.

3.2.1 Cémo califica el video (elija una sola opcién)

- Denso

Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

- Bueno

3.3. Enfasis de gestién y administracion

ASPECTO PEDAGOGICO

CALIFIACION

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

EXCELENTE

Claridad en la exposicién del
tema

Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente

Se refleja claridad en el
cumplimiento de los
objetivos de la charla

Nivel de dinamismo del
docente en el video, frente al
auditorio (clase o
estudiantes).

Pertinencia de la
herramienta utilizada (video-
beam)

Claridad respecto a lo que
trata el énfasis y el papel del
Gerontdlogo.

3.3.1. Como califica el video (elija una sola opcion)
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- Denso

Confuso (s)

No aporta nada

Aceptable

Bueno

4. Teniendo en cuenta los videos vistos, la asignatura seminario integrador y los
semestres cursados hasta el momento ;Cual cree usted que es el mayor uso que se le
puede dar a éstos? Elija una s6lo una opcion.

-Para introducir un tema

- Para concluir un tema

- Para sensibilizar sobreuntema __

- Como parte del desarrollode untema

5. ¢(Usted cree que el video o los videos vistos, son un apoyo para su proceso de

ensefianza-aprendizaje? Elija una opcion y explique su respuesta
-Muy poco

- Contribuyenenalgo

- Son de gran utilidad

Por qué

6. ¢ Usted cree que los videos vistos, contribuyen para DECIDIR EL ENFASIS que cursara
en su formacion profesional? Elija una opcion y explique su respuesta

- No contribuyen __

- Contribuyen muy poco

- Son de gran ayuda
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Por qué

7. De volver a ver los videos ¢ Cual cree que seria el mayor uso que les daria?
- Para recordar un tema
- Para precisar conceptos de importancia en la carrera

- En séptimo semestre antes de elegir el énfasis

Muchas gracias por su apoyo a esta investigacién
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Anexo 5

Tablas y Graficas De Resultados

Resultados del pre-test. Los resultados aqui presentados se han organizado por

categorias.

Categoria: Conoce de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion

(TIC's).
INFORMACION DE LAS TIC's PERSONAS PORCENTAJE
Nada 2 28.6%
Muy poco 4 57.1%
Si ysé de que se trata 1 14.3%
TOTAL DE PERSONAS 7 100%

N

p= 8

-

o]

FEESDAS
o 2 N b .
CQ2ANOWAAD
N

1
RESPUESTA

INFORNMACION DE LAS TIC™S

= Nada
B Muy poco

0O Siy s de que se trata

Categoria: Equipos disponible en la Universidad.

EQUIPOS DISPONIBLES EN LA PERSONAS PORCENTAJE
UNIVERSIDAD

Computador 7 100%
Fotocopiadora 5 71.4%
Proyector multimedia 6 85.7%
Escaner 0 0%
Camara digital 0 0%
Impresora 2 28.6%
Quemador de CD 2 28.6%
Televisor 7 100%
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Conexion Wireless / inalambrica 0 0%
Impresora a color 1 14.3%
Radio cassette 0 0%
Video grabadora 1 14.3%
TOTAL DE PERSONAS 7 100%

EQUIPOS DISPONIBLES EN LA UNIVERSIDAD

8
7 -
6 -
2 i @ NO DISPONIBLE
g 5| m DISPONIBLE
|
o 2
1 -
O .
5§ 54 g T 8 57 of
? L 7 g 3 £
g 2
EQUIPOS
Categoria: frecuencia de acceso a la Internet
FRECUENCIA DE ACCESO A NUNCA | PORCENTAJE | SIEMPRE PORCENTAJE
INTERNET
Desde casa 0 0% 5 71.4%
Desde el campus de la 0 0% 0 0%
Universidad
Desde un Café Interntet 0 0% 2 28.6%
Desde un biblioteca publica 7 100% 0 0%
Desde la biblioteca de la 0 0% 7 100%
Universidad
TOTAL DE PERSONAS 7 100% 7 100%
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Desde la biblioteca de la

Universidad 0

Desde un biblioteca publica

Desde un Café Interntet :l 2

Desde el campus de la
Universidad

Desde casa 0

0O Siempre
0O Nunca

PERSONAS

Categoria: Uso del video durante su proceso educativo

indice: frecuencia de uso por el docente.

USO DEL VIDEO POR DOCENTE

PERSONAS

PORCENTAJE

Nunca

0%

Muy poco

14.3%

Algunas veces

28.6%

Con frecuencia

57.1%

TOTAL PERSONAS

N(RA (N~ |O

100%

UTILIZACION DEL VIDEO PARA APOYO DE CLASE

PERSONAS
oMW AOG

L

1
FRECUENCIA

O Nunca
B Muy Poco
O Algunas veces

O Con frecuencia
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indice: mayor uso dado por el docente

MAYOR USO DADO AL VIDEO POR EL DOCENTE PERSONAS PORCENTAJE
Para introducir un tema 1 8%
Para concluir un tema 2 15%
Para sensibilizar sobre un tema 3 23%
Como parte del desarrollo de un tema 6 46%
Otro. Cual; exposicion del tema 1 8%
TOTAL PERSONAS 7 100%
USO QUE SE LE DIO AL VIDEO POR PARTE
DEL DOCENTE
8
6 O Paraintroduciruntema
6
4 2 @ Paraconcluiruntema

2

(0]

USO QUE SE LEDIO AL VIDEO

0O Parasensibilizaruntema

1 0O Comopartedel desarrollo
deuntema

Categoria: calificacion dada al uso del video

CALIFICACION DEL USO DEL VIDEO | PERSONAS PORCENTAJE

Muy regular 0 0%
Aceptable 1 14.3%
Buena 4 57.1%
Muy buena 2 28.6%
TOTAL PERSONAS 7 100%

131




VIDEO

CALIFICACION DE LAEXPERIENCIADEL USO DEL

FERSONAS

O = N W » 0
T
-

= Muy regular
m Aceptable
O Buena

O Muy buena

1
CALIFICACION

Categoria Como proceso de enseianza aprendizaje

indice: opinion por parte del estudiante sobre uso del video

OPINION POR PARTE DEL ESTUDIANTE DEL PERSONAS PORCENTAJE
USO DEL VIDEO EN EL PROCESO DE

APRENDIZAJE

Si 7 100%
No 0 0%
TOTAL PERSONAS 7 100%

O; 0%

OPINION POR PARTE DEL ESTUDIANTE DEL
USO DEL VIDEO EN EL. PROCESO DE
APRENDIZAJE

= Si
®m No
7; 100%

., POR QUE? APRECIACION PERSONAS PORCENTAJE
Entendimiento de una tematica 4 57%
Clarificacion de conceptos 2 29%
Profundizacion de la tematica 1 14%
TOTAL PERSONAS 7 100%
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APRECIACION

1; 14% O Entendimiento de una
tematica
m Clarificacion de
o conceptos
- O, N
2; 29% 4 57% O Profundizacion de la
tematica

indice: Momento académico importante

MOMENTO ACADEMICO PARA CONTAR CON | PERSONAS PORCENTAJE
EL APOYO DEL VIDEO
Al finalizar cada tema 4 43%
Al finalizar el seminario integrador 3 38%
En séptimo semestre antes de elegir el énfasis 1 13%
TOTAL PERSONAS 7 100%
MOMENTO DE LA CARRERA CONTAR CON EL
APOYO DEL VIDEO
S 4 O Al finalizar cada
vy 4 tema
3 _
> m Al finalizar el
; 1 seminario integrador
0 O En septimo semestre
1 antes de elegir el
MOMENTO enfasis
indice: Asignaturas de la carrera con apoyo del video
APOQYO DE VIDEOS PARA ASIGNATURAS PERSONAS PORCENTAJE
DE LA CARRERA
Psicologia 3 23%
Biologia 3 23%
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Valoracién gerontolégica 3 23%
Intervencion con el adulto mayor 3 23%
Seminario integral 1 8%
TOTAL PERSONAS 7 100%
APOYO DEL VIDEO PARA ASIGNATURAS DE LA
CARRERA
3,5 3 3 3 3 O Psicologia
3
4 2.5 W Biologia
2
1.5 1 O Valoracion
1 gerontologica
0,5 -
.E O Intervencion con el
0 adulto mayor
1 B Seminario integrador
ASIGNATURA
indice: Apoyo del video para temas de la asignatura seminario integrador
APOYO DE VIDEO PARA TEMAS EN LA PERSONAS PORCENTAJE
ASIGNATURA DE SEMINARIO INTEGRADOR
Clinico-asistencial 6 38%
Socio-educativo 5 31%
De gerencia y administracién 5 31%
Otros 0 0%
TOTAL PERSONAS 7 100%

APOYO DE VIDEO SOBRE TEMAS EN LA
ASIGNATURA DE SEMINARIO INTEGRADOR

8 6
6 5 5 O3 Clinico-asistncial
4 - .
B Socio-educativo

27 o
o 0O De gerncia y

1 administracion

TEMAS 0O Otros
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Resultados del post-test. Los resultados aqui presentados se han organizado por categorias,

con sus respectivos indices.

Categoria: Datos generales

indice: sexo
HOMBRE MUJER
# % # %
estudiantes estudiantes
1 20 4 80
SEXO
HOMBRE; 1;
20%
o HOMBRE
;5 0%
O
MUJER; 4; 0 MUER
80%
indice: Edad
MENOS DE 18 ENTRE 18 Y 25 ENTRE 26 Y 30 ENTRE 31Y 35 MAS DE 36
# de | % | # de % | # de % | # de % | # de %
estudiantes Estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes
0 0 2 40 1 20 0 0 2 4
0
EDAD @ MENOS DE 18
0; 0% [m]
O ENTRE18Y 25
]
B ENTRE26 Y 30
]
B ENTRE31Y 35
0; 0% 1; 20% ; 0% O
B MAS DE 36
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indice: Actividad ejercida entre semana

ESTUDIA/TRABAJA

SOLO TRABAJA

#
estudiantes

%

# estudiantes

%

5

100

0

ACTIVIDAD ENTRE SEMANA

; 0%

O,

5; 100%

Video de los énfasis

Categoria: Video socio-educativo

indice: Aspectos generales del area socio-educativo

y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100
CALIFICACION VIDEO/ENFASIS SOCIO-EDUCATIVO
386
-
ES 2
P ..(;’. 0
Z 9 o O < m @)
D 1] E < < zZ
i Y 252 o w 5
fa) % zQ0 < i - 2
(8] < <
Calificacion
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Categoria: Video clinico-asistencial

indice: Aspectos generales del area clinico-asistencial y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100
VIDEO CLINICO-ASISTENCIAL
(7]
[]
€
8
=
=
b7
(V]
(/]
g 3 3 z 4 o
o Z > X Q i
: 2 - E : 2
g () < Z &
=z O Calificacion O
z <

Categoria: Video gestion y administracion

indice: Aspectos generales del area de gestion y administracién y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100
VIDEO DE GESTIONY ADMINISTRACION

386
S84
£32
z 3 o @) < s} o

1) 2] E < < zZ

: 2 0% 3 b 5

) z z2Q < ol - o

O < <
Calificacion
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Categoria: Video socio-educativo

indice: Aspectos pedagégicos de los videos

VIDEO SOCIO-EDUCATIVO /CALIFICACION
ASPECTO PEDAGOGICO
DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
# # # #
estud % estud % estud % estud %
Claridad en la exposicion del tema
0 0 0 0 1 20 4 80
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 0 0 5 100
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos de 0 0 0 0 2 40 3 60
la charla
Nivel de dinamismo del docente
en el video, frente al auditorio 0 0 0 0 4 80 1 20
(clase o estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 0 0 0 0 1 20 4 80
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontélogo. 0 0 0 0 1 20 4 80
VIDEO SOCIO-EDUCATIVO
(%]
2
5 6
- 5
24
o 3
S % @ DEFICENTE
$o ‘ ‘ — ‘ ‘ ‘ ‘ m ACEPTABLE
g Claridad en la Comprension Cumplimiento Dinamismo Pertinencia Claridad del 0O BUENO
= s . .
presentacion delo d.e !os del docente de I.a énfasis y 0 EXCELENTE
expuesto por objetivos frente al herramienta papel del
el docente auditorio utilizada gerontologo

Aspecto pedagogico
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Categoria: Video clinico-asistencial

indice: Aspectos pedagégicos de los vid

eos

VIDEO CLINICO ASISTENCIAL /CALIFICACION/
ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
# % # % # % # %
Estud Estud Estud Estud
Claridad en la exposicion del tema 0 0
0 3 60 2 40
Nivel de comprensién de lo 0 0 0 0
expuesto por el docente 0 5 100
Se refleja claridad en el 0 0 0 0
cumplimiento de los objetivos de la 0 5 100
charla
Nivel de dinamismo del docente en 0 0 0
el video, frente al auditorio (clase o 2 40 3 60
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta 0 0 0
utilizada (video-beam) 2 40 3 60
Claridad respecto a lo que trata el 0 0 0
énfasis y el papel del Gerontélogo. 1 20 4 80
VIDEO CLINICO ASISTENCIAL
28
© -
e g : H H
o= 5| .
£3 g |_|-| ‘ ‘ ‘ ‘ |-|_| ,_I_I @ Deficiente
=
Z 3 Claridaddela Comprension Cumplimiento  Dinamismo  Pertinencia  Claridad del W Aceptable
presentacion delo de los del docente énfasis y |0 Bueno
expuesto por  objetivos frente el herramienta papel del | g Excelente
Aspecto Pedagogico

139




Categoria: Video de gestion y administracion

indice: Aspectos pedagégicos de los videos

VIDEO DE GESTION Y ADMINISTRACION /CALIFICACION

ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
# % # % # % # %
Estud Estud Estud Estud

Claridad en la exposicion del tema

0 0 0 0 3 60 2 40
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 1 20 4 80
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos de la 0 0 0 0 1 20 4 80
charla
Nivel de dinamismo del docente en
el video, frente al auditorio (clase o 0 0 0 0 3 60 2 40
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 0 0 0 0 1 20 4 80
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontélogo. 0 0 0 0 2 40 3 60

VIDEO DE GESTION Y ADMINISTRACION

I

il

il

[7/]

2

€5

5 4

2 3

? 2 ]

g 1 i ’_h

3 0 L ‘

§ Claridad en la Comprension

z presentacion de lo
expuesto por
el docente

Cumplimiento Dinamismo Pertinencia
de los del docente dela

objetivos frente al herramienta
auditorio usada

Aspecto pedagogico

Claridad del

enfasis y
papel del

0O Deficiente
B Aceptable

O Bueno

O Excelente

gerontologo
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Mayor uso que se le daria a los videos de los énfasis

Categoria: Como proceso de ensefianza _ aprendizaje

indice: Mayor uso dado a los videos énfasis

PARA INTRODUCIR UN PARA CONCLUIR UN PARA SENSIBILIZAR UN COMO PARTE DEL
TEMA TEMA TEMA DESARROLLO DE UN
TEMA
# Estad % # Estud % # Estud % # Estud %
1 20 0 0 3 60 1 20
USO DEL VIDEO
884
ot 3
8 2
EZ ] 5
290
.Introdicir un Concluir un Para Como parte
tema tema sensibilizar del desarrollo
sobre un de un tema
tema
Usos
¢POR QUE? FRECUENCIA DE
RESPUESTAS
Cumplir objetivos 1
Afianzar bases vistas 2
Para la reflexion 1
Recordar contenidos vistos 3
Clarificar oportunidades 1
Clarificar aspectos de un tema 4
determinar énfasis importante 1
Facilita la ensefianza 1
Muestra oportunidades para el futuro gerontélogo 2
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¢ POR QUE?

-

Respuestas
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para el futuro
gerontologo

PARA RECORDAR UN TEMA PARA PRECISAR CONCPETOS ANTES DE ELEGIR EL ENFASIS
# Estud % # Estud % # Estud %
0 0 4 70 2 30
USO DEL VIDEO SI LOS VUELVE A VER
5
38 4]
o <€ 3
= ©
252
=1 ‘ﬁ 1 4
Z3
Para recordar un Para precisar .En septimo

conceptos en la
carrera

tema

Respuesta

semestre antes de
elegir el énfasis

Categoria: Seleccion de un énfasis gerontolégico

indice: Herramienta valiosa para decidir el énfasis

No
CONTRIBUYEN CONTRIBUYEN MUY POCO SON DE GRAN AYUDA
# % # Estud % # Estud %
Estud
0 0 0 0 5 100
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VIDEO PARA DECIDIR EL ENFASIS

6
5 |
4
3
2 ]
11
0
.Muy poco Contribuye enalgo Sondegranutilidad
Apoyo
¢POR QUE? FRECUENCIA DE
RESPUESTAS
Retroalimentarse para decidir 3
Recuerda lo que consiste cada uno 2
2

Aclarar dudas antes de elegir
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Resultados grupo de control: Estos resultados se han organizado por categorias.

Categoria: Datos generales

indice: sexo
MUJER
HOMBRE
# % # %
estudiantes estudiantes
1 20 4 80
SEXO
HOMBRE; 1;
20%
;5 0% o HOMBRE
O MUJER
MUJER,; 4;
80%
indice: Edad

MENOS DE 18 ENTRE 18 Y 25 ENTRE 26 Y 30 ENTRE 31Y 35 MAS DE 36
# de | % | # de % | # de % | # de % | # de %
estudiante estudiantes estudiantes estudiantes estudiantes
s

1 2 1 20 2 40 0 0 1 2

0 0
EDAD
3
2
1 || ||
0
MENOSDE 18 ENTRE18Y 25 ENTRE26Y 30 ENTRE31Y 3 MASDE 36
Rango de edad
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indice: Actividad ejercida entre semana

ESTUDIA/TRABAJA SOLO TRABAJA
# estudiantes % # estudiantes %
1 20 4 80

ACTIVIDAD ENTRE SEMANA

Numero de
estudiantes

O =2 NWHA~OG

TRABAJA'Y ESTUDIA SOLO ESTUDIA
Tipo de actividad

Video de los énfasis
Categoria: Video socio-educativo,

indice: Aspectos generales del area socio-educativa y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100

CALIFICACION VIDEO/ENFASIS SOCIO-EDUCATIVO

Numero de
estudiantes

BUENO

o
z

DENSO
CONFUSO
APORTA
NADA
ACEPTAB
LE

Calificacion
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Categoria: Videos clinico-asistencial

indice: Aspectos generales del area clinico-asistencial y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100
VIDEO CLIiNICO-ASISTENCIAL
("]
[]
€
8
S
=
0
(V]
(/]
3 9 o < 4 S
o z > X < 2 w
g a z g2 E 2
§ o <Z &
z o Calificacion Q
z <

Categoria: Video gestion y administracion

indice: Aspectos generales del area de gestion -administracion y rol del Gerontélogo

DENSO CONFUSO NO APORTA NADA ACEPTABLE BUENO
# Estud % # Estud % # Estud % # Estud % # Estud %
0 0 0 0 0 0 0 0 5 100
VIDEO DE GESTIONY ADMINISTRACION

386
S84
£z
z 9 o @) < s} o
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: 2 0% 3 b 5

) z z2Q < ol - o
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Calificacion
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Categoria: Video socio-educativo

indice: Aspectos pedagégicos de los videos

CALIFIACION/ENFASIS SOCIO-EDUCATIVO

ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
#Estud | % # % # % # %
Estud Estud Estud
Claridad en la exposicion del tema
0 0 0 0 1 20 4 80
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 3 60 2 40
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos dela | 0 0 0 0 4 80 1 20
charla
Nivel de dinamismo del docente en
el video, frente al auditorio (claseo | 0 0 0 0 4 80 1 20
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 1 20 0 0 1 20 3 60
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontélogo. | 0 0 0 0 3 60 2 40
VIDEO SOCIO-EDUCATIVO

8 3

FRIN L

q’ ——

E3 : [H : : mil [ 5 peFicENTE

Zz @ Claridad de Comprension Cumplimiento Dinamismo  Pertinencia  Claridad de m ACEPTABLE

la de lo de los del docente dela enfasis y
N - ! 0O BUENO
presentacion expuesto por  objetivos frente al herramienta papel del
el docente auditorio usada gerontologg O EXCELENTE
Aspectopedagogico
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Categoria: Video clinico-asistencial

indice: Aspectos pedagégicos de los videos

IDEO CLINICO ASISTENCIAL/CALIFICACION/

ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
#Estud | % # % # % # %
Estud Estud Estud
Claridad en la exposicion del tema
0 0 0 0 2 40 3 60
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 1 20 4 80
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos dela | 0 0 0 0 2 40 3 60
charla
Nivel de dinamismo del docente en
el video, frente al auditorio (claseo | 0 0 0 0 3 60 2 40
estudiantes).
Pertinencia de la herramienta
utilizada (video-beam) 1 20 0 0 4 80 1 20
Claridad respecto a lo que trata el
énfasis y el papel del Gerontélogo. | 0 0 0 0 1 20 4 80
VIDEO CLINICO ASISTENCIAL
[T
°- 2
o c
- (O =
R =—— :
ES 0] C : : — 1l — : : [ |@ DEFICENTE
(%23
£ o (Caidadela Comprension ~ Cumplimiento Dinamismo Pertinencia Claridad del | m ACEPTABLE
presentacion delo de los del docente dela énfasis Y | BUENO
expuesto por objetivos frente al herramienta apel del
P P ) - pap \ 0O EXCELENTE
el docente auditorio usada gerontdlogo
Aspecto pedagoégico
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Categoria: Video de gestion y administracion

indice: Aspectos pedagégicos de los videos

VIDEO DE GESTION Y ADMINISTRACION CALIFICACION

ASPECTO PEDAGOGICO DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO EXCELENTE
NUMERO DE ESTUDIANTES/PORCENTAJE
# % # % # % # %
Estud Estud Estud Estud
Claridad en la exposicion del tema
0 0 0 0 2 40 3 60
Nivel de comprensién de lo
expuesto por el docente 0 0 0 0 1 20 4 80
Se refleja claridad en el
cumplimiento de los objetivos de la 0 0 0 0 1 20 4 80
charla
Nivel de dinamismo del docente en
el video, frente al auditorio (clase o 0 0 0 0 2 40 3 60
estudiantes).
VIDEO DE GESTION Y ADMINISTRACION
386
e 5 4-
23 2 El:l I:Ij @ DEFICIENTE
33 S R ] R— A R |
z9 B ACEPTABLE
®  Claridadden  Comprension  Cumplimiento Dinamismo Pertinencia Claridad del
la de lo exuesto de los del docente dela enfasis y 0 BUENO
presentacion por el objetivos frente al herramienta papel de |0 EXCELENTE
Aspecto pedagégico
Mayor uso que se le daria a los videos de los énfasis
Categoria: Como proceso de ensefianza _ aprendizaje
indice: Mayor uso dado a los videos énfasis
PARA INTRODUCIR | PARA CONCLUIR UN PARA SENSIBILIZAR UN COMO PARTE
UN TEMA TEMA TEMA DEL
DESARROLLO
DE UN TEMA
# % # % # % # %
Estud Estud Estud Estud
1 20 0 0 3 60 1 20
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USO DEL VIDEO

[ "]
T 8 g
o8 5] [
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521 [
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Sg S § o £ ofg
=] = ®© o S ®© © ° o
g 3E 550t 985 ¢
g5 g® ogge E° 23
o o o ©3
Uso
¢(POR QUE? FRECUENCIA DE
RESPUESTAS
Comprender diferencias entre cada énfasis 1
Tomar una decision del énfasis 2
Herramienta valiosa para decidir 1
Refresca conocimientos 3
Clarificar aspectos del énfasis 2
Ayuda que énfasis tomar 2
¢ POR QUE?
% 4
s 8 3
23
o 3 21
g, H H
Comprender Tomar una Herramienta Refrescar Clarificar Ayuda a decidir
diferencias entre decision del valiosa para conocimientos aspectos del que enfasis tomar
enfasis enfasis decidir enfasis
Respuestas

PARA RECORDAR UN TEMA

PARA PRECISAR CONCPETOS

ANTES DE ELEGIR EL

ENFASIS
# % # % # %
Estud Estud Estud
0 0 1 20 4 80
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USOS DEL VIDEO SI LOS VUELVEA VER

OoO=2NwhOr

Numero de
estudiantes

Para recordar un
tema

Para precisar
conceptos en la
carrera

Respuestas

En séptimo antes de
elegir el enfasis

Categoria: Seleccion de un énfasis gerontolégico

indice: Herramienta valiosa para decidir el énfasis

MUY POCO CONTRIBUYEN EN ALGO SON DE GRAN UTILIDAD
# % # Estud % # Estud %
Estud
0 0 0 0 5 100
VIDEO PARA DECIDIR EL ENFASIS
6
$ 4
-
ES 2
P ..‘;’.
z 9 0
.Muy poco Contribuye en Son de gran
algo utilidad
Apoyo

¢POR QUE?

FRECUENCIA DE
RESPUESTAS

Ayuda a decidir el énfasis

1

Recuerda lo de cada énfasis

3

Para tomar una decision

1
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Frecuencia de
respuestas

¢POR QUE?

o = N W b

Ayuda para decidir el énfasis

Recuerda lo de cada enfasis

Respuestas

Tomar una decision

. De volver a ver los videos ¢ Cual cree que seria el mayor uso que les daria?

Numero de
estudiantes

OoO=2NwhOr

USOS DEL VIDEO SI LOS VUELVEA VER

Para recordar un
tema

Para precisar
conceptos en la

carrera

Respuestas

En séptimo antes de
elegir el eénfasis

PARA RECORDAR UN TEMA

PARA PRECISAR CONCPETOS

ANTES DE ELEGIR EL ENFASIS

# Estud

%

# Estud

%

# Estud

%

0

0

1

20

4

80

Como se observa en la grafica un 80 %, de los estudiantes que equivale a cuatro (4) de ellos,

considera que volveria a ver los videos para tomar la decision por el énfasis
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Anexo 6

PROGRAMA DE GERONTOLOGIA
PROGRAMA DE CATEDRA
SEMINARIO INTEGRADOR

| PERIODO DE 2008

AREA DE FORMACION: Especifica — Ntcleo F
ASIGNATURA: Seminario Integrador
SEMESTRE: IV

N° DE CREDITOS: 2

INTENSIDAD HORARIA SEMANAL: 2

N° HORAS TRABAJO SEMANAL INDEPENDIENTE: 4
DOCENTE: Grupo Interdisciplinario

OBJETIVO GENERAL

Dar a conocer los principales referentes tedricos de las areas y niveles de intervencion en
Gerontologia en lo sectores de salud, social, educacién y cultura, ambiental y organizacional,
con el fin de identificar la accién del gerontdlogo en los tres énfasis que ofrece el curriculo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer los diversos niveles y modelos de atencién en salud, en relacion con la intervencion
gerontoldgica.

- Analizar la accion del gerontélogo en el contexto social, con base en los modelos tedricos
que la sustentan.

- Conocer los procesos administrativos, de gerencia y de calidad que hacen parte de toda
organizacion de servicios en Gerontologia.

JUSTIFICACION

El envejecimiento es un fendmeno social, individual y colectivo, que plantea nuevas
necesidades sociales, dentro de las cuales se hace relevante la intervencion profesional de la
Gerontologia como disciplina que estudia el proceso de envejecimiento y la vejez. La
formacion integral e interdisciplinaria del gerontodlogo le capacita para intervenir en diversos
sectores comprendiendo el lenguaje de cada disciplina y estableciendo didlogo con distintos
profesionales que conforman equipos de trabajo para el desarrollo de programas y politicas
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en pro del bienestar de las personas mayores. Asi mismo, el gerontélogo debe articular e
integrar las diferentes acciones y actores sociales promoviendo la participacion social y
teniendo en cuenta la corresponsabilidad y el trabajo intersectorial necesario para el logro de
un envejecimiento activo y de una vejez competente. Es evidente la necesidad de
intervencion profesional, cientifica y social frente a la problematica derivada del
envejecimiento poblacional, en diversos sectores; salud, social, educativo, organizacional,
etc. El estudio de esta asignatura le brindara al estudiante los elementos necesarios al para ir
asumiendo una orientacion profesional, de acuerdo con sus intereses, expectativas y
habilidades en la intervencién gerontolégica.

METODOLOGIA
CLASE PRESENCIAL TRABAJO EXTRACLASE
Elaboracién de ensayos cortos segun
Conferencia magistral metodologia
Taller. Construccion de textos borrador y mapas

conceptuales
Seminario
Elaboracion de UPM. (Una pagina
Maximo/Minimo).

Investigacion en Bibliotecas

TEMARIO
SEMANA FECHA TEMA
Introduccién, entrega y presentacion del programa.
1y 2 Feb. 8y Politica Publica, Vejez y Envejecimiento — Omar Pefia Reina
15
3 Feb 22 Planes, Programas y Proyectos Gerontologicos — Martha Medina
4 Feb 29 Intervencion en Familia — Adriana Orjuela
5 Mar 7 PRIMERA EVALUACION 30%
6 Mar 14 Proceso Administrativo: Generalidades de la Administracién y
Gerencia — Gladys Rueda
7 Mar 28 Gerencia de Servicios Gerontoldgicos — Gladys Rueda
Abril 4 y
8-9 11 Calidad de Servicios Gerontologicos — Gladys Rueda
10 Abril 18 SEGUNDA EVALUACION 30%
11 Abril 25 Niveles de asistencia en salud: atencién primaria
12 Mayo 2 Modelos de atencion en Gerontolégica
13 Mayo 9 Modelos de atencién Institucional
14 Mayo16 Competencias clinicas y caracteristicas de lo clinico
15 May 23 TERCERA EVALUACION 30%
16 May 30 | Sesion evaluativa del Seminario
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DISTRIBUCION DEL 100% RELACIONADO CON LA NOTA

Se realizaran tres evaluaciones, una por cada area con un valor del 30% cada una. Asistencia
a todas las sesiones, participacion y trabajo extractase: 10%. Total 100%

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVAREZ PEREZ Luis y SOLER VAZQUEZ Enrique. Serie jYa entiendo! ... con hipertexto
niveles 1 a 4. Grupo de investigacion Cerpa. Madrid 2003

BOTERO Mauricio. EI cambalache. Villegas Editores. Colombia 2003
BLOOM Harold. Cémo leer y por qué. Grupo editorial Norma. Colombia. 2000

CERRO ROBLES Leandro. Técnicas de Escritura. Universidad Externado de Colombia.
Facultad de Ciencias de la Educacion. Colombia 1999

DE SAUSSURA Ferdinand. Curso de Linguistica General. Editorial Losada S.A. Buenos Aires.
1945,

DE ZUBIRIA SAMPER Miguel y otros...Coleccién Leer para pensar, pensar para escribir.
Volumenes a-b-c-d. Fundacién internacional de Pedagogia Conceptual. Alberto Merani.
Bogota 2000.

FERNANDEZ Narcis. Asi nacié la escritura. Tomado de: Revista Muy Especial. Volumen 58.
Madrid. Verano de 2002. pag 30-34

FRIAS NAVARRO Matilde. Interpretacién y comprension de ensayos.. Universidad Externado
de Colombia. Facultad de Ciencias de la Educacion. Colombia 2003

GRIJELMO Alex. La seduccion de las palabras. Santillana: punto de Lectura. Madrid 2002
PEASE Allan. El lenguaje del cuerpo. Planeta Respuestas. Venezuela1995

SALAZAR José. Método practico para desarrollar competencias en lecto-escritura. Ediciones
Credin Ltda. Bogota 2002

VIVALDI, Gonzalo. Curso de redaccién. Paraninfo. Thomson Learning. Madrid Espafa. 2000.

PINAZO H, Sacramento y SANCHEZ, Martinez. Mariano. Gerontologia: Actualizacion,
Innovacién y Propuestas. Pearson Educacion. Madrid. 2005
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La Informacion de éste Anexo no se encuentra disponible
debido a que el archivo de la Tesis recibida en formato digital
no lo contenia por algun error en la edicién del documento.

Con el fin de obtener ésta informacion se traté de localizar al
autor sin algun éxito obtenido.





