
























































THONOLOICO DI MONTERRIEY
Escusia de Graduados en
Admastnacion Fubkca y Poiiica Piblica

venido aumentando desde el 2000 en cuanto a invertir en éste sector y especificamente en
México- Ver Figura 1: Namero de Inversiones Mundiales en el sector Aeroespacial desde el afio
2000- \a industria aeroespacial mexicana ha ido creciendo rdpidamente, no solo en cuanto a
exportaciones, sino también en cuanto a empleos y desarrollo regional — Ver Figura 2: inversién en
Ingenieria y R&D en el Sector Aeroespacial desde el afio 2000.
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Figura 1 : Inversion Mundial en el sector Aeroespacial desde el afio 2000. Fuente: AeroStrategy
Management Consulting, 2009
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Figura 2 : Inversién en Ingenierias y R&D en el Sector Aeroespacial desde el aiio 2000.
Fuente: AeroStrategy Management Consulting, 2009
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El Aerocluster Monterrey A.C.

Aerocluster Monterrey, fundada como Asociacién Civil en agosto de 2009, ha comenzado un
proceso de desarrollo en la industria aeroespacial de Nuevo Ledn. Reuniendo los esfuerzos de 10
empresas miembro, Gobierno, Universidades y Centros de , organizados bajo la estructura que a

continuacion se presenta:

ASAMBLEA GENERAL DE SOCIOS

SOCI0S ACTIVOS SOCIOS HONORARIOS
{vozyvoto} {voz novoto)
0
CONSEJO DIRECTIVO
GOBIERNO ACADEMIA EMPRESAS
COMITES DE TRABAJO ACTUALES
INNOVACION Y ESTRATEGIAY ATRACCION PROMOCION Y DESARROLLO
DESARROLLOHUMANO DE INVERSION DE PROVEEDORES

[

Asamblea: sesiona por o menos una vez al afio

Todos los mienthros del Cluster

I

< b J L
Miembros fundadores: Miembros afiliados: Miembros honorarios:
Firman el Acta Constitutiva Son aceptados porlos Soninvitados con vozpero
delaA.C. fundadores para ser parte sin voto.

M delaAC.

§ Consejo Directivo

Comités de Trabajo

Sesiona al menos 4 veces al afio
2 representantes Academia
2 representantes Gobierno
6 representantes Industria

Director del Cluster

i1
Un PreSidente
Un Secretario
Un Tesorero

Reglamento
Interior

Comisario

Organo de vigilancia
externo

Figura 3 : Estructura General del Aerocluster. Fuente: Aerocluster Monterrey A.C.
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Escusia de Graduados en
Admstracion Pobkca y Poiiica Piblica

Una representacion grafica de las empresas que conforman el Cluster Aeroespacial de Nuevo Ledn
conforme el mercado al cual proveen, se describe de la siguiente manera:

| Manufacturers
Services &

Distributors /R0

| T

Hamilton Sundslrand

5 DONCASTERS

..

)

Figura 4 : Empresas que conforman la Organizacién en términos del mercado
que atiende. Fuente: Aerocluster Monterrey

La piramide representa la cadena de proveeduria en el sector Aeroespacial, a partir de la cual se
visualizan los proveedores de servicios y los proveedores de manufactura. Por parte de éstos
Gltimos, se ubican a los proveedores de materia Prima, Tier3, Tier 2 y Tier 1, asi como los
Integradores Primarios de Sistemas, los de manufactura original de equipo y en la cispide, se
ubican los de reparacion y mantenimiento.
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Figura 5: Metodologia general de la tesina. Elaboracién propia.
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2. CONSTRUCCION DE ESCENARIOS (Método de Godet)

TECNOLOGICO DE MONTERREY

= Analisis de actores MACTOR.
= Andlisis morfoldgico.
= Creacion de escenarios.

*Competitiva (competencia actual y potencial

I 1. Un sistem a de inform acién dindmico I -ﬁom e::ga' (C:'?"tt?;- P'OVG@G)O'GS y productos)
*Tecnolbgica (actual y nueva

L *Entorno (politico, econdmico, regulaciones)

*Mejores practicas
‘ 2.Unared del Aerociuster I “Necesidades internas

| Perfil competitivo de las empresas

{ 3.Un sistem a de prospectiva estratégica l sGeneracion de arientaciones

TRATAMIENTO Y ANALISIS DE LA GENERACION DE ORIENTACIONES Y
INFORMACION RUTAS POSIBLES

* Identificar tendencias de corto o * Sefialar ol campo de los posibles
mediano plazo « Priorizar las onentaciones

* Entendimiento sistéreco del antorno * Exclusion de preferencas

* Estrategia de actores * Cuestiones clave para el futurc

sAndlisis Estructural MICMAC «Andlisis Morfoi6gico

sAndlisis de actores MACTOR +Creacion de Escenarios

Figura 6: Metodologia del Observatorio de la industria aeroespacial. Elaboracién propia.

Fase 3: Transicidn entre las fases de prospectiva y de planeacion. Fase de decision.

En esta fase se describird el proceso que lleva de las orientaciones generadas por el Observatorio a
la definicidn de una cartera de proyectos, a través de cuatro etapas:

La consolidacién de la informacién de los estudios de prospectiva y su utilizacion como
base de la planeacioén.

Una sesion participativa entre los miembros del cluster para debatir acerca de las
propuestas del Observatorio y generar retroalimentacién y, al final, seleccionar los
proyectos que se quieren llevar a cabo.

La evaluacién de los riesgos de los proyectos seleccionados. Con este objetivo, se
propondra la implementacion de un analisis de factibilidad que analizara los siguientes
puntos: el mercado del producto, los riesgos conllevados, la factibilidad técnica y la
factibilidad financiera del proyecto.

La identificacién de los productos y nichos futuros, a través del método del Mapa
Tecnolégico de Ruta que proyecta el producto seleccionado en el tiempo para revelar
oportunidades comerciales.



TECNOLOGICO DE MONTERREY

Al acabar esta fase, el Aerocluster dispondria de una cartera completa de proyectos

CONSOLIDAR LA
INFORMACION DE

ESTUDIOS DE

PROSPECTIVA |

Usar las rutas posibles
destacadas por los estudios
prospoctivos como base de
Ia planeacién

FASE DE DECISION

BRAINSTORMING
INTRA-CLUSTER

Oportunidades en las que
podria incursonar las
empresas del Asroduster,
acorde con tas

3. DE LA ANTICIPACION A LA ACCION: APROPIACION Y EVALUACION

EVALUACION DE
RIESGOS POR CADA
PROYECTO

* Anglisis de mercado

* Anshsis de nesgo

* Andhisis de rentabilidad
* Factibilidad técnica

IDENTIFICAR LOS
PROCUCTOS Y NICHOS
FUTUROS

* Histérico del producto

* Vissdn del futuro del
producte

* 1dentificacién de fos

onentaciones y rutas nudos y sus atributos
posibles destacadas por el = Interconexiones entre los
Observatono y perfil nudos

competitivo del Aeroduster * Proyecaén en el iempo

i Anditsis de factibibdad ] | Mapa de Ruta Tecnologico ]

4. DECISION

CARTERA DE
PROYECTOS FINAL

Figura 7: Metodologia de la fase de decision. Elaboracion propia.

Fase 4: Definicion y utilizacion de las herramientas de planeacién para responder a las
necesidades del Aerocluster

En esta Ultima fase, la tesina explicara la utilidad de la planeacién para construir una vision
sustentada y definir las estrategias organizacionales del Aerocluster. Se explicara la manera en que
a partir de la cartera de proyectos (definida en la fase 3) y las orientaciones mencionadas por el
Observatorio (fase 2), los métodos de planeacion llevan a:

e La formulacion de la misidn, vision, valores y objetivos estratégicos compartidos entre los
miembros del Aerocluster.

e La definicién y la comunicacion de objetivos y estrategias organizacionales {es decir al nivel
de la direccidn del cluster), utilizando la herramienta de los Mapas Estratégicos

Se propondra también un sistema de medicién del impacto de las actividades del Aerocluster en el
desarrollo de la industria aeroespacial, a través de indicadores de desempefo organizacional.

Cabe mencionar que este apartado si fue implementado en el Aerocluster Monterrey, por lo que
se muestran los resultados y la manera en que se llevé a cabo la clarificacién de las estrategias.
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TEGNOLOGICO DI MONTERREY

JEGAP

5, CONSTRUCCION DE UNA VISION SUSTENTADA Y ESTRATEGIAS QRGANIZACIONALES
CARTERA DE
PROYECTOS
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[ *Mapas estratégicos l | +Indicadores Organizacionales }

Figura 8: Metodologia de la fase de planeacion. Elaboracion propia.

La dinamica de la metodologia:

A continuacién se presenta una vision integral de la metodologia que constituye fa presente
tesina, la cual abarca de manera organizada y jerarquizada herramientas de prospectiva y de
planeacion. Como lo representa el diagrama siguiente, las orientaciones generadas en la fase de
Prospectiva — del Observatorio — sirven para retroalimentar la fase de decisién, a partir de la cual
se conformara una cartera de proyectos — a través del Mapa Tecnolégico de Ruta y el Analisis de
factibilidad — que servird de base a la planeacidn organizacional — segmentada en Misidn, Visidn,
Valores, Indicadores y Mapa estratégico.
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Figura 9: Metodologia integral para el Aerocluster. Elaboracion propia.

Sin embargo, se contempla también una dinamica de esta misma metodologia integral, tomando
como el eje de sistematizacion de los procesos al Observatorio. Como lo desarrollara el capitulo 3,
éste tiene dos papeles: escanear el entorno y proyectar escenarios futuros. Estos dos papeles se
organizan en dos perspectivas, respectivamente externa e interna, que interactlan en un proceso
dinamico de retroalimentacion a cada etapa de planeacion procesada. Por un lado, a partir del
monitoreo implementado por la planeacién a largo plazo, el escaneo del eniorno consiste en,
sucesivamente, escanear y medir el entorno; lo que permitird prever situaciones futuras. Por otro
lado, la planeacion a largo plazo se sirve de las previsiones para definir e implementar objetivos
para el cuidado de los cuales se definira el monitoreo Gtil a la perspectiva externa Ver figura 10:
Dinémica de la Metodologia propuesta. Asi, si el cluster va requiriendo informacién del Observatorio

para su planeacion, también se le da retroalimentacion que servird a sus trabajos de planeacién
operacional.

v
Definir objetivos

(j:

Perspectiva externa
{escaneo del
entorno)

Perspectiva interna
(planificacién a
largo plazo)

&
Escanear Monitorear Implementar

Figura 10: Dindmica de la Metodologia propuesta. Elaboracion Propia
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Capitulo 3. Diagndstico

") DIAGNOSTICO ) OBSERVATORIO PROSPECTIVO > FASE DE DECISION ) PLANEACION

- SE——

| Diagnéstico sectorial
{  yorganizacional

3.1. Diagndstico de la situacion actual del entorno de la industria
aeroespacial

3.1.1. Analisis de la Plataforma Basica y Estratégica para el desarrollo
econdémico de Nuevo Ledn y mi participacion.

Durante el proceso de consulta para la elaboraciéon del documento: Anadlisis de la Plataforma
Basica y Estratégica para el desarrollo econdmico de Nuevo Ledn, el cual contempld sesiones
participativas con los 8 cluster del Estado, tuve la oportunidad de estar presente y escuchar en
viva voz la problematica que enfrentan actualmente los cluster, asi como el analisis de ésta.

El documento Andlisis de la Plataforma Basica y Estratégica para el desarrollo econdmico de Nuevo
Ledn, elaborado en abril de 2010, bajo la direccion del Dr. Amado Villarreal, tuvo el objetivo de ser
parte de los insumos que dieron pie a las estrategias de politica publica del Plan Sectorial de
Desarrollo Econdmico de Nuevo Leén. En dicho documento se mencionan y analizan los
principales problemas de los sectores publicos y privados que conforman una plataforma basica-
econdmica del estado y otra plataforma estratégica-econdmica. La obtencidn de cada
problematica mencionada en el documento, provino de viva voz de los actores consultados, a
través de sesiones participativas.

En su division de plataforma estratégica, el documento presenta los principales problemas e
impedimentos que encuentran los diferentes cluster de Nuevo Ledn en su desarrollo. Los cuales
son de naturalezas diversas: politicos, econdmicos, sociales y organizacionales.

Por ello, presento de manera sintetizada los problemas mas relevantes que caracterizan el

entorno de la industria Aeroespacial de Nuevo Ledn, expresados por los representantes del cluster
aeroespacial.
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Analisis de las megatendencias tecnolégicas y
sociales concernientes a la evolucion y
desarrollo del sector aerondutico.

Arbol de posibilidades, en el cual se desglosan
las areas de aplicacion tecnoldgicas y
productos o servicios derivados de las
megatendencias identificadas.

Fichas técnicas detalladas sobre productos y
servicios en la industria aeroespacial.

RECURSO HUMANO: Informacion sobre
matricula, egresados y capacidades de las
universidades locales y nacionales en el
sector.

Situacion actual de programas educativos
enfocados a las capacidades necesarias para la
industria aeroespacial local y nacional.
Diagndstico actual de la educacién enfocada a
la industria aeroespacial.

Recomendaciones del Consejo Mexicano de
educacion aeroespacial para el desarrollo del
capital humano en la industria.

Estrategias para garantizar la formacion de
profesionistas demandados por el sector
aeroespacial.

Objetivo, vision y lineas de accidn del Consejo
Mexicano de Educacion Aeroespacial.
Programa de revitalizacion de la fuerza de
trabajo en la industria aeroespacial de los E.U.
Listado de talleres aeronauticos certificados
por la Direccion General de Aeronautica Civil
Mexicana.

Listado de escuelas de capacitacion y
adiestramiento certificados por la Direccion
General de Aeronautica Civil Mexicana.
Antecedentes de empleos de la industria
aerondutica en el mundo.

s Perspectivass del sector  Aerondutico-
Aeroespacial,

e Reguerimientos o condiciones de los
principales fabricantes de las empresas ancla
aeronauticas sobre sus proveedores.

» Llistado de empresas canadienses, europeas y
latinoamericanas del sector aeroespacial.

» Reporte del sector aeroespacial mexicano y
local.

» Guia de evaluacion de la industria aeroespacial.

s Estudio de empresas mexicanas de la industria
local con capacidades en investigacidn,
desarrollo y talento.

e Principales proyectos realizados en México;
pasados, presentes y potenciales por parte de
los principales fabricantes de aeronaves y
datos al respecto.

s Estudios sobre la competitividad de los estados
en Meéxico y sus estrategias para la atraccion de
IED; estudios de Benchmarking.

e Reporte de necesidades en recursos
tecnologicos, humanos y proveeduria de la
industria aeroespacial local y nacional.

e Estudio de desarrollo de proveedores en el
cluster aeroespacial de Querétaro y otros
estados competidores en la industria.

s Estudio de inteligencia competitiva para
desarrollar mercados.

s Perfil del Sector Aeroespacial Mexicano.
Pronésticos de produccién aeroespacial.
Patentes registradas en el sector aerpespacial.

MARCO LEGAL: Actualidades sobre los
tratados, regulaciones y acuerdos nacionales
e internacionales referentes a la industria
aeroespacial.

PROVEEDURIA LOCAL: Capacidades de las
empresas locales del sector aeroespacial.

Antecedentes del Bilateral Aviation Safety
Agreement (BASA).

Legislaciones y acuerdos de aeropuertos

Listado de casas certificadoras de las normas
de calidad AS9100 Y NAFTA a nivel nacional e
internacional.

Regulaciones y requisitos para certificar a las
empresas en AS9100 y NAFTA.

* Informacion sobre las empresas que integran el
cluster, asf como las potenciales (Clientes,
ventas, servicios, némina, maquinas,
tecnologia, estrategia, estudios, vision).

& Mejores practicas por parte de las empresas

locales pertenecientes al cluster.

e (asos de éxito en aceleracion de negocios y
reconversion de la industria aeroespacial local
y nacional.

Estudios sobre necesidades y capacidades
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tecnoldgicas de las empresas locales potenciales de
integrar la cadena de proveedores del cluster.
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"una reflexion que se prepara para la accion estratégica” (Godet, 2000). Por ello, "la reflexién
prospectiva seria ineficaz si no estuviese acompafiada de un plan operativo estratégico.” Es asi que
para pasar de la anticipacién a la accion, se debera proceder a unafase intermedia de decision,


















































































































































