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AD UTRUMQUE

PARATUS
(stempre preparados)

electoral, afio de cambios, afio dealcanzar esos ideales que pregonamos. Somos
promesas por hacer, afio deconscientes de que nuestra existencia ya es en si

recoger los frutos del trabajo bien hecho y misma demasiado compleja como para
de que se pase factura de lo que no se embarrarla ain mas con confusién y
hizo y se habia garantizado realizar. opiniones interesadas. Efan-
Nuestros politicos andan revuel- dencias tenemos el compromiso
tos buscando el lugar que les con nuestros lectores, con la

va a corresponder en las ...queremos comunidad universitaria y
proximas etapas. Unos se con los ciudadanos en
lamentan, otros se quejan, contribuir a la general, de ser leales
otros elevan la voz del ., observadores que
descontento y otros tantos comprension de las explican y analizan lo

se felicitan por lo alcan-

alcan- cjrcunstancias que nos han  9ue ven. no lo que les
zado. Ante tan variopinto

gustaria que fuese.

y dispar escenario, ¢qué  tocado vivir, aportando Para cumplir nuestro
debe hacer la comunidad . ., propdsito, en este nimero
cientifica e intelectual? En serenidad, reflexion, publicamos una amplia

estas paginas defendemos

conocimiento y variedad de articulos de
que hay que analizar a partir

diversa procedencia que

de la templanza, indagar des- explicacién_” conforman un extenso aba-
de la independencia, reflexionar nico de colaboraciones que
con libertad, compartir el conoci- intentan en conjunto acercar al
miento y explicar con la objetividad lector a una realidad cercana pero no
por delante y la neutralidad como siempre cotidiana, ya que a veces no es
bandera. Estas dos Ultimas son quizas las mas facil entender el cémo y el por qué de las cosas.

dificiles y complejas, a veces, incluso, imposibles Hemos elegido para este nimero como tema
de alcanzar. Pero si trabajamos defendiendo t@ntralEl Desarrollo, porque estamos convencidos

honradez, no sirviendo a intereses ocultos @e que es el elemento indispensable para el
marcando las distancias entre la realidad y lo querecimiento y la prosperidad de la humanidad. Y asi
nos gustaria aunque no sea, estaremos cercaldecreemos porque defendemos que desarrollo



implica armonia con el entorno, ya que si ésta nestan imponiendo en nuestro entorno de manera casi
existe, en el futuro lo que habra sera deterioro. §lobal, a la vez que analizamos las nuevas corrientes
aungue somos conscientes de que el desarrollo @ge se estan desarrollando en el mundo de la
mejora continua en muy diversos y complementarioeducacion superior y también la relacién de esta
aspectos, ya sean calidad de vida, mayor nivelisciplina con la comunicacién y con la ética.
econdémico, mas bienestar, mejor educacion... essimismo, le ofrecemos un atractivo viaje por el
nuestras paginas nos hemos centrado en el andligisindo de la poesia o como es costumbre, una
del desarrollo econémico, tanto en su vertientseleccion de los libros que mas -0 menos- nos han
citadina, como agricola o empresarial. Para ellgustado en el periodo de tiempo en el que hemos
contamos con la colaboracion de especialistas enpermanecido en la fabrica de los suefios de nuestros
materia, como la Dra. Eileen Daspro, el maestro Aldautores.

Javier Rossainz, en un trabajo conjunto con el Como apuntabamos al principio de nuestra carta,
maestro Randall Coffie y el maestro y diplomaticovivimos momentos politicos que van a hacer historia
de carrera José Chan Baquedano. Y como ya gssomos testigos de excepcion de ellos. Desde las
habitual, procuramos que nuestra vision sea ampligaginas delendencias queremos contribuir a la

y global, por lo que nos hemos marchado al otro ladcomprensién de las circunstancias que nos han
del mundo para conocer los procesos de cambitmcado vivir, aportando serenidad, reflexion,
tanto politicos como econémicos, que estan viviendoonocimiento y explicacion. Seguir en la calle
los paises del Este de Europa. Procesos qulespués de un afio y medio de iniciada nuestra
inevitablemente también estan intimamente relaci@ndadura nos da animos para continuar con el
nados con el acelerado desarrollo que estos paisgmvencimiento de que lo estamos haciendo bien.
estan experimentando desde la caida de Id&eguimos teniendo autores que confian en nuestras
regimenes comunistas y su apertura hacia economfa&ginas para cedernos algo de lo més preciado que
de corte capitalista. Para esta tarea hemos contatienen: su trabajo. Seguimos teniendo lectores que
con la colaboracién del bilgaro Dragomir Draganowledican parte de su tiempo a leer lo que en nuestra
catedratico de la Universidad de Sofia y especialist@vista se publica. Y seguimos contando con la
de reconocido prestigio internacional en este temaonfianza de todos aquellos que desde el primer
Muy ligados al desarrollo, estan también losnomento nos apoyaron y que han logrado que
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profundizacién en los cambios educativos que s@ue los hados nos sean a todos propicios.
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Agricultural
protectionism:

A comparative analysis of its impact
on global economic development

Dra. Eileen Daspro / Tecnolégico de Monterrey Campus Guadalajara

Rationales set forth in_favor of economic support of
agriculturalists range from the desire of nations to be
self sufficient in_food production to multifunctionality,
which stresses the desire to protect and preserve rural

landscapes and ways of life

Introduction

decades of successful waves of global trade

liberalization, agriculture may well be the last
bastion of protectionism in the realm of international trade. Protectionist
agricultural policy is still quite common in today’s era of free trade and
assumes many forms, from direct payments to farmers per unit of production
to guaranteed price supports for specific agricultural commodities to fixed
payments to farmers irrespective of what and how much they produce.
Rationales set forth in favor of economic support of agriculturalists range
from the desire of nations to be self sufficient in food production to
multifunctionality, which stresses the desire to protect and preserve rural
landscapes and ways of life. Whatever the rationale, the costs of agricultural

Keywords: Subsidies, Agriculture, Protectionism, Agricultural trade



While the aggregate

protectionism cannot be underestimated; they are quite sizeable, exacting a heavy
toll on the environment, taxpayers and consumers. While the aggregate amount
of agricultural support on a global level is huge, there are considerable differences
in the quantity and nature of support extended by governments to their farmers,
as will be shown in the forthcoming comparative analysis of agricultural
protectionism in three developed countries/regions: The U.S., the E.U. and
Australia and the developing countries of Brazil and India. Significant global
welfare gains could be achieved through further liberalization of individual
nations’ agricultural trade policy and thus represents an important challenge for
the future of the WTO (World Trade Organization) and the global trading
community.
Literature Review

A perusal of the literature reveals several definitions and categorizations for
agricultural subsidies. Portugal (2002) broadly defined subsidies as “a benefit
provided to individuals or businesses as a result of government policy that raises
their revenues or reduces their costs and thus affects production, consumption,
trade, income and the environment”(p. 3). The nature of the benefit provided by
the subsidy may vary from an increase in agricultural output price, a reduction
in some agricultural input price such as fertilizer, a tax rebate, low interest credit
policies or a direct transfer payment to the agricultural producer.

The OECD (Organisation for Economic Co-operation and
Development) uses the aforementioned definition for
subsidies as a basis for its scheme in which to measure them

amount Ofdgf’l(?UZfUMZ in quantitative terms across countries. This scheme includes
support on a g/Obd/ level | four principal measures: the producer support estimate (PSE),

is huge, there are

the consumer support estimate (CSE), the General Services
Support Estimate (GSSE) and the total support estimate

C()I”LSZ.CZ(?I’CZZ)ZG dszer@nc@s (TSE). The PSE is “an indicator of the annual monetary value

in the quantity and

of gross transfers from consumers and taxpayers to
agricultural producers” (OECD, 2002). The CSE is an

nature OfSUp]JOI“[ indicator of the “annual monetary value of gross transfers to
extended b«)/go()grn”wn[g consumers of agricultural commodities” (OECD, 2002).
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to their farmers

Thus, the CSE measures the total burden placed on consumers
paying higher prices for agricultural commodities or subsidies
that lower prices. The GSSE is an “indicator of the annual
monetary value of gross transfers to general services provided to agriculture”
such as research, marketing, promotion and infrastructure. Finally, the TSE is an
indicator of “annual monetary value of all gross transfers from taxpayers and
consumers arising from policy measures that support agriculture” (OECD, 2002).
This indicator can be expressed as a percentage of GDP and in such a way reflects
the level of overall support of an economy for its agricultural producers.




According to the OECD, total support in member countries in 2002 amounted
to over $318 billion. Of this amount, $55 billion was utilized for agricultural

support services such as those captured by the GSSE and another $28 billion

was targeted at poor consumers. The majority of support, as measured py the
CSE, was perceived through agricultural tariffs and export subsidies in the amount
of $148 billion and $87 billion of support came from direct payments of

governments to farmers as reflected in the PSE for 2002 (as cited in Tanger-

mann, 2004).
The WTO (2005) utilizes a different classi-
fication scheme for agricultural subsidies whic

emphasizes the degree of negative impact a partic IarT/le W70 (2005) UUZZZGS a

policy effects. In WTO terminology, subsidies ar
identified by colored boxes with some resemblan
to traffic lights. For example, no red exists, but there

different classification scheme
e . . .
Jfor agricultural subsidies

is an amber box. Here, the WTO classifies all support which 6772])/1(151265‘ the (Zegree

measures that are considered to distort agricultural Ofneg(m'ue l'mpac[ a

particular policy effects. In

production and trade directly such as price supports
of agricultural commodities and subsidies directl

related to production quantities. Supports of the |}/ 7°() [erml'nofggy, subsidies

amber type are limited to 5% of agricultura
production with the exception of the 30 WT

are identified by colored

members that exceeded this figure prior to the bOl‘@S Wl.[/l some 7‘6567715/@71(?6
Uruguay round. In their case, these members were to fl“(lffic‘ [ig/l[S

to commit themselves to additional reductions. These

reduction commitments are expressed in terms of

Total Aggregate Measurement of Support which groups product specifi
with general forms of assistance. The next “box” is the blue box and is
viewed as the amber box with conditions. This category is transitional in n
as it includes any amber box support designed to reduce distortion such
establishment of production limits designed to ease hardships associate
moving away from amber type subsidies. Finally, green box supports are
that do not distort trade or do so minimally such as direct income suppo
farmers which are decoupled from prices or production levels, environm
protection measures and regional development programs.

Another important form of trade distorting agricultural subsidy recogni
by the WTO is export subsidies. In the past, this has been heavily implem
by both the EU and the U.S. The WTO'’s Agreement on Agriculture mand
that with the exception of food aid, all industrial countries reduce export suk
food volume by 21% by 2000 and in value by 24% by 2004.

Historically, different rationales have been set forth to justify

c aid
best
ature
as the
d with
those
rts to
ental

zed
ented
ates
osidy

he

implementation and continuation of agricultural subsidies. The first relates to

| .
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food security and self sufficiency and is well illustrated by the case of Japan.
Japan only produces 40% of what it consumes and occupies the position as the
world’s largest food importer. Given its history of past wars and hostile
occupations, it adopted a policy in to protect its agricultural industry in order to
ensure a degree of security if imports were to ever be disrupted, for war or
otherwise. Sharma (2003) notes that the Japanese government’s total transfers
to agriculture represented 1.4% of GDP in 2000, in stark comparison to the
1.1% share of GDP that agriculture contributes to the value of the Japanese
economy.

The EU’s Common Agricultural Policy or CAP reveals additional rationales
for providing agricultural support in the form of subsidies. One reason behind
the policy was that the CAP’s agricultural price supports guaranteed price stability
in the EU region in the post war decades, albeit at the price of higher cost goods
for consumers. An additional objective was to raise agricultural productivity in
the region. Kennet (2004) notes how the CAP coincided with a dramatic increase
in agricultural productivity in both yield per acre and labor productivity inside
the EU. However, the author notes that it is uncertain whether the CAP caused
these productivity improvements since all developed countries experienced
similar productivity improvements during the same time period. A more
convincing rationale is that the CAP provides for the maintenance of a basic
level of prosperity in remote, rural areas which otherwise might be more
economically depressed. In this way, the CAP can be viewed as a redistributive
force of greater equalization among unequally strong EU members.

The EU has also strongly defended the CAP on the grounds of what has
been termed “multifunctionality”. The term refers to agricultural support justified
in an effort to preserve rural areas, landscapes and ways of life. The EU itself
has noted that the region is rural in nature and that the character of these rural
areas is shaped by agriculture. Although agriculture has continuously declined
in the percentage it provides to regional GDP, it remains an important driver of
rural socioeconomic development and culture. In sum, the EU defines the CAP’s
aims to help the region’s agriculture to be a “versatile, sustainable and competitive



sector”. In addition to fulfilling its role in food production, it maintains the
countryside, conserves nature and makes a key contribution to the vitality of
rural areas. Moreover, in recent years the CAP’s aims have shifted to encompass
additional aims such as environmental objectives, improving the quality of
Europe’s food, guaranteeing food safety and providing better animal health and
welfare conditions.
Despite the seemingly convincing rationales for their creation, the costs
associated with agricultural subsidies are nothing short of enormous. For example,
the OECD (2001) calculated that consumers of agricultural products paid on
average 46% higher prices than those on the world market, with consumers in
Japan, Switzerland and Norway paying almost
double the world market price. The higher price of

agricultural products resulting from tariffs has 7/"fe U/ has also S[r()ng[l«)/

significant welfare implications especially for
lower income groups who traditionally spend (1’6]%]1616(1’ [/26 CAP on [/le

higher percentage of their incomes on food items. g}“()unds ()fW/lCl[ has been

Ir? E.iddl-tlon., the OECD members spent nea-rly $87 [67’]726(1] “mu[[z'funcn'(ma/i[y »'
billion in direct support to producers despite th B

continued decline in importance of agriculture as The term r€fér3‘ Lo Clgf’l.CU/[LU“CZZ
a percentage of OECD GDP for decades. This|is Supp()rl‘jusn'ﬁed in an ef‘ﬁ)r[ {0

costly in real terms. The IMF (Internationa ) Z o
Monetary Fund) estimates that each of the 2,3 o preserve rurat areds,

jobs saved in the U.S. sugar industry cost U.S. [(uzdscapes cmd ways Of[l]pe
taxpayers $800,000 per year to consumers
(Krueger, 2004).

Although there are huge costs associated with agricultural subsidies,|there
is little evidence available to suggest that protectionist policy actually fulfills its
aim of raising incomes of small farmers. In the OECD countries, where
support measures account for more than 70% of the subsidy costs, transfer
efficiency is just about 25%. This means that for every $4 of price support
provided by the government, farm incomes are raised by only $1. Morepver,
small farmers are not the primary beneficiaries of agricultural supports, large
farmers are. Godfrey (2002) has documented how EU agricultural policies|have
actually hastened the demise of smallholder agriculture through concentrated
aid payments to the largest farmers and agribusinesses. For example, fewer than
2000 of Europe’s 4.5 million farmers receive 1 billion Euros in annual aid while
a sizeable 78% of the total number of EU farmers receive less than 5000 Euros
per year in aid. This is an undesirable outcome, considering the aim of the CAP
is to preserve traditional, small scale rural livelihoods.

Agricultural support practices have also had a negative impact on intern
trade. Tariff barriers have restricted the freer flow of agricultural commodities

| .
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while subsidized production of exports commodities has led to a depression of
world agricultural commodity prices with devastating impacts in poorer,
developing nations. The OECD has estimated that a 10% reduction in support
levels by OECD members would lead to an average increase in 2.2% of the
international price of crops.

A similar situation exists in
Jamaica. Furopean milk powder,
subsidized at 60% of the
international price is replacing the
island nation’s locally produced
milk as an input for the domestic
market’s dairy industry. Local
producers abandoned production
despite their competitive
advantage in its production simply
because their smallholder farms
are unable to compete against
cheap subsidized imports

Oxfam (2002) recently examined in
depth the devastating impact of the EU’s
agricultural subsidies on three developing
countries: Mozambique, India and Jamaica.
They concluded that the CAP depresses and
destabilizes trade in agricultural commodities
through the dumping of agricultural exports
on the world market at prices far below the
cost of production. They note in particular
how domestic support of EU sugar and dairy
producers has essentially destroyed domestic
production in these three developing nations
who ironically are competitive, efficient
producers of both commaodities.

For instance, in the case of Mozambique,
one of the world’s poorest nations, sugar
represents an important, efficiently produced
export crop and the single most important
source of employment for that country’s
citizens. Yet Mozambique has to date been
unable to compete with EU sugar, despite its
higher real production cost, because it cannot
compete against subsidized EU sugar. A

World Bank study found that EU sugar subsidies caused world market prices of
that single commodity to drop by 17% (as cited in Godfrey, 2002). Undeniably,
the costs in terms of foregone income, employment and possible country wide
development are very significant.

A similar situation exists in Jamaica. European milk powder, subsidized at
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60% of the international price is replacing the island nation’s locally produced
milk as an input for the domestic market’s dairy industry (Godfrey, 2002). Local
producers abandoned production despite their competitive advantage in its
production simply because their smallholder farms are unable to compete against
cheap subsidized imports.

Cotton subsidies have also proved devastating in Africa. U.S. production
subsidies total around $3.7 billion about three times the U.S. foreign aid to the
continent. In 2004, cotton prices stood at 51 cents a pound, considerably less than



the 80 cents a pound seen a few years back. This price differential costs the|poorer
nations of West Africa some $250 million in lost income per year (Krueger, 2004).

The OECD (2001) has also noted how agricultural subsidies, particularly
those linked directly to production had had adverse effects on the environment.
Among OECD countries, agriculture utilizes 45% of all water resources|and
40% of all land. Production tides subsidies, which have been predominant in
agricultural policy among OECD members have encouraged over production
with associated costs of soil erosion, pollution of water and destruction of habitats
and biodiversity. As long as production linked measures exist, agricultural
subsidies will have a significant negative environmental impact.

A comparative analysis of the level of support provided to different countries
reveals marked differences in the degree and type of support from one country to
the next. The OECD (2005) shows that the value of total support as measured by
the TSE amounted to $378 billion in 2004 representing 1.2% of OECD GDP,
down by almost half from the average of 2.3% of previous years. However, the
value of producer support among OECD members remains quite high, estimated
at 30% of gross farm receipts in 2004. While this level is lower than the 37%
figure from 1986-1988, it has remained essentially unchanged in the past decade.
This is despite recent efforts made by governments to move away from the most
distorting agricultural trade measures (import tariffs and exports subsidies paid by
consumers) and move towards less distorting measures such as payments provided
to producers. The decrease in consumer payments and budgetary payments linked
to output in fact decreased from 83% of overall OECD support in 1986 to 65% in
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2002-2004. This should be regarded as a significant development since the above
measures are highly distorting to world trade prices. In some instances the reduction
in these more distorting forms of support has been accompanied by the introduction
of new forms of support such as those in the EU based on area planted or those in
Mexico, Switzerland, Turkey and the U.S. based on historical entitement. This
phenomenon has coincided with a general increase in the Services Support Estimate
(SSE) from 13% of the TSE in 1986-1988 to 18% in 2002-2004. These forms of
support, which include infrastructure provision, training, advisory support and
food safety standards do not depend on production and are thus much less distorting
than policies measured by the PSE.

Among OECD member nations some important trends in agricultural support
can be observed. First, the level of support to producers has fallen significantly
in all OECD countries except Korea, New Zealand and the U.S. (OECD, 2005).
Nevertheless, significant discrepancies exist among OECD nations regarding
the level of support each provides to its agricultural producers as measured by
the PSE. For example, the PSE average as a percentage of gross farm receipts
was below 5% in Australia and New Zealand. In the nations of North America,
the average was around 20%. In 2004, the PSE average stood at 33% for the EU
as a whole, nearly 70% for Iceland, Norway and Switzerland and 56% for Japan.

Table 1: Producer Support Estimate (PSE) in USD millions
OECD MEMBER 1986-1988 PSE 2002-2004 PSE 2004 PSE as a % of

gross farm receipts

Australia 1,321 1,068 4%
Canada 6,082 5,521 21%
Czech Republic 1,350 1,003 n/a
EU 101,672 114, 274 33%
Hungary 880 1573 n/a
Iceland 196 195 69%
Japan 48,976 46,924 56%
Korea 12,075 18,253 63%
Mexico 8,255 7,024 17%
New Zealand 474 186 3%
Norway 2,812 2,902 68%
Poland 1,433 2,065 n/a
Slovak Republic 540 348 n/a
Switzerland 5,457 5,343 68%
Turkey 3,162 9,365 27%
United States 36,390 40,409 18%
OECD 242,867 254,244 30%

Source: OECD, 2005.



A closer examination of the specific policies in place in some OECD member
nations helps to explain the wide discrepancies in agricultural support. In the
case of the EU, the CAP encompasses the bulk of the agricultural support provided
to EU farmers. Although the CAP budget has declined in recent years and recent
reforms will see it decline even further, today, the CAP occupies an
overwhelmingly 45% of the EU budget in 2002 (as cited in Kennett, 2004).
France receives the largest share of this budget, in accordance with its 22.6%
share in total EU agricultural production, followed by Germany, Italy and Spain
(World Trade Organization, 2004). The policies involved in the CAP are complex,
but they include measures such as price supports for 18 different commodities,
among them milk, beef and veal, wheat and sugar receiving the greatest share of
CAP support. In addition, to keep EU agricultural prices competitive, agricultural
inputs entering the region pay a variable levy. It is
important to note that the EU is moving in the
direction of adopting more targeted incom
supports for poor farmers, a less distorting polig

that will prevent subsidies of large, wealthy It is imporfanf 1o note that the
agriculturalists (Kennett, 2004). According tq L,

Fitzgerald (2003) the United States, for examp LU s moving in the direction
continues to maintain an average global tariff g ()f'ad()p[l'ng more [argeted

agricultural products of 64%. Tariffs on importeq [ncome Ssupnorts fOl“ oor
peanuts for instance are currently 140%. The U. Ome Supports, P

also subsidizes to the tune of $3 billion per year i farmers, a less dllf[Ol’[l.flgp()Zl'Q)/

25,000 cotton farmers and maintains strict quot f/mf WI'//pf‘PV(’I?f ?u])f[i(l]I'(’S‘ 0/‘
on sugar imports. As recently as in 2002, the U. y

passed a 70% increase in subsidies over ten ye Zfl’”gé’, Wea[[/{)/ agrlCUZturallSZS
to U.S. farmers in the amount of 180 million
Certainly, it is easy to see how the U.S.
agricultural support policies distort world trade.
In contrast, Australia has the second lowest level of producer support among
OECD members. Fitzgerald (2003) details how Australia dramatically reformed
its farm sector beginning in the 1980s. Farmers survived cuts in support thfough
diversification away from heavily supported products like wheat, beef and wool,
to include exports of cotton, wine, seafood and dairy products which were easily
produced in the country. Support for milk and sugar are a bit higher. In
ways, agriculture has benefited from subsidy cuts through expansion spurred by
the encouragement of decisions based on commercial criteria versus assistance
while providing important environmental benefits at the same time.
Two large economies which have been quite vocal in their opposition to
continued subsidies in agriculture in world trade are the emerging markets of
India and Brazil. While OECD agricultural support data is unavailable for these
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non OECD nations, a closer look at their agricultural policies will reveal the
level in which support for the sector exists today.

In the case of India, agriculture has always been one of the country’s most
important sectors, providing one third of GDP in the 1990’s and employing two
thirds of the population (U.S. Library of Congress, 1995). Nevertheless, the
sector’s importance as a percentage of GDP has been declining. Back in the
1960’s, security and self sufficiency concerns led Indian planners to provide
price supports to farmers to ensure their incomes, and were quite successful in
providing for the food needs of India’s rapidly growing population. In addition
to price supports, the government also subsidizes
certain commaodities through the public distri-
bution system such as wheat, rice sugar and oils

Despite some optimism, one is (World Trade Organization, 2002). The Indian
wise to remain cautious 1o see ag.rlcultural sector.has also traditionally been
/ / . . shielded through import and export controls
that the %”eem@m s including tariffs and import restrictions.

implemented as it was originally In recent years, Indian agriculture has
. - suffered from declines in productivity and

passed. The Fconomist (2004) . . - P y
o . increasing competition from imports. Pressure
fOl‘ instance, mentions how the by the WTO placed on India to reduce its high
agreemen[ contains ZOOp/I/OZ&S‘ tariffs on incoming agricultural products could

. [ (ll . / /9 / . /L cause a dramatic devastation in India. India’s
mceiu lng 2 lé’pOSSl l'l[.ber ric resistance to tariff liberalization in this area is

and])()or countries alike to due to the overwhelming dependence of the

o . . e majority of its citizens’ livelihoods on the sector,
protect politically sensitive | [ 2 .

protest to allowing the entrance of

pi’OdLlC[S. artificially low prices agricultural commodities
subsidized by the U.S. and the EU. For example,
in the case of wheat, EU producers receive 84%
of the total value of their output and 51 and 50%
respectively for sugar and milk. (Dhar & Kallummal, 2004). With these unfair
terms of trade, India has strongly resisted pressures for liberalization on the
basis on unfair trade terms.

Brazil, on the other hand, maintains a relatively open trade regime with respect
to agriculture. It is a member alongside Australia, Canada, South Africa and
Chile, among other countries which have formed the Cairns Group, which consists
of governments forming an anti-protectionist bloc fighting for greater liberali-
zation in world agricultural trade. This group argues that agricultural
protectionism artificially weakens world agricultural commodity prices and
encourages further environmental deterioration and livelihood destruction in more
open economies (Capdevila, 2000).
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In the case of Brazil, agricultural support is minimal, limited mostly| to
targeted minimum price supports for low income farmers and provision of rural

credit at preferential rates. Brazilian agriculture accounts for over 9% of

GDP

and 18% of employed citizens and is increasing in importance (World Trade

Organization, 2004). Brazil is also a large exporter of agricultural and
products including soybeans, wood, meat, leather, sugar and coffee. Studi

food
és have

shown that Brazil would gain significantly from further liberalization in world
agricultural trade. As of 2004, their average nominal tariff for agriculture
10.2% (World Trade Organization, 2004).

was
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Conclusion

After the utter failure of WTO trade talks in Seattle in 1999 and Cancun in
2003, expectations for the future of world trade and future trade liberalization in
the always contentious agriculture realm were not high (Economist, 2004). Thus
when the WTO Doha Round began in 2001 many feared the end of the WTO as
a forum for multilateral trade talks. This fear, it appears was unwarranted. In
July of 2003, an agreement was reached which essentially states that rich nations,
such as those of the EU and the U.S., will either eliminate or reduce agricultural
subsidies once and for all. The agreement stated that all export subsidies were to
be eliminated and production subsidies were to be severely curtailed.

Despite some optimism, one is wise to remain cautious to see that the
agreement is implemented as it was originally passed. The Economist (2004)
for instance, mentions how the agreement contains loopholes including the
possibility for rich and poor countries alike to protect politically sensitive
products. For example, Japan may even try to protect rice behind its traditional
490% tariff, as part of the deal. Obviously, the more special exclusions that are
included, the less welfare benefits to be derived from the agreement. Agricultural
subsidies, while politically sensitive, and thereby difficult to eliminate, exact a
huge economic, social and environmental cost that hurts low income consumers
and small producers disproportionately. Any continued progress in trade
liberalization must deal with this contentious issue, starting with a sincere
commitment by the rich nations to end agricultural subsidies once and for all.

Proteccionismo en la agricultura:
analists comparativo de su impacto
en el desarrollo economico global

Dra. Eileen Daspro

Segiin la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos), el apoyo
total de paises miembros en 2002 sumé mds de $318 mil millones de ddlares. La mayoria
de esta ayuda fue en la forma de aranceles agricolas, subsidios para las exportaciones 'y
pagos directos a granjeros. Las justificaciones planteadas para el apoyo incluyen la
necesidad de la autosuficiencia en la produccion de alimentos y la promocion de la
multifuncionalidad. Todo esto tiene un gran costo en términos de bienestar para los
consumidores globales, los productores y quienes pagan impuestos. Este articulo
examinard, desde una perspectiva comparativa, el grado actual de proteccion agricola en
algunos de las economias mds importantes del mundo y su costo en términos de desarrollo

economico.
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El futuro de los emprendedores

en el Siglo XXI:
La economia basada

en el conocimiento

Ing. Juan Manuel Durén / Tecnoldgico de Monterrey Campus Guadalajara

El presente articulo corresponde a la conferencia inaugural
del Congreso de Emprendedores e Incubadoras de
Empresas CIE 2006, Crea tu Oportunidad
(31 marzo 2006)

economia del conocimiento estd intimamente

relacionada con el espiritu emprendedor, el deseo
de iniciar, de crear, empresas, fuentes de empleo o lo que es lo
mismo en Ultima instancia, desarrollar riqueza en beneficio de
una sociedad mas justa y mas equitativa. Si ponemos un poco de
atencion podemos darnos cuenta que en la actualidad el mundo
se rige por productos y servicios con un alto grado de contenido
de conocimientos. Esta caracteristica nunca antes en la historia
de la humanidad habia sucedido. Por otro lado, tenemos también
gue la economia globalizada esta repleta de acuerdos comerciales,
sistemas de transporte y telecomunicaciones que hacen un mundo
mas pequefio, pero a la vez, también encontramos el aumento en
la importancia de empresas innovadoras, asociadas con capitales
de riesgo. Estos son dos elementos fundamentales que cada vez



vamos a tener mas pre
sentes: la innovacion y la
formacion de fondos de
capitales de riesgo pare
impulsar dicha innovacion.
En las nuevas empresa
mexicanas ésta es una cultt
ra que tenemos que ir crear
do, lo que conlleva la nece-
sidad de incrementar perso
nas con alto nivel de forma-
cién, ya que es de ellas d
guienes van a depende
estas nuevas empresa:
Como ejemplo, cabe citar
gue en la India se calcule
gue de los 240,000 aspiran-

...en la actualidad el

mundo se rige por

productos y servicios con

un alto grado de
contenido de

conocimientos. Esta
caracteristica nunca antes

en la historia de la
humanidad habia
sucedido

al conocimiento. Asi, pode-
mos ver de manera muy
rapida como a mayor inver-
sion en la investigacion y
desarrollo, se tiene una
mayor composicion compe-
titiva. Pero no sélo eso,
también el producto interno
bruto per cépita es mayor.
Ademas, lo que esta ocu-
rriendo es que empiezan a
aparecer clasificaciones de
paises en funcion del cono-
cimiento. Estableciéndose
regiones del conocimiento
que estan formando parte de
clasificaciones oficiales que

tes a ingresar a una Universidad que hay cada afarculan en todo el mundo. Segun estos datos, San
aproximadamente solo el 10% son aceptados. LErancisco ha sido considerado en el afio 2003 y 2004
pregunta entonces es obligada, ¢qué hacen losmo una region N1 en lo que es el conocimiento.
demas? Muchos de los que no fueron aceptados Aki tiene mucho que ver el Valle del Silicon.
van a estudian a Harvard o Stanford. Imaginenddinneapolis y San Paul, en cambio estan en el N10,
entonces, el nivel de calidad educativa que es&unque en el 2002 estaban en el N1. Y por lo que
manejando la India. Los mejores son los Gnicos quespecta a Corea o al Pais Vasco (Espafa), China,
se quedan en sus propias Universidades y de los gBkangai, Bangalore.. . lugares en los que se maneja
no alcanzaron a entrar, un grupo muy importante da parte de Software, poco a poco van alcanzando
va a estudiar a las mejores Universidades de Igmsiciones cada vez mas significativas. Por todo ello,
Estados Unidos y del mundo. Otro ejemplo: Chindéxico tiene que trabajar si quiere aparecer en estas
estéa poniendo en marcha una preparatoria en la gaesificaciones mundiales.

solo se van a aceptar, a los 10,000 mejores estudiantes A qué se llama

de la region. En ella se les va a proveer de todo lo la era del conocimiento

necesario: comida, hospedaje, uniformes. Estos dos Si pudiéramos poner la evolucion del mundo en
ejemplos sirven para que nos hagamos una idea dea gréfica, veriamos como la primera ola de la
gue es la gente altamente capacitada y educadahlamanidad fue la ola de la agricultura. La segunda
gue se esta haciendo indispensable en todo el mundige la de la manufactura o la ola de la industria. La
En la otra cara de la moneda, si analizamos nuesti@rcera ha sido la ola de la informacion. Y desde hace
pais, México, se observa que hemos tenido unmmos 10 afios, el mundo ha entrado en la cuarta ola,
pérdida de competitividad en la clasificacién dela ola del conocimiento. De todas estas olas, es
2004 y del 2003. En los afios setenta México estalieteresante poner de manifiesto como la primera
mejor que Corea. Pero se nos ha ido agrandadottzcaba el sector primario, que es la agricultura. La
brecha cada vez méas. Mucho de esto ha sido atribuidegunda, se situaba en el sector secundario que es la

20 —%noencias
Verano 2006



...la primera ola de la
manufactura. Y el sector . Amazon y los libros. Mu-
terciario, que es el comercic humanidad fue la ola de  ¢has personas creen que
y servicios corresponde a la informacién y conocimien-
siguientes. Puede verse a to son lo mismo, pero los
como la humanidad en su: segunda fue la de |la emprendedores saben muy

primeros afios vivié esa ole bien que son dos conceptos
de la agricultura; pasé el manufactura o la ola de distintos. De esta manera,

tiempo y llegé la era Indus- las organizaciones ya dis-

la agricultura. La

la industria. La tercera ha

trial. Y se puede observal tinguen y estan preocupadas
igualmente cémo el sectol sido la ola de |a por administrar el cono-
agricola se empieza a mecs . ., cimiento y transferirlo.
nizar; cémo el sector secun informacién. Y desde Obviamente es importante

dario y manufacturero se también transferir informa-
empieza a Industrializar y cion, la que se puede conte-

cémo empiezan las maqui  mundo ha entrado en |a  neryaseaen un cd o dvd.
nas.Y, finalmente, como er Pero la diferencia es que el

hace unos 10 anos, el

el sector terciario se pasa cuarta ola, la ola del conocimiento requiere no
un modelo que ya no es di conocimiento. sélo transferjr informacion,
trueque. En la cuarta ola, l¢ sino saber como se hace. Un
era de la informacion, se ve ejemplo sencillo: la infor-

cémo en el sector primario se empiezan a danacion es la receta de cocina de mi abuela. En el
desarrollos tecnolégicos para la produccion deapel la tengo escrita. Pero en el momento de
alimentos. La mecanizacion e industrializacion sponerme a hacerla no me sale. Y no porque no tenga
automatizan y todas las tecnologias de informacidla informacion, sino porque me falta “el toque”, ese
empiezan a trabajar aqui, como la electrénicalgo especial que es lo que le confiere el sabor a la
mecatrénica, etc. Y finalmente se empiezan eeceta. Ese toque que no me han transferido seria el
desarrollar sistemas de comercio mas avanzadasonocimiento. Por ello, es muy importante tener en
Pero cuando entra la era del conocimiento, el sistemm@ente esa diferencia entre conocimiento e infor-
primario cae y entran en juego nuevos elementomacion.

Ese es el caso de la biotecnologia y el ADN, es decir, Recuerdo que hace algunos afios el presidente
el manejo que se le da al ADN para un mejoramientde Hewlett Packard dijo que si supiéramos lo que
genético de las plantas y los animales. Otro ejempkabemos, seriamos mejores. Las organizaciones
guizas mas cercano, ya que lo usamos todos los diasmienzan a crear tal cantidad de conocimiento que
la fibra inteligente de Nike que no se moja, nain departamento no tiene idea de lo que sabe el otro
aumenta la temperatura, etc... forma parte de esyaa veces realizan acciones en paralelo porque no
era del conocimiento. O también, en el sector delxiste comunicacion. Entonces el gran reto de las
comercio tenemos el éxito de Dell, en donde a travésganizaciones es la administracién del cono-
de sus sistemas de logistica y de comunicacién poimiento.

internet se puede pedir una computadora con la Piénsese en China. En 1978 tenia su economia
configuracion que se desee y nos llega a nuestfandada en mano de obra de bajo costo y poco
propia casa y mas barata. Lo mismo ocurre coealificada, por lo que desarrollaba una manufactura
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...China ha invertido mas
de bajo valor agregado y para contrarrestar en los que

tenia una alta concentracior QUE€ México en desarrollo no lo llevamos parejos, ya
de productos comunes. Per que nos superan por tres

en el 2005 China se he tecnolog/co, /O que Ie ha veces en lo que son aparatos

convertido en un fuerte permitido mayor electronicos. O en tecnolo-
competidor y exportador a o L, gias de la informacién estan
nivel mundial y un fuerte participacion de en el doble que nosotros.

productor de tecnologia r d t d tecn I . Veamos otro ejemplo: Méxi-
avanzada. ¢Qué fue lo qu proauctos ae tecnologia co esta exportando mas pro-

sucedid. Primero que todo avanzada,exportando a ductos aeroespaciales que

un producto de tecnologie China. Es interesante en este
avanzada es un product Estados Unidos... caso sefialar que aqui en
elaborado con una secuenci Jalisco existen algunas em-
de produccion de innovacion presas de productos aeroes-

tecnoldgica y con un mayor valor agregado en sysaciales, pero es en la ciudad de Guaymas donde hay
componentes e insumos nacionales. Ademas estaa agrupacion duster de empresas que producen
orientado a nichos de mercado de mayor podegroductos aeroespaciales. Y en otras partes de México
adquisitivo y tiene menor nimero de competidores ya se esta empezando a generar este tipo de productos.
precios mas altos. El comercio internacional se mideero, el resultado para Jalisco, y para México si sigue
y se clasifica internacionalmente. Nuestro desarrollpor ese mismo camino es que va a ir teniendo una
en México se ha basado fundamentalmente en f#@rdida paulatina de participacion en los principales
adgquisicion de tecnologia de generacién anterior y nmercados internacionales.
en la de innovacion y desarrollo, dando comoresultado Otro tema fundamental: la cuestion de las
productos de baja tecnologia. patentes. En el afio 2004 en México se patentaron
Sin embargo, China ha invertido mas que Méxic®1 productos. En Estados Unidos. Brasil y China 110.
en desarrollador de tecnologia, lo que le ha permitidGanadéa patenté 3600 y Japon 33000. Aqui es donde
mayor participacion de productos de tecnologigenemos que trabajar. Y precisamente, todo lo que
avanzada, exportando a Estados Unidos. Asi, Méxias este esfuerzo del programa de los emprendedores
exporta en productos a Estados Unidos 143,008k las incubadoras va dirigido a generar empleos y
millones de ddlares de los que sélo 20,000 son dampresas de productos patentados. El resultado
productos de tecnologia avanzada. Lo que represemiancreto de este tipo de esfuerzos se realiza en las
s6lo el 13% del conjunto de lo exportamos a EE.UUpatentes. China ha realizado una alta inversiéon en
Por su parte, China exporta casi 180 mil millones, dmfraestructura, reformas en politicas de inversion
los cuales 40 mil son productos de tecnologiaxtranjera, politicas de trasferencias de tecnologia,
avanzada, lo que equivale mas o menos al 23% lpsliticas de investigacion y desarrollo y reformas en
ventas que hace a EE.UU. Otro dato que puede ser@lesistema educativo. México necesita mejorar la
interés: Estados Unidos le compra a muchos paisesglidad educativa, desde las primarias hasta los
el 17% de todo lo que compra son producto dpostgrados. Debe crear un sistema nacional que
tecnologia avanzada. Entonces, en los rubros en lwspulse la innovacién y la inversion en investigacion
gue andamos mas o menos parejos con China, o sedesarrollo tecnoldgico, aumentar la inversion en
en biotecnologia o en ciencias de la vida, no nos sirvénfraestructura, sobre todo tecnologica, fortalecer la
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produccion de vienes de
tecnologia avanzada y reali
zar reformas estructurales
Se realiz6 un analisis de
perfil de los emprendedores
y las nuevas empresas e
Latinoamérica recientemente

La informaciéon que
(FUNDES) obtuvo a partir

de dicha investigacién en sy esposa e hijos' Ypara

cuanto a la empresa y em
presario tipos es la siguien

te: los emprendedores dt
este tipo de empresas so
graduados universitarios de
clase media. Trabajan er
equipo y piensan en conver
tirse en empresarios a los 2

y Crear sus propias emprese
a los 30. Sus principales
motivaciones son la realiza:
cion personal, poner en

...Latinoamérica funciona
con el modelo de familia
extensa, no con familias

nucleares como los

anglosajones. Para un
anglosajén su familia es

nosotros, es la esposa,
los hijos, los hermanos,
los abuelos, los tios, los
sobrinos y hasta los

compadres y le
seguimos...

Incubadoras o cuando ya se
esta en la Incubadoras, se
sabe lo importante que es el
capital Angel en los prime-
ros momentos que se genera
la empresa. Se llanaapital
Angel por que son los padres
o los tios, quienesyudan a
empezar la empresa. Es
decir, debe quedar claro
entonces que en la cultura
latinoamericana debemos
esforzarnos més en temas
como el trabajo y la
disciplina. Ademas, de que
las competencias empre-
sariales no se adquieren en
muchos casos en las
universidades. General-
mente hay universidades
que silo hacen, pero no hay
redes institucionales, for-

practica sus ideas y mejorar el nivel de los ingresomalizadas a nivel gobierno, a nivel camaras de
Estas nuevas empresas suelen como promedio, al @anpresarios. Entonces, el reto es que haya redes
afo de haberse creado, tener 26 trabajadores y 808titucionales apoyando a las empresas y ademas,
mil délares en ventas; sus inversiones iniciales est@lebemos acabar con la escasez de fondos de
orientadas al mercado doméstico y se basan enflaanciamiento, tanto en México como en Latino-
diferenciacion de productos. También tienen a otrammérica. Debemos formar fuentes de capital de
empresas como clientes. Como factores positivosiesgo. Eso es algo en lo que se tiene que trabajar en
destacan el conocimiento técnico adquirido en lal pais. Por lo tanto, México requiere entrar a una
universidad, las competencias empresariales adq@eonomia de mayor valor agregado. Esto es,
ridas en el trabajo, las buenas ideas de negocio yd#sarrollar productos de alta tecnologia donde el
apoyo de las redes sociales. Es interesante recordanocimiento sea la ventaja competitiva en lugar de
gue Latinoamérica funciona con el modelo de familida mano de obra barata. Se impone una aclaracion:
extensa, no con familias nucleares como losuando se ve muchas veces enunciados como
anglosajones. Para un anglosajon su familia es Sareemos alta tecnologia” parece que se esta
esposa e hijos. Y para nosotros, es la esposa, los hijbaplando de productos electrénicos. Pero la realidad
los hermanos, los abuelos, los tios, los sobrinos gs que la mayoria de las veces se esta pensando en
hasta los compadres y le seguimos... y eso tiene upeoductos agropecuarios. Un ejemplo: el estado de
gran ventaja, que es la creacion de una red soci@bnora es el estado que tiene el mayor nimero de
muy importante. Y cuando se empieza a llegar a lasxportaciones de céarnicos de cerdo hacia el oriente
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y ellos tienen una serie de¢
producciones muy sistema
tizadas en rastros TIF, muy
tecnificadas, con muchs
higiene, muy especificos...
Ellos mismo hacen los cor-
tes de la carne con toda I
calidad que se requiere. Di

...promoviendo la
competitividad

internacional de las
empresas con base en el

conocimiento, la

de empresas. Esto es un
compromiso que el Tecnolo-

gico establece en la mision

del 2005 al 2015.

Si nos fijamos en la
historia del emprendedor de
los afios ochenta hacia el
2006, vemos que ha pasado

tal manera que satisfacel innovacion, el desarrollo por varias etapas. Lo que

unas demandas de mercac tecno/égico y el desarrollo estamos buscando ahora es
muy exigentes. Sin embar- cambiar la cultura de Méxi-
go, Sonora no es el principa co con el fin de que no so6lo
productor nacional. El prin- se fabriquen cosas que aqui
cipal productor de porcino es Jalisco. Lo que ocurrdisefiemos, sino que ese esfuerzo por crear disefio
es que aqui no existe una cultura empresarial, rem diversos ambitos, no solamente disefio grafico,
estan organizados los productores, no existen lgms lleve a su vez a la manufactura, con el fin de que
rastros TIF, no hay quien hable inglés para que s® so6lo disefiemos en México, sino que también sean
comunique con los japoneses y saber qué necesitareadas aqui. Por ello, el Tecnoldgico ha creado el
y qué demandan... Son productos agropecuarios qieograma de Desarrollo de Emprendedor, lo que ha
ademas se les tiene que dar més valor agregado. Bmto una evoluciéon del Programa Emprendedor y
ejemplo, a la vez que producimos el sorgo, eparalelamente se ha puesto en marcha la Red de
alimento de ganado, puede obtenerse también lelcubadoras de Empresas.
etanol y el etanol va a ser uno de los combustibles Los casos en los que se trabaja dentro de las
futuros para los automoviles ... ¢ por qué no pensamgubadoras son diversos. Algunos estan en la linea
en este tipo de cosas y las ponemos en marchd@ lo que comentabamos mas arriba aqui en
Porgue es en ese tipo de cosas en las que tenen@sadalajara. En otras incubadoras del sistema,
que pensar para darles mayor valor agregado des@enbién existen desarrollos del tipo de sistema
el sector agropecuario o sector primario a todos lamputacional integral para la inspeccion visual de
demas. diferentes dispositivos y de deteccion visual. Por la
¢ Qué podemos hacer en beneficio de la alta definicion de estos sistemas se puede contabilizar,
sociedad? por ejemplo, el nimero de pasajeros que suben a un
En este contexto, el Tecnoldgico ha buscadautobus, simplemente con la sola vision. Otro ejemplo.
contribuir en la misiéon que acaba de arrancar en &stamos poniendo en marcha un aparato que busca
2005 hacia el 2015, promoviendo la competitividadener un mantenimiento predictivo en los refrigera-
internacional de las empresas con base en dbres de las tienditas. Lo que hace es mandar una sefial
conocimiento, la innovacion, el desarrollo tecnoléa una estacion predeterminada en la que se indica si
gicoy el desarrollo sostenido. También dice la misidtienen algin problema con el refrigerador. En dicho
que buscamos desarrollar modelos de gestion daso, se manda a reparar y también se puede dar
empresas para competir en una economia globalirantenimiento. Esto se lleva a cabo por radio
zada, crear e implantar modelos para y de redes ttecuencia. Y por cierto, ya hay varias cadenas
incubadoras, con el fin de contribuir en la generacidimteresadas en utilizar este tipo equipo. Otro caso. Este

sostenido.
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...el futuro pasa por la
es el de una empresa d cional y se puede utilizar

biotecnologia que cre ur economia del cono- para PDA, con controles
estabilizador d_e vacuna par. cimiento, Ia sociedad del inalambricos, detec.t(,)res de
pollos, con el fin de prolon- temperatura y presion, etc.
garles la vida. La vacuna conocimiento y el Asi se convierte en un de-

habitual para pollos tiene un: . sarrollo que serd utilizado
duracién de 12 6 24 horas  desarrollo empresarlall por emprendedores que

en el mgjor de Ios_ casos, pc siempre que éste esté quieren |-nterven|ren lo qu_e
lo que sino se aplica, se ech son las incubadoras y uti-

a perder. Esta empresalo qu pres[dido por la lizar este tipo de desarrollos
ha hecho es crear un estabil . . tecnoldgicos para la crea-
zador para que esta vacun Innovacion... cion de estas empresas.
dure hasta 2 semanas, con lo Unido a ello, el ano

gue da tiempo suficiente de maniobras para podeasado se puso en marcha la Licenciatura en
vacunar a todos los pollos de manera correcta.  Creacion y Desarrollo de Empresas, asi como la
Interesante también mencionar que en apoyo akpecialidad de Emprendedores Tecnoldgicos. Y la
desarrollo a emprendedores en el Centro de Disefidaestria en Administracion también arrancara
Avanzado se realizan disefios de aparatos. Asi, hayoximamente.
un laboratorio de prototipado, que consiste en un Con todo lo anterior, lo que queda de manifiesto
aparato parecido a una fotocopiadora, pero tridies que el futuro pasa por la economia del cono-
mensional, lo que hace mucho mas real al productoimiento, la sociedad del conocimiento y el
Su utilidad esta prevista para ayudar a que se puedasarrollo empresarial, siempre que éste esté
hacer ingenieria en reversa. Pensando sobre todomesidido por la innovacion. Desde el Tecnolédgico
la construccion de prototipos. Quiero llamarles lajueremos estar a la vanguardia de los cambios para
atencion sobre el hecho de que en el Centro de Disesier uno de los motores que impulse el crecimiento
Avanzado, en el terreno electrénico, se genero lde las empresas y subsiguientemente el crecimiento
primera plataforma tecnolégica, que es multifunde México.

FEnterprise future on XXI Century:
Fconomy based on knowledge

Ing. Juan Manuel Durén

The knowledge economy is the basis for the future development of business. Mexico has to make an important effort if it
hopes to position itself at the head of the top spots in the rankings of companies that work under the parameters which a
knowledge based society demands. The development of business incubators, where new business people are trained and
inculcated with an entrepreneurial spirit, can be one of the most important tools that a country possesses for its future
economic development. The Tecnoldgico de Monterrey has begun a new phase of its entrepreneurship program that aims

to develop these kinds of businesspeople who are young, dynamic and dedicated to the development of their region.
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El conocimiento tacito

y el perfil del hiderazgo,

Jactores de competitividad en la pequena
y mediana empresa de Jalisco hacia un
desarrollo sostenible

MCs. Aldo Javier Rossainz Ruiz y MSc. Randall Jesus Coffie Goedhoop /
Tecnoldgico de Monterrey Campus Guadalajara

Introduccién

las organiza-

ciones viven
cambios constantes, tales como el proceso de globalizacion, la
influencia de los mercados mundiales, la apertura comercial, la
normatividad fiscal, los avances tecnolégicos, entre otros.

Estos cambios representan desafios para la competitividad y la
productividad de las PYME en México, por lo que es importante
conocer el impacto que causan en éstas. Aqui nace la necesidad de
analizar los estilos directivos de quienes determinan el rumbo de
estas organizaciones.

Algunos estudios en EEUU se han enfocado a identificar el perfil
del director de empresas norteamericanas, como el realizado por
Capelliy Hamori en el 2003, que afirma que durante la década pasada
los perfiles directivos tuvieron importantes cambios. Enfatizan en
el nuevo rol que desempefia la mujer, asi como en la educacion de
los nuevos ejecutivos, la cual ha dejado de estar a cargo de la llamada
“Ivy League” compuesta por universidades tales como Harvard, Yale
o Stanford. Definen el liderazgo como la suma de muchos factores,
los cuales incluyen la educacién, experiencia, conocimientos y
habilidades para la buena toma de decisiones.



Total de PYME

en México
3,000,000
100.00%
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Del estudio anteriormente mencionado, se puede entender que el liderazgo
se compone de diversos factores que pueden ser desarrollados a través de la
educacion, al adquirir conocimientos, o bien con el tiempo, al aumentar
experiencias.

A pesar de que dichos datos provienen de estudios enfocados al estilo de
liderazgo en los Estados Unidos, hay quienes afirman que los lideres y las bases
de liderazgo son iguales en todo lugar (Zenger, 2003). Sin embargo es posible
cometer un error al generalizar patrones de comportamiento en diferentes lugares
del mundo.

Entonces, una organizacién en México que sea dirigida en funcién de
escenarios distintos al mexicano, a pesar de que se hayan probado exitosos en
otras partes del mundo, puede tener consecuencias graves que afecten el desarrollo
de las empresas.

El presente estudio propone estudiar los perfiles directivos y de liderazgo de
forma efectiva y sistematica en el entorno industrial de las PYME en Guadalajara.

PYME de PYME que PYME PYME
sobrevivencia buscan crecimiento institucionalizadas competitivas
2,800,000 200,000 50,000 25,000
93.33% 6.67% 1.67% 0.83%

Los empresarios deben ver el mundo desde una perspectiva distinta, pues
ahora la competencia es global. Ademas se mantiene una incertidumbre constante
para el futuro de las empresas.

EI 90 por ciento de las empresas establecidas en Jalisco son de tamafio micro,
el 8 por ciento son pequefias y el 1 por ciento son medianas. No existen grandes
corporativos pues han pasado a manos de trasnacionales. Por esto se puede
calificar al estado como uno de PYME, que ademas se encuentra cerca del
promedio nacional en la mayoria de los indicadores econémicos.

Dado que la fuerza de Jalisco reside sobre las PYME, se tiene una gran
diversidad y versatilidad en los sectores productivos y de servicios del estado
(PECYTJAL, 2002). Por esto, los problemas que se presentan en esta region son
sintomas de la realidad nacional.

La ventaja competitiva de las PYME en Jalisco era su relativo bajo costo de
mano de obra, pero las industrias buscan encontrar nuevos nichos de mercado y
ahora la generacion de valor agregado y especializacion son factores clave para
las empresas.

El entorno empresarial en Jalisco no es del todo alentador, por lo que es bajo
estas circunstancias que el liderazgo asume un papel muy importante en el
desempefio de las organizaciones.



Ahora los lideres deberan promover el cambio de patrones culturales, nuevos
estilos de gestion empresarial, implementacion de sistemas de calidad efectivos,
adaptacion de técnicas de manufactura de clase mundial, logistica y demas
actividades que requieren ser impulsadas.

El liderazgo y la competitividad

Son pocos los empresarios que se anticipan a los cambios y se plantean
estrategias para enfrentarlos, menos aun son los que lo hacen por medio de
procesos sistematicos dirigidos.

La naturaleza del hombre le permite aprender realizando practicamente
cualquier cosa a pesar de cometer errores al primer intento (Roger, 1986)). Esto
es quiza una de las experiencias mas importantes en el proceso de convertirse en
lider, pues nace el deseo de conocer distintas formas de hacer las cosas|para no
volver a fallar (Bennis, 2001).

El papel del liderazgo inicia con la
determinacion de los objetivos y el .
rumbo, sigue con en el disefio e imple El 90 por ciento de las empresas
mentacion de estrategias para la orgar
zacion y finaliza promoviendo los

procesos de mejora continua. tamano micro, el 8 por ciento son
“(El liderazgo) incluye un conjunto

de competencias, habilidades, actitude pequef?as y el 1 por ciento son

y valores, que impulsan en la organi o dfianas. No existen grandes
zacion una cultura orientada a la gener:

cion de valor para los clientes y usuariog corporativos pues han pasado a
el personal y la comunidad”, indica e .
modelo del Premio Nacional de Calida¢ Manos de trasnacionales
2004.
En las empresas, el concepto tradicional de gerencia orientado a dar 6rdenes
y trabajar a puertas cerradas ha sido reemplazado por el de lider, que es un
individuo que tiene como principales habilidades la capacidad de induccién,
comunicacion, flexibilidad y trabajo en equipo.
El lider se distingue por ser esencialmente alguien que guia, apoyaly por
sobre todo, entiende que su éxito esta en directa relacion con el éxito conseguido
por el grupo de trabajo que esta a su cargo.
Una condicionante para este ejecutivo es su estilo de conduccion, €l cual
debe dejar de ser autocratico y tornarse netamente participativo, dando cabida a
todos quienes forman parte de la organizacion.
Para esto Ultimo es de suma importancia que el lider tenga las habilidades
para generar equipos autodirigidos. (Fry et al. 1996). Como ilustracion de esta
necesidad, es importante tener en cuenta lo que el siguiente cuadro ppne de
manifiesto sobre cambios en el desempefio de equipos autodirigidos:

establecidas en Jalisco son de
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Cambios en el desempeiio
Antes Ahora

Responsabilidad individual Respaldo mutuo, responsabilidad conjunta y
relaciones basadas en la confianza.

« Dividir alos que piensany deciden de aquellos < Esperar de todos que piensen, trabajen y hagan.
gue trabajan y hacen e Estimular a las personas a desempefiar
« Crear la excelencia funcional haciendo que multiples papeles y trabajar juntos en forma
cada persona ejecute un grupo limitado de intercambiable.
tareas en forma cada vez mas eficiente.

Depender del control gerencial. o Procurar que las personas acepten un proposito
o Recibir una remuneracion diaria justa por un significativo para ayudar a dar forma a la
trabajo diario justo. direccion.

o Aspirar a un crecimiento personal que se
amplia al mismo tiempo que se aprovechan las
capacidades de cada persona.

La sabiduria de los equipos, J. Katzanbach, D. Smith, México. CECSA, 1995.

Por otra parte, la competitividad de una organizacion esté ligada a la capacidad
para permanecer e incrementar su participacion de mercado, lo cual requiere de
lideres coherentes con todas las caracteristicas mencionadas.

El Instituto de Administracion para el Desarrollo (IMD por sus siglas en
inglés) elabora el indice Mundial de Competitividad; la siguiente tabla indica
los lugares que ha ocupado México en dicho indice desde 1998 hasta el 2004:

Competitividad mexicana

30

40 [~

Lugar en el mundo

60
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

afho
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A continuacién se indica y observa la evolucion de diversos crite
integrados:

Evolucion de criterios

20
030 [~
)
€
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sS40
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o
=
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50 [~

60 1 1 1 1 1 1 J

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
- Desempefio empresarial Mejores practicas
=@ Infraestructura Etica y valores
Productividad
O Eficiencia de gobierno .
Finanzas

= Desempeiio econémico Mercado laboral

La administracién del conocimiento

rios

Hoy en dia las organizaciones se preocupan por el concepto de conocimiento
y tratan de entender el impacto que tiene en sus procesos, al grado que algunas

empresas han creado departamentos o areas especiales para la admin

stracion

del conocimiento, lo cual se ha convertido ya en parte de la cultura de los negocios

del nuevo siglo.

La especializacion de cada individuo esta altamente relacionada ¢
concepto de conocimiento. La resolucién de problemas complejos se v
con elexpertisede las personas (Awad, 2003).

Los valores y creencias también se relacionan directamente c
conocimiento y con la habilidad de realizar conclusiones y entender el n
ambiente.

Nonaka y Takeushi, sugieren que el conocimiento, a diferencia ¢
informacion, esta compuesto por el conjunto de creencias, valores y con

on el
ncula

on el
nedio

e la
ductas
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El conocimiento tacito es la

desarrollados a través de la experiencia y los procesos de estudio. Estos autores
afirman que es importante hacer una clasificacién del conocimiento tacito y
explicito.

El conocimiento tacito es la suma de las experiencias, intuiciones, valores y
creencias que adquiere un individuo a través de su proceso de formacion, asi
como del desarrollo personal y profesional (Polany, 1996).

Este tipo de conocimiento es la fuente del explicito. La mejor forma de
comunicarlo es a través de metaforas y escenarios. Es por esto, que el
conocimiento se considera social, no privado, y esta en funcion de la interrelacion
gue existe entre las experiencias sociales, aunque sea adquirido por los individuos
de forma unilateral.

Quien posee el conocimiento tacito
no es totalmente conciente del valor de
sus conocimientos en funcién de la

suma de |las experiencias utilidad que tiene para él y sélo para si
7 .
mismo.
intuiciones, valores y creencias Para facilitar la comprension del

que adquiere un individuo a
través de su proceso de se integra por la dimension técnica, el

desarrollo personal y profesional
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concepto “conocimiento tacito” es
posible dividirlo en dos. La primera parte

know how, es decir, saber como llevar a

formacio’n, asi como del cabo una tarea. La segunda parte se

integra por la dimensién cognoscitiva,
qgue es la percepcién del entorno o
realidad (Awad, Ghaziri, 2003).

El conocimiento explicito es el que ha sido codificado y que se encuentra en
libros, documentos, articulos, reportes, cursos de capacitacion, entre otros. Este
tipo de conocimiento, a diferencia del tacito, es sencillo de transmitir.

Si se pudiera comparar el conocimiento conagherg, el conocimiento
explicito seria la punta visible y el conocimiento tacito se representaria por toda
la masa que se encuentra bajo el agua (Diaz de Ledn, 2003).

El método de la rejilla

Esté método, también conocido como “Repertory Grid Technique”, fue creado
por George Kelly en 1956. Esta técnica ayuda en la toma de decisiones a partir
de las que fueron tomadas en el pasado.

La “rejilla” es utilizada para capturar y evaluar un modelo creado por una
persona, llamada “experto en tema”, que clasifica y categoriza un problema.

Dos personas relacionadas con el mismo problema daran diferentes conjuntos
de resultados basados en sus experiencias personales. El reto de la captura de
conocimiento es identificar los principios que los expertos usan para después
poder ser registrados y utilizados.




Una rejilla es una escala o construccion bipolar en la que los element
ubicados dentro de un rango. Una de las variantes permite que las constru
sean presentadas y después cuestiona al experto en el tema para obt
conjunto de ejemplos, llamados elementos.

Cada elemento es escalado de acuerdo a las construcciones que
proporcionado. Una vez que una escala se ha adoptado, esta debe ser Iz
usada en toda la rejilla. Cabe sefialar que la escala es solamente de comg
y no de cuantificacion.

Asi por ejemplo, si tenemos una escala que va del 1 al 5 en donde 1 rep
el maximo grado de experiencia y 5 el minimo, un 3 no significaria el trip
experiencia que un 1, sino que simplemente representaria un grado ma
experiencia que 1y 2.

Uno de los beneficios de la técnica de rejilla es que podria ayudarle a un €
a pensar con mayor seriedad acerca de cual es el problema principal y como re

La desventaja principal es que tiende a ser una herramienta dificil de m
de forma efectiva cuando se tienen rejillas con detalles complejos.

Confiabilidad y validez del método de la rejilla

Desde su aparicion, muchas variaciones y usos han sido desarrolladg
el método de la rejilla. Para Smith y Stewart es dificil determinar si los conc
de confiabilidad y validez pueden ser aplicados a los usos de esta metod

En esencia el “larejilla” es una metodologia para hacer preguntas y en
punto realizar operaciones estadisticas para obtener un resultado numér

El disefio original de Kelly utiliza las triadas para hacer que el entrevis
realice comparaciones. El objetivo fundamental es eliminar una fuente de
muy comun en las entrevistas: el YO del entrevistador.

De acuerdo a Stewart (2004), Kelly acentuaba que el método de la rej
una conversacion y sélo eso. Y segln este autor, no podemos me
“confiabilidad” y “validez” de una conversacién, aunque lo que si pode
medir son los resultados estadisticos que se obtienen a partir de las compar
de las “triadas” que genera el entrevistado.

Finalmente, en el caso clasico la metodologia incorpora alg
caracteristicas esenciales consistentes en las siguientes etapas: obte
elementos, obtener las construcciones, completar la rejilla, analizar la re
interpretar los resultados.

e Obteniendo los elementos

Kelly tenia la creencia de que los pensamientos consistian de dos cos
elementos y los intangibles.

Los elementos son objetos del pensamiento de las personas, pueden s
personas, como el jefe, un cliente, un empleado; pueden ser cosas, com
aviones, trenes y barcos; o pueden ser elementos abstractos, como j
democracia, anarquia y tirania.

DS son
cciones

ener un

se han

A misma

aracion
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Los elementos son andlogos a los pueblos y villas en un mapa. En el caso de
este estudio son lideres de pequefias y medianas empresas.

La presente investigacion busca encontrar caracteristicas intangibles en los lideres
empresariales de pequefias y medianas empresas. Con esta finalidad a cada
entrevistado experto se le pidié que recordara por lo menos nueve lideres empresariales
con quienes hubiera trabajado en forma personal; para obtener mejores resultados la
recomendacion de los expertos es utilizar entre 8 y 11 elementos.

Es importante notar que los nombres y los pormenores de cada empresario
son confidenciales ya que permaneceran exclusivamente en la mente del experto
entrevistado y éste podra utilizar palabras clave que le recuerden a cada uno de
ellos. De esta manera los lideres empresariales que mencione el entrevistado
seran los elementos bajo analisis.

¢ Obteniendo los intangibles

Los intangibles son las cualidades que la gente utiliza para pensar acerca de
los elementos.

Continuando con la analogia previa, los intangibles pueden ser vistos como
el lente a través del cual podemos ver el mundo. Es decir, los intangibles son
andlogos a las direcciones en un mapa.

A manera de obtener los intangibles de cada participante, es posible utilizar
el método de «triadas». Los lideres empresariales seleccionados por el
entrevistado pueden ser codificados con una sola palabra representando a cada
uno de ellos.

Entonces, cada codigo se escribe en una tarjeta separada. En seguida, tres de
las tarjetas (lideres empresariales) se seleccionan al azar y se le presentan al
experto que originalmente las recordd. Se le pide entonces al entrevistado que
distinga entre esos empresarios de manera que dos de ellos compartan un
intangible que no posea el tercero.

Por supuesto, el entrevistado puede escoger cualquier par, la opcion dependera
en la manera en como piensa sobre los elementos de la triada. Cuando el experto
ha escogido una opcion, se le pide que exprese qué es lo que hace a dos diferentes
del otro. A esta propiedad le llamamos intangible o constructo.

Tales constructos deben ser catalogados por cada experto en forma de atributos
bipolares en términos tales como «delega de forma efectiva o no sabe delegar»,
«buen manejo de los riesgos 0 mal manejo de los riesgos» y asi sucesivamente.

e Completando la rejilla

Se utiliza la lista de elementos e intangibles proporcionada por cada
participante para construir la rejilla con los elementos en la parte superior y los
constructos hacia abajo y a los lados.

A cada entrevistado se le debe presentar una escala simple de cinco puntos.
Una vez que un constructo ha sido obtenido, el experto asignara un valor entre
uno y cinco a cada uno de los empresarios bajo analisis.



Como se menciond anteriormente, el valor de cinco se puede asignar a
de los empresarios en un polo de los constructos, digamos «no sabe de
Correspondientemente un valor de uno se le asignara a otro elemento en
polo, en este caso «delega de forma efectiva».

Al utilizar la rejilla en lugar de una escala de valoracion comun, el reper,
de construcciones de una persona puede hacerse explicito, ya que de otra
permaneceria inconsciente e implicito.

La dltima fase de la metodologia consiste en completar la rejilla. En
parte del proceso cada uno de los expertos evalla a cada uno de los elem
funcion de los constructos que él mismo generd. Es comun utilizar una esc
1 a 5 puntos para asignar a cada elemento y es importante hacer notar,
mas, que esta escala sirve como criterio de categorizacion, por lo que no si
gue un elemento evaluado con 2 sea el doble que el elemento evaluado

Es importante puntualizar que sirve como elemento categorizador ent
polos que el experto identifica como relevantes para fines de analisis.

A continuacion se presenta un ejemplo de una rejilla completa, mism
se obtuvo dentro del estudio realizado. Se puede observar que son 9 emp
sujetos de estudio, asimismo se identifican construcciones bipolares de ¢
de éxito o competitividad en su estilo de liderazgo:

Focus Experto 2
Liderazgo para la competitividad

alguno
legar».
el otro

torio
manera

esta
entos en
alade
una vez
gnifica
con 1.

e dos

a que
esarios
iterios

Enfoque enelnegocio [2 1 3 3 2 3 4 4 3| Diversidad. Estd en muchas cosas pero no negocio
Procesos bien establecidos (2 3 3 3 2 2 3 2 3| Faltade articulacién de procesos
Visién de toda su cadenadevalor [1 3 2 3 3 2 3 4 3| Desintegracién. Piensa como uno sélo
Calidad de producto |2 2 2 2 3 2 3 3 4| Baja calidad. Proceso inadecuados
Dedicado al cliente final |1 2 3 3 3 3 35 5| Poca atencién al cliente final

Diversificacién del canal de distribucién |1 2 3 3 3 4 5 4 4| Nuevos productos a través de viejo canal

Servicio. Dedicado al cliente personalizado |2 2 2 3 3 4 4 4 4| Desatencién al cliente. No considera al cliente final
Productos complementarios. Solucién final |1 3 2 2 3 4 4 4 5| Dedicarse a un producto Gnico
Innovacién |2 3 1 3 4 4 5|3 4| Estar estatico, seguir haciendo lo mismo

Es asi como a través del uso de la rejilla que el experto nos puede tral

nsmitir

su punto de vista personal, logrando llevar de forma conciente su conocimiento

tacito a explicito, ya que a través de la generacion de constructos va a
profundo de su experiencia y conocimiento.

0 mas

Es precisamente en este punto en el que la rejilla demuestra su valiosa

aportacion ya que es el experto quien genera la informacion que el entrevi

stador

colecta, evitando asi que el experto seleccione una respuesta de ciertos criterios

limitados por el entrevistador.
El analisis de los datos debe consistir en la clasificacion de las construc
obtenidas dentro de categorias. Para este proposito es posible utilizar un

ciones
analisis
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de contenido siguiendo el procedimiento estandar propuesto por Honey (1977).
Dicho procedimiento consiste en la verificacion de la confiabilidad de las
categorias.

Una vez que se cuenta con la clasificacion de las construcciones que perte-
necen a un tema en particular, se revuelven al azar y se le solicita a un investi-
gador que reasigne las construcciones a cada categoria. Entonces se valida la
cantidad de construcciones que fueron reasignadas exitosamente a sus grupos
originales. Finalmente, se verifica con el investigador si hubiera alguna sugerencia
para crear una nueva categoria, eliminar alguna de las ya existentes o simplemente
renombrarlas.

Por ultimo, el mismo procedimiento se debe realizar al menos una vez mas
para cerciorarse que el nimero de construcciones reasignadas exitosamente se
incrementara hasta obtener un nivel aceptable de confiabilidad.

Una vez definidas las categorias se deberan clasificar los datos obtenidos
siguiendo un analisis de agrupamiento para identificar las formas en las que los
entrevistados estructuran su pensamiento con respecto a los lideres empresariales
exitosos.

Resultados

Durante la primer parte se trabaj6 en la obtencion del conocimiento tacito a
través de la técnica de la rejilla.

Se obtuvieron un total de 73 constructos personales (o intangibles en este
caso) de un total de 8 entrevistados.

De este nimero, un total de 42 constructos fueron obtenidos de 5 lideres de
opinién. Un total de 31 fueron obtenidos de consultores empresariales
relacionados a camaras o agrupamientos gremiales.

Cabe destacar que tanto los lideres de opinién como los consultores
empresariales fueron seleccionados con base en su experiencia en el trato con
empresarios de la region. La mayoria de ellos cuenta con mas de 10 afios de
experiencia.

Los andlisis que se realizaron se sintetizan en la siguiente imagen:

‘ Anilisis de extremidad Valores de significancia ‘

’ Anilisis de contenido Categorizacién ‘

‘ Anélisis de claster Patrones de relaciones ‘

AEE

‘ Componentes principales Elementos de variabilidad ‘




Los constructos fueron analizados en contenido siguiendo el procedimiento
estandar propuesto por Honey (1997). El andlisis se realiz6 por separado para
los constructos obtenidos de los lideres de opinion y los obtenidos de los
consultores empresariales.

La tabla siguiente muestra la informacion obtenida de los lideres de opinién.
Los 73 constructos fueron clasificados en 8 categorias. Ademas nos muestra los
resultados cruzados entre categorias y el valor de extremidad que se explica a
continuacion.

Categoria Total Valor Anilisis de Valor
intangibles porcentual extremidad porcentual
Cambio e innovacién 16 22% 4.33 18%
Capacidad de negociacién y riesgo 7 10% 3.788 15%
Calidady servicio 9 12% 3.556 14%
Experiencia y constancia del empresario 6 8% 3.3 14%
Comunicacién y trabajo en equipo 9 12% 3.222 13%
Estructura de negocio y procesos 11 15% 3.000 12%
Compromiso social 9 12% 2.333 10%
Liderazgo y motivacién 6 8% 1.000 4%
Total 73 100% I 100%

Se observa que el criterio de Cambio e Innovacién es el considerado|como
mayor promotor de la competitividad, ademas de ser el criterio que tuvo mayor
numero de intangibles y obtener una ponderacién mayor en el indice de
extremidad.

Una situacion interesante es la categoria Estructura de Negocios y Procesos,
ya que a pesar de tener once constructos, su valor de extremidad significajapenas
un 12 por ciento, lo que nos hace pensar en su importancia. En contraste al
criterio de Calidad y Servicio, que tuvo 9 menciones y cuyo indice de extre
representa mas del 14 por ciento.

También puede concluirse que el tiempo debe ser tomado en consideracion
y debe enfocarse a los primeros 6 criterios ya que significan aproximadamente
el 85 por ciento de los elementos que promueven con mayor empuje la
competitividad de una PYME.

e Andlisis de Extremidad

Hay muchos estudios que han identificado el valor de extremidad como un
indicador muy importante, que nos permite categorizar la valia que tiene para
cada uno de los sujetos entrevistados los criterios de evaluacion (Shepherd; 1999).

Por ejemplo, podemos identificar que para una persona comun tiene un mayor
significado en términos de relaciones, la que ha establecido con un amigo que
con un pariente lejano (Bonarius, 1970).
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...el anélisis de cluster es una
representacion grafica que nos
muestra los patrones de
pensamiento en forma de grupos
relacionados

Mas aun, como lo plantea la discusion
entre Adams-Weber y Benjafield (1973),
categorizando en valores extremos es
posible obtener, en términos de los juicios
personales, cudles son los criterios del ex-
perto que aportan una mejor respuesta a
la problemética planteada.

Es entonces, en la medida que se
obtiene un valor de extremidad mas alto,

que este criterio debe ser considerado en términos del valor y esencia que aporta
a la solucién de la problematica.
En otras palabras, un andlisis de extremidad nos va a permitir identificar, a

través de una categorizacion, qué construcciones son mas importantes y son las
que se deben considerar como base para responder a la problematica planteada.
e Analisis de cluster o grupo
Utilizando un software basado en la técnica FOCUS (Jankowicz, Thomas,
1983), las rejillas fueron analizadas a través de la técnica de clUster. Esta técnica
permite identificar la cercania entre los componentes analizados, es decir, qué
tan relacionados pueden estar dos elementos o constructos en base a su

interdependencia.

logro de la competitividad.

Focus Experto 6

Este tipo de analisis nos permite inferir algunos de los criterios, que siguen
los expertos en sus juicios respecto de los que consideran importantes para el

Como lo establece Shaw (1980), el analisis de clUster es una representacion
gréfica que nos muestra los patrones de pensamiento en forma de grupos
relacionados. Esta técnica por lo tanto, nos permite ir mas alla en nuestro analisis,
incrementando la aportacion del conocimiento del experto.

Finalmente con esta herramienta podemos adentrarnos ain mas en las
estructuras y patrones de pensamiento de cada uno de los expertos entrevistados.

Liderazgo para la competitividad

Relaciones que me ayudan a crecer el negocio
Tener idea clara de que espera al cliente
Innovacién en sistemas de comercializacion
Relaciones. Contactos en general

Seguridad en si mismos

Empuje. Objetivos retadores

Bien definidas las metas a alcanzar

Dar seguridad al interior de la empresa
Planeacién de a dénde va la empresa

Tener claridad en el mediano y largo plazo
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Falta de generacién de contactos al negocio
Insensibilidad. Rutina

Rutina, sélo copiar el entorno

Insociable. Sélo relaciones de negocio
Inseguridad en lo que hacen

Falta de reto, no hay pasién

No trabajar en un mafana con objetivos

No dar seguridad. Alta desconfianza
Improvisacion, dia a dia

Falta de visién a mediano y largo plazo



e Analisis de complejidad

Este andlisis nos permite determinar el grado de complejidad con el q

experto evalla criterios para la identificacion de elementos relacionados.
Asi, para la siguiente figura el experto basa hasta un 85 por ciento

complejidad en 3 criterios relacionados, esto muestra la simplicidad de elen

gue considera. Entre mayor sea el nimero de criterios y menor el porcen
relacion, mayor sera la complejidad de pensamiento del experto entrevis

PrinGrid Experto 2
Liderazgo para la competitividad

Procesos bien establecidos

Empresario 8 Visién de toda su cadena de va

Estar estatico, seguir haciendo lo mismo Enfoque en el negocio

Az . . . . Dedicado al cliet
Desatencién al cliente. No considera al cliente final

Empresario 9 Empresario 2

Dedicarse a un producto Gnico "
P Calidad de proglucto .

Empresario

Empresario 7 /

Nuevos productos a través de viejo canal Empresario|5

Servicio. Dedicado al

Poca atencién al cliente final

Empresario 6 Empresario 1

Diversidad. Estd en muchas cosas pero no negocio

., . Innovacién
Desintegracién. Piensa como uno sélo

Baja calidad. Proceso inadecuados

2 (12.7%)

Falta de articulacién de procesos

Conclusiones y recomendaciones

El método de la rejilla permitié obtener relaciones entre los criterios
importantes del nivel de competitividad de las PYME.

Los conceptos de Cambio e Innovacion, Calidad y Servicio, Capacid
Negociacion y Riesgo, deben ser parte de la forma de actuar del empresa
con dia.

La promocién de estos criterios en la educacion y los centros de ense
sera un detonador para un mejor desempefio econémico en el futuro de las
zaciones.

Durante el estudio se obtuvo informacion relacionada con caracteristic
importancia para los modelos de pensamiento y de andlisis, los cuales
convertirse en una fuente de estudios posterior.

Un resultado relevante es que el perfil del empresario continta siend
estilo directivo autocratico. Incluso, para algunos de los participantes, n
agradable formar parte de esta investigacion. Tal vez esto pone un limite
certeza y la honestidad, lo cual es un elemento caracteristico en m
empresarios de la region, pertenecientes a un grupo especifico.

ue un

de la

nentos
aje de
ado.

lor

nte final

Diversificacién del canal de distribucion

3

1 (61.8%)
Productos complementarios.
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La complejidad de la formacion de los lideres competitivos revela un reto
que debera ser aceptado por los centros educativos, asi como los grupos
empresariales, para poder transferir el conocimiento adquirido en esta
investigacion.

La creacion de equipos autodirigidos que puedan estar a la vanguardia para
trabajar en cualquier esquema o tipo de innovacion es de suma importancia. Es
ahi donde los conocimientos tacitos se conjuntan, se relacionan, se comparten y
se transmiten para ir transformandose en conocimiento explicito. Este nuevo
material es de suma importancia para capitalizar los esfuerzos de desarrollo dentro
de una organizacion. El lider debe de tener esto ultimo en cuenta para lograr lo
maximo de sus equipos de trabajo.

Se debe considerar el papel de las entidades educativas, cuya importancia es
muy valiosa en el desarrollo del ser humano, sobre el cual se dara el aprendizaje.
Los resultados mencionados en este documento pueden trasladarse como una
necesidad de promover, a través de la educacion, la capacidad de cambio y de
ser promotores de la competitividad y el desarrollo sustentable.

Skills and Leadership Profile,
elements of capability in the small
and medium enterprise, aming to a
sustainable development in the state

of Jalisco

MCs. Aldo Javier Rossainz Ruiz and MSc. Randall Jesus Coffie Goedhoop

Leadership has an effect on the ability of companies to progress in an adverse environment.
The Mexican performance in business and economy displays a significant tendency to
deteriorate. According to the Global Competitiveness Index (GCI), in 1998 Mexico was
ranked 34", falling to 56" place in 2004.

This study aims to identify the leaders of competitive companies in the global environment
and to study the personal style of leadership that has helped them be successful. This study
will go beyond the application of traditional methods to find tangible elements and the
personal traits that are difficult to evaluate.

In order to carry out the interviews the grid technique was used since it is considered an
efficient instrument for obtaining tacit knowledge from experts.

1t is hoped that the results will represent progress in the formulation of a Mexican model of
effective leadership. In addition, the study seeks to promote a better business

leaders training.
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Desarrollo

economico
en el Siglo XXI

Mtro. José G. Chan Baquedano / Tecnolégico de Monterrey Campus Guadalajara

Desde esos ultimos anos del siglo pasado, la Organizacion Naciones
Unidas a traves de la UNESCO, tuvo la gran preocupacion de
hacer un balance de como terminaba el siglo y sobre todo de hacer
un estudio serio sobre las posibilidades, incluyendo riesgos y
oportunidades para el bienestar del ser humano

Su importancia
comenzar el siglo XXI la mayor tendencia mundial de la cual nadie,
ni como individuo ni como sociedad, puede sustraerse, es el
DESARROLLO.

Esta preocupacion por el Desarrollo Econémico, que en general se le llama
unicamente Desarrollo, se dej6 sentir con fuerza desde los Ultimos afios del siglo
pasado y durante los primeros afios de este siglo y ha ocupado la mente de la
poblacion mundial, tanto de los que tienen como de los que no tienen riquezas. Los
primeros de este grupo, por diversos motivos, se preocupan por mantener el status
quo que les permite poseer y los que no poseen, desearian camtiian.egeo
para lograr que los que no tienen, también tengan y puedan disponer de los medios
para desarrollar una vida digna de un ser humano.



Lltema del desarrollo fue el ultimo |
de los ocho (Objetivos de versal.
Desarrollo del Milenio), porque

Desde esos ultimos afios del siglonaciones participantes reafirmaron su
pasado, las Naciones Unidas a través deonfianza en el organismo de las Nacio-
la UNESCO, tuvo la gran preocupaciéonnes Unidas para lograr un mundo mas
de hacer un balance de cémo terminabgacifico, mas préspero y mas justo [2].
el siglo y sobre todo de hacer un estudio  Fue notable la coincidencia de los
serio sobre las posibilidades, incluyenddideres mundiales en la preocupacion
riesgos y oportunidades para el bienestaante los retos, oportunidades y amenzas
del ser humano. Una de las valiosasa las cuales el mundo entero se enfrenta
conclusiones, en el area de la educaciéren la actualidad. De esa coincidencia
fue el reporte de Jacques Delors quesalieron decisiones de establecer accio-
hacia resaltar el contraste entre el grames en forma efectiva definiendo metas
desarrollo tecnolégico que el mundoclaras para alcanzar, mismas que fueron
habia alcanzado en la segunda mital ddlamadas “Objetivos de Desarrollo del
siglo XXI, y el retraso masivo de la Milenio”
poblacién mundial que habia sido  Sintetizados en 8 puntos que se
excluida de los beneficios de esteexpresan a continuacion:
desarrollo [1]. Objetivos de Desarrollo del

Milenio
1. Erradicar la pobreza extremay el
hambre.
Lograr la ensefianza primaria uni-

3. Promover laigualdad entre los sexos
y la autonomia de la mujer.

con el desarrollo se alcanzan todos 4. Reducir la mortalidad de los nifios
los demas objetivos propuestos menores de 5 afios.

[1] Task Force on
Education for the
Twenty First Century:
Issues and Prospects.
[2] Naciones Unidas.
Centro de Informacién.
México, Cubay
Republica Dominicana.
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5. Mejorar la salud materna.
6. Combatir el VIH/SIDA, el palu-
Siguiendo en esa linea el periodo de  dismo y otras enfermedades.
sesiones de las Naciones Unidas que di@. Garantizar la sostenibilidad del
inicio el 5 de septiembre del afio 2000, medio ambiente.
consider6 el momento como el umbral8. Fomentar una asociaciéon mundial
entre el siglo y milenio que terminabay  para el desarrollo.
el siglo y milenio que comenzabay en Es de notar que el impacto mas
consecuencia decidi6 llevar a cabo unayeneral y evidente en los representantes
reuniéon de tres dias, del 6 al 18 dede las naciones fue el fenémeno de la
septiembre, llamandola “La cumbre delpobreza general, lacerante y ofensiva.
Milenio”. De esa reunion cumbre a la Fue el primero de los objetivos pro-
cual asistieron representantes de 19puestos porque sabian que, en forma
naciones, sali6 “La Declaracién del directa o indirecta, era la causa de todas
Milenio”, documento en el cual las las demas. El tema del desarrollo fue el




ultimo de los ocho, porque con elc) tomar la pobreza como es percibida
desarrollo se alcanzan todos los demas por el grupo no pobre en esa sociedad.
objetivos propuestos. La riqueza de estas investigaciones

Qué es el Desarrollo dieron como resultado un despertar d

mica se habia concentrado, siguiendo l&riterio, no sélo el crecimiento del PIB d
corriente tradicional, en tomar los una sociedad concreta fijada en un 5
resultados de medidas macroecon6% mantenido por un espacio suficiente
micas, que aunque contenian una verdapara generar estabilidad, sino también jun
generalizadora y totalitaria, podian mejoramiento sustancial de la calidad de
inducir al error al incauto, quien podiavida, generalizado y sostenido en esa
pensar que el individuo componente desociedad [3].
esa sociedad tenia una participacion real

acorde a la porcion que le correspondia.

Pero ese criterio, por inexacto y enga s de notar qgue €/ impac[o mas

nosoquef_ugta, era_segwdoaplejuntllla genem/yeviden[e en [OS
por la opinién universal, llegando a v

calificar a los paises del mundo, comg 7‘epresentantes de las ﬂdCZ‘OiZﬁS’fUG
desarrollados o no desarrollados, d 6[]%]767716710 (118 Z(lpObf‘@Z(l

acuerdo a esos resultados macroeco- Z Z .
némicos. genem 5 (1(!67“(112[6)/ ofenswa

En los dltimos afios del siglo la
presencia del gran investigador indd
Amartya Sen llamé fuertemente la  Si tomasemos el ejemplo de nuestro
atencion sobre el aspecto real de Igais para ilustrar lo anterior, veriamos que
pobreza que seguia creciendo en medidéxico con un producto interno brut
de grandes resultados macroeconémicogonsistente en 637.2 mil millones de
llamando fuertemente la atencién en elddlares, cantidad que coloca a esta nacion
progreso y mejoramiento efectivo en lacomo la 10 potencia mas grande del orbe,
calidad de la vida de los individuos queentusiasmaria a muchos tedricos e ilusos
componian esa sociedad. Sus valiosoguienes seguirian el dato macroeconémjco

estudios sobre de la décima potencia del mundo mientras
a) entender el contenido de la palabral7 millones de mexicanos estan bajo|la
pobreza, linea de la pobreza y otros 31 millones

b) tomar la pobreza como se presentapenas la superan, ademas de la emigracion
en la persona que es pobre y percimasiva y vergonzosa de mexicanos hacia
bida por esa persona o grupo pobrdos Estados Unidos en busca de una vida
en esa sociedad, mejor.

| .
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[3] Amartya Sen. Sobre
Conceptos y Medidas
de Pobreza. Textos
Selectos de Economia.
[4] ELPE. Enlaces
Latinoamericanos Para
Economistas

[5] Personality Theories.
Abraham Maslow 1908-
1970. Dr. C-George
Boeree.
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Las investigaciones de Amartya Senlas “mordidas del hambre” les disgusta
tuvieron dos resultados exitosos: uno eb incomoda las penas y sufrimientos de
de haber sido galardonado con el Premidos pobres.

Nobel en Economia en el afio 1998 [3]y  La primera obligacion de buscar el
el otro el de haber contribuido fuerte- desarrollo es puesta por la naturaleza en
mente para cambiar el criterio deel mismo ser viviente individual. La
Desarrollo Econémico, basandolo misma ley bioldgica de supervivencia
también en el mejoramiento significativo individual y de la especie mediante un
de la calidad de vida de todos losesfuerzo propio confirma la tesis evolu-
componentes de la sociedad. cionista que afirma que el mas apto
Necesidad social del Desarrollo sobrevive a través de un esfuerzo de

Lo anterior quiere decir que el adaptacion y lucha victoriosa y explica
Desarrollo no es solo importante, sino queodo el proceso de la evolucién continua
es una gran e imprescindible necesida@n la naturaleza.
ante la cual ningan poder politico, Casi simultanea a la formulacion de
religioso, académico e incluso personakesta teoria y como consecuencia de la
puede permanecer indiferente, porquanisma, Abraham Maslow explicé la
todos ellos estan hechos para el beneficitderarquia de Necesidades” [5] en el ser
de la sociedad y no inversamente. humano, introduciendo dos ideas impor-

Esta necesidad del Desarrollo Eco-tantes en la actitud de éste: una consis-
némico es clara no sélo en el nivel detente en el origen interno y personal de
pobreza biolégica o pobreza primaria,actitudes basicas e insustituibles y la otra
primer grado de pobreza, expresado poen la gradacion de esas necesidades, lo
Amartya Sen en su obra citada [4],que condiciona la actuacién de las
misma que sucede cuando “los ingresosnismas. Ademas, ofrecia una explica-
totales resultan insuficientes para cubrircion muy importante que consiste en que
las necesidades basicas relacionadas camerto nivel de impulsos y acciones solo
el mantenimiento de la simple eficienciapueden existir después de que el nivel
fisica” sino en todos los niveles, inclu- anterior ha sido resuelto y satisfecho. Los
yendo “la privacion relativa” que niveles basicos son:
necesariamente incluye el concepto del. Necesidades fisioldgicas
privacién causada por la pobreza, tal2. Necesidades de confianzay seguridad
como “sentimientos de privacion” y 3. Necesidades de amor y pertenencia
“condiciones de privacion”, todo ello 4. Necesitades de estimacion
fijado por criterios establecidos por la5. Autorealizacion.
cultura e idiosincracia de esa misma De acuerdo a estos postulados, el ser
sociedad. Evidentemente los efectos ddilumano debe seguir un proceso de
la pobreza en ese aspecto de privacidnrecimiento hasta llegar a la propia
tiene un impacto muy fuerte tanto en losautorealizacion, cosa que no es posible
afectados directamente, los mismossi no va superando las etapas previas que
pobres, como también los que sin sentito atan a niveles de existencia inferior a



la dignidad de la plenitud del ser &
humano. Evidentemente el progreso er
esas diversas etapas se deben en pri
lugar al esfuerzo del mismo individuo.
Antes que Maslow la naturaleza ha
puesto un ingenio natural en el se
viviente mismo que se expresa en e
cuento popular presentado por Jua
Pedro Oriol en un articulo titulado “El
Viaje” [6]:
“Perseverar no es no caer, sino levantars.
de la caida lo méas pronto posible. Se .
cuenta de cierto campesino que tenia uni
mula muy vieja. En un descuido, la mula
cayo6 al pozo que habia en la granja. El
campesino oy0 los bramidos dolorosos
del animal y corrié para ver lo que =~ -
ocurria. Al darse cuenta de lo sucedido
se llen6 de tristeza. Se puso a analizar ¢
situacion y se dio cuenta que no tenia ni--
los medios ni el &nimo necesario para
salvar al animal. Y que mas valia
sepultarla en el mismo pozo. Llegaron El campesino y sus vecinos no daban
los vecinos del campesino y se enteraron  crédito a lo que sus ojos veian. Y eso lps
de lo que ocurria. Brindaron su apoyo al alent6é a seguir paleando. Lleg6
campesinoy se dieron alatareade lanzar momento en el que la mula, abatida ppr
paladas de tierra sobre la mula, que yacia el cansancio, pudo salir de un brinco ge
histérica al fondo del pozo. A medida que las paredes de aquel pozo. La tierra que
el campesino y sus vecinos continuaban  la enterraria se convirtié en su bendicion.
paleando, una idea vino a la mente de la Y todo porque supo enfrentar la advel-
mula. Se le ocurrié que cada vez que una  sidad. Lucho, persever6 y vencié...”
pala de tierra cayera sobre su lomo ella  Es evidente que el primer paso para
debia sacudirse y subir sobre la tierra. Ysalir de la pobreza depende de la actitud
fue lo que hizo la mula palazo tras palazo.del mismo individuo sumido en |
«jSacudete y sube!» era la frase quepobreza. Sin esa actitud, ninguin esfuerzo
repetia la mula para alentarse a si mismaajeno sera efectivo a largo plazo
Los golpes sobre su lomo eran dolorosoofrecerd una transformacion valiosa en
y la situacion se tornaba tormentosa. Sinel mismo individuo.
embargo, la mula luché contra el panico. Ricos y Pobres en México
Sacudia la tierra y seguia subiendo. EI  El hecho de ver la situacion geogra-

. . ) ' - . . 6] Diario MURAL. 4
nivel del piso se elevaba bajo sus patasfica de México despierta entusiasmo p

Enero 2004.
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Si se trata de dar una definicion, el

una tierra grandiosa colocada entre dosorrespondientes a los indices de la mas
hermosos, ricos y extensos océanos. Labyecta pobreza. Por un lado grupos de
tierra mexicana se extiende uniendo dosnexicanos ricos, y por otro, masas de
poderosas masas continentales que ehexicanos pobres. Esto ha hecho que la
tiempo ha convertido en dos masasnedida de la asi llamada riqueza o
culturales poderosas. Y para confirmarpobreza, se mida contando a los ricos y
lo que esa tierra posee basta ver la los pobres por los bienes que poseen o
produccién petrolera que ademas ddos bienes de que carecen.

satisfacer las necesidades nacionales, Si se trata de dar una definicion, el
arroja un superavit de millones deser humano sumido en la privacion de la
dolares. La industria turistica arroja pobreza, no tiene la oportunidad de dar
también una cantidad respetable. Méxicaina definicién académica de la pobreza,
tiene ademas las remesas de los mexsino la expresion tragica y desesperada
canos trabajadores en Estados Unidogjue brota del dolor y desesperacion de la
gue, aungue tengamos que reconocer quatuacion en que se halla. Por eso la
este Ultimo rubro no es producto de laexpresion espontanea que brota, después
economia mexicana sino de la norteameele la primera que es el quejido y lamento
ricana, se hace riqgueza mexicana al sede dolor, es la expresion del odio mas
recibida en México. profundo, de esa situacion en la cual tiene
gue existir, en cuyas circunstancias, la
Unica libertad que tiene, en palabras de la
mujer Mazahua, “sélo te queda la eleccion

ser humano sumido en la privacion | demorir citada por el Sub Comandante

de la pobreza, no tiene la

Marcos en la entrevista televisiva de
Carmen Aristegui [8]. Situacién extrema

oportunidad de dar una definicion | en'ia cual de hecho ya no hay eleccion

[7] Sobre Conceptos y
Medidas de la Pobreza.
Amartya K.Sen. Textos
Selectos de

[8] CNN en Espariol.
Carmen Aristegui.
Sabado 12y Domingo
13 Mayo 2006.
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acaa’émz'ca (l’(? /(1 pobreza porque solo le queda un camino.

La observacion de la pobreza soélo
esta permitida a los que no son pobres 'y

La afluencia de dinero se nota enresulta que la pobreza también es
algunos sectores de la sociedad mexidesagradable para ellos. Tanto mas
cana que vive de acuerdo con niveles ddesagradable porque sin ser pobres se
los paises mas altamente desarrolladodan cuenta de que tienen que viajar en el
asi como del consumo de bienes de altanismo autobus, con la consecuencia de
tecnologia, de alta calidad y conse-que tienen que presenciar esos aspectos
cuentemente, de alto costo [7]. asquerosos, malolientes y humillantes de

Por otra parte existen los contrasteda pobreza. Peor aun, los que ven pasar
de la existencia de grandes sectores del autobus, le llaman el autobus de la
la poblacion mexicana que no sélo nopobreza que en términos modernos se
participan de este alto nivel de vida, sinoexpresan por las palabras de subdesa-
que viven en situaciones deplorablesrollo o en vias de desarrollo.




Esta consecuencia del autobls delina soluciéon porque segun los datos

subdesarrollo es la realidad que ofendéNEGI, citados por Eduardo Jarddn en

a los que no son pobres, pero que no losl Universal, 42% de la riquezava a d
hace reaccionar para solucionar juntcal 10% de los hogares mas ricos

con los pobres, con lo Unico con queMéxico mismos que van aumentando sus
puede solucionarse, creacion de riquezingresos, porque del 40.8% de ingresos
paratodos. Esta es la situacion que existen el 2002, pasaron a 42.1% en el 2004

en naciones donde se fomenta y consenfd 0]. Guillermina Guillén nos dice que
la desigualdad, fuente de la pobreza. “Un informe de la ONU sobre desarroll
El autobus mexicano viaja con 105 humano sefiala que México represe

millones de pasajeros, de los cualesun fracaso mundial en la materia” mismo
segun El Editorial de El Universal,“20 que se mide por indicadores como

millones viven con un ingreso de 23ingreso per capita, salud y educaciéon
pesos al dia”, y que “de hecho 50% deque “en opinién de la ONU, el fracas
la poblacion vive en pobreza en rangosle México en el desarrollo humano
gue van del umbral al extremo”, segiindebe a que tiene un alto nivel d
datos aceptados por la entonces Secrelesigualdad” [11].

taria de Desarrollo Social, JosefinaVaz-  Este principio de siglo coloca
guez Mota [9]. Y segln el mismo edito- México ante un problema evidente
rial que cita un reporte del Banco inminente. El autobls no puede seg
Mundial, México tiene un producto su camino con un grupo pequefio q
interno bruto de 637.2 mil millones de junto con el chofer celebran una fies
dolares, cantidad que lo coloca como lade opulencia ante el resto de pasaje

décima potencia mas grande del orbénambrientos, enfermos e ignorantes.

pero es la economia nimero 68 erMéxico tiene la fortuna de ser una naci
materia de ingreso per capita. “Bajo estamiaturalmente rica. Y lo mejor de todo ¢
condiciones”, continta el mismo Edito- su poblacién joven, dinamica y bie
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rial, “no podremos alcanzar las metaspreparada que esta dispuesta a tomar la
establecidas por la ONU para el afiodireccion de todos los mexicanos y hager

2015". El problema no parece tender auna nacion prospera.

Development of the economy

Mtro. José G. Chan Baquedano

This essay tries to stress the actual and urgent need of fostering the development of the economy
in any country in the beginning of this century as a need for the human being as individual and
also as a urgent need of the society.

It explains the difference of an old concept of poverty which was based on macroeconomic data
and stresses the inclusion of the quality of life as a new and very important requirement.

As a second part it stresses the existence of poverty and its causes in Mexico

As a conclusion it stresses the richness of natural resources which can be organized effectively

by the new generation of conscious and educated young Mexican People.

[9] Editorial de El
Universal del martes 19
de abril 2005

[10] Eduardo Jardén. El
Uiversal 11 de junio
2005.

[11] Guillermina Guillén.
México fracasa en
combate a la pobrezay
desigualdad: ONU. El
Universal. 7 de
septiembre de 2005.
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l.o posible mas alla
de lo necesario

Por una educacion de la Etica
en la Comunicacion Visual

Dr. Romualdo M. Faura Bernabé / Tec de Monterrey, Becario de la AECI 2006 (Espania).

Contexto
de introducirnos en el desarrollo del articulo, cabria
establecer una aclaracion nominal referente a los
términos que se utilizaran en este texto para definir la labor de transmitir mensajes
o informacién a un publico determinado. Hoy en dia se utilizan, se mezclan,
para dar ‘forma’ a esta definicién: disefio grafico, comunicacién visual y
comunicacion gréfica.

Un vistazo a cualquier libro que trate de estos temas, nos dara la misma
definicion -o si acaso matizada en sus contextos pero de igual veredicto- de las
palabras utilizadas en el argot del medio gréafico. Ciertamente ha de reconocerse
una inclinacién coyuntural por el término Comunicacion Visual en la actualidad,
que prefiere una voz mas politicamente correcta y desligadé&sdgtare
renacentista, demasiado estricto, y dgrdgia, demasiado especifica.

Agui utilizaremos los términos de manera indistinta.

Actividad Humana

Lo que distingue al hombre del resto de seres es su capacidad de superar
estructuras ya creadas para dar forma a otras nuevas, la capacidad para poner,
mediante la consciencia intencional, lo posible mas alla de lo necesario [1].

La consciencia como componente de una accion moral nos permite traspasar
los limites de la naturaleza, de forma que las acciones humanas no operan de
manera mecanica.

[11 BILBENY, Norbert. Aproximacion a la Etica. Barcelona: Ariel, 2000

Palabras clave: Comunicacion Visual, Diseiio Grdfico, Responsabilidad social, Etica, Educacion.



Sucede que en esta época

La actividad humana

duccion-. La tecnologia,

queda conformada por do: maquinal, donde la como sugiere Norberto Cha-

esferas que la determinaria
como posible: la esfera de

actividad humana

ves, “distancia al operador
respecto de la represen-

pensamiento o de la ment genera/mente estad tacion visual del proyecto,

y la esfera de los hechos 1

que ahora se produce con

fisica. La esfera del pensa subyugada al instrumento, medios automdticos” [4].

miento actla como incita-
dor y regulador y la esfers

y enfocada a la obtencion

La postmodernidad, que
contravenia la manera de

de los hechos como ejecuta de materialida d/ la actuacion basada en el proce-

de la actividad.

S0 razonado y consciente del

En toda profesion existe consciencia ve muy modernismo, y auspiciada

una lucha ontolégica por
equilibrar ambas esferas

matizado su componente

por su relativismo de base, se
encargo de dotar a este pre-

una busqueda por complete reguladory desequilibra |g dominio material de unafalsa

el mecanismo perfecto que

carta de libertad‘La crisis

nos permita la consecucior balanza del movimiento moderno dejé

de los propdsitos de la

a los disefiadores faltos de

mejor manera posible, entendiendo por la mejatorias, de modelos organizadores, de maestros a
manera, aquella que satisfaga nuestras necesidagegnes recurriry con la sensacion de que se hallaban

fisicas y espirituales —deseos- [2].

sumidos en una situacion que era la consecuencia de

Explica José Maria Cerezo respecto de estaia acumulacion de errores” [5].
cuestioén, circunscribiéndola a la comunicacion Es entonces cuando el concepto de autoria empieza

visual, qu€&para el auténtico creador la imagen
v el sentido son inseparables de los medios que
utiliza para formalizarla, y se producen psicolo-
gicamente como una unidad indisociable, a veces
sucesivamente, pero mutuamente interrela-
cionados” [3].

a desaparecer, cuando la produccion en serie, la
virtualidad, la deconstruccion, relegan al hacedor y su
consciencia a un plano de inoperatividad. Asi pues, sera
el funcionamiento de esta maquinaria el que regule en
ultimo término la vida y el éxito de los diversos
productos [6]. Una escisién que permitird un progreso

Sucede que en esta época maquinal, donde itzane, logrando cada vez cuotas cuantitativamente mas
actividad humana generalmente esta subordinadaamplejas de superar en el terreno de la produccion. Se
instrumento, y enfocada a la obtencién de materidza ganado en velocidad y la inmediatez se ha hecho
lidad, la consciencia ve muy matizado su componentmprescindible en casi cualquier actividad. Insistiendo
regulador y desequilibra la balanza, desvirtuando —ean el hecho de que esta conquista no ha reportado

el sentido de la ética- asi los logros obtenidos.

beneficios integrales, pues no se puede aseverar de

Existe una distancia gradual entre estas dos esf@anera contundente y global que esta evolucién haya
ras de pensamiento -consciencia- y de hechos —pnmejorado la calidad de los resultados.

PELTA, Raquel. Diseriar hoy. Barcelona: Ed. Paidés, 2004
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] KUNST, Mauro. Disefio y Tekne. Guadalajara: Fundacién Vedanta, 2003

] CEREZO, Jose Marfa. Disefiadores en la Nebulosa. Madrid: Biblioteca Nueva, 2002
[4] CHAVES, Norberto. El oficio de disefiar. Barcelona: Gustavo Gili, 2001
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BRANZAGLIA, Carlo. Fenomenologia del Disefio Grafico GRRR, nimero 11



Puede decirse que no ha
Refiriéndose al incre- . i definida como “la disciplina
mento de la velocidad en e habido cambio real: no filoséfica que estudia las
proceso de comunicacior reglas morales y su funda-
visual, Chaves afirmaPue- mentacion”. Moral proviene

de decirse que no ha habido gracfas ala tecno/og,’al del vocablo latinonos que
cambio real: no es verdad que significa “costumbre” y

ahora, gracias a la tecno- tengamos mas tiempo ética del grieg@rhos que

para aumentar la calidad ~ Sl9nfica caracter [3].
Ampliamos: La Etica se

es verdad que ahora,

logia, tengamos mds tiempo
para aumentar la calidad del

disefio” [7). del diseho ocupa Gnicamente de las
Con esto, el hombre se acciones libres —aquellas
desentiende de la parte criuca ue que el hombre es duefio de

la actividad, la reflexion sobre la cual se construybacer u omitir, de hacerlas de un modo o de otro-.
como sujeto moral, y desde donde dota de sentid®eflexiona acerca de la bondad y maldad especificas
intelectual y, consecuentemente, completa sude estas acciones libres y su mision es ayudarnos a
acciones. distinguir el bien verdadero del bien aparente —del

“Cegados por una vision optimista de la  mal- [10]. La ética se refiere a las reglas que
tecnologia, corremos el riesgo de abandonar, como ~ aplicamos en nuestra accion, bien sea hacia los
trastos iniitiles, viejos valores racionales que, abase  demas, generalmente, bien sea hacia nosotros
de muchos esfuerzos y conquistas historicas, se ~ mismos, e incluso hacia los animales y la naturaleza
consiguieron a partir de La Ilustracién, como por  en su totalidad, Pero, asimismo, puede deliberar
ejemplo, las positivas cotas de dignidad, libertad y ~ sobre las maximas que han conducido a una no
racionalidad que definen al hombre moderno” [8].  accion u omision de conducta. La ética se propone

Etica y Moral el estudio de un cierto tipo de accion humana

Ante este hecho, se hace evidente y necesamarmativa a la que llamamos accion moral -la ética
una revision del papel que se da a la esfera de Iparte de la experiencia moral- y al objeto de averiguar
hechos y a la esfera del pensamiento en la actividéal validez de sus preceptos y principios.
humana. Revision que ha de empezar con una mirada La moral se da igualmente desde la libertad y
incipiente a lo que mueve estas acciones racionaldgesde el interior de la persona en una simbiosis de
hacia la virtud —Disposicién constante del alma pareazén y consciencia“En la consciencia estd la
las acciones conformes a la ley moral- 0 hacia lpiedra de toque del edificio moral que tiene su base
bajeza —accion indigna-. en la razon” [11].

La moral y la ética son los términos que nos Si el hombre aspira a completar y perfeccionar
encontramos al otear el fundamento inmaterial de lus acciones, a realizar actividades buenas en el
accion humana. sentido mas amplio del término, ha de atender

La moral es “el tipo de conducta reglada por cossuidadosamente estos términos que hemos apuntado.
tumbres o normas internas al sujeto”, y la ética eBor un lado, debe entender que la accion humana, la

[71 CHAVES, Norberto. Opus cit.

[8] PERICOT, Jordi. El disefio y sus futuras responsabilidades . Barcelona: Temes de Disseny, nimero 19
[9] BILBENY, Norbert. Opus cit.

[10] RODRIGUEZ LUNO, Angel. Etica General. Pamplona: EUNSA, 2001

[11] BILBENY, Norbert. Opus cit.
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que él deliberadamente y libremente hace, estfeterioro considerable. La consciencia generadora
dotada de moralidad. Y por otro, que las pistas dée la accion se oculta tras la materialidad, la instru-
como emprender actos moralmente correctos nos lagentacion.

puede dar la ética. Seria oportuno en este punto recordar que la
La Comunicacién Visual autoria a la que nos referimos hace alusion a la de la
y el Retorno a la Consciencia accion pensante por parte del autor aplicada a su

La comunicacion visual como actividad humandrabajo, en su intencién por generar un trabajo medido
esté inmersa en esta cuestion del desequilibrio entyesatisfactorio, y no aquella que busca notoriedad o
la esfera del pensamiento y la de los hechos. L@conocimiento, y que evidentemente no tiene nada
evolucion de la tecnologia, con la aparicion continugue ver con una accion moralmente éptima.
de herramientas cada vez mas complejas y eficientes, De manera que la comunicacion visual como
ha provocado un despunte instrumental aparempunta Jordi Pericotiha de identificarse mds con
temente irrevocable, separandose de la consciendiarealidad humana y su entorno, y abandonar la
humana, y por ende de la reflexion ética y la accidpretension de predeterminar sus necesidades.”
moral del comunicador visual. Continda haciendo una valoracion de este objetivo:

El disefiador o comunicador nunca ha sido tafiEl producto no se consume simplemente para
béasico para la economia [12], lo que ha provocadeutisfacer unas necesidades predefinidas, sino por
multitud de eventualidades que obligan a redefinisus miiltiples significaciones, las cuales contribuyen
la profesion. Ahora cualquiera con un minimo de: configurar y a diferenciar a los individuos
destreza con los instrumentos, que hacen posibledaciales” [13].
representacion grafica y la comunicacién de La interrelacion de las partes —pensamiento e
mensajes, puede hacer frente —de manera insuficietmstrumento- que conforman la actividad del disefio y
para el concepto total de comunicacion visual perde la comunicacion visual deben entroncarse formando
suficiente para las exigencias del cliente- a la accicuma unidad, de manera que no puede entenderse como
de disefiar —comunicar graficamente-. un hecho puntual de transformacién del entorno, sino

La autoria de la que hablabamos anteriormenigue debe configurarse como una accion solidaria y de
sufre en el caso de la comunicacién visual umepercusiones generales.

[12] OREILLY, John. Sin briefing: proyectos personales de disefiadores gréficos. Barcelona: Index Book, 2002
[13] PERICOT, Jordi. Opus cit.
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En 1997 se editd, en
diversas publicaciones de
disefio, un manifiesto en e
gue una treintena de dise
fladores graficos daban cons
tancia de esta situacion
“First Things First Manifesto
2000" era la continuacion del
manifiesto original de Ken
Garland presentado en e
Instituto de Artes Contem-
poraneas de Londres el
1964. Este manifiesto de “Lo
Primero es lo Primero” era
una llamada a cuestionar el

En Lo Primero es lo

Primero la via que
proponen los

disefiadores es apartar
un poco la mirada de las
cuestiones materiales y

adentrarse en la
dignificacién de la

comunicacion visual

unarelacién de servicios. Y
bajo estas condiciones, la
responsabilidad profesional
se convierte en una desilu-
sion” [14].

Esta no es la Unica solu-
cién al problema planteado.
La base de un cambio ha de
establecerse en la educacion
del disefiador-comunicador,
de manera que se adquiera
un conocimiento de las
posibilidades que el disefia-
dor-comunicador tiene de
actuar. Ademas no sélo hay

papel del comunicador gréafico. Tras esta declaraciGque plantear soluciones relativas al producto
de principios se han sucedido varias iniciativaglaborado, sino al proceso, teniendo en cuenta todas
similares que recogen y transmiten la inquietud por és parcelas que le competen. Asi, habria que
papel que juega en la sociedad el disefiador y qes&tablecer una forma de atender el respeto por el
principios rigen su labor. entorno natural, como proveedor de los instrumentos

En “Lo Primero es lo Primero” la via que que usamos en el proceso de la comunicacion visual.
proponen los disefiadores es apartar un poco Es necesaria una ética en la profesion que tenga en
mirada de las cuestiones materiales y adentrarse ementa la ecologia. Una accién moral que se detenga
la dignificacion de la comunicacion visual. Es deciren el uso adecuado de los recursos [15].
gue no se insista en rentabilizar la profesion, sino en La Educacién de la Etica en la
como hacer de ella una forma de mejorar la sociedad. Comunicacién Visual

Pierre Bernard propone la nocién de co-autoria Para lograr forjar en el comunicador una
para poder mitigar los dafios causados por la pérdidansciencia moral y la preocupacion por elaborar una
de consciencia y zozobra moral. Entiende que lética en su profesion que le permita completar su
cuestiéon no sélo radica en el productor-hacedorctividad humana de la forma mas correcta, se ha de
disefiador-comunicador sino que el cliente tieneempezar por la educacién del individuo. Y no nos
como parte implicada en el proceso, responsabilidaéferimos a una educacion que imponga un sentido
directa en el resultado final. Cliente y profesionalinico al comportamiento moral, dado que cada
han de colaborar para entender las necesidades gelsona llega a las conclusiones morales de diferentes
proyecto, no s6lo las materiales sino las intangible$prmas, y sobre todo porque nace desde el interior
gue afectan al ser humano en su espiritualidad. “Sie la persona. La tarea de la moralizacion es, como
todo este proceso no se produce en la relacion cliela- de la civilizacion, una suerte de educacion de la
te-disefiador grafico, se convierte simplemente ewoluntad. La ética exige una educacion en la

[14] BERNARD, Pierre en PUJAGUT, Jaume. La funcién social del disefiador gréafico GRRR, nimero 9
[15] SZENASY, Susan. Ethics and sustainability: Graphic designer’s role http://www.metropolismag.com/html/sustainable/case/
ethicssustainability.html
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disciplina. Si se aspira &
actuar en funcion de lo que
conocemos como lo buenc
o correcto, hemos de sabe
a qué nos estamos refi
riendo.

La Bauhaus de Gropius
fue muy sistematica y racio-
nal, se preocup6 por las
cuestiones sociales y dic
algunas pistas al respecto d
nuestro tema. Tenia comc
uno de sus objetivos peda
gogicos el inculcar en el
estudiante la preocupacior
por trabajar desde la cons

Ultimamente se hace
mas hincapié en la
ensefianza de las
técnicas. Estas son

necesarias pero

acompanadas de un

componente de

racionalizacion de las
mismas. La ensenanza de
las cuestiones técnicas

tivista, no tiene como finali-
dad darle solamente conte-
nidos culturales o cientifi-
cos; tampoco se pretende
prepararlo para que se adap-
te a normas o patrones esta-
blecidos. Aqui interesa el
proceso y no sélo las res-
puestas concretas. No inte-
resa que solo sefiale o des-
criba las consecuencias de
determinada accién, sino
que sepa qué hacer con ese
conocimiento en situaciones
reales. Es importante que el
estudiante intente desarro-

ciencia. “Amando tanto el debe Ir acompa”ada de
mas remoto pasado como ¢

llar habilidades de investi-
gacion que le ayuden a
mas remoto futuro; conju- actualizar su conocimiento
rando tanto a la reaccion y a aprovechar la informa-
como al anarquismo; avanzando desde el fin por sion que va apareciendo para dar respuesta a proble-
mismo, desde el yo singular hacia lo tipico, de lanas concretos. Venimos diciendo que se trata de
problemético a lo valido y seguro, llegaremos a seencontrar un equilibrio entre el instrumento y la
los portadores de la responsabilidad y la conscienctmnsciencia. Ademas, la una necesita de la otra.
del mundo” [16]. Ultimamente se hace mas hincapié en la
La Bauhaus fue precursora del uso de la razéensefianza de las técnicas. Estas son necesarias pero
en los planteamientos del disefio y abogaba por atompafiadas de un componente de racionalizacién
“uso de la razén para dominar la naturaleza; ale las mismas [18]. La ensefianza de las cuestiones
desarrollo de satisfactores que den felicidad &Ecnicas debe ir acompafiada de un estudio critico.
hombre; la solidaridad humana; la democracia; la Un argumento basico que se debe tener en cuenta
libertad y el establecimiento de normas sociales quen la educacion de la ética en el area de la
ayuden a la coexistencia entre los hombres” [17]. comunicacion grafica consiste en que la conducta
La educacion de la ética aplicada a la comunicanoral se debe aprender, practicar y, en ultima
cion visual ha de ser complemento del resto dmstancia, interiorizar, como un caracter o virtud. Es
materias. No se trata de crear una disciplina que sah@cesario demostrar y recompensar la conducta
explique cuestiones etéreas, independientes datlecuada, de modo que se convierta en un habito.
aprendizaje de la instrumentacion. La formacion detducar en el interés, en la curiosidad que se ve
estudiante, desde un enfoque experiencial-construgremiada al hacerla patente, y actuar en funcién de

un estudio critico

[16] SCHLEMMER, Oskar. VWAA. Escritos de arte de Vanguardia, 1900/1945. Madrid: Istmo, 1999
[17] RODRIGUEZ MORALES, Luis. VWAA Antologia de Disefio. México DF: Designio, 2001
[18] POTTER, Norman. Qué es un disefador. Barcelona: Paidds, 1999
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ella intentando responder desde la consciencia calel desarrollo grupal, de las relaciones interper-
los dispositivos aprendidos en esta materia de éticeonales en el aula, en el espacio ciudadano, en el
Otro de los argumentos que ayudan a interiorizascenario natural. El aprendizaje es también un
esta filosofia de la moral aplicada es trabajar de maneggrcicio en la convivencia social y en la solidaridad
grupal, compartiendo experiencias propias y analiy no sélo en la competencia individual y el logro
zandolas desde diferentes prismas. La accién moral gsrsonal.
individual y por tanto distintamente establecida por cada Por Ultimo destacar como factor relevante en la
persona. Se debe ensefiar con un caracter dialogae@yucacion de la ética: la cultura. El saber y el
es decir en la argumentacion compartida y contrastadaynocimiento nos aproximan de una manera mucho
entre los componentes de la ensefianza. mas real al mundo, y por tanto a las necesidades que
Se pretende que el estudiante aprenda a constrain él se dan. Las Humanidades actian pues de forma
Su propia vida junto a otros dentro de un marco deirecta en la formacion de la ética, al darnos una
respeto hacia la heterogeneidad y la diversidad demaayor informaciéon de lo que nos rodea, en sus
vida humana. De ahi la necesidad de la interacciédiferentes manifestaciones.

Possible beyond necessary

Dr. Romualdo M. Faura Bernabé

The purpose of this article is to determine a problem that exists within visual communication regarding the loss of
consciousness that regulates the latter so that the former fulfills its mental and material functions in all its extension.

To begin with, we analyze the composition of human actions, the evident lack of equilibrium between the sphere of thought
and the physical sphere.

Next, we describe the terms needed to discuss the problem: Ethics and Morality, in order to relate the issue with visual

communication, and propose a solution based on the study of ethics in graphic communication. ©

Key words: Visual communication, graphic design, social reponsibility, ethics, education
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La Integracion
europeay
euroatlantica

de los paises de Europa Central y Oriental
(1989 — 2007)

Prof. Dr. Dragomir Dragénov / Universidad de Sofia, Bulgaria

Ha sido complicada la situacion de los paises de la Furopa
Central y Oriental (PECO). Por un lado, ellos han tenido que
realizar no solo una transicion politica a la democracia, sino

también una transicion paralela economica para cumplir con los
criterios de “economia de mercado operante”

“calendario” de la integracion de los paises de la “tercera

onda de la democratizacion” [1] en las estructuras europeas
y euro atlanticas es distinto para cada uno de ellos. La Unica cosa comun
es que entre las “nuevas democracias” no hay ni un solo pais que se
haya adherido a la Unién Europea (UE) sin ser antes ya miembro de la
OTAN.

Portugal es miembro fundador del Pacto Atlantico. Espafia entra en
dicha Organizacion en 1982. Y en 1986, es decir, unos diez afios después
del inicio de sus transiciones a la democracia, ambos paises se adhieren
como miembros de la UE. Les esperaba entonces un periodo “transitorio”
de 7 afios (y para la agricultura — de 10), durante el cual tenian que
poneren practica todas las normas de la Union. Pasado este periodo,

[11  En principio esta nocién incluye también a Espafia y Portugal. Pero el objetivo de
nuestra investigacion mas detallada son los paises ex-socialistas de Europa
Central y Oriental (PECO).



los dos paises se convirtieron en miem-  La década de los noventa
bros de pleno derecho de la familia  Con la desaparicion del COMECOM
europea. y del Pacto de Varsovia a principios de
AlUn mas complicada ha sido lalos 90, desaparecié también el efecto
situacion de los paises de la Europantegracional “positivo”, provocado por
Central y Oriental (PECO). Por un lado, la confrontacion bipolar. Por su parte,
ellos han tenido que realizar no s6lo unaesto afiadia a la integraciéon no sélo
transicion politica a la democracia, sinoeuropea, sino también euro-atlantica,
también una transicion paralela econ6-unas dimensiones mas bien politicas que
mica para cumplir con los criterios de militares.
“economia de mercado operante”. En  Para los PECO la integracion en la
segundo lugar, durante casi medio sigldOTAN significaba, en primer lugar, una
sus reglamentos juridicos han seguido unadaptacion a la nueva situacion surgida
direccion bastante distinta de la conocidadespués de la guerra fria. Las “nuevas
comol’acquis communautaire (“labolsa” democracias” consideraban este acto
con los actos normativos basicos de laaomo una de las garantias mas serias no
comunidad europea). sélo frente a amenazas contra su seguri-
dad nacional, sino también frente a la
resistencia - exterior o interna — que

Para los PECO la integracion en la existia a los cambios. En segundo lugar,

OTAN significaba, en primer lugar,

ser miembros del Pacto Atlantico
significaba también “el simbolo de su

una adaptacion a la nueva situacion liberacién” de la dominacién rusa y al

surgida después de la guerra fria

[2] Nelson, D., T.
Szayna. The Politics of
NATO Enlargement in

Poland, the Czech
Republic, Hungary,
Romania and Slovenia.
1997. In http://
www.nato.int.acad.
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mismo tiempo una posibilidad de norma-
lizacion de las relaciones con la Alema-
nia unificada -acto de suma importancia
sobre todo para Polonia y la Republica
Y algo ain més importante. Hasta elCheca-[2].

afno 1989 las relaciones en un mundo Pero, como es costumbre, la medalla
bipolar estaban totalmente a favor de laiene su reverso, por lo que la posicion
integracion acelerada de las “nuevascategorica en favor de la integracion
democracias” ibéricas en las estructuraguro-atlantica llevaba consigo el riesgo
europeas. Portugal tenia un significaddnicial de introducir a las naciones en dos
geo-estratégico para el flanco sur deldebates muy duros, cada uno de los
Pacto. Y para la rapida marcha de laguales podia convertirse en terreno
negociaciones de la UE con Espafia uifructifero para especulaciones populistas
elemento de suma importancia era eb nacionalistas.

temor de que este pais decidiese, o bien EIl primero de dichos debates se
no entrar en la OTAN (hasta 1982), oreferia a las dimensiones financieras y
bien salirse méas adelante (entre 1982 ywumanitarias de la integracion. Nada mas
1986). facil que inflar “el precio” de la adhesion




al fondo de la dificil situacion econémica “lo suficiente europeos”, sino qu
del pais y de la sociedad en las condiciotampoco iban a ser capaces de enfrentar
nes de la “terapia de choque”. Y nadalos gastos generados por su pertenencia a
mas facil de provocar que “el instinto dela organizacion [4].

mama” con afirmaciones del tipo “ya que

desde principios de los 90 entre la:

prioridades de la OTAN ya no estéa la Para /o.s‘popu[z'.s‘[as‘y los

confrontacion al Pacto de Varsovia, sind -, v listas no se hizo nada
el fundamentalismo islamico, nuestros

lificil especular no sélo con I
hijos y hijas van a perecer en tierra ({ﬁ(/’l/ especuldr no soto con la
lejanas y luchando ademas en causa sy s7itucion de tropas de un pacto

ajenas” [3]. / ) / d P
El segundo debate encontré su miilar con tas de otro

fuerzas en la obligacion ineludible de los
paises-miembros del Pacto de respetar
decisiones provenientes de niveles Con el objetivo de eliminar todo
supranacionales y sobre todo en laestos riesgos, el 10 de enero de 199
posibilidad de instalar tropas extranjerasOTAN lanz6 su programa “Asociacio
en sus territorios. Este debate tambiémpara la Paz” e invit6 a los PECO a una
goz6 de buenas posibilidades, inclusgoarticipacién activa para “ampliar
gracias al hecho de que en 1990 — 199intensificar la colaboracion politica
acaecieron dos sucesos importantes parailitar en todas las partes de Europa’ly
la dignidad nacional de Polonia, Hungriapara preparar “el proceso gradual de|la
y Checoslovaquia, ya que con la disolu-ampliacion” de la organizacion [5]. E
cion del Pacto de Varsovia empezé laseptiembre de 1995, la OTAN definié las
retirada del ejército soviético. Para loscriterios de admisién para los nuevos
populistas y los nacionalistas no se hizaniembros. El documento “sugeria” que
nada dificil especular no sélo con “la esta oportunidad se ofrecia a paises ¢on
sustitucion de tropas de un pacto militardemocracia estable; con economia |de
con las de otro”, sobre todo en la regiénmercado operante; con fronteras recomo-
de los Sudetes en la Republica Checa gidas por la comunidad internacional;
en la Polonia occidental, sino tambiéncon paz étnica firme y con control civil
con “la invasion del nuevo Verhmaht” sobre las fuerzas armadas [6].
(el ejército aleman) en los cuarteles En 1995-1996 entre la OTAN y lo
apenas “liberados” por los rusos. 11 paises del programa “Asociacion p
La perspectiva de la ampliaciéon de lala Paz” empez6 un dialogo intenso.
OTAN tampoco provocd gran entusiasmofinales del afio ya estuvo claro que en I%[j]a;js%g o1
entre los ciudadanos de los “viejos” paisesprimera onda” de la ampliacién del [5] Partnership for
miembros. Sus objeciones principalesPacto estarian sélo tres de los “a ogeoa;er:n!]nv!_taﬁon
fueron motivadas, en primer lugar, por laciados”: Polonia, Hungria y la Republica In http://www.nato.int.

« " A [6] Study on NATO
sospecha de que los “nuevos” alin no era@heca. Enlargement. Ibid.

[3] Similares
afirmaciones son muy
%ecuentes en los PECO
r urante la operacién
Desert Storm en 1991.
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[7] Nelson, D., T. Szayna
. Op. cit., afirman que
en un afo los ingresos
de la poblacién de la
region llegaron a unos
100 millones de US
dolares.
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Sin duda “el primero entre iguales” dounidenses (a veces su nimero llegé a
era Polonia. Por un lado, por su situaciérb,000) tuvo un efecto muy favorable para
geo-estratégica (control sobre el Marla economiaregional, lo que se transformé
Béltico y frontera comun con la region para la opinién publica en una prueba
rusa de Kaliningrag) y segundo, por lasconvincente a favor de la entrada del pais
buenas capacidades de su ejército. ¥n el Pacto [7].
ademas por la persistencia con la cual Asimismo, las exigencias de la
después de 1989 Polonia persiguié s@TAN para una paz étnica estable y
entrada en la OTAN. fronteras reconocidas ayudaban a Hun-

Hungria era el segundo indiscutible gria a seguir una politica muy activa y
competidor de la “primera onda”. Aparte no menos flexible en cuanto a las
la postura constante a favor del ingresaninorias hungaras en Eslovaquia,
gue mantenia el Foro Democratico,Rumania y Ucrania. A pesar de las
partido en el poder entre 1990 y 1994 ydivergencias sustanciales, hacia 1997 el
también de su sucesor, el Partido Sociapais llegé a acuerdos de mutuo provecho
lista (1994-1998), un papel decisivo tuvocon sus vecinos.
el hecho de que ya en 1993, durante la En cuanto a la Republica Checa, su
crisis de Bosnia, el pais actu6 como aliadanclusion en la “primera onda” dio la
de la OTAN. Hungria no dud6 en prestarimpresion de ser mas un “premio” que
al Pacto su espacio aéreo y luego algunastra cosa. Primero, “premio personal”
de las ex-bases militares soviéticaspara su presidente carismatico, Vaclav
Ademas, la presencia de soldados estddavel, uno de los mas inalterables



partidarios de la integracion euro oficialmente en la Organizacion como
atlantica del pais. Segundo, “premio” miembros de pleno derecho [8].
para el “milagro checo”, resultado de las  Bastante distinta fue la suerte de
reformas econdmicas del primer mi- Eslovaquia. Pero las razones de |la
nistro, Vaclav Klaus, a pesar de quetransformacion del “cuarteto de Vishe-
hacia 1996 — 1997 el pais comenzé a@rad” en una “troica atlantica” mas una
sufrir problemas econémicos. “oveja negra” fueron totalmente de

Pero detras de esta impresién tamerigen interno.
bién existian motivos mucho més serios.  Para los dias 23 y 24 de mayo de
Por un lado, sila sociedad checa era cadi997 en Eslovaquia estaba convocado|un
unanime sobre el ingreso en la UE, lareferéndum en el que los ciudadanps
idea de la entrada en la OTAN entu-tenian que dar su opinién sobre |4
siasma solo a la mitad de la poblacionproblemas:
Por otro lado, las elecciones parlamen» si estaban o no de acuerdo con que
tarias de 1996 demostraron la creciente el pais se adhiriese a la OTAN;
influencia politica del Partido Social- + si apoyaban o no la ubicacion de
demdcrata, cuyo “pacifismo” lo trans- armas nucleares en su territorio;
formo en un duro opositor a un aumentos  si admitian o no la existencia de
de los gastos militares. Y finalmente, la  bases militares extranjeras;
Republica Checa era el Unico de loss vy si preferian o no elecciones
PECO con un Partido comunista no  presidenciales directas.
reformado, pero suficientemente influ-
yente en la sociedad y que mantenia un

clara postura en contra de la OTAN.| ¢/ [a sociedad checa era casi

Estos tres factores son los que ng .o b /i I UF
hacieron dudar a la OTAN de invitar al| {/LAIUINE SODIE CLINGTESO €N L UL,

pais a formar parte de la “primera onda”| Za l.(,lle(l de Za en[m(la en Zd OTAN

Enjulio de 1997, enlacumbre delal ., 1, ;1 cinaba solo a la mitad de la
OTAN celebrada en Madrid, los tres £
paises recibieron las invitaciones for- pOb[aClOn
males para asociarse al Pacto. Durant
los meses de septiembre y octubre se
desarrollaron las negociaciones de Las primeras tres preguntas eran
“preadhesion” y el 16 de diciembre los propuestas por la mayoria guberna-
ministros de exteriores de los paisesnental, encabezada por el Movimiento
miembros firmaron los Protocolos de para una Eslovaquia Democratica
Admision. El afio 1998 se dedic6 a las(MED). La cuarta era una proposicion
ratificaciones y el 12 de marzo de 1999, de la oposicién, apoyada por las firmas

. . . , . . [8] NATO Fact sheets.

en visperas del 50 aniversario de lade mas de medio millon de eslovacos. The accession of the
fundacion de la OTAN, Polonia, Hungria Dos cosas en torno al referéndumcCzech Republic,

PORT - . Hungary and Poland. In
y la Republica Checa fueron admitidasson mas que claras. Por un lado, el MEDtp.//www.nato.int
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Luropa llega hasta donde

occidental y empiezan el Islam y

[9] «author»Fisher, Sh.
Falling Behind. The
Slovak Republic. Annual
Report 1997. In http:///
www.tol.cz.

[10] Las citas son segun
la traduccién bulgara,
Soffa 2002, p. 226 - 229.
[11] Segun el
investigador hungaro
Rudolf Tekesh estas
“capacidades” gozan
de una buena
financiacién por parte
de la administracién
federal de EEUU, pero
no conocen ni un solo
estudio sobre el tema
en alguna de las
lenguas “originales” de
los paises post-
comunistas. Cit. in CER,
2000, vol. 2, No 10. In
http://www.tol.cz.

64 —Eendemcias
Verano 2006

se daba cuenta de que las oportunidades El resultado ultimo fue que tanto en
de que Eslovaquia fuese invitada aplan “integracional” de la OTAN, como
incorporarse a la OTAN eran casi nulasen los documentos generados en la
Combinando el dilema “OTAN —siono” cumbre de Madrid, Eslovaquia fue
con los otros dos — claramente inaceptatotalmente ignorada. El pais fue reen-
bles para la mayoria de la poblacion-, elviado hacia la “segunda onda”, decision
gobierno simplemente estimulaba laque se tomé finalmente en la cumbre de
respuesta negativa de los tres y asPraga, en noviembre de 2002. Asi,
ocultaba detras de esto la posturéEslovaquia llegd a ser admitida en la
desfavorable de la OTAN (y de Europa)Alianza, junto con los paises bdlticos,
hacia los métodos autoritarios del primerBulgaria y Rumania, en 2004.
ministro Vladislav Mechiar. En 1996 Samuel Huntington publi-
ca su estudi@&! choque de las civiliza-
ciones y la reestructuracion del orden
mundial. SUS constataciones son, que
“Europa llega hasta donde termina el
cristianismo occidental y empiezan el
Islam y la ortodoxia”. Por lo tanto, la
ampliacion de la OTAN segun Hunting-
ton, debe incluir “primero, a Polonia,
Hungria, la Republica Checa y Eslova-
quia, seguidas por Eslovenia, y mas
La situacién se torné alin mas enadelante probablemente a los paises
farsa, cuando los «socios» de coaliciérbalticos... La ampliacion de la OTAN,
del MED — el Partido Nacional Neofascis- respecto a los estados occidentales, que
tay la Union del Trabajo Ultrarrojo- lla- histéricamente formaron parte de dicho
maron a votar a la poblacién en contra deristianismo occidental, es la garantia
algo que estaba en sus propios programasara Rusia de la exclusion (del proceso)
(pertenencia a la OTAN), mientras que lade Serbia, Bulgaria, Rumania, Moldavia,
oposicion estaba a favor del si. La farsaBielorrusia y Ucrania, y al mismo tiempo
resulté ain mas visible, cuando basandosge subraya el papel de Rusia como
en una opinién no muy clara del Tribunalestado-nucleo de una civilizacion
Constitucional, el gobierno decidié que ortodoxa diferente y por consiguiente
en el referéndum los eslovacos tenian queomo estado que debe responsabilizarse
decidir s6lo sobre las tres primerasdel orden en los limites y dentro de las
preguntas, mientras que la cuarta, la magonteras del mundo ortodoxo” [10].
importante para el pais en aquel momento, Esta cita, aunque bastante larga, es
guedaba fuera. La realidad fue que en ehecesaria para recordar que cualquier
referéndum participaron menos de 10%prondstico, incluso por parte de “capaci-
de los electores, por lo que fue declaradalades” internacionalmente reconocidas,
nulo [9]. es siempre algo arriesgado [11]. Pero

termina el cristianismo

la ortodoxia




como un premio de consolidacion paraadhesién con Chipre, la Republica
Huntington hay que reconocer que, siCheca, Estonia, Letonia, Lituania, Malta
bien su pronostico sobre la ampliacionPolonia, Hungria, la Republica Eslovac
de la OTAN ha sido casi catastréfico, ély Eslovenia. La Unién Europea pued
si que adivind con mas certeza cual ibalecir a estos paises: bienvenidos como
a ser el desarrollo del proceso de laniembros el 1 de mayo de 20043].
integracion europea de los ex - paises

socialistas.

“La identificacion de Europa con el ...laﬁr‘ma (l’@ ZOS Z[amaa’os “acuem’os
cristianismo occidental — afirma él —

» .
ofrece un claro criterio para la admisién| CUT'OPEOS , qUE SLIYieron de base
de nuevos miembros (a la Unién Euro- /.u]"l/a]l'ca para [as 7’€ZaCl.0ﬂ€S

pea)... Ni uno solo de estos paises b / / Z / [ . 1
(Polonia, Hungria, la Republica Checa, lateraies entre Los respectivos

Eslovaquia, Bulgariay Rumania) carece  estados y la Union en los campos del

de posibilidades para se_r_rrpembrq de comercio, del dia/ogapo/l’[z'w, de [a
pleno derecho antes del inicio del siglo

XXI; pero los paises de Europa Centra| (P7"OXUNACION /€gal, elc.
con toda seguridad van a obtener est
statu quo antes que Bulgaria y Ruma-
nia, suponiendo que estos dos Ultimos Lareunion de Copenhague marco de
de algin modo sean admitidd4?]. esta manera el fin de la segunda etapa
Este prondstico de Hungtington si que(1997-2002) de la historia de las inter-

ha sido bastante mas preciso, dado comrelaciones entre la Unién Europeay los

se estan desarrollando los acontecimienPECO después de 1989. La primera
tos en relacion a la integracion, tanto dghasta el 1997) habia empezado con el

D ©

Bulgaria como de Rumania. establecimiento, a principios de los 90,
Y da inicio la gran ampliacién de  de relaciones diplomaticas entre ellogy
la Unién Europea la entonces Comunidad Europea (CE).

El12 y 13 de diciembre de 2002 tuvo Se derogaron mutuamente un par
lugar en Copenhague la sesion regulacuotas de importacion, se concluyeron
de la cumbre del Consejo Europeo,acuerdos comercialesy de cooperacion,
organo dirigente supremo de la Unidnetc. A partir de 1989 ya funciono
Europea. En el documento final quedéprograma PHARE de ayuda europea
establecido que “en 1993, en Copen<inanciera para la reconstruccién y la
hague, el Consejo Europeo empezé umeforma de las economias de los e
proceso ambicioso de superacidn depaises socialistas.
estado de conflicto y division de Europa.  El paso siguiente fue la firma de los
El dia de hoy es un acto histdrico y sinllamados “acuerdos europeos”, que (12 Hungtington, S.
precedentes para finalizar este processirvieron de base juridica para las©p-cit, p. 228.

. L . . [13] In http://
con el término de las negociaciones deelaciones bilaterales entre 10S respe&C-uropa.cu.int.

| .
Tendemmae 65
Verano 2006



tivos estados y la Unidn en los campos
del comercio, del didlogo politico, de la
aproximacion legal, etc. Los primeros
acuerdos se firmaron con Hungria y
Polonia en 1991, seguidos en 1993 por
los negociados con Rumania, la Repu-»
blica Checa, Eslovaquia y Bulgaria. Los
“acuerdos europeos” entraron en vigor
en 1994 — 1995, después de que los
paises candidatos formularan peticiones
formales para su adhesion a la UE [14]s

“instituciones estables que garan-

ticen la democracia, el imperio de la

ley, los derechos humanos y el

respeto y la proteccién de las mi-

norias;

una economia de mercado operante
y una capacidad de afrontar la

presion de la competenciay la de las
fuerzas de mercado dentro de la
Unién;

capacidad de asumir las obligaciones

de la pertenencia a la Unién, que

incluye, entre otras, la asuncion de

los objetivos de la union politica,
econdmica y monetarig5].

A finales de 1994 la cumbre de la
UE de Essen, Alemania, aprob¢ la
conocida como “estrategia de la pre-
adhesion”, cuyo objetivo era ayudar a
que los paises candidatos se preparasen

marco el inicio de la Segun,a’a, la correctamente para su adhesion a la
Unidn. Esta estrategia se apoyd sobre

«“ . e, »
€[ap(l CZG pre-admzszon pam tres elementos basicos:

los PECO en camino + elinicio de los acuerdos europeos
hacia la UF + el programa PHARE de ayuda
financiera. Y
« el comienzo del dialogo sobre
problemas de interés comun entre los
Aln antes, a finales de 1993, cuando  paises miembros y los candidatos.
se puso en evidencia que el problema de En diciembre de 1995 la cumbre de la
la ampliacion de la EU ya no era s6loUE de Madrid encomendé a su 6rgano
“si 0 no”, sino “cuando y como”, la ejecutivo, la Comisién Europea (CE), la
Unién definié los conocidos “criterios tarea de preparar informes especiales sobre
de Copenhague” de 1993, segun lo%l grado de avance de cada uno de los
cuales “la entrada se produciria en epaises candidatos, prestando especial
momento en el que el pais miembroatencion a los temas referidos al desarro-
asociado estuviera en condiciones dé¢lo de su economia de mercado, la
cumplir las obligaciones para el accesogcapacidad de adaptacion de sus estructuras
respondiendo a las condiciones eco-administrativas a las europeasy la creacion
nomicas y politicas requeridas”, lasde un clima econémico y fiscal estables.
cuales pueden resumirse asi: Hacia la mitad del 1997 los informes,

La Cumbre de Luxemburgo
puso asi el fin a la primera fase,
la etapa preparatoria de la

ampliacion (1989-1997) y

[14] Elargissement de
I'Union Europeenne:
une chance historique.
Ibid.

[15] Ibidem.
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conocidos comagenda 2000, fueron
presentados por la Comisién alaUE.
Las conclusiones de la Comision
ponian de manifiesto que todavia ninguno
de los paises candidatos respondia de
forma satisfactoria a los criterios de
Copenhague, a pesar de que la mayoria dé .
ellos si habian cumplido con las condi-,
ciones politicas y algunos manifestaban
incluso, un marcado progreso suficiente e
cuanto a las econdmicas. A pesar de est
la Comision recomendaba el inicio de las
negociaciones. Y asi, en diciembre del}
mismo afio, en la Cumbre de los Jefes d
Estado, celebrada en Luxemburgo, la
Unién Europea tomd la decision de abrir
negociaciones para establecer las cond
ciones definitivas de pertenencia con seis
paises: Hungria, Polonia, Estonia, la
Republica Checa, Eslovenia y Chipre.”
Estos paises formaron lo que en el arg
europeista se llamé “el grupo de Luxem-
burgo”.
Los argumentos que en esta Cumbr
se dieron para tomar esa decision fue que
cada uno de estos paises habia demos- La Cumbre de Luxemburgo puso a
trado “respetar las caracteristicas de unéin a la primera fase, la etapa preparato
democracia con instituciones establesde la ampliacion (1989-1997) y marco
gue garantizaban el estado de derechanicio de la segunda, la etapa de “pr
los derechos humanos y el respecto dadmisién” paralos PECO en camino hac
las minorias”. Ademas cada uno de loda UE. La Cumbre fund6 ademas |
seis paises podia ser considerado comiéamada Conferencia Europea como
“economia de mercado operante, capaforo de colaboracién entre los represe
de enfrentarse a cortos plazos con ldantes de los paises miembros y |
presion competitiva y de las fuerzas decandidatos. El objetivo era organiza
mercado dentro de la Union”. Ahora consultas regulares que llevasen a alcarn
bien, a cada uno de ellos se les haciaposiciones comunes en cuestiones
recomendaciones concretas que deberigmolitica exterior y de seguridad, d
cumplir y que en los préximos afioslegislacion y orden publico, asi com
serian el centro de la atencidon de lodambién en temas de colaboracion eco
informes regulares de la Comision [16]. mica y regional [17].

i

e

. [16] Ibid. Dictamen de
}1da Comisién sobre la
asolicitud de adhesién a
la Unién Europea de
UINPolonia, 1997; Dictamen
n5:|e la Comisién sobre la
solicitud de adhesién a
0Sa Unidn Europea de
Hungria, 1997,
Ar Dictamen de la
Z&pmisién sobre la
déf)lidtud de adhesién a
Unién Europea de la
i@ Republica Checa, 1997.
[17] Luxembourg
o European council 12
néand 13 december 1997
Presidency conclusions.
In http://europa.eu.int.
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Bajo la forma de “asociaciones de 2) Invertir en la adaptacion y la aplica-
adhesion”, en la “Agenda 2000” estaban  cién del’acquis communautaire
asentadas unas “estrategias precipitadas” (70%).
de pre-adhesion, cuyo objetivo era Al mismo tiempo, la Cumbre de
acercar a maxima velocidad a cada und.uxemburgo decidié que a partir del afio
de los paises candidatos a las exigencia&00, se pondrian en marcha dos progra-
de 'acquis communautaire. “Las aso- mas mas de pre-adhesion: los futuros
ciaciones” delineaban las esferas pri1SPAy Sapard [18].
oritarias, donde los candidatos tenian que  Asi como habia ocurrido cuando se
concentrar los esfuerzos de sus estrggrodujo la ampliacién de la OTAN,
tegias de pre-adhesion, calculabarEslovaquia nuevamente quedé fuera del
asimismo la cantidad de fondos finan-grupo de los “alumnos sobresalientes”
cieros con los cuales, a través delentre los PECO. Las razones estan
programa PHARE se iba a apoyar estogxplicadas con bastante claridad en el
esfuerzos y contenian también losinforme regular de la CE de julio de 1997:
compromisos concretos de cada pais efEslovaquia no cumple de modo satis-
cuanto el respeto de las reglas democréactorio los criterios politicos planteados
ticas, la estabilidad macroeconémica, lgpor el Consejo Europeo de Copenhague
reestructuraciéon de las economias, lalebido a la inestabilidad de sus institu-
seguridad nuclear y la aplicacion deciones, la falta de arraigo de éstas en la
lacquis. vida politica y el deficiente funcionamiento
de lademocracia”. La Comision recomen-

.el avance de las negociaciones con daba, por tanto, que “las negociaciones

cada candidato dependeria

para la adhesién de Eslovaquia a la Union
Europea deberian iniciarse tan pronto

unicamente del ritmo con el cual | como ese pais haya alcanzado el progreso

cada pais se estuviese acercando a

necesario para cumplir las condiciones de
adhesion[19].

las exigencias de pertenencia Una vez que en 1998 en Eslovaquia

[18] Ibidem.

[19] Dictamen de la
Comisién sobre la
solicitud de adhesién a
la Unién Europea de
Eslovaquia, 1997.

[20] 1999 Regular
Report from the
Commission on
Slovakia's Progress
Toward the accession.
Ibid.
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se produjese un cambio de gobierno
Para respaldar la realizacion de ladlegando al poder un nuevo gobierno de
“estrategias precipitadas”, la Cumbre decoalicion y el MED hubiese pasado a la
Luxemburgo aprob6 una subida sus-oposicion, la postura de la UE hacia la
tancial de los fondos financieros de pre-admision del pais sufri6 un cambio
adhesion. El programa PHARE serapido y sustancial. Ya en el informe
orient6 hacia dos objetivos primordiales:regular de 1999 la CE declaré que,
1) Fortalecer la capacidad adminis-“gracias a los cambios después de
trativa y juridica de los paises septiembre de 1998, ahora Eslovaquia
candidatos. Es decir, el intento decumple los criterios politicos de Copen-
equipararlos con los de la EU (30%hague... El pais estd muy cerca de su
de los fondos). transformacion en economia de mercado



operante gracias a las intrépidas decisiocommunautaire, empezando por e
nes politicas y al programa impre- movimiento libre de mercancias
sionante de reformas del nuevo go-personas, pasando por las distintas ramas
bierno”[20]. de la economia (industria pesquera,
Basandose en este informe, laagricultura, energética, politica indus-
Cumbre de la UE de Helsinki, celebradatrial, pequefia y mediana empresa etc.)
en diciembre del mismo afio, decididy terminando por la esfera social
iniciar, a partir de febrero de 2000, (educacion, ciencia e investigaciones,
negociaciones de admision con otros seiscupacion). Sin olvidar tampoco |
paises candidatos: Bulgaria, Latvia,esfera politico — juridica (colaboracié
Lituania, Eslovaquia, Rumaniay Malta. en la justicia, instituciones, orde
De esa manera naci6 el llamado “grupgpublico, politica exterior etc.) [21].
de Helsinki". Pero su formato difiere del

“grupo de Luxemburgo™ ya que en este .
caso hablamos de una férmula de “10 4 Otra vez con la idea de acelerar

2"y no de “12”, debido a que Bulgaria (3[})7”06650 de in[egracién, la

y Rumania fueron citadas aparte de log .
otros paises. cumbre de Berlin de 1999 puso

Debido a lo anterior y para evitar la| én fnar‘c/la ZOS dOS nueyvos

eventu,al aunqug posible rlvalldafj entre “z'n, SIrLmentos depre-a d /lé’Sl'C;n )
los paises candidatos, que podria dege

nerar en problemas entre ellos, la
Cumbre de Helsinki advirtié expre- En las fechas que les correspondja,
samente en el documento en el que seada uno de los paises candidatos
plasmaron sus decisiones, que el avancelaboraba a su vez un propio “Programa
de las negociaciones con cada candidatoacional de aplicacion d&cquis, cuyo
dependeria Unicamente del ritmo con eliagrama estaba controlando por Ips
cual cada pais se estuviese acercandoiaformes anuales de la Comisién Eurp-
las exigencias de pertenencia y que, @ea. Otra vez con la idea de acelerar el
pesar de que algunos de los paises habigmoceso de integracion, la cumbre de
empezado a negociar mas tarde que loBerlin de 1999 puso en marcha los dos
otros, ellos tendrian la posibilidad denuevos “instrumentos de pre-adhesion”
recuperar el retraso si asi se lo proponiar(ISPA en el dominio del transporte y el
Con este objetivo, y a partir del afio 2000medio ambiente y Sapard en la agri-
la Comision Europea introdujo las asicultura). De esta manera, para el periodo
llamadas “hojas de ruta” para cada und@2000-2006 la UE ha otorgado un apoyo
de los candidatos. financiero para la integracion de unos 3
La “hoja de ruta” representaba lamil millones de Euros al afio. Lo
foto instantanea del estado y del avanceecursos estan repartidos proporcional-
de las negociaciones de cada uno de lamente segun el nimero de habitantes de
31 “capitulos” que conformabiacquis  los paises candidatos. [21] Elargissement. ., cit.
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Las decisiones de la Cumbre dela esfera politica, sino también en la
Copenhague (2002) han marcado el fireconémica. Sin embargo, el arranque, los
de la segunda etapa de la “saga” de laitmos y en Ultima instancia los éxitos de
ampliacion de la UE, la etapa de pre-‘las transiciones paralelas” han dependido
adhesiéon. Segun el calendario allidirectamente de los resultados de las
elaborado, la tercera — y Ultima — etapgrimeras elecciones democraticas en cada
tiene que finalizar en 2008. La decisionuno de estos paises.
ha sido, por tanto, realizarla en tres fases La practica demuestra que alli donde
— hasta 2004 para los primeros 10 paise®s comicios fueron ganados por la nueva
del “grupo de Helsinki"; hasta 2007 para oposicion democratica (como ocurrié en
Bulgaria y Rumania; y hasta 2008 paralos paises de Europa Central y del Norte),
Turquia [22]. paralelamente a los cambios politicos
arrancaron radicales reformas econo-

los éxitos de “las transiciones micas. Y ello es muy natural: “la nueva

paralelas” han dependido

bandera” significaba un rechazo pleno,
es decir politico y econémico a la vez, a

directamente de los resultados de las | “avieja. Desde este punto de vista, la

primeras elecciones democrdticas en
cada uno de estos paises sino también en crear no menos rapido

[22] Por el momento
(mitad de 2006) pero
parece que la admisién
de Turquia en 2008
encuentra una fuerte
resistencia entre la
opinién europea.

70 Tenoencias
Verano 2006

posibilidad de éxito no consiste solo en
introducir rapido la democracia politica,

una “masa critica” de nuevos sujetos
Los acuerdos oficiales de admisioneconémicos, consiguiendo de esta
de los 10 primeros miembros se firmaronmanera también garantias para el carac-
el 16 de abril de 2003 en Atenas, Greciater irreversible de los cambios.
Luego los nuevos 15 paises miembros Lo mas eficaz para alcanzar este
disponian de un afio para su ratificacionobjetivo ha resultado ser la llamada
Estos procedimientos quedaron cerradosterapia de choque”. Sus principales
el 1 de mayo de 2004, fecha que puedéareas fueron dos. Por un lado, acometer
considerarse el dia de la mas grandenediante un “ataque inesperado” refor-
ampliacion en la historia de la UE. mas econdmicas inmediatas, suficien-
Entre los invitados a Copenhague atemente radicales y suficientemente
acceder en 2004 a la UE brillaban por s,amplias en un momento en que las
ausencia dos de los ex-paises socialistaantiguas estructuras econoémicas tenian
— Bulgaria y Rumania-. En realidad, sustodavia algin valor. Por otro lado,
problemas se remontaban ya al comienzeomenzando rapidamente la privatiza-
de las transiciones a la democracia. Comagion y la restitucion, “quemar los
ya hemos mencionado, los paises d@uentes” con el pasado, incluso entre los
Europa Central y del Este se han vistamds fervorosos nostalgicos por ellos.
enfrentados a la tarea mucho mas dificil  Sin embargo, en Bulgaria y Ruma-
de realizar las llamadas transicionesiia, donde en las primeras elecciones,
“simultdneas” (o “paralelas”): no solo en celebradas a principios de los afios 90,



la victoria quedo para “la viejabandera”  El 16 de mayo de 2006 la Comisidn
—los ex partidos comunistas -, las lentaguropea ha confirmado “en principio
reformas politicas se conjugaron mada fecha del 1 de enero de 2007 par
bien con una imitacién de transicion alaingreso en la Union de Bulgaria
economia de mercado. En lugar deRumania. Reservandose, eso si,
“terapia de choque”, inicialmente alli se derecho de una decision definitiva para
aplico tan soélo la liberacion de los el otofio del mismo afio. Con esto, |a
precios, lo cual condujo a un “choque Comision demuestra que no esta del todo
de terapia” para gran parte de la poblasatisfecha con los resultados del moni-
cion. El segundo error fundamental fuetoreo.
gue a la restitucion (la reprivatizacion) Lejos de toda duda, parece claro que
no se le consider6 como parte de lda decision de la UE para su ampliacion
privatizacion sino que aquélla estuvocon las “nuevas democracias” corres-
separada de ésta e incluso se le contrgonde a los intereses nacionales de |los
puso, convirtiéndose de problemaPECO. No menos indiscutible es que
econdmico en problema politico. Terce-este acto corresponde también con |os
ro, ni siquiera se intenté compensar laintereses de la propia Unién.
renuncia a la “terapia de choque” con  Es verdad también que en los papeles
acuerdos politico-econdmicos del tipo deoficiales de la UE el acento esta puesto
los “Pactos de la Moncloa” espafioles. sobre “la ampliacién de la zona de la paz,
Sin embargo, el 25 de abril de 2005,la estabilidad y la prosperidad de Eurp-
Bulgaria y Rumania también firmaron pa’(...), sobre la creacién de mejores
sus tratados de adhesion y se les ofreciéondiciones de vida” para todos |
la fecha del 1 de enero de 2007 para sauropeos y sobre “el enriqguecimiento de
ingreso como nuevos miembros de laa UE con la variedad cultural y
UE. Aunque resulta que la segunda fasdibreintercambio de las ideas”. Pero hay
de la quinta ampliacion consecutiva deotras -y mucho mas materiales- conse-
la Unién Europea (las primeras cuatrocuencias de la integracion de los PEC
fueron en 1973, 1981, 1986 y 1995) sefavorables a la UE, como pueden ser:
puede aplazar hasta el 1 de enero de A una comunidad de 370 millone
2008, si los paises candidatos se atrasan se unen otros 100 millones, lo que
en “la aplicacion de los acuerdos marco  sin duda aumenta el peso de la Unipn
o de otros compromisos respectivos, en los asuntos mundiales;
instrumentos de colaboracion y decisio-» Los regimenes democraticos de 1ps
nes concernientes al reconocimiento  PECO son organizados siguiendo 10s
mutuo en el dominio del Derecho Penal”  criterios estrictos de la UE y por
[23]. Por esta razon, después de lafirma consiguiente bajo su no mengs
de los Tratados, la Comision Europea ha  estricto control;
introducido un sistema de “monitoreos De igual manera, las reformals
incesante” sobre los compromisos econdmicas en los PECO est
asumidos por Bulgaria y Rumania. dirigidas y controladas por la Uni6

n
. [23]In http://
» www.europa.eu.int.
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[24] Ibidem.
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» Las economias de los paises candi- Hay que tener en cuenta que durante
datos se abren ampliamente pardos afios 80 del siglo XX, cuando se
inversiones directas europeas; termina la primera etapa que podriamos

e La nueva comunidad de 100 millo- llamar “occidental”, ambos procesos se
nes proviene de paises con mercadosomplementan mutuamente con tal de
en reconstruccién y por consiguien-crear una union politica, econémica y
te, “libres” para la produccion militar estable. Y si nos fijamos en la
europea; secuencia de la incorporacion de los
Por otro lado, si las “controladas” Estados Europeos en las dos estructuras,

por la UE “nuevas democracias” setenemos, entonces, clara la impresion de

suponen siempre mas faciles de prola “importacion de procesos de integra-
nosticar desde el punto politico y cién” del otro lado del Atlantico.

regulatorio, mejora también sustan-  Es verdad también que la idea de la
cialmente su clima para inversiones. Yunién de Europa tiene unas raices

ademas, y no menos importante, labastante profundas. Pero sobre todo, a

propagacion de los estandartes europeggartir de la Segunda Mundial se convier-

en las “nuevas” economias ofrece unte en una necesidad ineludible, ya que
amplio campo para transferir tecnologiasse ve como imprescindible que el Viejo

y organizar producciones modernas [24] Continente sobreviva al horror de tamafa

Consideraciones finales atrocidad para que ésta adquiera sangre

La historia de la integracion europeay hueso. Esta idea va a ser muy importan-
tiene su inicio en marzo de 1957, con late y va a imponer su marca a las formas
firma de los Tratados de Roma, cuandaniciales concretas en las que se realiza

Bélgica, Alemania Federal, Francia, Italia,el proceso de union.

Luxemburgo y Holanda deciden lafunda-  En el lugar del miedo de la dltima

cion de la Comunidad Europea (el entoncesonfrontacion entre los “Grandes Pode-

llamado Mercado Comun). A partir de res” europeos y mundiales viene el de la

1973 empiezan a formar parte de la CEexpansion territorial activa del comunis-

Gran Bretafia, Dinamarca y la Republicamo ruso, llegado hasta el corazén de la

Ilandesa; y a partir de 1982, Grecia. Lavieja Europa. Este es el motivo principal

siguiente ampliacion tiene lugar en 1986,de que los primeros “Estados Unidos

cuando se adhieren Espafia y Portugal. Europeos” tengan caracter euro-atlan-
Por lo que se refiere a la historia de latico, es decir un caracter militar-politico.

integracion euro-atlantica, ésta empieza8 De este modo se observa una especie

afios antes, con la fundacion en 1949 de lde paradoja. Por una parte, tanto “la

OTAN. Ahora bien, seria erréneo afirmar, doctrina de Truman” sobre la “conten-

que hasta la caida de los regimenesion del comunismo” de 1947, como “el

comunistas (1989) este proceso precede &lan Marshall”, de 1948, contribuyen a

de la integracion europea, ya que est#a creacion de un espiritu de unificacién

afirmacion solo es valida desde el puntoeuropea (occidental) alrededor de las
de vista formal o cronolégico. ideas de la democracia y la economia del



mercado. Por otra parte, los EE.UU.significa una confianza mayor en |

introducen en Europa, mediante laestabilidad de los regimenes politicos y
OTAN, una “cultura de integracién” que en su economia del mercado operante.
permite a los estados democraticos de!

Viejo Continente orientarse muy rapida- Fs Verdad Zambz'én que Zd l'd€d d€ [a
mente hacia la idea de unificaciéon

politica y econémica. Otra cuestion que union de Ew"opa liene unas raices

podria discutirse, aunque no es el lugat - hastante profundas. Pero sobre todo,

es, por supuesto, la cuestion de que g . 7 .
los EE.UU. no han adquirido més tarde apar[zr de Za Segunda zWLmdlalse

el papel del creador de Frankenstein...| convierte en una necesidad ineludible

La situacion cambia significativa-
mente después del final de los regimenes Por otra parte, para las “nuevas
comunistas en la Europa Central y del Estedemocracias” su pertenencia a la OTAN
Durante el afio 1995 a la UE accederse traduce en una garantia adicional de que
Suecia, Finlandia y Austria, sin que no quedaran atras en el ritmo de Ips
ninguna de éstas sea miembro de la OTANprocesos dinamicos de la integracion
Esto presenta una prueba de que en esmiropea. Esta es larazon de que ésta venga
momento la importancia de los aspectoglespués y no paralelamente o ni siquiera
militares de la integracion europea estab#ratar de adelantar la euro-atlantica.
disminuyendo. Ello a pesar de que al Al final, pero no por eso de menar
mismo tiempo para “las nuevas demo-importancia, el hecho de que mas de mefio
cracias” de los PECO la condicion tacitasiglo después del inicio de los procesos|de
de “primero en la OTAN y después en laintegracion en el viejo continente y mas
UE” se ha mantenido inamovible. de 10 afios después de la incorporacion a

Este hecho nos hace pensar en varidss mismos de los paises de Europa Central
conclusiones. Por una parte, sin duda, & Oriental, sigue siendo indiscutible pensar
las “viejas democracias” (Austria, que éstas hubiesen tenido una perspectiva
Finlandia, Suecia, Malta”) después delmejor que su adhesion, lo mas rapida
afo 1989 no se les exige ser “paralelaposible, tanto a la Unioén Europea, como a
mente miembros” a las estructurasla Organizacion del Tratado del Atlantic
europeas y euro-atlanticas, lo queNorte.

Furopean and FuroAtlantic Integration

Prof. Dr. Dragomir Dragéanov

The situation of the Central and East European countries has been a complicated one. On the
one hand, these countries have had not only to undergo a political transition, from authoritarian
regimes to democracy, but also a parallel economic transition with the aim of meeting the

criteria of the current market economy.
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Para entender a los
nuevos movimientos
soclales

Mtra. Ana Ramirez Hohne / Tecnolégico de Monterrey Campus Guadalajara

Minor forms of resistance can
lead to large forms of
mobilization.

Arturo Escobar (1992:78)

Introduccién

accion colectiva siempre ha sido indispensable

para la busqueda del desarrollo sustentable de las
sociedades. Es gracias a la accion colectiva, a los movimientos
sociales, a la sociedad civil organizada -quien a través de sus
demandas, de su forma de organizacion y composicion, de su
relacion con los demas actores ha ido contribuyendo al tejido
social- que la humanidad ha conseguido sus mas grandes
conquistas. Grupos que se organizaron para derrocar a la
monarquia, para combatir el imperialismo, para defender los
derechos de los trabajadores, de las mujeres, de los pobres, son
en parte los responsables de los logros alcanzados por nuestra
sociedad.



La historia de los movimientos sociales es reciente pero fundamental en la
formacion de las sociedades modernas. Si bien cada lugar y momento ha mostrado
sus particularidades, podemos encontrar una tendencia clara en estos movimientos
hacia la bisqueda de su independencia y reconocimiento frente a los demas
actores, particularmente frente al Estado y la Iniciativa Privada (Perlas, 2001).

Estos movimientos encontraron sus momentos cuspides en las revoluciones
de finales del siglo XIX, en los movimientos sindicales, campesinos y
estudiantiles de mitades del siglo XX y muchos se preguntan si los movimientos
sociales que surgieron a finales del siglo XX lograran alcanzar la fuerza y
estructura necesarias para marcar a la historia del desarrollo social.

Pareceria que la consolidacion del
modelo neoliberal y capitalista, resultado

...los actores de los nuevos de las transformaciones mundiales

movimientos sociales son

vividas en los Ultimos veinticinco afos,
fuera la Unica respuesta al desarrollo

diversos, heterogéneos y en global. Se llega a pensar, incluso, que
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ningun Estado que se niegue a seguir

ocasiones antagonistas estos modelos podra alcanzar el desa-

rrollo. Algunos vaticinan que la llegada

de la globalizacion disolvera los vestigios

de los movimientos sociales gestados a la luz de las ideas socialistas que tan
importante papel jugaron en la Gltima mitad del siglo XX (Barnet, R., Muller,

R., Ruggie, J., Gill, S.). Otros, por el contrario, perciben en las incipientes formas
de protesta global, el comienzo de una nueva ronda de resistencia que podria
cambiar la morfologia social (Cohen, J., Tilly, C., Touraine, A., Melucci, A.). El
éxito de estas nuevas formas de movilizacion y su impacto en el desarrollo social
mundial dependera, en gran parte, de su capacidad para crear sus propias
estructuras sustentables. Sin embargo, es importante destacar que ninguno de
los movimientos contemporaneos puede negar sus raices y ninguno esta
condenado a repetir sus errores, por el contrario, seran los movimientos que
sepan adaptar sus estructuras a las actuales circunstancias los que tendran mayores
posibilidades de generar un cambio que guie a las sociedades hacia un profundo
y perdurable desarrollo.

¢ Quiénes son?

Las primeras preguntas que debemos contestar para acercarnos al
entendimiento de las muestras de accion colectiva actuales son, ¢quiénes
componen esta nueva ronda de movimientos sociales?, ¢quiénes son sus
principales protagonistas? Gracias a la fuerte explosion de informacion, junto
con el aumento de las desigualdades en el mundo, los actores de los nuevos
movimientos sociales son diversos, heterogéneos y en ocasiones antagonistas.
Sin embargo, a pesar de su pluralidad predominante, estos grupos de accion



colectiva guardan algunas coincidencias importantes de resaltar. Primero su lucha
por alcanzar la independencia y reconocimiento del resto de los actores sociales
-principalmente del Estado y de la Iniciativa Privada- . Segundo su capacidad de
crear redes entre ellos y los demas actores en diferentes niveles (de lo logal al lo
global). Y tercero, y a pesar de la gran diversidad de sus demandas, su capacidad
de unirse ante su enemigo en comun: el modelo de modernidad impuesto por
Occidente.

Castafieda pone de manifiesto en su lllwpia desarmada (1994) lo que
considera los movimientos mas claramente definidos en el panorama gl
aunqgue los limites entre ellos son difusos, debido a la gran variedad de los

los indigenistas, los compuestos por mujeres y los que defienden los derechos
humanos. Para entenderlos mejor es necesario conocer ejemplos cercanos de
cada uno.
Por lo que se refiere a leswimientos urbanos, éstos han fascinado a lgs
académicos por su considerable poder de convocatoria y gran exposicion
mediatica. Los éxodos del campo hacia la ciudad y la explosién demografica
han convertido a las urbes en los nuevos campos de batalla de la accién calectiva.
Estos grupos usan como plataforma las ciudades para exigir vivienda, comida,
educacion, salud, servicios publicos —desde agua potable y alcantarillado hasta
sistemas de transporte eficientes y accesibles-, logrando importantes ejemplos
de autogestion, asi como respuestas heroicas ante catastrofes naturales. E| instinto
natural de supervivencia de los crecientes grupos urbanos que se ven excluidos
del sistema econdmico, politico y social, ha buscado medios alternativos de
subsistencia que han fomentado la explosion del sector informal en el
entero.
establecido en busca de alternativas a sus problemas, consiguiendo cada vez
mas repercusiones en el sistema politico y econémico del planeta y convirtiéndose
a veces en el impulsor de importantes cambios sociales, como es el caso del
terremoto que azotd México en 1985 y que produjo una amplia organizacion de
la sociedad civil —urbana principalmente- que permitié desafiar por primera vez
al sistema politico establecido por el Partido Revolucionario Institucional (PRI)
y que cimenté el movimiento que llevaria al pais a la democracia en 2000.
Siguiendo con loswvimientos rurales, quizds el mas claro ejemplo de los
movimientos rurales sea el de las comunidades eclesiasticas de base (CEB’s),
creadas a partir de los cambios ideolégicos sufridos por la iglesia después del
Concilio Vaticano I, entre 1962 y 1965. A partir de este hecho, un sector|de la
iglesia aposto por redireccionar la labor pastoral hacia la defensa de los pobres 'y
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dejar la postura que por siglos habia sostenido de complicidad y soporte del
statu quo y del sistema establecido. Los seguidores de esta nueva ideologia
pastoral se diseminaron por el mundo, alojandose primordialmente en
comunidades rurales y dando asi forma a la ‘Teologia de la Liberacion’y a las
CEB'’s, que brindaron la estructura necesaria para la subsistencia de estos
movimientos. Importantes ejemplos de CEB’s guiadas por las ideas de la Teologia
de la Liberacion son las que surgieron en Africa, Latinoamérica y Asia, algunas
de éstas luchando por la reasignacion de las tierras a los campesinos; otras
pugnando por el fin de regimenes despoticos y autoritarios y otras mas
demandando el reconocimiento de pueblos excluidos de la sociedad. El mas
reciente y tal vez popular ejemplo de la trascendencia de las CEB’s en la
conformacion de los nuevos movimientos sociales es el EZLN, que si bien esta
mas ligado a los movimientos indigenistas, no hubiera sido posible sin las
estructuras creadas por las CEB's en los rincones mas apartados y olvidados de
las comunidades rurales de Chiapas.

Losmovimientos ecologistas, son tal
vez de los mas recientes en aparecer en

-'-IOS protagomstas de IOS la escena mundial, pero no por esto son

nuevos movimientos socia/es los de menor importancia. En su corta

existencia han logrado una extensa

son: los movimientos urbanos, difusion y sus demandas son tal vez las

mas facilmente transmisibles dada su

/OS rurales, IOS eCOIOQIStaS/ IOS naturaleza global y el evidente deterioro

indigenistas, /OS compuestos por planetario. Su poder estructural les ha

permitido ganarse derecho de voz -

mujeres y /OS que defienden /OS aunque todavia no de voto- en la configu-
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racion de la escena politica y econémica
dereCh oS h umanos del planeta. Organizaciones coffeen

Peace gozan de una exposicion sin
precedentes en la historia de los movi-
mientos sociales internacionales y a través de su labor han alcanzado impor-
tantes logros, por lo menos en cuanto a la atencién que se le presta al tema
ecolégico en el debate social. Muchos de estos grupos, inclusive, se han
convertido en partidos que han obtenido poder politico amparados en la idea de
la proteccién de los intereses de la naturaleza.

Otros de los grandes movimientos sociales son los que han surgido a partir
de la lucha por el respeto a los puebiagigenas y su derecho de
autodeterminacion. Este es también uno de los mas recientes ejemplos de los
nuevos movimientos sociales; muestra de ello es que La Primera Cumbre
Internacional de Los Pueblos Indigenas, se llevo a cabo en octubre de 1991 en
Quetzaltenango, Guatemala. A pesar de que se pudiera pensar que el impacto de




estos grupos de accidn colectiva se encuentra mas focalizado y restringido a las
areas del planeta en donde los pueblos indigenas fueron sometidos por
colonizadores, su repercusion en la esfera global es notoria. Ejemplos de festo es
el reconocimiento mundial que obtuvo la lucha contra la destruccién de los
pueblos indigenas, en el caso de Rigoberta Mench, a quién se le otorg6 el Premio
Nobel de la Paz en 1992. También podriamos mencionar la contribucidn del
Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) a la propagacion de las
demandas indigenas alrededor del planeta. Su novedosa estructura le permitio
ser denominado por Castells (1997) como ‘la primera guerrilla global en Internet’.
En cuanto a logovimientos encabezados por mujeres, mucho se ha hablado de
ellos. La llamada ‘Revolucién de la Mujer’ ha sido incluso clasificada como lajméas
importante transformacion experimentada por la humanidad en la era moderna. Es
por esta misma razén que los movimientos de mujeres son extremadamente
de clasificar, aunque es posible establecer una primera division entre los movi
feministas, los de género y los que luchan por la supervivencia de las familias. Los
primeros se han distinguido por impactar en la escena politica y social de la humanidad
a través del combate organizado contra afios de dominacién masculina y
fundamentalismos religiosos. Ejemplos de estos movimientos son los grupos que
lucharon por la liberaciéon sexual de la mujer, por su derecho a decidir sobre su
reproduccién o su situacion marital. Los segundos han destacado por su lucha contra
la discriminacion de género persistente en la sociedad y contra la violacion a los
derechos humanos en general; grandes aportaciones de estos grupos se han dado en
el campo laboral y politico como el caso de las mujeres que conjuntaron esfuerzos
para exigir oportunidades equitativas de trabajo, 0 como el caso de las madres,|abuelas
y hermanas de las victimas defl@sinicidios acontecidos en Ciudad Juéarez. Lps
terceros se han caracterizado por generar efectivas respuestas a necesidades
apremiantes de los estratos mas pobres de la sociedad, creando organizaciones
barriales de base que han tomado el control de los hogares, asegurando necesidades
basica a través de centros de produccion, comedores populares, dispensarios|médicos
y guarderias, por mencionar algunos.
Finalmente tenemos a los innumerables movimientos sociales que luchan
por el cumplimiento de la&rechos humanos. Estos grupos tienden a confundirse
con algunos de los arriba mencionados, como las organizaciones de mujeres o
indigenas, pero mantienen su propia identidad. Importante para el surgimiento
de estos movimientos ha sido el proceso de democratizacion vivido alrededor
del planeta. Las luchas por alcanzar la democracia han dado vida a diversos
grupos que pugnan por el cumplimiento de los derechos humanos y que han
obtenido un significativo reconocimiento a nivel global, siendo ampliamente
reconocidos por los demas actores sociales, como es el caso de Amnistia
Internacional, organizacion que ha logrado una posicion distinguida en lajtoma
de decisiones mundiales.
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Todos los movimientos previamente descritos se han convertido en la cara de la
nueva ronda de accion colectiva mundial. Su caracter diverso y heterogéneo representa
una clara oportunidad de establecer su singularidad frente a los movimientos del
pasado y de incidir en la bisqueda de un desarrollo sustentable y global.

¢Cuales son sus demandas?

Dos sucesos han marcado la conformacion de las demandas de los nuevos
movimientos sociales; por un lado la expansion del modelo de globalizacién neoliberal
que pretende suplantar toda idea de accion colectiva por politicas instrumentales en
donde la I6gica del mercado parece resolver todas las insuficiencias de la estructura
social y por otro, la enorme respuesta a este modelo por parte de grupos de accién
colectiva que mantienen una opinion critica de las soluciones impuestas por la l6gica
de la modernidad occidental, apelando al poder de la sociedad civil organizada a
través de valores como la identidad, el empoderamiento, la participacion ciudadana
y la colectividad, por mencionar algunos.

La lucha entre estas dos postura ha debilitado la figura del Estado y su papel
como mediador de todo conflicto social. Desde la postura neoliberal, el Estado
es un lastre que impide el correcto funcionamiento del mercado. Y desde la otra
postura el Estado es el responsable de la preservacion de sistemas sociales
desiguales y elitistas, mostrandose incapaz de atender a las nuevas demandas de
la sociedad civil.

Es por esto que si bien los nuevos movimientos sociales no tienen un conjunto
de demandas en comun, si comparten un mismo enemigo: la globalizacion
neoliberal. Por esta razon las coincidencias en sus demandas se encontraran en
el combate a éste, su principal adversario. Algunas de las coincidencias
ideol6gicas méas importantes en las demandas de los nuevos movimientos sociales
son identificadas por Garretén (2002) y se componen por las siguientes cuatro
premisas: democratizacién politica, democratizacion social, reformulacion del
modelo de desarrollo econémico y redefinicion del modelo de modernidad. A
continuacion una breve explicacion de las mismas.

Democratizacién politica:

La necesidad de un sistema politico libre de autoritarismos, que persiga la
democracia y el consenso como modelos a seguir para alcanzar el desarrollo.
Esta premisa ha dado cabida a tres interpretaciones o corrientes por parte de los
nuevos movimientos sociales. La primera, aquellos que demandan la
consolidacion de la democracia como precondicion para el cumplimiento de
cualquier otra demanda. La segunda, aquellos que exigen beneficios concretos
del proceso de democratizacién como prerrequisito para brindar su apoyo a nuevos
regimenes democraticos. Y la tercera, aquellos que demandan cambios
estructurales profundos en el sistema social como precondicién para la democracia
y que critican la ineficacia de las transformaciones institucionales en la basqueda
de la misma.



Democratizacién social:

Son béasicamente dos las demandas que componen esta premisa. Primero la
necesidad de redefinir los conceptos de ciudadania y de representacion ciudadana
y segundo la urgencia de terminar con la pobreza y la exclusion social.

En el caso de la primera, se cubren dos aspectos fundamentales para la
democratizacion social: la reivindicacion de los derechos individuales de| todo
miembro de la sociedad y la justa representacion de los grupos excluidos en el
sistema politico y social. Con relacion al derecho de representacion, las deman-
das de los nuevos movimientos sociales se han divido a su vez en dos: aguellos
grupos que luchan por derechos de
identidad que no son transferibles a otrg L.
categorias, como es el caso de lg ---IOS nuevos movimientos
mujeres, los jévenes o las personas c(
capacidades diferentes y en donde
poseedor del derecho es el individuo, | de demandas en comun, si
aquellos que luchan por los derechos ¢ . )
identidad de una colectividad, donde € comparten un mismo enemlgo"
tenedor del derecho no es el individug
sino la colectividad como es el caso d
los pueblos indigenas.

En el caso de la segunda demanda, ésta se centra en el combate a las nuevas
formas de exclusién social, impuestas por el presente modelo socioeconémico
gue las muestra como inevitables y sacrificables. Algunas de las areas de|mayor
riesgo para la exclusion social se encuentran en la educacion, el trabajo, la salud,
el estado de derecho, por mencionar algunas.

Reformulacién del modelo de desarrollo econémico:

Las repercusiones ocasionadas por los cambios en el modelo de desarrollo
economico y social global han dado pie a grupos que claman por una
reestructuracion del modelo. La mayoria de los Estados que se abrieron y
adoptaron el modelo econémico neoliberal no han alcanzado el nivel de desarrollo
esperado, dejando en la sociedad la percepcién de que el libre mercado y el
capitalismo no son la respuesta al equilibrio social buscado. Sin embargo, la
insercion de dicho modelo ha desarticulado al Estado como el receptor por
excelencia de las demandas econdmicas de la sociedad, promoviendo asi la
generacion de respuestas cada vez mas diversas a las pruebas impuestas por el
actual modelo. Con todo se pueden identificar dos demandas centrales ostentadas
por los nuevos movimientos sociales. Primero, aquellos grupos que luchan por
recobrar los beneficios obtenidos de pasados modelos —como el nacionalista- y
por el cumplimiento de las promesas realizadas por el presente modelo; segundo,
aquellos grupos que buscan una reformulacion profunda del modelo actual que
incluya a sus actores y al rol que dichos actores juegan en el modelo.

sociales no tienen un conjunto

la globalizacion neoliberal
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Redefinicién del modelo de modernidad:

Si bien esta cuarta premisa puede ser vista como la sintesis de las anteriores,
guarda particularidades que le permiten definirse con autonomia propia dentro
del marco de demandas de los nuevos movimientos sociales. Sus exigencias
estan centradas en la redefinicion del modelo de modernidad, la lucha por la
preservacion de la identidad y diversidad cultural y la representacion ciudadana.
Sus dos principales corrientes son: aquellos grupos que miran al pasado historico
en busca de soluciones alternativas de modernidad y aquellos que reivindican el
valor de las nuevas sociedades compuestas de un crisol de culturas.

En resumen, los nuevos movi-
mientos sociales adoptan variadas

Nuevas expresiones de protesta surgen combinaciones de las premisas arri-

de diferentes trincheras y con diferentes

ba descritas, por lo que no se puede
decir que compartan un mismo

reclamos, desde protestas urbanas | grupo de demandas, sin embargo,

si se puede identificar en todas sus

grupos indigenistas hasta movimientos

namiento al modelo neoliberal y a
la forma que esta tomando el

ecologistas clasemedieros, desde | proceso de globalizacion.
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agrupaciones lésbico gays

¢Coémo se organizan?

asociaciones feministas hasta Si bien los elementos cons-

tantes encontrados en este apar-
tado vuelven a ser la hetero-
geneidad con que los nuevos
movimientos sociales se organizan y la novedad de sus respuestas a problemas
también inéditos; se pueden localizar coincidencias en las formas que adoptan
estos movimientos para responder a los requerimientos de la sociedad actual.
Algunas de las principales coincidencias presentadas por estos grupos de
accion colectiva son descritas por Escobar (2000) como resultado de su amplio
estudio de las nuevas formas de representacion social.
La primera coincidencia es que la accion colectiva moderna se organiza a varios
y simultdneos niveles —de lo local a lo global-, asi sus acciones pueden ser
presentadas a nivel local y tener repercusiones nacionales e incluso
internacionales, permitiendo la subsistencia de pequefias formas de movilizacion
y la difusion de las mismas en diferentes escenarios politicos y culturales. La
presencia de los nuevos movimientos sociales en los diferentes niveles del
quehacer politico y cultural ha permitido flexibilizar las estructuras con que
estos grupos se organizan.
La segunda coincidencia radica en que los nuevos grupos de movilizacion social
no construyen sus estructuras de forma centralizada o jerarquica, no tienen grandes




lideres, ni comparten un solo conjunto de demandas -aunque se podria de
comparte un enemigo en comun: la globalizacion neoliberal- y por Io mism
buscan como fin la obtencion del poder del Estado, sino una reconfiguraci
modelo global donde puedan tener una representacion justa y equilibrad
panorama social; sobre todo cuando el Estado ha perdido poder como me
y receptor de las demandas sociales y promotor del desarrollo. Esta situa
obligado a las nuevas agrupaciones sociales a desarrollar sus estruct
manera diferente; creando organizaciones mas flexibles, descentraliz
horizontales y multidimensionales, que no son guiadas por un comando ¢
o lider, lo que les permite la movilidad requerida para interactuar en los dis
planos y con los diversos actores que componen el cambiante entorno
actual. Se podria decir incluso, que la mejor metafora para representar la est
organizacional de los nuevos movimientos sociales es la de redes.

La tercera coincidencia reside en su conformacion tremendamente plurali
heterogénea -lo cual por algunos es visto como una fortaleza y por otros
una debilidad-, condicion que les permite establecer redes y tejidos social
fortalecen la perdurabilidad de sus estructuras. Con esto no sélo nos refe
los lazos creados por la interaccion diaria de una organizacion con su er
sino también a aquellos vinculos estratégicamente construidos para fort
las relaciones interpersonales, las interinstitucionales y las politico-cultu
con sus similares, con otros actores e instituciones del panorama social, ¢
y politico asi como con ciertos espacios ciudadanos. A pesar de la asimet
presentan todavia algunas de estas redes organizacionales, otras
comenzando a experimentar grandes niveles de simetria y reciprocidad
sus partes, no solo a nivel de la distribucion de los recursos, sino tambié
flujo e intercambio de ideas y prioridades, lo cual les permite un mas am
plural funcionamiento en el escenario global.

Es asi como los movimientos sociales de hoy se organizan en estru
descentralizadas y flexibles que tienen presencia en los diferentes nivel
acontecer global y que establecen lazos con otras agrupaciones formand
Ejemplo de lo anterior fue el Foro Social Mundial, realizado en Porto Ale
Brasil, en 2001, que congregd a 100 mil personas de 156 paises, y a
delegaciones representando a 5,717 movimientos sociales -muchos de el
agendas encontradas-, ademas de a 4,048 periodistas de 1,423 agencias d
de 51 paises, mostrando asi la enorme capacidad de las nuevas formas d
colectiva de interactuar entre ellas de forma plural y a través de redes.

Conclusién

Para conocer a los nuevos movimientos sociales hay que empezar por com
quiénes los componen, cuales son sus demandas y cOmo se organizan para
y alcanzar sus objetivos. Sélo asi podremos evaluar la incidencia de estos movi
en la lucha para la obtencion del desarrollo social sustentable deseado por t
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Lo que es indudable es que diversas y nuevas formas de resistencia estan
creciendo en todo el planeta, haciendo publicas sus demandas en demostraciones
multitudinarias como la llamada “Batalla de Seattle” en 1999. Nuevas expresiones
de protesta estan surgiendo alrededor del mundo, provenientes de diferentes
trincheras y con diferentes reclamos, desde protestas urbanas hasta movimientos
campesinos, desde grupos indigenistas hasta movimientos ecologistas
clasemedieros, desde asociaciones feministas hasta agrupaciones lésbico gays.
Todos ellos buscando practicas alternativas a las impuestas por el modelo de
globalizacion occidental, cuyo talon de Aquiles no son las demandas de estos
grupos, sino su capacidad de diseminar ideas contrarias al dogma que sostiene al
modelos neoliberal, que es la creencia de que no existen alternativas para el
desarrollo global fuera del mercaco.

Understanding new social
movements

Mtra. Ana Ramirez Hohne

The apparent consolidation of neo-liberal capitalism as the main mode of globalization
after 1990 has been accompanied by a simultaneous change in the mode of operation of
social movements. While some see in the ascendancy of globalization and the disappearance
of ‘real socialism’ the demise of social movements (Barnet, R., Muller; R., Ruggie, J., Gill,
S.), others perceive -in the incipient forms of global protest- the beginning of a new round of
resistance that may or may not generate its own sustained theoretical and political momentum
(Cohen, J., Tilly, C., Touraine, A., Melucci, A.). The successes of these new forms of mobilization
in achieving world social development will depend in great part on the traits that these
social movements adopt, and on the extent to which they will be able to generate their own
‘sustainable’ structures. Nevertheless, it is important to emphasize that none of the present
social movements can deny its historical roots, and none of them is exempt from transposing

its structures to adapt its historical past to the new circumstances.
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L os sobornos en el
ambiente global
de negocios:

Un obstaculo para la internacionalizacion de la
empresa y el desarrollo economico de los paises

Mtro. Semei Leopoldo Coronado Ramirez / Universidad de Guadalajara

dia las empresas sienten mayor necesidad de inter-
nacionalizarse para poder competir en la economia
global. Sin duda, la internacionalizacién presenta muchas oportunidades para
las empresas, entre ellas:
* la posibilidad de aumentar sus ventas y ganancias,
e entrar a nuevos mercados y
e bajar los costos de produccion.

Sin embargo, la empresa que busca internacionalizarse también enfrenta
riesgos relacionados con el ambiente no familiarizado en el cual trabajara.
Uno de los riesgos raramente mencionado, pero aln importante, es la ética
en el ambiente de negocios internacionales. Cuando una empresa inicia
operaciones afuera de su pais choca con un conjunto de valores muy distintos
a los suyos. El reto de los empresarios es evitar este choque y encontrar un
camino que reconcilie las diferencias éticas entre su pais de origen y el pais
donde operara en el extranjero. Cuando se trata de la corrupcion y los sobornos
en particular, existen sélidos argumentos tanto éticos como econdémicos que
indican que un empresario debe actuar siempre de acuerdo a los mas altos
estandares éticos, aun cuando éstos no coincidan con las practicas locales.

Palabras clave: Corrupcion, sobornos, internacionalizacion, ética, negocios internacionales



El siguiente caso ilustra un dilema ético comin Después de tres reuniones con su contraparte
encarado por los empresarios alrededor del mundo. Rageriana, Obimaka, Bothwell fue informado de que
ejemplo, Rarick (2003) muestra el caso de BMS, unan desarrollador de sitios web europeo era su rival
compariia dedicada a las tecnologias de la informaci@ara alcanzar el contrato con su contraparte, pero
en la cual destacan las decisiones dificiles que enfrentqoe el desarrollador europeo estaba dispuesto a pagar
los diferentes agentes de negocios, los cuales encuente#®$10,000 extras a Obimaka para que le diera el
los estandares éticos que se utilizan en sus paisEmtrato. Esto sorprendié a Bothwell, que era un
usualmente diferentes a los del exterior. En este casgnorante competidor en cuestion de cémo se
el asunto trata sobre un soborno en el mercado mundiabtienen ciertos contratos. Esta situacion dej6 a

Bill Bothwell tiene 28 afios de edad y es DirectoBothwell confundido dudando sobre si deberia
General de Tecnologias de la Informacién de BMSofrecer a Obimaka cierta cantidad mayor para
El empez06 su negocio desarrollando sitios web en Esegurar el contrato.
universidad y al graduarse formaliz6 su empresa, Segun Donaldson (1996) hay dos posturas que
ganando reputacién en los Estados Unidos dena empresa puede adoptar al enfrentarse con un
Norteamérica por medio de sus clientes, algunos dilema ético como el mencionado anteriormente en
ellos muy prestigiosos y que estaban incluidos pal ambiente global de los negocios. Sin embargo,
la revista Fortune entra las 500 compafiias masnguna es la ideal para tomar decisiones éticas en
grandes. Esto llevo a Bothwell a salir a buscar mé&s ambiente de negocios internacionales.
clientes internacionales como un préximo paso Por un lado, existe la teoria del relativismo
I6gico en su expansion (Rarick, 2003, p.173). cultural, la cudl dice que no existe lo correcto o lo

Inicialmente, él se acerco a Buba Obimakano correcto en el ambiente internacional (Donaldson,
Presidente de una asociacion comercial nigeriana q696, P. 46), en cambio, todo es relativo. En otras
proporcionaba servicios de consultoria de Internetalabras, él dice “Cuando estas en Roma, haz como
algunas firmas. Bothwell fue invitado a Nigeria pardos Romanos” (o en este caso haz como lo nigerianos)
formalizar un trato con Obimaka; eso era lo que gDonaldson, 1996, p. 47). Bajo este esquema, un
pensaba. Sus primeras practicas empresariales empresario también podria permitir a sus traba-
Nigeria resultaron sorprendentes para el jovejadores laborar en condiciones poco salubres,
empresario cuyas Unicas experiencias internacionalesncillamente porque los patrones locales hacen lo
habian sido un fin de semana de primavera en el quasmo.
se habia marchado a Cancin (México), a pasar el En el caso particular descrito anteriormente de
famoso Spring break, cuando él todavia era Bothwell, Donaldson argumenta que esta postura de
estudiante. Con el paso del tiempo, Bothwell seelativismo cultural es claramente inaceptable, aln
desconcentré. Por ejemplo, cada vez que viajaba,@h casos de soborno insignificante, porque univer-
oficial de inmigracion africano le insistia en que teni@almente se puede hablar de algunos valores que
gue darle un obsequio siempre que pasase psiempre se deben respetar.

Inmigracion en Nairobi. Francamente, Bothwell no  Por ejemplo, él argumenta que en el caso de los
podia entender por qué él debia entregar un obsequiobornos, aunque son comunes en la practica, no se
al oficial de inmigraciéon. Después de unos tresleben permitir en ninglin contexto cultural porque
intentos en los cuales el oficial lo regresaba al finalificultan la distribucién eficiente de la riqueza

de la cola, tuvo que ofrecer al funcionario denacional e internacional (Donaldson, 1996), aunque
inmigracion US$10 y el oficial lo dejé avanzar.  en muchos paises el pago de sobornos se considera
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comun y aceptable a veces, como una forma d®onaldson, 1996). Segundo, las culturas son
remuneracion para burdcratas mal pagados (Donaloitrinsecamente diferentes y sugieren investigacion
son, 1996, p. 52). Mientras esto sea considerado em los estandares éticos del derecho y la injusticia
motivo ldgico, el soborno estara tan esparcido y eque son determinantes culturales (Swaidan & Hayes,

muchos casos sera tan excesivo que puede 2005). Por ejemplo, los miembros de las
llegar a destruir el aspecto social y eco- sociedades colectivistas tales como
némico de una nacion entera. Por Japodn, aceptan los estandares éticos
ejemplo Donaldson ilustra esta . establecidos por su cultura, mien-
necesidad cuando camina a Za leoria d‘o/ tras miembros de sociedades
través de Ias_calles de 'Calcuta 7‘8/0[1'()118’7/1,0 Cu/[flﬂ'd/, individualistas tal’es comq los
o de cualquier otra ciudad / . EE.UU., son mas proclives
grande en vias de desarrollo, la cual dice que no a cuestionarse estos prin-
y ve dramaticamente la P , o cipios (Swaidan & Hayes,
distribucién de la riqueza existe lo correcto o lo no 2005, p.13). Ademas, los
y las consecuencias habi- correcto en e[ ambi@n[@ miembros de sociedades

colectivistas son mas
participativos a la hora

tuales de la corrupcioén y

el soborno como parte  Lternacional, en cambio,

diaria de cualquier ciu- todo es relativo. I'n otras de proteger la reputacion
dadano (Donaldson, 1996, . . « de la firma, atun cuando
p. 53). ]?Cl/a/)m& él dice “Cuando implique actdar de forma
La otra teoria propuesta estas en Roma, /Z(ZZ. COMOo inmoral (Swaidi";m & Ha-

por Donaldson (1996) es la yes, 2005). Segun Donald-
llamada perspectiva absoluta. ZOS Romanos ? son (1996) unido a ello, otro
Segun ella, los individuos que problema con el absolutismo
hacen negocios en el extranjero moral es la presuncion de que
deben actuar siempre de acuerdo el idioma de los derechos humanos
con los mismos valores del pais de su puede ser determinado por una o
origen. En el caso del soborno, esto pocas culturas para todas las demas. Y en

requeriria que todos los empresarios de EE.UU. rtercer lugar, es poco realista e indeseable sostener la
deban hacer ningln pago por ninguna razén mocion de que pueda existir un solo estandar mundial
circunstancia, ya que el soborno es claramente uda conducta. Hablando sencillamente, el contexto
infraccion de la ley estadounidense. Esta ley eso importa. De hecho, Donaldson (1996) advierte
definida por los EE.UU. en el Acto de Practicas dgue tomar un enfoque absolutista hacia una
Corrupcion en el Extranjero (Foreign Corruptmoralidad mundial puede acabar por tener como
Practices Act) en la que so6lo se exceptuan los pagossultado un tipo de imperialismo ético con
rutinarios necesarios para mover bienes por la aduaoansecuencias graves e imprevistas. Por ejemplo,
(Donaldson, 1996). mientras los sueldos bajos pueden parecer poco

Las insuficiencias de esta perspectiva se puedéticos para trabajadores del mundo desarrollado, si
encontrar en tres aspectos diferentes. Ante todo, paeden ser éticos y apropiados para trabajadores en
erroneo creer que hay una sola lista de verdadpesises en una etapa diferente del desarrollo
aplicables a la conducta en todas partes el mun@ézonémico.
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Por otro lado, el asunto del soborno internacional poco ético” y “el robo y los pagos son siempre
es polémico y confuso, aiin para miembros de grupagjusticias” (Longenecker & McKinney, 1988, p.
culturales semejantes. Haciendo esta consideraci®44). Estos comentarios ilustran la moraleja del
no se debe estar sorprendido de que el asunto sezonamiento de una persona que presume tener

tan oscuro a nivel internacional, donde la absoluta ética o moral, pero es diferente su
multitud de estandares éticos chocan comportamiento dependiendo del
con las diferentes culturas. contexto cultural en el que esté.
Longenecker & McKinney . Al segundo grupo de encues-
(1988) analizaron a 2219 hom- ---[OS mlembms tados le dieron el nombre de
bres de negocios en los de las sociedades “los pragmaticos”. La linea
EE.UU. para medir su punto / - / esencial de su razonamiento
de vista moral en el pago colectivistas lates como era que el soborno es una
de US$350.000 a un fun- ]apo'n,, aceplan los necesidad para realizar
cionario en el extranjero €S[(Zflddl"€$ éticos negocios internacionales.
a cambio de diez millones . Las respuestas de los
de délares por un con- 65171[7[6(710]05[707’ su CUZUUA@, pragmaticos incluian por
trato. Sus respuestas reve- muentras miembros de ejemplo: “Esto es apenas
lan que no hay evidencia . . .. . el costo de hacer el nego-
cultural uniforme o un S()Cledades mdmdua/zsms cio” y “Esto es el Unico
consenso sobre el soborno [a/€5 conmo ZOS LE. [][], método préactico...un pro-

cedimiento de costumbre
seguido por la competencia

entre hombres de negocios

_ son mds proclives a
gue trabajan en el contexto

internacional. En este estudio, cuestionarse estos del mundo” (Longenecker &
encontraron que el 48.7% res- pi’l'TI,Cl.pl'O.S‘ McKinney, 1988, p. 344.)

pondié que el pago lo consi- El tercer grupo, llamado “los
deraban como algo “nunca acep- relativistas culturales” reconocieron
table”; 32.5% como “a veces aceptable”; que varian sus estandares éticos de cultura
y 18.6% como “siempre aceptable” (p. 343). Asi, a cultura, cuestionando la superioridad moral de

menos de la mitad de los entrevistados conderds EE.UU. y condenando sus practicas de ética. En
claramente la préactica, a pesar de su ilegalidaéste grupo se encontraron algunos comentarios de
definida segun el Acto de Practicas de Corrupciérste sentido: “esto es el estilo de vida en paises del
en el Extranjero. Hay una diversidad de datos que sxtranjero” y “exportar nuestros estandares de la
analizaron, pero entre todos ellos se encontraranoralidad del negocio a ellos no son aplicables”
cuatro principalmente diferentes utilizados por logLongenecker & McKinney, 1988, p.345).
empresarios norteamericanos para tomar decisiones Finalmente, el Ultimo grupo fueron los llamados
sobre ética en cualquier contexto. “legalistas”, limitando el analisis desde el punto de
Un grupo de encuestados, llamado “los moravista legal estricto. En esta categoria de preguntas,
listas” condenaron su uso totalmente, ya que caalgunos encuestados condenaron la practica, mientras
preguntas como ésta y otras similares se hablas otros no la condenaron, pero la mayoria mostraba
ofendido su integridad moral. Algunos de sugjue era claramente legal la naturaleza del soborno.
comentarios incluian: “El soborno es ilegal, inmoraPor ejemplo, uno de sus comentarios fue “es aceptable
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tanto a largo como a corto plazo, como lo es lo legaDonaldson y Dunfee (1999) es la que “se afecta y
y “depende de las leyes de los EE.UU. y el otro paigree por una mayoria substancial de los miembros
(Longenecker & McKinney, 1988, p. 345). Algo quede una comunidad” (Donaldson & Dunfee, 1999). A
el estudio de Longenecker & McKinney (1988)pesar de que el soborno esté desenfrenado mundial-
percibe, en esta Ultima pregunta es que ellos mente, hay sorprendentemente un gran
igualan lo “legal” con lo “ético”, ejem- consenso entre los individuos de
plificando una muy limitada practica culturas diferentes con respecto a
de la ética (Longenecker & McKin- la naturaleza poco ética de la
ney, 1988, p. 345). practica de la misma (Donald-

Dada una falta del consen- son & Dunfee, 1999). Esto se
so tanto nacional como mun- ejemplifica con el hecho de

... (el soborno)
es visto como una

dialmente en la practica
polémica de soborno, Do-
naldson & Dunfee (1999)
ofrecen algunas pautas
para la conducta moral-
mente responsable. Ellos
ponen de manifiesto que
para utilizar la Teoria Inte-
gradora de Contratos So-
ciales, la cudl utiliza dos

aspectos claves para toma de

corrupcion que esta
condenada por “cada
una de las grandes
escuelas religiosas
y morales del pensamiento,
inclusive cristianas,
confuctanas, budistas,
marxistas e incluso en

que la mayoria de las na-
ciones tienen leyes contra
esta practica. Fritz Hei-
mann escribe por ejem-
plo: “no hay pais en el
mundo donde el soborno
es legalmente o moral-
mente aceptable.” El a-
grega el hecho de que,
“los sobornos se tienen que
pagar secretamente por to-

los trabajo de Addn
Smith

decisiones éticas: los contratos
microsociales y las normas
universales y legitimas, el soborno
es poco ético en ambos lados.

das partes y que los funcio-
narios tienen que renunciar a no
tener vergienza si un soborno
revela que se estan violando los
Primero, desde la perspectiva de quien estandares morales de Sur a Este, asi
recibe el soborno y viola claramente un contrato  como lo practican en el Oeste” (citado en
microsocial del agente quien especifica los deberé&onaldson & Dunfee, 1999, p. 55).
del agente o de un funcionario del gobierno. Si se Verdaderamente, existe la evidencia adicional de
acepta un soborno por pequefio que sea, segerir que el soborno no es una norma auténtica.
considerara soborno o méas bien sera un honorarthilip Nichols cita que ese soborno es visto como
para el agente el cual tiene claramente establecidasa corrupcion que esta condenada por “cada una
las politicas de que no se deben aceptar sobornde las grandes escuelas religiosas y morales del
por pequefios que sean (Donaldson y Dunfee, 1999ensamiento, inclusive cristianas, confucianas,
Estas politicas pueden ser explicadas en forma esciiitadistas, marxistas e incluso en los trabajo de Adan
o pueden estar implicitamente bien entendidas e€8mith” (citado en Donaldson & Dunfee, 1999, p.
acuerdos naturales entre el empleador y el emplea8l6). Ademas, en los ultimos afios las organizaciones
y que se reflejan en un “contrato microsocial”. internacionales, tales como la OCDE (la Organiza-
Segundo, el soborno no es una norma auténticadn para la Cooperacion y el Desarrollo Econo6-
en ninguna cultura. Una norma auténtica, segumico), han aprobado una resolucién que requiere que
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los paises miembros modifiquen las leyes existentes los recursos en los que su sociedad tiene
que permiten que el soborno sea deducido como participacion” (Donaldson & Dunfee, 1999, p.
impuesto en las transacciones extranjeras (Donaldson 57). Los autores consideran que cuando los
y Dunfee, 1999). A pesar de esos ejemplos que agentes econdmicos sobornan, ellos intervienen
podrian avalar la nocion de una norma auténtica que en la asignacion eficiente de los recursos al
acepta el soborno, hay que concluir con la idea mercado, lo cual impone costos sociales
totalmente contraria, fijandose en que mas bien significativos (Donaldson & Dunfee, 1999). Por
parece ser que se esta progresando en la aceptacionejemplo, cuando las personas hacen compras en
de una norma general que lo condena realmente. las cuales no se basaron ni en el precio ni en la
Ademas de lo anterior, Donaldson y Dunfee cantidad, sino en la cantidad de pagos hechos,
(1999) sugieren que ese soborno puede violar unaeconomia entera en lugar de consolidarse se
realmente una hipernorma. Segun los autores, se viene abajo. Ademas, lo anterior aumenta en
considera hipernorma a “los principios fundamen- general los costos a las utilidades e impacta a
tales que sirven para evaluar otras normas mas bajas una nacioén para poder emprender esfuerzos
de orden” (p. 46). Los autores sugieren que ese sociales para mejorar el bienestar de sus
soborno puede violar dos hipernormas: ciudadanos (Donaldson y Dunfee, 1999). Visto
1) la participacion y la eficiencia en politica. Los  de tal forma, el soborno tiene un alto costo
sobornos a grandes funcionarios publicos violan  econémico para la sociedad.
claramente un valor universal positivo del ~ Smeltzer & Jennings (1998) ofrecen algunos
derecho a la participacion en la politicaejemplos sorprendentes de la magnitud de ineficacias
(Donaldson & Dunfee, 1999). Un ejemplo buencexperimentadas por ciertas economias debido a la
de una infraccién clara de esta hipernormaorrupcion y al soborno. Por ejemplo, ellos ponen
potencial fue el caso de Lockheed donde hubde manifiesto que sobornar o “guanxi” en China es
un multimillonario soborno en los afios 70’s pomecesario para establecer conexiones para poder
parte del Primer Ministro japonés Tanaka. Losealizar un negocio, lo cual representa del 3-5% de
ciudadanos tienen derecho a entrar en asunt@ss costos de dicha operacion, lo que a su vez suma
gubernamentales y los politicos tiene el debede $3-5 mil millones de ddlares al afio (Smeltzer &
de no violarlos (Donaldson & Dunfee, 1999).Jennings, 1998). En el caso de Italia, se ha estimado
Esta linea de andlisis explica claramente lgue las conexiones entre la Mafia, funcionarios de
naturaleza poco ética de los sobornos a gragobierno y ejecutivos de negocios, le ha costado al
escala, pero deja sin contestar qué ocurre sobgebierno italiano $200 mil millones de ddlares a la
los sobornos més pequefios, que son conocidéecha (Pennar, citado en Smeltzer & Jennings, 1998,
como “sobornos graseros” que se hacen comup- 61). En el caso de Brasil, la corrupcién del
mente como pagos y que al final de cuentas sayobierno y el clima que lo acompafia de espionaje y
sobornos en esas culturas que los permiteilgs asesinatos hacia hombres de negocios de firmas
aungue la participacién de esas culturas en lextranjeras, llevan al pais hacia un clima de
politica es reprimida por su gobierno. incertidumbre que queda reflejado en la existencia
2) La segunda hipernorma que puede ser violad#e un riesgo real a la hora de hacer negocios en ese
en el caso del soborno es la de la eficiencia. Lpais (Smeltzer & Jennings, 1998).
eficiencia se refiere a “los requisitos de los Entonces, ademas de ser éticamente negativos,
agentes econodmicos que utilizan eficientementtds sobornos pueden llegar a tener un efecto
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realmente devastador tanto a nivel micro en las Econdémicamente hablando, el impacto de los
empresas como a nivel macro en toda la economisobornos en el ambiente de los negocios es igual de
Esto se debe al alto costo que implican para lograve. Cuando un individuo soborna a otro, recibe
empresarios y a los individuos en la economia emna ventaja no justa, ya que adquiere algo sin haber

general. Por ejemplo, en un sistema econé- hecho el esfuerzo correspondiente para
mico donde el gobierno controla muchas obtenerlo. Como resultado, el nivel de
actividades econ6micas y ademas productividad de todo el pais se
determina a quien otorgar per- Z b reduce y la oferta monetaria
. . ...Llos sobornos
misos, los sobornos sirven para aumenta. Esto se traduce en
favorecer a los empresarios pueden Z/Pgaf a inflacion (Shahabuddin,
dispuestos g pagar por dere- tener un 6’]%‘C[0 2002).. Y cuando el exceso
chos exclusivos para operar / d : j de dinero se gasta en pro-
sus negocios (Shahabu- reatmente devastador ductos de lujo importados
ddin, S., 2002). Como tanto a nivel micro en las del extranjero, también se
resultado, pocas empresas . Z puede provocar un déficit
empresas como a niye . .
pueden llegar a operar en / comercial, lo cual pone
una situacion casi mono- /NACro en toda la economia. presion a los paises con
polistica, y lo hacen, no Fsto se d(,b() a/ a/f() CoStO escasas reservas para
por ser innovadoras o com- . / / devaluar su moneda na-
petitivas, sino por haber que lm]’ /l(/’(l”])(lm 10 cional. Visto de tal forma,
pagado un soborno. empresa 710S ya [05 el costo real de la corrup-
Gleason et al. (2005), . (1 d ) / cion es enorme.

. . mndadiviauos en la . .
estudiaron el impacto de los , Ademas la corrupcion
sobornos en los desempefios economia en puede reducir el crecimiento
financieros de las multinacionales gPIZGI“Cl[ econdémico y asustar la inversion
estadounidenses. Sus resultados extranjera; de hecho, el Banco
sugieren que la corrupcién puede tener un Mundial estimé que la corrupcion puede

costo tangible en la empresa global. Por ejemplo,  reducir la tasa de crecimiento econémico de un
hubo una preferencia por parte de las empresas paais en un 1% ademas de su impacto en la inversion.
expandir a paises con bajos indices de corrupcié®pviamente, los inversionistas buscan una inversion
bien sea por una alianza estratégica o una adegura, e invertir en un pais corrupto no es atractivo.
quisicion. También descubrieron que trabajar coRor ejemplo, Shahabuddin, (2002) describe cémo en
gobiernos extranjeros en ambientes de altos indiceaises como Argelia, Jordania, Marruecos y Turquia
de corrupcion, a largo plazo para el valor del mercados inversionistas enfrentan una posibilidad de 60%
de la empresa, era negativo. Por ende, Gleason et@ que pierdan sus inversiones en un plazo de cinco
(2005) concluyen que ademas se aumenta sigrafios.

ficativamente el riesgo para las empresas que buscan Esta misma relacion ha sido demostrada por
expandirse a nuevos mercados internacionales, solauro (1995) quien encontré una relacion signi-
todo cuando su modo de entrada es por medio dieativa entre el nivel de corrupcién y el nivel de
algun tipo de alianza o adquisicion de una empresaversion en un pais. Sus resultados indicaron que
local. un descenso de la desviacion estandar en corrupcion

| .
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podria aumentar el crecimiento econémico del PIBambién dicen que desde que se promulgo el Acta de
de un pais en un 1.3%. Practicas de Corrupcion en el Extranjero, las ventas

Segun Sammons (1999) los sobornos tambiénternacionales de las compafiias globales de los
pueden tener un alto costo resultado de laBE.UU. han aumentado drasticamente, desacredi-

ineficiencias econdmicas causadas. Por tando la creencia de que es necesario el
ejemplo, ellos disminuyen el pre- “cambio de sus estandares morales o
supuesto total para fines legitimos, perder su mercado” (Smeltzer &
dafan la legitimidad e imagen de Jennings, 1998, p. 64). Sasseen
la empresa y hacen que los ...unpun[o (1993) cita un punto bastante
empresarios oculten sus ga- ] importante, el conflicto de lo
nancias, lo cudl inhibe la bastante zmpormn[e, correcto vs. lo no correcto
capacidad del gobierno .. que solo existe en el corto
para recaudar fondos para el CO”](/le0 de lo correcto plazo; las compafiias que

utilizan las practicas éticas
triunfan a largo plazo

otros fines sociales. Por
ejemplo, Sammons (1999)
nota como el costo de la (citado en Smeltzer &
educacion se aumenta en Jennings, 1998, p. 64).

un 0.5% como porcentaj,e compaﬁl’as que qul'/l'zan /as Adgmas, los autores
de PIB cuando un pais recomiendan totalmente la

vs. lo no correcto que solo

existe en el corto plazo; las

reduce su indice de corrup- pi‘(l’C[l.CaS eticas [r'l.unfan adopcion de un cddigo de

cién en un 2. Ademas pare- ) moralidad que incorpore el

ce que la corrupcion impacta a Zargo pZCZZO respeto a los valores con toda
las demoras burocréticas, ya seguridad universales, tales
que la corrupcidon crea mas como la honradez, manteni-
ineficiencia para todos los que miento de la promesa dada, la
buscan realizar un trdmite por medios justicia, el respeto para otros y la
legitimos. integridad (Smeltzer & Jennings, 1998).

Para combatir el problema ético y econémico Hacer tal codigo ético de negocios que establezca
del soborno, los autores sugieren la adopcion de wharamente los estandares del soborno y otros dilemas
codigo de ética internacional con contenidosimilares en el mundo de los negocios internacionales
absolutos. Por ejemplo, ningiin empleado debe pagaquerira ciertos pasos de parte de las companiias:
jamas a un oficial de gobierno por encima de suk) Las compafiias deben entrenar activamente a sus
honorarios de lo cual vaya a obtener algiin beneficio directores para que entiendan que los sobornos
(Smeltzer & Jennings, 1998). Otro absolutismo es en general sélo sirven para beneficiar a unos
que incluya la prohibicion en comisiones fuerade la pocos individuos selectos y no benefician de
normal real del negocio. En el pasado, las compafiias ninguna manera a una economia global (Smeltzer
de los EE.UU. se han negado a cumplir con esa Yy Jennings, 1998).
norma, ya que ese tipo de soborno ha sido necesa#p Las compafiias deben adoptar un cédigo
para operar en el extranjero, debido a la competencia universal de ética con valores sencillos y
que también lo hace. Sin embargo Smeltzer y universalesy entonces entrenar a sus empleados
Jennings (1998) aunque reconocen lo anterior, con casos verdaderos de cOmo apoyar estos
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. 3 . ok :
principios en un dia de operaciones extranjeras
(Smeltzer y Jennings, 1998).

Los directores deben realizar evaluaciones

3)
extensas, culturales, politicas, econémicas #)
financieras antes de pretender hacer negocio en
cualquier pais (Smeltzer y Jennings, 1998).

Puede ser que el clima de negocios de un pais
dado no permita apoyar un cédigo de ética de la

el negocio en ese pais. Entonces, los directivos
deben plantearse si aplazan dicho negocio o lo
cancelan enteramente.

Finalmente, Smeltzer y Jennings (1998) abogan
por un uso mas extenso del sistema de auditorias
financieras en las operaciones extranjeras, ya que
son las que ponen de manifiesto desde ciertas
desviaciones, hasta sobornos monetarios o cierto

compainiia, o que retrase los planes para realizar tipo de soborno:

Bribes in the global business environment:
Obstruct international business
and economic development

Mtro. Semei Leopoldo Coronado Ramirez

A company looking to go global faces risks related to the unfamiliar environment in which it will work. When a company
operates outside of its home country, a clash occurs with local values which may be quite different from those of the company’s
home country. Regarding corruption and bribes in particular, there are solid ethical and economic arguments that indicate that
a businessperson should always act in accordance to one’s highest ethical standards, even when these standards do not coincide
with local practice. Moreover, economic arguments exist which suggest that the culture of bribes which still exists in many parts

of the world represents an important obstacle in the globalization of an economy as well as its long-term development.

Key words: Corruption, bribes, internacionalization, ethical, international business
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Nuevos roles y estrategias

de la educacion superior

ante la globalizacion y su impacto
en el quehacer docente

Mtra. Lourdes B. Ocampo de Aguila y Mtro. Juan Antonio Aguila Marin /
Tecnoldgico de Monterrey -Campus Guadalajara

...el proceso de masificacion que vivieron las
universidades europeas desde finales de los setentas
como respuesta a la crisis econémica las hizo volverse
al mercado y las convirtié en la orientacion dominante

para la recién constituida Unién Europea

Introduccién

globalizaciéon ha impactado a las instituciones

de Educacién Superior obligandolas a cuestionar
su rol ante la sociedad. Las universidades han respondido de
diversas maneras, pero se pueden identificar a nivel mundial
dos tendencias en cuanto al nuevo rol: producir el cono-
cimiento y las innovaciones que dan direccion a los cambios
en la economia global y/o desarrollar en sus egresados el perfil
y las competencias que demanda el nuevo mercado. Los
profesores como agentes responsables de materializar estos
cambios se han enfrentado a la presién de cambiar la manera
como trabajan, replanteandose su practica docente.

Palabras clave: Educacion superior, globalizacion, nuevo rol del profesor universitario, universidad, empresa



Hagen (2002) describe un caso

Las universidades ahora definen exitoso de este tipo de vinculacion, la

establecida en Reino Unido entre uni-

su misidén con base en consultas versidad, industria y gobierno, bajo el

a la comunidad, hablan del

nombre de “Teaching Company Sche-
me”, donde se hace evidente que la

alumno como un cliente y creacion de conocimiento, la innovacion
. , y la diseminacion podria ser el nuevo rol
manejan sus estandares de prioritario de la universidad. Sin embar-

calidad con criterios tomados

go Hagen, citando a Bartlett & Ghoshal,
sefiala que: “las universidades han tenido

del ambiente empresar,'a[ que responder a las presiones econo-
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micas de una manera similar a la de las
grandes corporaciones, liberandose a si
Tanto en los paises europeos comanismas de las estructuras unidimen-
en los Estados Unidos parecieransionalesy jerarquicas que no interactua-
predominar las universidades cuyo rolban con los cambios del entorno”
va dirigido a convertirlas en el cerebro(Hagen, 2000: 205). Y afiade que para
de la globalizacion. Vojin Rakic (2001) enfrentar este serio problema de finan-
y Roulla Hagen (2002) coinciden en ciamiento estan viéndose forzadas a
sefialar que el proceso de masificacionmealizar grandes alianzas entre ellas, bajo
gue vivieron las universidades europea®l argumento de que actualmente nin-
desde finales de los setentas coma@una universidad tiene capacidad para
respuesta a la crisis economica las hizofrecer servicios de investigacion en
volverse al mercado y las convirtié en latodas las areas de conocimiento que
orientacién dominante para la reciéndemanda la sociedad global. Y también
constituida Union Europea. Identifican a redefinir no solamente su rol y mision,
que las presiones de la globalizacién ysino a cambiar sus estructuras orga-
de la economia basada en el cononizacionales para hacerlas més “delgadas
cimiento transformaron el rol tradicional y horizontales”, como se propone
de las universidades europeas hastactualmente en las empresas e industrias.
convertirlas en blanco de politicos que  De lo anterior es posible concluir que
las consideraron las instituciones poseelas universidades de los paises desarro-
doras del conocimiento de cada regiénllados, que se esperaba fuesen un
Los gobernantes europeos estabaelemento clave para el avance de la
convencidos de que la universidad teni®mconomia global al producir cono-
la capacidad para ayudar a la rege€imiento como resultado de sus inves-
neracion econdémica si mejoraba sugigaciones, estan siendo sometidas a las
estrategias para diseminar su conoveglas del mercado ya que para conservar
cimiento y experiencia a través de sociosus insumos financieros han tenido que
industriales. reconstruirse y repensarse de forma tal



que les sea posible estar a la altura de Volviendo al caso de Hong Kon
sus socios industriales. Ka-ho Mok y Hiu-hong Lee (2000
Vamos ahora a observar el fenébmendambién observan que las consecuengias
desde la perspectiva de dos profesores d®ciales de la reforma educativa en su
una universidad Asiatica. En Hong Kong, pais estan marcadas por tres “E’s:
Ka-ho Mok y Hiu-hong Lee (2000) Economia, Eficiencia y Efectividad
consideran que la universidad se encuermanifestandose este nuevo paradigma en
tra bajo el poder de los fuertes y que correue la investigacién académica esté cada
el riesgo de perder su autonomia. Paraez mas ligada a las demandas del
estos autores el rol prioritario de lamercado, de forma tal que conocimiento
universidad se ha olvidado y actualmentee investigacién ahora implican inter-
se encuentra sometido al mundo de l&ambio de beneficios o ganancias de tipo
industria, llegando al grado de incorporareconémico. La preocupacion principal
su lenguaje. Las universidades ahorale los autores es su creencia de que lejos
definen su mision con base en consultasle ser globalizado, el sistema de Educa-
ala comunidad, hablan del alumno comccién Superior de Hong Kong esta bajo
un cliente y manejan sus estandares den proceso de neo-colonizacién, es decir,
calidad con criterios tomados del am-se han ajustado una serie de mecanismos
biente empresarial, lo cual evidencia quey practicas que parecieran tener como
la Educacion Superior ha sido influen- objeto preservar los intereses de quienes
ciada por las mismas ideologias quetienen el poder. Esta situacion ubicari
sustentan la globalizacién: ejecutivismodichas instituciones de Hong Kong en
y orientacion al mercado. el grupo de las universidades que estan
Ka-ho Mok y Hiu-hong Lee (2000) produciendo egresados con compe-
sefialan que a finales de los noventas, ééncias que los certifiquen como futura
sector de Educacion Superior en Hongnano de obra de las compafiias globales.
Kong enfrent6 una serie de cambios y re-
formas con el objetivo de incrementar los
niveles académicos de lapoblacionenres ...que la Educacidn Superior vea a
puesta a las demandas surgidas a raiz d . ., ,
fenémeno del mundo global, tratando de la QIObahzaC’on como un desaf/o,
sobresalir como miembros de la region
Asia-Pacifico. Ellos consideran que la glo-
balizacién ha rebasado el contexto de i aprender a jugar el juego,
esfera econdmica al construir fuertes in- .- .
teracciones e interconexiones en las esferg uti / ’Zando e/ pensami ento y I d
social, politica y cultural. Este pensamientg
es similar a la postura de varios autore
latinoamericanos como Dettmer (2004), rescatar /a vocacién humanista

Ibarra Colado (2002), Romero Morett & /’7 . / . . d C/
Romero Morett (1999), Brunner (2000). que nizo surgir la universiaa

cuya estrategia se base en

ética como herramientas para
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Y esta misma circunstancia la vamos sse base en aprender a jugar el juego,
encontrar en la mayoria de las univer-utilizando el pensamiento y la ética como
sidades e instituciones de Educaciornerramientas para rescatar la vocacion
Superior de los paises de Latinoaméricahumanista que hizo surgir la universidad,
conservando su compromiso histérico de
guiar los cambios, moverse con la

-..que Ia unlverSIdad Historia y mover la Historia a través del

desarro//e en sus egresados fortalecimiento de las personas y la

propuesto por la UNESCO,

ampliacion de la consciencia.

el perfil de persona Mungaray Lagarda (2001), comparte
la idea del compromiso social de la
universidad y agrega que los cambios

es decir un alumno que sepa curriculares que se realicen en los
7

proyectos de educacion superior deben

como aprender a aprender, buscar el fortalecimiento de las regiones,

aprender a ser, aprender a

asegurando la calidad de su recurso
humano. Con este mexicano coincide el

hacer y aprender a convivir pensador de origen cubano, Salas Perea
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(2000), quien se manifiesta a favor de
un nuevo proceso educativo que esté
Por ejemplo, en México, Dettmer basado en la excelenciay eficiencia, con
(2004) plantea que la universidad se hagoliticas gubernamentales que forta-
convertido en sujeto y objeto de lalezcan la competitividad de la univer-
globalizacion, enfrentando el gran riesgosidad, pero resaltando una participacion
que se origina al definir su mision y rol de las instituciones de Educacion
actual de manera “otro-referenciada”,Superior en la definicion de dichas
donde el otro es el mercado. Dettmerpoliticas. Salas Perea (2000) promueve
(2004) percibe a la universidad comoque la universidad desarrolle en sus
incubadora de los agentes de la globaegresados el perfil de persona propuesto
lizacién, formadora de sujetos con laspor la UNESCO, es decir, un alumno que
competencias adecuadas para funcionasepa como aprender a aprender, aprender
en el mercado global. En este puntoa ser, aprender a hacer y aprender a
coinciden el chileno Brunner (2000), los convivir. Con estos lineamientos se estan
mexicanos Romero Morett & Romero moviendo muchas universidades en el
Morett (1999) y el peruano Capella Rieramundo. Vargas Hernandez (2001), lo
(2000). Sin embargo estos autores no s&lentifica como una tendencia en las
sienten satisfechos con aceptar que alniversidades de México. Latorre, Vara
nuevo rol de la universidad se limite ay Pérez (2003) y Aparicio Acosta (2000)
generar competencias, proponen que laefialan esta mision en las universidades
Educacién Superior vea a la globali- espafiolas, agregando que la funcion de
zacion como un desafio, cuya estrategida universidad es ser catalizadora del




desarrollo econémico y el compromisoincluso se hacen ofertas de doble grado
social, al mismo tiempo que democratizao doble titulacién. Es evidente que
y promueve el espiritu universitario.  universidades de primer mundo cagn

En el continente Africano, Paul facilidad cumplen estos indicadores,
Tiyambe Zeleza (2002), propone unaEstados Unidos, Reino Unido, Alemania,
campafia que rescate la importancia d&rancia y Australia encabezan la lista de
las humanidades en el curriculo univer-los paises mas seleccionados por estudjan-
sitario. Sin embargo este autor se declartes internacionales (Bain & Cummings,
preocupado y pesimista al identificar una2005), pero las universidades de las
tendencia a la marginalizacién de laspaises menos desarrollados hacen
mismas. Para Zeleza (2002), la globagrandes esfuerzos de promocién|y
lizacion es en realidad un proyectomercadotecnia para atraer estudiantes y
meramente neoliberalista que refuerzanaestros a sus programas. Un dato
los cambios en las universidades y en laselativamente sorprendente es que las
civilizaciones, empujandolas a alejarseuniversidades americanas rurales,
de los principios humanistas paraalejadas de las grandes metrépoljs,
someterse a los del mercado y la competambién tienen dificultad para cumplir
tencia. Uno de estos cambios quecon estos indicadores. Vickers & McCle-
caracteriza a la globalizacion es lallan (2004) de la universidad Estatal de
demanda por internacionalizar la univer-Dickinson sefialan que se requiere un
sidad. Zeleza (2002), identifica que masplan estratégico para lograrlo.
gue un acercamiento a la diversidad
culturaly el enriquecimiento através de. |5 internacionalizacién en Africa
la interaccion con otros paises, la
internacionalizacion en Africa se ha| se ha concretado a un

concretado a un intercambio de alumno . b . CI I
y profesores entre universidades tanto g Intercambio de alumnos y

interior del continente como cgn el _r,esto profesores tanto al interior del
del mundo. Lo peor de esta situacion e

que ese intercambio a veces se tradus  continente como con el resto del
en fuga de cerebros.

La busqueda de la internaciona-
Iizaci()n_de la Educac’i()n Sgperiores ung  ag que ese intercambio a veces
de los impactos mas evidentes de Ig
globalizacion en su nuevo rol. Hastalag Se& traduce en fuga de cerebros
universidades de los paises desarrollados
incluyen como indicadores de calidad La institucién antes mencionad
académica el porcentaje de alumnos ylisefio la “Iniciativa de Conscienci
maestros extranjeros en su comunidadGlobal” que se implementé en Dakota
el porcentaje de intercambios con otraglel Norte en el afio 2000 y se enfoco en
instituciones de Educacién Superior,tres metas:

mundo. Lo peor de esta situacion
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1

2)

3)

icono de la Educacidn

la creacion de un ambiente de  Pero, ¢sera esta tendencia la que
aprendizaje mas diverso y vigori- defina el futuro rol de la Educacion
zador a través del reclutamiento ySuperior? Para los autores anteriormente
retencion de estudiantes y profesorezontemplados, el rol que debera plan-
internacionales, tearse la universidad del futuro es
la conexion de los estudiantes ypreparar a los ciudadanos del nuevo
ciudadanos de la region en activida-milenio, superando las barreras que
des que promovieran la comprensiénimpone el mercado para innovar mas alla
de los temas y oportunidades relacio-de los limites de la economia hasta las
nados con la sociedad multicultural fronteras de un nuevo hombre, un Ser
y la economia global. Y, Humano “con mayusculas” que utilice
la promocion de ideales para que lossu potencial para desarrollarse sin
individuos contribuyan a la paz destruir su entorno ni a si mismo.
mundial a través de la educacion, la  Hay quienes imaginan para el futuro
comprension, la tolerancia e interac-de la Educacién Superior un rol asociado
cién con personas de otras culturasa una mayor libertad de los protagonistas
Podria concluirse hasta este momendel proceso ensefianza aprendizaje
to que universidades, tanto grandesaunado a la capacidad de aprender en
como pequefias, tienen en comun urespacios y tiempos diferentes. Shima-
mismo reto: preparar a sus egresadobukuro (2005) concibe la voluntad
y a sus comunidades para podehumana como un catalizador para el
convivir, trabajar y crecer en armo- cambio y anticipa que esta tendencia
nia, tanto en el plano de lo econémi-natural hacia la libertad y elpower-

co como en el de lo humano. ment harén que las universidades den el
paso hacia el rompimiento con los modos
tradicionales de educacion presencial.

IO mejor de /a humanidad Shimabukuro (2005) predice que los

roles de los integrantes de la comunidad

debe estar representado en el universitaria del futuro seran un nuevo

concepto donde alumnos y maestros
podran gozar de libertad y poder para

Superior, /OS mejores pensa_ tomar decisiones, dejando atras los
esquemas actuales de horarios, asigna-

dores, /OS més sabios, /OS més ciones lineales o espacios. Donde el
;. centro docente se distinguiria por el uso

nobles, IOS mas etICOS, IOS que exhaustivo de tecnologia multimedia,

pueden ver la Historia, ir?teracci()n v_|'a ?omputadora y deci-

siones que girarian alrededor de todo
recordarla, ensefarla y orientar recurso que apoyara la generacion de
aprendizaje. El nuevo profesor seria mas

al hombre...

un experto asesor de apoyo para la




solucion de problemas de aprendizajeNo basta con lograr transacciones que
gue motivaria a los estudiantes a lase traduzcan en bienes econémicos o
busqueda de informacion y trabajariacrecimiento que beneficie a muy pocos
mas diseflando recursos electronicoy aumente el nimero de marginados fen
atractivos que despertaran el interés poel mundo, las universidades fueran

aprender. Ademas estarian en contactooncebidas como lo mejor de una

con las empresas para traer problemasociedad, lo mejor de la humanidad depe
reales al espacio de aprendizaje yestar representado en el icono de|la
trabajarian colaborativamente con laEducacion Superior, los mejores pensa-
gente que requiriera de asesoria en sdores, los mas sabios, los mas nobles,
campo de trabajo. Brunner (2000)los més éticos, los que pueden ver|la
comparte con Shimabukuro la perspecHistoria, recordarla, ensefiarla y orientar
tiva de que el desarrollo de la Educaciérel hombre para aprender las lecciones
Superior seguira intimamente conectadajue guardan los grandes saltos de|la

a los avances de las tecnologias délistoria para reconstruirla.

informacion y recursos informaticos,
pero va mas alla hasta visualizar la
posibilidad de que la Educacion Superio
se convierta en una sofisticada y com
pleja “nueva industria”: la educacional.
Después de este recorrido por las
perspectivas de pensadores de diferente
partes del mundo, asiaticos, americanos
africanos y europeos, retomemos |3
aseveracion inicial respecto a que e
impacto de la globalizacién en la
educacion superior se puede reducir
dos nuevos roles de las universidades
las que se dan prioridad a la investiga
cién que generard el conocimiento y lag
innovaciones que dan direccion a los
cambios en la economia global o las qug
buscan desarrollar en sus egresados
perfil y las competencias que demanda
el nuevo mercado.
Los autores revisados coinciden en

...la educacion superior se puede
reducir a dos nuevos roles de las
universidades: las que se dan
prioridad a la investigacion que
generara el conocimiento y las
innovaciones que dan direccion a
los cambios en la economia
global o las que buscan
desarrollar en sus egresados el
perfil y las competencias que
demanda el nuevo mercado

Formar ciudadanos integros, respan-

sefialar que a la globalizaciéon hay quesables, conscientes, hospitalarios, pro-

verla como un reto que solo se gana comotores de un mundo donde lo global

estrategia. La Educacion Superior debeno sean las desventuras de los mas

dejar de ser una “pieza” del juego ydesprotegidos sino la posibilidad de que

asumir fuertemente el rol de “estratega”.cada persona tenga el conocimiento del
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otro como base para crecer, y si ese otraprendizaje y hacer campafias de merca-
es su vecino de puerta o de continentelotecnia dirigidas a aumentar su matri-
no haga diferencia, porque se tendr&ula. Y aunque esta estrategia hara que
acceso a ellos y sera igual de competentse mejore el capital humano, tampoco
Las universidades que definieron suconstituye el rol completo de lo que la
nuevo rol como generadoras de conocisociedad necesita del sistema univer-
miento se han concentrado en consegusitario. El rol completo conlleva el
recursos a través de alianzas par@ompromiso de la universidad como la
patrocinar sus investigaciones y sepromotora y albacea de la “razén de la
administran ahora segun lineamientoshumanidad”, la responsabilidad de abrir
empresariales, quiza esta sea una bueria consciencia de los ciudadanos del
estrategia, pero no es suficiente. Lasnundo para que busquen el bien coman,
instituciones de Educacion Superior queel crecimiento para todos, el desarrollo
buscan desarrollar en sus egresados lasistentable.
competencias para que puedan sobre- Cada maestro necesitard hacer suyo
vivir en el mercado global ademas deeste compromiso, iniciando con un
adelgazar sus estructuras organizacambio a nivel personal en el que sus
cionales y manejarse como empresasalumnos puedan percibir la congruencia
han tenido que redefinir sus misiones,de sus acciones con su pensamiento
innovar su proceso de ensefianzaeritico y consciencia humanista.

College education, new roles and
strategies in face to the globalization

and the impact in teachin procedures
Mtra. Lourdes B. Ocampo de Aguila y Mtro. Juan Antonio Aguila Marin

The aim of the present study is to analyze the role of higher education in the context of
globalization through a review of the strategies that universities in both the first world and
developing countries have chosen to respond to the needs which have arisen in the global
economy. Some universities have opted to strengthen their research processes by closely linking
themselves with the industries of their region. Others have chosen to make changes in their
curricula and have focused their innovation on their educational model, which has required
new skills of their professors and has had an impact on the nature of the educators” jobs. These
changes range from the incorporation of computer information technologies to the
internationalization of professors and programs as well as the creation of interdisciplinary
networks of support and the recovery of the professor’s role in the formation of people. It is
concluded that the principal commitment of higher education entails rescuing humanism through

the creation of a new citizen consciousness.

Key words: College education, globalization, new roles of college teachers, university, industries
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Las ponderaciones
de calificacion
centradas en el

aprendizaje

Mtra. Carla Verduzco Bejarano y Mtro. Jean Daniel Gay / Tecnoldgico de Monterrey Campus Puebla

Cuando los estudiantes se involucran en el proceso de evaluacion,
requieren concientizarse de los conocimientos que han adquirido
lo cual consolida su aprendizaje

Introduccién

el modelo educativo del TEC, el estudiante

ocupa el lugar central; todo proceso gira
alrededor de su aprendizaje”. (Martin, 2002:33) El alumno
participa activamente en el proceso educativo, entre otras
actividades su rol consiste en ser responsable de su propio
proceso de aprendizaje, tener una actitud activa en la
construccion de su conocimiento, trabajar colaborativamente,
ser capaz de autoevaluarse y evaluar el trabajo de otros. Por
otro lado el rol del profesor consiste en planear y disefiar
experiencias y actividades que generen aprendizaje significativo

Palabras clave: Ponderaciones centradas en el aprendizaje, Calificaciones centradas en el aprendizaje, Evaluacion
centrada en el aprendizaje.



aplicado a la vida real, facilita, guia, motiva y ayuda a sus alumnos, monitoreando
su proceso de aprendizaje. Forma personas, enfatizando el desarrollo de valores.
Su preocupacion fundamental es disefiar situaciones y ambientes de aprendizaje.
(Elizondo, 2003)

Los maestros del Tecnologico de
Monterrey han implementado diferentes

/- . CZ] / d técnicas didacticas como Aprendizaje

<86 ap,zco un moaeto ae Colaborativo (AC), Método de Casos,
evaluacion centrado en el | Aprendizaje Basado en Problemas

aprendizaje acorde con la | (PBY). Aprendizaje Orientado a Pro-
. yectos (POL) y con pasos muy lentos se

técnica didactica, es decir, se ha comenzado a modificar la forma de
COTI,SZ'(Zef'(lfl a]{ferenjes a(gpe(;[ag a evaluar. Si el nuevo Modelo Educativo

% / » / / NIno tet del Tecnoldgico esta basado en el
evaluar )y el atumno participa en aprendizaje, el sistema de evaluacion

su eua[uacz'én también debe estar centrado en el
aprendizaje. Cuando los estudiantes se
involucran en el proceso de evaluacion,
requieren concientizarse de los conocimientos que han adquirido lo cual consolida
su aprendizaje. (Schon, 1983)

En este contexto, el presente trabajo documenta la experiencia de tres materias
en las que se utiliz6 la Técnica de Aprendizaje Colaborativo, asi como un modelo
de evaluacion centrado en el aprendizaje, acorde con la técnica didactica. Dicha
Informacion se recab6 durante los semestres:

Agosto  — diciembre del 2002
Enero - mayo del 2003
Agosto  — diciembre del 2003
Enero - mayo del 2004

Agosto diciembre del 2004 y
Agosto  — diciembre del 2005.
Las materias son:

A) Estrategias de Estudio: Esta materia es parte del Programa de Asesoria
Académica para alumnos de profesional que estan en riesgo de ser dados de
baja del Sistema Tecnolégico de Monterrey por deficiente desempefio
académico.

B) Desarrollo de Habilidades del Pensamiento: Procesos Directivos, Ejecutivos
y de Adquisicién de Conocimientos (DHP 4): Esta materia se impartia en el
cuarto semestre de preparatoria del plan "95.

C) Topicos de Culturas Comparadas, “| Foundations of English Writing™: Esta
materia se imparte en el primer semestre de la preparatoria del programa
Bicultural.
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Aplicacion
Durante el periodo comprendido entre agosto del 2002 a diciembre del

2005,

en materias de Estrategias de Estudio, Desarrollo de Habilidades del Pensamiento
(DHP) y Tépicos de Culturas Materias Comparadas | (Foundations of Writing),

se utilizo la técnica didactica de Aprendizaje Colaborativo que consiste

en la

“utilizacion instruccional de pequefios grupos para que los estudiantes trabajen

juntos con el objetivo de maximizar su propio aprendizaje y el de los

otros

miembros del grupo”. (Johnson, 1999 p. 1:14). También se aplicé un modelo de
evaluacion centrado en el aprendizaje acorde con la técnica didactica, es decir,

se consideran diferentes aspectos a evaluar y el alumno participa en su eval
A continuacion se describe como se vivencié este evento en las dife
materias.

La asignatura de Estrategias de Estudio es parte del Programa de A

uacion.
entes

sesoria

Académica para alumnos de profesional, de todas las carreras y semestres, que
estan en riesgo de ser dados dé baja debido a su deficiente rendimiento académico.
La aplicacién de esta metodologia se llevé a cabo durante los semestres de enero
— mayo del 2003 a 22 alumnos y agosto — diciembre del 2003 a 25 alumnos.

El objetivo de esta materia es que los alumnos apliquen estrategias y técnicas
de estudio que les permitan mejorar su desempefio académico, fortaleciendo de
manera simultanea las actitudes, habilidades y valores que promueven el éxito
académico y, por ende, el crecimiento personal. Cada sesion se distribuye de la

siguiente forma:

Tiempo Actividad

25 minutos Diario de campo

5 minutos Gimnasia cerebral

20 minutos Trabajo colaborativo:
A) Preparacion del tema
B) Ensefar a otros
C) Evaluacion

5 minutos Procesamiento de grupo

10 minutos Lectura personal

5 minutos Reporte sobre la lectura

5 minutos Formato de reflexion de la sesion

Una de las herramientas para el mejor su desempefio académicg

reflexion.

Para que los alumnos estén conscientes de su aprovechamiento en cad

es la

a sesion,

llevan apuntes de otras materias y los analizan. A esta actividad le llamamos

Diario de campo. Ellos leen sus apuntes, hacen esquemas, mapas me
diagramas para estudiar y escriben qué entienden de lo apuntado, qué se r
con conocimientos previos, qué no entienden y tienen que solicitar en ase

ntales o
elaciona
soriay
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[1] Evaluacién que
comprende un mes de
clases, el semestre se
compone de 3 evaluaciones
parciales y un final.
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decidir qué aspectos necesitan profundizar. Los alumnos se proponen metas para
aprender el contenido de las materias académicas. A través de esta actividad los
alumnos evaltuan su aprendizaje en sus diferentes materias y les permite recibir
puntos de calificacion por haber realizado la tarea, independientemente de la
calidad con que fue realizada. Otro aspecto en el que los alumnos reflexionan,
evallan y se ponen metas es cuando se hace Trabajo Colaborativo,
especificamente en el espacio destinado al Procesamiento de Grupo, a través del
formato que lleva el mismo nombre. (Anexo 1) Los Ultimos minutos de cada
clase completan el formato de reflexién de la sesion (Anexo 2) y una vez al
parcial [1] hacen una autoevaluacion (Anexo 3) con base en los formatos de
reflexién de cada sesion.

La calificacion de la materia se distribuye de la siguiente forma:

Parcial Final

Promedios Parciales 60%
Notas de las materias que cursé 20% Examen Final 10%
Diario de Campo de mis materias 25% Notas de las materias que tomo 2.5%
Reporte de lectura 10% Diario de Campo de mis materias 10%
Actividades Colaborativas 30% Reporte de lectura 2.5%
Actividades del libro 5% Actividades Colaborativas 10%
Autoevaluacion 5% Autoevaluacion 2.5%
Coevaluacion 5% Coevaluacion 2.5%

Como logros al aplicar esta metodologia se puede mencionar que:

« Algunos alumnos irregulares se comprometieron con su aprendizaje, no solo
de esta materia sino de otras que cursaban en el semestre.

* Los alumnos se evaluaran objetivamente y con honestidad.

e Un alumno obtuvo el primer lugar, es decir fue el mejor promedio de su
carrera, durante el semestre que se describe en esta experiencia.

La materia de Desarrollo de Habilidades del Pensamiento: Procesos Directivos,
Ejecutivos y de Adquisicion de Conocimientos (DHP 4), se impartia en cuarto
semestre de preparatoria del plan 95. Se utilizé la Técnica de Aprendizaje Colaborativo
y un modelo de evaluacion centrado en el aprendizaje acorde con la técnica didactica.

En el semestre enero - mayo 2004, se impartié por Ultima vez en el Campus
Guadalajara la materia de Procesos directivos, ejecutivos y de adquisicion de
conocimientos a un grupo con caracteristicas especiales: eran 5 alumnos de 6to.
semestre de preparatoria que estaban cursando una materia de 4to. semestre. 4
de ellos eran repetidores y 3 habian estado en el Programa de Mejoramiento
Académico. Sélo uno de ellos era candidato a graduarse.

Dadas las caracteristicas del grupo y de la materia, en la primera sesion, el
profesor decidié mostrarle a los alumnos el modelo educativo del TEC, cual era
el rol que se esperaba del profesor y cual era el rol que se esperaba de los alumnos



y les pregunto si querian llevarlo a cabo. Los alumnos aceptaron y el pr
pregunté qué metodologia querian usar para lograr los objetivos de la m
¢Cual seria la ponderacién para cada actividad?

La reaccion de ellos fue muy interesante pues decian:

“Maestro usted diganos como”, “Maestro ¢ qué ponderacion nos sugie

Al escuchar la respuesta del maestro, “Ustedes pueden decidirlo porg
conocen el programa, conocen el modelo educativo del TEC y saben
Departamento de Desarrollo Humano nos solicitan una evidencia de
aprendieron la teoria y una aplicacion practica”, ellos decian: “No nos dé
libertad, nunca lo hemos hecho antes” “
nosotros queramos la metodologia y la ponderacion?”

Decidieron que iban a cumplir el objetivo practico haciendo un trabaj
investigacion utilizando aprendizaje colaborativo y que la parte teérica
cubierta dividiéndose todos los temas para exponer individualmente.
exposicién tendria la explicacion de la teoria con base en los ejercicios del
y cada uno inventaria ejercicios, para que los compafieros no practicars

nfesor
ateria.

2re?”.
Jue ya
que el
> que
tanta

¢,De verdad podemos programar como

o de
seria
Cada
nanual
an con

material conocido porque eran repetidores. Ellos decidieron que en cada clase

expondrian los 5 alumnos 20 minutos por tema y como era la Gltima clas

se del

dia para todos, se quedarian hasta que terminara la ltima exposicion. También

decidieron que los primeros 2 meses lo dedicarian a la parte tedrica y el
mes a la parte practica. La Unica tarea fuera del aula seria preparar su exp

tercer
psicion.

Al programar asi las sesiones se comprometian a asistir a todas las sesiones,

porgue si uno faltaba sus compafieros se quedaban sin ver ese tema y

puntos, tanto por no hacer la exposicién como por no hacer los ejercicios que

correspondian a ese tema. Y no faltaron ninguna vez en todo el semestre,
ellos mismos decian que normalmente faltaban en todas las materias e
en algunas habian perdido derecho a examen como consecuencia de su
Respecto a los criterios de evaluacion, los alumnos decidieron ¢
porcentaje valia cada actividad y qué criterios deberia cubrir en difer
variables para su evaluacion.
La ponderacion quedo de la siguiente forma:

Parcial Final

Exposicion 30% Promedios Parciales 60%
¢  Tema preparado
. Apoyos

. Dominio de Contenido

. Ejemplos

e Aclaracién de Dudas Promedios Parciales 60%
Coevaluacion 10% Trabajo Final 40%
Participacion 20%
Avance 40%

cuando
ncluso

anto
entes

perdian

s faltas.
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I profesor concluye que como
resultado de esta experiencia
educativa los alumnos responden a la
confianza que se deposita en ellos
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Al profesor le llamo la atencién el hecho de que pudiendo los alumnos decidir
que el 100 % lo calificarian ellos mismos, solamente le asignaron el 10% a la
coevaluacién (Anexo 4) y lo demas decidieron que lo calificaria él.

Como resultado de esta experiencia
educativa se obtuvo que los alumnos
aceptaron el reto de tomar las decisiones
que se les invitd a hacer en relacion a la
forma de trabajar y evaluar su proceso
de aprendizaje. Aprendieron a calificarse
con honestidad de acuerdo con las
variables que ellos habian decidido.
Asistieron a todas las sesiones, preparando los temas que les tocaba exponer y
participaron activamente en los ejercicios que les ponian sus compafieros.

El curso de Tépicos de Culturas Comparadas “I Foundations of English Writing™:
se imparte en el primer semestre de la preparatoria del programa Bicultural. La
aplicacion de esta metodologia se llevo a cabo durante los semestres de agosto del
2002 a diciembre del 2005. Se utilizé la Técnica de Aprendizaje Colaborativo y un
modelo de evaluacion centrado en el aprendizaje acorde con la técnica didactica.

En el primer parcial el profesor, el protagonista, otorga la calificacion, es
decir él es responsable de calificar todo y realizar 14 roles diferentes (Anexo 5),
pero conforme avanza el semestre, los alumnos van tomando responsabilidades,
demostrando sus habilidades y conocimientos en la materia, de tal forma que el
profesor delega los roles en sus alumnos hasta el grado en que el profesor llega
a ser observador, mientras que los alumnos corrigen, califican sus trabajo y dan
retroalimentacion a otro compafero. El examen es a través de un ejercicio
colaborativo en el que todo el grupo participa activamente, de acuerdo a los
roles asignados, por ejemplo hay un alumno encargado de nombrar lista, otro
encargado de controlar la disciplina, otro encargado de moderar la discusion,
otro de apuntar quienes participan, otro de apuntar en el pizarron, etc. Los jovenes
dirigen la discusion y el profesor puede o no estar presente, en caso de que este
presente soélo es un observador del proceso. Los responsables de evaluar lo hacen
con los formatos de evaluacion del trabajo realizado Los alumnos también hacen
una autoevaluacion (Anexo 6) respecto a su trabajo final, por escrito.

La calificacion de la materia se distribuye de la siguiente forma:

Variables 1° Parcial  2° Parcial 3° Parcial Final
Participacion 10% 13% 15% 18%
Tareas 10% 13% 15% 18%
Diario y Quiz 10% 13% 15% 18%
Composicion Escrita 10% 13% 15% 18%
Examen Parcial 60% 50% 40% 30%
Total 100% 100% 100% 100%



El profesor concluye que como resultado de esta experiencia educati
alumnos responden a la confianza que se deposita en ellos y vivenciar:
con base a unos criterios especificos los educandos pueden evaluar su
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Conclusién

va los
On que
propio

Como resultado de estas experiencias educativas los alumnos responden

positivamente a la confianza que el profesor deposita en ellos, parti
activamente en su proceso de aprendizaje, toman las decisiones que se le
a hacer respecto a la forma de trabajar, los roles a seguir y/o evaluar su g
de aprendizaje, aprenden a calificarse con honestidad de acuerdo con las v
establecidas (en DHP por ellos mismos y Estrategias de Estudios y en Foun
of English Writing por el profesor). Los alumnos también pueden ser respong
del proceso de su evaluacion ayudandolos a tomar consciencia de qué se
de ellos, a través de criterios establecidos previamente. Para ser congrug
los profesores reformulamos la forma de ensefiar es necesario modificar la
de evaluare

cipan

S invita
roceso
ariables
dations
sables
espera
entes si
forma

Tendencias 111
Verano 2006




Qualification parameters
Jocused in learning

Mtra. Carla Verduzco Bejarano y Mtro. Jean Daniel Gay

The Monterrey Institute of Technology’s (Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de MonterreyEducation Model is centered on the student’s learning based on individual
responsibility and active participation within processes of a particular subject. Here,
students take action or charge of their learning exercising a productive positive attitude
where among each other, they decide on collaborative decisions on what is important to
learn as well as what is not important to learn. In short students use and or discard that
which is and which is not important in their learning. Students self-evaluate their learning
as they scrutinize each others’ advancements in their writing processes. The role of the
teacher is to carefully plan the class learning activities designing learning experiences
and generate interest applicable in a student’s reality. The teacher is a facilitator guiding
and motivating learning in an appropriate direction as well as monitoring how effective
the process of learning impacts students. With this new trend in learning, evaluation is
also centrally based on student choice learning.

The following excerpt documents the experience of Tec students of various academic
levels each utilizing a particular didactical technique called collaborative learning during
the academic semesters: August-December 2002 to January-May 2003 and August-
December 2003 to January-May 2004 and August-December 2004 and August-December
2005. The authors conclude that students are responsible of their learning and evaluation

processes whenever their conscientious professionalism is asked and expected.

Bibliografia

sessment in the Classroom. USA: MceGraw Hill.

ATRASIAN, P. (1996).

DAVIES, A. (2000). Waking Classroom Assessment Work. Canada: Connections Publishing.

ELIZONDO ELIZONDO, R. (2003). Caucey Corriente. Monterrey, México: Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores
de Monterrey.

GARDNER, H. (1993). Frames of mind: The theory of Multiple Intelligences. New York: Basic Books.

JOHNSON, R.,JOHNSON, D.,JOHNSON, K. (1999). Cooperation in the classroom. Edina, Minnesota: Interaction Book
Company.

JOHNSON, D., R.JOHNSON & E, HOLUBEG (1998). Meaningful and Manageable Assessment (37 Ed.). Edina, MN:
Interaction Book Company. USA.
T

Desarrollo Educativo de la Vicerrectoria Académica.

SM. (1999). Aprendizaje Colaborativo (1st ed.). [Folleto]. Monterrey, N.L., México: Direccion de Investigacion y

MARTIN PEREZ, M. (2002). £/ modelo educativo del Tecnoldgico de Monterrey. Monterrey, México: Instituto Teenoldgico
y de Estudios Superiores de Monterrey.

SCHON, D. (1983). The Reflective Practitioner. New York: Basic Books.

112 Tendenc;iag
Verano 2006



Anexo 1

PROCESAMIENTO DE GRUPO PARA LA TECNICA DE APRENDIZAJE COLABORATIVO

Instrucciones: Evalia a tus compafieros(as) y a ti mismo(a) escribiendo abajo de la columna
de su nombre y tu nombre, y califica cada pregunta con el nimero que consideres adecuado
utilizando la escala siguiente: 2 (dos) Totalmente de acuerdo con el aspecto mencionado y O
(cero) totalmente en desacuerdo.

Pregunta

Tu nombre:

Nombre de uno
uno de tus

companeros

Nombre de uno
uno de tus

companeros

Nombre de uno
uno de tus

companeros

1.- ¢Hemos realizado lo
mejor que hemos
podido las tareas que
se nos han asignado al

trabajar en grupo?

2.- ;Hemos escuchado
con atencion los
comentarios de

nuestros compafieros?

3.- ¢Hemos enriquecido
los comentarios de

nuestros compafieros?

4.- ;Nos hemos
responsabilizado de

nuestro aprendizaje?

5. ¢Nos hemos
responsabilizado del

aprendizaje de

nuestros compafieros?

¢Qué hicimos bien?

¢ Qué podemos mejorar para la siguiente vez que trabajemos juntos?

¢ Qué nos queremos proponer como meta?
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Anexo 2
REFLEXION DE LA SESION

Nombre: Fecha:

Instrucciones: Selecciona la opcién que mejor describa tu desemperfio en la clase.

Variable Descripcién Si | No
Puntualidad Llegué a la clase antes del timbre.

Habito de lectura Traje mi libro para leer en clase.

Aprendizaje Aprendi de mis comparieros

colaborativo y ellos aprendieron de mi.

Responsabilidad Tomé apuntes durante las sesiones

fuera de la clase de mis otras materias.

Responsabilidad Traje a las sesiones mis apuntes de otras materias

en la clase para trabajar en ellos.

¢Que aprendi hoy?:

Anexo 3
AUTOEVALUACION
Instrucciones: Escribe en la ultima columna el nimero que mejor describa tus habitos y

valores durante este parcial. Considerando que:
2 = Siempre, 1.5 = Frecuentemente, 1 = Ocasionalmente, 0.5 = Casi Nunca, 0 =Nunca

Variable Descripcién Valor
Asistencia Asisti a las sesiones.
Habito de lectura Llevé a las sesiones mi libro para leer en clase.
Puntualidad Entré al salon antes de que tocara el timbre.
Responsabilidad Tomé apuntes durante las sesiones
fuera de la clase de mis otras materias.
Responsabilidad Traje a las sesiones mis apuntes de otras materias
en la clase para trabajar en ellos.
Total
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Anexo 4
COEVALUACION

Instrucciones: Escribe en la tltima columna el niimero que mejor describa tu opinién respecto
a la exposicion de tu compariero.

Nombre: Fecha:

Variable SAMUEL JACARANDA JUAN OSCAR JULIO
Tema preparado 2%
Apoyos 2%

Dominio del contenido 2%
Ejemplos 2%

Aclaracién de dudas 2%
Total

Anexo 5
ROLES

First there was the peanut gallery collaborators, about a group of twenty who were initially controlled
by one animatorand a disciplinarian. The secretary was kept busy annotating the important participatory
answers being questioned and debated by the peanut gallery. The time keeper allowed for a smooth
session notifying the end to conclude. This is where the concluder helped join in resuming what had
happened. An evaluator and a role caller too were added to help facilitate the complexity of this
learning model. Two camera persons were utilized to document their class and prepare a visual
representation to the class. Class preparers were used to make sure the physical class was a pleasant
environment ready to learn, clean and organized from start to finish. The evaluator would tally up the
number of times students commented or offered something new. The participatory controller controlled
who speaks in appropriate order. Therefore the set up consists of seven individuals controlling a
group. Based on this model applied, the students decided to academically organize, discuss, execute
and cover various aspects of their novel. The idea is that they decided, not the teacher about what is
important to learn. Basically the roles to the different pupils assigned a job were little tasks that
normally teachers would fulfill indicative of a significant part of the collaborative model. Once the
model comes to a close appreciation and gratitude on Piedmond's part overviews the entire class and
motivated students to continue on with that which is observed.

peanut gallery collaborators, class cleaners two to commence and three to finish, two filmers /
camerapersons, animator, disciplinarian, secretary, evaluator, participatory controller, time keeper,
concluder, a role caller and class set organizers

| .
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Anexo 6

SELF-EVALUATION-WRITING

Writer

Writer

Writer

Writer

Reader

Assignment Date

Variables

High

Low

Prewriting

1. You understand the instructions to be clear and
communicative toward a writing processes activity enabling
you to exercise an ability in writing objectively.

2. The prewriting stage is completed at about a page or a page
and a half general ideas for a substantial paper.

3. Abrainstorm of ideas were used in support of your topic for
development

Drafting

4.  When drafting your focussing made you concentrate more on
structure including an established introduction, body, and
conclusion of a future writing piece.

5. Did you pick a topic that you knew something about and that
you liked?

6. The thesis statement is written clearly presenting your opinion
effectively.

7. Does your introduction convince the readers that your topic is
important?

8. The language used is persuasive, expository, and objective.
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Variables

High

Low

10.

All body paragraphs have well written sub-topic sentences and
close with sub-concluding sentences.

A concluding statement is written in the beginning of the
concluding paragraph summarizing and restating the thesis
statement and its main points.

11. Have you supported your main points with verified facts,
statistics, proofs, and professional opinions?

12. The evidence researched was evaluated and scrutinized.

13. The arguments used have are well developed and
appropriately defending or disproving the thesis statement.

14. The opposing views have been addressed effectively.

15. Sound reason is applied where the use of logical fallacies and
hasty generalizations have been omitted.

16. Have biased and emotionally charged words been removed in
your writing composition?

17. The use of transitions and argumentative language used to
help your reader follow your argument from point to point.

18. The conclusion is logically drawn from your arguments.

Revising

19. When revising were a variety of sentences used?

20. Did you develop a personalized checklist looking at all your
personal weak points consider in your writing?

Editing

21. When editing and publishing did you use your personalized
checklist to check usage, spelling, and mechanics?

22. Did you make a final clean copy of your essay in standard
manuscript form and did you consult a publishing guideline?

Publishing

23. Did you follow all precise instructions and inclusions?

| .
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l.a relacion de tutoria
en los procesos de
formacion para la

investigacion,

un primer acercamiento al estado de
la cuestion en México

Mtra. Laura Irene Ruiz Elias-Troy / Universidad de Guadalajara

I. La relacién de tutoria: Parte relevante del
proceso de formacién para la investigacién

doctorado es el nivel de estudios mas alto del Sis-

tema Educativo de México y tiene una orientacion
a la investigacion, esto es, tiene como objetivo principal la
formacion de investigadores.

Respecto a la formacion para la investigacion, Ricardo
Sanchez Puentes (1989: 10) explica que:

La formacién de investigadores es un quehacer académico que

tiene por objetivo el ensefar a investigar...Ensefiar a investigar

consiste ante todo en la transmisién de saberes tedricos y practicos,
de estrategias, habilidades y destrezas.

Por lo tanto, el proceso de formacion para la investigacion
involucra todas aquellas experiencias que nos brindan un
aprendizaje sobre los elementos necesarios para llevar a cabo
una investigacion de buena calidad, esos elementos suponen:
conocimientos, habilidades, actitudes y valores, necesarios
para el buen desenvolvimiento de cualquier investigacion.



Por su parte Diaz Barriga (1990: 8) habla de un@n Moreno Bayardo 2002: 50) primeramente como
adquisicion de conocimientos, destrezas y valores; esas proceso formal, es decir, que lleva una intencio-
adquisiciones siguen un proceso, es decir, la apreheralidad y se encuentra estructurado académicamente,
sién de habilidades no se da de un solo golpe; una splar ejemplo la curricula y los cursos programados
clase o seminario, una sola persona no basta, et doctorado. En segundo lugar, existe el proceso
desarrollo de las habilidades, actitudes y valores sm formal, que se refiere mas al caracter espontaneo
fortalece a través de experiencias conjuntas con ciedal aprendizaje en la practica. Arredonda gf2002:
intencién y organizadas con una légica, que constituyesi) encontraron que en México la formacién para la

lo que se denominaocesos de formacion. investigacion se dio principalmente de manera no
Honoré (1980: 20) hace alusion al significaddformal (por lo menos hasta la década de los 80 en
del proceso de formacién sefialando que: gue empezaron a abrirse mas opciones de doctorado)

La formacion puede ser concebida como una actividad través de la interaccion del formando con otros
por la cual se busca, con el otro, las condiciones, patavestigadores y en la practica misma de la
que un saber recibido del exterior, luego interiorizadoinvestigacion.
pueda ser superado y exteriorizado de nuevo, bajouna Por otro lado, Moreno Bayardo (2002: 65)
nueva forma, enriquecido, con significado en unaoncluye:
nueva actividad. Si el régimen tutorial es concebido como un método
Honoré ilustra los procesos de formacion como: de ensefianza aprendizaje, es igualmente una estrate-
el conocer del exterior, aprehenderlo en nuestro giaala que varios autores hacen referencia como expe-
interior, reflexionarlo, para después sacarlo de riencia de formacion para la investigacion.
nuestro interior con un significado nuevo o igual al  Por lo tanto, la relevancia del proceso de
conocido inicialmente. Esto no podria ser un procesormacion en la relacién de tutoria se sustenta en los
individual y solitario, solo se puede dar a través dsiguientes planos:
una relacion socializadora, en nuestro caso la relacién Es un proceso sistematico, en el sentido de que

tutor-formando. no se genera de un solo golpe, sino a través del
Ferry (1997: 56) coincide con Honoré en la tiempo, gracias a la comunicacion, interaccion
siguiente idea: y relacion estrecha que existe en la tutoria.

El proceso de formacidn solo se dara si hay una El proceso se realiza con apoyo en estrategias
reflexién y autocomprension interna, un proceso de que favorecen el desarrollo de habilidades,
desarrollo personal, un desarrollo de capacidades y actitudes y valores necesarios para desempefar
competencias. el oficio de investigador.

Los dos autores coinciden en que se trata de un Se le llama proceso de formacion debido a que
proceso interno y reflexivo, que lleva al desarrollo  implica toda una serie de acciones y experiencias
de cualidades especificas. Esas cualidades son interiorizadas, que se llevan a cabo de manera
determinadas por el campo de formacion al que se intelectual y practica gracias al contacto con el
pertenezca, en nuestro caso estamos en busca detutor.
conocer acerca de los procesos de formacién parasla El proceso de formacién para la investigacion
investigacion en educacion, particularmente los que es un proceso social, que no se puede llevar a
se dan en la relacién de tutoria. cabo sin el contacto con el tutor, y a su vez

Los procesos de formacion para la investigacion personal, ya que sélo cada persona puede
son ubicados de dos maneras por Arredonda. et asimilarlo por si mismo.
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Dos documentos de los
encontrados resaltan la im
portancia del estudio acerci
de la tutoria como elementtc
fundamental del proceso de
formacion para la investi-
gacion: el de la OCDE-CERI
y el Estado del Conoci-
miento del COMIE acerca de
los sujetos, actores, y pro
cesos de formacién, sobrt
todo en lo que toca a est
ultimo “los procesos de
formacion”. La OCDE-
CERI (2004) presenta un
estudio reciente acerca de |
revision nacional de investi-
gaciony el desarrollo educa
tivo en México, se encon-
traron diversos problemas
para el buen desarrollo de la

Honoré ilustra los

procesos de formacién
como: el conocer del
exterior, aprehenderlo

en nuestro interior,
reflexionarlo, para
después sacarlo de

nuestro interior con un
significado nuevo o igual
al conocido inicialmente

estrategias de formacion.
Este aspecto plantea mu-
chos retos a la investigacion
en educacion.

. Se ha notado un pro-
gresivo interés acerca de los
procesos de formacion para
la investigacién de una
década a la otra, especial-
mente en lo que correspon-
de a la relacion formador y
formando (tutoria o direc-
cién de tesis), y la manera
en cdmo este proceso se
lleva a cabo.

Es en el Gltimo punto en el
cual este trabajo se abocara,
ya que lgutoria forma parte
de las diversas mediaciones
con que se apoyan los pro-
cesos de formacion para la

investigacion educativa en el pais, una de las investigacion. Para Sanchez Puentes y Jasso

principales fue: la formacién para la investigacion.
Dicha afirmacién coincide con los reportes del

Méndez (2004: 119) es uno de los mas importantes
y cruciales momentos para el desarrollo de las

Consejo Mexicano para la Investigacion Educativa habilidades para la investigacion, ya que los

(COMIE), en los estados del conocimiento acerca de cursos, talleres, seminarios, coloquios etc. pueden
lainvestigacion educativa y los procesos de formacion ir variando semestre tras semestre, pero el tutor
para la investigacion publicados en 1993 y mas tarde es quien acompafia al estudiante durante todo su
en el 2003, en donde se habla también de las siguientes trayecto para la obtencion del doctorado, dandole

carencias sobre la formacion para la investigacion:

un seguimiento mas cercano.

La falta de claridad de los objetivos en los Il. Los estudios encontrados

posgrados y la creciente multiplicacion de relacionados con la tutoria

programas de posgrado, esto ha hecho que la Elnumero de estudios hallados hasta ahora acerca
calidad en estos mismos varie. de la tutoria como proceso de formacién son escasos,
Si antes la panacea entre los autoresaerase han consultado pocos documentos en México en
investigar se aprende investigando (refiriéndose  donde se haya estudiado la relacion de tutoria (tutor-
de este modo al aspecto practico y experenciédrmando) de manera directa e intencional, en la tabla
del oficio), actualmente se propone la formaciom® 1 se mencionan los autores y el tipo de documento
para la investigacion como un proceso sistepublicado acerca de esta tematica:

matico, identificando aspectos importantes de Se puede resaltar de esta primera tabla que s6lo
dicho proceso, ademas de la utilizacion dexisten veintinueve documentos que basicamente
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Tabla n°1. Tipos de publicaciones sobre la relacion de tutoria

Autor Cuaderno Libro Capitulo Tesis Articulos | Ponencia | Total
del CESU de libro
Arredondo Galvan 1 1
Arredondo Galvan y Pifia Osorio 1 1
Campos Sanchez 1 1
Chanfén Olmos 1 1
Cortés Rocha 1 1
De la Cruz Flores y Abreu Hernandez 4 4
Fortes y Lomnitz 1 1
Fresan Orozco 1 1 2
Garritz Ruiz y Lépez Avalos 1 1
Garcia Sahagun, Laguna Calderén, 1 1

Campos Enriquez, Ruiz Gutiérrez
y Martinez Gonzalez

Guzman Reyes 1 1
Jasso Méndez 1 1
L6pez Ortega 2 2
Mireles Vargas 1 1
Moreno Bayardo 1 1
Pérez Rivera, Jasso Méndez, Jasso Méndez 1 1
Phillips y Pugh 1 1
Ruiz Sadul 1 1
Sabanero Lépez, Barbosa Sabanero y 1 1

Hernandez Ramos

Sanchez Puentes 3 1 4
Sarukan 1 1
1 0 7 2 6 13 29

hablan sobre algun aspecto de la tutoria. En primespecializado en el tema de la relacion de tutoria en el
lugar en nimero de publicaciones estan las ponencipssgrado. Por otro lado, se destaca a Ricardo Sanchez
de congresos, en segundo lugar, los capitulos de librBsentes como uno de los autores principales, con mas
que desarrollan el tema de la tutoria como proceso geblicaciones especializadas en esta tematica.
formacion, y en tercer lugar, los articulos publicados La tabla 32 clasifica los autores por tema de
en revistas. Sin embargo, no se encontrd ningdn libinvestigacion, fechas de publicacion y universidad en
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Tabla n°2. Autor, tema, ano de publicacién y lugar de publicacién

Autor
Arredondo Galvan

Arredondo Galvan y Pifia Osorio
Campos Sanchez
Chanfén Olmos

Cortés Rocha
De la Cruz Flores y Abreu Hdez.

Fortes y Lomnitz

Fresan Orozco

Lépez Ortega

Garritz Ruiz y Lopez Avalos
Garcia Sahagun, Laguna Calder6
Campos Enriquez, Ruiz Gutiérrez
Martinez Gonzélez

Guzman Reyes

Jasso Méndez

Mireles Vargas

Moreno Bayardo

y

Tema Aiio | Universidad
Los procesos de formacién y conformacion
de los agentes de la investigacion educativa. 1989 UNAM
Los problemas y perspectivas del posgrado
de Ciencias Sociales. 199 UNAM
Programa tutorial para la ensefianza de estudios SEPEAL /
Latinoamericanos. 200 ANUIES
La tutoria en el posgrado de arquitectura. 989 UNAM
La tutoria en el posgrado de la UNAM. 1989 UNAM
1. Roles de los tutores en los estudios de posgragdo. 2004 UNAM
2. Tutoria y curriculum, mirando mas alla 2004
del modelo ANUIES.
3. ¢Quién es un tutor?: expectativas sobre la 2005
figura del tutor en los estudios de posgrado.
4. Caracterizacion de los tutores en los estudios 2005
de posgrado por campo disciplinario.
La relacién tutorial como procesos de socializacion 1991 UNAM
de la ciencia.
La asesoria de tesis una influencia permanente en la 2002 UAM-X
vida del investigador independiente.
Formacién doctoral y autonomia intelectual 2001  Universidad
relaciones causales. Anahudac
1. La asesoria de tesis en posgrado. 2005 UdeG
2. Latutoria en los posgrados, una delimitacién 2004 UdeG
conceptual andragdgica.
Tutoria: el perfil del docente en el posgrado. 1989 UNAM
Competencias académicas de los tutores del posgrado 2001 UNAM
en Ciencias de la Tierra.
La reconceptualizacion de la tutoria a partir del vinculo 2004 Universidad
transferencial en la relacion tutor-tutorado. 2004 Michoacana de
San Nicolas
de Hidalgo
La tutoria para la formacién de investigadores, el caso
de cuatro programas de posgrado de la UNAM. 2001 UNAM
Representaciones de excelencia en el trabajo cientifigo, 2003 UNAM
los agentes de posgrado (tutores y alumnos).
La relacién de tutoria en los procesos de formacién para 2003 UdeG
la investigacion.
¢ Qué viven los estudiantes de doctorado en educacion? 2003 UdeG
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Pérez Rivera, Jasso Méndez Perspectiva comparada, los actores en algunos pragramas 2001 UNAM
de posgrado en Ciencias Sociales y Humanidades
y de Ciencias Experimentales de la UNAM

Phillips y Pugh El deber ser y actuar de los tutores y doctorandos en P63 University

el proceso de formacion de tutoria. Business School
Ruiz Sadul Perfiles del tutor y el tutorado 2004 IPN
Sabanero Lépez, Barbosa Sabanero Conceptualizacion de la tutoria 2004 Universidad de
y Hernandez Ramos Guanajuato
Sanchez Puentes 1. Marco teérico conceptual sobre la tutoria y su 2004 UNAM

influencia en el proceso de formacién para
la investigacion.

Sanchez Puentes y Jasso Méndez 2. Problematica de la eficiencia terminal en Cigncias 2004 UNAM
experimentales y las estrategias para incrementarla.

Sanchez Puentes, Mireles Vargas y 3. Problematica de la eficiencia terminal en Ciencias 2001 UNAM

Jasso Méndez Sociales y Humanidades y las estrategias

para incrementarla.
4. Larelacion de tutoria en los procesos de formacion 2000 UNAM
de los posgrados.

Sarukan La tutoria en la ensefianza universitaria 1989 UNAM

la cual se elabord su estudio. Al analizar los datos Por lo tanto, es en los Gltimos cinco afios cuando
presentados en el cuadro se puede percibir que lalsinterés y produccién escrita sobre la tutoria ha
investigaciones acerca de la tutoria como elementenido un mayor fomento. Destacan como un factor
fundamental en el proceso de formacion para lde influencia el impulso dado a los seminarios o
investigacion son recientes, debido a que los primer@®ngresos relacionados con la tematica de tutoria,
cinco documentos encontrados datan de 1989 (émcluso para el 2006 se programaron dos congresos
octubre 1988 la UNAM creo un seminario sobresobre la relacién de tutoria apoyados por la SEP y la
Tutoria en la Ecuacion Superior), no se encontré otrdNUIES, uno en la Universidad de Sonora, el 27 y
documento hasta dos afios después en 1991 y el terc28ade abril y otro en la Universidad de Monterrey el
hasta cuatro afios después en 1995. Sin embargol®- 14 de octubre.

mayor produccion sobre la tematica se ha dado a partir Por otro lado, los temas elegidos para la
del 2001 con cinco documentos, 2000 y 2002 con unvestigacion sobre la tutoria son variados, y los
documento, 2003 y 2005 con tres documentos podemos agrupar en cinco categorias:

destacando el 2004 con una mayor produccion que La conceptualizacion, normatividad, funciones
en los demas afios, con la aportacion de nueve y evaluacion de la relacion de tutoria.
documentos, esto se debe en parte a que en ese afid.sd_as representaciones que los actores tienen del
llevé a cabo el primer Congreso Nacional de Tutoria proceso de formacioén en la relacion de tutoria.
en la Universidad de Colima, promocionado por I8. Latutoriay su relacion con la eficiencia terminal,
SEPylaANUIES, hecho que favorecio la produccion  calidad y excelencia de la formacion doctoral.
relacionada con ese tema, aunque no todos los trabagbs La influencia de la tutoria en la vida de los
se refieren a la tutoria en el posgrado. formandos.

124 T@noenciae
Verano 2006



5. Latutoria como proceso de formacion mediador

A continuacion se destaca lo que corresponde a

para el desarrollo de habilidades, actitudes ia metodologia, la poblaciéon observada, el area o

valores para la investigacion.

disciplina de estudio abordada y el grado académico
Finalmente, podemos destacar que la Universatendido en los diversos estudios encontrados durante

dad Autonoma de México es quien ha realizadouestra investigacion.

principalmente los estudios acerca de los procesos En la tercera tabla se destaca como metodologia

de formacion en tutoria.

principal utilizada

por los autores, los estudios de

Tabla n°3. Metodologia, técnicas, areas y grado de estudio utilizadas en las
investigaciones de las publicaciones.

Autor
Arredondo Galvan
(1989)

Arredondo Galvan
Pifia Osorio (2002)

Campos Sanchez
(2004)

Chanfén Olmos
(1989)

Cortés Rocha
(1989)

De la Cruz Flores y
Abreu Hernandez
(2004)

De la Cruz Flores y
Abreu Hernandez
(2004a)

De la Cruz Flores y
Abreu Hernandez
(2005)

Metodologia

Entrevista y seguimiento de la
trayectoria de nueve investigadore's
reconocidos

Seevisaron los planes de estudio

cada programa y nivel, ademas de
aplicar encuestas a estudiantes y
entrevistas a informantes calificadg
(profesores y coordinadores del
programa.)

Establecimiento de un programa,
apoyo a proyectos institucionales

para el mejoramiento de la ensefiahza

Reflexion tedrica y experencial sgb
la relacion de tutoria en el posgrad
de arquitectura.

Reflexion tedrica y experencial sg
la relacion de tutoria, a partir de los
programas de posgrado y el
Reglamento General de Estudios de
Posgrado de la UNAM.

Investigacion tedrica y bibliografi

Investigacion tedrica

Cuestionario con s6lo dos pregur
1. Datos de los alumnos,
2. ¢Quién es un tutor?

de

de

[0]

bre

o]
.

tas:

Poblacién observada

9 investigadores

No proporcionado.

5 estudiantes de
10 estudiantes de
licenciatura
16 estudiantes rezagad
re o

194 aspirantes a |

Area de estudio Grado
Educacion Doctorado
Ciencias Sociales y Maestria
Humanidadesg Doctorado

(Programas de
Filosofia y Letrg

7]

y Ciencias Politicas

y Sociales).
maestria Filosofia y Letrasy Licenciatura
Centro Coordinador  Maestria
Difugor de Estudios

os Latinoamericanps
. Maestria

Doctorado

. Maestria
. Doctorado

Posgrado en general  Maestria

Doctorado
Posgrado en general  Maestria
Doctorado

osgrado Ciencias de la Salud  Maestria

(Ciencias Médicas, Doctorado

de la Salud)
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De la Cruz Flores
Abreu Hernandez
(2005a)

Fortes y Lomnitz
(1991)

Fresan Orozco
(2001 y 2002)
Garritz Ruiz y
Lopez Avalos
(1989)

Garcia Sahagun
et al.
(2001)

Guzman Reyes
(2004)

Lopez Ortega
(2004)

Lopez Ortega
(2005)

Phillips y Pugh
(2003)

Ruiz Saul
(2004)

Ienoemciae

Verano 2006

Muestras no probabilisticas de los

alumnos de tres areas distintas.
A través del uso de la técnica de
andlisis de redes semanticas en

relacién a 6 categorias, se analizaron

los comentarios de los estudiantes

entorno a cada categoria y se clasificd

su opinion.
Revisién Bibliografica y estudio

etnografico. Entrevistas a profesores

y alumnos de la licenciatura.
Revision bibliogréafica y aplicacié
de cuestionario.

Planteamiento tedérico y comparativo ¢

de algunos programas de posgrad
partir de los antecedentes de tutor

en la UNAM y la creacion del RGEP

(Reglamento General de Estudios
de Posgrado)

Desarrollo del curriculo de tutoria
con opcion de desarrollar un nuevd
proceso de evaluacion para los
programas ocupacionales de
capacitacion, con la ayuda de la
técnica de DACUM Pevelopping a
curriculum).

Investigacion tedrica hecha a par
un enfoque psicoanalitico de un
espacio de identificacion entre las
representaciones del tutor y el tutora

Entrevistas y cuestionarios

Investigacion tedrica
Investigacion tedrica y compilacio

de varios estudios permanentes s
los estudiantes de doctorado.

Explicacion del modelo de ensefianza
utilizado por parte de la universidad y

utilizacién de un sustento tedrico y

93 alumnos de po

No proporcionado

260 personas de er

7 ydfios de graduacid

0a

, 109 académicos

tirde e

do.
104 reportes

n No proporcionado
bre

sgrado

Ciencias Fisig
y Psicologia

Ciencias de la
carrera de
biomedicina.
tre Ciencias Na
nExactas

Quimicas

Ciencias Mgdicas,

as

Maestria
Doctorado

Salud Licenciatura

uralesy Doctorado

Ciencias Politicas

Ciencias Socid
Humanidades

Ciencias de

Educacion

Educacion

Ciencias econémicg
Administrativa

Ciencias
Administrativas

bibliografico del enfoque.

lesy

la Tierra

Maestria
Doctorado

Maestria
Doctorado

Licenciatura,
Maestria
Doctorado

Maestria

Maestria

sDoctorado

S

Doctorado



Mireles Vargas
(2003)

Moreno Bayardo
(2002)

Pérez Rivera
etal.

(2001)

Sabanero Lépez
et al.

(2004)

Sénchez Puentes
(2004)

Séanchez Puentes,
y Jasso Méndez
(2004a)

Sénchez Puentes
et al.

(2002)

Sarukan

(1989)

60 cuestionarios aplicados a
profesores y 120 a estudiantes.
10 entrevistas a profesores,

14 a estudiantes y
8 a funcionarios
de los posgrados.

Andlisis de 118 reportes reflexivos

solicitados a estudiantes de docto
en educacion, de tres programas
distintos de doctorado.

Estudio comparativo a través de
cuestionarios y entrevistas a
estudiantes de dos programas de
posgrado.

Revision bibliografica de tipo
tedrico-conceptual

Revision bibliografica de tipo

tedrico-conceptual para la delimitaci®

del concepto de tutoria y proceso
de formacion.

Investigacion tedrica con referen
empirico. Empleando dos cuestional
(un para profesores y otro para
estudiantes) y entrevistas.

Revision bibliografica y realizaci
de entrevistas y cuestionarios.
137 personas (estudiantes y maes
Reflexion tedrica y experencial so|
la relacion de tutoria, a partir de lo
programas de posgrado y el
Reglamento General de Estudios d
Posgrado de la UNAM.

20% de la poblacion de  Ciencias Maestria
cada programa Experimentales doctorado
(Ciencias biomédicas,
Neurobiologia y
Bioquimica)
11 estudiantes Educacion Doctorado
ado
26 entrevistas y 137 Ciencias Sociales y Maestria
cuestionarios en CS|y H. Humanidades y doctorado
y 52 entrevistas y 224 Ciencias
cuestionarios en C. Exp.  Experimentales
. . Licenciatura
maestria
doctorado
. Ciencias Maestria
n Experimentales doctorado
(Programas de
- Ciencias Biomédicas,
Ciencias Bioquimicas,
Neurobiologia,
Ciencias del Mar
y Biologia)
te Cuestionarios: 84 Ciencias Maestria
igrofesores-tutores y 180  Experimentales doctorado
estudiantes. Entrevistas:  (Programas |de
Bprsonas (28 profesores Ciencias Biomédicas,
y 24 estudiantes) Ciencias Bioquimicas,
Neurobiologia,
Ciencias del Mar
y Biologia)
on Ciencias Sociales (Programas de Doctorado
Humanidades Ciencias Politicas,
tros) Sociologia).
bre o . Licenciatura
5 maestria
doctorado
e
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tipo tedrico y bibliografico, esto se infiere y relacionacurador. 5. Profesor privado que se encargaba de la
conlo aun joven y escaso de las investigaciones soleducacion general de los hijos de una familia. 6. Cafia
la tutoria, las cuales han tenido su mayor impulso@ estaca que se clava al pie de una planta para
partir del 2000. En segundo lugar, predominan lomantenerla derecha en su crecimiento.
estudios que utilizan las entrevistas y cuestionaros En segundo lugar, la Enciclopedia General de la
aplicados a los actores de la tutoria: tutore€ducacion (2000: 386) hace referencia ataria
formandos, coordinadores y funcionarios decomo uncounselingtérmino que nacié en Estados
posgrado; las muestras utilizadas en las mayoria tlnidos en la década de 1930 para designar el proceso
las investigaciones abarcan por lo menos al 20% dedividualizado de ayuda centrado en la entrevista.
la poblacion estudiada. Suele traducirse por asesoramiento u orientacion.
Por otro lado, las areas de estudio son variadas y Sin embargo, el término de tutoria que se desea
destacan Ciencias de la Salud, Ciencias Expérabajar aqui es mas bien el término que para los
rimentales, Ciencias Sociales, Filosofia y Letras jranceses es conocido comioecteur de recherche
el area de Educacion es escasamente abordada. traducido como director de investigacion, es decir,
Finalmente, cabe destacar que Ultimamente da persona que da seguimiento a los doctorandos en
esté impulsando y apoyando el estudio de la tutor& proceso de elaboracion, seguimiento y validacion
en la licenciatura y la educacién media (Encuentrdel trabajo de tesis.
Nacional de Tutoria 2004; Castellanos, Venegas y En México, algunos autores (Garritz Ruiz y
Ramirez 2003 —Apoyado ampliamente por la SER/Opez Avalos 1989; Sarukan, 1989; Sanchez Puentes
ANUIES), estudio que no se profundiza en esty Jasso Méndez, 2004: 146-149) describen cémo ha
trabajo debido a que la perspectiva del mismo vsido el desarrollo, establecimiento, comprensién e
mas hacia la tutoria como proceso de formacién dastitucién de la figura y el papel del tutor dentro de
nivel de doctorado; el doctorado y después Il UNAM, identificandose por primera vez en la
maestria son las areas donde se ha realizado majacultad de Quimica en 1941. La figura del tutor
investigacion sobre los procesos de formacion eaparece nuevamente hasta 1967 dentro del marco del
tutoria o estudios paralelos, estudios que en la tabdReglamento General de Estudios de Posgrado
se encuentran muy homogéneos en la preferencia (RGEP) de la UNAM, sin embargo, es una figura

escritura sobre ese tema. sugerida y no obligatoria en los posgrados.
Ill- los criterios encontrados en los Mas tarde, en el RGEP de 1986 se afiade la figura
estudios acerca de la tutoria del tutor designado como asesor y director de tesis,
1. La conceptualizacién, normatividad y y como presencia obligatoria para aprobar el trabajo
evaluacién del ser y deber ser del proceso de de investigacion. Se describe especificamente en el
tutoria articulo 1 9 mas ampliamente la figura del tutor:

Se encontré que el término de tutoria es A quien curse estudios de maestria o doctorado se le
polisémico. En primer lugar, La Real Academia de asignara un tutor individual que lo oriente en su
la Lengua Espafola define al “tutor” con diferentes  formacién, investigacion, sefialamiento de lecturas y
acepciones: 1. La persona que ejerce la tutela. 2. La demas actividades académicas, y lo dirija en la
funcion de estar encargado de orientar a los alumnos elaboracion de su tesis o, en su caso, proponga un
en un curso o asignatura. 3. Defensor, protector o director de tesis.
director en cualquier linea. 4. Persona que ejerce las Este apartado articula los dos términos: tutor y
funciones sefialadas por la legislacion antigua alirector de tesis, al sefialar la funcién del tutor y de
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director de tesis como la
misma. Pero aun no se des
criben sus funciones, ni st
perfil (los tutores son desig-
nados a los alumnos dentr
de los articulos 13 y 22 de
dicho reglamento).

En el articulo 62 del
mismo reglamento se hact
referencia a los requisitos
gue el tutor debe cumplir: de
preferencia debe ser pro
fesor de carrera, inves-
tigador con amplia expe-
riencia docente, activo er
investigacion, con definiti-
vidad y que tenga el gradc
pertinente al nivel que im-
parte.

Para 1995 se estableci
un nuevo RGEP en la

En México, algunos

autores describen cémo

ha sido el desarrollo,
establecimiento,
comprension e

institucién de la figura y
el papel del tutor dentro

de la UNAM,
identificandose por
primera vez en la

facultad de Quimica
en 1941...

investigacion establecida, pro-
duccion cientifica de alta cali-
dad conforme a los criterios
establecidos por el comité
académico; ser propuesto por
alguna de las entidades acadé-
micas participantes, hacer
explicito, por escrito, su com-
promiso con el programa y la
aceptacion de sus practicas,
normas y criterios.

El reglamento de la
UNAM guarda gran simili-
tud con el del Instituto
Politécnico Nacional y la
Universidad de Guadala-
jara, siendo ain éstos muy
descriptivos en las funcio-
nes y requerimientos para
ejercer la tutoria en el pos-
grado.

UNAM, en donde se destacd ain mas la figura'y Por su parte, Sanchez Puentes y Jasso Méndez
funciones del tutor, ya que describe cinco basg2004: 121-129) hablan acerca de las siguientes

fundamentales para la conformacion de los podunciones de un tutor:
grados y una de ellas es el sistema tutoral. Dentro
del reglamento establecido en 1995 (pero entrado
en vigor hasta 1996), se establecen como funciones
del tutor: la elaboraciéon de un plan individual des
trabajo, la direccion de la tesis, y la supervision del
examen general de conocimientos.

En el mismo reglamento se establece ademasda
obligatoriedad de uoomité tutoral encargado de
avalar el proyecto de tesis y el plan de actividades
académicas que el estudiante debe cumplir para la

Ser guia de observacion de la investigacion,
como parte de lo que Bourdieu sefala en su
vigilancia epistemoldgica.

La ensefianza orientadora a la adquisicion de
conocimientos no como un fin, sino como la
solucién de problemas cientificos.

Observacion de los avances sisteméticos de los
estudiantes, a través de una relacion mas personal
e individual, cuyo consejo y guia son fundamen-
tales para su formacion.

obtencién del grado. .

Los requisitos para ser tutor de doctorado en el

RGEP de 1995 sefialan:

Ser investigador o profesor de tiempo completo en
algunas de las entidades académicas participantes en
el programa,; contar con el grado de doctor; ser investi-

El desarrollo de habilidades, actitudes y valores
para la investigacion; a través de esta interaccion
personal y guiada de la cual se trasmite un
habitus y un ethos, es decir, el oficio de
investigador.

Ruiz Saul (2004) presenta un perfil de funciones

gador o profesor activo y contar con una linea delel tutor de doctorado. El modelo presentado
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corresponde a una adaptacion del curriculum dée los tutores, incluyendo: su formacion académica,
posgrado de educacién a distancia del IPN, bajo Bhea de investigacion, areas de conocimiento,
régimen tutorial creado como una alternativa d@ublicaciones recientes etc., a fin de tener toda esa
curriculum flexible como una nueva propuesta paraformacion accesible a los profesores y alumnos de
la baja eficiencia terminal del doctorado en Cienciado que cada investigador estd haciendo y elegir de
Una de sus cualidades es el fomento del vinculesta manera a los mejores candidatos para ser tutores.
estrecho entre el tutor y el doctorando. Donde el tutor  Finalmente, algunos autores resaltan laimportancia
debe abordar los siguientes esquemas de trabajode investigar y fomentar la evaluacion del proceso de

1.

10.

El tutor debe contar con grupos de investigaciotutoria en el posgrado (Garcia Sahagual.e?001;
de gran productividad y reconocimiento y unFresan Orozco 2001) que es casi nula e incipiente,
curriculum que asigne créditos a la asesoria. debido a las vagas y diferentes concepciones que ain

Proporcionar un trato personalizado. se tienen de la tutoria y de sus funciones.

Supervisar y orientar el programa de trabajo de2. Las representaciones que los actores tienen del
alumno. proceso de formacién en la relacién de tutoria

Sugerir al doctorando cursos obligatorios de  Garcia Sahaglr al. (2001) encontraron nueve
apoyo para su proyecto de investigacion. funciones esenciales, con sus respectivas actividades
Brindar tiempo y espacio dentro de una linea dg seis categorias de competencia académica:
trabajo especializada a los doctorandos. 1. Identificar conocimientos, habilidades, expectativas
Asesoria por via electronica. y vocacion en los aspirantes de posgrado de manera
Fomentar actitudes positivas. previa a su incorporacion al programa de posgrado,
Dar seguimiento de habitos que apoyen su que puedan ser relevantes para el proceso de
trabajo. aprendizaje y desarrollo del trabajo de tesis.
Condicionar las estrategias de ensefianza a 1as Estructurar con el estudiante el proyecto de tesis
caracteristicas personales del alumno. y asesorarlo en el desarrollo del mismo.
Mantener una actitud de respeto hacia 103. Supervisar el desempefio académico del estu-
estudiantes. diante a lo largo del programa del posgrado.

Sabanero Lopez al. (2004) perciben al tutor como 4. Facilitar el acceso a la infraestructura necesaria

un modelo eficaz y respetado en la relacion de tutoria, para alcanzar los objetivos y metas planteados
el cual tiene las funciones de saber orientar a los en el plan de trabajo general del estudiante.
estudiantes, ayudar en el desarrollo de sus dotes Sle Inducir y apoyar al alumno para que desarrolle
razonamiento critico, saber ponerse en el lugar del su propia capacidad de investigacion, de trabajo
estudiante y no abandonarlo jamas, ya que el estudiante independiente y de analisis critico de la
requiere un apoyo constante; por otro lado, debe informacion.

mostrarse positivo, motivandolo en sus logros y carreg  Asesorar a los estudiantes durante sus actividades
académica. El tutor debe practicar lo que predicay no académicas.

subestimar al estudiante ya que éste siempre esté7al Propiciar que el alumno profundice en el tema
pendiente de los movimientos y palabras del tutor. de su investigacion mediante la asesoria de

Desde mediados de los ochentas (Cortés Rocha, expertos en el area y la interacciéon con pares

1989) la coordinacion de Humanidades de la UNAM  académicos.
ha puesto en marcha un banco de datos q®B Promover la incorporacion del estudiante a
proporciona una actualizacion constante de los datos actividades formativas.
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9. Propiciar discusiones a/ tutor (se /e percibe) Encontré en primer lugar
académicas con el tutol que los alumnos viven eta-

y otros miembros de la COMO UN modelo eficaz y pas para el desarrollo de la

comunidad cientifica. ., relacién de tutoria, es decir,

Por otro lado, los auto- respetado en Ia re/ac:on de el hecho de elegir o asignar
res afiadieron que los tutore tutorl'a, el cual tiene /as un tutor no abre de inme-
de maestria y doctoradc diato un vinculo de comu-
deben poseer conocimiento funciones de saber orientar nicacion, sino que va si-

académico-administrativos, / CI d guiendo momentos de co-
habilidades académicas bz 'OS estudiantes, dyugaren nocimiento, implicacion y

sicas, por ejen.1plo:.la habili-e/ clesarrollo de suUs dotes de hasta camaraderia entre el
dad de relacion interper- tutor y el tutorando, en-

sonal y la comunicacion de razonamiento critico, saber contrando asi experiencias

ideas e informacién, asi / / CI I positivas en la relacion de
como ciertas caracteristica ponerse en e ugar e tutoria como: mediacion en

personales y actitudes. estudiante y no abandonarlo el prgcgso de aprendizajg,
Por su parte Arredondo seguimiento cercano, dedi-

Galvany Pifia Osorio (2002: jamas, ya que el estudiante cacion y disposicion de
238-241) encuentran que . tiempo, compromiso por
uno de los problemas de iJequiere un apoyo constante parte del tutor, guia y acom-
programas de posgrado en la pafiamiento a los alumnos.
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales eSin embargo, destacd también que no siempre estas
precisamente la carencia de una planta suficiente delaciones son positivas o agradables para los
profesores de tiempo completo, lo cual se traducdoctorandos, debido a que también se encuentran
en una dificultad para asignar tutores. Los alumngsroblemas en la relacion de tutoria, tales como:
entrevistados respondieron que con frecuencia sgcomprension, olvido, sefialamiento o seguimiento
relinen con sus tutores, pero un 50% sefalé hacerfopuntual y carente de pertinencia, critica no
ocasionalmente, y que la figura del tutor es unaonstructiva, entre otros.
orientacion para su trabajo de investigacion y para Lépez Ortega (2004) como parte de los resulta-
la guia de las lecturas. Sin embargo, la mitad restantes de sus tesis doctoral, aborda la tutoria como
s6lo ve a la figura del tutor como un mero tramiteelemento clave para la formaciéon en maestria, y
burocratico y formal de su proceso de formacién. expone como una estrategia para que los tutores
Moreno Bayardo (2003) al indagar ¢qué es lobtengan los resultados esperados en sus alumnos
gue viven los estudiantes de doctorado en educaci¢ealidad en la formacion) el tomar en cuenta que se
en larelacion de tutoria?, encontr6 que dicha relacid@sta trabajando con adultos, la autora se basa en las
es clave para propiciar la formacion en los programdeorias de formacion para adultos o teorias andrag6-
de doctorado, el andlisis se hizo con base en 13icas de Knowles, Faure y Freire, entre otros, para
reportes reflexivos elaborados por estudiantes de trisndamentar el cambio en la practica de formacion
diferentes doctorados en educacion, construyendo gara el posgrado. La figura del tutor-andragogico
esta mantera la autora un imaginario del tutor y ldebe contar con caracteristicas como la empatia,
influencia que éste ejerce sobre el doctorandaliplomacia, sensibilidad, experiencia docente y de
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investigacion, habilidad en |~ ancontraron como fruto  Vineulos transferenciales a
la gestidon de clase, disci- través de un estudio psico-

plina, comunicacién conlos de una revision tedrica las analitico de dicha relacion.
compafieros, iniciativa pare El autor propone un estudio

planificar y organizar, ser deficiencias, carencias y el gelas representaciones que
flexible, paciente, entre desarrollo incipiente de Ia tienen los alumnos de “la

otras. relacion de tutoria ideal”
Un afio més tarde, L6- investigacio'n sobre la con respecto a la relacion de
pez Ortega (2005) llevo a ., , tutoria real. Esta relacion se
cabo otro estudio acerca d relac:on de tutoria, vive en la nocion de “es-
la asesorig ,de tesis. L encontrando adema’s tructura”, donde el doctg:
autora analiz6 104 reporte: rando demanda la atencién

de entrevistas y cuestio- confusiones y desacuerdos de ayuda del tutor y éste
narios, correspondientes , . , ejerce la intencion de dar
diez generaciones de profe entre IOS terminos a traves respuesta a tal demanda, es
S(?res y estudiantes de mge de /OS cua Ies se decirl la relacion consistg en
tria, del Instituto Superior un vinculo entre el sujeto
de Investigacion y Docencie Conceptua/iza y denomina que clama y otro que es
para el Magisterio (ISIDM) ., g poseedor de un saber, sus-
en Guadalajara. Entre los la I’e/aCIOI’) de tutoria tentado a través de repre-
problemas mencionados por sentaciones de lo que clama
la autora se encuentran por un lado, los expresadpsle lo que un estudiante cree que es o debe ser un
por tutores y maestros, quienes alegan principatutor.
mente la falta de remuneracion adecuada; eso implica De la Cruz Flores y Abreu Hernandez (2004)
que la institucion carezca de una planta de asesomscontraron como fruto de una revision teodrica las
de tesis de tiempo completo y afecta directamente teficiencias, carencias y el desarrollo incipiente de
eficiencia terminal de los formandos. Por otro ladola investigacion sobre la relacién de tutoria,
en los resultados se encuentran los puntos de vistacontrando ademas confusiones y desacuerdos entre
de los estudiantes de maestria que, en primer lugéos términos a través de los cuales se conceptualiza
expresan una falta de motivacion para el estudio (esyodenomina la relaciéon de tutoria, poca evidencia
ligado a cuestiones econémicas y de apoyo por pargebre las caracteristicas y cualidades de un tutor, asi
de las instituciones donde trabajan); en segundmomo un desconocimiento de las formas de
lugar, los estudiantes declararon tener dificultadesteraccion que se dan en la tutoria. Una explicacion
para la escritura de la tesis, esto se relaciona conggle encuentran a esta confusion es la gran variedad
tercer problema encontrado por lo alumnos, y es quie campos en las que se encuentra presente la
la asesoria esta mas orientadgushacer, y no al relacion de tutoria, esta vision es compartida por
comohacerlo, es decir, dando primacia a la docenciearios autores (Sarukan, 1989; Garritz Ruiz y Lépez
que a la investigacion y dando por hecho los tutoredvalos, 1989; Fresan Orozco, 2001; Pérez Rigera
gue los alumnos ya saben investigar. al. 2001) al constatar que dependiendo de la
Por su parte, Guzman Reyes (2004) plantea Eisciplina o area de estudio a la que se pertenezca
relacion de tutoria como un espacio posible ddifieren los acercamientos, practicas y estrategias de
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trabajo en la relacién de tutoria; a partir de lo cudllédicas, Odontoldgicas y de la Salud en la UNAM.
los autores precisan diferentes acepciones d&bmando en cuenta una poblacion de 194 aspirantes
término “tutoria”. a posgrado (en las areas ya mencionadas), se les
De la Cruz Flores y Abreu Hernandez (2004)nterrog6 Unicamente con la pregunta ¢ para usted qué
destacan como consecuencia de su estudio siete rofssun tutor? En los resultados se encontraron 532
del tutor: caracteristicas, se organizaron las respuestas en cinco
1. Rol de investigador, ensefia coOmo investigar a categorias: 1. Antecedentes del tutor, 2. Docencia,
través de la asesoria tedrica y metodolégica, guia Apoyo psicosocial, 4. Consejero académico y, 5.
en la planeacion, visién y organizacion de lag-ormacion de investigadores. Encontraron en pri-
distintas fases del proceso de investigacién. mer lugar, que el 51% de las respuestas estan ligadas
2. Roldocente, facilita la adquisicion, construccion al aspecto de expectativas de los tutores sobre sus
y sistematizacién del conocimiento, asi como laantecedentes, es decir, su grado académico,
habilidades intelectuales y procedimientales. produccion cientifica, y profesional; en segundo
3. Rol apoyo psicosocial, ofrece apoyo psicoldgico lugar, con un 22% la formacién para la investigacion,
para que junto con el tutorado resuelvaresto se refiere a todas aquellas actividades que los
situaciones conflictivas durante su formacion, atutores llevan a cabo para formar a los estudiantes
mismo tiempo alienta su desarrollo personal yle posgrado.

profesional. 3. La tutoria y su relacién con la eficiencia

4. Rol de entrenador (coach), entrena en la  terminal, calidad y excelencia de la formacién
adquisicion de habilidades intelectuales, pragma- doctoral
ticas y de investigacion. La calidad en los procesos de formacion para la

5. Rol consejero académico, acta como enlace investigacion es uno de los objetivos reflejados en
entre el tutorado y el programa de estudio, efa misién y vision que se propone en el Programa
cuestiones de normas, planificacion, selecciohacional de Educacion (2001:194, 198-218) ya que
de actividades académicas, financiamientoor un lado, menciona la importancia de mejorar la
becas, requisitos de egreso, etc. calidad en los posgrados en el aspecto curricular y

6. Rol patrocinador, facilita a través de su material. Y por otro lado, fortaleciendo los cuerpos
conocimiento en el area, prestigio y red de coleacadémicos que les dan sustento, a través de los
gas, que el tutorado tenga mejores oportunidade®oyos e incentivos para su formacion. Incluso ahora
para desarrollar su investigacion, presentar suge ha dado tanta importancia a la relacién de tutoria
hallazgos en comunidades académicas y obtengue las IES (Instituciones de Educacién Superior)
mejores promociones laborales. se encuentran implementando la tutoria como

7. Rol socializador, transfiere las normas, valores, estrategia para enfrentar los problemas de desercion
practicas, actitudes, etc. de la profesion ¢ con ello elevar la calidad de la educacién
incorpora al tutorado a grupos de pares YANUIES, 2001).
expertos. Arredondo Galvan (1989:35) en su investigacion
Un afio después, De la Cruz Flores y Abreaporta algunos elementos para una tipologia de los

Hernandez (2005), a partir de un nuevo estudionvestigadores en educacion. Por un lado se

elaboran un reporte acerca de las expectativas solenecuentran aquell@gneralistas cuyos estudios han

lo que debe ser un tutor, para los aspirantes a lesplorado diversos campos de la educacion. Y por

programas de maestria y doctorado en Cienciasro lado, cataloga comepecialistas a aquéllos que
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han seguido durante su trayectoria una misma lingaoyectos de investigacion, lo cual repercute
de estudios. Los investigadores formados reconocairectamente en la eficiencia terminal en posgrado.
como parte de su trayectoria, el papel importante de En otro reporte de Sanchez Puentes et al (2002:266)
formar a quienes no son profesionales de laobre el mismo estudio, aclara haber encontrado
investigacion, e incluso se dieron cuenta de laformacion interesante sobre la problematica en tutoria,
necesidad de poner més énfasis en dicha tarea debidnen el sentido de que el problema se encuentre en la
a que en aquel tiempo no existian alin en Méxicoaturaleza del tutor o el doctorando, sino en las practicas
muchos recursos humanos formados y disponiblgs procesos de tutoria, asi como en las formas y
para el quehacer de la formacién para la investimecanismos de su realizacion.
gacion. Por otro lado, el campo universitario no  Fresan Orozco (2002) expone exclusivamente las
parecia presionar mucho para la realizacion de tareeariables relacionadas con la calidad de la asesoria
académicas de formacién (exceptuando los progrgara un buen trabajo de tesis y el buen desenvol-
mas disefiados expresamente para eso). Los estudigriento del doctorando a través de su formacion.
profesionales llevados a cabo por los investigadord&rimeramente, uno de los resultados fue que la
tampoco parecen tener una relacion directa con seleridad con la que el graduado se independiza de
papel de formador académico, sino, que el fact@u asesor y acumula una proporciéon importante de
determinante para la practica de la formacién pamroductos académicos propios, tiene sus causas
la investigacion parece estar mas ligado a su insercigmincipales en la calidad del proceso formativo. Otro
institucional, debido segun Arredondo Galvanresultado encontrado es la calidad de las relaciones
(1989:41), a que este esquema era mas de tipderpersonales estudiante-tutor, dichas relaciones
artesanal en esa época en nuestro pais (maesttonstituyen una plataforma para sustentar la
aprendiz) que de tipo formal. posibilidad de una decision intelectual necesaria para
Por su parte, Sanchez Puented. (2001: 33- ellogro de la autonomia. Un tercer resultado sugiere
59) hacen un estudio acerca de los actores y lgsie la relacion de calidad en la formacién estd méas
practicas y procesos de posgrado que tiene conestrechamente ligada a la asesoria de tesis que al
objetivo analizar las caracteristicas de los actores @éma institucional en donde se cursaron los estudios.
los posgrados, para después encontrar relaciones déinalmente, dentro de las conclusiones del estudio,
las incidencias en la eficiencia terminal en loda autora expresa que no existen teorias y modelos
posgrados de Ciencias Sociales y Humanidades den capacidad explicativa sobre el proceso formativo
la UNAM. El estudio se enfocé en recuperar laen el doctorado, ademas de manifestar también un
dimensién propiamente histérica que aportan efacio de conocimiento en cuanto estudios que
sentido y la intencionalidad de los autores (maestrodeterminen la influencia de la asesoria en el
alumnos, tutores etc.), sus practicas (estrategias desarrollo del graduado una vez culminado el
formacion) y los procesos de formacion. Algunosproceso formativo.
de los problemas mencionados por los autores con Contreras en Moreno Bayardo (2002: 66)
respecto a la tutoria fueron: la insuficiencia de tutoremanifiesta que el nimero de tutores con los que se
en la planta académica, habiendo una desproporciénenta en México son escasos, por lo tanto esto lleva
entre el nimero de académicos y el numero d& una reduccion en la aceptacion de alumnos a los
estudiantes. Esto trae consigo otros problemas, pprogramas de formacién de investigadores, aunado
ejemplo, los alumnos al no encontrar directores de la escasez de investigadores con una calificacion
tesis no tienen oportunidades de realizar o elaboradecuada.
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Por su parte, Mireles
Vargas (2003:185) en st
investigacion encontré que
los docentes encarnan €
modelo de excelencia que s
pretende alcanzar en lo:
estudiantes, debido a que |
planta de profesores-tutore
del area de Ciencias Experi
mentales (de maestria \
doctorado de Ciencias Bio-
médicas, Neurobiologia y
Bioquimica) esta confor-
mada principalmente por
doctores con una trayectori
de excelencia, la mayorie
son miembros del SNI, la
edad oscila en los 44 afio
de edad, con una producci6
relevante y actual, con expe
riencia internacional, domi-
nio del inglés (y algunos de
otros idiomas como el fran-

...la celeridad con la que

el graduado se
independiza de su

asesor y acumula una
proporcion importante

de productos

académicos propios,

tiene sus causas

principales en la calidad
del proceso formativo

Carlos de Brasil, Asocia-
cién Mexicana de Estudios
del Caribe, Asociacién Me-
xicana para la Educacion
Internacional y la UNAM.
El interés principal del
proyecto es disminuir la
baja titulacion en algunos
de sus programas de estu-
dios de licenciatura y maes-
tria, en donde se han detec-
tado tres probleméticas
fundamentales: 1. una falta
de asesoria y seguimiento
para la titulacién, 2. pocos
lugares adecuados para la
prestacion del servicio so-
cial y, 3. poca vinculacion
con el campo docencia-
investigacion-difusion. En
los resultados de este in-
forme presentado sobre
cémo el Programa Tutorial

césy el italiano), ademas de que el 95% de la plante beneficiado a los alumnos inscritos, se encuentra
de profesores laboran como personal de tiempan aumento en la eficiencia terminal de los alumnos
completo, dando como resultado opiniones muy en la publicacion de trabajos de los estudiantes y/
favorables de los alumnos sobre la planta docente.participacién en eventos académicos.
Un dato curioso es que los tutores fueron formados 4. La influencia de la relacién de tutoria en la
en la misma institucion y sus alumnos tienden a vida de los formandos
guedarse como profesores-investigadores-tutores y Garritz y Lopez (1989: 61-64) conciben al nivel
asi sucesivamente, creando asi tod@&akirus de  doctoral como un elemento indispensable para el
trabajo que la autora denomina como transmisiéaprendizaje de la investigacion vy, el tutor y el
de la excelencia. doctorando participan en conjunto en un “proceso
Por otro lado, Campos Sanchez (2005) en un casle creacion y recreacion del conocimiento”.
especial de tutoria, expone el proyectartetrama Por su parte, Sarukan (1989: 6-8) menciona
Tutorial de Estudios Latinoamericanos desarrollado  ventajas de la relaciéon de tutoria, por un lado, la
en conjunto entre varias instituciones: Secretaria delquisicion de técnicas y conocimientos a través de
Relaciones Exteriores, SEPAL, Universidadlos aspectos formales de la tutoria. Por otro lado, los
Autonoma del Estado de Hidalgo, Asociaci6naspectos humanos de socializacion y comprension
Nacional de Universidades e Instituciones delel proceso, aunque, el autor deja en claro que el
educacion Superior, Universidad de Sao Paulo y Sdator no es un guia espiritual, ni mucho menos el psico-
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logo del tutorado. También proceso de formacién, ya

existen desventajas o pro que de no congeniar, todo el
blemas que pueden sus Los autores encuentran proceso seria percibido
citarse durante la relacion dt negativamente, por lo tanto,
tutoria, por ejemplo: el pro- que Ia tutoria es un aconsejan discutir desde un

blema personal de un alum
no al elegir a un tutor inade-

principio y llegar a acuerdos

espacio de ensenaza- sobre el trabajo en conjunto.

cuadamente, es decir, que r aprendizaje y de didéctica 5. La tutoria como
esté de acuerdo con su line ] proceso de formacién
de trabajo, ya que para e especial de posgrado para mediador para el

autor la relacién de tutoria
significa un “casamiento

desarrollo de habilidades,

actitudes y valores para

la transmisidn del ethos

intelectual” el cual puede la investigacién

durar muchos afios y rinde Cortés Rocha (1989:
frutos tanto al tutor como al 23) en su reflexion resalta
tutorado. Por otro lado, hay que si a@nvestigar se apren-

otros ambientes que perjudican el buen desempeile investigado ¢cémo debe ensefiarse la inves-
del estudiante en la tutoria, como los procesasgacion?, haciendo evidente la necesidad de una
aniquiladores de la creatividad, buscando formametodologia de ensefianza propia para el posgrado,
estudiantes a imagen y semejanza del tutor o en rekediante la cual se fomenten en los alumnos ciertas
peor de los casos reduciéndolos u oprimiéndolos pbbilidades, actitudes y valores propias de la
miedo a ser superados por sus propios alumnasyestigacion. El autor da cuenta de esta necesidad
produciendo en ambos casos una relacion dafiina pale ensefiaza al mostrar como el posgrado de la
el proceso de formacién del doctorando. UNAM ha ido integrando poco a poco a partir de
Ruiz Saul (2004) explica algunas de 1asl970 la figura del tutor en la legislacion universitaria
limitaciones que puede tener la relacion de tutoriaipcluida en los planes de estudios vigentes en el
que pueden ser perjudiciales para el doctorandposgrado, demostrando asi que la figura del tutor es
empatia entre el tutor y el estudiante, la falta dana de las mas importantes en el proceso de
interés del alumno en el area del tutor, la arideformacién del doctorado.
intelectual en ambientes académicos empobrecidos, Por su parte, Fortes y Lomnitz (1991: 93)
que el tutor extinga la capacidad creadora del alummmncluyen que una de las bases de la formacion del
al imponer su vision y quehacer al influir mas de lanvestigador en la licenciatura de biomedicina es la
cuenta en las decisiones del doctorando o, en el peetacion tutor-alumno, ya que cada maestro actla
de los casos, apropiarse del estudiante como wemo modelo de identificacion para la transmision
servidor incondicional de su propio trabajo o dele la ideologia y como guia. Esto quiere decir que
manera intencional por miedo al sentirse superadwor una parte el alumno aprende imitando a su
por el alumno. maestro, y por otra, al ser éstos retroalimentados por
Por otro lado, los autores ingleses Phillips y Pugbus tutores, son guiados sobre las ideas y actuaciones
(2003: 30) establecen en su estudio que la buegaie van realizando. ldealmente se concibe una
comunicacion en tutoria es un importante “vinculo’telacion personalizada con los alumnos, creando asi
que afecta directamente al buen desarrollo deélaciones Unicas, en las cuales el alumno se va
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identificando con los rasgos de investigador y vd.
desarrollando sus potencialidades, por ejemplo: la
creatividad, la originalidad y el trabajo en equipo. 5.
Por otro lado, Pérez Rivera al. (2001)
entienden por actores del programa de posgrado a
todos aquellos que intervienen en el desarrollo de la
vida académica de los programas de posgrado, es
decir, profesores, tutores, estudiantes, funcionarids
y personal administrativo. Los actores de un
posgrado y en especial los tutores son los portadores
y trasmisores delapital cultural (Bourdieu, 1995),
reuniendo y aflorando una serie de percepciones y
disposiciones en su ambito académico, es decir el
habitus o modus operandi del quehacer cientifico
(Bourdieu 1995) construido como: 7.
Sistema socialmente construido de disposiciones
estructuradas y estructurantes, adquirido mediante la mundial.
practica y siempre orientado hacia funciones practicas. Los autores perciben que dichas habilidades s6lo
Sanchez Puentes y Jasso Méndez (2004: 118e aprenderan adecuadamente — conciente o
155), hacen un analisis de las practicas y procesaxoncientemente- ejercitandolas en situaciones
de formacion en Ciencias Experimentales de laealesy bajo la direccion de un tercero, con la ayuda
UNAM, estudiando especificamente las practicas dée la exploracién y la practica.
tutoria, su normatividad y las caracteristicas de los En el capitulo ocho los autores Phillips y Phug
procesos de formacién que se dan en tutoria €2003:123-128) desarrollan algunas estrategias para
Ciencias Experimentales. Los autores encuentran queejorar el desarrollo de habilidades en la relacion
la tutoria es un espacio de ensefiaza-aprendizajelg tutoria, a partir de las siguientes actitudes que los
de didactica especial de posgrado para la transmisiéutores esperan de los doctorandos:
delethos y los valores de la institucion en particular,s  Independencia por parte de los doctorandos.
ademas de recuperar el estilo de investigar del mismo Esfuerzo en el trabajo escrito.
tutor. * Reunirse con los doctorandos regularmente.
Finalmente, Phillips y Pugh (2003: 39-40)¢ Honestidad en la comunicacion en los avances
consideran a un investigador profesional como y progresos de investigacion.
alguien que tiene las siguientes habilidades: * Que los doctorandos sigan sus consejos.

Conocer las reglas éticas de su profesion y
conocer sus limites.

Dominar las técnicas vigentes en el drea, €Sto

es entendido como el dominio y manejo
adecuado de los métodos y técnicas de inves-
tigacion en el area de conocimiento en la cual se
investiga.

Comunicar los resultados de una manera clara

y eficaz en el dmbito profesional, esto se entiende
por una parte como el manejo adecuado del
lenguaje oral y escrito, y por otra parte como el
manejo adecuado de herramientas de expresion,
tales como la computadora y los programas de
presentacion de la informacion.

Estar atento a cuanto se descubre, debate, se
escribe y se publica en la comunidad académica

1. Interés por el trabajo de sus pares, €sto se refiere o

al trabajo en equipo con profesores y compafieres
de estudio, estar al tanto de sus investigaciones
y aportaciones.

Conocer los iiltimos adelantos en su campo de
estudio.

Tener la astucia suficiente para saber donde
corresponde hacer una contribucion titil.

Actitud de entusiasmo en el trabajo.

Que los sorprendan con su trabajo.

Una buena relacion tutor-doctorando en general.
A manera de conclusién

Los documentos consultados permiten concluir los

siguientes puntos relacionados con lo investigado acerca
de los tutores de posgrado y la relacion de tutoria. En
primer lugar, es evidente la importancia que tiene la
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relacion de tutoria en el proceso de formacion para &utomatica y sistematica, sino que se va dando por
investigacion en México, esto se ve reflejado en @l contacto cara a cara y gracias a la comunicacion
creciente interés de investigaciones en los Gltimos afiegectiva y constante de ambas partes (tutor y
sobre el tema, asi como en el apoyo de las instituciongsctorando). Asimismo, el beneficio o perjuicio de
gubernamentales (SEP/ANUIES) en la creacion déicha relacién depende de sus participantes e impacta
congresos nacionales sobre el mismo tema, porqdé@ectamente en la eficiencia terminal del posgrado
aungue los congresos se enfocan a todos los nivelepor consiguiente en la calidad del mismo.
educativos, también incluyen la relacién de tutoria en  En cuarto lugar, el tutor debe crear condiciones
el posgrado y mas especificamente el doctorado. especiales para cada alumno, debido a que cada

En segundo lugar, el incipiente campo de lgersona es diferente, por lo que no se da las mismas
investigacion de la relacion de la tutoria en Méxicogondiciones de un alumno a otro y es muy importante
se ve reflejado en las diversas acepciones gue el tutor se dé cuenta de las necesidades y estilos
representaciones que se tiene de la tutoria en el paisgnoscitivos de cada alumno, disefiando asi
esto estéa ligado a que las investigaciones presentadiferentes estrategias y aplicaciones de métodos de
aqui pertenecen a tres niveles de estudio principansefianza/aprendizaje, adecuados a las condiciones
mente: la licenciatura, la maestria y el doctorado, gle aprendizaje de cada uno de sus tutorados.
también, corresponden a diversos campos de estudio Finalmente, la tutoria se encuentra normada por el
(por ejemplo: Ciencias Exactas, Ciencias BiologicafReglamentos de Posgrado de cada universidad, sin em-
Humanidades y Ciencias Sociales, etc.) Por lo qugargo, dichos documentos expresan solamente el deber
se infiere que las conceptualizaciones se adectan sar y hacer del tutor y sus funciones, sin profundizar en
una parte a las funciones del tutor segun al nivel d& como llevar a cabo las estrategias de formacion. Ello
estudio, y por otra, al desempefio especifico de catla provocado una dificil evaluaciéon del proceso de
tutor en las diferentes disciplinas de estudio. formacién de la relacion de tutoria. Encontrando asi

En tercer lugar, la relacion de tutoria en eHos grandes vacios de conocimiento, por una parte, la
doctorado es una relacion eminentemente humarfalta de investigaciones acerca de las practicas, métodos
individualizada y formativa; por lo cual esta relaciény estrategias de formacion para la investigacion de los
representa un compromiso y deviene una obligacidutores y el impacto que éstas mismas tienen en los
tanto para el profesor que elige ser tutor, como passstudiantes de posgrado. Por otra parte, la falta de
el doctorando. La relacion tutorial no se da de formavaluacién de los tutores en posgrado.

The relation of position of a tutor in the processes
of formation for the investigation, a first
approach to the state of the question in Mexico

Mtra. Laura Irene Ruiz Elias-Troy

The following approach to the question of tutoring in the research training process is a first approximation to what is
found in Mexican journals during the first year of the Doctorate in Education at the Universidad de Guadalajara. This is
part of a research project related to the development of skills that are generated in the research training process with

regards to tutoring.
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La predestinacion
del acto poético
Los heraldos negros
de César Vallejo

M.A. José Reyes Gonzélez Flores / Tecnoldgico de Monterrey Campus Guadalajara

poesia se vuelve presente a través de la afectividad de las

palabras, entonces expresa, evoca y esencia las cosas del
mundo. Pero las palabras dejan de ser cosas para adquirir entidad. Son
entes en el mundo del poema y si son entes tienen identidad, tienen un
Yo, una existencia que las hace Unicas, tal vez por eso todo poema instaura
unMundo poético posible, independiente, con sus principios y leyes de
regulacion, de tal manera quégindo poérico genera referentes externos
(marcos de referencia externa), es decir, relaciones culturales, sociales e
histéricas que el poeta, con el roce primero de la mirada desvela, nombra
y asombra a los hombres. Si bien es cierto que el poema enlaza la realidad
del poeta con la realidad poética, también es evidente que el poema
instaura sus propios referentes (marcos de referencia interna) con los
cuales crea un mundo Unico e irrepetible, con su materia verbal, sus
hablantes y actores poéticos, con sus sujetos epistemoldgicos,
trascendentales, sociolégicos, deseantes y estéticos.
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Escribir poesia es enfrentar el asombro de lo cotidiano, razén por la cual la
poesia es un modo privilegiado donde participan la emotividad y las referencias del
mundo como una opcién comunicante y conmovedora del pensamiento, ese ser alli
con las palabras, pues el lector tendra que ser capaz de comprender y escuchar la
armonia plena de la esencialidad del poema; por eso César Vallejo al puablicar
heraldos negros sentencio “Quit potést capere capiat”, quien pueda recibir esto, que
lo reciba o quien pueda entender que entienda. César Abraham Vallejo Mendoza
naci6 en Santiago de Chuco el 16 de marzo de 1892 y fallece en Paris el 15 de abril
de 1938. Ayudante de cajero, preceptor escolar, profesor de Botanica y Anatomia,
Juez de Paz, estudiante de jurisprudencia y letras; pero sobre todo, poeta; el mas
humano y genuino poeta de las letras hispanoamericanas del siglo XX.

El poemaLos heraldos negros, segun Juan Espejo Asturrizaga (citado en
Vallejo, 1997: 135), fue publicado en Pert en los periédie@zforma y Mundo
Limerio en enero de 1918, después habria de ser compilado para la edicion del
libro del mismo nombre; aunqiies heraldos negros sigha el afio de 1918 como
fecha de publicacion, en realidad aparecié a mediados de 1919, pues se esperaba
el prélogo que Abraham Valdelomar no escribié.Melndo poético de Los
heraldos negros muestra el dolor existencial y espiritual de un hablante poético
(Sujeto poético) profundamente sensible a la realidad, pero también indicia como
ese dolor, intangible, hace estragos en lo corpdreo,. Por tanto, expongo a usted,
lector, la siguiente idea central: los marcos de referencia externa (situacion
escritural del poema) inciden en la fundacion Mehdo poético posible,
instaurando a la vez marcos de referencialidad interna doSdgel poético
vive un insondable dolor existencial que doblega el plano fisico. Para mostrar la
idea mencionada, baso las reflexiones en dos lineas de sustentacion. La primera
refiere a como la materia verbal establece una relacién directa entre la vida y la
poesia, y la segunda representa el como la poesia no es la que surge del poema,
sino de la vida que hace el poema, de modo que para César Vallejo existe una
relacion directa entre la creacion poética y la vida. Por el momento invito a la
lectura del poema:

Los heraldos negros
Qui pétest capere capiat.
Hay golpes en la vida, tan fuertes... Yo no sé!
Golpes como del odio de Dios; como si ante ellos,
la resaca de todo lo sufrido
se empozara en el alma... Yo no sé!

A WN PP

Son pocos; pero son... Abren zanjas oscuras

en el rostro mas fiero y en el lomo mas fuerte.
Seran talvez los potros de barbaros atilas;

o los heraldos negros que nos manda la Muerte.

o ~N O Ol



9 Son las caidas hondas de los Cristos del alma,

10 de alguna fe adorable que el Destino blasfema.

11 Esos golpes sangrientos son las crepitaciones

12 de alglin pan que en la puerta del horno se nos quema.
13 Y el hombre... Pobre... pobre! Vuelve los ojos, como

14 cuando por sobre el hombro nos llama una palmada;
15 vuelve los ojos locos, y todo lo vivido

16 se empoza, como charco de culpa, en la mirada.

17 Hay golpes en la vida, tan fuertes... Yo no sé!

El poema configura una realidad textual. ¢ Y como se construye esa realidad?
El autordice el poema, pone en funcionamiento la materia verbal, ordena las
palabras con todas sus posibilidades de significacion y sentido. Organiza la materia
textual, en consecuenciadetir del poema como un sistema dinamico que integra
y equilibralo dicho y lo decible, asi como las concreciones lingisticas en situacion,
por lo que el lenguaje no es una simple y modesta herramienta escritural. Tampoco
es un elemento césico sino que se diferencia dentro de una realidad ontoldgica (el
poema) por donde el flujo lingliistico, simbdlico y cultural en plenitud poética son
la condicion primera en el devenir délndo poérico. Pero en el texto poético n
solo hay lenguaje, sino lenguajes; por tanto la materia verbal entra al mundp de la
poesia para crear otros lenguajes, y éstos conforman la primera realidad deljpoema,
por tanto dan origen @lfundo poético posible, cuyos principios, relaciones
correlaciones instituyen en el poema la realizacion de la poesia, lo cual implica
gue el poema configura su propia realidad y actia en ella. Entidad. Ente. Unidad
Unica e irrepetible porque cada poema es un ser y un hacer, independiente|y libre.

La composicion poética invalida los significados y sentidos normales de la
materia verbal, por tanto el poema es posible por el lenguaje y por los nuevos
lenguajes que funda. Tales lenguajes ocupan un sitio en ese nuevo mundo.| ¢ Y qué
hay en esos lenguajes?deciuar deldecir, la transignificacion, la fundacion del
Mundo poético posible. Entonces las relaciones entre las palabras y las cosas se
rompen, las palabras se impregnan de nueva semanticidad y constituyen un lenguaje
redimido de las limitaciones referenciales establecidas por los canones lingliisticos-
sociales, ahora el lenguaje, eMahdo poético, establece un orden, cuya realidad

poema se libera del lenguaje, de la materia verbal y acontece otra realidad de
plenitud diferenciada, @fundo poético posible.

| .
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En el Mundo poético posible habitan seres dotados de afectividad, se
comunican, piensan, sufren, aman, teorizan, desean y potencializan el lenguaje,
en definitiva, dan paso al acto poético. EMehdo poérico posible (MPP) un
Sujeto poético (SP) piensa, monologa, reflexiona su realidad y si desea, la
comunica a UiVo sujeto poético (No-SP). Se trata de un Yo que se vincula a un
No-yo (un tl), ya sea desde dentro o fuera del MPP. Pero dentro del MPP habitan
sujetos relacionados con el decir del SP, a tales sujetos los llamaremos Actores
poéticos (AP) los cuales afectan y son afectados por los actos realizados en el
MPP. Pero existe otra entidad tipificada en la esfera de la tercera personay es la
No Persona poética (No-PP). Atodas estas entidades linglisticas les llamaremos
agentes poéticos.

Para aclarar los conceptos anteriores recordemos el poema de Vallejo, “El
poeta a su amada”:

1 Amada, en esta noche tu te has crucificado

2 sobre los dos maderos curvados de mi beso;

3 y tu pena me ha dicho que Jesus ha llorado,

4 y que hay un viernesanto mas dulce que un beso.
5 En esta noche rara que tanto me has mirado,

6 la Muerte ha estado alegre y cantado en su hueso.
7 En esta noche de septiembre se ha oficiado

8 mi segunda caida y el mas humano beso.

9 Amada, moriremos los dos juntos, muy juntos;

10 se ird secando a pausas nuestra excelsa amargura;
11 y habran tocado la sombra nuestros labios difuntos.
12 Y ya no habran reproches en tus ojos benditos;

13 ni volveré a ofenderte. Y en una sepultura

14 los dos nos dormiremos, como dos hermanitos.

El SP (marcado con la esfera de la primera perdohage dirige al No-SP
(amada, marcada con la esfera de la sequnda pef@)rmra expresarle sus
deseos, ambos (SP y No-SP) se encuentran dentro del MPP, asi lo marcan los
pronombres y sus deicticos, las variantes pronominales y los enunciados en
funcién deictica comdmada... tu te has... Icurvado de mi beso. También se
detectan los Actores poéticos siguientes (AP); 1) AP1= (la) pena, transformada
por una prosopopeya en un sujeto que realiza el acto poético de hablar, se ubica
en la Unidad fonosemantica 3 (UFS3). Una Unidad fonosemantica (UFS) implica
gue en una misma unidad de ritmo existe una unidad de sentido. Una UFS equivale
a un verso. 2) AP2= JesuUs, su acto poético es llorar, se ubica en UFS3. 3) AP3=



(la) Muerte, el acto poético es estar alegre y cantar, involucra a la UFS6. P
parte, existe una No-PP fuera del MPP, la cual no esta definida, pero &
posicion de una tercera persona gramaticab{lrsin nombre, pero presents
Existen muchas otras posibilidades de tipificacion de los sujetos del MPP
no es el momento de definirlos. Vayamdsa heraldos negros.

¢ Quién es el SP d@s heraldos negros? ¢ Quién el No-SP? ¢ Quiénes son
AP? ;Quién es la No-PP? ;Qué actos poéticos desempefian? El Sujeto
de Los heraldos negros enuncia mediante el discurso directo, en func
pragmatica expresiva y profundamente poética pero coloquial, la intensid
dolor existencial/espiritual (sufrimiento) provocado por esos “golpes en la
gue no estan definidos pero afectan el plano fisico y doblegan al hombre
¢cudles golpes? ¢ La muerte? ¢ La duda existencial? ¢ La culpa? ¢ El odio d
Todo, como en un agolpamiento, como
si el hombre (pobre) no tuviese mas
remedio que sufrir (destino).

Para poder determinar a los dem4
agentes poéticos (No-SP, AP, y No-PFR
es necesario identificar cada una de |z
unidades de sentido presentes en
poema. Revisemos. El SP cada vez ql
realiza un accion (poética) afecta al MP
y con ello instaura una Imagen fundant
(IF), pero lo mismo sucede con el No
SP, los AP y la No-PP, es decir, so
capaces de instituir Imagenes fundante
Las imagenes fundantes son nucleg
expresivos, imagenes sensibles o giros
inusuales del pensamiento que provocan actos poéticos. Las imagenes fur
estdn compuestas por elementos materiales o sensibles y son inst
derivacionales del pensamiento o de la afectividad, son factores de g
poéticas y propulsiones creadoras. También se puede decir que una |
potencialidad del ser y se muestra como una pequefia unidad de sentido
conjunto engarzan los grandes temas para dar origen a la Imagen Fu
Nuclear (IFN) o semantica global del poema.

En las UFS 1-4 de “Los heraldos negros (Iéase el poema) se encuentra
(Imagen fundante 1), es decir, el infortunio o desgracia acomete de gr@pi® (
en la vida) de manera continua e incesante. Taléges son producidos por I
vida, pero son de tal magnitud que semejan al odio de Bio® del odio de
Dios) y quedan de manera permanente efirak como consecuencia dégo
gue el SP no comprende y que experimentd en algin momento. Las un
encierran palabras, simbolos significativos para el MR, pdio, todo, alma).

por la cual la poesia es

pensamiento...

Or otra
asume

)

pero

los
poético
6n

ad del
ida”
Pero,
e Dios?

Escribir poesia es enfrentar el
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privilegiaclo donde participan la
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Pareciera que todo el dolor existencial/espiritual permanece en el receptaculo
(empozara) llamadoalma y queda alli para toda la vida (y toda la muerte). El
alma es lo sublime de Dios que posee el hombre, por lo tanto, es lo Unico terreno
de Dios. ¢Qué significa? La desgracia o infortunio de la yitlads) viene de

Dios, pues Dios ha creado la vida de tal manera que la adversidad o desventura
también afecta a Dios mismo. Leamos la UFS2:

P Desgracia o infortunio de la vida tan intensos
‘ ‘T ‘ P que son semejantes

»

L8

Golpes como del odio de Dios, como si ante ellos,
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al odio de Dios

Observamos que la desgragialpes en la vida) es tan intensa que se parece
al odio de Dios, ¢0 sera qué odio de Dios provoca el infortunio? Sileemos con
atencion se percibe la presencia de la comparacién entre los fagtdpes:
semejantes aldio de Dios. Se dird que los golpes provienen de la vida, o son de
la vida, y no debdio de Dios, pero son tan intensos, vehementes y vivos que la
Unica semejaza posible para adjetivar la inmensidad del dolor es compararla con
el odio, no humano porque éste es mensurable, sino con algo que no tiene medida,
el odio de Dios. No obstante existe la implicacion, en la UFS, del verbo Ser, o
sea que logolpes (son)como del odio de Dios, y el verbo ser implica el acto de
la creacion, ¢y quién sino Dios para crear la vida? Por tanto se puede decir que
los golpes en la vida son producidos por elio de Dios.

También notamos que en el centro de la unidad fonosemantica (alejandrino)
se encuentra la palalirdio, y aunque existe la preposicifinque denota posesion
o pertenencia, también denota la materia de que esta hecho algo. ¢A caso Dios
esté hecho de odio? ¢ El odio esta hecho de Dios? Si somos cuidadosos la palabra
odio incluye parcialmente a la palabra Dios y viceversa, en consecuencia se dira
que la IF1 involucra las UFS1-4 y la enunciaremos como: IF1= el dolor
existencial/espiritual.

Es evidente que no es la Gnica IF instaurada por el SP. En las UFS5-8 el SP
describe como la fuerza del dolor existencial/espirit§ah@ocos, pero son...I
, (los golpes en la vida)) hacen estragos en el cuerpo fisiddren.zanjas
oscurasl en el rostro mds fiero y el lomo mds fuertel), asi pues este acto poético
instituye la IF2. La IF1 y IF2 se alternan a lo largo del poema, veamos:



Hay golpes en la vida, tan fuertes... Yo no sé! IF1=dolor existencial/espiritual provocado por los golpes

Golpes como del odio de Dios; como si ante ellos, en la vida.

3 laresaca de todo lo sufrido
se empozara en el alma... Yo no sé!

Son pocos; pero son... Abren zanjas oscuras

- p IF2= dolor existencialles|
en el rostro mas fiero y en el lomo mas fuerte. p

Seran talvez los potros de barbaros atilas;
o los heraldos negros que nos manda la Muerte.

9 Son las caidas hondas de los Cristos del alma,
en la vida.

11 Esos golpes sangrientos son las crepitaciones

10 de alguna fe adorable que el Destino blasfema.
IF2=dolor existenciallesp

12 de algn pan que en la puerta del horno se nos que

13 Y el hombre... Pobre... pobre! Vuelve los ojos, como
14 cuando por sobre el hombro nos llama una palmada;
15 vuelve los ojos locos, y todo lo vivido

16 se empoza, como charco de culpa, en la mirada.

17 Hay golpes en la vida, tan fuertes... Yo no sé!
golpes en la vida.

El poema establece una alternancia de imagenes fundantes (de IF1
como en una especie de retorno, pero ¢acaso el poema en su compos
crea esa alternancia? Si, y con ella funda la circularidad de los acontecim
del MPP, es decir, el hombre (elemento ontolégico del poema e irreducti
lenguaje) esta destinado a vivir el dolor existencial y éste a su vez hace e
en el cuerpo fisico y asi sucesivamente. Dentro del MPP se eviden
mencionado pues existen Actores poéticos comduarre que envia a los
mensajeros de las malas noticie&aldos negros) 0 el Destino que cumple su
propio designio (blasfema). Es decir, hace lo que ha de hacer, fija de
irremediable (inevitable) lo que ha de suceder. El poéieaque el dolor
existencial doblega al cuerpo fisico, no hay solucién, no hay manera de e
de tales golpes, y la circularidad del poema lo constata, entonces el SP n
mas opcion que vivir su condicién de ser sufriente.

Las palabrasMuerte y Destino son sustantivos propios, hominalizan
individuos, no son acciones o actos poéticos sino que estan ontologizad

iritual afecta al cuerpo fisico.

IF1=dolor existencial/espiritual provocado por los golpes

iritual afecta al cuerpo fisico.

IF2= dolor existencial/espiritual afecta al cuerpo fisico

IF1=dolor existencial/espiritual provocado por los

a IF2)
cion no
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pble al
stragos
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sujetos que afectan de manera directa al MPP, no necesitan de alguien para
realizar los actos poéticos sino ellos mismos tienen la potestad de destruir y
aniquilar Muerte) o de vituperar o maldeciDestino), como si ellos, por el
hecho de efectuar por si mismo las acciones, la intensidad de éstas fueran mas
contundentes.

Los cuartetos centrales (UFS5-12) inician con el verboSat pocos pero
son...lISon las caidas hondas de los Cristos del almal), y éste es el tinico verbo
de creacion por predileccion. El poema nombra y crea al mismo tiempo, nombra
como el dolor existencial dafia al cuerpo, incluso al hombre mas fuerte, pero
también hace presente al dolor porque el verbo ser se encuentra diseminado en
ambos cuartetos

Se ha mencionado que en el poema no hay lenguaje sino lenguajes. El lenguaje
primero (referencial y normalizado) del MMP es enunciado por el SP, pero,
¢éacaso existe un lenguaje-otro que subyace al lenguaje de referencia? La respuesta
es si. ¢ Cuél? Leamos el poema otra vez.

Existen palabras clave corbis, Muerte, fe, Destino, Cristo(S),alma, culpa,
atila(s). ¢, Cudl es el lenguaje subyacente? Enlaza un marco de referencia externa
e impronta un lenguaje de tradicion inminentemente teoldgica cribiing.el
ser supremo hacedor del univerBa.en la usanza cristiana refiere a la primera
de las tres virtudes teologales, es el asentimiento a la revelacion de Dios. También
exterioriza el conjunto de creencias de un individuo y de la reliGidsto(s), el
Unico intermediario entre Dios y los hombrésla(s), figura simbolica de los
barbaros, rey de los turcos quien fue capaz de enfrentar a(ips, falta
cometida voluntariamente, cuya consecuencia es reprochable. Revisemos:
Son pocos; pero son... Abren zanjas oscuras
en el rostro mas fiero y en el lomo mas fuerte.
Seran talvez los potros de barbaros atilas;
o los heraldos negros que nos manda la Muerte.

o N O Ol

La UFS5 abre con una frase en funcion deictica, de ahi que los golpes en la
vida lson pocos; pero son...I, sin embargo en las UFS5-6 existe una
transformacion del dolor existencial/espiritual al dolor fisico como ya se
menciond, pero en la UFS7 aparece la palaitas), con minGsculay en plural.

Atila, rey de los hunos, es conocido en occidente como el ‘azote de Dios” el cual
con un ejército numeroso de godos invadio y asolo en el afio de 452 varias
ciudades de ltalia entre ellas Aquilea, Milan y Padua, en cada ciudad arrasaba
con los templos, conventos y monasterios. Poco después se dirigié a Roma, pero
el papa Leon | en entrevista con Atila negocia la no invasion a la ciudad en
mencion. Ledn | dio conocer posteriormente a los fieles que si Atila invadia
Roma éste seria castigado por Dios y por temor el rey de los hunos no arremetié
contra Roma.



¢ Por qué César Vallejo utiliza el nombre de Atila con minidscula
la primera version déos heraldos negros se lee: [§erdn tal vez potros de
bdrbaros Atilas, lo los heraldos negros que nos manda la Muerte!l En esta version
las UFS esta escrita con exclamaciones en funcion interrogativas, y el n
de Atila designa a un sustantivo propio, denomina a un sujeto, un Actor p

del MPP. De igual manera se observa que la locucion advetbialse encuentra

separada, en cambio en la edicién definitiva se lee calmg. Cotejemos las
versiones:

? En

ombre
Dético

Primera version Version definitiva
5 Son pocos; pero son... Abren zanjas oscuras Son pocos; pero son... Abren zanjas oscuras
6 En el rostro mas fiero y en el lomo mas fuerte. en el rostro mas fiero y en el lomo mas fuerte.
7 iSeran tal vez los potros de barbaros Atilas, Seran talvez los potros de barbaros atilas;
8 o los heraldos negros que nos manda la Muerte. o los heraldos negros que nos manda la Muerte.

¢ Por qué el poeta habria de quitar los signos exclamativos? ¢ Por qué

hace de

la locucién adverbial una sola expresion (talvez)? ¢Por qué transforma un

sustantivo propio a sustantivo comuin y lo vuelve plural (atilas)? Procedim
inverso a destino, pues al llevarlo a sustantivo propio crea un Actor poéti
decir, quien ejerce la accion de forma directa, pero, ¢con Atila/atila (s)

iento
Co, es
? No

importa lo que Atila haga sino los actos de su ejército, a fin de cuentas tienen

mas fortaleza un sinnimero de individuos (ejército) que uno solo, aunqu

e éste

sea un rey. Por ende, es mas importante el acto poético (el infortunio y el dolor

(golpes en la vida) igualado al hecho dgdtros de bdrbaros atilasl) y no quien

lo realiza. La palabrpotro indicia la fortaleza, la libertad, incluso la virilidad,

pero la funcién que desempefia en el MPR.@eheraldos negros es la de

intensificar la fortaleza de “los golpes en la vida”. Si observamos con detalle la
metéafora construida notaremos se trata de una metafora en funcién adnominal,

cuya caracteristica esencial es la de estar construida con la prepdsidion
cual denota posesién o pertenencia, veamos:

potros | de bérbaros atilas

1

En consecuencia, la significacion de la palghmao es transferida a |3
expresionbdrbaro atilas, y esta construcciémb§rbaros atilas) es una

adjetivacion redundante, porque la agresividad, fortaleza y salvajismo implicito

en la palabrgorro acentla la expresion “barbaros atilas”, sin embargo

ésta
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construccion forma parte de la metafora adnominal con la que se indicia una
intensificacion de lo barbaro, de la agresion, de la fortaleza, pues Atila, asi lo
designa la historia, ya es un barbaro, pero no olvidemos que se trata de la
pluralizacién de la palabra, entonces “atilas” no es Atila, es decir, implica una
continuacion de la barbaridad, la intensificacion el dolor existencial que doblega
al plano fisico. Atila(s) en plural intrinca al hombre a lo largo de la historia del
hombre, como si cada hombre llevase su propio “atilas”, interno, por los tiempos
de los tiempos.

En cuanto a la locucion adverbi@lvez involucra nada menos que el
agolpamiento, la aceleracion de la duda, de la exclamacion, de la pregunta, y por
supuesto, indicio de la rapidez desencadenante de los actos poéticos: el dolor
existencial/espiritual afecta de forma inmediata el cuerpo fisico.

En la UFS 8,Los heraldos negros que nos manda la Muertel, muestra una
adjetivacion ereraldos negros cuyo valor semantico y simbdlico es transferido
a la palabrauerte, sabemos que los heraldos son los mensajeros, son subditos
de la Muerte y llevan las malas noticias. Entorieesldos manifiesta el valor
dela mala nueva (noticia), de lo oscuro, de lo dafiino, pero luego con “negros”
acentia lo que el mensajero trae consigo. Beferaldos negros no actian por
si solos sino que dependen de un actor poético (Muerte) ¢ Qué hace la Muerte?
Ordena a sus heraldos no s6lo que realicen la accién de comunicar sino el acto
mismo, llevan la noticia, pero lo fundamentalmente importante es volver realidad
la noticia, por tanto “los golpes en la vida” son los golpes que transforman la
realidad, es decir, los “golpes en la vida” no s6lo son enunciados sino
materializados.

Se mencion6 que el poema no solo es materia verbal sino materialidad verbal,
no solo existe un lenguajes sino multiplicidad de lenguajes. Y ¢cudles son los
lenguajes que existen en el poema en curso? Por un lado, el la materia verbal,
con la se fabricé el poema, pero existe un segundo lenguaje, intrasignificante, es
decir lo que sdice con lo que sdice. Vallejo alguna vez menciono dmte y
revolucion que lo que el poema dice no esta en lo que dice sino en lo que calla.
En la intrasignificancia, diré, por tanto el otro lenguaje es de caracter simbdlico-
cristiano, instaurado en la fe cristina y se sustenta en los marcos de referencia
externa, como lo muestran las palabras-simbdas alma, culpa, pan, atilas,
destino y Cristo(s). Pero no solo simbolizan sino que realizan semiosis, adquieren
una intrarreferencia en relacién con el significado instaurado en el mundo del
poema, una especie de giro semiohermeneutico definido por la afectacion del
SP en el MPP, veamos:

9 Son las caidas hondas de los Cristos del alma,

10 de alguna fe adorable que el Destino blasfema.

11 Esos golpes sangrientos son las crepitaciones

12 de algin pan que en la puerta del horno se nos quema.



La UFS9 expone una metéfora copulat®ar{las caidas hondas del Cristos
del alma). Las metaforas copulativas son aquellas metaforas construidas
verboser cuya predicacion instaura ontologia, erige identidad y entidad, tam
en este caso, no solo defineddda sino por la preeminencia del verbo, la cre
Es evidente en la metéforgof las caidas hondas de los Cristos del alma) que
en su interior sintactico, imbrica una metafora adnominabgdas de losCristos
del alma), por tanto predica redundancia adjetivalidas hondas), (... de los
Cristos del alma), es decir, es una doble predicacion:

m las caidas hondas de los Cristos del alma

‘ P1 T i T

Predicacion 2 (P2): Crist

Son: indicio linguistico f

|
t

El SP expresa con predicaciones las caracteristicasdétasie los Cristos
y Cristos del alma. Sin embargo, ¢ qué manifiesta la doble predicacion? Prim
la palabraCristo esté pluralizada (Cristos) y sabemos que en la tradicion cris
solo existe un Cristo, por lo menos el Unico avalado por la historia teol

(refierea“los golpesen|

cristiana. Segundo, ¢ por qué la pluralizacion? ¢ Qué comprendemos al res

Bien. Se trata de un extension (en la historia) del nombre de Cristo, de mo
el destino de éste ser histérico (redimir a la humanidad, sufrir los desatin
transferido, por la pluralizacién, hacia todos los hombres y en todos los tie
no solamente el prolongado sufrimiento de Cristo en el hombre, sino de
sin olvidar la imbricacién del destino de Cristo en el hombre, es decir, cad
de los hombres son un Cristo, o expresado de otra manera, cada uno de |
humanos llevan un cristo implicito.
EnLos heraldos negros el SP describe a los actores poéti€astos y atilas,

ambos pluralizados, lo cual instituye polaridad intrasignificante de intens
dramatica, fuerzas binarias en poema y las dos, opuestas, inciden en €

gue de acuerdo con Reyna Hernandez Haro (comunicacion personal, 15d

de 2006) produce tension en el alma del “pobre hombre”, es decir, tal te

resulta de la existencia de muchos cristos cuanto atilas residen en el hom
gue en el hombre hay tantos males como bienes.

Cristos del alma es una metafora adnominal muy significativa, pliégos
prolonga el sufrimiento existencial/espiritual asi como el doblegamiento del
corporeo. Pareciera que la metaforas virtualiza la necesidad que el ser h
tiene deulguien que lo ayude en su dolor, cualesquiera que sea. Si, alguie

con el
bién,
2a.

Predicacion 1 (P1): caidas de los Cristos

osdel alma

ormativo de la metafora

copulativa, también es una forma deictica verbal

avida’)

ero:
tiana
hgica
pecto?
do que
0S) es
mpos,
Dios,
auno
0S seres

idad

| alma,
e mayo
nsion
bre, ya

plano
umano
n que
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venga a redimir al hombre, alguien que re@ibgolpes en la vida. No olvidemos

que Cristo también expresa la parte humana de Dios pues el alma, como ya se
menciond, es la Unica parte que tiene el ser humano de Dios. Pues bien, son dos
aspectos manejados en planos diferentes, pafgues, es la parte humana

que une el plano espiritual y metafisico con el plano de la realiddaa\es el
elemento etéreo de Dios compartido al hombre, por lo que el dolor existencial y
espiritual no sdlo afecta al hombre, sino a la parte de Dios que es Cristo (Hijo de
Dios) y a la parte del hombre que éste comparte con Dios, el alma, para hacerlo
un Cristo, Unico, en cada ser. Tal vez por eso el SP se conmueve del hombre
cuando diceY el hombre... ;Pobre...pobre!l Ya César Vallejo en “Los dados
eternos”, via el SP dicellios mio! ;Estoy llorando porque vivo/...no es otra

costra fermentada en tu costado/ jtii no tienes Marias que se van!... /;Dios mio, si

tu hubieras sido hombre, / hoy supieras ser Dios/.

Es la vida la que duele, y sobre todo es la muerte. Recordemos que Vallejo
durante los afios de 1915 a 1919 sufre las muertes de seres queridos. El 22 de
agosto de 1914 muere su hermano Miguel en Santiago de Chuco; en 1917 vive
amores tempestuosos con Zoila Rosa Cuadra y en este tiempo el poeta peruano
intenta suicidarse. El 23 se julio de 1918 muere Manuel Gonzalez Prada, amigo
entrafiable. El 9 de agosto del mismo afio recibe noticias de la muerte de su
madre, Maria de los Santos Mendoza (en “Los dados eternos” el SP le reclama a
Dios: iti no tienes Marias que se van!), es el mismo afio del enamoramiento y
ruptura con Otilia Villanueva y en 1919 aparece a la luz publica elllifaro
heraldos negros, afio de la muerte (en octubre) de Ricardo Palma uno de los
primeros criticos y amigos de Vallejo, pero también en 1919, hacia el mes de
noviembre, muere el mas amoroso, preceptor y radical defensor de la poesia de
poeta peruano, Abraham Valdelomar. jQué mas dolor espiritual se empoza en el
almal!

Vallejo pese a lo sufrido/vivido tiene la certeza de lo que es: un poeta
comprometido con la vida, comprometida ésta con la poesia y con el hombre.
En enero de 1916 escribe a Atenor Orrego y le dice “Ahora ya sé lo que soy sin
poderlo expresar, sin embargo; se han desvanecido todas mis vacilaciones y
marcharé seguro de mi mismo contra todas la negaciones, <contra todos las
contras>."(Vallejo, 1997:249). No obstante, Vallejo es lapidado por la soledad,
la distancia del hogar, su desarrollo como ser humano y como poeta, pero surge
también un agolpamiento existencial producto de sus indagaciones filosoficas,
las muertes de los amigos queridos, del hermano y de la madre, actos de vida
que lo dejan en una abandono total, en una profunda devastacion y orfandad,
actos de vida que se transforman en actos poéticos en “Los heraldo negros”.

Continuemos. Lge es otra de las palabras tomadas del lenguaje teolégico
cristiano, esge en la primera version ha sido quebrantada por el Destino, en
cambio en la version definitiva el Destino es un Actor poético que blasfema, es



decir, es la palabra y el acto con que el Destino es capaz de injuriar (blasfemia)
la fe, dado que ésta es el aquiescencia para llegar a Dios. No hay esperanza, ni
fe, pues quien fue enviado a redimir las faltas del hombre ha caido en lo mas
profundo de si mimo y de Dios (Cristo), porque recuérdegeelse convirtio

en un pozodmpozara en el alma) donde ha quedado el dolor existencial/
espiritual, veamos:

Primera versién Versi6n definitiva
9 Son las caidas hondas de los Cristos del alma, Son las caidas hondas de los Cristos del alma,
10 de alguna fe adorable que traiciona el Destino. de alguna fe adorable que el Destino blasfema.
11 Son esos rudos golpes las explosiones subitas Esos golpes sangrientos son las crepitaciones
12 de alguna almohada de oro que funde un sol maligno. de algiin pan que en la puerta del horno se nos quema.

La publicacién dd.os heraldos negros valié a Vallejo una serie de criticas
malintencionadas como las de Julio Victor Pacheco (1917), quien llama al autor
de Trilce “sombrio Arcangel del Apocalipsis”, o las notas de Clemente Palma
(1917) a propésito del poema “Del poeta a su amada”, el critico limefio le
Vallejo “¢ A qué diablos llama usted los maderos curvados de sus besos? ¢
hay que entender eso de la crucifixion? ¢Qué tiene que hacer Jesus
burradas infestas?” En cambio Atenor Orrego en el texto publicado el 6 de
de 1919 erda reforma, periédico de Trujillo, le dice al lector “...pon tu diestra
en el corazon, y tu corazén en los labios y dime: ¢ Quién en nuestra patria rompié
a hablar con tanta fuerza, con tanta grandeza, con tanta profundidad, con tanta
ternura, con tan ardorosa violencia cordial, con tanto amor? ¢Quién dijo sus
primeras palabras con tan uncioso fervor, con tan inflamada vocacion de [canto,
con tan potente y fuerte ansia para el vuelo, con tan mascula originalidad?”
(citado en Vallejo, 1997: 297) La respuesta ya la tiene el lector, es César Vallejo,
por supuesto, el poeta mas radical y comprometido con la palabra y la poesia.

El 20 de septiembre de 1925, seis afios después de la publicacian de
heraldos negros, Luis Astrana Marin publica &t Imparcial, periédico madrilense,
las siguientes reflexiones: “Esos golpes sangrientos son las crepitaciones/de algin
pan que en la puerta del horno se nos quema. / ¢ Lo sospechaba nadie? Un poeta
metido de panadero, ¢a quién se le quema el pan en la puerta del horno no|se le ve
todos los dias?” (citado en Vallejo, 1997: 299) Nos es momento de juzgar a los
criticos de Vallejo, s6lo diremos que la poesia del peruano movié los intereses de
los canones literarios y por supuesto, la de sus hacedores cuya incapacidad
intelectual no tuvo otra salida que el ataque pedante a una poesia de ruptura, como
lo fue la obra del poeta de Santiago de Chuco.

El mismo Astrana en el articulo comentado dice “... En la practica escribe
quehay golpes en la vida tan fuertes/...como si ante ellos/la resaca de todo|lo

| .
Tendemmae 153
Verano 2006



154 lendencias
Verano 2006

sufrido/se empozara en el alma.../ Y quepocos. Y qué... pero el poeta sigue
ignorando y exclama a cada momento *Yo no sé”. Y si él no sabe, que lo escribe,
¢quién va a saberlo? Ya advierte en la portada: Qui potest capere capiat. Mas,
¢,cOmo vamos a poder si él no nos ilumina?”.

Vayamos al epigrafe el cual representa un marco de referencia externo
(palimpsesto, diria Genette), imprescindible para la comprensién del MPP de
Los heraldos negros, se lee comount enim eunuchi qui de matris utero sic
nati sunt et sunt eunuchi qui facti sunt ab hominibus et sunt eunuchi qui se
ipsos castraverunt propter regnum caelorum qui pdtest cdpere capiat. (Mateo,

19:12) [Pues hay eunucos que nacieron asi del vientre de su madre, y hay
eunucos que son hechos eunucos por los hombres, y hay eunucos que asi mismos
se hicieron eunucos por causa del reino de los cielos. El que sea capaz de
recibir esto, que lo reciba.] El palimpsesto paratextual (epigrafe) aunque esta
al margen del poema alude a la dimension pragmatica autor-lector, es decir,
Vallejo deja el poema en relacién con el lector, para que éste, como idealidad
establezca contacto lectivo-participativo con la escrituralidad del poema.
Descifremos el enigma de Astrana.

Vallejo lo dijo en el epigrafe, quien pueda entender que entienda. Y el epigrafe
es la entrada al MPP dibs heraldos negros. Sabemos que en todo MPP existe
un discurso poético, y por tanto enunciaciones poéticas, es decir, relaciones
enunciativas y de realizacion entre el SP y el No-SP, y claro, entre el SP y los
Actores poéticos. El SP, en consecuencia, asume ciertas actitudes que lo
transforman en un ente, en un individuo que piensa, ama o sufre. El SP puede
apelar, expresar o referenciar al MPP y a sus agentes poéticos (No-SP, No-PP y
los AP) o sencillamente construir un discurso para si.

El SP puede dirigir su discurso a un No-SP como el caso de “El poeta a su
amada”, donde el SP (voz poética en funcién deictica) le dice al No-SP (amada) /
esta noche ti te has crucificado/ sobre los dos maderos curvados de mis besosl 0 en
“Los dados eternos” donde el SP crea un Tu, pero ese Tu es el propio Yo del SP, por
tanto el SP crea un desdoblamiento, es decir, un No-yo (No-SP) protagonizado para
comunicarse consigo/;Dios mio! jEstoy llorando porque vivo! / Me pesa haber
tomddote tu pan; / pero este pobre barro pensativo/ no es costra fermentada en tu
costado/ jtii no tienes Marias que se van!/)

Pero, ¢qué sucede con el SPLde heraldos negros? ¢A quién se dirige?
¢ Qué enuncia? ¢Cémo enuncia? Recapitulemos. El SP, mejor dicho, la voz del
sujeto poético (hablante poético) en funcion deictica, expresa un discurso de
manera directa y autorreflexiva-autorreferencial para expresar comaes
en la vida (sufrimiento existencial: ¢la muerte?, ¢el desamor?, ¢la duda
existencial?, ¢la culpa?)sepoza(n) en el alma y causa estragos al plano fisico
(/...Abre zanjas oscuras/ en el rostro mds fiero y en el lomo mds fuerte./) Pero, ¢a
quién dirige su discurso? Observemos:



| v

Sujeto Poético Discurso poético Sujeto poético
(Yo) (Ta, <No-Yo)>)
1. Dolor existencial/espiritual. No-SP
\Voz del SP 2. El dolor existencial/ espiritual
afectaal plano fisico. No es un agente poetico real,
sino construido por el SP.
A
I 3. Conmiseracion por el hombre No-SP
(/Y € hombre... Pobre...
pobre!.../) En identificador genético (el hombre)
4. Dolor existencial/espiritual No-SP

No es un agente poético real,
sino construido por el SP.

El SP deLos heraldos negros crea un TQ, se trata de un T reflexivo, les
decir, el SP se dirige al (SP) creado en actitud autorreflexiva. Es una apelacion
del Yo del SP al Yo creado por él mismo en una suerte de didlogo interior, €l cual
expresa, se autoexpresa una vivencia existencial/espiritual dado por la expresién
Yo no sé! El SP expresa y responde, se responde, reflexiona. Notese que la
expresionto no sé! cierrala UFS1, la UFS4 y la UFS17, por tanto tiene diversas
funciones en el poema.

Primero: es un rol temético que enuncia la autorreflexion. Segundo: muestra la
asertividad (negativa) y seguridad del SP. Tercero: expresa la duda existencial del
SP. Cuarto: es un elemento fonosimbaélico cuyo intrasignificado (la duda existencial,
la seguridad de lo que sucede) se disemina por todo el MPP de tal manera que afecta
al SPy al MPP, por tanto el SP esté apostrofado porque es un individuo afectado por
el MPP y sus agentes poéticos, y éstos a su vez afectan al SP y al MPP.

La expresiorio no sé! como cognitividad negativa permite el desdoblamiento
del “Yo” en “otro Yo", pero de igual manera repercute edieelr del poema y
estedecir se propala en todo el MPP, por tanto la duda y al reflexion del SP es un
elemento tematico y fonosimbolico que hace del poema el permanente| dolor
existencial/espiritual que afecta el cuerpo.

El elemento fonosimbélicd§ no sé!) es un paradigma fonotematico, es un
indicador ritmico y semantico dekcir del poema. El “yo no sé” tiene una
semanticidad que se disemina en todo el poema y las marcas fonoteméaticas
permiten la expansion del nivel semantico del poemde(ét del poema). El
paradigma fonotematicdd no sé!) funciona como cuando alguien arroja una
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piedra a un lagoy las ondas se expanden por el agua, cada onda sera el equivalente
de un paradigma fonotematico.

Lineas arriba se menciond que el SP en la autoexpresividad se apostrofa, por
tanto afecta y es afectado por el MPP, el apostrofamiento produce desdoblamientos
de primero y segundo grado. Es de primer grado cuando el SP crea un TU, (segunda
persona), entonces reflexiona y el “yo” se dirige al “yo”, es decir al “otro yo” que
es él mismo. En segundo grado se presenta cuando el SP crea una tercera persona
(un él), pero es el SP mismo, entonces existe un encubrimiento. El GR de
heraldos negros funda ambos desdoblamientos (primero y segundo grado), pero
también erige un doble de identificacién genérica cuando dice:

13 Y el hombre... Pobre... pobre! Vuelve los ojos, como
14 cuando por sobre el hombro nos llama una palmada;
15 vuelve los ojos locos, y todo lo vivido

16 se empoza, como charco de culpa, en la mirada.

¢, Cual hombre? ¢ Todos los seres humanos? ¢Todos los individuos? Si. Tal
desdoblamiento de identificador genérico forja modalidades ideoldgicas que
involucran a los lectores. Es evidente que el SP poético expresa conmiseracion por
el hombre, y por si mismo, claro. Sin embargo en las UFS8, 12 y 14 observamos
un SP poético amplificado, mejor dicho, un Yo amplificado, un Yo plural, se lee:

8 o los heraldos negros gnes manda la Muerte.
12 de algun pan que en la puerta del hornmseguema.
14 cuando por sobre el homhras llama una palmada;

Con las expresionagos manda la muerte, se nos quema, nos llama una
palmada, el SP involucra al lector, porque el detass incluye al yo (del SP) y a los
otros (Nosotros = yo + los otros), es decir el ego y la otredad inciden en una situacion
determinada. El desplazamiento del “yo” al “yo” plural (nos) se transfiere al nosotros,
entonces se da la intensificacion del sujeto ¢Por qué hay una intensificacion del
sujeto? Porque el SP sufre un profundo dolor existencial/espiritual que lo ha doblegado,
hay una pesadumbre que no resiste, por tanto, crea, en primera instancia un No-yo
genérico (el hombre) del cual se compadece para condolerse de si mismo. En segunda
impetracion amplifica el Yo para hacer menos doloroso lo ya dolorido.

Y, ¢quién es elosorros? El “YO” mas “los otros” y “los otros” y los “otros”.
Un desdoblamiento, es decir, es el “yo” mas el “yo”, mas el “yo”, mas jmuchos
yo’s! La voz poética instaura una funcién modélica e ideologica y, por supuesto
una estrategia patética. Aclaro, patético como aquello capaz de provocar profundas
emociones, como la que sufre el lector al terminar la lectura del poema. Patético,
del latin tardigatheticus, del grieggarhétikés, capaz de sentimiento, sensible,
que impresiona. El SP des heraldos negros esta expuesto a prrhos inmenso,
una experiencia emocional y de sufrimientos profundos como César Vallejo.
¢ Coincidencia? Los marcos de referencia externa lo indican pero esa conclusion
establézcala usted, lector.



Por otra parte la cognitividad negativa o sé!) no s6lo implica la negacion
o la duda, sino que existe una reiteracion fonosemantica, retérica y sem
Observemos la unidad fonosemantica que contiene el paradigma fonoter
(Yo no sé!):

Hay golpes en la vida, tan fuertes...Yo no sé!

Notamos la existencia de una especie braquiloquia, borradura o silencio pro
por los tres puntos, pues se omite algo, un pensamiento, una idea, una emo
SP expresa la existencia lde golpes en la vida, los califica comaan fuertes, y
luego guarda silencio, no acierta a describirlos, calificarlos o enunciarlos. Los |
suspensivos asi lo indican, como si de pronto el agolpamiento existen
atragantara, para luego expresar en asercion negativa ungvdudd/ Los puntos
suspensivos no solo detienen el flujo de pensamiento y enunciacion del SP si
un vacio de pensamiento, claro, porque la emocion le ha ganado. Alli se implz

emica.

matico

ducido

cion. El

untos
ial lo

no crea

nta no

solo el silencio sino el vacio. Y, ¢ qué hay detras de esos tres puntos? ¢, Qué significan?
Un torrente emocional incontrolable por eso fluye de forma inmediata a la asertividad
negativa, que por cierto, en su sintaxis, carece del signo puntuativo de apertura
exclamativa. El dique del signo puntuativo de la exclamacion no existe, en

consecuencia el agolpamiento concluye de manera abrupta domané! Es
sabido que en la primera versionde heraldos negros la sintaxis es adecuaga{

no sé!), pero las versiones posteriores y definitivas aparece sin el signo puntuativo.
Pero regresemos al prodigio del poema. Es un poema de arte mayor, alejandrino,

con tres violentaciones en las UFS 3,4y 5, veamos:

(Hay) :: (gol+pes) :: (en) :: (la) :: (vi+da) :: (tan) :: (fler+tes) :: (YO) :: (no) :: (sé!)

13 + 1 = 14 silabas
poéticas, alejandrino, se
detecta una potencial
diéresis marcada con ”, a
mayor.

te

(Gol+pes) :: (co+mo) :: (del) :: (o+dio) :: (de) :: (dios) :: (co+mo) :: (si-an+te-e+llos)

14 silabas poéticas,

alejandrino, detectadas dg

sinalefas marcadas con -,
susceptibles de deshacers
mediante hiatos, también
detectan dos posibles
diéresis marcadas con "y
pueden obtener, al partir |
diptongos, dos silabas
poéticas mas, arte mayor.

5€

se

(7]

(la) :: (re+sa+ca) :: (de) :: (to+do) :: (lo) :: (su+fri+do)

11 silabas poéticas,
endecasilabo, arte mayor|
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(se-em+po+za+ra-en) :: (el) :: (al+ma-Yo) :: (no) :: (sé!)

9+1 = 10 silabas poé
(aunque existe un marge
discrecional entre nueve
doce), eneasilabo, simple

arte mayor. Detectadas dps

sinalefas marcadas con-,
dos silabas marcadas
cuentan como unay

icas

susceptibles de deshacerse

mediante hiatos.

(Son) :: (po+cos) :: (pe+ro) :: (son) :: (A+bren) :: (zan+jas) :: (os+cu+ras)

13 silabas poéticas
mayor.

(en) ::: (el) :: (ros+tro) :: (mas) :: (fie+ro- y- en) :: (el) :: (lo+mo) :: (mas) :: (fuer+te)

14 silabas poéticas,

alejandrino, se detectan dps

sinalefas marcadas media

-, dos silabas cuentan como

una y susceptibles de

arte

nte

deshacerse mediante hitaps.

Se detectan dos posibles
diéresis, marcadas con ~
partiendo los diptongos

puede obtenerse dos silabas

poéticas, arte mayor.

(Se+ran) :: (tal+vez) :: (los) :: (po+tros) :: (de) :: (bar+ba+ros) :: (atti+las)

14 silabas poéticas,
alejandrino, arte mayor.

(0) :: (los) :: (he+ral+dos) :: (ne+gros) :: (que) :: (nos) :: (man+da) :: (la) :: (MUer+te)

14 silabas poéticas|
alejandrino, se detecta un
potencial diéresis marcad
con ", partiendo el diptong
se puede obtener otra sil
poética.

(Son) :: (las) :: (cati+das) :: (hon+das) :: (de) :: (los) :: (Cris+tos) :: (del) :: (al+ma)

14 silabas poéticas
alejandrino, arte mayor.

10

(de) :: (al+gu+na) :: (fe) :: (a+do+ra+ble) :: (que-el) :: (Des+ti+no) :: (blas+fe+ma)

14 silabas poéticas
alejandrino, detectadas tr
sinalefas marcadas con -
dos silabas cuentan com
una y son susceptibles de
deshacerse en hiatos, art
mayor.

Vverso

(]

[=]

aba

es

e



1

=

(E+sos) :: (gol+pes) :: (san+grien+tos) :: (son) :: (las) :: (cre+pi+ta+cio+nes)

14 silabas poéticas,
alejandrino, detectadas dos
posibles diéresis marcada:

(7]

con ", partiendo el diptong

[=]

se pueden obtener dos
silabas poéticas, arte mayor.

12

(de-al+gun) :: (pan) :: (que-en) :: (la) :: (pler+ta) :: (del) :: (hor+no) :: (se) :: (nos) :: (que

+ma)silabd4 poéticas.,
alejandrino, detectadas dos
sinalefas marcadas
mediante -, partiendo el
diptongo se pueden obtener
dos silabas poéticas,
también se detecta una
potencial diéresis
susceptible de deshacersg
en una silaba poética, arte
mayor.

13

(Y-el) :: (hom+bre) :: (Po+bre) :: (po+bre) :: (Viel+ve) :: (los) :: (0+jos) :: (co+mo)

14 silabas poéticas,
alejandrino, detectada una
sinalefa marcada con —y
una potencial diéresis
susceptible, ambas, de
deshacerse para generar
otras dos silabas poéticas,
arte mayor.

1

N

(cuan+do) :: (por) :: (so+bre-el) :: (hom+bro) :: (nos) :: (Ila+ma-u+na) :: (pal+ma+da

14 silabas poéticas,
detectadas dos sinalefas
marcadas con — susceptibles
de deshacerse mediante
hitaos, también se detecta
una potencial diéresis
marcada con ", cuyo
diptongo pude generar una
silaba métrica, arte mayofr.

15

(vuel+ve) :: (los) :: (o+jos) :: (lo+cos) :: (y) :: (to+do) :: (lo) :: (vi+vi+do)

14 silabas poéticas,

1Y

alejandrino, detectada un
potencial diéresis marcada
con ", partiendo el diptong

[=]

se puede obtener otra silaba

poética, arte mayor.




16| (se-em+po+za) :: (co+mo) :: (char+co) :: (de) :: (cul+pa-en) :: (la) :: (mi+ra+da)

14 silabas poéticas),
alejandrino, detectadas dps
sinalefas marcadas con -y
susceptibles de deshacerse
en dos silabas poéticas
mediante hiatos, arte mayar.

17| (Hay) :: (gol+pes) :: (en) :: (la) :: (vi+da) :: (tan) :: (fuer+tes) :: (Yo) :: (no) :: (sé!)

13 + 1 = 14 silabas
poéticas, alejandrino, se
detecta una potencial
diéresis marcada con ", afte

mayor.
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La cuantificacion fonosemantica anterior no sélo es un mero ejercicio
intelectual, lo verdaderamente interesante son los intrasignificantes. Se mencioné
que la braquiloquia genera un silencio pero también un vacio, y con ello un
afluente emocional que desemboca en la asertividad negativa, pero no sélo se
dice el vacio sino querea el vacio. Primero, ¢ qué existe detras de los tres puntos?
Técnicamente una aposiopesis, es decir, una pesadumbre, una oquedad dada por
el dolor existencial/espiritual, sin embargo el vacio crea la impotencia por no
poder definir lo que son “los golpes en la vida”, por tanto la semanticidad del
vacio, de la duda del “yo no sé” coincide con la carencia de la silaba métrica,
pues se ha agregado una silaba pues la UFS termina con una palabregaguda (
y de acuerdo con la regla se debe agregar una silaba mas (/(Hay) :: (gol+pes) ::
(en) :: (la) :: (vi+da) :: (tan) :: (fUer+tes) :: (YO) :: (no) :: (sé!) 13+1=14), véanse
las UFS 1, 4 y 17. Tal funcién tiene la negacion, ¥dehko sé!, entonces la
cognitividad negativa es un desdoblamiento del “yo” para que la duda no llegue
al “yo” sino que se quede en el otro “yo” que el SP ha creado.

En el poema existe regularidad en cuanto a la cuantificacion fonosemantica, la
frecuencia es de 14 silabas poéticas, pero en las UFS3, 4, y 5 existe violentacion.
Las UFS3y 4 son endecasilabos. jQué descubrimiento! Lo valioso es el significado
interno de tal cuantificacion. ¢ Cual es? Recordemos. En las UFS1-4 se instauré la
IF1 (Imagen fundante 1) o ndcleo expresivo 1, en la IF1 el SP expresa el dolor
existencial/espiritual. Es una imagen fundante del plano metafisico (odio, Dios,
alma, “golpes en la vida”) dado por palabras de significado abstracto.

El dolor expresado por el SP se expande e intensifica y para ello se emplean
unidades fonosemanticas amplias, extensas, como el alejandrino, incluso la UFS1
[(Hay) :: (gol+pes) :: (en) :: (la) :: (vi+da) :: (tan) :: (fuer+tes) :: (Yo) :: (no) :
(sé)] tiene un margen discrecional de 14 a 15 silabas poéticas, mientras que la
UFS2 [(Gol+pes) :: (co+mo) :: (del) :: (o+dio) :: (de) :: (dios) :: (co+mo) :: (si-
an+te-e+llos)] posee un margen discrecional de 14 a 18 silabas métricas y es
posible, técnicamente, por la potencialidad de las diéresis y sinalefa existentes.



Pareciera que el SP necesitara de UFS amplias para poder colocar alli o para
expresar en ellas el inmenso y profundo dolor existencial producido por la muerte,
la duda existencial o la culpa, pero conforme tales actos poéticos se quedan en el
receptaculo dellma las UFS se estrechan, es decir, pasan a endecasilabas y en
esos endecasilabos reside la palabra. Existe, entonces, una reduccion de 14
a 11 silabas cuyo margen discrecional para la UFS3 [(la) :: (re+sa+ca) :: (de) ::
(to+do) :: (lo) :: (su+fri+do)] es de 11 a 11, y para la UFS4 [(se-em+po+za+ra-
en) :: (el) :: (al+ma-Yo) :: (no) :: (sél)] es de 9 a 12, entonces se fabrica el
espacio constrictivo donde residira el dolor existencial/espiritualyel

Hay otra irregularidad, se ubica en la UFS5 [(Son) :: (po+cos) :: (pe+ro) ::
(son) :: (A+bren):: (zan+jas) :: (os+cu+ras)], es una UFS de 13 silabas méricas,
después la regularidad de las UFS es el alejandrino. Esta UFS incide con el paso
del dolor existencial §bn pocos pero sonl) al plano fisico @bren zanjas oscuras/
en el rostro mds fiero y en el lomo mds fuertel), Sin embargo, como se puede
construir un alejandrino con dos UFS de arte menor (heptasilabo) mediante una
cesura en la séptima silaba métrica:

(Son) :: (po+cos) :: (pe+ro) :: (son) 6+1 = 7 silabas poéticas, heptasilabo, arte menor.
(A+bren) :: (zan+jas) :: (os+cu+ras) 7 silabas poéticas, heptasilabo, arte menor.

Tal estrategia es un indicio del cambio de Imagen fundante, leamos:

‘ Son pocos; pero son...‘ ‘ Abren zanjas oscuras ‘

—ﬂ Paso de IF1: Dolor existencial/espiritual ‘7

A
alF2: Dolor existencial/espiritual afectaal cuerpo fisico

También implica un cambio de discurso, ya no es una expresividad, sino se
instaura la referencialidad, es decir, el SP es un descriptor, tiene plena consciencia
de los efectos que produce el dolor existencial, lo cual esta remarcado por los
verbos de creacion diseminados de las UFS5 a la Us&12dcos pero son...,
seran tal vez..., seran talvez..., son las caidas hondas..., son las crepitaciones).
Mediante el verbo-sustantivo (Ser) el SP crea y nominaliza a la vez, afifrma y
realiza el atributo, pero también materializa el actuar del dolor existencial|en el
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plano corpdreo. Quiza por eso el SP involucra a Cristo, hijo de Dios en la tierra,
de esa manera la afectacion incide en Dios, de tal forma que el hombre serd un
Cristo que cae hasta el fondo del alma (Unica parte que Dios compartida con el
hombre).

El SP en una estrategia de gradacion descendente trae del plano de la
espiritualidad a Dios a la tierra. En el poerhas(heraldos negros) se puede
trazar un eje vertical el cual pasa por el centro del poema, por el centro de las
unidades fonosemanticas y como se trata unidades de 14 silabas métricas el
centro pasa por la 72 silaba. Observemos el poema:

ﬁ Eje vertical

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1 Hay gol pes en la Vi da ta fuer tes Yo no sé +1
2 Gol pes co mo del o dio de Dios| co mo | si-an te-e llos
3 la re sa ca de to do lo su fri do
4 | Se-em  po za| ra-en el al| ma-Yo| no sé +1
5 Son po cos pe ro son A bre zan jas 0s cu ras
6 en el ros tro mas fie ro y-en el lo mo mas| fuer te
7 Se réan tal vez los po| tros de bar ba ros a ti las
8 o] los he ral dos ne| gros que nos| man da la muer te
9 Son las ca i das hon das de los Cris tos del al ma
10 | de-al gu na fe-a do ra| ble |que-el|l des ti no blas fe ma
11 E sos gol pes san grien tos son las cre pi ta cio nes
12 | de-al| gun pan| que-en la puert ta del hor no se nos que ma
13 | y-el | hom bre po bre po| bre vuel ve los o] jos co mo
14 | cuand  do por S0 bre-el hom bro nos lla | ma-u na pal ma da
15 | vuel ve los o jos lo cos y to do lo Vi Vi do
16 | se-em  po za co mo char co de cul | pa-en la mi ra da
17 | Hay gol pes en la Vi da ta fuer tes Yo no sé +1
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L Eje vertical

En el eje vertical inciden palabras que entran o salen y éstas improntan
significado, enLos heraldos negros desempefian el oficio de reforzamiento del
significado global del poema. Si revisamos las palabras del eje vertical notamos
la reiteracion del acto poético expuesto. En las UFS1-4 encontramos, de entrada



o salida, las palabragda, odio (de Dios)odo, alma. jQué prodigio! El dolor
gueda en el alma por toda la vida. Esta sola interpretacion ya valié el trabgjo de
cuantificacion de unidades fonosemanticas. Pero se mencionaba que existe una
gradacion y se deduce de la secuencia de los actores poéticos fundamentales, lo
cuales aparecen en el siguiente orden. 1) UFS2: Dios (provoca el odio y de ello
resultan “los golpes en la vida”), 2) UFS4: alma (Unica parte de Dios en el
hombre), 3) UFS9: Cristo(s), (hijo de Dios o Dios hecho hombre), 4) UFS13:
hombre.
La gradacion posee tal grado de importancia que va de Dios-alma-GCristo-
hombre de manera descendente. No sélo interesa la gradacion sino que existe un
orden espacial, un espacio que implica el ejercicio del poder, pues existe un
orden jerarquico que va desde el elemento de mas jerarquia (Dios) hasta en
quien recibe las consecuencias (el hombre). En el espacio vertical quien|ocupa
la posicion de mas alta potestad (Dios) domina el espacio por el simple hecho de
ocupar el lugar mas alto, pero también implica poder y jerarquia, leamos:

Jerarquia espacial Significado de la gradacién espacial

(Espacio vertical)

Dios En la teologia cristiana, Ser supremo considerado hacedor del universo.

Alma Principio que organiza los sensitivo e intelectual de la vida, Gnica parte de Dios
compartida con el hombre.

Cristo En la teologia cristiana, Hijo de Dios hecho hombre.

Hombre Ser animado y racional, hombre o mujer, se emplea para designar al género humano.

No olvidemos que en el centro de las unidades fonosemanticas (eje vertical)
de la UFS1y 17 se ubica la palabi@u. En las tradiciones teoldgicas es Dios
quien otorga la vida, claro, en tal sentido, seria clave alta en el orden expuesto,
pero no asi su jerarquia, pues es a Dios a quien corresponde dar la vida. ¢ Qué se
comprende del orden espacial mencionado? Dios es quien causa “los golpes en
la vida”, ese odio que hace estragos en lo existencial, en ese acto supremo de
existir, de vivir, y esos golpes, en malestar permanente, quedawan,glero
no sélo Dios causa dolor en lo espiritual (alma) sino establece un lazo entre lo
intangible (Dios, alma) y lo asible (Cristos) y traza el puente entre lo diving y lo
terreno para dejar dolorida la parte existencial y fisica del hombre, el mas terreno
de las criaturas creadas por Dios.

En las primeras palabras de este ensayo se indicaron las imagenes exjstentes
en Los heraldos negros, se dijo (escribié) que las IFs son nlcleos expresivos,
actos poéticos que potencializan la posibilidad del Ser del SP y en conjunto,
como pequefias unidades de sentido, se enlazan y dan origen a laimagen fundante
nuclear (IFN) del poema, tratese de lo gie el poema, la semantica global
del mismo. Determinar la IFN es sencillo, pero ¢cémo detectar su presencia?,
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¢donde se ubica en el poema? Recordemos las IFs: IF1) El dolor existencial/
espiritual en el plano metafisico y que podemos detectar por palabras como
“Dios”, “alma”, “Destino”, “muerte”, y IF2) El dolor existencial/espiritual
doblega el plano fisico como se expresa en las UFS ya mencionadas: “

mds fiero, lomo mds fuerte”, sin embargo, mediante la expresividad enunciativa

y apostrofamiento del SP notamos que éste comparte su pesadumbre y
conmiseracion con un Yo amplificado (usted y yo lector) y en consecuencia con
el hombre. El SP poético tiene pena por el hombre y por si mismo.

EnlaIFN inciden las IFs, es decir, en algun lugar del poema existe una UFS
que la contiene, ¢.cual es? Léase el poema de nuevo. Estaremos de acuerdo que
la palabra-simbolo en la que inciden el plano espiritual y fisico es Cristo(s), por
tanto la IFN se encuentra en la UFS9, veamos:

9 Son las caidas hondas de los Cristos del alma,

10 de alguna fe adorable que el Destino blasfema.

11 Esos golpes sangrientos son las crepitaciones

12 de algiin pan que en la puerta del horno se nos quema.

Ya se han dado algunas interpretaciones de éstas UFS, pero comprendamos
dos elemento que saltan a la vista, el primero es la pglalpea, y no refiere a
la accion y efecto de golpear. Adecir verdad, siy no. Si porque es la referecialidad
y no porque también tiene (golpes) la significaciéon del infortunio y desgracia
gue acomete de pronto, de manera repentina y brusca. No obstante “esos golpes”
son una estrategia metalingiiistica que reenvia el significado al significado
primero, es decir, al dolor existencial/espiritual, y ese dolor/desgracia es repentino.

El otro elemento-simbolo es la palapsa, y ésta refiere al alimento, sea la
sustancia que mantiene la existencia, sin embargo, en la tradicion cristiana, refiere
a la consagracion, al alimento espiritual que se ofrece al hombre y que implica el
sacrificio. Pareciera que el SP ha perdido la fe y la esperanza, incluso, la
posibilidad del sacrificio, Unica opcién para redimir la culpa, porque esta ha
penetrado por la parte jerarquica del hombre (espacio vertical individual
corporeo), los 0jos telve los ojos locos), para simbolizarse en la mirada, y
¢ Qué hay en la mirada? Ukurco de culpa. A fin de cuentas dice la expresion
cultural, los ojos son la mirada del alma. En este mismo tenor existen cuatro
unidades fonosemanticas significativas:

3 La resaca de todo lo sufrido

4 se empozara en el alma... Yo no sé!

15 vuelve los ojos locos, y todoo

16 se empoza, como charco de culpa, en la mirada.




Véanse los homoteleuton de las UFS3 ysiBido, vivido), y el cambio de
modalidad del verbo empozar presentes en las UFS 4 3¢ Yoyfozara, se
empoza). Va de la posibilidad a la realizacion, y la realizacion se encuentra
sufrido (sin tiempo ni persona) y en lo vivido (sin tiempo ni persona), es a
no importa quién realiza el acto. Lo trascendente es el acto, lo cual da pri
a los actos poéticos realizados, pues son mas importantes que los mismos
poéticos. Afin de cuentas, es el dolor existencial lo que lacera y no quien pn
ese dolor. Tal vez por eso el SP hace que Dios mismo experimen
consecuencias de “los golpes” que provoca.

En la poesia las palabras hacen el
milagro del lenguaje, fundan #un-
do poético, lo hacen posible, no sélo
en el poema sino en el lector. No s6l
se ostenta la recepcion del texto sin
la participacion del texto en lector y
del lector en el texto, puesto que lo
actores poéticos dejan de ser merg
palabras, un montén de signos lingliig
ticos susceptibles de analisis, porque
fin cuentas, el analisis es Unicament
la herramienta primera para evaluar |
composicion del texto y la aportacione
de éste a la literatura, pero tampoc
esas conclusiones son importantes,
verdaderamente trascendente son los
procesos de interpretacion, pues alli incide la capacidad no sélo intelectua
afectiva del lenguaje en el hombre, pero todavia lo mas impowarite
importante €s cOmo el texto nos conduce a esa region de la comprensid
Mundo, y sobretodo ese mundo, irreducible, de la comprensién de uno n
en elMundo poético posible. Porque lo que afecta a los actores poéticos, af
también al lector. Tal vez por eso César Vallejo escribld erte y la revolucion
que el arte es la vida, incluso dijo, antes que el arte la vida, pues exis
relacion estrecha entre la vida del artista y su obra. Para Vallejo el poeta *

...(el poeta) emute sus

humano y sus infinitas

posibilidades.

enlo
ecir,
macia
actores
ovoca
te las

anunctaciones de otro modo:
insinuando en el corazon
humano, de manera oscura e
inextricable, pero viviente e

infalible, el futuro vital del ser

I, sino

n del
nismo
ecta

e una
emite

sus anunciaciones de otro modo: insinuando en el corazén humano, de manera

oscura e inextricable, pero viviente e infalible, el futuro vital del ser huma
sus infinitas posibilidades.” Vallejo, 2002:395) Por eso el poema es u
organico, y lo que sucede alli es tan real, o como diria Gadamer (1999), m
que lo real, no solo posibilidad pues todo poemas ya es.

Poema-vida, vida-poema, relacion entre SP-Poeta, correlacion MPP-M
real, sencillamente un autor-(Vallejo)-poeta que toma su mundo de refer
para hacer deos heraldos negros un espacio poético nuevo, sin que la realid

noy
n ser
Aas real

undo
encia
ad
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guede suspendida, sino que la realidad se instaura con nuevas posibilidades de
realizacion, pues el autor @iglce traslada desde la extralinguisiticidad el sentido
para fundar una entidad real participativa y comunicante para re-abrir la realidad,
su propia realidad, y por sus puesto, la del lector, por eso nos invotukra (/
heraldos negros que nos manda la Muertel ..., lcuando por sobre el hombro nos
llama una palmadal) en elMundo poético, en su mundo de posibilidad.

El poema sélo sera un ser organico
cuando sus actores poéticos adquieran
individualidad y actien como seres pen-

Pareciera el indicio de la vida de santes, que desean y sufren, viven, respiran,
T/(ZZZQ/'O, qulié’l?, vivio el d()[Ol“‘)/ una teorizan como lo hacen los hombres. El

soledad que fue mas alla de sery

mismo Vallejo lo dej6 escrito en un articulo
publicado en 1929 y él dice que lo significa-

estar solo, un existencialismo que | tivoen un poema “es el tono con que se dice

llevo a cuestas por predestinacion,

una cosa, y muy secundariamente lo que se
dice; son los grandes ndimeros de alma, las

una SO[edad}” dolor historicos, oscuras nebulosas de la vida que otorgan
porque ﬁna/mente cada hombre es calidad humana y estética a la poesia” (Buxd,

un Cristo del alma que lleva y vive
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1992, 113), por eso el poema es un ser
viviente, realizado, no solo por el poeta, sino

Su propl'O dl"ama por su realizacion poética, de tal manera que
el poema es Unico, irrepetible e independiente
de larealidad que lo originé. Pero no implica

pura imaginacion, no, el poema es una realidad que vale por si misma.

La lectura dd.os heraldos negros nos muestra un poema que nacio libre, y
como tal llega con un profundo dolor, ¢ pero acaso no hay dolor y esperanza en
cada alumbramiento? Pesimismo, si, pero no fatal como sentencié6 Américo
Ferrerari (1989) sino que muestra esa alma dolorida por el inmenso abatimiento
que dia a dia se fue acumulado en la vida y el animo del poeta de Santiago de
Chuco, pesadumbre y existencialismo envolvente, pero imbricadamente humano.
César, hermano del dolor y la belleza, dijo Abraham Valdelomar (1997, 10),
pues Vallejo lee la vida, vive la vida, vive la poesia.

En Los heraldos negros existe la alternancia la cual concibe el retorno, la
circularidad del dolor, ese dolor existencial/espiritual que se hace presente en el
plano fisico, y el sufrimiento fisico nos lleva a la madurez y comprension del
plano espiritual. Pareciera el indicio de la vida de Vallejo, quien vivié el dolor y
una soledad que fue mas alla de ser y estar solo, un existencialismo que llevé a
cuestas por predestinacién, una soledad y dolor histéricos, porque finalmente
cada hombre es un Cristo del alma que lleva y vive su propio drama, que llevay
vive su propia fe en un mundo (real) del cual hay que salir histéricamente vivos
como lo ha hecho el creador Bes heraldos negros.




Pres[inj of the poetic act in
LLos heraldos negros

of Cesar Vallejo

M.A. José Reyes Gonzélez Flores
With a thorough analysis of Cesar Vallejo’s poem Los heraldos negro&he black

messengers) this text tries to unveil how the poetic world delimits a poetic subject. The

structure that serves as scaffold to the poem is divided into two binaries: God/man, soul/
Christ. Pain is the axis in which the poem revolves as the main topic through which the

author and the poetic subject establish a dialogue. ©
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El jardinero
fiel
(The constant
gardener)

John le Carré
Editorial Debolsillo, 2006

Bajo un titulo nada sugerente Jot
le Carré narra una historia apasi

nante, llena de intriga y accion.

Aunque la obra es del 2001,
aparicion de la pelicula que cq
el mismo titulo recrea el libro, Ig
ha vuelto a poner de moda y hg
aparecido nuevas ediciones, cor
la que aqui comentamos.

No debe desanimarse el lect
ante una cierta dificultad d
comprensién en los primero
capitulos. La narracion simultg
neay en paralelo de la vivencia
vivencias del protagonista y lo
recuerdos de la vida de su espa
y con su esposa se mezcle
continuamente hasta el final d
libro. Si el lector persevera se ve
recompensado ya que es un lib
gue hay que leer.

En el norte de Kenia (Afri-
ca)una mujer joven y bella apa
rece asesinada, su comparfero
viaje y trabajo y supuesto aman
ha desaparecido de la escena
crimen. El marido de la victimal
Justin, diploméatico inglés destina
do en Nairobi y aficionado a I
jardineria (de ahi el titulo), em
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prende la bisqueda de los ase
annos y las razones del crimen. S
ngpesquisas le llevaran a recorr
varios paises de Europay Canaj
orpara volver de nuevo a Africa
e escenario del crimen. Justi
s experimentara la violencia, e
- terror, la amenaza, las conspir
ociones, la tortura y descubrir
S progresivamente la cara ocultad
s@apitalismo feroz pero su maya
andescubrimiento sera el de la muj
el con la que se casO y a la que
ratuvo tiempo de amar.
ro Eljardinero fiel es una histo
ria actual, una reflexion muy
documentada de las practicas q
1- el capitalismo occidental promue
dee y desarrolla en los paises m
tellamados del "tercer mundo".E
dghrdinero fiel es la tragedia vivida
, por un hombre que se apropia ¢
- los ideales de su mujer sin repar
3 en las consecuencias.”
M.C. Sanchez Civera

Tan lejos de
Dios
El México
moderno a la
sombra de
Estados Unidos

Joseph Contreras
Editorial Grijalbo, 2005

El norteamericano de origen
mexicano, Joseph Contreras,
editor de la revista Newsweek
sipara Latinoamérica, nos ofrece en
Useste libro su particular visiéon de
erla sociedad mexicana, asi como
ddo que él observa que son las
, relaciones entre ambos paises
n fronterizos. Pero estas relaciones,
I mé&s que analizadas desde el punto
a-de vista politico, aunque no faltan
A abundantes referencias a los
elpresidentes de México, estan
r vistas desde la perspectiva social
ery ciudadana. Contreras ahonda en
Ndo que el mexicano de a pie siente
hacia su vecino del Norte, como
lo aprecia y cémo lo percibe,
como lo acepta o rechaza. Tam-
uebién analiza el grado de america-
- nizacion de la sociedad mexicana,
alpreguntandose si el consumo de
| cine y televisién norteamericanos
2 0 la existencia de los Starbucks,
depor citar solo un ejemplo, son
arsuficientes para considerar que la
sociedad mexicana esta ameri-
canizandose.



El ambivalente origen de debido a la profesion del autor, le recomendamos comprar el libro
Conteras queda puesto de manipero cercana y creible, ya qyesi quiere pasar un rato agradable,
fiesto en cada una de las paginasualquiera de los lectores podrjaconocer un poco mas al mexicano
de esta obra, su experiencjaexperimentar lo mismo que €l y ampliar sus conocimientos
personal esta detrds de todas yescritor. Ahora bien, quizds esasobre el pais, pero si espera
cada una de las frases que escribevirtud a la que nos referiamos reflexion profunda, analisis ex-
Y la virtud del autor es que eph antes sea también el mayor defechaustivo o rigor académico,
ningin momento piensa en ocyl- to del libro, ya que por eso mismo entonces, debe encaminar sus
tarlo. No pretende hacer un juicio probablemente guste mas a Ipspasos hacia otro tipo de trabajo
objetivo carente de pasion p extranjeros, sobre todo si sonliterario. S.N.P.
rebosante de neutralidad. Todo |oresidentes en México, que a lgs
contrario. Comienza explicandp propios mexicanos, ya que no deja
al lector su origen, su experiencig, de ser una vision foranea, que no
sus sentimientos al volver a la quesiempre coincide con la de los VI//aIOI’) a
fue la tierra de sus padres, |apropios naturales de la tierra. . 4
adaptacion/inadaptacion que tantoSiguiendo con las posibles caren- mi pa re
ellos como él debieron exper|- cias, es deficiente el contenido de
mentar segun el lugar en el quelas abundantes citas que empl a,(tal como lo conoci)
les tocaba vivir. Quizas sea urjoya que la mayoria de las veces hQJohn de Villalonga
de los grandes valores del librp, aportan nada y muchas de ellas| 5 esfera de los libros. 2006
el hecho de que es una experienciancluso, parecen forzadas y utj-
personal, avalada, obviamente,lizadas mas para satisfacer losEste interesante libro esta escrito
por un conocimiento profund® deseos del autor que para ilustrarcon una cierta dosis de humor y
al lector. Valor afiadido, en cam- con amargura, pero sin rencor,
bio, son las incursiones que seaunque el autor asegura que le
hacen en la historia, tanto en |asobrarian motivos para ese rencor.
estadounidense como en la mexi-En estas paginas cuenta no sélo
cana, ampliando el contexto su biografia, sino también la de
actual y sirviendo de explicacion su padre y la de su hermana.
amuchas de las reacciones que Jos  Tanto €l como su hermana,
mexicanos tienen en relacién cgnsegudn nos narra, vivieron una
los Estados Unidos y que el autornifiez en la que tuvieron de todo,
recoge a lo largo de las paginasmenos carifio. Sus padres, con una
del libro. Importante destacar, intensa vida social, grandes
asimismo, que como buen perig-juergas y no menos grandes
dista, Contreras tiene una plumaborracheras, apenas disponian de
agil, de facil asimilacion, amena tiempo para ellos. Buena parte de
e incluso divertida, lo que facilita esa nifiez la pasaron en diversos
la lectura, aln cuando se tenga dnternados, algunos de grato
esta obra como libro de cabecerarecuerdo, otros de espantoso
para antes de dormir. Finalmentge,recuerdo.

| .
Tendenqa@ 169
Verano 2006



A lo largo de esos afios La mujer
durante la adolescencia, el aut
reconoce que paso6 de un gr desn Uda
amor y gran admiraciéon por s | ’ 7 .
padre, hasta la méas absolutagh Sl i - S ] E Un estudio del

cuerpo femenino

Desmond Morris
Barcelona Planeta, 2005

tener motivada por el desencantog Hace mas de 30 afios que Bi
que le producia el descubrimientol§ g | e mono desnudo, del zob6logo Des-
del auténtico ego del padre. |} E A" mond Morris. Nunca olvidé su
Sorprende por otro lado, que . lectura y ahora cuando encontré
a pesar de esa juventud desenfre- en las librerias esta reciente obra
nada en la que su padre empez0 gura John Villalonga, que afirma del autor britdnico (aparecié en
iniciarlo a bien temprana edad, él haber escrito sin animo de ven-inglés en el 2004) no dudé en
nos cuenta que consiguid (r ganza, pero mostrando la realidadadquirirla. Muy en la linea de sus
eliminando de su vida la frivo; y la verdad de la historia de la trabajos anteriores, comidmono
lidad y la falta de principiog familia. desnudo 0 el El zoo humano,
morales inculcados por el propi Independientemente de los Morris plantea la evolucion del
padre. problemas familiares reales o decuerpo femenino desde la teoria
Lo que motivé al autor Ia las verdades o mentiras que en lagle la seleccion de las especies.
decision de sacar a la luz supéginas del libro se cuenten, ésteSolo que aqui se aflade no como
verdad es que, segun nos digese lee con gran interés y resultaun elemento mas, sino como algo
aproximadamente, en los Ultimgs ameno. Los lectores que nadacrucial, el componente sexual, ya
20 afios, en los que poco o ninglinconozcan o sepan de José Luis|dgue el autor defiende la idea de
trato tuvieron entre ellos, el padre Vilallonga, sacaran buen prove- que esa evolucién natural ha
se ha dedicado muy aplicada-cho del libro y podran saber lo que estado marcada por la necesidad
mente a vilipendiar muy a fondp no debe hacerse, segun el retratale atraer al otro sexo.
a la que fue su primera esposa yde su hijo que aseguraque losque Desde una perspectiva zoo-
madre de sus dos Unicos hijos| econocen al sefior Vilallongal cioldgica (no es error, es mezcla
incluso a sus propios hijos, e podran comprobar que su hijo, Node palabra entre sociologia y zoo-
incluso a sus propios padres y,s6lo no miente, sino que ha sidologia) Morris dice que esos cam-
como no, también a la familia de sumamente amable y condescenbios, independientemente de que
su esposa. Han sido una serie |deliente a la hora de tratar a suhayan sido gratos o no, lo que en
libros dedicados exclusivamente padre. muchos casos han sido es irracio-
a ese cometido, incluyendo gran  Aconsejo la lectura de este nales, ya que han estado sujetos
cantidad de falsedades plena-libro, no se arrepentirdn de leerlo! la mayoria de las veces a las
mente comprobadas, segun ase- S. Piekembrock | modas y a los caprichos cultu-
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rales. Basandose, ademas, en
idea de que el cuerpo femenin
ha estado sometido a més camb
que el masculino y que esta
cambios han incidido ain mas €
las diferencias entre organismag
Pero que no se asusten las fen
nistas radicales, ya que este lib
intenta, mas alla de sacar concl
siones, a pesar de que contie
juicios propios del Sr. Morris
ofrecer datos, algunos de ellg
sorprendentes, para que sean
propios lectores los que extraiga
sus propias inferencias a partir
su lectura. Este libro esté escri
con la ligereza habitual de |
pluma de Morris, con lo queé
resulta ameno y entretenid
instructivo e inquietante y cas
siempre interesante.  S.N.P.

2 Gestion del
s poder
diluido

S
2N
> La construccién de

ro la sociedad
u_
ne mediatica

. (1989-2004)

lodesus Timoteo Alvarez,
anPearson, 2005

e
toLos libros de Timoteo Alvarez
a siempre son bien aceptados p
> todos los estudiantes y profesor:
», de comunicacion, no solo de Esp
i fa, su pais de origen, sino tambi
en Latinoamérica. Timoteo Alva
rez, maestro de generaciones ¢
hoy a su vez también son docente
ha ido poco a poco creando ur
escuela de discipulos en los que
historia de la comunicacién e
siempre un elemento presente a
hora de explicar los acontecimie

encima de la informacién o |

tes en las péaginas de esta obra.
El profesor Timoteo parte de |

dores y conformadores de la socie-
dad que surge a partir de los afios
80. Y hasta aqui no hay nada nuevo
en la tesis clasica de nuestro
catedratico. Pero Timoteo Alvarez
va mas alla explicandonos que su
influencia, positiva en muchos
casos, también tiene otra y novedo-
sa cara de la moneda en la que la
credibilidad ha sido la gran perde-
dora, no sélo en el mundo del
periodismo, sino también en el de
la politica y consecuentemente en
el entorno social general. Timoteo
afirma que estamos transitando a
una nueva era en la que los valores
orson otros, en la que los consumi-
esdores, ademas de utilidad y satisfac-
a-cion, exigen “bondad” o “amabili-
endad” a los productos. Y en la que
los espacios y los tiempos también
ugon diferentes. Todo ello, debido a
2Sla influencia de los medios de
nlacomunicaciéon. Y donde, final-
lamente, el poder diluido no es mas
S (ni menos) que el recurso generali-
lazado a los medios de comunicacion.
El libro es importante, inde-

tos actuales. Y este libro no es unapendientemente de que se com-
excepcion. Apesar de su actualidadparta o no el valor que se le da a
y de centrarse en analizar una nuevéos medios de comunicacion (el
era en la comunicacion que vienelector es libre de pensar diferente),
presidida por las pantallas y la porque ofrece explicaciones sin-
necesidad de espectaculo pprgulares afenémenos distintos a los

clasicos, pero a la vez ya coti-

reflexion y la interpretacion, las dianos. Es una vision personal del
referencias a la historia son constan4ransito de la sociedad del siglo XX

a la del XXI en el que las deci-
siones se toman cada vez mas en

idea de que son los medios defuncion de lo que nos dice la
comunicacion los grandes cataliza-television.

S.N.P.
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Normas de publicacién de TENDENCIAS

Consideraciones generales
En los documentos debe figurar el nombre completo del autor o autores, la institucién a la que pertenecen
y su correo electrénico.
Las colaboraciones deberan ser enviadas por correo electrénico a la direccion del director de la revista:
nsara@itesm.mx
La revista no se hace responsable de las opiniones de sus colaboradores.
Las colaboraciones deben ser inéditas.
La redaccion de la revista se reserva el derecho a publicar las colaboraciones que se le envien a través de
una comision de arbitraje y a sugerir a los colaboradores los cambios que considere necesarios.

Textos
La lengua de la revista es el espafiol, aunque se admitiran textos en inglés y ocasionalmente francés.
Los articulos deben ir acompafiados de titulo, resumen y palabras clave, asi como un abstract en inglés
de no mas de 20 lineas.
La extensién maxima de los articulos sera de 15 hojas o cuartillas, con espaciado interlineal sencillo.
Los documentos se deben entregar en formato RTF o Word.
Los textos deben entregarse preferentemente en el tipo de letra “Times New Roman”, cuerpo 12.
Las notas al pie de pagina no se insertaran automaticamente: el cuerpo de las notas debe ir en formato de
texto normal al final del documento; las llamadas a esas notas se incluiran también con texto normal en
el lugar correspondiente del trabajo, mediante un nimero arabigo entre corchetes.
Referencias bibliogréaficas: se admite cualquiera de los sistemas de referencia usuales en el &mbito
cientifico, siempre que se aplique con coherencia a lo largo del articulo. Por ejemplo:
— CRISTAL, D. (1994): Enciclopedia del lenguaje de la Universidad de Cambridge, Madrid, Taurus.
— Cristal, D. Enciclopedia del lenguaje de la Universidad de Cambridge. Madrid: Taurus, 1994.

Imagenes
Las iméagenes, tanto si ilustran un texto escrito como si son colaboraciones independientes, deben
entregarse en archivos con formato TIFF (extension del archivo .tif) 0, en su defecto, en formato JPEG
(extension del archivo .jpg).



AL

E’“I'NSTC')S
AL SERVICIO"DE'LOS
ALUNMNOS Y DE MEXICO

A lo largo del crecimiento del Campus Guadalajara han
surgido nuevos proyectos que colaboran con el creci-
miento no solo de nuestros alumnos, sino de también de
México.

Con este objetivo y con el reto de implementar nuevas
estrategias de aprendizaje, las cuales ayudaran a los
egresados a contar con mejores herramientas de trabajo,
se han creado diferentes centros e institutos especializa-
dos. Estos se han caracterizado por englobar los cono-
cimientos tanto de los profesores como de las empresas
jaliscienses, nacionales e incluso transnacionales, asi como
la creacion de espacios fisicos que permiten el aprendizaje
practico de los universitarios.

Los centros van desde la vinculaciéon con otros paises y
con empresas de la region, a la creacion y el desarrollo de
nuevas empresas, de tecnologia y de productos.

« CENTRO DE CONSULTORIA E
INVESTIGACION
EMPRESARIAL Y FINANCIERA
(CIEF)

« INSTITUTO DE
EMPRENDEDORES
TECNOLOGICOS (IET)

« INSTITUTO ASIA PACIFICO (IAP)
« INSTITUTO DE TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION (IT1)

« CENTRO DE COMERCIO AL
DETALLE (CCD)

« DIRECCION DE
INTERNACIONALIZACION

« CENTRO DE ESTUDIOS
ESTRATEGICOS (CEE)

« INSTITUTO DE DESARROLLO
EMPRESARIAL (CDE)

iSabia El Campus Guadalajara del Tecnolégico de Monterrey cuenta con Centros
t d e Institutos especializados que aportan conocimientos y fungen como

€.:x  herramientas de aprendizaje préctico para los alumnos?
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