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Resumen
Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el ambito educativo juegan
un papel importante en los procesos de ensefianza y aprendizaje, son una herramienta
didactica fundamental para favorecer aprendizajes significativos en alumnos que cursan
la asignatura de ciencias en la Escuela Secundaria Diurna No. 135 “U. R. S. S. “, en el

turno vespertino.

El escaso uso de las TIC por parte de los profesores de ciencias de la escuela
secundaria No. 135, presento la oportunidad para investigar y dar respuesta a la pregunta
de investigacion ¢De qué manera el uso de las TIC fomentan aprendizajes significativos

en los alumnos de secundaria que cursan la asignatura de ciencias?

La metodologia que se utiliz6 para la estructuracion de esta tesis fue de enfoque
cualitativa no experimental de tipo transversal etnografico, ya que se recolectaron datos
en un momento y un tiempo definido, teniendo como objetivo general el de conocer los
factores que propician el aprendizaje significativo, mediante el uso de las TIC en alumnos

de nivel secundaria que cursan la asignatura de ciencias.

En cuanto a los resultados y conclusiones que el lector podréa identificar es que el
empleo de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje fomentan el
enriquecimiento de las actividades didacticas diarias de una manera diferente de dirigir la
ensefianza hacia la sociedad del conocimiento, y por ende una innovadora manera de
manejar los contenidos del area de ciencias para que los alumnos aprendan temas
relacionados con la asignatura a través del uso de tecnologias que dia a dia marcan su

época y estilos de vida.



Introduccién
Hoy en dia las innovaciones educativas estan directamente relacionadas con la
introduccidn de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en las escuelas
de educacion secundaria. El profesor en la actualidad se encuentra ante una gran variedad
de materiales didacticos que engloba desde el uso de recursos hechos en casa hasta el uso
de sofisticadas computadoras que se encuentran a su disposicién en los centros
educativos con la finalidad de promover aprendizajes significativos en los alumnos

(Escamilla, 2005).

La ensefianza de las ciencias en la educacion secundaria promueve la reflexion
por parte de alumnos y docentes sobre el impactos positivo y negativo del conocimiento
cientifico y la tecnologia bajo una perspectiva social y ambiental (SEP, 2006). Dicha
reflexién a fortalecer el vinculo que tiene el area de ciencias con la aplicacion y uso
responsable de la tecnologia como un medio eficaz para la satisfaccion de necesidades

humanas asi como su acertado empleo en el entorno escolar.

Las TIC estan tomando un importante auge en el ambito escolar y cada dia los
docentes las estan incorporando en sus préacticas educativas con la intencién de favorecer
a los aprendizajes significativos, de ahi el interés en el presente estudio por tratar de
mostrar e identificar, mediante la estructura de cuatro capitulos, la interrelacion entre las

TIC y el aprendizaje significativo.

En el primer capitulo se identifica el planteamiento del problema, teniendo como
parte fundamental los antecedentes, los objetivos, la justificacion, la pregunta de

investigacion y las limitaciones que se tuvieron que sortear para realizar la investigacion.



El segundo apartado del presente documento esta relacionado con el marco
tedrico y presenta los hallazgos que dan sustento al estudio y las interrelaciones que se
presentan entre las variables de investigacion: las TIC y el aprendizaje significativo que
se genera al utilizar recursos didacticos basados en la tecnologia. En este capitulo se
podra encontrar una serie de concepciones que dan el sustento tedrico a las variables de

investigacion.

Por consiguiente, en el tercer capitulo se presenta el enfoque metodoldgico que
guia a la investigacion, ademas se identifican los instrumentos de recoleccion de datos
que se utilizan, la poblacién y la muestra a la cual se aplicaron los instrumentos y las

fases que se siguen para obtener los resultados esperados por el estudio.

El cuarto capitulo aborda todo lo relacionado con la aplicacion de los
instrumentos a la poblacion muestra, los resultados obtenidos de la misma asi como el
andlisis de los cuestionarios, entrevistas y observaciones registradas en el diario de
campo. En este apartado el analisis de resultados tiene la finalidad de comprobar los
planteamientos hechos a lo largo de la investigacion asi como dar respuesta a la pregunta
que guia todo el proceso de investigacion y dar sustento préactico a los anteriores
capitulos para comprobar hasta qué grado el proceso de aplicacion y recopilacion de

datos e informacion responden la pregunta de investigacion.

Por altimo, se presentan las conclusiones y recomendaciones que dan cierre al
presente documento explicando la manera en que se considera que el trabajo de
investigacion realizado permitié o no permitié aportar una respuesta a la pregunta que se

plantea a lo largo del documento.

10



Capitulo I: Planteamiento del problema
El presente capitulo presenta los argumentos que justifican el por qué se eligio el
tema de estudio relacionado con la utilidad de las TIC en la practica docente de nivel
secundaria para favorecer aprendizajes significativos. Este tema de estudio presenta la
oportunidad de ofrecer resultados que promuevan un cambio en las estrategias de los
profesores en donde se incluyan las TIC como recurso didactico para fomentar

aprendizajes significativos.

Mediante la revision de este documento se identifican los antecedentes del tema
de estudio, los objetivos, la justificacion, la pregunta de investigacion y las limitaciones

del mismo.
1.1 Antecedentes del problema

Los procesos de aprendizaje y ensefianza que tienen lugar en las aulas escolares,
principalmente en las escuelas secundarias, estan determinados por los planes y
programas de estudios vigentes, los cuales dirigen los objetivos que persigue la educacién

en este nivel educativo.

En las escuelas secundarias, la educacion basada en ciencias esta sustentada en la
reforma curricular de 1993, la cual marco el inicio de una nueva manera de concebir los
procesos de ensefianza y aprendizaje en la educacion basica del pais. El enfoque
pedagogico se planted con la finalidad de estrechar la relacion del estudio de las ciencias
naturales con los ambitos personal y social de los alumnos, asi como para propiciar el

logro de aprendizajes utiles y duraderos (SEP, 2006).
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La reforma curricular de 1993 dio las pautas hacia una reorganizacion de los
contenidos y programas de estudio de las asignaturas que se impartian en las escuelas
secundarias del pais, pero los logros no eran los esperados ya que los bajos resultados
eran indiscutibles. De manera particular, en el area de ciencias, el bajo desempefio
académico de los alumnos era evidente, claramente justificado y demostrado en los

resultados obtenidos en las evaluaciones nacionales e internacionales (SEP, 2006).

En el afio 2006, tomando como base la reforma curricular de 1993, se implanta
una nueva perspectiva de ver y reorganizar los planes y programas de educacién basica.
De esta manera, se implementa en todas las escuelas secundarias del pais la Reforma
Integral de la Educacion Béasica (RIEB) la cual estructura los programas en los tres
grados del nivel secundaria y establece, en el caso de Ciencias, en primer afio la
asignatura de ciencias | con énfasis en biologia, segundo grado ciencias Il con énfasis en

fisica y en tercero grado ciencias Il con énfasis en quimica.

El propdsito fundamental de la organizacion de la reforma del 2006 en ciencias,
es el de ayudar al alumno a construir los conocimientos cientificos que puedan integrarse
con otros campos del saber que requieren el manejo de habilidades, valores, actitudes y

conocimientos Utiles (SEP, 2006).

El plan y programas de estudio de educacion basica en el nivel de secundaria
promueven la reflexion sobre el impacto positivo del conocimiento y la tecnologia bajo
una perspectiva social y ambiental; enfatiza la importancia del uso de las tecnologias
como un medio para obtener y seleccionar informacion asi como reconocer las

implicaciones de la ciencia y la tecnologia del conocimiento en la interaccion ser humano
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— naturaleza. En este sentido, sugiere la Secretaria de Educacion Publica que la
tecnologia es una herramienta didactica fundamental para promover productos sociales
que reflejan de manera inevitable los puntos de vista y los valores culturales de la

sociedad que los genera (SEP, 2006).

Dentro de este contexto, la problematica que se presenta en los alumnos de
secundaria, es en primera instancia, la adaptacién a un nuevo nivel educativo y en
segundo lugar, la organizacién de las asignaturas, las cuales son impartidas por un
profesor diferente de acuerdo al area de especializacion, lo que significa que los procesos
de ensefianza y aprendizaje estan determinados por las estrategias que cada docente

implementa para favorecer el aprendizaje significativo de los alumnos.

La educacién que se imparte en las instituciones educativas debe tender un puente
de acomodacion entre el nivel que dejan los alumnos y el nuevo al que ingresan siendo
asi un factor primordial en la formacién de los individuos aptos para la sociedad. El
individuo, en este caso el alumno, tiende a experimentar un rechazo por aquellas materias
que exige un amplio compromiso con la observacion, la experimentacion y el analisis de
situaciones relacionadas con el ambito cientifico; es por ello que en la década de los
setenta surgieron una serie de programas educativos que trataban de preservar la unidad
de la ciencia introduciendo ideas que recuperan el trabajo en los laboratorios y lograr un
compromiso entre el alumno y la ciencia (Rodriguez y Pérez, 2008). Los resultados
obtenidos en los alumnos arrojaron multiples deficiencias en los curriculos de ensefianza
de las ciencias reconociendo la necesidad de la sociedad actual de una reforma radical,
prueba de ello son las reformas hechas a los curriculos de ensefianza a lo largo de los

altimos afios, asi como en la formacién docente requerida. Una forma de unir al alumno
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con los contenidos de las ciencias es motivar al educando por interesarse por las mismas.
Novak (citado en Moreira, 1997) dice que existe aprendizaje significativo cuando se
relaciona intencionadamente material que es potencialmente significativo con las ideas
establecidas y pertinentes de la estructura cognitiva; por tal motivo es necesario que los
docentes encuentren un punto de interés lo suficientemente poderoso y atrayente, capaz
de generar no solo el gusto por las ciencias sino todo un proceso de construccién de
nuevos conocimientos a partir de los previos, superando las posiciones tradicionales, esto
es, contextualizar el estudio de los contenidos con situaciones de la vida cotidiana y
rebasar al ambito escolar al relacionarlos con asuntos de interés y relevancia duradera
para los alumnos (SEP,2006) y que mejor manera que lograrlo a partir del uso de las
TIC. Los docentes son factor primordial para promover conocimientos, habilidades y
valores, mediante el uso de las TIC como herramientas basicas para fomentar
aprendizajes significativos (UNESCO, 2008). Los docentes siempre son un foco
importante para innovar el proceso educativo, por ello es esencial que, para generar un
cambio radical en los aprendizajes del alumnado, sean lo suficientemente intrépidos para

incorporar las TIC a su labor docente diaria.

La utilizacion de las TIC como recurso didactico, hace cada vez mas caduco el
estatico planeamiento educativo tradicional donde el docente Gnicamente utiliza el
pizarrdn, libros y cuadernos para ensefiar. En la actualidad las TIC son el corazdn de las
politicas internacionales ya que se vive en la sociedad del conocimiento y por tal razén la
educacion no puede estar exenta de estos cambios en los cuales requiere que los

profesores se actualicen en materia de las TIC para hablar al mismo nivel que los
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alumnos y poder comunicar y retroalimentar los procesos de ensefianza y aprendizaje que

se generan en las aulas escolares (Carrillo, 2009).

Segun Cabero (2006), las TIC permiten al docente la posibilidad de fomentar
aprendizajes en los alumnos partiendo de la idea que son herramientas didacticas que los
jovenes utilizan de manera habitual para comunicarse y por tal motivo el docente debe
incluir estos recursos para motivar e incentivar a los alumnos en sus respectivas areas del

saber.

El ejercicio docente contempla los procesos de ensefianza y aprendizaje, en la
actualidad algunos profesores sélo representan un papel de espectador de los avances
tecnoldgicos mientras que los alumnos son los principales consumidores y manipuladores
de los aparatos tecnoldgicos, esta situacion ha puesto de manifiesto la urgencia que se
tiene en la educacién en cuanto a que los docentes empiecen a alfabetizarse en el uso de
las TIC como herramienta fundamental para promover aprendizajes significativos, ya
que, la significatividad empieza por identificarse con lo que se pretende aprender y lo que

se utiliza para hacerlo (Cabero, 2006).

Villada y Correa (2010), mencionan que es urgente buscar la culturizacion
tecnoldgica por parte de los docentes para que puedan utilizar a las TIC como un recurso
didactico en las aulas escolares con la finalidad de promover aprendizajes Utiles y

significativos para los alumnos.

Es de vital importancia fomentar del uso de la TICS en el aula y lograr un cambio
trascendental en la concepcion que el alumno y la comunidad en general tiene de la

educacion 'y, por ello en este marco de antecedentes, para abordar el estudio de las TIC y
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su interrelacion con el aprendizaje significativo en el area de ciencias en alumnos de
secundaria, se ha seleccionado como caso de estudio a la Escuela Secundaria Diurna No.
135, en su turno vespertino. Esta escuela esta ubicada en la calle de Cienfuegos No. 1069,
Colonia Lindavista, Delegacion Gustavo A. Madero, México D. F.; con una poblacion
de 380 alumnos distribuidos en 18 grupos; 6 grupos de primer grado, 6 grupos de
segundo grado y 6 de tercer grado. En primer grado se imparte la asignatura de ciencias I,
con énfasis en biologia, en segundo afio se imparte la asignatura de ciencias 1, con
énfasis en fisica y en tercer afio ciencias I11, con énfasis en quimica, cumpliendo con la
distribucién y adecuacién de los contenidos conforme a la Reforma de los planes y

programas del 2006.

Los docentes que imparten ciencias en la escuela son 8 profesores, los cuales
imparten 6 horas de 50 minutos a la semana, atendiendo los grupos que les permitan su

orden de adscripcién que les otorga la SEP en su contrato de trabajo.

De acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2006) , el analisis que
hace cada institucion educativa de los resultados de ENLACE (Evaluacion Nacional del
Logro Académico en Centros Escolares) han revelado que la ensefianza de las ciencias
siempre ha sido un proceso complejo debido a la gran cantidad de conceptos y términos
gue se manejan en dicha area del saber humano, pero en los Gltimos afios se ha tratado de
implementar dentro de dicho proceso la utilizacion de la tecnologia como herramienta de

apoyo para la ensefianza.

En esta escuela se ha tratado de potenciar y maximizar el uso de los espacios de

la misma; siendo los docentes que imparten la asignatura de ciencias quienes pasan
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mayor tiempo en el laboratorio y el saldn de clases, utilizando las salas de cémputo con
la intencidn de nutrir el proceso de ensefianza aprendizaje, esto genera una razén
importante para este estudio, determinar en qué forma los profesores que hacen uso de las
TIC con que cuenta la escuela podran fomentar aprendizajes significativos en los

alumnos.

1.2 Planteamiento del problema

De acuerdo con las perspectivas recientes el uso e implementacién de la TIC debe
ser fundamental en los procesos de ensefianza y aprendizaje con la finalidad de hacer
actividades dinamicas dentro de las aulas escolares y asi fomentar aprendizajes en los
alumnos de ciencias, es decir, en un contexto educativo sélido las TIC pueden ayudar a
los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser competentes para
utilizar tecnologias de la informacion, comunicadores, colaboradores, publicadores y
productores; y ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la

sociedad. (UNESCO, 2008)

En la Escuela Secundaria 135 “Unidn de las Republicas Socialistas Soviéticas”
algunos docentes manifiestan su preocupacion por saber, de qué forma pueden plantear
actividades que les permitan a los estudiantes ir desarrollando habilidades, por lo anterior
es necesario establecer estrategias que vinculen el uso de las TIC y ademas de fomentar el
uso de las tecnologias, se pretende lograr la culturizacion tecnoldgica con la finalidad de
entenderla, comprenderla y asimilarla como un recurso que puede ofrecer aprendizajes

significativos en los alumnos (Cabero, 2006; Villada y Correa, 2010).
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En las Escuelas Secundarias, la asignatura de ciencias se imparte en los tres
grados. La ensefianza de las ciencias en las secundarias es fundamental, ya que se da
seguimiento a los aprendizajes previos y a los referentes que los alumnos tienen de
niveles educativos anteriores. De acuerdo a lo que establece la SEP (2006) dentro del
marco de la RIEB, la transmisién de conocimientos, habilidades y valores deben ser
fomentados utilizando las TIC como recurso didactico para lograr los aprendizajes

esperados.

Es importante mencionar que los alumnos que ingresan a la escuela secundaria, ya
traen conocimientos relacionados con temas de las ciencias, por tal motivo, los aportes
realizados respecto a lo que el alumno ya sabe, es decir lo que los alumnos han adquirido
sobre un contenido de ensefianza, deben ser tomados en cuenta en la organizacion de
estrategias utilizando las TIC para fomentar aprendizajes significativos en éstos

(Williams, 2009).

Es necesario no perder de vista que el estudio de la ciencia es muy complicado
para los alumnos que cursan la escuela secundaria, por tal motivo la utilizacion de las
TIC es fundamental para ensefiar la ciencia desde una perspectiva dindmica y creativa
mediante la cual los alumnos experimenten una idea diferente de los conceptos y

aplicaciones cientificas (Williams, 2009).

Al hablar de la integracion de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje de
las ciencias, no simplemente se habla de la utilizacién de la tecnologia en los procesos
cientificos (por ejemplo, Gltimamente se esta prestando mas atencion en la ensefianza de

las ciencias al empleo de computadoras y sus amplias posibilidades de uso de red, como
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el internet), lo cual es un aspecto muy interesante pero muy limitado del tema que se
plantea, por que introducir las TIC en la ensefianza de las ciencias no es lo mismo que
usar tecnologia en la educacion cientifica, ya que va mas alla de esta opcién, incluir las
TIC es convertirlas en una herramienta de ensefianza para el profesor y un medio de

aprendizaje para el estudiante (Montoya, 2010; Escamilla, 2005).

La utilizacion TIC como recurso didactico ofrece a los docentes la posibilidad de
introducirlas como herramienta basica para fomentar aprendizajes significativos en los
alumnos ya que en la actualidad los jévenes estan inmersos en una sociedad en la cual el

uso de la tecnologia es lo que mas llama la atencidn.

La escuela secundaria No. 135 cuenta con 80 computadoras las cuales todas estan
conectadas a internet, este recurso podria emplearse, si asi lo requiere la investigacion,
dar un uso adecuado como estrategia didactica generadora del interés de los alumnos
mediante la manipulacion de esta tecnologia, precisamente para buscar y generar
aprendizajes mediante la planeacion de estrategias en las cuales el profesor sea el
generador de aprendizajes significativos a partir de dinamicas en las cuales se incluya la

tecnologia como parte importante para el proceso de ensefianza y aprendizaje.

Debido a lo anterior, surge la inquietud de investigar sobre estos dos constructos:
identificar si la utilizacion de las TIC es un recurso didactico que fomente aprendizajes
significativos en los alumnos que cursan la asignatura de ciencias en dicha institucion y

de qué forma lo hacen.

En dicha intencién se identifican dos variables de estudio: el uso de las TICS en el

ambito escolar y como éstas influyen en el educando para llegar a un conocimiento y
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aprendizaje significativo, siendo esto Gltimo la segunda variable de la presente

investigacion.

Las TIC tienen un papel preponderante en la formacion de los alumnos y tienen
un alto impacto en el proceso de ensefianza y aprendizaje. Las posiciones respecto al uso
de esta tecnologia en las escuelas ha sido dividida, algunos lo ven con mucho entusiasmo,
pensando en la computadora (siendo ésta la principal TIC de uso educacional) como una
herramienta indispensable para facilitar una reforma educacional, otros en cambio lo
miran como una moda pasajera mas que cualquier otra cosa. Ya sean las TIC una
herramienta de modernizacion o una moda, no se puede negar el hecho de que el sistema
educativo no puede marginarse ante el creciente y acelerado avance tecnolégico donde
prevalece la necesidad de mantenerse comunicado y actualizado. Cada vez se hace mas
visible el creciente uso de computadoras en el sector educativo alrededor del mundo
entero. Hoy en dia, los estudiantes, sean nifios o jovenes, interactlan, se informan y se
comunican desde muy temprana edad con toda tecnologia que esté a su alcance y los
docentes se enfrentan al desafio de educar a las nuevas generaciones en un entorno que
exige el desarrollo de nuevas competencias que les posibiliten acceder a mayores
oportunidades para desarrollar sus potencialidades y crecer como personas (Uson y

Sarmiento, 2003).

En la concepcion de la educacion como base del desarrollo, entre otras cosas, es
fundamental expandir y renovar permanentemente el conocimiento, dar acceso universal
a la informacion y promover la capacidad de comunicacion entre individuos y grupos

sociales. Una forma de dar respuesta a estos desafios es implementar politicas educativas
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que incorporen la utilizacion efectiva de las TIC en los procesos de ensefianza-

aprendizaje, asi como en la organizacion de la tarea docente (Sunkel, 2006).

Las TICS a diferencia de una clase presencial donde se utiliza una metodologia de
ensefianza generalizada para todo un grupo de alumnos, permiten experimentar y
descubrir diferentes estilos de aprendizaje. La propuesta pedagogica y la metodologia
deben ser el eje transversal que estructure este nuevo ambiente de aprendizaje
enriquecido por la tecnologia, con el fin de maximizar el efectivo aprovechamiento de las

herramientas informaticas (Uson y Sarmiento, 2003).

Una vez expresado lo anterior y que las variables de este estudio han sido
identificadas se puede llegar al planteamiento de la siguiente interrogante: ;De qué
manera el uso de las TIC fomentan aprendizajes significativos en los alumnos de

secundaria que cursan la asignatura de ciencias?

Mediante esta pregunta de investigacion se pretende encontrar como el uso de las
TIC fomentan y favorecen aprendizajes significativos, lo cual permitira identificar la

relacion entre estas dos variables del estudio.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Conocer los factores que propician el aprendizaje significativo, mediante el uso

de las TIC en alumnos de nivel secundaria que cursan la asignatura de ciencias.
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1.3.2 Objetivos particulares

Identificar las circunstancias en que la utilizacién de las TIC son un recurso
didactico favorable para fomentar aprendizajes significativos en alumnos que cursan la

asignatura de ciencias en la Escuela Secundaria Diurna No. 135, turno vespertino.

Determinar si la introduccion de las TIC en los procesos de ensefianza y
aprendizaje como recurso didactico fomenta aprendizajes significativos en los alumnos

que cursan la asignatura de ciencias.

1.4 Justificacion

Se tiene como imperiosa finalidad que este trabajo de investigacién promueva el
andlisis de la implementacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje
entre alumnos, docentes y directivos, con la finalidad de ofrecer un panorama general del
uso de la tecnologia como recurso didactico para favorecer aprendizajes significativos en
los alumnos que cursan el nivel de secundaria en la asignatura de ciencias en los tres

grados de la Escuela Secundaria Diurna No. 135, Turno vespertino.

La importancia de la investigacion esta directamente relacionada con la postura
gue toma la SEP, en la idea que para la ensefianza de las ciencias el docente debe utilizar
la tecnologia como un recurso didactico para favorecer aprendizajes Utiles y que sean

aplicables en la vida cotidiana de los alumnos (SEP, 2006).

La tecnologia en la actualidad es una herramienta indispensable para realizar
diversas actividades cotidianas, por tal motivo la educacion no debe estar desligada de

ésta, ya que los jovenes viven en constante manipulacion y aprendizaje con las TIC y es
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en este punto donde el profesor es guia de los aprendizajes promoviendo en los
estudiantes el uso adecuado beneficiandose docentes y alumnos para motivar e incentivar
el dinamismo Yy creatividad basados en uso responsable de las TIC como herramienta

didactica (Marti-Laborda, 2005; Bartolome, 2001).

Como se ha mencionado anteriormente, la sociedad emergente, es una sociedad
globalizada, altamente tecnificada e interconectada y prefigura un conjunto de exigencias
que deben ser satisfechas para el logro del acceso a la llamada Sociedad del
Conocimiento. En este rumbo, marchan los paises altamente industrializados quienes,
seguramente, seguiran detentando puestos privilegiados en la medida que logren
actualizarse y formarse tecnologicamente. (Alvarez y Rodriguez, 1998). Por ello es
necesario que las escuelas tomen en cuenta que la era de la tecnologia esta entrando en
todos los rincones del mundo y dominando todos los aspectos de la vida de cada

individuo.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion estan creando oportunidades
para enriquecer el ambiente en el que se desarrolla la educacion. Es decir, nuevos
servicios digitales, como los videos y teleconferencias, los CD-ROMs, las bibliotecas
digitales, archivos y centros de informacion accesibles por el Web, libros en linea,
Websites y ambiente digital de apoyo a cursos, se afiaden a los medios y materiales de
apoyo para la ensefianza. Sin duda estos avances tecnoldgicos tienen potencial para servir

como instrumento educativo y de comunicacién diaria.

Esta sociedad apunta hacia la consolidacion de una sociedad informatizada en la

cual habra un gran intercambio de datos, informaciones y conocimiento, a los cuales se
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les atribuyen significados, valoraciones y funciones de utilidad a los mismos. Ya que el
uso educativo de las TIC, especialmente el empleo de la computadora, ha dado origen a
nuevos modelos educativos, particularmente el Paradigma Tele-informatico que incluye
el sistema de teleconferencias, el multimedia individual, la educacion a distancia o en
linea. Por lo tanto, las escuelas, como centros generadores de conocimiento, deben
cumplir un rol fundamental en este proceso de cambios; actualizando y asimilando las
nuevas tecnologias que envuelven los procesos de generacion de nuevo conocimiento
cientifico para alcanzar un alto nivel de calidad y pertinencia con su pais, ya que las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) han modificado la manera de ver
y hacer las cosas; en especial la comunicacion y la informacion, ya que mediante la
computadora se facilita el acceso a la informacion cientifica y técnica, a partir de recursos
informaticos y de telecomunicaciones asi como su efectiva insercion en el &rea educativa

y de investigacion. (Vargas, 2005).

Se tiene como finalidad que los resultados de esta investigacion promuevan una
vision integral de la utilidad que tiene la implementacion de las TIC en la préctica de los
docentes de educacion secundaria que imparten la asignatura de ciencias. Mediante este
estudio también se busca que en las reuniones institucionales se tengan el analisis y

reflexién de los resultados que arroje esta investigacion.

Mediante los resultados de este estudio también se pretende mostrar a la
comunidad escolar un panorama general para que se tomen acuerdos que beneficien el
proceso de ensefianza y aprendizaje especificamente en el area de ciencias en los tres

grados que se imparten en las escuelas secundarias.
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Los resultados de la investigacion pretenden ofrecer a la comunidad escolar de la
Escuela Secundaria Diurna No. 135, turno vespertino, la posibilidad de hacer un andlisis
y reflexion por parte de los docentes que imparten la asignatura de ciencias sobre las
fortalezas o debilidades que tiene el acompafiamiento de las actividades didacticas que
implementan en favor de promover aprendizajes significativos en los estudiantes. Se
pretende hacer un andlisis del antes y el después de la implementacion de las TIC como
estrategia didactica en la ensefianza de las ciencias mediante una comparacion del

aprovechamiento escolar en esta asignatura.

Lo anterior sera fuente de un enriquecimiento institucional y personal con un
impacto a nivel comunidad puesto que el acceso y el uso de las TIC enfocada en
promover aprendizajes significativos se entienden en esta investigacién como “procesos
fundamentales de la dinamica de gestion del conocimiento, contextualizados en una
sociedad que cada vez tiende a fundarse méas en el conocimiento y las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion” (UNESCO, 1998), “al punto de que en estos momentos
esta cobrando fuerza el planteamiento de que la informacion, el conocimiento y la

comunicacion son los ejes articuladores de la sociedad y la cultura” (Cartier, 1992).

Ademas, el manejo de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) influye notablemente en este proceso. Tal como lo plantea Pérez (1998) la
tecnologia informatica, al dotar a todo investigador del acceso inmediato al conocimiento
mundial, brindandole herramientas sofisticadas de control y procesamiento de datos, le

facilita la generacién de nuevos conocimientos.
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1.5 Delimitacion y limitaciones del tema de estudio

La presente investigacion se llevd a cabo en la Escuela Secundaria No. 135
Unidn de Republicas Soviéticas Socialistas, ubicada en Avenida Cien Fuegos 1069,
Colonia Lindavista, Delegacion Gustavo A. Madero de la Ciudad de México, Distrito
Federal. Dicha institucion publica cuenta con seis grupos en cada uno de sus grados y
ofrece sus servicios en los turnos matutino y vespertino. Se decidi6 realizar la
investigacion sélo en el turno vespertino ya que el investigador labora en esta institucion
y ve factible que para la implementacién de los instrumentos de recoleccién de datos se

cuente con la confianza del personal escolar.

Uno de los principales obstaculos que se sortearon para culminar con éxito la
investigacion fue, sin duda, de caréacter institucional ya que se pidi6 la autorizacion del
cuerpo directivo del plantel, quienes a su vez analizaron los posibles beneficios y virtudes
que se pueden obtener al llegar a conclusiones fidedignas sobre un problema ya
trascendental. Por otro lado, se tuvo sumo cuidado con el disefio de los instrumentos de
recoleccién de datos, ya que éstos estuvieron disefiados meticulosamente, sin perder de
vista en ningin momento que la poblacion de alumnos muestra esta compuesta por

adolescentes.

Otro aspecto importante a considerar fueron los alumnos que no tienen destrezas
en el manejo de la tecnologia y por tal motivo el docente debid estar preparado para

implementar otras actividades con estos jovenes.
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En cuanto al desarrollo de la investigacién el inconveniente que afecto al
desarrollo de la misma estuvo enfocado a la disponibilidad y el estado de las TIC con que
cuenta la escuela como son: las dos salas de computo, una sala audiovisual, salas

enciclomedia, etc.

Por ultimo, y quizas no menos importante, fue el escrutinio de la informacién que
mediante la inmersion del cuerpo investigador, se buscé a toda costa que sea totalmente

objetiva e imparcial.
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Capitulo I1. Marco tedrico
El presente capitulo muestra una serie de hallazgos de estudios que dan sustento a
las bases epistemoldgicas de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC), las
cuales son la herramienta principal para que las instituciones educativas estén a la
vanguardia en cuanto a las innovaciones educativas que demanda las reformas educativas

en nuestro pais (SEP, 2006).

La presentacion de los hallazgos seran relevantes para el presente tema de estudio,
el cual tiene como proposito fundamental presentar al lector una serie de
conceptualizaciones sobre las dos variables de investigacion: las TIC y el aprendizaje

significativo.

La revision de la literatura presentada fue seleccionada mediante la revision de
articulos de revistas especializadas de publicaciones electrdnicas, libros, tesis de maestria

y articulos arbitrarios relacionados con el tema de estudio.

En el marco tedrico se encuentra una organizacion de conceptualizaciones que
serviran de base para entender los constructos a los cuales se quiere acercar a los

potenciales lectores de este documento.
2. Las TIC y el aprendizaje
Las TIC ¢ Qué son?

En esta creciente globalizacién y tiempos de renovaciones tecnoldgicas es

frecuente escuchar en el &mbito educativo la importancia de incursionar en el campo
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tecnoldgico y adaptarlo al trabajo escolar mediante el uso de las llamadas Tecnologias de

la Informacién y la Comunicacion (TIC) pero exactamente... ;Qué son? ;Cuales son?

Las TIC son herramientas (software y hardware) que han generado un conjunto
de procesos y productos (Soto, 2009) con los canales de comunicacién, procesamiento y
almacenamiento para poder trabajar con grandes cantidades de informacion que se puede

difundir en la internet.

Las TIC abarcan una amplia gama de recursos y herramientas que van desde
nuevos servicios digitales, como los videos y teleconferencias, los CD-ROMs, las
bibliotecas digitales, archivos y centros de informacion accesibles por el Web, libros en
linea, Websites y ambiente digital de apoyo a cursos, hasta los elementos que se
encuentran en gran parte de las escuelas secundarias: computadoras, pizarrones
electronicos, y/o enciclomedias. También se afiaden a los medios y materiales de apoyo
para la ensefianza teléfonos celulares, Ipad’s, note books, net books, con programas o

software destinados a crear, editar y compartir archivos y todo tipo de informacion.

Dwyer y Critchfield (1978) , consideraban que los alumnos no podian usar una
computadora sin saber programarla, la demanda de programas aun era casi nula, y se
dieron varios niveles desde la informatica hasta el desarrollo de programas (Carnoy,
2004) que dieron origen a la formacidon profesional en el uso de las TIC.

La obtencidn de la informacion a través de internet ha permitido tener una
herramienta que facilita el aspecto cognitivo, ademas de mejorar el aprendizaje
significativo, logrando con esto tener acceso a material educativo que promueva el

trabajo colaborativo entre el alumno y los docentes.
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Las TIC han logrado grandes avances en el trabajo de las empresas, mejorando de
manera sustancial todos los departamentos, eliminando distancias y tiempos en la
comunicacion asi como un acceso a la informacion. Las escuelas han tenido una
participacion importante en el uso y aplicacién de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion porque da nuevas modalidades que antes no se podian tener.

La importancia actual de las TIC permite pensar en nuevos canales de ensefianza
aprendizaje que puedan contribuir en la alfabetizacion tecnoldgica de los alumnos, en la
forma (Romero, 2006) de ofrecer los contenidos para producir aprendizajes
significativos. La introduccién de las TIC designa un conjunto de innovaciones
tecnoldgicas y también las herramientas que permiten una redefinicion radical del
funcionamiento de una institucion educativa.

Las caracteristicas de las TIC son: optimizacién del manejo de la informacion y el
desarrollo de la comunicacién. Segun Cabero (2006), menciona que la mayoria de las
ventajas que genera el uso de las TIC estan directamente relacionadas con las
caracteristicas de éstas, algunas de estas son: informacion variada, flexibilidad
instruccional, aumento de la motivacion, actividades colaborativas, desarrollo de
habilidades de busqueda de informacion, alfabetizacion digital y potenciar las

innovaciones educativas.

Las TIC como herramienta didactica
Estudiar las TIC como herramienta didactica es un tema fundamental en los
procesos de ensefianza y aprendizaje, en la actualidad las TIC, en especial las

computadoras, son herramientas poderosas y accesibles a los distintos grupos sociales.
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Las TIC en las instituciones educativas juegan un papel determinante como
recursos didacticos para fomentar aprendizajes significativos, ya que los estudiantes estan
en constante relacion directa o indirectamente con la tecnologia; por tal motivo, los
profesores deberan actualizarse en cuanto al empleo y aplicacion de las grandes ventajas
gue nos proporcionan las TIC para hablar el mismo lenguaje que hablan los estudiantes

para asi impactar en la educacion de los alumnos.

En virtud de lo anterior, las escuelas, especialmente las escuelas latinoamericanas,
han mostrado una tendencia a la utilizacion de diversas tecnologias con el propdsito de
facilitar el acceso y uso “adecuado” de las (TIC) para facilitar el aprendizaje en la masa

estudiantil (\argas, 2005).

Las TIC como herramienta didactica no sélo brinda beneficios a los alumnos en
cuanto a la manera de concebir su educacion, sino que también son capaces de ofrecer
grandes ventajas para los docentes para captar el interés de los alumnos, ya que por
medio de esta herramienta se abren las posibilidades de comunicacion y por tanto de
fortalecer la relacion profesor-alumnos encaminada al mejoramiento del trabajo escolar,
es decir, la educacidn, y todo lo que en ella interactla, juega un papel importante puesto
que es concebida como promotora de valores compartidos y responsable del desarrollo

creativo y afectivo de los educandos (UNESCO, 2005).

Las TIC son una herramienta necesaria para lograr aprendizajes colaborativos y
fomentar la comunicacién entre alumnos, ademas de tener el acceso directo con
informacién para complementar la transmision de conocimientos, habilidades y actitudes

que los docentes pretenden inculcar en los alumnos (Cabero, 2006).
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La educacidn es un factor clave en la formacion social y laboral de la era del
conocimiento, los sistemas educativos deben enfrentar los nuevos desafios que la
sociedad exige (UNESCO, 2008) a través del uso de las TIC y mediante estructuras
organizadas que den acceso a la informacidn y que garanticen una interpretacion de la

informacién y generar asi el conocimiento.

Las TIC han permitido la creacion de nuevos entornos de aprendizaje a través de
las herramientas tecnoldgicas, que segun Cabero (2006) hacen referencia a la

inmaterialidad y a la innovacion.

Hoy dia las nuevas modalidades permiten salirse del espacio tradicional y
adentrarse en uno virtual para poder obtener el conocimiento. Las nuevas tecnologias
estan desarrollando (Bartolomé, 1997) una vision del conocimiento, cambiando la forma

de aprender y los ambientes creados para esto.

Una gran aportacion que las TIC como herramienta didactica es que ofrecen la
liberacién del espacio-tiempo (Cafielas, 2006), y dan lugar a que el alumno aumente su
capacidad de decision en cuanto al aprendizaje significativo y asi tener mas opciones para

organizar y estructurar la informacion que reciben (Salinas, 1998, 1999).

Las TIC y la educacion

Las diversas tecnologias han contribuido a que en estos tiempos se pueda
argumentar que se vive en una sociedad del conocimiento donde el acceso, uso y

aplicacion de las TIC permitira el crecimiento y fortalecimiento de la educacion teniendo
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repercusiones sustancialmente importantes en el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacion. Asimismo, la UNESCO (2005) argumenta que la educacion de buena calidad
contribuye al desarrollo econémico, la equidad social y la democracia y permite a los
individuos desarrollar habilidades que son esenciales para el éxito social y econémico.
Ayuda a reducir los indices de fertilidad y a mejorar los de salud. Aumenta la flexibilidad
de los trabajadores, incrementa su capacidad de aprender en el trabajo y les entrega
mayores herramientas para tomar buenas decisiones. Ademas estimula la actividad
empresarial y prepara a los ciudadanos para una participacién responsable en las

instituciones democraticas y en la sociedad civil.

El desarrollo y la tecnologia han permitido que las TIC sean una herramienta
fundamental en los procesos educativos y mejorar los modelos pedagdgicos actuales en la
ensefianza, lo que también ha dado lugar a nuevas modalidades de educacidon a distancia o

semipresencial.

Los cambios también han creado mas herramientas didacticas disponibles en la
internet que permiten al estudiante consultar y generar otros conocimientos, reafirmando
los que ya habian adquirido con otros nuevos que les dan nuevas perspectivas de

crecimiento humano y laboral.

Ensefiar es motivar a los estudiantes a construir y reconstruir de sus propios
conocimientos otros, ensefiarle a aprender por si solo y a adquirir habilidades para
obtener el aprendizaje. El alumno méas que memorizar debe generar nuevos
conocimientos a partir de los previos, dando lugar a aprendizajes significativos que le

sirvan en su desarrollo intelectual y pueda desempefiarse mejor en cualquier nivel

33



educativo, social o laboral. El ensefiar también implica la utilizacién de las TIC como
herramientas didacticas Utiles que fomenten el interés de los alumnos sobre lo que se

transmite y por tanto generar aprendizajes significativos en los alumnos (Cabero, 2006).

Las instituciones educativas (Asorey y Gil, 2009) deben ser abiertas y flexibles a
los nuevos cambios de la sociedad de la informacion, pensando siempre en una
integracion tecnoldgica asimildndolas como herramientas y no como recursos esenciales
para que el alumno logre aprender. Diaz y Hernandez (1999), mencionan que las
estrategias de ensefianza que el profesor fomenta con los alumnos deberan contemplar a
las TIC como recurso didactico indispensable para generar aprendizajes Utiles y

duraderos relacionados con la asignatura que se imparte.

La introduccién de las TIC en la educacion ha permitido que las innovaciones
educativas estén al orden del dia ya que los profesores tienen la gran responsabilidad de
utilizarlas como herramientas didacticas que permitan adentrar a los alumnos a nuevas
estrategias de ensefianza y aprendizajes que se genera en las aulas escolares (Cabero,

2006).

Para tener una escuela de calidad utilizando las tecnologias es necesario lograr
una alfabetizacion digital (Ortega, 2009), que tome en cuenta un desarrollo en las
competencias docentes y no solo en el uso de una computadora con fines ilustrativos para
los alumnos, se requiere de una cultura digital que el docente pueda aplicar en el aula 'y
poder mejorar los aspectos pedagdgicos tradicionales al implementar nuevos
instrumentos de ensefianza-aprendizaje, que favorezcan el conocimiento de los alumnos,

como un pre-requisito de ciudadania (Gutiérrez, 2003) en la sociedad del conocimiento.

34



El manejo de la tecnologia es una herramienta importante (Mena y Marcos, 1994),
como una caracteristica de solucion de los problemas actuales, formando personas
capaces, creativas y que resuelvan problemas de conocimiento, que preparen al alumno a

aprender.

Fundamentos de la tecnologia educativa

La tecnologia educativa son los medios de comunicacion artificiales (tecnologias
tangibles), medio de comunicacién naturales y métodos de instruccion (tecnologias
intangibles) que pueden ser usados para educar (Escamilla, 2005). Las TIC son parte
fundamental de la tecnologia educativa con que cuentan las instituciones educativas; por
tal motivo, los docentes tienen un abanico amplio de las herramientas didacticas que
estan disponibles en las escuelas para fomentar la motivacion e incentivacion de los
alumnos partiendo de la premisa que los alumnos estan en constante manipulacion de la
tecnologia y por ello se debe adentrar a éstos a un uso responsable de la tecnologia
(Martin-Laborda, 2005).

Los centros educativos que cuentan con la tecnologia educativa ofrecen a los
docentes instrumentos tecnoldgicos didcticos como television, radio, computadoras, etc.
Los recursos didacticos que el profesor emplee para el desarrollo de sus actividades
escolares debera contemplar el empleo de la tecnologia como recurso que fomente la
innovacidn y creatividad en el desarrollo de los procesos de ensefianza y aprendizaje
(Martin-Laborda, 2005).

La tecnologia educativa ha sido un &rea de estudio que tradicionalmente ha sido

de gran interés en materia educativa, ya que la efectividad de una tecnologia, o medio, es
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alabada, glorificada o desmitificada por diferentes tedricos; estos puntos a favor y en
contra han llegado a la conclusion que no se encuentra ninguna diferencia significativa;
por consiguiente, no se debe tener miedo al uso de las TIC como herramienta ya que

permitira que el empleo dé la propia conclusién (Escamilla, 2005).

Las TIC en el aula

El aula escolar es el lugar en el que tradicionalmente el alumno solo podia
aprender, mediante la ensefianza del docente. Hoy dia el “aula” ha cambiado y el
ambiente de aprendizaje (Ramos, Herrera y Ramirez 2010) ya no es sélo fisico sino que
ha pasado a ser dual “fisico y virtual”, y es en este Gltimo donde las nuevas tecnologias
tienen un papel fundamental a través del uso de plataformas, de paginas de internet, chats,
foros, correo electrdnico, presentaciones, videos, mapas conceptuales, programas
educativos, etc. pueden aportar grandes cambios en el aprendizaje en la educacién basica,
dando lugar a una ensefianza de calidad, ya que segin Kaplin ( 2005), las cuestiones
pedagdgicas son fundamentales en los programas que se valen de la tecnologia, puesto
que fomentan la socializacién entre los grupos de trabajo y, a su vez, favorecen la
colaboracion e interaccidn al participar en los foros y trabajos que se tienen que hacer de

manera colectiva entre alumnos y docentes.

Dentro del aula, las TICS tienen un papel enriquecedor por las altas cantidades de
informacidn; sera necesario que el alumno adquiera las habilidades (Geddes, 2004) como
navegar, acceder a la informacion, uso de correo electrénico. La informacidon afectara al
alumno en toda su persona, por lo que el docente se tendra que volver un motivador y

guia en nuevos entornos de aprendizaje cada vez mas complejos a través de internet.
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Rios y Cebrian (2000) mencionan que las TIC, no son sélo herramientas
educativas y mucho menos un sustituto del profesor. La construccion del aprendizaje en
las aulas escolares es una responsabilidad compartida entre profesores y alumnos, y
mediante la utilizacién de la tecnologia se podria motivar a los alumnos para el
aprendizaje continuo de las asignaturas en las escuelas (Martin-Laborda, 2005).

Cada dia se dan paulatinamente los cambios en el aula incorporando el uso de
programas computacionales que mejoran el ambiente de aprendizaje, los alumnos
desarrollan las habilidades basicas en la busqueda de informacion al adquirir nuevos
conocimientos comparandolos con los que previamente tenian de un tema, lo que da
fuerza al proceso cognitivo y al aprendizaje (Kaplan, 2005).

Pozo (2003), sugiere que el estudiante debera tener herramientas cognitivas para
comprender, discriminar y dar significado a la informacion que obtienen de las TIC,
quedandose solo en la sociedad de la informacidn sin llegar al conocimiento, debido a
que no se logré en el aula la capacidad de interpretar, organizar y producir nuevos
conocimientos. El aprendizaje significativo tiene que ser valorado por el alumno para que

pueda obtener mas y tenga las herramientas para llevarlo a cabo.

Investigaciones sobre las TIC y aprendizaje
Los constantes cambios mundiales en TIC han dado lugar a nuevas interacciones
determinadas por los aspectos econdmicos y culturales que permiten desarrollos
tecnoldgicos en beneficio de la sociedad que cada dia exige mas y mejores productos,
siendo la educacién un punto importante en la sociedad del conocimiento (Ferro, 2009)

considerada como una sociedad del aprendizaje a lo largo de toda la vida.
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Cuando el alumno busca, organiza e interpreta informacidn de internet, deja de ser
un procesador activo de informacion (Mayer, 2000) para convertirse en un constructor de
la informacion.

Iniciarte (2004), propone que las TIC deben ser un eje transversal para el logro de
aprendizajes significativos, ya que la vinculacion entre la educacion y las TIC,
constituyen actualmente una préctica de formacion integral del estudiante; a través de una
educacion que sea reflexiva se podra introducir a las TIC como un eje transversal que sea
de utilidad para los docentes para general aprendizajes significativos logrando asi el
interés de los alumnos.

Segun Iniciarte (2004), se trata de utilizar a las TIC para la obtencién de
resultados significativos en el aprendizaje, lo cual implica la aplicacion de principios tales
como: contar con objetivos claros, tener una buena estructuracion de los materiales de

aprendizaje, congruencia con las necesidades de los alumnos, etc.

Los mapas conceptuales como estrategia de aprendizaje en la asignatura de ciencias
utilizando las TIC para fomentar aprendizajes significativos

Actualmente las formas de almacenar y presentar la informacién permiten crear
instrumentos para el analisis de contenidos que pueden resultar dificiles de abordar para
gue los alumnos los entiendan y uno de los recursos que el docente utiliza es el mapa
conceptual, el cual presenta la informacidén de manera general y da una vision completa
del tema de ensefianza, por lo que el alumno puede tener una idea mas clara acerca de las

partes que componen un tema especifico.
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El uso de los mapas conceptuales a través de las TIC permite que el docente se
vuelva un disefiador que construye y aplica un medio de presentacion en el que mediante
cuadros y conectores organiza la informacion de un todo y que el alumno lo asimila
comprendiendo, interpretando, generando y aprendiendo significativamente un tema.

Hay programas que estan disponibles en internet y que permiten crear diferentes
mapas, con colores, conectores e imagenes. También el alumno puede realizar sus
propios mapas que le ayudaran en su aprendizaje continuo y que obtendra una
herramienta de presentacion de la informacion clara y precisa (Tascon, 2004).

Los esquemas representan conocimientos, Rumelhart (1984), en su teoria general
de los esquemas trata de la representacién del conocimiento y la forma de usar el
conocimiento almacenado. La forma de jerarquizar los esquemas conlleva al alumno a
tener conceptos de diversos niveles de abstraccion.

Los mapas conceptuales se han utilizado como un recurso esquematico (Tascon,
2004) fundamentados en los principios del aprendizaje significativo:

= Lanecesidad de conocer las ideas previas de los sujetos, para obtener nuevos
aprendizajes.

= Cuando el nuevo conocimiento es adquirido significativamente, los conceptos
preexistentes experimentan una diferenciacion progresiva.

= Hay una reconciliacion integradora cuando los significados de dos 0 mas
conceptos se relacionan de manera nueva y significativa.

Es necesario educar al alumno a interpretar las imagenes y las representaciones

visuales. Segun investigaciones el aprendizaje virtual (Tascon, 2004) ha demostrado que
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es una excelente método para ensefiar las habilidades del pensamiento. Los diagramas

visuales generan el pensamiento creativo de los alumnos.

3. El aprendizaje significativo
Concepciones de aprendizaje significativo

En materia educativa, el ser humano muestra diversas facetas ante el nuevo
conocimiento, ya que cuando tiene disposicidn para aprender s6lo muestra interés por
aquello que le interesa y le da sentido y l6gica a lo que esta asimilando, pero cuando lo
que se le esta transmitiendo no le es significativo lo rechaza ya que no le encuentra
sentido y por tal motivo se distrae facilmente.

El aprendizaje significativo es el proceso por el cual un individuo elabora o
internaliza conocimientos, habilidades, valores, etc. Tomando en cuenta que lo que se le
transmite le causa el interés y por consiguiente encuentra sentido y logica del aprendizaje
que esta asimilando, no se debe olvidar que no todo el aprendizaje es significativo ya que
se dice asi cuando lo que se aprende le sirve y utiliza debido a que es valorado para él
como primordial y atil (Diaz y Hernandez 1999).

El proceso de aprendizaje significativo reside en qué ideas expresadas
simbdlicamente son relacionadas de modo no arbitrario, sino sustancial (no al pie de la
letra) con lo que el alumno ya sabe, sefialando algln aspecto esencial de su estructura de
conocimientos (Ausubel, Novak, y Hanesian, 1997).

El aprendizaje significativo por medio de representaciones, consiste en hacerse
del significado de simbolos solos (generalmente palabras) o de lo que éstos representan.

Después de todo, las palabras solas son simbolos convencionales o compartidos
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socialmente, cada uno de los cuales representa un objeto, acontecimiento, situacion o
concepto unitario u otro simbolo de los dominios fisico, social o ideatico (Diaz 2003;

Rodriguez 2004 y Viera 2003).

Teoria del aprendizaje significativo de David Ausubel

Durante mucho tiempo se consider6 que el aprendizaje era un sinénimo de un
cambio de conducta, esta perspectiva conductista de la labor docente se establecio en el
ambito educativo, pero cabe mencionar que el aprendizaje humano va mas alla de un
simple cambio de conducta.

En 1963, Ausubel hizo su primer intento de explicacién de una teoria cognitiva
del aprendizaje verbal significativo publicando la monografia “The psychology of
meaningful verbal learning” y en el mismo afio se celebré en Illinois el congreso de Phi,
Delta, Kappa, en el cual intervino con la ponencia “algunos aspectos psicoldgicos de la
estructura del conocimiento” (Rodriguez, 2004).

Mucho tiempo ya ha pasado desde que Ausubel sentd los principios basicos de la
teoria del aprendizaje significativo, sin duda alguna los profesionales de la educacion se
han familiarizado sobre todo con la idea de significatividad del aprendizaje y lo hemos
intentado lograr con los alumnos.

La teoria psicoldgica del aprendizaje significativo de Ausubel, estad fundamentada
en la psicologia ya que se ocupa de los procesos mismos que el individuo pone en juego
para aprender. Pero desde esa perspectiva no trata de temas relativos a la psicologia, ni
desde un punto de vista general ni mucho menos desde la 6ptica del desarrollo, sino que

pone énfasis en lo que sucede en el aula cuando los estudiantes estan en constantes
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aprendizajes (Rodriguez, 2004). La teoria del aprendizaje significativo aborda todos y
cada uno de los elementos, factores, condiciones y tipos que garantizan la adquisicion, la
asimilacion y la retencion del contenido que la escuela ofrece al alumnado, de modo que
adquiera significado para el mismo (Ausubel et. al.1997; Coto y Dirckinck-Holmfeld,
2007; Viera, 2003).
Diversos estudios (Ausubel et. al. 1997; Rodriguez, 2004; Rivera, 2004 y Moreira,
1997) explican que la teoria del aprendizaje significativo de Ausubel menciona que para
que se produzca la significatividad deben darse dos condiciones fundamentales:
1. Actitud potencialmente significativa de aprendizaje por parte del aprendiz, o sea,
predisposicion para aprender de manera significativa.
2. Presentacion de un material potencialmente significativo, lo cual requiere:

a) Que el material tenga significado légico, esto es, que sea potencialmente
relacionable con la estructura cognitiva del que aprende de manera no
arbitraria y sustantiva.

b) Que existan ideas de anclaje o subsumidores, adecuados al sujeto para que

permitan la interaccion con el material nuevo que se presenta.

Aprendizaje significativo: vision critica

El aprendizaje significativo es un proceso que se presenta como resultado de lo
que al ser humano se le transmite, ya sea en los centros escolares o en cualquier ambiente
sociocultural en donde se desenvuelve; es importante que el aprendizaje significativo
fomente una actitud critica, ya que por medio de ésta se puede hacer una construccién del

conocimiento en favor de generar ideas nuevas. En la sociedad de hoy ya no basta con
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adquirir conocimientos de manera significativa sino que es indispensable adquirirlos

criticamente, al vivir en sociedad e integrarse a ella , es necesario también ser critico de

ella, lo cual daré la posibilidad de dar un nuevo rumbo a lo que se quiere de ella (Moreira,

2006).

Segun, Moreira (2006) hace referencia a nueve principios facilitadores de un

aprendizaje significativo critico:

1.

2.

Conocimientos previos y aprendizaje significativo

educativas son primordiales, ya que permiten una interaccién sustancial y significativa

Preguntas en lugar de respuestas
Diversidad de materiales

Aprendizaje por error

El alumnos como perceptor representador
Conciencia semantica

Incertidumbre del conocimiento
Desaprendizaje

Conocimiento como lenguaje

Diversidad de estrategias

Los conocimientos previos que los alumnos poseen al realizar las actividades

entre lo que ya sabe y su estructura de conocimiento. Ausubel et. al (1997) sefiala que la

existencia de un conocimiento previo pertinente es el factor aislado mas determinante en

el proceso de aprendizaje ya que es el que determina la significatividad de lo que se esta

asimilando.
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En los procesos de ensefianza y aprendizaje es fundamental que el profesor tome
en cuenta, en primera instancia, los conocimientos previos de sus alumnos y actuar en
consecuencia, ya que las preconcepciones en muchos casos son erroneas y, en cuyo caso,
dificultaria el proceso para el aprendizaje significativo de lo que se esta transmitiendo.

Segun Carretero (citado en Porta, 2007), dice que las concepciones previas no son
correctas desde el punto de vista cientifico. Son especificas de dominio. Suelen ser
dependientes de la tarea utilizada para identificarlas/evaluarlas. En general, las ideas
previas forman parte implicita del conocimiento del sujeto, son construcciones
personales, suelen ser guiadas por la percepcidn, la experiencia y el conocimiento
cotidiano del alumno. No todas las ideas poseen el mismo nivel de especificidad, tienen
cierto grado de estabilidad, tienen un grado de coherencia y solidez variable, ya que
pueden construir representaciones difusas y mas o menos aisladas o pueden formar parte
de un modelo mental explicativo.

Ausubel et. al. (1997), hacen referencia a las ideas previas como preconcepciones
0 miradas que todo individuo posee para intentar explicar, de alguna manera, el mundo
que los rodea y los fendmenos naturales que ocurren.

Por lo anterior, es importante mencionar que los conocimientos que se adquieren
sustentan los conocimientos que se tienen sobre determinados temas y por ello es
fundamental que los docentes indaguen en primera instancia sobre las ideas previas de los
alumnos para asi tener un punto de referencia para ir en busca de la significatividad de los

aprendizajes (Porta, 2007).
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Evaluacion de los aprendizajes significativos

El concepto de evaluacion a lo largo de los afios ha ido evolucionando, y por tal
motivo se le ha considerado o esta en funcion del logro de determinados objetivos
formulados con antelacion; también se piensa que ésta es un proceso de recoleccion de
informacién util que permite facilitar la toma de decisiones.

En cambio, la evaluacion de los aprendizajes significativos debe ser vista de
manera globalizadora, reconociendo que una propuesta evaluativa valida es aquella que
es inherente y sustancial a cada aprendizaje y que ya no es posible entender un
aprendizaje sin evaluacion y una evaluacion sin aprendizaje (Ahumada, 2001).

Evaluar los aprendizajes significativos también implica tomar en cuenta la auto y
la coevaluacion privilegiando, indiscutiblemente, los aprendizajes logrados por el
estudiante, fomentando asi procesos de aprender-aprender. Segin Ahumada (2001),
menciona que la evaluacion del aprendizaje significativo debe estar basada en los
siguientes principios:

a) La continuidad y permanencia de la evaluacion

b) Caracter retroalimentador del proceso evaluativo

c) Rol de la evaluacién en el proceso de aprendizaje

d) Propiedad consustancial del proceso evaluativo al aprendizaje
e) Utilizacidn de nuevos procedimientos de evaluacion

Es obvia la relevancia que estan adquiriendo las TIC en el campo de la educacion;
siempre es necesario mantener al educando a la vanguardia, al igual que es importante
recordar que la tecnologia debe cumplir con objetivos especificos para lograr la

asimilacion de conocimientos, reestructurar los previos y alcanzar un aprendizaje que sea
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realmente significativo, capaz de auxiliar al alumno en etapas posteriores; sin embargo el
papel que desempefie el docente frente a esta situacién es de suma importancia puesto
que la obtencién de un aprendizaje significativo auxiliado por el uso de las TICS sera
resultado de su capacidad de generar situaciones de aprendizaje, del uso que haga de
métodos y técnicas de ensefianza y aprendizaje, de la planificacion que realice de los
contenidos de tal manera que se adecuen al uso de nuevas tecnologias y de su propia
experiencia ante el mejor uso de las mismas.

Finalmente, es preciso enfatizar que el profesor debera mantener una postura
critica, objetiva, abierta y perceptiva para conseguir una evaluacién adecuada a los
propositos que se plantean y una restructuracion de saberes, tanto del docente como del
alumno, sin perder de vista el aprendizaje del alumnado v la verdadera finalidad de

utilizar las TIC para mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
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Capitulo I11. Metodologia

El presente capitulo pretende mostrar de manera clara el enfoque metodoldgico
que siguio la investigacion, el cual es de tipo cualitativo ya que a través de este enfoque
se presentan resultados graduales mediante instrumentos de recoleccidn de datos como
son la entrevista y el diario de campo.

La seleccion de la poblacion estuvo determinada por el lugar donde se realizo la
investigacion la cual se efectud en la Escuela secundaria No. 135. La aplicacion de los
instrumentos de recoleccién de datos se aplicé a una muestra de alumnos que se explica
en el transcurso del escrito.

En el presente capitulo también se muestran una serie de fases que se siguieron
tanto para la definicion del problema asi como definir el disefio de la investigacion y los

tiempos que se tuvieron contemplados para realizar el estudio.

3.1 Enfoque de la investigacion

Todo proceso de investigacion inicia con la indagacion de las primeras
impresiones del tema que se quiere investigar; la pregunta de investigacion es la idea
general que servira de guia en cuanto a lo que se quiere saber a detalle del tema de

estudio.

La pregunta de investigacion es ;De qué manera el uso de las TIC fomentan
aprendizajes significativos en los alumnos de secundaria que cursan la asignatura de

ciencias en la escuela secundaria?
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La pregunta de investigacion fue definida tomando en consideracién los
antecedentes del problema de investigacion y se decidié que el enfoque mas apropiado y
el adecuado para guiar este estudio y el que dara sustento al mismo es el enfoque

cualitativo.

Es importante mencionar que el enfoque cualitativo es un paradigma ya que,
como menciona Kuhn (citado en Garcia,1998), el paradigma se considera como un marco
referencial para generalizaciones, creencias, valores y actitudes reconocidas por la
comunidad cientifica, proporcionando un modelo para la solucién de problemas generales

de investigacion.

Considerando el paradigma y el enfoque de investigacion, es conveniente tener en
mente la base epistemoldgica que sustenta esta opcidon. De acuerdo con Ruedas, Rios y
Nieves (2007), la investigacion cuyo enfoque es cualitativo, su base epistemoldgica esta
enfocada a la develacion de realidades, necesidades intelectuales, sociales y éticas para la

comprension del fenémeno de estudio de manera holistica.

Los procesos de investigacion cualitativos envuelven resultados graduales que se
van obteniendo conforme avanza la investigacion, por lo tanto, hay que partir de la idea
de que este enfoque es empleado basicamente en las areas de orden social y humanistica,
de modo que se ha de aludir, en primer orden, a la siguiente condicién: en relacién a las
ciencias sociales, es indispensable establecer los criterios de concepcidn para distinguir
las diferentes realidades que componen el orden de lo humano, y en consecuencia,
comprender la l6gica de las vias que se construyen para producir intencionada y

metddicamente conocimiento sobre ellas.
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De acuerdo con Reichardt y Cook (1986), la utilizacion de métodos cualitativos y
cuantitativos proporciona ventajas y aportaciones, tales como su aplicacién a los
objetivos multiples que existen en una investigacion, ya que en todo proceso se dan por
lo menos tres aspectos que comparten ambos enfoques: comprobacidn, valoracion y
explicacion causal; y para lograr esto con eficacia, se necesita el empleo de los dos
métodos. Aunque los dos paradigmas se basan en una vision del mundo diferente y
complementario y que los dos son necesarios para tener una percepcion mas clara de la
realidad sélo se utilizara el enfoque cualitativo puesto que se distingue por hacer énfasis
en la comprensién del fendmeno (social) estudiado. Quienes hacen uso de éste tipo de
investigacion, consideran que el comportamiento humano esta determinado por el sentido

que se le da a las cosas, y por ende, cada caso tiene particularidades muy especificas.

El enfoque cualitativo se encarga de la recoleccion de datos sin medicién
numérica para descubrir o acotar las preguntas de investigacion al momento de la
interpretacion; es decir, el investigador realiza un analisis del sujeto mas que del objeto,
siempre tratando de realizarlo sin emitir juicios, sélo analiza desde el enfoque que el

investigador le quiera dar a su tema de estudio.

Es por ello que, para determinar de qué manera la utilizacién de las TIC fomentan
aprendizajes significativos en los alumnos que cursan la asignatura de ciencias, se
utilizara el enfoque cualitativo. Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), afirman que los
problemas que plantea un investigador cuyo enfoque es cualitativo, no siempre siguen un
proceso tan riguroso ni tan definido, es decir, segln la situacién que se va presentando, se
ha de ir adecuando para dedicarle el mayor tiempo posible al acercamiento con los

participes del estudio.
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Hernandez et al. (2006), menciona que el enfoque cualitativo utiliza la recoleccion
de datos sin medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion y
puede o no probar hipotesis; por tal motivo, las investigaciones cualitativas también son

guiadas por areas o temas significativos de investigacion.

Grinnell (citado en Hernandez et al., 2006), afirma que la utilizacion del enfoque
cualitativo sirve para descubrir y refinar las preguntas de investigacion; por ende, las
hipotesis pueden ser comprobadas o no, y a la vez, surgir nuevas hipdtesis de

investigacion para el tema de estudio.

De acuerdo con lo anterior, esta investigacion describié la problematica que se
origina al cuestionar ¢De qué manera la utilizacién de las TIC es eficaz para fomentar
aprendizajes significativos en alumnos que cursan la asignatura de ciencias en la escuela
secundaria? Esta pregunta de investigacién esta sustentada, para su estudio, en el enfoque
cualitativo, que permite explicar el fendmeno a partir de un proceso que explore las
experiencias del docente y los alumnos en relacion a las TIC y el aprendizaje

significativo, desde un punto de vista critico de lo que sucede en cuanto a estos aspectos.

“La investigacion cualitativa desde la vertiente social de la educacion, aporta una
finalidad nueva, una via para acercarse a una realidad diferente, al tener en cuenta todos
los valores inherentes a todo proceso socioeducativo” (Pérez, 1994). A partir de lo
anterior, se recopilaron datos, en los cuales se muestran de qué manera el uso de las TIC
fomentan aprendizajes significativos en los alumnos de secundaria que cursan la

asignatura de ciencias.

Duschl (2000), menciona que, para que se produzca el aprendizaje significativo en

50



los alumnos, primero deben entrar en conflicto cognitivo, lo cual les producira
insatisfaccion y tenderan a cambiar sus conocimientos previos, aunque también puede
complementarlos o sustituirlos completamente, por tal motivo, la utilizacion de las TIC es
una herramienta fundamental para generar tales cambio a partir del empleo de la

tecnologia.

De acuerdo con los planteamientos propuestos por Giroux y Tremblay (2004), se
sostiene que en esta problematica de investigacidn, resulté éptimo considerar el enfoque
cualitativo, siendo precisamente la observacion uno de los instrumentos utilizados v, a
su vez, permitio tener un panorama méas amplio del tema de estudio. En este caso, se
estudié al sujeto, mas no al objeto, lo que dio pauta a la realizacién de un tipo de estudio
no solo cualitativo sino también humanistico, el cual no busca la exclusién sino la
inclusion, cuyo ultimo término es actualmente manejado en el tipo de escuela que hoy dia

se demanda.

3.2 Disefio de la investigacion

Segun Hernandez et. al. (2006), mencionan que el disefio de la investigacion
constituye un plan o estrategia que se desarrolla para obtener la informacién que se

requiere en una investigacion.

El plan incluye procedimientos y actividades tendientes a encontrar la respuesta a
la pregunta de investigacion. Si el disefio est& concebido cuidadosamente, el producto
final de un estudio (resultados), tendra mayores posibilidades de éxito para generar

conocimiento.

El disefio de investigacion que se manejé fue tipo etnografico, ya que permitio
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describir y analizar las ideas, creencias, significados, conocimientos y practicas de
grupos, culturas y comunidades, Patton (citado en Hernandez et. al.,2006). A los disefios
basados en el enfoque cualitativo a menudo se denomina disefio emergente, ya que
emerge sobre la marcha. Esto quiere decir, que el disefio puede cambiar segln se va
desarrollando la investigacion, el investigador va tomando decisiones en funcion de la
que se va descubriendo. El disefio basado en el enfoque cualitativo refleja el deseo que la
investigacion tenga como base la realidad y los puntos de vista de los participantes

(Salamanca y Martin-Crespo, 2007).

La planeacién del disefio basado en el enfoque cualitativo que se utilizé en este tema

de estudio esté auxiliado y determinado por:

e Profesores y alumnos de la Escuela Secundaria Diurna No. 135, turno: Vespertino

e Laescuela secundaria se encuentra ubicada en la calle Cienfuegos, No. 1069, Col.
Lindavista, Del. Gustavo A. Madero, D. F.

e Mediante la entrega de un oficio dirigido al Profesor Antelmo Licona Nieto
director de la Secundaria, se pidié la autorizacion para realizar la investigacion en
la escuela a su cargo.

e Eltiempo que se empleo para realizar la aplicacion y recoleccion de datos
mediante la aplicacion de instrumentos fue de 5 meses (Abril a Septiembre de

2011).

La observacion y entrevistas fueron los instrumentos de recoleccion de datos que se

emplearon para la recopilacion de datos.
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3.3 Contexto sociodemogréfico

La Escuela Secundaria Diurna No. 135 “U. R. S. S.” con ubicacién en calle
Cienfuegos, No. 1069, Col. Lindavista, Del. Gustavo A. Madero, D. F. en su turno
vespertino cuenta con 18 grupos (6 grupos de primer grado, 6 de segundo grado y 6 de

tercer grado).

La poblacion escolar es de 380 alumnos, 195 son mujeres y 185 hombres. La
escuela cuenta con un director y un subdirector, la poblacion de docentes es de 32, 6

asistentes de servicios y 7 administrativos.

Los docentes de ciencias son 8; 2 profesores imparten ciencias | con énfasis en
biologia para primer grado; 3 docentes imparten ciencias Il con énfasis en fisicay 3

profesores imparten ciencias |11 con énfasis en quimica.

La edad promedio de los alumnos en primer grado es de 12 afios, en segundo
grado es de 13 afos y en tercer grado el promedio de edad es de 14 a 15 afios

aproximadamente.

3.4 Sujetos de estudio

Los sujetos de estudio para el tema de investigacion fueron principalmente los
alumnos de la Escuela Secundaria Diurna No. 135 en el turno vespertino sin dejar de lado
las aportaciones que los docentes que imparten la asignatura de ciencias pudieron

contribuir para optimizar los resultados que enriquecieron al presente documento.

Se eligid a los alumnos como unidad de analisis puesto que ellos son actores

importantes y en quienes recae el proceso de ensefianza-aprendizaje que, junto con el
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trabajo y las aportaciones de los docentes, son la principal fuente de informacién y se

encuentran en el centro de atencidn en materia educativa.

Cabe precisar que los estudiantes que estan en contacto con las TIC, en este caso
con la computadora y la Internet, generan dos tipos de aprendizajes. El primero es que
aprenden “CON” la tecnologia una serie de contenidos tematicos de las asignaturas que
cursan regularmente, como puede ser matematica, ciencias sociales, etc. El segundo es
que aprenden “DE” la tecnologia una serie de residuos cognitivos, donde las aplicaciones
tecnoldgicas pueden acabar funcionando como extensiones de la mente, amplificando el
conocimiento e incluso modificando la forma de aprender y de conocer. (Larrauri, 2009).
Es por todo esto y debido a que los alumnos son los que se encuentran inmersos en una
creciente era tecnoldgica, facilitan descubrir como las nuevas tecnologias contribuyen a
su formacion académica y al mejoramiento de ésta y que no solo son parte del contexto

que les rodea.

Es interesante mencionar que los alumnos, aunque no cuentan con un alto nivel
social y pese a la compleja situacién social, familiar, personal y/o econémica, pueden
contribuir con opiniones importantes para demostrar los planteamientos que se
mencionan asi como la misma institucion facilita el acceso a las mismas para facilitar el

trabajo de investigacion con los alumnos.

La utilizacion de las TICS por parte de los docentes de ciencias permitio
identificar si en los estudiantes se fomentan aprendizajes significativos relacionados con

la asignatura de ciencias.
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3.5 Poblacion y muestra
Una vez que se ha delimitado a los sujetos de estudio, el siguiente procedimiento
es delimitar la poblacion que va a ser estudiada y sobre la cual no se pretende generalizar

los resultados.

Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una serie de
especificaciones. Las poblaciones deben situarse claramente en torno a sus
caracteristicas de contenido, de lugar y de tiempo. Es preferible establecer con claridad
que la poblacién es el todo que se pretende estudiar, mientras que la muestra es una parte

que representa a la poblacién de estudio (Hernandez et. al. 2006).

En cuanto a la muestra se refiere, Giroux y Tremblay (2004), expresan que antes
de abordar diversas técnicas que permiten seleccionar una muestra de la poblacion que
se desea estudiar, se debe familiarizar con los conceptos fundamentales relativos al
muestreo (muestra, poblacion, homogénea, estratificar). Se llama muestra a la fraccion de

la poblacidn en estudio cuyas caracteristicas se van a medir.

Existen varios tipos de muestras, de acuerdo con Giroux, y Tremblay (2004), el
muestreo probabilistico es la técnica de muestreo en la que se seleccionan los elementos

al azar mediante un procedimiento aplicado al conjunto de la poblacion de estudio.

Cuando la eleccion de la muestra se fundamenta en el azar, se habla de muestreo
probabilistico, esta técnica tiene la enorme ventaja de permitir “evaluar el error cometido

cuando se generalizan a toda la poblacion los resultados obtenidos de una muestra”.
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El muestreo no probabilistico es la técnica de muestreo en la que no todos los
elementos de la poblacion de estudio tienen una posibilidad conocida, igual y no nula

para formar parte de la muestra constituida.

Los otros tipos de muestreo no probabilisticos son : A) el muestreo accidental: es
el medio mas facil, pero también el mas imperfecto, de constituir una muestra; B) el
muestreo a juicio: tampoco permite constituir una muestra representativa, puesto que esta
formado por elementos que el investigador escoge porque le parecen tipicos de la
poblacion de estudio y C) el muestreo con voluntarios: no se basa en el juicio del
investigador, este Gltimo se contenta con difundir en diversos medios un mensaje en el
que convoca a voluntarios deseosos de participar en su investigacion, la cual se describe

brevemente.

La muestra debe llevar un propésito final, de acuerdo Hernandez et al. (2006). La
eleccion entre la muestra probabilistica y la no probabilistica se determina con base en el
planteamiento del problema, la hipotesis, el disefio de la investigacion y el alcance de sus

contribuciones.

Se eligid la técnica de muestreo no probabilistico para responder adecuadamente
a la pregunta de investigacion y para contestarla de manera asertiva, es necesario volver
al objetivo o a la hipotesis de investigacion a fin de establecer claramente 1) cuél es la

poblacion de estudio y 2) qué se quiere aprender de ella.

La investigacion se llevo a cabo en la Escuela Secundaria No. 135 Union de
Republicas Soviéticas Socialistas, ubicada en Avenida Cien Fuegos 1069, Colonia

Lindavista, Delegacién Gustavo A. Madero en la Ciudad de México, Distrito Federal.
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Esta secundaria trabaja bajo la mision de formar alumnos de manera integral
respetando su diversidad, fomentando la responsabilidad, solidaridad, el respeto y la
honestidad, enfocada a hacia la visidn de ser una institucion reconocida en el &mbito
académico con servicios educativos de excelencia haciendo énfasis en seguir en el codigo
ético escolar apoyado en la implantacién de un perfil de aprendizaje basado en los
siguientes valores: responsabilidad, respeto, solidaridad, honestidad, dialogo, tolerancia,

esfuerzo.

Dicha institucion publica cuenta con seis grupos en cada uno de sus grados y
ofrece sus servicios en los turnos matutino y vespertino. La presente investigacion se
realizd en el turno vespertino, cuya poblacion es de 380 alumnos y se tomd como muestra
a 30 alumnos (10 alumnos de tercer grado, 10 de segundo grado y 10 de tercer grado) a
quienes se les aplicé diferentes test para, posteriormente, pasar a la descripcién y analisis
de los mismos, los cuales arrojaron resultados que mas adelante se plasmaron
detalladamente, debido al enfoque cualitativo de dicha investigacion. Es necesario
mencionar que el tamafio de la muestra se determiné mediante la observacion de todo el
alumnado en cuestion, llegando a la conclusion de que esta muestra esta integrada por
alumnos constantes y comprometidos con el trabajo escolar en general, lo que facilité la

aplicacion y la obtencion de resultados dptimos para la presente investigacion.

La duracién del desarrollo global de la investigacidn se estimd en 5 meses (de
Junio a Octubre de 2011) mismos que comprenden la fundamentacion a partir de las
bases tedricas, la investigacion de campo, el analisis de los resultados registrados durante

la recoleccion de datos y las conclusiones finales.
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Tabla 1: Tamafios de muestra comunes en estudios cualitativos (Hernandez et al.,

2006).

Tipo de estudio Tamafio minimo de muestra sugerido

Etnografico, teoria fundamentada 30 a 50 casos.
entrevistas, observaciones.

Historia de vida familiar Toda la familia, cada miembro es un caso

Biografia El sujeto de estudio (si vive) y el mayor
Numero de personas vinculadas a él,
Incluyendo criticos.

Estudio de casos en profundidad 6 a 10 casos
Estudio de caso 7- 10 casos por grupo, cuatro grupos
Grupos de enfoque 7- 10 casos por grupo, cuatro grupos

Por cierto tipo de poblacion

Para el enfoque cualitativo, al no interesar tanto la posibilidad de generalizar los
resultados, las muestras no probabilisticas o dirigidas son de gran valor, pues logran, si se
procede cuidadosamente y con una profunda inmersién inicial en el campo, obtener los
casos que interesan al investigador y que llegan a ofrecer una gran riqueza para la

recoleccién y analisis de los datos.

3.6 Instrumentos

Los instrumentos que se aplicaron en esta investigacion estan basados en el
método cualitativo. Como menciona Hernandez et al. (2006), los instrumentos para la
investigacion pueden ser diversos; sin embargo, para la presente investigacion se recurrio
a los cuestionarios de pregunta directa, puesto que se pretende indagar si los aprendizajes
han sido significativos en los alumnos que cursan la asignatura en ciencias; por tanto, no

pueden ser cuestionarios de opcion, hay que recordar que se investigé en torno al sujeto,
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mas no al objeto; por ende, el cuestionario resultd ser el instrumento idoneo para la

obtencién de datos.

No obstante, hay que destacar que el principal instrumento de investigacion pasa a
ser el propio investigador; es éste Ultimo, que por medio de diversas técnicas y metodos
lleva a cabo la recoleccion de datos, ya que él es el que observa, entrevista, revisa

documentos, conduce sesiones.

Pese a que el investigador es quien dirige su investigacion, el instrumento para la
recoleccién de datos es indispensable; por tanto, otro instrumento que se empled para la
indagacion de datos en el presente proyecto es la entrevista, la cual consiste en una

conversacion que tiene una estructura y un propoésito (Alvarez — Gayou, 2004).

A continuacion se hace una descripcion del instrumento de la entrevista para,
posteriormente, justificar el porqué de la eleccion de ésta para aplicarla en la
investigacion. Se elaboraron tres cuestionarios (Anexoos; 5, 6, 7), para recabar
informacidn, el primero (Anexo 5), tiene una serie de reactivos donde el alumno contesto
de acuerdo al planteamiento que se asemeje a su situacién y que se disefié con la
finalidad de recabar la suficiente informacion del alumno con relacién a las TIC. El
segundo (Anexo 6), muestra las preguntas de la entrevista que se realiz6 a los alumnos y
el tercero (Anexo 7), es la entrevista para el personal docente encargado de impartir la
materia de ciencias. El cuestionario de los alumnos consta de 6 preguntas abiertas donde
se les induce a contestar lo mas sinceramente posible como el uso de las TIC ha influido
en su aprendizaje y fortalecimiento de su desempefio escolar asi como sus impresiones al

respecto. El cuestionario que va dirigido a los profesores encargados de la materia de
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ciencias consta de 8 preguntas que, al igual que el cuestionario dirigido a los alumnos,
incluye preguntas donde se obtuvo informacion importante de la interaccién alumno-
TICS donde el docente jugd el rol principal como observador y facilitador para esta
interaccién. Los reactivos fueron creados con la intencion de obtener informacién
relacionada con las dos variables predominantes en la presente investigacion tratando de

redactarlas de acuerdo a los individuos a quien van dirigidas y al propdsito de las mismas.

De acuerdo con Giroux y Tremblay (2004) en una investigacion, la entrevista se
lleva a cabo con el propdsito de aprender acerca de los determinantes del fendmeno que
se estudia; y esto independientemente si el investigador es un antropo6logo, sociélogo,
psicologo, etc. Se hace mencién que en una entrevista hay una relacion entre al menos
dos personas: el entrevistador y el entrevistado. Ademas de que existen diferentes tipos
de entrevistas y diferentes medios para registrar la informacién que se recaba del

entrevistado.

Los tipos de entrevista que mencionan Giroux y Tremblay (2004) son: A) La
entrevista dirigida en donde se establecen con anterioridad el orden y el tipo de preguntas
que se haran al entrevistado; B )La entrevista no dirigida en donde el entrevistador tiene
la libertad de realizar las preguntas al entrevistado en el orden que considere pertinente y
C) La entrevista semi-dirigida en donde se requiere que el entrevistado exponga sus
puntos de vista sobre el tema tratado pero dejando al entrevistador elegir el orden que

considere pertinente.

Por otro lado, Hernandez et al. (2006) refiere que la entrevista cualitativa se define

como una reunion para intercambiar informacion entre el entrevistador y el entrevistado,
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la cual se lleva a cabo a través de preguntas y respuestas, logrando una comunicacién y la
construccion de los significados respecto a un tema. Asimismo, se menciona que las
entrevistas se dividen en: A) Entrevistas estructuradas, en donde el entrevistado realiza
su tarea en base a una guia de preguntas especificas a las cuales se sujeta indistintamente;
B) Entrevistas semiestructuradas, en donde se tiene una guia de asuntos o preguntas a
tratar bien, donde el entrevistador tiene la libertad de adicionar preguntas para precisar
algunos conceptos y tener una mayor informacién sobre el tema deseado y C) Entrevistas
abiertas las cuales se fundamentan en una guia general sobre el tema a tratar y en donde
el entrevistador tiende a su arbitrio el orden y la flexibilidad para llevarla a cabo,

dependiendo de como el entrevistado provea a la informacion que se requiere obtener.

3.6.1 Justificacion de la herramienta para la entrevista

Despueés de analizar ambos puntos de vista de estos autores sobre la forma de
llevar a cabo las entrevistas, se puede observar que el mejor instrumento para obtener la
informacidn que se requiere en la investigacion que se desarrollé es la entrevista abierta;
ya que con ella, se pudieron obtener los puntos de vista que tienen los alumnos al egresar
del nivel basico y enfrentarse a nuevos conceptos que difieren de los que poseen con

anterioridad relacionados con la asignatura de ciencias.

Asimismo, el cuestionario de pregunta directa es otro instrumento que se emple6
para la obtencién de datos de la presente investigacion, puesto que éste, de igual manera,
permitié la obtencidn de datos especificamente para la identificacion si los aprendizajes

han sido significativos o no en los estudiantes.
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3.7 Descripcién detallada del procedimiento seguido por fases.
Todo proceso de investigacion debe seguir una serie de pasos que sustentan al
estudio para que éste pueda ser validado; por tal motivo esta investigacion, cuyo enfoque

es cualitativo, se llevd a cabo mediante fases que se desarrollaron de la siguiente manera:

12 Fase: ldentificacion del problema. Se propuso una serie de temas de interés por
cada integrante y, después de cierto tiempo, se identifico que el tema a desarrollar se
apegara a la pregunta de investigacion ;De qué manera las TIC son eficaces para
fomentar aprendizajes significativos en alumnos que cursan la asignatura de ciencias en

la escuela secundaria?

2% Fase: Revision de la literatura. Se investigé y examiné las referencias
relacionadas con el tema de estudio, con la finalidad de identificar la informacién util que

sirvié de sustento a la investigacion.

3% Fase: Seleccion de los participantes para la investigacion (muestra). Se determind
que el estudio se realizo en la Escuela Secundaria Diurna No. 135 “U. R. S. S.” se
tomaron como muestra 10 alumnos por grado para determinar la influencia de la

utilizacién de las TIC para el fomento del aprendizaje significativo.

42 Fase: Recoleccion de datos.- En la escuela seleccionada se aplico la entrevista
con preguntas abiertas y el cuestionario como instrumentos de investigacion, con la

finalidad de recopilar la informacion.

52 Fase: Analisis e interpretacion de los datos obtenidos. Los datos obtenidos de la

aplicacion de entrevistas, cuestionarios y observaciones, se recolectaron con la finalidad
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de comentar los resultados que se obtuvieron para asi elaborar las primeras conclusiones

obtenidas de este ejercicio.

6% Fase: Evaluacién y publicacion de resultados. En esta fase, se integraron los
resultados después de analizarlos y se dan a conocer las conclusiones que se obtuvieron al

realizar la investigacion, mediante la redaccion de la tesis.
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Capitulo 1V: Analisis de resultados
El presente capitulo habla sobre la aplicacion de los instrumentos a la poblacion
muestra, los resultados obtenidos de la misma asi como el analisis de los cuestionarios,

entrevistas y observaciones registradas en el diario de campo.

En este apartado el analisis de resultados tiene la finalidad de comprobar los
planteamientos hechos a lo largo de la investigacion asi como dar respuesta a la pregunta
¢De qué manera el uso de las TIC fomentan aprendizajes significativos en los alumnos de

secundaria que cursan la asignatura de ciencias en la escuela secundaria?

Para ello, esta etapa se dividié en tres momentos: la primera consistio en la
observacion de las actividades donde las TIC tuvieron su principal actuacion; después se
aplicaron los cuestionarios y entrevistas a la poblacién muestra y a los profesores de
ciencias para consolidar la segunda etapa de recoleccion de datos y, finalmente, la tercera
etapa corresponde al analisis de respuestas y resultados obtenidos de la aplicacion de

instrumentos.

4.1 Aplicacion de instrumentos

Como ya se ha mencionado con anterioridad, la investigacion se efectud en la
Escuela Secundaria No. 135 Union de Republicas Soviéticas Socialistas, ubicada en
Avenida Cien Fuegos 1069, Colonia Lindavista, Delegacién Gustavo A. Madero en la
Ciudad de Meéxico, Distrito Federal en su turno vespertino respectivamente; tomando

como muestra a 30 alumnos (10 alumnos de tercer grado, 10 de segundo grado y 10 de
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tercer grado) asi como los diferentes profesores que tienen a cargo la asignatura de

ciencias ayudaron a enriquecer con su trabajo y contribucién al presente estudio.

La recoleccién de datos se hizo con la ayuda de entrevistas con preguntas abiertas y
el cuestionario como instrumentos de investigacion y observaciones por parte del
investigador, por medio del muestreo no probabilistico con la finalidad de recopilar la
informacion en los 5 meses, antes especificados en este documento, destinados al

proyecto de investigacion.

Asimismo, la validacion de contenidos se realiz6 a través de las aportaciones y
juicios de aquellos que dirigieron las actividades utilizando las TICS asi como las
observaciones del investigador (desde el enfoque cualitativo que se propuso desde el
inicio de la investigacion), con la intencion de establecer y recopilar opiniones emitidas
por informantes calificados acerca de los niveles de validez de una técnica, entendiéndose
por validez la coherencia entre lo que la técnica observa y lo que con ella se pretende

observar.

Los requisitos que se establecieron para escoger a los profesores que participaron
en el presente estudio se mencionan a continuacion. Es importante mencionar que se
eligieron estos requisitos, puesto que para poder cumplir con los objetivos de esta
investigacion, se necesito que los profesores que auxiliaron e n la aplicacién de la
presente propuesta tuvieran un perfil adecuado a la misma; los requisitos fueron pensados
y formulados por el investigador y se seleccionaron y adecuaron de acuerdo a la dindmica

del grupo y la técnica de ensefianza de cada uno de los profesores auxiliares:

- Ser profesor de educacién secundaria encargado de la asignatura de ciencias
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- Planificar, dentro de su secuencia didactica, contenidos que puedan abordarse

con ayuda de las TICS dentro de los espacios adecuados dentro de la institucion

- Tener experiencia con las TIC

- Predisposicion para apoyar el proceso de investigacion cientifica

Los profesores deben de manejar de la manera profesional las siguientes 3
capacidades como parte de las competencias docentes que deben adquirir para trabajar,

segun el nuevo curriculo (SEP-DGFCMS, 2009) dentro del aula escolar:

1. Capacidad de adquisicion de informacion

2. Capacidad de trabajo en equipo

3. Capacidad para el manejo de estrategias de aprendizaje

Ademas de lo anterior, es necesario especificar los roles (Caraballo, 2001) que

desempefiaron los actores a lo largo de la investigacion:
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Tabla 2: Roles del facilitador y del participante en la aplicacion de las TIC

Roles

Facilitador

(Docente)

Participante

(Poblacién muestra)

Facilitador, guia, motivador, orientador y
colaborador con los participantes en su
proceso de aprendizaje, es decir, facilito la
construccion del conocimiento.

Planifico y disefié las experiencias y
actividades de ensefianza, necesarias para
la adquisicion de los aprendizajes.

Es y fue el responsable de promover

experiencias de aprendizajes significativas.

Conocimiento y destreza en el uso y
aplicacion de las TIC en los procesos de

ensefianza y aprendizaje.

Responsable, auto gestor y autbnomo en su
proceso de aprendizaje. Capaz de
desarrollar actitudes colaborativas, de
tomar decisiones y enfrentar los retos que
el entorno le demanda.

Asumio un papel participativo y
colaborativo, no competitivo en el proceso
de aprendizaje, donde expuso e intercambi6
ideas, opiniones y experiencias con el
facilitador y el resto de sus comparieros.
Intervino social y profesionalmente en su
entorno, a través, de actividades como:
trabajar en proyectos, estudio de casos,
solucién de problemas y toma de
decisiones, trabajando reflexiva y
dialécticamente la realidad con la préctica.
Se comprometid con su proceso de
reflexion y critica sobre lo qué hace, como
lo hace, y qué resultados alcanza,
proponiendo acciones concretas para
mejorar la situacion estudiada.
Conocimiento y destreza en el uso y
aplicacion de las TIC en el proceso de

aprendizaje y de evaluacion.
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Ya que el objeto de estudio de esta investigacion, en primera instancia, fueron los
alumnos de la escuela en cuestion, se considerd de vital importancia efectuar una
entrevista a los profesores que tienen a su cargo a los alumnos de la poblacion muestra y
que, a su vez, les imparten la asignatura de ciencias y sus experiencias con la aplicacién

de las TIC en su labor docente diaria como una estrategia de ensefianza-aprendizaje.

4.1.1 Observacion: diario de campo

Los profesores planificaron, dentro de su rutina diaria de clase, sesiones donde el
alumno tuviera la oportunidad de trabajar los contenidos del area de ciencias. Se tomo en
cuenta la planificacion de los contenidos referentes a los bloques 4 y 5 de la asignatura
(Anexo 1, tiempo aproximado de 5 meses: de abril a final del ciclo escolar, duracion de la
recoleccién de datos). Se observo (Anexo 4), que los profesores a cargo de la asignatura
de ciencias en los tres grados estuvieron de acuerdo en trabajar, de manera conjunta, la
propuesta del presente documento a través de un proyecto transversal que se pudiera
abordar en los 3 grados: SALUD AMBIENTE Y CALIDAD DE VIDA, con la intencion
de concientizar sobre el mundo de la ciencia y tecnologia y el cuidado del medio
ambiente asi como fomentar los valores tales como el respeto, responsabilidad,
solidaridad, igualdad, etc., para que, de esta manera, le den la importancia que merecen
las Ciencias y la Ecologia, en cuanto a la problematica mundial que se vive. A su vez, se
fundamentd el uso de las TIC en la obtencion y seleccion de informacion relacionada con
el resto de los contenidos de la asignatura, emplear medios electronicos y tecnoldgicos
para agilizar la dinamica de clase asi como su uso como herramienta para mostrar el

trabajo de la asignatura a la comunidad escolar por medio del concurso: MENSAJE EN
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DEFENSA DEL MEDIO AMBIENTE destinado al area de ciencia, que cada afio
organiza las diferentes inspecciones de la zona, por disposicién de la SEP.

Se situaron frente una accion educativa tecnoldgica tipica, saltando a la vista que
en cada sesion realizada dentro de Red Escolar y laboratorio educativo GAM (siglas
correspondientes al nombre de la delegacién a la que pertenece la escuela: Gustavo A.

Madero) los profesores llevaron a acabo los siguientes elementos:
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Tabla 3: Elementos importantes vinculados en las actividades realizadas con ayuda de las

TIC.

Elemento

Actividad realizada con ayuda de las
TIC

Modelo de aprendizaje

Aprender a hacer, aprender a aprender,

aprender a convivir en sociedad.

Temas que trabajaron

Contenidos propios del curriculo
correspondientes al primero, segundo y

tercer bloque. Cientificos. Transversales

Decision sobre el tema

Profesor y alumno

Funcion del profesor

Facilitador, animador, especialista

Modelo curricular

Temas y contenidos de la RIEB 2006

Rol del alumno

Ejecutor, coparticipe,

Tratamiento de la informacién

Se busca y se presenta, se estudia y se

interioriza

Técnicas de trabajo

Redacciones, debates, sintesis, esquemas,
presentaciones con diapositivas, informes
de investigacion en diapositivas de power

point y procesador de texto, Word

Procedimientos

Busqueda en medios electrdnicos,
recopilacion, relacion entre fuentes,
procesamiento y esquematizacion de la

informacion

Evaluacién

Centrada en los proyectos y productos
realizados con ayuda de las TIC
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Uno de los principales aspectos observados por el investigador es que fue
necesario crear un ambiente digital de facil acceso a las TIC; en este ambiente digital los
alumnos tuvieron al alcance las herramientas necesarias para poder desenvolverse con
naturalidad, principalmente Internet y Computadora, para cumplir con los objetivos de la
clase propuestos y planeados por el docente.

La planificacion de las actividades realizadas del proyecto: SALUD, AMBIENTE
Y CALIDAD DE VIDA, especificando el uso de las TIC se puede consultar en el
apartado de Anexos.

A través de la dindmica de clase expresada en el Anexo 3, el docente y el
observador pudieron y llevaron a cabo lo siguiente:

e Explorar los conocimientos previos de los alumnos, mediante estrategias como

lluvia de ideas, cuestionamientos directos, exdmenes, actividades varias

expresadas en la planificacion del proyecto anterior.

e Proponer interacciones entre los participantes, a través de trabajo colaborativo

para la realizacion de proyectos cientificos y experimentales asi como la

presentacion de un tema del area de ciencia

e Exponer a los educandos a problemas de resolucién individual y grupal, en este

caso el impacto de la sociedad en el medio ambiente, o como lo expresa Duschl

(2000) para que se produzca el aprendizaje significativo en los alumnos, primero

deben entrar en conflicto cognitivo, lo cual les producira insatisfaccion y tenderan

a cambiar sus conocimientos previos, aungque también puede complementarlos o

sustituirlos completamente
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e Graduar las situaciones que inicialmente resolvera con ayuda de los pares

(doble formacidn) y su apoyo, hasta obtener una independencia ante situaciones

que inicialmente le eran insuperables (zona de desarrollo potencial) (Gutiérrez, et.

al., 2000) v,

e Lograr aprendizajes significativos del orden conceptual, procedimental y

actitudinal reflejados en las actividades, opiniones y examenes de la poblacién

muestra.

Los sitios Web y otros afines contaron con herramientas reforzadas por Mapas
Conceptuales como apoyo de primer orden y un software para su elaboracion digital, asi
como propuestas para resolver situaciones dentro del aula y laboratorio al ser abordadas
mediante esquemas y herramientas para almacenar informacion que los alumnos y el
profesor ocuparon en distintas sesiones, como material de apoyo y reforzamiento del
contenido.

Algunos de los recursos utilizados fueron: Portafolios de evidencias, en el que los
participantes expusieron los recursos creados para reforzar y evaluar su progreso
académico, personal y colectivo, documentos, grabaciones, diapositivas, etc.

Por otra parte, utilizar una zona digital de aprendizaje, si se puede definir de
alguna manera a todo el conjunto y espacio de interaccién entre profesor-alumno-escuela-
TIC, permiti6 a los alumnos emplear recursos adicionales como Videos, Radios (audio),
presentaciones de diapositivas, hojas de calculo, archivos y ambiente de mdsica
académica entre otros recursos didacticos atrayentes, esta vez colocados por el docente,
para generar impacto sobre los diferentes canales de representacion de los individuos vy,

aproximarlos a una zona de desarrollo potencial (Gutiérrez, et. al. 2006), hasta alcanzar
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un aprendizaje significativo reflejado en todo el trabajo realizado por los alumnos en el

producto del proyecto de ciencias.

4.2 Organizacién de la informacion y captura de datos

Para la seleccién y organizacion de la informacidn y posterior cotejo es esencial
no perder de vista que los resultados obtenidos se evaluaron en consideracion al grado de
repeticion que se obtuvo al aplicarse a la poblacion muestra; las afirmaciones fueron
desarrolladas de acuerdo con el objeto de actitud y las categorias de respuesta oscilan
solo entre dos categorias: si-no (una de las caracteristicas del escalograma de Guttman),
para medir una dimension Unica (Hernandez, et. al. 2006), que en este caso serian todas
las capacidades, actitudes y posturas que tiene el alumnado para trabajar con las TIC en el
aula y facilitar la aprehension de aprendizajes que seran significativos dentro del area de

ciencias y en su desarrollo académico en general.

En cuanto a la captura de datos, y después de analizar por el investigador cada una
de las respuestas contenidas tanto en los cuestionarios como en las entrevistas, se
procedid a almacenar aquella informacidén que mostrd, de manera evidente, lo esencial
para la investigacion; se utiliz6 el procesador de textos, Word, sin olvidar que los
procesadores de textos son elementos imprescindibles para el trabajo actual (Gallego y
Alonso, 2006) y aunque hay otros como Word Perfect, Works, etc., se determind que
éste, por ser el mas comun y de facil acceso era el mejor para procesar y almacenar la
informacion. Los scanner también fueron utilizados para la captura de datos, ya que
permite incorporar electronicamente dibujos, texto e imagenes impresas en otros formatos

lo que reduce el tiempo de captura.
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4.3 Interpretacion de Resultados

A continuacion se presenta lo méas sobresaliente de cada uno de los reactivos, es
decir, una vez analizadas cada una de las respuestas de la poblacién muestra, se
escogieron aquellas que presentaron en su aplicacion repetida los mismos resultados

(Hernandez, et. al. 2006).

4.3.1 Aspectos referidos a la entrevista realizada a los profesores

Los datos obtenidos con relacién a los reactivos formulados (los cuestionarios que
sirvieron para plantear los cuestionamientos estan incluidos en Anexos) y aplicados a los

profesores de la asignatura de ciencias, se mencionan a continuacion:

e Los profesores mencionaron gque no en todos los contenidos se puede hacer
uso de las TIC como herramienta generadora de aprendizajes ya que se
necesita de la intervencidn directa del profesor para lograr un verdadero
aprendizaje significativo. El uso de las TIC en temas donde fue posible su
incorporacion y con una correcta intervencion del profesor se pueden
obtener resultados que permitan enriquecer la clase (como los ejercicios y
esquemas entregados por los alumnos hechos con ayuda de diapositivas de

Microsoft Power Point y Word) y mejorar la dindmica de clase.

Es importante especificar que el uso de las TIC no debe ser una herramienta para
que los alumnos aprendan de manera individual y que el profesor tiene como principal
papel el dirigir las actividades realizadas para no perder de vista el verdadero objetivo de

clase.
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Se dificulta un poco el uso de las nuevas tecnologias puesto que los
alumnos no estan aptos para este tipo de clase (en el caso de los alumnos
de primer grado). Sin embargo, los profesores pudieron percatarse, por
medio de la observacién del trabajo grupal y de la calidad que mostraban
los trabajos de los alumnos, que el trabajo con alumnos de mayor grado y
con mucha mayor experiencia tecnolégica permite una movilizacion de
saberes mas rapida y eficaz para llegar al objetivo esperado.

Los profesores se percataron que, los alumnos que tuvieron mayor
contacto con el uso de las TIC en su trabajo diario en la asignatura de
ciencias mostraron una creciente mejoria en la calidad y exposicion del
contenido investigado en los proyectos de la asignatura, lo que contribuy6
de sobremanera la mejora de su desempefio escolar.

Debido lo anterior, los profesores entrevistados dieron por hecho que es
necesario motivarse en el uso de las TIC asi como a los alumnos en el uso
adecuado de las mismas ya que, no sélo en ciencias, sino en cualquier
asignatura son esenciales para demostrar y comprobar que los alumnos
pueden acrecentar su calidad y desempefio escolar por medio de
herramientas tecnoldgicas que los ayuden a confrontar sus conocimientos
y llegar al punto que, todo lo aprendido, sea un aprendizaje significativo y,

por lo tanto, util, reutilizable y aplicable en su vida diaria.
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4.3.2 Aspectos referidos al cuestionario y a las entrevistas realizadas a los alumnos

Los resultados obtenidos con la aplicacion del cuestionario a los alumnos fueron los

siguientes:

En cuanto a los resultados relacionados con los aspectos sociodemograficos no se

encontraron diferencias significativas relevantes:

Los alumnos de la muestra eran un total de 30 jovenes, siendo 18 varones y 12

mujeres, respectivamente.

La edad de la muestra oscila entre los 12 y 15 afios.

Los padres de la muestra analizada tienen un escolaridad maxima de secundaria y

con un nivel social entre bajo y medio

Los alumnos dedican gran parte de su tiempo a estudiar y a recrearse por medio
del chat, aunque no todos cuentan con equipo de computo en su hogar recurren a

café internet para ello.

4.3.3 Lugar de mayor uso de la computadora

Esta es una pregunta muy importante que permite conocer el lugar donde los
estudiantes usan con mayor frecuencia la computadoray el resultado es que las % partes

lo usan en sitios llamados café internet.

La institucién educativa tiene un espacio condicionado y adecuado para el uso y
aplicacién de contenidos con ayuda de las TIC y gracias a eso, los alumnos que tienen un
mayor problema para usar nuevas tecnologias, ya sea por economia o por carencia, tienen

una posibilidad para integrar las TIC a su vida escolar diaria.
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Es por lo anterior, que es vital que las instituciones educativas cuenten con los
recursos y materiales necesarios en cuestion de TIC para acercar al alumno a la sociedad
del conocimiento y lograr un alto rendimiento escolar con un verdadero reflejo de
aprendizajes significativos o como lo mencionan Alonso y Gallego (2006) la aceptacion
reflexiva y consecuente de la Tecnologia va a cambiar los centros docentes, la manera de

ensefar y la manera de aprender.

4.3.4 Lugar de mayor uso del internet

Esta pregunta también fue muy importante hacerla y el resultado sorprende, pues
el mayor uso se da en los sitios de café Internet. El uso del Internet en la institucion
educativa se da solamente cuando el profesor realiza una actividad para apoyar el proceso
ensefianza-aprendizaje con los alumnos (de manera grupal pero haciendo principal
énfasis en los alumnos que integran la poblacion muestra), puesto que es ahi donde los

estudiantes tienen acceso a este medio.

4.3.5 Persona que ensefia el uso de la computadora

Esta es una pregunta bastante interesante en este trabajo de investigacion y los
resultados muestran que quien les ensefi6 principalmente el uso de las computadoras es
un amigo y, en segundo término por iniciativa propia. En la poblacién muestra existe un
mayor nivel de ensefianza del uso de la computadora por parte del profesor a cargo de
acercar a los alumnos a las TIC cumpliendo con uno de los objetivos de esta

investigacion.
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4.3.6 Persona que ensefia el uso de internet

Esta es una pregunta bastante relevante también para este trabajo de investigacion
y los resultados nos muestran que los amigos son las principales personas que ensefian
sobre el uso del Internet a sus pares. Luego esta el autoaprendizaje, seguido de otros

miembros de la familia y en cuarto lugar el profesor de su institucion educativa.

Los estudiantes del grupo muestra reciben una ensefianza sobre el uso del Internet
a cargo de su profesor en su institucion educativa. Un aspecto relevante que es necesario
precisar es que son los amigos y la propia iniciativa de los estudiantes, quienes se
interesan en aprender sobre el Internet sin gran necesidad de forzarlos a aprender y

explorar el universo de las nuevas tecnologias.

4.3.7 Dias al mes que usan la computadora e internet

En esta investigacion también se realizé el andlisis de los dias al mes que los
estudiantes utilizan para realizar diversas actividades.

Una de estas actividades es el acceso a internet y es aproximadamente el ingreso
de manera constante y diaria. Las actividades mas demandadas son la comunicacion a
través del chat y el correo electronico, la obtencion de informacién, el desarrollo de las
tareas escolares y el acceso a actividades de entretenimiento.

Las actividades menos demandadas son las referidas a la utilizacion de Excel y de
diapositivas en Power Point incluso si son requeridas para algin trabajo escolar.

No hay que olvidar que el uso de las TIC para fomentar aprendizajes
significativos esta estrechamente relacionado con los resultados necesarios para la

comprobacion de este estudio de investigacion puesto que se desarrollan capacidades
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relacionadas con la adquisicion de informacion aplicadas en el trabajo en equipo e
individual por medio de estrategias de aprendizaje. Asi se observa que las capacidades
tecnoldgicas que se estan estudiando son las que tienen mayor uso y, por ende, mayor

interaccidn entre los estudiantes y los medios como la computadora y el Internet.

4.3.8 Principales actividades que realizan los estudiantes usando el internet

En esta investigacion se conocid las tres principales actividades que los
estudiantes realizan actualmente utilizando las nuevas TIC, con la finalidad de,
justamente, promover el uso con fines educativos con base a las actividades que
desarrollan.

Las actividades que desarrollan con mayor frecuencia los estudiantes son el
referido a la busqueda de informacion, la comunicacion y para poder escribir y hacer sus
tareas escolares.

Si comparamos estas tres principales actividades tienen una relacién muy estrecha
con las capacidades que se vienen investigando. Este aspecto es muy importante porque
nos hace notar que la investigacion tiene un interés especial en lo que hacen los
estudiantes y como a partir de estos datos se pueden realizar diversas acciones desde un
enfoque educativo que favorezcan los aprendizajes de los estudiantes, incluso se estan
promoviendo aprendizajes significativos, ya que corresponden al interés de los

estudiantes y el principal objetivo de la presente investigacion.

79



4.3.9 Aspectos relacionados con las capacidades de los alumnos en el uso de las TIC

En todo el mundo los jovenes han iniciado un largo y apasionado romance con el
mundo de las nuevas tecnologias. Utilizan las TIC para escribir, dibujar, comunicarse,
obtener informacion y jugar. Muchos jovenes ven a las tecnologias modernas como
“suyas” como algo que les pertenece, de su generacion (Alonso y Gallego, 2002) y es por
ello, que es necesario conocer las capacidades de los alumnos en el uso de las TIC en el

ambiente escolar a partir de la aplicacion de los instrumentos de investigacion.

4.3.10 Capacidad adquisicion de informacion

La aplicacion del cuestionario arrojo informacion relevante, no solo en esta
pregunta sino en los reactivos consecutivos a éste, por lo que sélo se mencionaran los
mas relevantes para la investigacion.

Las tres capacidades que tienen una mayor frecuencia de uso son navegar por
Internet, realizar busquedas sencillas para las tareas y usar varios buscadores para las
tareas. Las tres capacidades que tienen una menor frecuencia de uso son entrar a la
seccion de estudiantes del Portal Educativo Nacional, entrar a la web Portal Educativo

Nacional y entrar a web educativas de otros paises.

4.3.11 Capacidad trabajo en equipo
Las tres capacidades analizadas en el cuestionario aplicado a la poblacion muestra
que tienen una mayor frecuencia de uso son: crear una cuenta de correo electronico,

escribir y enviar correos a compafieros y entrar al Chat. Las tres capacidades que tienen
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una menor frecuencia de uso son publicar en wikipedia, participar en weblog grupales y

crear una weblog.

4.3.12 Capacidad estrategias de aprendizaje
Las tres capacidades que tienen una mayor frecuencia de uso son elaborar tareas
escolares en Word, hacer resimenes con la informacion y utilizar los juegos educativos.
Las tres capacidades que tienen una menor frecuencia de uso son elaborar mapas
conceptuales, hacer presentaciones de proyectos colaborativos y elaborar una pagina web.
Luego de realizar los analisis e interpretar los resultados obtenidos en la presente
investigacion solo es mas evidente la necesidad de integrar las TIC en el contexto escolar
y se continue desarrollando de una manera que llegue a la mayor cantidad de las
instituciones educativas, debido a que los resultados arrojados por la poblacion muestra,
por medio de los instrumentos de recoleccidn de datos de la presente investigacion asi
como la observacion de este proceso desde un enfoque cualitativo, permiten observar que
los estudiantes obtienen un mejor nivel en el desarrollo de las capacidades de
aprendizajes significativos por medio de las nuevas tecnologias, especialmente las
capacidades de adquisicion de la informacion, el trabajo en equipo v las estrategias de
aprendizaje, usando las TIC en las sesiones educativas que se desarrollan en sus
instituciones educativas
Los resultados obtenidos, después de su revision y analisis, de la entrevista realizada a
la poblacion muestra demuestran que:
e Aquellas asignaturas que hacen uso de herramientas tecnoldgicas durante las

clases, en este caso las asignatura de ciencias en particular, para agilizar la
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dinamica de la misma es mucho mas interesante puesto que los temas son mas
sencillos de entender y salen de la rutina de la clasica clase utilizando so6lo
pizarrén y libro de texto asi como otros instrumentos convencionales en el aula.
Los alumnos piensan que “el uso de las TIC e Internet dentro de la secundaria es
mucho mas interesante y facil ya que cuentan con el material necesario y que les
brinda la escuela” (respuesta extraida de las entrevistas a alumnos) como recurso
para sus clases y con la ayuda y orientacion del profesor a cargo es mucho mas
accesible tener contacto con estas tecnologias y el proceso de obtencion de
informacion es una manera sencilla para lograr el cumplimiento de las tareas y
trabajos de clase.

En ocasiones, la explicacién del profesor no es suficiente para entender un
contenido, por lo que, cuando se realiza una profundizacion del mismo
auxiliandose de una proyeccion en video, presentaciones con diapositivas,
software relacionado con el tema u otro elemento relacionado con las tecnologias
de la informacién y la comunicacion, los alumnos opinan que “es una excelente
manera de enriquecer el tema de la clase” (respuesta extraida de las entrevistas a
los alumnos) y la informacidn obtenida es méas asimilable — e incluso
significativo-, sencillo y facil de recordar para ellos.

Los alumnos concuerdan en sus argumentos que se “sienten motivados a asistir y
colaborar en clase por aprender y a aportar ideas y conclusiones” (respuesta del
profesor de ciencias | durante la entrevista) cuando el profesor utiliza las TIC para

que la clase sea s6lo mas que una clase tradicional.
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e Los alumnos piensan que “los profesores que utilizan TIC durante sus clases
demuestran su interés por hacer actividades diferentes cada dia y su habilidad para
utilizar la computadora, el cafidn, los proyectores, etc., ademas de que se
esfuerzan por motivar al grupo para lograr un trabajo, y es mas sencillo aprender,
recordar y usar lo aprendido en otras ocasiones y en otras clases” (respuesta

extraida de entrevistas a alumnos)

4.4 Observaciones y argumentaciones finales

La incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, vienen a
ampliar las posibilidades que convencionalmente han desempefiado los medios
audiovisuales. Ahora, se esta frente a una gran variedad de medios tecnolégicos a traves,
de los cuales se puede transmitir, organizar y procesar un volumen mayor de informacién,
ademas de motivar y despertar el interés, promover el pensamiento critico, el aprendizaje
significativo, distribuido y ofrecer retroalimentacién oportuna al participante sobre su
proceso de aprendizaje.

De igual manera, las TIC estén facilitando la creacion de nuevos entornos
formativos, donde la interaccion tradicional entre facilitador y participantes, se amplian y
van mas alla.

Estas bondades de las TIC, permiten generar nuevos modelos de ensefianza y
aprendizaje, como aquellos donde los participantes realizan todas las actividades en la
red, como los que se basan en un modelo de comunicacidn sincrénica o asincronica, y los
que se insertan en un modelo estatico, como la pagina web, considerada como un sistema

de distribucién de informacion. (Cabero, 2006).

83



La Sociedad de la Informacidn, exige nuevas competencias por parte de sus
actores que medien el uso eficiente de las tecnologias en funcion de los objetivos
especificos y generales planteados por esas comunidades reales y digitales.

Al utilizar las tecnologias de la Informacién y la Comunicacion es menester
adoptar una actitud critica que permita discriminar el momento apropiado y los tipos de
tecnologias a emplear en determinados espacios y actividades educativas, de tal forma
que el nivel de pertinencia sea el mas alto con miras a resultados satisfactorios.

La informacidn y el conocimiento juegan un papel central, lo cual conlleva a
concebir las relaciones sociales, educativas, econémicas, a partir de la perspectiva de
apertura hacia el mundo; un mundo abierto y més interdependiente. Aparece entonces, un
nuevo contexto social que, de acuerdo a Alfageme y Solano (citado en Caraballo, 2001)
expresan que la creacion, la elaboracion, la reorganizacion, la difusion y uso de la
informacidn pasan a ser elementos determinantes en las relaciones que establecen las
personas con el entorno social y cultural que les rodea.

En tal sentido, surgen las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC)
como herramientas y/o medios al servicio del individuo y de las instituciones, donde la
adquisicion, organizacién, procesamiento y transferencia de la informacion y el
conocimiento es facilitado por la aplicacion y uso de las mismas.

De tal manera, que la investigacion realizada constituye una experiencia de
innovacidn y fortalecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje, a través, del uso
de las TIC en el contexto de la educacion a nivel secundaria.

Se asumen asi, los planteamientos realizados por Bourdeau y Bates (citado en

Cabero, 2006), al sefialar que existen cuatro razones del por qué utilizar las TIC en los
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procesos de ensefianza y aprendizaje como son: “mejorar el acceso a la educacion,
mejorar la calidad del aprendizaje, reducir los costos de la educacién y mejorar los
costos-efectividad de la educacion”

Ya sea para beneficiar a alumnos o docentes, al contexto social o escolar, es
inevitable ignorar el hecho de que el uso de los TIC se ha vuelto mas que una necesidad,
se esta convirtiendo en una estrategia Util y novedosa para agilizar la movilizacion de
saberes que los educandos requieren para conformar y construir aprendizajes
significativos, no sélo en la asignatura de ciencias, sino también en las demés asignaturas
asi como en la vida y practicas sociales a las que se enfrentan a diario los alumnos que se

desenvuelven en esta sociedad del conocimiento.
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Capitulo V. Conclusiones y recomendaciones

El uso de las TIC aplicada en el ambito educativo brinda una amplia gama de
oportunidades de intervencién para cualquier investigador que quiera conocer e innovar
con sus propuestas e ideas en este campo.

Por ello, después de redefinir en varias ocasiones las propuestas y demas
elementos que enriquecieran este proceso de investigacion, las planificaciones y
actividades didacticas de la asignatura de ciencias con la intencién de incentivar a los
docentes a incorporar en su disefio curricular las posibilidades que podian brindar las
nuevas tecnologias a su labor diaria y el impacto que tienen todas estas actividades
relacionadas con las TIC en sus aprendizajes se logro que, tanto alumnos como docentes
reflejaran las altas posibilidades de uso y los acertados y buenos resultados que las
nuevas tecnologias son capaces de brindar y generar en el aprendizaje de los alumnos.

La sociedad exige a los profesores incluir las TIC en la dinamica ensefianza-
aprendizaje para orientar a los alumnos hacia un mejor desempefio académico y social. Es
por esto que, para lograr un efecto relevante que contribuyera en la presente
investigacion, se decidio que aplicar el uso de las TIC en el &mbito escolar a través de la
pregunta ¢De qué manera el uso de las TIC fomentan los aprendizajes significativos en la
asignatura de ciencias? Fue la eleccién méas acertada para descubrir que el empleo de las
TIC orientada al respaldo y enriquecimiento de las actividades didacticas diarias es una
manera diferente de dirigir la ensefianza hacia la sociedad del conocimiento, y por ende

una innovadora manera de manejar los contenidos del area de ciencias para que los
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alumnos aprendan temas relacionados con la asignatura a través del uso de tecnologias
que dia a dia marcan su época y estilos de vida.

La pregunta de investigacion con base en el sustento tedrico de este documento
mostrd que es necesario y eficaz el aprovechamiento de las tecnologias de la informacion
y la comunicacién (TIC) en la ensefianza, si se tiene en cuenta, por un lado, que uno de
los objetivos basicos de la educacidn, y no exclusivamente del area de ciencias ni de la
finalidad de este documento, es la preparacion de los alumnos para ser ciudadanos de una
sociedad plural, democratica y tecnolégicamente avanzada y, por otro que estas
tecnologias ofrezcan posibilidades didacticas y pedagdgicas de gran alcance.

Los alumnos mostraron una mejor actitud ante las actividades que facilitaban las
oportunidades de aprendizaje y trabajo cuando tienen contacto directo con las nuevas
tecnologias a diferencia de las que le ofrece el trabajo tradicional en el aula.

Pero no s6lo el cambio de actitudes y posturas son diferentes sino que también
los resultados que arrojan ejercicios, actividades y/o otras evaluaciones demuestran que el
alumno valora su desempefio escolar, refleja y demuestra sus conocimientos y es capaz
de ayudar a sus demas compafieros en este proceso de adquirir conocimientos
significativos con ayuda de las nuevas tecnologias aplicadas, en este caso, en el &rea de
ciencias con impacto a nivel escolar y al resto de la comunidad.

El problema del escaso uso de las TIC por parte del personal docente es, en la
mayoria de las instituciones educativas, se presenta por la falta de conocimientos sobre el
uso de las mismas. Muchos profesores no se atreven a integrar en su planificacion de

clases las nuevas tecnologias por temor a mostrar su falta de experiencia y su poca
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habilidad en las mismas, la terrible decepcion y verglienza a darse cuenta que los alumnos
han superado al profesor en este aspecto.

La disponibilidad de los espacios y recursos, aula digital y Laboratorio Gustavo
A. Madero, computadora, cafiones, reproductores de DVD, grabadoras, etc., también son
otros de los aspectos que deben considerarse al momento de trabajar con las TIC, puesto
que lo mas usual seria pensar que no se encuentran a disposicién porque estan siendo
ocupados por otros profesores; sin embargo, muchas de las ocasiones los materiales no
pueden ser ocupados porque no se encuentra y autoriza el uso el profesor a cargo del
area y de las nuevas tecnologias o, en su defecto, la falta de mantenimiento no permite el
uso al maximo de los recursos tecnolégicos de la escuela.

Lo anterior, debe ser considerado antes y durante el trabajo con los alumnos y las
TIC para que el profesor no vea truncado sus actividades y objetivos de clase, ya que en
vez de lograr aprendizajes significativos orientados a la realizacién de un proyecto, se
lograra que los alumnos obtengan una desagradable experiencia con las nuevas
tecnologias con las que cuenta la institucion.

También es conveniente evitar las tendencias a pensar que la tecnologia puede
sustituir al docente, o suponer que la sola presencia mejorara la calidad de la educacion.
Esta vision simplificada puede obtener consecuencias en la aplicacion y el uso de las TIC
en el aula, que operen en contra de las finalidades de la educacion basica. Es por ello,
que su aplicacién debe promover la interaccién de los alumnos, entre si y con el profesor,
durante la realizacion de las actividades didacticas, en este caso las actividades diarias y
los proyectos obtenidos para el concurso “Mensaje en defensa del medio ambiente” que

muestra la clara vinculacion del curriculo de ciencias con el uso de las nuevas tecnologias
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para que los alumnos adquieran conocimientos que, a través de pruebas y resultados
tangibles, demuestran ser significativos para ellos y para el profesor.

No hay que olvidar que la interaccion que surge y se fortalece entre TIC-
alumno-profesor-aprendizajes significativos es un proceso que necesita dedicacion,
imaginacion, estrategia didactica y vinculacion académica con los compromisos y
objetivos con la labor docente.

También habra que promover modelos interesantes y novedosos de utilizacion de
las TIC que permitan nuevas formas de apropiacion del conocimiento, en las que los
alumnos sean agentes activos de su propio aprendizaje, pongan de manifiesto sus
concepciones y reflexionen sobre lo que aprenden. En congruencia con esta perspectiva,
del uso educativo de las TIC sera necesaria una seleccion de actividades de aprendizaje
que promuevan el trabajo en equipo, las discusiones grupales y las intervenciones
oportunas y enriquecedoras por parte del docente.

La utilizacion de las TIC en el aula, con las caracteristicas antes mencionadas,
favorecen el trabajo interdisciplinario en el salon de clases ademéas que ayuda a que los
alumnos accedan a diferentes fuentes de informacion y aprendan a evaluarlas
criticamente; organicen y compartan informacion al usar diversas herramientas de los
procesadores de texto, correo electronico y la Internet; desarrollen habilidades clave
como el pensamiento légico, la resolucién de problemas y el analisis de datos, exploren y
analicen fendmenos del mundo fisico y social al manejar simultdneamente distintos
entornos computacionales que les serviran en afios proximos de preparacién académica y

puedan ser de importante aplicacion a su entorno social, es decir, fomenta en los
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estudiantes la movilizacion de conocimientos provenientes de distintos campos del
conocimiento.

Este tipo de acercamiento interdisciplinario a la ensefianza redundara en que los
estudiantes alcancen y apliquen el uso de conocimientos y habilidades cognitivas
superiores, no s6lo en su trabajo escolar sino en su preparacion como ciudadanos capaces
de poner en juego dichas capacidades mas alla del ambito de la escuela (SEP, 2006).

La incorporacion de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje, vienen a
ampliar las posibilidades que convencionalmente han desempefiado los medios
audiovisuales (SEP, 2006). Ahora, se esta frente a una gran variedad de medios
tecnoldgicos a través, de los cuales se puede transmitir, organizar y procesar un volumen
mayor de informacion, ademas de motivar y despertar el interés, promover el
pensamiento critico, el aprendizaje significativo, distribuido y ofrecer retroalimentacion
oportuna al participante sobre su proceso de aprendizaje.

De igual manera, las TIC estan facilitando la creacion de nuevos entornos
formativos, donde la interaccion tradicional entre facilitador y participantes, se amplian y
van mas alla y pueden surgir novedosas ideas que pueden dar prestigio y renombre, tanto
a la institucion como a todo el personal docente que dia a dia luchan por acercar y
preparar a los alumnos a la sociedad del conocimiento.

Sin embargo, la aplicacién de los medios tecnoldgicos en los procesos educativos,
trae consigo una serie de implicaciones tanto en la tarea de ensefiar (facilitador) como en
la tarea de aprender (participante). Por tanto, ofrecen nuevas formas de comunicacion y

nuevas posibilidades y estrategias educativas.
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Asimismo, el problema subyacente en el estudio efectuado, fue la busqueda de los
medios tecnoldgicos que resultaran eficaces en la integracion de los procesos de
ensefianza y aprendizaje, es decir, que facilitaran la aplicacion de estrategias de
ensefianza y aprendizaje adecuadas, a través del uso de las TIC y ademas capaces de
promover en los participantes el ejercicio de un pensamiento critico, la toma de
decisiones y la resolucion de problemas.

En tal sentido, la interrelacion entre los integrantes del grupo es mas
individualizada pero se actta dentro de un sistema de educacidn colectiva (aprendizaje
colaborativo), se establecen distintos canales de comunicacion priorizdndose la atencion y
el seguimiento individual del participante, pero sin descuidar la interaccién grupal.

Asi pues, el aprendiz fue, es y serd el centro del proceso de ensefianza y
aprendizaje, donde el facilitador es considerado como una guia, orientador, mediador,
potenciador, consultor, capaz de promover experiencias de aprendizaje significativas e
innovadoras, donde se potencie el aprendizaje significativo, distribuido y colaborativo, es
decir, capacitar al participante para que trabaje por si mismo, piense por si mismo y
construya su propio cuerpo de conocimientos sobre los contenidos y el material que
estudia.

Trabajos futuros de investigacion

En este caso, las TIC seran por un par de afios todo un tema controversial y lleno

de oportunidades y deficiencias donde siempre habran propuestas para mejorar la

aplicacion de las nuevas tecnologias en la educacion.
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Este documento hizo énfasis en ;De qué manera el uso de las TIC fomentan los
aprendizajes significativos en la asignatura de ciencias? Surgieron sobre el proceso de
investigacion algunos razonamientos que si bien, no se abordaron para no salirse del
verdadero objetivo, sirvieron para orientar los planteamientos que guiaran a la respuesta
de la cuestién propuesta.

Algunos de los razonamientos que surgieron en el proceso de investigacion son
como:

e Lainfluencia de la sociedad del conocimiento en el ambito escolar actual.

e Promover el desarrollo de capacidades y habilidades digitales en docentes y
alumnos.

e Desarrollo de modelos de uso de las TIC para educacion basica.

e Desarrollo de competencias digitales en los docentes, desarrollo de materiales
educativos digitales y por Internet.

e Integracion de sistemas de gestion escolar que faciliten la labor en el aula y la
escuela asi como herramientas que activen las redes sociales del conocimiento

e Uso del internet para crear redes de aprendizaje con los distintos actores de la
educacion.

Estos y otros razonamientos y planteamientos que Sse mencionaron con
anterioridad podrian ser buenas propuestas para redefinir y complementar el presente
trabajo y otros mas que estan relacionados con el empleo de las TIC y que podrian
convertirse en materia de estudio en futuros proyectos de investigacion con la
oportunidad de tener un gran alcance y repercusion social asi como un importante

impacto en el campo de la educacion.
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ANexos

Anexol: Cronograma de actividades

El cronograma de actividades contempla aproximadamente 5 meses para recoleccién de

datos, andlisis e resultados y redaccion del informe final (tesis).

ACTIVIDAD

MESES/semana (Ciclo escolar 2010-2011)

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

FASE DE RECOLECCION DE DATOS

Desarrollo riguroso del protocolo de
recoleccion de datos

Crear una base de datos

Emplear multiples métodos de
recoleccion de datos

Recoleccion y analisis de datos flexibles

y oportuno

FASE DE ORDENAMIENTO DE
DATOS

Formar los datos cronolégicamente

FASE DE ANALISIS DE DATOS

Anélisis de datos referidos al diario de

observacion

Anéalisis de los cuestionarios

Anélisis de las entrevistas

Redaccion cronoldgica de los resultados

Redaccioén de las conclusiones

Elaboracién y entrega de informe final

Entrega y empastado de tesis
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Anexo 2: Oficios de Autorizacién

ESCUELA SECUNDARIA DIURNA No. 135
“UNION DE REPUBLICAS SOCIALISTAS SOVIETICAS”
TURNO VESPERTINO

ASUNTO: Se informa sobre solicitud de levantamiento de datos.

México, D.F., a 29 de Agosto del 2011.

C. Profr. Gaudencio Lucas Bravo
Subdirector de la Escuela Secundaria
Diurna No. 135“U. R. S. S

Por medio de la presente se le informa que la Direccion de la Escuela
Secundaria Diurna No. 135 “U.R.S.S.", le autoriza la aplicacion de los
instrumentos de investigacion incluyendo la toma de fotografias, siempre y

cuando se realicen de manera respetuosa con alumnos y profesores de esta
honorable institucion.

Sin mas por el momento, le envio un cordial saludo.

Atentamente
El Director

/ P
rof. Antelmo Licona Nieto

Direc:
Deplofsc: Sec: Dlurnas
Ssa: SO Mlurna Ne: 1¥
ES 1135
Méxlos, B1 Pl

c.c.p. El expediente
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México, D. F., a 24 de Agosto del 2011.

Asunto: Solicitud para levantamientos de datos.

Profr. Antelmo Licona Nieto
Director de la Escuela Secundaria Diurna
No.135“U.R. 8. S

Por medio de la presente solicito su autorizacion para realizar el levantamiento
de datos en la escuela a su digno cargo. La recoleccion de datos se realizara mediante
la implementacién de instrumentos de investigacion tales como: cuestionarios,
entrevistas, diario de campo y fotografias, las cuales daran el sustento a mi tesis para
obtener el grado de Maestro en Tecnologia Educativa con Acentuacion en Capacitacion
Corporativa, por el Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey. El
tema de estudio para la tesis es “El uso de las TIC en la practica docente de nivel
secundaria para favorecer el aprendizaje significativo en la asignatura de ciencias”.

Toda informacion proporcionada por cada sujeto de investigacion, asi como las
fotografias tomadas seran estrictamente confidenciales. En el ambiente institucional
usted serda el unico destinatario de los resultados que nos proporcionen los
instrumentos de investigacion. Es conveniente sefialar también que bajo ningun motivo
personas ajenas a este trabajo tendran acceso-a la informacién y no podra ser
reproducida o transmitida bajo ningun sistema o método electronico sin consentimiento
por escrito del autor. )

Agradeciendo de antemano su colaboracion, le envio un cordial saludo.

Atentamente

T2 S

Profr. Gaudel;/cio Lucas Bravo /"

e e,
il PN Y

R o5 Zog/~
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Anexo 3: planificacion del proyecto de ciencias

BLOQUE4y5

SALUD, AMBIENTE Y CALIDA HUMANA

FECHA PROGRAMADA: Abril-Junio 2011

PROPOSITOS

Identificar situaciones problematicas o de interés personal, relacionados con el cuidado del medio ambiente en las que pueden participar
mediante un proyecto para integrar sus conocimientos, promover una conciencia sobre el cuidado del medio ambiente a favor de la calidad de

vida
. Identifiquen y pongan en préctica el valor personal, social y cultural del conocimiento cientifico y tecnoldgico
. Reconozcan la participacion de la tecnologia en su contexto social, natural y cultural.
. Muestre autonomia en la planeacion y desarrollo del proyecto, asi como tolerancia ante las opiniones de otros al exponer sus resultados.
e  Apliquen sus propias competencias para el aprendizaje permanente, manejo de la informacion, manejo de situaciones y en el trabajo en equipo.
1.  Proyectos
2. Cultura de la promocion de la salud
(dmbitos: el conocimiento cientifico y del 1 ¢Como promover la cultura de _Ia
prevencion en el lugar donde vivo para
. reducir la incidencia de las
ambiente y la salud) - .
enfermedades y los accidentes mas
- . frecuentes?
3. Conocimiento y aprovechamiento ) PO
2 ¢Por qué es importante conocer y
sustentable de la biodiversidad (Ambitos: \rlgl(i)(;ir ggﬁwer?g 2d de nuestra
TEMA SUBTEMA glon, y pals:

el conocimiento cientifico y del ambiente
y salud)

4. Ciencias, tecnologia y sociedad
(ambitos: el conocimiento cientifico y

del medio ambiente y la salud)

escolares?

3 ¢Coémo puedo propiciar condiciones
favorables para el cultivo de las plantas
en la escuela o casa?

4  ;Coémo promover la participacion de la
comunidad escolar para reducir la
generacion de residuos domésticos o

5 ¢como crear una conciencia del cuidado
del medio ambiente?

APRENDIZAJES ESPERADOS

Estrategias y/o actividades didacticas

Evaluacién

Que el alumno pueda:

Aplicar algunos conceptos estudiados a lo largo del curso
Expresar curiosidad e interés al plantear preguntas que
favorecen la integracion de los contenidos estudiados durante
el curso

Plantea hipdtesis congruentes con la problematica del
proyecto

Plantea estrategias diferentes y elige la mas conveniente de
acuerdo con sus posibilidades para atender la resolucion de
situaciones problematicas

Mostrar autonomia al tomar decisiones respecto a la eleccion
y el desarrollo del proyecto

Participar en las actividades de equipo manifestando
solidaridad, responsabilidad y equidad

Analizar informacion obtenida de diversos medios y
seleccionar aquella que es relevante para el logro de su
propdsitos

Registrar los datos derivados de las observaciones y
actividades préacticas y experimentales

Organizar y sintetizar la informacidon derivada del proyecto
Generar productos, soluciones y técnicas de imaginacion y
creatividad

Describe los resultados de su proyecto utilizando diferentes
recursos (textos, graficas, modelos, presentacion con
diapositivas, videos, grabaciones de audio, etc.) para sustentar
sus ideas o conclusiones

Participar en la organizacion de foros para difundir resultados
del proyecto

Lluvia de ideas partiendo de preguntas
generadoras

Exposicion de laminas o fotografias e
imagenes de impactos ambientales (uso
de cafién y computadora o enciclomedia)
Realizacion de los circulos en equilibrio:
sociedad, naturaleza y economia.

Visitar Red Escolar o Laboratorio GAM,
por lo menos una vez a la semana para
realizar investigacion documental
Elaboracion de cuadros comparativos de
los diferentes adelantos tecnoldgicos
aplicados en la vida cotidiana y con gran

impacto al medio ambiente

Tareas

Revision de libretas
de apuntes
Trabajos individuales
Maquetas
Proyectos de
ciencias: “UN
MENSAJE EN
DEFENSA DEL
MEDIO
AMBIENTE”
Investigaciones
Examen

Participaciones
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. Reconocer retos y dificultades en el desarrollo del proyecto y
propone acciones para superarlos

e Aceptary valorar las opiniones y criticas que enriquecen el
proyecto

Nota: se debe privilegiar el uso de TIC, incluso para la presentacion
de los resultados del proyecto. En estos casos es conveniente dar
especificaciones a los alumnos sobre paginas de internet serias o
recomendadas para el tema, normalmente paginas de asociaciones o
de instituciones educativas que nos brinden informacién importante
y fidedigna para el desarrollo delos proyectos.

Lectura de textos de contenidos afines al
proyecto para concientizar al alumno
Mesa redonda: investigacion, discusion y
presentacion grupal

Observar algln programa o video
relacionado con el contenido del
proyecto y algun contenido de ciencias
Trabajar por equipos la realizacion del
proyecto final

Uso de agendas y planificadores

Libros generales de consulta

Uso de internet para profundizar la
recopilacion de informacion y creacion
del proyecto

Materiales varios usados para el producto
final, segun sea el caso

Uso de rotafolios, cartulinas o periddicos
murales

Uso de TIC: computadora, monitores,

reproductores de video y formatos afines.

Enciclomedia
Revisién de bitacora
Uso adecuado y

correcto de las TIC

106




Anexo 4: Instrumento 1

DIARIO DE CAMPO

ESCUELA DE OBSERVACION:

TURNO:

GRADO Y GRUPO OBSERVADO:

ASIGNATURA OBSERVADA:

PROFESOR(A) OBSERVADO(A):

FECHA DE OBSERVACION:

OBJETIVO DE LA OBSERVACION DE CLASE:

ANTECEDENTES DE LA OBSERVACION:
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Anexo 5: Instrumento 2

CUESTIONARIO SOBRE EL USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACION (TIC)

Instrucciones.- Estimado estudiante a continuacidn se te pide que contestes el siguiente
cuestionario cuyo objetivo es conocer el desarrollo de tus capacidades y aprendizajes
mediante el uso que les das a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion-TIC
en tu vida escolar. Por favor subraya la opcion que mas se asemeje a tu situacion.

ASPECTOS SOCIODEMOGRAFICOS

1. ;Qué edad tienes?
afios cumplidos

7. ¢Tienes acceso a Internet en tu hogar?
Sl

NO
2. ¢Cual es tu sexo? 8. ¢A qué te dedicas después de ir al
MASCULINO colegio?
FEMENINO Estudiar

Trabajar

Otro (Especificar)

3. ¢Estas repitiendo de grado?

9. ¢ Tienes tu correo electronico personal?

Sl Sl

NO NO

4. ;Cual es el nivel socio econdmico de tu | 10. ¢ Tienes tu weblog personal?
hogar? Sl

A (Alto) NO

B (Medio)

C (Bajo)

D (Muy bajo)

5. ¢Cual es el nivel educativo del
responsable de tu hogar?
Superior

Secundaria

Primaria

Sin educacion

6. ¢ Tienes una computadora en tu hogar?
Sl
NO

11. ;Tienes tu pgina web personal?
Sl
NO
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ASPECTOS REFERIDOS A LAS TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

12. ;Dbnde usas mayormente una
computadora?

En la casa

En el colegio

En el cabina de Internet
Otro lugar

No uso computadora

16. ¢Quién te ensefid principalmente el uso
de la computadora?

Mi profesor en el colegio
Mis amigos

Mi familia

Y0 mismo

Otros

No uso computadora

13. ¢(Ddnde usas mayormente el Internet?

En la casa

En el colegio

En el cabina de Internet
Otro lugar

No uso Internet

17. ¢Quién te ensefid principalmente el uso
del Internet?

Mi profesor en el colegio
Mis amigos

Mi familia

Yo mismo

Otros

No uso internet

14. ¢Por cuanto tiempo vienes usando la
computadora?

Menos de un afio

De uno atres afos
De tres a cinco afos
Mas de cinco afios
No uso computadora

15. ¢Por cuanto tiempo vienes usando el
Internet?

Menos de un afio
De uno a tres afios
De tres a cinco afos
Mas de cinco afios
No uso Internet

18. ¢Cuales son las tres principales
actividades que haces usando la
computadora e Internet?

(Puedes subrayar solamente tres opciones)

Buscar informacién

Utilizar mi correo electrénico: e-mail
Usar el Chat

Bajar musica

Jugar

Usar programas educativos

Escribir trabajos del colegio

Pintar y dibujar

Otros

Especifica
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éCuantos dias al mes usas la computadora y/o Internet para hacer las cosas que se detallan en

el siguiente cuadro?

No. De dias al

Actividades
mes

19. Comunicarse (usar e-mail, chat)
20. Obtener informacién de Internet
21. Entrar a la pagina web Portal Educativo Nacional
22. Hacer mi tarea del colegio
23. Actividades de entretenimiento (juegos, baja musica, bajar videos)
24. Usar un software o programa educativo
25. Hacer documentos en Word
26. Hacer hojas de calculo en Excel
27. Hacer presentaciones en Power Point
28. Hacer mapas conceptuales o mapas mentales
29. Pintar, dibujar, hacer graficos
Con la computadora e Internet yo puedo: Si No
30. Navegar por Internet
31. Entrar a la pagina web Portal Educativo Nacional
32. Entrar a la seccion de estudiantes de la pagina web Portal Educativo Nacional
33. Entrar a otras paginas web educativas
34. Entrar a paginas web educativas de otros paises
35. Realizar busquedas sencillas para mis tareas escolares
36. Realizar busquedas avanzadas para mis tareas escolares (por tipo de
archivos, afio de publicacion, lugar de procedencia)
37. Realizar busquedas para mis tareas escolares en inglés u otro idioma
Cuando trabajo con mis comparieros uso la computadoray el Internet | Si No

para:

38. Usar varios buscadores para mis tareas escolares (Google, Altavista y otros)

39. Evaluar qué informacion es cientifica y qué informacién es comun para las
tareas escolares

40. Crear favoritos en la computadora para la actividad escolar

41. Organizar favoritos por temas (educativos, entretenimiento, noticias, etc.)

42. Guardar archivos para mis tareas escolares desde Internet

43. Elaborar documentos sobre mis tareas con la informacion obtenida

44. Crear mi correo electrdnico

45. Escribir y enviar correos electronicos para comunicarme con mis compafieros
de clase

46. Enviar archivos adjuntos de mis tareas escolares por mi correo electrénico

47. Crear un alista de correos electréonicos de mis compafieros de clase

48. Entrar al Chat

49. Conversar por chat con mis comparieros de clase sobre mis tareas escolares

50. Entrar a un foro virtual
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51.

Participar en un foro virtual enviando mensajes

52.

Crear un foro de discusion sobre un tema educativo

53.

Crear mi weblog

54.

Participar en weblogs grupales

55.

Publicar en wikis

56.

Participar en proyectos colaborativos

57.

Participar en paginas web de mi escuela y otras escuelas

Para mi aprendizaje yo puedo con la computadora e Internet hacer lo
siguiente:

Si

No

58.

Elaborar trabajos de mis tareas escolares en Word

59.

Elaborar trabajos de mis tareas escolares en Excel

60.

Elaborar trabajos de mis tareas escolares en Power Point

61.

Elaborar mapas conceptuales de mis tareas escolares

62.

Elaborar mapas mentales de mis tareas escolares

63.

Utilizar juegos educativos

64.

Escuchar radio educativa por Internet

65.

Crear una base de datos relacionada a mis tareas escolares

66.

Bajar libros u otros archivos de la biblioteca digital para mis tareas

escolares

67.

Hacer resimenes de la informacion que obtengo

68.

Utilizar diccionario electrdonico para mis tareas escolares

69.

Hacer presentaciones de proyectos colaborativos

70.

Reelaborar textos encontrados para mis tareas escolares

71.

Elaborar una pagina web

iGRACIAS POR TU COLABORACION!
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Anexo 6: Instrumento 3

Entrevista a los alumnos

El presente Instrumento tiene el propdsito de recabar informacién Valiosa
relacionada con lo que piensas en cuanto a la utilizacién de la tecnologia por parte de
tu profesor. La informacion seré confidencial.

Escuela: Fecha: Grado:

1. ¢Piensas que si tu profesor utiliza la computadora tu aprendizaje podria mejorar?
¢Por qué?

2. ¢Piensas que la proyeccion de los conceptos por parte de tu profesor captaria tu
interés por el tema? ¢Por qué?

3. ¢Piensas que la utilizacién de internet en la basqueda de informacién sobre temas
de ciencias fomenta que los aprendas y los utilices posteriormente? ¢Por qué?

4. ¢Cuando tu profesor utiliza el pizarron electrénico te incentiva para aprender?
¢Por qué?

5. ¢Cuando tu profesor utiliza videos para explicar el tema lo que ves es importante
para mejorar tu aprendizaje? ¢por qué?

6. ¢Crees que cuando tu profesor utiliza la tecnologia para explicar los temas estos
son de tu interés y lo aprendido es mas sencillo y facil de recordar? ¢por qué?

Nota: esta entrevista es basada en preguntas abiertas
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Anexo 7: Instrumento 4

Entrevista a los docentes

El presente Instrumento tiene el propdsito de recabar informacion valiosa
relacionada con la utilizacion de la tecnologia para lograr aprendizajes significativos.
La informacion sera confidencial.

Nombre: Fecha:

Grado al que imparte clase: Asignatura:

1. ¢Utiliza las TIC dentro de su labor docente? ;Por qué?

2. ¢Considera que las TIC son necesarias en el ambito educativo, en especial en la
asignatura de ciencias? ¢Por qué?

3. ¢Considera que los alumnos utilizan las TIC para fortalecer su aprendizaje? ¢Por
qué?

4. Cuando se le pide a los alumnos que investiguen con ayuda de las nuevas
tecnologias acerca de un tema en particular ¢ha notado alguna mejoria en su
desemperio escolar?

5. Cuando ha utilizado TIC ¢los alumnos han demostrado tener las habilidades
necesarias para ello?
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¢Considera que, mediante el uso de las TIC en su materia, el alumno pueda lograr
un aprendizaje significativo? ¢Por qué?

¢Eluso de las TIC en sus clases ha facilitado u obstaculizado su labor docente?
¢Por qué?

¢Eluso de las TIC en sus clases ha demostrado que los alumnos adquieran con
mayor facilidad y eficacia los contenidos de la materia? ;Por qué?
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Anexo 8: FOTOS

Foto 1: Los alumnos realizan notas y comentarios acerca del tema de ciencias Il
relacionado con cientificos y descubridores que expuso el profesor con ayuda de

diapositivas y videos.

Foto 2: Sesion de investigacion en Laboratorio Gustavo A. Madero. Los alumnos extraen
informacidn que sea Util para la realizacion de su proyecto. La profesora supervisa la

actividad.




Foto 3: Los alumnos trabajan en equipo en la realizacion de la presentacion que sera
motivo de evaluacion y resultado proyecto acorde con la planificacién del profesor de
ciencias.

Foto 4: Los alumnos auxilian a sus demas comparieros para la realizacion de su proyecto.
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Foto 5: Los alumnos esperan retroalimentacion y revisién por parte del profesor del
trabajo realizado para la clase en Laboratorio Gustavo A. Madero.

Foto 6: Los equipos muestran interés y diversion en la realizacion de su proyecto de la
asignatura de ciencias.
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