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Resumen

Las estrategias de ensefianza como elementos organizadores del disefio del trabajo
docente, son fundamentales cuando se pretende elevar la calidad educativa en busca
de un aprendizaje significativo de contenidos y el desarrollo de habilidades del
pensamiento. Ante tal necesidad se vuelve fundamental el evaluar las estrategias que
utilizan los profesores al estar frente a grupo, para con ello poder corregir errores y
reforzar aciertos. En el caso de la educacion media superior, se ha puesto en marcha
la Reforma Integral para la Educacion Media Superior (RIEMS), buscando una
educacion integral a través del uso de nuevas estrategias de ensefianza, las cuales
buscan sustituir a aquellas que giran Unicamente en torno a la trasmision, repeticion y
memorizacion. A un afio y medio de su puesta en préctica surge la necesidad de
conocer que estrategias utilizan los profesores en estas instituciones, si estan acorde a
lo propuesto por esta nueva reforma o si se mantienen las que se utilizaban tiempo
atras; Para evaluar las estrategias utilizadas por los docentes se realizé un estudio de
caso, tomando para ello a los profesores del CBT Emiliano Zapata, Nopaltepec, en
donde a través de la aplicacion de instrumentos como la rejilla de observacion, la
entrevista semidirigida y la revisién de documentos, se evaluaron las estrategias que
utilizan, tomando en consideracion de que tipo son, si se conoce la propuesta
psicopedagdgica a la que pertenecen, el método del que se desprenden, si hay
congruencia entre lo que se planea y lo que se realiza, si se desarrollan de forma
correcta, si responden a lo propuesto por la RIEMS y como estas impactan en el
aprendizaje de los alumnos. Encontrando que los docentes en su mayoria desconocen

lo que es una estrategia de ensefianza; las que utilizan son escasas y mal utilizadas.
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Capitulo 1

Planteamiento del problema

A lo largo de la presente investigacion se analizara la importancia que tiene el
uso correcto de estrategias de ensefianza en una institucion educativa de nivel medio
superior y cOmo esto se evidencia en el aprovechamiento académico de los alumnos.
Con ello no se quiere decir que no haya otros factores que intervengan en el bajo o
alto aprovechamiento de los alumnos, sin embargo el presente estudio permitira

evaluar concretamente el impacto de las estrategias aplicadas.

Con el advenimiento de la globalizacion y de la llamada sociedad del
conocimiento, asi como de reformas educativas que promueven una educacion basada
en competencias, es fundamental saber que tanto se es consciente de las estrategias
que se utilizan como docente y como estas permiten o impiden el logro de las metas

plasmadas en un plan de estudios.
Contexto

En el municipio de Nopaltepec, al noroeste del Estado de México (limite con
el estado de Hidalgo) se encuentra ubicado el Centro de Bachillerato Tecnol6gico
Emiliano Zapata, que desde hace 24 afios da servicio a esta comunidad rural y a los
municipios vecinos, muchos de los cuales son mixtos, es decir, estan en proceso de
urbanizacion. Actualmente cuenta con una poblacién de 342 alumnos y una plantilla
de 40 profesores, los cuales se distribuyen en tres carreras; Técnico en Biotecnologia

Agropecuaria, Técnico en Enfermeria y Técnico en Contabilidad.

El CBT pertenece a la Zona escolar Nimero 11 en donde se encuentran otras
ocho instituciones, de las cuales esta institucion ha ocupado histéricamente el Gltimo
lugar en el indice de aprovechamiento y aprobacion, a pesar de ser una de las de
menor poblacion estudiantil. Este fendmeno no ha sido analizado sisteméaticamente
por parte de los administrativos y docentes de la institucion, sin embargo se ha
pensado en algunas caracteristicas propias de los docentes y de los alumnos que

pudieran dar explicacion a tal fendmeno. Dentro de las caracteristicas de los docentes



se han considerado las siguientes: S6lo 4 profesores que estan frente a grupo son de
tiempo completo, por lo que el resto de los profesores son horas clase haciendo que su
estancia en la institucion sea breve (dan clases en otras instituciones o cuentan con
otros trabajos en turnos vespertinos); del total de la plantilla docente Gnicamente
cuatro cuentan con estudios de maestria. En relacion a las caracteristicas de los
alumnos, se tiene que estos en su mayoria no cuentan con padres o hermanos
profesionistas; no provienen de familias econdmicamente estables, lo que ocasiona
que muchos de estos alumnos se vean en la necesidad de trabajar (especialmente los
del &rea agropecuaria) por la tarde, para apoyar la economia familiar, si a esto se le
suma el hecho de que por las tardes los alumnos de enfermeria y contabilidad realizan
practicas profesionales o servicio social, se esté frente a un problema de déficit de
tiempo, que le impide a los alumnos cumplir con sus actividades académicas extra-

clase.

Aunado a lo antes mencionado, se puso en marcha en el Estado de México la
Reforma Integral para la Educacion Media Superior (RIEMS), ante lo cual se le pide
a los docentes aplicar nuevas estrategias didacticas con base en diversos modelos
sugeridos. A un afio de su puesta en marcha hoy se pide que estos trabajos se vean
reflejados en los indicadores de aprovechamiento, sin embargo en el caso del CBT
Emiliano Zapata, la mayoria de los docentes siguen trasmitiendo conocimientos de la

misma forma en que lo han hecho desde tiempo atras.
Definicion del problema

Las estrategias segun Cajide (1992) son procedimientos dirigidos, planificados e
intencionalmente creados antes, durante o después del desarrollo de una tarea. Ahora
bien, tal definicién permite pensar en que tanto planea su actividad el docente al
interior de una aula o frente a un grupo de alumnos y que tanto los resultados de su
actuar son controlados por el mismo, o simplemente se deja llevar por las

circunstancias sin tener control de estas y mucho menos de sus resultados.
Diagndstico del problema

Desde el afio 2004 en el CBT Emiliano Zapata, al término de un semestre se

acostumbra hacer una reunion de directivos con docentes, a través de la cual se



evallan los resultados obtenidos por los alumnos. Para dar sustento a la reunion se
presentan los indicadores de aprovechamiento y de aprobacion, los cuales siempre han
sido negativos de acuerdo a la media de la zona escolar a la que se pertenece, tal
fendmeno ha dado origen a preguntas en torno a la razon de tales cifras y la
justificacion que se ha dado a las mismas de parte de los docentes y de los directivos,
ya que si bien se presentan argumentos tales como: la falta de motivacion de los
alumnos, el desinterés, la falta de estrategias de ensefianza y la sobreproteccion de
orientadores y directivos a alumnos con problemas de reprobacion. Lamentablemente
han sido simplemente suposiciones y no responde a estudios serios que las autoridades

del plantel o los docentes puedan afirmar o negar.

De acuerdo a las carpetas de fin de curso e inicio del mismo, este fendmeno del
bajo indice de aprovechamiento y de aprobacion no es nuevo, pues tal parece que ha
sido una constante en el plantel, por ello la importancia de hacer una investigacion que
permita evaluar como las estrategias de ensefianza aplicadas han impactado en tal

indice.

Por lo antes expuesto la investigacion busca dar respuesta a las siguientes

interrogantes:
Pregunta principal

¢Qué estrategias de ensefianza utilizan los docentes del CBT Emiliano Zapata,

Nopaltepec y el impacto de las mismas en el aprovechamiento académico?
Preguntas Subordinadas

1. ¢En qué modelo psicopedagdgico se sustentan las estrategias usadas por los

docentes dentro del aula?
2. ¢Qué estrategias son utilizadas por los docentes del CBT Emiliano Zapata?

3. ¢Qué tipos de estrategias son las que han dado los mejores resultados en

cuanto al aprovechamiento de los alumnos?

4. ¢Qué estrategias son conocidas por los docentes y a pesar de ello no han sido

implementadas por los mismos?



5. ¢Qué estrategias sugeridas por la RIEMS, son puestas en marcha por los

docentes y cuales no?
Objetivo General

Identificar cudles son las estrategias de ensefianza utilizadas por los docentes
del CBT Emiliano Zapata, Nopaltepec, y como éstas influyen directamente en el

aprovechamiento académico de los alumnos del plantel.
Objetivos especificos

1. Identificar los modelos psicopedagdgicos en que se sustentan las estrategias
utilizadas por los docentes del plantel.

2. Describir las estrategias de ensefianza utilizadas por los docentes del CBT
Emiliano Zapata, Nopaltepec.

3. Analizar qué relacion existe entre las estrategias utilizadas por los docentes y
el aprovechamiento obtenido por cada uno de ellos en sus respectivas materias.

4. Describir las estrategias que son conocidas por los docentes y que sin
embargo no las llevan a la practica.

5. Identificar las estrategias propuestas por la RIEMS, que son utilizadas por

los docentes.
Justificacion

La investigacion se realiza como respuesta a los bajos indices de
aprovechamiento que semestre tras semestre se reportan en el CBT Emiliano Zapata,
Nopaltepec, por lo que se ha considerado que un factor decisivo para tal hecho son las
estrategias utilizadas por los docentes del plantel. Aunado a ello, desde hace un afio y
como resultado de la RIEMS, se ha pedido a los docentes de Bachillerato Tecnoldgico
en el Estado de México que adopten las estrategias que se han considerado en los
nuevos planes de estudio. Lo que lleva a preguntar ;Qué estrategias utilizan los

docentes?

La elaboracion de esta investigacion podra servir como punto de partida para
realizar una evaluacion més profunda en torno al uso adecuado de estrategias

educativas de parte de los docentes del plantel en cuestion y con ello tomar las



medidas pertinentes para corregir 0 en su caso impulsar aquellas practicas que se
estén realizando de forma correcta. Si bien este es un estudio de caso, se puede
utilizar para hacer estudios comparativos con otras instituciones de nivel medio
superior, logrando con ello conocer de forma sistematica las fortalezas y debilidades

de los docentes en cuanto al conocimiento y uso de estrategias didacticas.
Delimitaciones

La investigacion se concentro en los docentes que han impartido en el primer
semestre del ciclo escolar 2009 — 2010 de las tres carreras técnicas. De la poblacion
total serén objeto de evaluacion seis docentes en los que se encuentren los de buenos
y malos indices de aprovechamiento, obteniendo con ello una muestra del 15%. El no
llevar a cabo el andlisis con la poblacion total radico en el tiempo que se tendria que

utilizar para su desarrollo, con el cual no se cont6 para la realizacion de la misma.

Es importante mencionar que para la realizacion de la investigacion se debio
contar con la anuencia de los profesores a estudiar y de la direccion del plantel, por lo
que si hubo profesores que no desearon participar no se les forzo a ello, a pesar de

que se tuvo el permiso de las autoridades del plantel.

Las observaciones y la aplicacion de entrevistas se llevaron a cabo en un
horario de 7:00 de la mafiana a 3:00 de la tarde de lunes a viernes en las instalaciones

de la institucion, ya que es el Gnico horario laborable en la misma.

Dentro de las limitaciones a las que se enfrento la investigacion, encontramos
que se realizé Gnicamente en el turno matutino; lo que complicd la aplicacién de
instrumentos como la observacion y las entrevistas, ademas si se toma en
consideracion que la mayor parte de los docentes no son de tiempo completo, se
dificulté aun més la obtencion de datos. Otro problema al que se enfrento, fue el
desconocimiento de términos que son propios de la psicopedagogia y con los cuales
no estan familiarizados los docentes a estudiar, ya que en su mayoria no son
egresados de normales sino de universidades y algunos de ellos cuentan con poca
experiencia en el ambito de la docencia 0 a pesar de su experiencia no se han

actualizado en tales temas.



Definicion de términos
Los términos clave que se utilizan a lo largo de la investigacion son:

Aprendizaje significativo: de acuerdo con Ausbel (1983) el aprendizaje significativo
ocurre cuando una nueva informacion "se conecta™ con un concepto relevante pre
existente en la estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que otras
ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y disponibles
en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un punto de "anclaje” a

las primeras.

Aprovechamiento académico: se vincula con factores como el desarrollo de la esfera
cognoscitivista (comprension y pensamiento), el conocimiento de si mismo
(externalismo y fortalezas), el desarrollo de la esfera volitivo-motivacional (tenacidad
y satisfaccion, entre otras), entre otros aspectos de los cuales se derivan instrumentos

de evaluacion (Farias, 2003).

Competencia: son aquellos comportamientos observables y habituales que posibilitan
el éxito de una persona en una actividad o funcion, constituyen un saber hacer (Tobon,
2008).

Competencia disciplinar: son los conocimientos, habilidades y actitudes que se
construyen desde la l6gica de las disciplinas en las que tradicionalmente se han

organizado (Vazquez, 2008)

Competencia docente: conjunto de conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes
que permiten al docente generar las condiciones necesarias que posibilitan la

adquisicion de competencias a los alumnos (Trujillo, 2008).

Competencia genérica: son competencias que permitiran a los jovenes comprender el
mundo e influir en él, continuar aprendiendo de manera autdnoma a lo largo de sus
vidas, desarrollar relaciones armdnicas con quienes les rodean y participar

eficazmente en su vida social, profesional y politica (Trujillo, 2008).



Docente: es el elemento humano indispensable para llevar a cabo las acciones que
permitan realizar el proceso de ensefianza aprendizaje en un sistema educativo
(Trujillo, 2008).

Enfoque cualitativo: es el que hace hincapié en la comprension del caso, logrando un
analisis profundo al estudiar el fendmeno especifico en un contexto determinado
(Giroux, 2004).

Entrevista: técnica de investigacion cualitativa que sirve para obtener informacion
mediante una conversacion profesional con una o varias personas para un estudio
analitico de investigacion o para contribuir en los diagndsticos o tratamientos sociales
(Ruiz, 1999)

Estrategia de ensefianza: hace referencia a un conjunto de acciones que se proyectan y
se ponen en marcha de forma ordenada para alcanzar un determinado proposito
(Tobdn, 2008).

META: Modelo Educativo de Transformacion Académica basado en competencias.

Método: se refiere directamente a la l6gica interior del proceso de descubrimiento
cientifico, y a él le corresponde no solamente orientar la seleccion de los instrumentos
sino también fijar los criterios de verificacion o demostracion de lo que se afirme en la

investigacion (Sabino, 1992).

Método evaluativo: ayuda a aumentar la racionalidad de las decisiones y da lugar a
que se planteen mejores programas, a que se cambie el conocimiento, los valores y
las conductas de las personas, o bien las instituciones, todo esto dependiendo de las

metas que se propongan alcanzar (Weiss, 1990).

Observacion: es el proceso de contemplar sistematicamente y detenidamente cdmo se

desarrolla la vida social, sin manipularla ni modificarla (Ruiz, 1999)

Poblacion: es el conjunto de todos los elementos a los que el investigador se propone

aplicar las conclusiones de su estudio (Giroux, 2004).



Reforma educativa: es un movimiento de transformacion y cambio educativo en los

planes y programas de estudio, de un determinado nivel educativo (Trujillo, 2008)

RIEMS: Reforma Integral Para la Educacién Media Superior, cuyo objetivo es el de
articular en un solo plano los contenidos educativos con un grupo de competencias y

habilidades del pensamiento (Trujillo, 2008)

Muestra: es la fraccion de la poblacidn, cuyas caracteristicas se van a medir (Giroux,
2004)



Capitulo 2

Marco Tedrico

A lo largo del presente capitulo se abordan los conceptos que serén
fundamentales para iniciar el estudio de las estrategias de ensefianza, utilizadas por
los docentes del CBT Emiliano Zapata. Esta investigacion lleva a la pregunta ¢A
qué se refiere cuando se habla de Estrategias de ensefianza?, lo que obliga a preguntar
qué diferencias existen entre estas y los métodos, las técnicas e incluso las teorias

pedagdgicas, asi como la relacion directa que guardan unas con otras.
Antecedentes

Enel CBT Emiliano Zapata, institucion a la que pertenecen los docentes que
estan siendo objeto de estudio de la presente investigacion, no se han llevado a cabo
con anterioridad investigaciones de este tipo, sin embargo hay instituciones educativas
de nivel basico y medio superior en el estado de México en donde si se han realizado
investigaciones en torno al uso de estrategias de aprendizaje y sus repercusiones en el
aprendizaje de sus alumnos. Tales investigaciones permiten conocer como ha sido

abordado el mismo fenémeno en contextos diferentes en afios recientes.

Quiroz (2001), estudia las estrategias relacionadas con el fomento a la lectura,
utilizadas por los docentes de la escuela Siervo de la nacion (ubicada al norte del
estado de México). A lo largo de su estudio analiza las actividades desarrolladas por
los docentes, el gusto que estos tienen por la lectura y los resultados que obtienen con
sus alumnos, por lo que al término de su investigacion concluye que las actividades
realizadas por los docentes no son necesariamente estrategias planeadas que busquen
generar en los alumnos el gusto por la lectura, sino por el contrario, tales actividades
carentes de un procedimiento l6gico lleva a los alumnos a carecer de las habilidades
lectoras bésicas que les permitan acercarse a los distintos textos y enriquecerse con
ellos. Tal situacion le lleva a proponer diez estrategias que proporcionen el contacto

de los alumnos con los libros y que genere y mantenga en ellos el interés por estos.

Villegaz (2001), al investigar las estrategias utilizadas por los docentes de nivel
bésico, y después de observar el desarrollo de algunas clases frente agrupo,

concluyd que la mayoria de los docentes realizan actividades poco interesantes y



demasiado mondtonas, impidiendo con ello que los alumnos se motiven y cumplan

con las actividades que les piden en el tiempo y la forma solicitada.

Rodriguez (2005), estudio las estrategias docentes utilizadas para el trabajo en
equipo. En su trabajo afirma que la atencion a la diversidad de los alumnos es uno de
los principales retos del actual proceso de reforma del sistema educativo de nuestro
pais. Frente a la diversidad de los alumnos en un salén de clase, considera que se ha
cometido el error de crear grupos que se consideren mas homogéneos segin sus
capacidades o su rendimiento, dando como resultado una educacion selectiva y
discriminante. Ante tal contexto concluye diciendo que la solucion a tal fendbmeno es
clara, pero dificil, y esta consiste en formar grupos de capacidad heterogénea, lo que
implica cambiar sustancialmente en la préctica docente y esto s6lo puede darse a

través del uso de nuevas estrategias educativas.

Reyes (2006), investigo en torno a las estrategias docentes utilizadas en la
Escuela Normal de Cuautitlan Izcalli y su impacto en habilidades intelectuales como
la lectura, escritura, expresion oral y busqueda de informacion de parte de los
alumnos. En el desarrollo de su estudio se percato de que en los programas de estudio
hay estrategias sugeridas, sin embargo muchos docentes no las utilizan y los que
llegan a utilizarlas no se dan a la tarea de contrastarlas con su contexto, es decir, tratan
de aplicarlas tal cual se indica en el papel, y no siempre lo escrito o propuesto en el
programa coincide con la realidad a la que se enfrentan los docentes, por lo que es

necesario adecuarlas a los intereses y necesidades de los alumnos.

Rojas (2007), se intereso por estudiar las estrategias de ensefianza que permiten
a los alumnos el desarrollo de la autonomia intelectual. En su investigacion parte de la
idea de considerar que con frecuencia el profesor desalienta a los estudiantes a pensar
de manera autonoma, ya que las respuestas verdaderas son exclusivamente validadas o
desechadas por él y no asi por los alumnos. Por lo que propone que para que se dé el
desarrollo de la autonomia intelectual es necesario que los docentes permitan la
participacion de los alumnos en todas las actividades, para ello tendrén que disefiar
estrategias de ensefianza que guien las acciones y aportaciones de los jovenes en el
proceso de aprendizaje. Por lo que concluye su estudio diciendo que se puede

procurar y guiar al alumno a que construya sus aprendizajes, dotarle de respuestas lo
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invita a esperar resultados y saltarse ese descubrimiento, por lo que el docente debe
llevar a cabo estrategias en las que los alumnos intercambien opiniones entre si, se

corrijan unos a otros, siendo con ello los principales actores de su aprendizaje.

Séanchez (2007), estudio las estrategias de ensefianza que permitan fomentar
valores y favorecer el aprendizaje de las matematicas en tercer grado de educacion
secundaria. En dicho estudio se demuestra que los docentes buscan simplemente
cumplir con un programa de estudio sin detenerse a pensar en los valores que los
alumnos deben fortalecer, adquirir y desarrollar para el correcto aprendizaje de las
matematicas, asi como el gusto por ellas y la aplicacion de las mismas en distintos
contextos. Para lograr tal cambio es necesario generar nuevas estrategias de
ensefianza que lleven al alumno a adquirir conocimientos del 4rea de matematicas que
no se presenten como aislados y sin aparente sentido en el contexto en el que se

desenvuelven estos

Barrera (2007), investigo acerca de las estrategias de ensefianza que permiten
motivar a los alumnos en el razonamiento matematico. Parte de la pregunta ;Qué
pasaria si en la escuela los alumnos en lugar de mecanizar los procedimientos,
razonaran los contenidos?, ante tal pregunta la respuesta resulto muy ideal, pero no
imposible de alcanzar, sin embargo para ello es fundamental disefiar estrategias de
ensefianza que generen dindmicas grupales diferentes en donde la motivacion sea el
objetivo principal de las mismas. Un grupo de alumnos motivados adecuadamente y
guiado en un proceso participativo donde la mecanizacion sea desplazada por el

razonamiento, debe ser la meta de toda institucion educativa hoy en dia.

Zarco (2008), estudi6 el disefio de estrategias de ensefianza en matematicas a
partir de los estilos de aprendizaje. En su trabajo sostiene que los estilos de
aprendizaje deben ser la base de toda estrategia de ensefianza, logrando con ello que
los aprendizajes sean significativos a través de la experiencia. Los docentes deben
saber que los seres humanos no tienen un solo estilo de aprendizaje, sino que varia en
funcion de las tareas y necesidades, e inclusive del contexto y contenido. En
consecuencia, cada alumno aprende de manera distinta, tiene dudas diferentes y

avanza a mayor o menor ritmo en relacién con sus compafieros, ya que tendra mas
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habilidades para unas areas y menos para otras; situacion que debera tener presente el

docente en el momento de disefiar sus estrategias didacticas.

Zarco concluye diciendo que los docentes en su mayoria han contribuido a
través de sus estrategias de aprendizaje a la formacion de personas con estilos
conservadores ya que en sus clases favorecen a los alumnos que suelen cumplir con
los trabajos y acatar las 6rdenes sin cuestionarlas, dejando de lado a aquellos que
buscan hacer cosas diferentes en donde puedan demostrar su creatividad y no asi su

pasividad.

Guerrero (2008), investigd a cerca de las estrategias de ensefianza que permiten
propiciar el aprendizaje significativo. Como resultado de su estudio se dio cuenta de
que los docentes fallaban en sus estrategias de ensefianza al no lograr que los alumnos
relacionaran los contenidos programaticos con situaciones de la vida cotidiana;
olvidaban con facilidad lo tratado en clase. Ante tal escenario se da a la tarea de
proponer estrategias de aprendizaje que giren en torno al uso de mapas cognitivos,
esquemas, diagramas de secuencia y cuadros comparativos, que permitan a los
alumnos usar los conocimientos previos y evaluar procesos cognitivos superiores. Por
lo que concluye diciendo que los docentes necesitan usar nuevas estrategias de
aprendizaje que permitan a los alumnos contrastar lo visto en el aula con su

cotidianeidad.

Con base en los estudios antes mencionados, queda claro que en las distintas
instituciones educativas del estado de México existen serios problemas en cuanto al
uso y aplicacion de estrategias de ensefianza, ya que si bien se aplican distintas
actividades educativas a las que los docentes les Ilaman técnicas o en algunos otros
casos estrategias, estas no logran hacer significativos los conocimientos en los

alumnos.
Estrategias de ensefianza

A continuacion se presentan conceptos sobre estrategias, métodos, técnicas y
teorias que permitan dar claridad a la problemética planteada y con ello poder a lo
largo de la investigacion tener bases tedricas concretas que permitan hacer una

evaluacion del problema en cuestion.
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Para Tobon (2008) el concepto de estrategia didactica hace referencia a un
conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada para
alcanzar un determinado proposito. De esta forma, todo lo que se hace tiene un sentido
dado por la orientacion general de la estrategia. En el campo de la pedagogia, las
estrategias didacticas se refieren a planes de accion que pone en marcha el docente de
forma sistemética para lograr unos determinados objetivos de aprendizaje en los

estudiantes.

Para Diaz (1999) son los recursos o procedimientos utilizados por el agente de

ensefianza para promover aprendizajes significativos.

Las estrategias segun Cajide (1992) son procedimientos dirigidos, planificados e
intencionalmente creados antes, durante o después del desarrollo de una tarea. De
acuerdo con Monereo, Castello, Palma y Pérez (2007), las estrategias de aprendizaje
tienen como premisa de potenciar la autonomia en el aprendizaje esto es, la habilidad

de aprender a aprender.

Para Esteban (2008) El concepto de estrategia implica una connotacion finalista
e intencional. Por lo que considera que toda estrategia ha de ser un plan de accion ante
una tarea que requiere una actividad cognitiva que implica aprendizaje. No se trata,
por tanto, de la aplicacion de una técnica concreta, se trata de un dispositivo de
actuacion que implica habilidades y destrezas —que el aprendiz ha de poseer
previamente- y una serie de técnicas que se aplican en funcion de las tareas a

desarrollar.

De acuerdo con Diaz (1978) las estrategias de ensefianza giran en torno al
disefio y empleo de objetivos e intenciones de ensefianza, preguntas insertadas,
ilustraciones, modos de respuesta, organizadores anticipados, redes semanticas, mapas

conceptuales y esquemas de estructuracion de textos, entre otros.

Una vez revisadas las definiciones que proporcionan algunos teéricos, se puede
decir que los elementos bésicos del concepto de estrategias son: una secuencia de
actividades, operaciones o planes dirigidos a la consecucion de metas de aprendizaje
(las finalidades: los propdsitos sociales, institucionales y personales que se pretenden

alcanzar) y que tienen un carécter consciente e intencional en el que se implican
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procesos de toma de decisiones por el docente ajustadas al objetivo que pretende
alcanzar (contenidos por formar y concepcion que se tiene de los alumnos). Por lo
tanto como lo menciona Tobon (2008) se planean y se aplican de manera flexible
autorreflexionando sobre el proceso formativo para ajustarlas a éste y afrontar las
incertidumbres que puedan surgir en el camino, teniendo en cuenta la complejidad de

todo acto educativo.

En consecuencia a lo antes escrito, las estrategias son todas aquellas acciones
planteadas por el docente las cuales se realizan en interaccion con el docente al
estudiante para facilitar un procesamiento méas profundo de la informacion. A saber,
todos aquellos procedimientos o recursos utilizados por quien ensefia para promover
aprendizajes. Son el disefio, programacion, elaboracion y realizacion de los contenidos
a aprender por via verbal o escrita, de tal manera que estimulen a los estudiantes a
observar, analizar, opinar, formular hipétesis, buscar soluciones y descubrir el

conocimiento por si mismos (aprendan a aprender).
Clasificacion de las estrategias de ensefianza.

De acuerdo a Diaz y Hernandez (1999) algunas de las estrategias de ensefianza
que el docente puede emplear con la intencion de facilitar el aprendizaje significativo
de los alumnos y que a la vez pueden incluirse basdndose en su momento de uso y

presentacion son:

1. Las preinstruccionales (antes): son estrategias que preparan y alertan al
estudiante en relacion a qué y cdmo va a aprender, entre éstas estan los
objetivos (que establece condiciones, tipo de actividad y forma de aprendizaje
del alumno y el organizador previo que es informacion introductoria, tiende
un puente cognitivo entre la informacion previa y la nueva). Algunas de las

estrategias preinstruccionales tipicas son: los objetivos y el organizador previo.

2. Las estrategias coinstruccionales: apoya los contenidos curriculares durante el
proceso mismo de ensefianza, cubren funciones como: deteccion de la
informacion principal, conceptualizacion de contenidos, delimitacion de la
organizacion y la motivacion aqui se incluye estrategias como ilustraciones,

mapas conceptuales, redes semanticas y analogias.
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3. Las estrategias posinstruccionales: se presenta después del contenido que se ha

de aprender y permitir al alumno formar una vision sintética, integradora.

Permite valorar su propio aprendizaje. Algunas estrategias posinstruccionales

mas reconocidas son preguntas intercaladas, resimenes, mapas conceptuales y

analogias.

Otra clasificacion es la que presenta Diaz y Hernandez (1999), la cual se

presenta a continuacion.

Tabla 1
Estrategias de ensefianza.

Estrategias para activar (0
generar) conocimientos previos
y para establecer expectativas

adecuadas en los alumnos:

Son aquellas estrategias dirigidas a activar los conocimientos
previos de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existan. En
este grupo podemos incluir también a aquellas otras que se
concentran en el esclarecimiento de las intenciones educativas que
el profesor pretende lograr al término del ciclo o situacion
educativa. Son principalmente de tipo preinstruccional y se
recomienda usarlas sobre todo al inicio de la clase. Ejemplos de
ellas son: las preinterrogantes, la actividad generadora de
informacion previa (lluvia de ideas), la enunciacién de objetivos,

etcétera.

Estrategias para orientar la

atencion de los alumnos:

Son aquellas que el profesor utiliza para realizar y mantener la
atencion de los aprendices durante una clase. Son de tipo
construccional pueden darse de manera continua para indicar a los
alumnos que las ideas deben centrar sus procesos de atencién
codificacion y aprendizaje. Algunas estrategias son: preguntas

insertadas, el uso de pistas o claves y el uso de ilustraciones.

Estrategias para organizar
informacion que se ha de

aprender:

Permiten dar mayor contexto organizativo a la informacién nueva
que se ha de aprender al representar en forma gréafica o escrita, hace
el aprendizaje mas significativo de los alumnos. Estas estrategias
pueden emplearse en los distintos momentos de la ensefianza.
Podemos incluir en ella a las de representacion visoespacial, mapas
o redes semanticas y representaciones linguisticas como resimenes

0 cuadros sinopticos.

Estrategias para promover el
enlace entre los conocimientos
previos y la nueva informacion

que se ha de aprender:

son aquellas estrategias destinadas a crear y potenciar enlaces
adecuados entre los conocimientos previos y la informacion nueva
que ha de aprender asegurando con ella una mayor significatividad

de los aprendizajes logrados. Se recomienda utilizar durante la
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instruccién para lograr mejores resultados en el aprendizaje.
Podemos citar los organizadores previos y las analogias (conocidas

como las de inspiracion Ausbeliana)

Beltrdn (1995), también tiene una propuesta bastante interesante en torno a la

clasificacion de las estrategias para el desarrollo de habilidades y capacidades

cognitivas, la cual se resume de la siguiente manera:

1. Estrategias de apoyo: permite la mejora del autoconcepto, asi como el

desarrollo de actitudes. Son estrategias de procesamiento, repeticion,

empleando preguntas y respuestas, asi como destacando lo importante a través

de esquemas logicos, mapas conceptuales, uves heuristicas, etc.

2. Estrategias de personalizacion: se pone en préctica el pensamiento critico

reflexivo, la productividad, originalidad y flexibilidad de pensamiento.

3. Estrategias de metacognicion: son las que proporcionan un conocimiento sobre

la tarea, qué es y qué se sabe de ella.

Para Tobon (2008), las estrategias didacticas se pueden clasificar de acuerdo al

modelo de formacion basado en competencias, de la siguiente manera:

Tabla 2.

Estrategias en el marco de la metodologia del aprendizaje significativo, para formar

competencias.

Estrategias docentes de

sensibilizacion:

Consisten en orientar a los estudiantes para que tengan una adecuada
disposicion a la construccién, desarrollo y afianzamiento de las
competencias, formando y reforzando valores, actitudes y normas, asi
como un estado motivacional apropiado a la tarea. Aqui se encuentran
las siguientes estrategias: relatos de experiencia de vida (descripcion de
situaciones reales en donde las emociones, motivaciones, actitudes y
valores han jugado un papel central en el aprendizaje), visualizacion
(es el uso de la imaginacidon para verse logrando las metas planteadas)
y contextualizacion (es mostrar a los alumnos el beneficio de poseer la

competencia).

Estrategias docentes para

favorecer la atencion:

Consiste en hacer que los estudiantes canalicen su atencion y

concentracion segun los objetivos pedagdgicos. Dentro de estas
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estrategias se encuentran: preguntas intercaladas, ilustraciones

(fotografias, esquemas, graficas e imagenes).

Estrategias docentes para
favorecer la adquisicion de

la informacion:

Consiste en promover la activacion de los aprendizajes previos de los
estudiantes, reconozca y ayude a los estudiantes a reconocer el valor
de dichos aprendizajes previos, presente la nueva informacion de
manera coherente, sistematica, l6gica, buscando que su estructura
facilite la comprension a través de conexiones entre los temas y
construya enlaces entre los saberes que ya poseen los estudiantes y los
nuevos saberes. Algunas estrategias a utilizar son: objetivos (indican
los componentes de las competencias por formar, las actividades por
llevar a cabo y los procedimientos de valoracion), organizadores
previos (ofrecen un contexto general de los conocimientos a estudiar),
mapas mentales (articulacion de palabras claves e ideas) y cartografia
conceptual (procedimiento grafico basado en los mapas mentales que
dan cuenta de la estructura de conceptos cien tificos mediante siete

ejes).

Estrategias docentes para
favorecer la personalizacion

de la informacién:

Consisten en procedimientos planeados y sistematicos que el docente
ejecuta con el fin de que los estudiantes asuman la formacién de los
componentes de la competencia con un sentido personal, desde el
marco de su proyecto ético de vida, con actitud critica y proactiva.
Ejemplo de ellas son: articulacién al proyecto ético de vida (se
relacionan las competencias a aprender con sus necesidades
personales) y facilitacion de la iniciativa y la critica (se impulsa la
iniciativa del alumno en la formacion de la competencia a través de su

propia gestion).

Estrategias docentes para
favorecer la recuperacion

de informacién:

Consiste en buscar que el alumno recupere informacién de forma
oportuna y eficiente. No se trata sélo de recordar conocimientos
especificos, sino también instrumentos (afectivo-motivacionales,
cognitivos y actuacionales) y estrategias con el fin de ponerlos en
accion. Algunas de ellas son: redes semanticas (graficos en los que se

establecen relaciones entre conceptos) y lluvia de ideas.

Estrategias docentes para

favorecer la cooperacion:

Consiste en la generacion de aprendizaje con apoyo de otras personas
gue son expertas, es la puesta en practica la zona de desarrollo préximo
y del aprendizaje colaborativo. Se busca la confianza entre estudiantes,
comunicacion directa y sin ambigiiedades, respeto mutuo y tolerancia,
valoracion mutua del trabajo y de los logros, complementariedad,

amistad y buen trato y liderazgo compartido. Dentro de estas
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estrategias encontramos: aprendizaje en equipo e investigacion en

equipo.

Estrategias docentes para Son procedimientos pedag6gicos y didacticos dirigidos a facilitar en

. los estudiantes la transferencia de los componentes de una competencia
favorecer la transferencia P P

de informacién: de una situacidn a otra con el fin de generalizar el aprendizaje.
Ejemplos de ellas son: pasantias formativas (visitas a empresas,
organizaciones sociales, organizaciones no gubernamentales, entre
otros espacios comunitarios) y practica empresarial o social (aplicar la

competencia en situaciones reales y variadas).

. Algunas de ellas son: simulacién de actividades profesionales, estudios
Estrategias docentes para 9 P !

favorecer la actuacion: de casos (analisis de una situacion problemética real o hipotética, para

. hacer un diagnostico y generar posibles soluciones) y aprendizaje
consisten en poner en g yg p )y ap !

basado en problemas (analizar y resolver problemas reales mediante el
escena los saberes P ( y P

adquiridos, accioén y trabajo en equipo).

actuacion:

Estrategias docentes para Son un conjunto de planes de acci6n sistematicos de tipo pedagdgico-

favorecer la evaluacion: didactico que tienen por finalidad brindar retroalimentacion de los

logros y dificultades tenidos durante el aprendizaje. Dentro de estas

encontramos: autoevaluacién, coevaluacién, y heterovaloracion.

Como se puede notar existen maltiples formas de clasificar las estrategias
docentes, lo que responde a las perspectivas tedricas de las que se parta. En lo que
coinciden estos teoricos es en que el uso de estas estrategias dependera del contenido
de aprendizaje, de las tareas que deberan realizar los alumnos, de las actividades
didacticas efectuadas y de ciertas caracteristicas de los aprendices. Para efectos de la
presente investigacion se tomard como principal sustento tedrico la clasificacion
propuesta por Sergio Tobon, por estar directamente vinculada a lo que propone la
Reforma Integral para la Educacion Media Superior, lo que permite analizar el perfil
actual de los docentes en relacion con el perfil buscado en el modelo basado en

competencias que impulsa la reforma.

Importancia de la RIEMS y el modelo basado en competencias en el uso de

estrategias de ensefianza.
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La actual reforma integral para la educacion media superior (RIEMS),
impulsada por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), junto con el Consejo
Nacional de Autoridades Educativas (CONAEDU) y la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), tiene el objetivo de
mejorar la calidad, la pertinencia, la equidad y la cobertura del bachillerato, en un
marco de diversidad en el cual se integran las diversas opciones de bachillerato a
partir de competencias genéricas, disciplinares y profesionales. Tal objetivo ha
generado en los docentes la necesidad de actualizarse en el uso de las estrategias
docentes que demanda tal reforma, la cual gira en torno a la metodologia de
formacion basada en competencias en el marco de la metodologia del aprendizaje

significativo.

Es importante mencionar que la puesta en marcha de la RIEMS en el Estado
de México ha sufrido algunas adecuaciones sobre todo en lo que se refiere al nimero
de campos disciplinares y en consecuencia a las competencias disciplinares basicas, lo
que ha llevado a que en esta entidad federativa a la reforma educativa se le dé el

nombre de META (Modelo Educativo de Transformacion Académica).

La RIEMS y en consecuencia el META, se sustentan en un modelo basado en
competencias. Este modelo no es nuevo, sin embargo como lo menciona Tobon
(2008), gran parte de la comunidad educativa no se pregunta por qué aparece, ni por
qué antes no era importante, sino que cree descubrir con ella una falta en el pasado. Es
importante mencionar que no es a principios del siglo XXI donde se empieza a hablar
de las competencias vinculadas con la educacion; es durante todo el siglo XX que se
da mayor auge al estudio de la construccion de conocimientos y habilidades
relacionadas con las competencias, tal es el caso de Wittgenstein que aporta a las
competencias el concepto de juegos de lenguaje, Habermas aporta la competencia
interactiva, Eliseo Verdn la competencia ideol6gica, Noam Chomsky la competencia
linguistica y Dell Hymes la competencia comunicativa. Como se puede apreciar las
competencias pasaron de ser en la segunda mitad del siglo XX una opcién
alternativa, al fin ultimo de la educacion a principios del siglo XXI y prueba de ello es
la reforma educativa impulsada para la educacion media en el afio 2008 en nuestro

pais.
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Las competencias de acuerdo con Trujillo (2008) son concebidas como el
conjunto de conocimientos, habilidades, actitudes y destrezas necesarios para
desarrollarse y participar constructivamente en los movimientos y cambios sociales,

culturales, cientificos y tecnoldgicos en su pais y a nivel internacional.

El impulso de la RIEMS que parte de un modelo basado en competencias,
obliga a los docentes a generar nuevas estrategias didacticas que les permitan a los
alumnos desarrollar los conocimientos, habilidades y destrezas propuestas en las

competencias genéricas, basicas y profesionales.

De acuerdo con Tobon (2008), las competencias genéricas son comunes a varias
ocupaciones o profesiones. Por lo que su importancia radica en que tienen
aplicaciones diversas a lo largo de la vida; de acuerdo con Trujillo (2008), estas
competencias son transversales, por ser relevantes a todas las disciplinas y espacios
curriculares de la EMS, y transferibles, por reforzar la capacidad de los estudiantes de

adquirir otras competencias.

En el acuerdo 444 establecido en el Diario Oficial, con fecha de 21 de octubre
de 2008, se establecen seis categorias, once competencias genéricas y cuarentay
cinco atributos (ver anexo 1), bajo los cuales se tendran que generar nuevas estrategias

de aprendizaje.

Tabla 3
Categorias y competencias genéricas propuestas por la RIEMS
Categorias Competencias genéricas

1. Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en
Se autodetermina y cuenta los objetivos que persigue.

cuida de si. 2. Es sensible al arte y participa en la apreciacion e interpretacion de sus
expresiones en distintos géneros.

3. Elige y practica estilos de vida saludables.

Se expresa 'y

comunica.

4. Escucha, interpreta y emite mensajes pertinentes en distintos contextos

mediante la utilizacién de medios, cddigos y herramientas apropiadas.

20




Piensa critica y

reflexivamente.

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de
métodos establecidos.
6. Sustenta una postura personal sobre temas de interés y relevancia general,

considerando otros puntos de vista de manera critica y reflexiva.

Aprende de forma

autébnoma.

7. Por iniciativa e interés propio a lo largo de la vida.

Trabaja en forma

colaborativa.

8. Participa y colabora de manera efectiva en equipos diversos.

Participa con
responsabilidad en la

sociedad.

9. Con una conciencia civica y ética en la vida de su comunidad, region, México
y el mundo.

10. Mantiene una actitud respetuosa hacia la interculturalidad y la diversidad de
creencias, valores, ideas y practicas sociales.

11. Contribuye al desarrollo sustentable de manera critica, con acciones

responsables.

Una vez presentadas las competencias geneéricas y la intencionalidad de las

mismas, es importante mencionar que de acuerdo a la RIEMS, de estas competencias

se desprenden otras mas, entre las que se encuentran las competencias disciplinares,

que se caracterizan por ser las nociones que expresan conocimientos, habilidades y

actitudes que consideran los minimos necesarios de cada campo disciplinar para que
los estudiantes se desarrollen de manera eficaz en diferentes contextos y situaciones a

lo largo de la vida.

Para Trujillo (2008), las competencias disciplinares basicas en el META se
organizan en seis campos disciplinares: comunicacion y lenguaje, matematicas y
razonamiento complejo, ciencias naturales y experimentales, ciencias sociales y
humanidades, componentes cognitivos y habilidades del pensamiento y por tltimo
componentes de formacion profesional. En cada uno de estos campos se pueden
ubicar distintas disciplinas y asignaturas en las que se organizan los planes y

programas de estudio del bachillerato.
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Las competencias disciplinares pueden ser basicas o extendidas. Las
competencias disciplinares bésicas procuran expresar las capacidades que todos los
estudiantes deben adquirir, independientemente del plan y programas de estudio que
cursen y la trayectoria académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de
bachillerato, mientras que las competencias disciplinares extendidas no seran
compartidas por todos los bachilleres; se trata de competencias que permiten a los
distintos subsistemas de la EMS formar a los estudiantes en el marco de un enfoque
determinado. Este enfoque debe definirse a partir de la filosofia educativa del
subsistema, los contextos en los que se encuentran sus planteles, los intereses y
necesidades de sus estudiantes y sus trayectorias futuras. Son las que amplian y
profundizan los alcances de las competencias disciplinares bésicas y dan sustento a la

formacion de los estudiantes en las competencias genéricas (Vazquez, 2008).

Con base en lo antes expuesto, es indudable que la reforma educativa y su
modelo basado en competencias buscan generar nuevos alumnos que sean
competentes en todos los &mbitos de su vida, sin embargo para que ello sea posible es
indispensable que uno de los principales actores del sistema educativo, el docente,
también se transforme y como respuesta a ello la SEP public6 en el Diario Oficial de
la Federacion de fecha 29 de octubre de 2008, el acuerdo 447 en donde se establecen
las competencias que todo docente debe poseer. Dicho acuerdo es fundamental para
saber lo que se espera del docente y lo que realmente lleva a cabo en su préactica

cotidiana, sobre todo a mas de un afio de su puesta en marcha en el Estado de México.

Las competencias docentes son las que formulan las cualidades individuales, de
caracter ético, académico, profesional y social que debe reunir el docente de la EMS,
y consecuentemente definen su perfil. Razon por la cual hoy en dia no sélo es
indispensable que los docentes de nivel medio superior las conozcan sino también que
las desarrollen, para con ello poder crear las condiciones necesarias que impulsen las
competencias genéricas, las disciplinares bésicas, extendidas y profesionales en cada

uno de los alumnos.
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A continuacion se enlistan las competencias docentes marcadas por la RIEMS,
las cuales son ocho y cada una consta de una serie de atributos (ver anexo 2) que dan

mayor especificidad a cada una de ellas.

1. Organiza su formacion continua a lo largo de su trayectoria profesional.

2. Domina y estructura los saberes para facilitar experiencias de aprendizaje
significativo.

3. Planifica los procesos de ensefianza y de aprendizaje atendiendo al enfoque
por competencias, y los ubica en contextos disciplinares, curriculares y
sociales amplios.

4. Llevaa la préctica procesos de ensefianza y de aprendizaje de manera efectiva,
creativa e innovadora a su contexto institucional.

5. Evalua los procesos de ensefianza y de aprendizaje con un enfoque formativo.

6. Construye ambientes para el aprendizaje autonomo y colaborativo.

7. Contribuye a la generacion de un ambiente que facilite el desarrollo sano e
integral de los estudiantes.

8. Participa en los proyectos de mejora continua de su escuela y apoya la gestion

institucional.

Las competencias docentes antes mencionadas permiten analizar que tan cerca o
que tan lejos se encuentra el perfil de los docentes que hoy dia imparten clases en este

nivel, de lo que propone como perfil ideal la RIEMS.
Métodos de ensefianza

Las estrategias docentes dice Tobon (2008) se elaboran de acuerdo con un
determinado método de ensefianza, el cual consiste en un procedimiento general

para abordar el aprendizaje.

La palabra método procede de un término griego que significa camino. En el
orden de los conocimientos suele hablarse de métodos de investigacion, cuando lo que
se pretende es avanzar o conquistar nuevos campos culturales, y de métodos de
ensefianza, cuando lo principal que se busca es comunicar a los demas, por medio de

un proceso de ensefianza, esos contenidos culturales conseguidos. Los métodos
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pedagogicos, dan sentido de unidad a los distintos momentos de la ensefianza y del
aprendizaje, sobre todo en lo que se refiere a la presentacion y elaboracion de los

contenidos educativos.

De acuerdo a Schmieder (1942), el método educativo es la reunion y sintesis de
medidas educativas que se fundan sobre conocimientos psicoldgicos, claros, seguros y
completos, y sobre leyes logicas, y que realizadas con habilidad personal de artista

alcanzan sin rodeo el fin previamente fijado.

El método de ensefianza es el camino principal para la orientacion del proceso
ensefianza-aprendizaje, va dirigido a un objetivo, e incluye las actividades dirigidas al
cumplimiento del mismo. Aunque haya diversas clasificaciones sobre los métodos de
ensefianza-aprendizaje algunas conocidas se mostrardn a continuacion (Martinez,
2005).

1. Los métodos en cuanto a la forma de razonamiento de acuerdo con Nerici
(1980), son:

a) Método deductivo

Cuando el asunto estudiado procede de lo general a lo particular. El profesor
presenta conceptos, principios o definiciones o afirmaciones de las que se van
extrayendo conclusiones y consecuencias, 0 se examinan casos particulares sobre la
base de las afirmaciones generales presentadas. Si se parte de un principio, por
ejemplo el de Arquimedes, en primer lugar se enuncia el principio y posteriormente se

enumeran o exponen ejemplos de flotacion.

Los métodos deductivos son los que tradicionalmente mas se utilizan en la
ensefianza. Sin embargo, no se debe olvidar que para el aprendizaje de estrategias
cognoscitivas, creacion o sintesis conceptual, son los menos adecuados. El método
deductivo es muy valido cuando los conceptos, definiciones, formulas o leyes y
principios ya estan bien asimilados por el alumno, pues a partir de ellos se generan las

deducciones.

b) Método inductivo
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Cuando el asunto estudiado se presenta por medio de casos particulares,
sugiriendose que se descubra el principio general que los rige. Es el método, activo
por excelencia, que ha dado lugar a la mayoria de descubrimientos cientificos. Se basa
en la experiencia, en la participacion, en los hechos y posibilita en gran medida la

generalizacion y un razonamiento globalizado.

El método inductivo es el ideal para lograr principios, y a partir de ellos utilizar
el método deductivo. Normalmente en las aulas se hace al revés. Si seguimos con el
ejemplo iniciado mas arriba del principio de Arquimedes, en este caso, de los
ejemplos pasamos a la ‘induccion’ del principio, es decir, de lo particular a lo general.

De hecho, fue la forma de razonar de Arquimedes cuando descubri6 su principio.

c) Método analdgico o comparativo

Cuando los datos particulares que se presentan permiten establecer
comparaciones que llevan a una solucion por semejanza hemos procedido por
analogia. El pensamiento va de lo particular a lo particular. Es fundamentalmente la

forma de razonar de los mas pequefios, sin olvidar su importancia en todas las edades.

El método cientifico necesita siempre de la analogia para razonar. De hecho, asi
llegd Arquimedes, por comparacion, a la induccion de su famoso principio. Los
adultos, fundamentalmente utilizamos el método analdgico de razonamiento, ya que es
Unico con el que nacemos, el que més tiempo perdura y la base de otras maneras de

razonar.

2. Los métodos en cuanto a la organizacion de la materia de acuerdo con Titone
(1966), son:

a) Método basado en la l6gica de la tradicion o de la disciplina cientifica

Cuando los datos o los hechos se presentan en orden de antecedente y
consecuente, obedeciendo a una estructuracién de hechos que va desde lo menos a lo
mas complejo o desde el origen hasta la actualidad o siguiendo simplemente la
costumbre de la ciencia o asignatura. Estructura los elementos segun la forma de

razonar del adulto.
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Es normal que asi se estructuren los libros de texto. El profesor es el
responsable, en caso necesario, de cambiar la estructura tradicional con el fin de

adaptarse a la l6gica del aprendizaje de los alumnos.

b) Método basado en la psicologia del alumno

Cuando el orden seguido responde mas bien a los intereses y experiencias del
alumno. Se cifie a la motivacion del momento y va de lo conocido por el alumno a lo
desconocido por €l. Es el método que propician los movimientos de renovacion, que
intentan mas la intuicion que la memorizacion. Muchos profesores tienen reparo, a
veces como mecanismo de defensa, de cambiar el ‘orden l6gico’, el de siempre, por
vias organizativas diferentes. Bruner (1984) le da mucha importancia a la forma y el
orden de presentar los contenidos al alumno, como elemento didéactico relativo en
relacion con la motivacion y por lo tanto con el aprendizaje. Para él hablar de
aprendizaje es hacer referencia al proceso de reordenar o transformar los datos de
modo que permitan ir mas alla de ellos. Es un proceso activo en el que cada sujeto
atiende selectivamente a la informacion, la procesa y organiza de forma particular, y
mas que la informacion obtenida, resultan relevantes las estructuras que se forman a
través del proceso de aprendizaje. El aprendizaje mas significativo, es aquel
desarrollado por medio de descubrimientos, de este modo el conocimiento se vuelve

atil y real para quien lo descubre.

Una caracteristica relevante del aprendizaje por descubrimiento, y que lo
diferencia de otras concepciones del aprendizaje, es que el contenido esencial de lo
que debe ser aprendido no se facilita en su forma final, sino que tiene que ser

descubierto por el sujeto asumiendo el alumno un rol més activo en el aprendizaje.

3. Los métodos en cuanto a su relacion con la realidad de acuerdo con Nerici
(1980), son:

a) Método simbolico o verbalistico

Cuando el lenguaje oral o escrito es casi el Unico medio de realizacion de la
clase. Para la mayor parte de los profesores es el método més usado. Dale, lo critica

cuando se usa como Unico método, ya que desatiende los intereses del alumno,
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dificulta la motivacion y olvida otras formas diferentes de presentacion de los

contenidos.

b) Meétodo intuitivo

Cuando se intenta acercar a la realidad inmediata del alumno lo més posible.
Parte de actividades experimentales, o de sustitutos. El principio de intuicion es su
fundamento y no rechaza ninguna forma o actividad en la que predomine la actividad

y experiencia real de los alumnos.
4. Los métodos en cuanto a las actividades externas del alumno

a) Método pasivo
Cuando se acentla la actividad del profesor permaneciendo los alumnos en

forma pasiva. Exposiciones, preguntas, dictados.

b) Método activo

Cuando se cuenta con la participacion del alumno y el mismo método y sus
actividades son las que logran la motivacion del alumno. Todas las técnicas de
ensefianza pueden convertirse en activas mientras el profesor se convierte en el

orientador del aprendizaje.
5. Los métodos en cuanto a sistematizacion de conocimientos

a) Método globalizado

Cuando a partir de un centro de interés, las clases se desarrollan abarcando un
grupo de areas, asignaturas o temas de acuerdo con las necesidades. Lo importante no
son las asignaturas sino el tema que se trata. Cuando son varios los profesores que

rotan o apoyan en su especialidad se denomina Interdisciplinar.
b) Método especializado

Cuando las &reas, temas o asignaturas se tratan independientemente.
6. Los métodos en cuanto a la aceptacion de lo ensefiado

a) Dogmético
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Impone al alumno sin discusion lo que el profesor ensefia, en la suposicion de

que eso es la verdad. Es aprender antes que comprender.

b) Heuristico o de descubrimiento

Del griego heurisko (ensefiar) antes comprender que fijar de memoria, antes
descubrir que aceptar como verdad. El profesor presenta los elementos del

aprendizaje para que el alumno descubra.
Modelos psicopedag6gicos de ensefianza

De acuerdo a Lozano (2005), Algunas concepciones erroneas acerca de lo que
significa la innovacion educativa con frecuencia llevan a los profesores y a las
autoridades escolares a formar estereotipos que no hacen justicia a los modelos
tradicionales de ensefianza, pero a los nuevos tampoco. Con frecuencia, el término
tradicional es empleado como sinénimo de algo malo (la tradicional forma de ensefar
es la causa de la mala formacion de nuestros jovenes y de los problemas actuales que
vive nuestra sociedad), obsoleto (los métodos tradicionales ya estdn pasados de moda)
o incongruente (los métodos tradicionales no son congruentes con los métodos
constructivistas que empleamos en la actualidad). Esto hace que todo lo tradicional se
cologue en una misma categoria, sin considerar que las formas de ensefiar del pasado

son tan variadas —efectivas o inefectivas- como muchas de las actuales.

Los métodos y las estrategias de ensefianza siempre estan vinculadas a una
serie propuestas tedricas o también Illamadas modelos psicopedagdgicos de
ensefianza, las cuales conforman un variado conjunto de marcos tedricos que a
menudo comparten aspectos y cuestionan otros o incluso, suponen postulados

absolutamente contradictorios entre si.

Los principales modelos psicopedagdgicos que han impactado el &mbito

educativo son el conductismo, el constructivismo y el cognoscitivismo.

De acuerdo con Schuman (1996) Los fundamentos de estos modelos

psicopedagdgicos de aprendizaje son:

1. Conductismo: se basa en los cambios observables en la conducta del sujeto. Se

enfoca hacia la repeticion de patrones de conducta hasta que estos se realizan
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2.

de manera automatica. Ve a la mente como una “caja negra” en el sentido de
que la respuestas a estimulos se pueden observar cuantitativamente ignorando
totalmente la posibilidad de todo proceso que pueda darse en el interior de la
mente. Algunas personas claves en el desarrollo de la teoria conductista

incluyen a Pavlov, Watson, Thorndike y Skinner.

Cognoscitivismo: se basa en los procesos que tienen lugar atras de los cambios
de conducta. Estos cambios son observados para usarse como indicadores para
entender lo que esta pasando en la mente del que aprende. De acuerdo con
Good y Brophy (1990), citados por Mergel (1998), los tedricos del
cognoscitivismo reconocen que una buena cantidad de aprendizaje involucra
las asociaciones que se establecen mediante la proximidad con otras personas
y la repeticion. También reconocen la importancia del reforzamiento, pero
resaltan su papel como elemento retroalimentador para correccion de
respuestas y sobre su funcion como un motivador. Sin embargo, inclusive
aceptando tales conceptos conductistas, los tedricos del cognoscitivismo ven el
proceso de aprendizaje como la adquisicion o reorganizacion de las estructuras
cognitivas a través de las cuales las personas procesan y almacenan la

informacion.

Constructivismo: se sustenta en la premisa de que cada persona construye su
propia perspectiva del mundo que le rodea a través de sus propias experiencias
y esquemas mentales desarrollados. El constructivismo se enfoca en la
preparacion del que aprende para resolver problemas en condiciones ambiguas.
Para Mergel (1998) el constructivismo se sustenta en que el que aprende
construye su propia realidad o al menos la interpreta de acuerdo a la
percepcion derivada de su propia experiencia, de tal manera que el
conocimiento de la persona es una funcion de sus experiencias previas,
estructuras mentales y las creencias que utiliza para interpretar objetos y
eventos. Lo que alguien conoce es aterrizado sobre las experiencias fisicas y

sociales las cuales son comprendidas por su mente.

Las teorias de aprendizaje antes mencionadas no son las Gnicas sin embargo si

son las mas utilizadas en los distintos &mbitos educativos, si bien tienen muchos
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postulados que pueden oponerse unos a otros, también es cierto que en muchas
ocasiones no son excluyentes, es decir se pueden y deben utilizar dependiendo de la
situacion del que aprende. Para el caso especifico de la investigacion que se esta
desarrollando, en la cual la RIEMS yel META juegan un papel principal, el modelo
que sera utilizado como de mayor trascendencia para el desarrollo del perfil del

docente y del alumno seréa el del constructivismo.
Aprovechamiento académico

Enel fendmeno a estudiar se analiza el impacto de las estrategias docentes
utilizadas por los docentes del CBT Emiliano Zapata en relacion al aprovechamiento
y aprobacion académica de los alumnos, esto indudablemente lleva a investigar sobre
el concepto de estrategias, tipos de estrategias, asi como los conceptos de métodos y
teorias de ensefianza. Ahora corresponde analizar el concepto de aprovechamiento y

aprobacion académica.

Para Barbosa (2008) el aprovechamiento escolar puede concebirse como el
nivel de conocimientos, habilidades y destrezas que el alumno adquiere durante el
proceso ensefianza-aprendizaje; la evaluacion de éste se realiza a través de la
valoracion que el docente hace del aprendizaje de los educandos matriculados en un
curso, grado, ciclo o nivel educativo, lo que va a estar en relacion con los objetivos y
contenidos de los programas y el desempefio de los escolares en todo el proceso
mencionado. De ahi que el aprovechamiento, al ubicarse fundamentalmente en el
aprendizaje en el aula, se encuentre en un nivel de conocimiento distinto al problema
del rendimiento; bajo esta perspectiva, se le incorpora como un elemento constitutivo

del rendimiento.

Para Farias (2003) aprovechar la academia se refiere, dentro de los canones
tradicionales, mas al aprendizaje de conceptos (en las diferentes disciplinas o
asignaturas) y de las habilidades para operar con éstos. No tanto que al impacto
dejado, por la educacion en el desarrollo integral del estudiante como sujeto y
personalidad, en forma de estrategias para pensar y vivir, proyectos y estilos de vida,
sentidos (de la vida, etc.); entre otras formas no menos importantes, que pueden
potenciar el desarrollo ulterior del educando. Es mas, cuando se habla de desarrollo

integral de los estudiantes, se piensa antes en una sumatoria de aspectos, que en la
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trama compleja de los mismos. Vistos en forma de sistema, s0s mismos aspectos
emergerian como eso: estrategias, estilos, indicando la aparicion de mecanismos

complejos del comportamiento.

Todos los constructos tradicionales no sélo funcionan en el plano abstracto, sino
que ademads ejercen una poderosa accién metodoldgica sobre el disefio y realizacion
de la investigacion educativa. Por ello, no se puede sorprender cuando un alumno
catalogado como de alto aprovechamiento académico, no llegue a ser exitoso en su
campo profesional. Mientras que otro que es catalogado como de bajo rendimiento

académico si logre tener ese éxito.

El aprovechamiento académico se ha tratado de vincular en el mejor de los
casos menciona Farias (2003) con "factores”, como el desarrollo de la esfera
cognoscitiva (comprension y pensamiento), el conocimiento de si mismo
(externalismo y fortalezas), el desarrollo de la esfera volitivo-motivacional (tenacidad
y satisfaccion, entre otras) y las relaciones interpersonales (respeto de normas y
reconocimiento personal). De este tipo de concepcion se derivan instrumentos de
evaluacion, que de acuerdo con las normas de estandarizacion pueden lograr una

validez predictiva determinada.

Como se ha podido analizar, el concepto de aprovechamiento académico
generalmente se utiliza de manera muy cuantitativa y ello lo hace en maltiples
ocasiones superficial, respondiendo Unicamente al aprendizaje memoristico de
conceptos y procedimientos, que en muchas ocasiones no responden a las necesidades
reales de la dindmica social y laboral, lo que no permite el adecuado desarrollo
humano. El encargado de llevar a cabo la evaluacion del aprendizaje es el docente
quien es parte fundamental para ampliar los alcances del aprovechamiento académico
o simplemente reducirlo a algo muy cuantitativo y poco vinculado con la realidad

social. Por tal motivo a continuacion se definira lo que es el docente.
Docente

De acuerdo con la RIEMS (2008), es el elemento humano indispensable para
Ilevar a cabo las acciones que permitan alcanzar mejores niveles educativos, por ello,

en congruencia con las innovaciones en la forma de aprender, se requiere dar un giro
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en la funcidn que tradicionalmente ha correspondido al docente. En términos
generales, se considera que el papel del docente es actuar como facilitador del
aprendizaje, acompafiando, asesorando, informando, elaborando estrategias para el
trabajo individual y grupal de los estudiantes, y asesor sobre el uso y manejo de
herramientas didacticas. Su objetivo principal es lograr que el estudiante se convierta
en auto gestor del aprendizaje. Es pues quien moldea y desarrolla el curriculo en su
ultima y mas importante dimension, que es la aplicacion en el aula, la més importante

para hablar verdaderamente de una reforma educativa.

Es importante tener claro que no existe un solo concepto que englobe de
manera unanime lo que es un docente y su rol, sino méas bien existen multiples
definiciones de lo que es este, lo cual se debe aque en los Gltimos dos siglos han
surgido distintas teorias psicopedagdgicas, las cuales proporcionan su propia vision

que en algunas de las ocasiones no coincide con las que les anteceden.
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Capitulo 3

Metodologia

Para poder identificar cuales son las estrategias de ensefianza utilizadas por los
docentes del CBT Emiliano Zapata, Nopaltepec, y como éstas influyen directamente
en el aprovechamiento académico de los alumnos del plantel, se llevara a cabo una
investigacion de tipo cualitativa con un enfoque evaluativo, el cual sera descrito a lo

largo de este capitulo.
Enfoque metodoldgico

En el caso de la investigacidn en cuestion, se hace referencia a una institucion
de nivel medio superior, en donde el poder comprender su dindmica obliga a tomar
en consideracion la interdependencia de factores, causas y consecuencias que
confluyen en lo individual y lo colectivo bajo determinadas condiciones sociales. Por
lo que parael correcto desarrollo de la misma se hace imprescindible entonces el

uso de un enfoque metodolégico cualitativo.
Enfoque cualitativo

El evaluar las estrategias de ensefianza de los docentes del CBT Emiliano
Zapata y la repercusion del uso de las mismas en el aprovechamiento académico de
los alumnos, exige de la investigacion la comprension del por qué se utilizan ciertas
estrategias y se discriminan otras, del contexto en el que se desenvuelven los docentes
y los alumnos, de la conciencia colectiva que se tiene a cerca de este proceso, la
postura de las autoridades escolares y de muchos otros factores que no se pueden
explicar a través de datos estadisticos sino de una serie de analisis que permitan
describir los procesos y la dindmica interna en cuestion. Por ello se decide hacer uso
de un enfoque cualitativo que como lo menciona Giroux (2004) hace hincapié en la
comprension del caso, logrando un andlisis profundo al estudiar el fendmeno

especifico en un contexto determinado.

De acuerdo a Alanis (2005) en la investigacion social, bajo el paradigma

cualitativo, se prepondera la participacion de los sujetos que forman parte del objeto
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de investigacion; se pone el énfasis en la investigacion documental y se le otorga un

gran peso especifico a la observacion en el trabajo de campo.

Para Goetz (1988) en la actualidad este enfoque tiene por objeto el acto
interpretativo en la contextualizacion, por lo que abarca la teoria y la practica, siempre
tendiendo a la subjetividad, por lo que también se le conoce con el nombre de

cualitativa.

En el proceso de una investigacion cualitativa Fraenkel y Wallen (1996),

consideran que hay algunas particularidades que se deben considerar, tales como:

La identificacion del problema a investigar: el cual no es estricto a unas
variables especificas, ya que el mismo problema o asunto sé reformula a medida que

se lleva a cabo la investigacion.

La identificacion de los participantes: los cuales generalmente son resultado de
una muestra seleccionada, no aleatoria, ya que esto le permite al investigador contar

con una muestra que concierne mas a los propositos especificos de la investigacion.

La formulacion de hipdtesis: contrario a los estudios cuantitativos, las hipotesis
no se formulan al inicio de la investigacion, sino mé&s bien que surgen a medida que se
lleva a cabo la investigacion. Las mismas pueden ser modificadas, o surgen nuevas o

descartadas en el proceso.

La recoleccion de los datos: no se someten al analisis estadistico y si se hace es
minimo y sélo para presentar algunos porcentajes que permitan ampliar el analisis y la

comprension de las multiples variables del fenémeno.

Los datos no se recogen al final al administrar instrumentos, sino que se van

recogiendo durante el proceso que es continuo durante toda la investigacion.

El analisis de los datos es un procedimiento mediante el cual se da la sintesis e
integracion de la informacion que se obtiene de diverso instrumentos y medios de
observacién. Prevaleciendo méas un analisis descriptivo coherente que pretende lograr

una interpretacion minuciosa y detallada del asunto o problema de investigacion.
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Con base en lo antes mencionado queda claro que la metodologia a utilizar a lo
largo del proceso gira en torno al uso de un enfoque cualitativo, ya que es este el que
permite responder a las interrogantes planteadas desde el inicio del mismo. El tener
claridad en el uso del enfoque metodoldgico a usar, es fundamental para el correcto
desarrollo de la investigacion, como lo menciona Charlot (1990) quien considera que
la validez de una metodologia se arraiga en el método que la funda: problematizacion,

recoleccion de datos e interpretacion.

Una buena metodologia para el desarrollo de esta investigacion, es aquella que
permite recoger, de manera rigurosa, datos pertinentes para responder a un conjunto
de preguntas sobre el uso de las estrategias aplicadas en los distintos cursos impartidos

en las aulas del CBT Emiliano Zapata.
Métodos y técnicas de recoleccion de datos

Es importante en este momento de la investigacion tener total claridad acerca
de lo trascendente que es el tener bien definido el método y las técnicas de
recoleccion de datos a utilizar, las cuales permitan con base en el enfoque cualitativo
recolectar los datos necesarios para el logro de los objetivos planteados desde el inicio
del trabajo. Por ello es importante recordar en un primer momento lo que es un
método y una técnica para posteriormente hacer el analisis de las que son utilizadas

en este proceso.

El método, como bien menciona Sabino (1992), se refiere directamente a la
I6gica interior del proceso de descubrimiento cientifico, y a él le corresponden no
solamente orientar la seleccion de los instrumentos y técnicas especificos de cada
estudio sino también, fundamentalmente, fijar los criterios de verificacion o
demostracion de lo que se afirme en la investigacion. Mientras que la técnica se define
por Vélez (2001) como las acciones que se realizan dentro del método para lograr la
meta u objetivo, es decir es la habilidad para hacer alguna cosa y que implica el

conocimiento empirico de como hacerla.

Estos conceptos llevan a concluir que una vez elegido el método, se hace
necesario definir las técnicas de recoleccion necesarias para construir los instrumentos

que permitan obtener los datos de la realidad estudiada. Es mediante una adecuada
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construccion de los instrumentos de recoleccion que la investigacion alcanza la
necesaria correspondencia entre teoria y hechos. Si en una investigacion los
instrumentos son defectuosos se produciran inevitablemente dificultades como las
que menciona Sabino (1992); Los datos recogidos no servirdn para satisfacer las
interrogantes iniciales, los datos que se obtengan muy posiblemente vendran falseados
y distorsionados, porque el instrumento elegido no se adecua al tipo de hechos en
estudio, lo que generara un retroceso hasta alcanzar una mejor resolucion del

problema.

Situados en esta perspectiva se pasa a estudiar el método y las técnicas de

recoleccion de datos a emplearse a lo largo de la investigacion.
El método evaluativo

Con base en lo expuesto en el apartado anterior, se ha decidido que en el uso del
enfoque cualitativo es necesario hacer uso del método evaluativo, Para Weiss (1990)
dicho método, de la investigacion evaluativa, permite contar con las técnicas
necesarias para reunir sistematicamente las pruebas y testimonios de una muestra
representativa. Logrando con ello no caer en la simple opinién o intuicién en el
analisis de las distintas variables en un estudio de caso. Este método permite medir
los efectos de un fenémeno y aln cuando los resultados de la evaluacion sean
contradictorios, el investigador debe preocuparse para que la evaluacion satisfaga las
normas de los procedimientos y cumpla la validez cientifica. Por lo tanto la
investigacion evaluativa ayuda a aumentar la racionalidad de las decisiones y da lugar
a que se planteen mejores programas, a que se cambie el conocimiento, los valores y
las conductas de las personas, o bien las instituciones, todo esto dependiendo de las

metas que se propongan alcanzar.
Técnicas de investigacion

En la investigacion evaluativa se usa una amplia gama de técnicas de
investigacion para recabar informacion, como las entrevistas, los cuestionarios, los
cuestionarios de conocimiento y destrezas, los inventarios de actividades, la

observacién, el analisis del contenido de documentos, registros y expedientes, etc.
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Para el desarrollo de la presente investigacién, se hace uso de la observacion, el
analisis del contenido en documentos y la entrevista semidirigida para la recoleccion

de datos.
1. La observacion

Es de acuerdo a Giroux (2004), la técnica mas antigua de recoleccion de datos
cientificos, y la més generalizada si consideramos la ciencia en su conjunto. Esto se
explica facilmente, porque los cientificos de las ciencias més antiguas se ocupaban de
objetos, que no saben leer, ni escribir ni hablar, no tenian otra opcidn méas que
observar. Ya en el &mbito especifico del enfoque cualitativo Ruiz (1999) considera
que la observacion es el proceso de contemplar sistematica y detenidamente como se

desarrolla la vida social, sin manipularla ni modificarla.

De acuerdo a los intereses del investigador y de su objeto de estudio, la

observacion se puede clasificar de distintas formas, siendo una de ellas la siguiente:

1. Observacion participante. El investigador participa directamente en la
experiencia observada, ya que se integra al grupo que esta estudiando. (Giroux,
2004)

2. Observacion no participante. Se caracteriza por que el investigador no

participa en las actividades del grupo que esta estudiando. (Giroux, 2004)

3. Observacion Directa. Es directa cuando el investigador se pone en contacto

personalmente con el hecho o fendmeno que trata de investigar.

4. Observacion indirecta. Es indirecta cuando el investigador entra en el
conocimiento del hecho o fendmeno observando a través de las observaciones

realizadas anteriormente por otra persona.

Para el caso especifico de la investigacion que se esté llevando a cabo se utiliza
principalmente la observacion directa, ya que se busca ponerse en contacto con la
muestra a estudiar, sin embargo también se hace uso de la observacion participante

ya que se pertenece a la poblacion a estudiar.
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2. Registro de observacion

Para obtener informacidn acerca del mudo circundante de forma controlada, se
realiza una rejilla de observacion (Ver Anexo 3) para medir las variables de estudio de
una manera uniforme. La intencion es conocer cuéles son las estrategias que utilizan
los docentes al interior del salén de clases para poder con ello saber si coincide su
comportamiento con lo que creen realizar o planear como lo mencionan en la

entrevista que se les aplica.

La rejilla de observacion de acuerdo con Giroux (2004) consta de cuatro partes
que corresponden a las preguntas habituales: ;Qué, a quién, donde y cuando se
observa? La primera parte comprende la descripcion de todos los componentes que se
deberén observar, asi como los codigos para registrarlos. La segunda parte comprende
los nombres de las personas observadas o una lista de criterios relativos a las personas
observadas. La parte tercera y cuarta indican las situaciones o segmentos de la
realidad que el investigador decide observar entre todos aquellos de los cuales puede
ser testigo. Se trata de responder a las preguntas ;Donde se observa? y ;Cuando se

observa?

Las rejillas de observacion son muy valiosas, ya que permiten registrar no s6lo
los tipos de comportamiento, sino también los momentos en los cuales se manifiestan

es0s comportamientos, asi como muchos otros factores.
3. El andlisis de contenido en documentos

Ruiz (1999) menciona que el analisis de contenido es una técnica para leer e
interpretar el contenido de toda clase de documentos y se basa en la lectura como
instrumento de recogida de informacion. Otros autores Berelson (1984); Cartwright,
(1993); Montalvo (2003) y Murray (1994) lo mencionan como un método de
investigacion que describe objetiva, sistematica y tipicamente documentos escritos,
transcripcién de comunicaciones verbales y otras formas de comunicacién

observables. También se le conoce como Andalisis de documentos.

En el andlisis de contenido es importante definir, inicialmente, las categorias

que se van analizar en los documentos y colocar estas categorias en una tabla u otra
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herramienta, estos serdn sus instrumento. Los itemes de medicion de su instrumento
deben ser validados por expertos en investigacion en pertinencia y claridad. El
investigador trabaja la técnica anotando los analisis de las categorias como palabras,

frases, contenidos, comentarios, capitulos, etc., de cada documento.
4. La entrevista

Mientras que el cuestionario impone al entrevistado un marco para expresarse,
la entrevista exige al entrevistador que haga el esfuerzo de adaptarse al entrevistado y
de escuchar todo lo que este Gltimo esté dispuesto a revelar acerca del tema en

cuestion.

Para Giroux (2004) la entrevista y la observacion tienen en comin que dan al
entrevistado una gran libertad de expresion. La primera le permite elegir sus palabras,

mientras que la segunda lo deja en libertad de decidir sus actos.

Ruiz (1999) reconoce como una técnica de investigacion cualitativa a la
entrevista, €l argumenta que sirve para obtener informacion mediante una
conversacion profesional con una o varias personas para un estudio analitico de

investigacion o para contribuir en los diagnosticos o tratamientos sociales.

Existen varios tipos de entrevista, entre ellas, las propuestas por Giroux (2004)
1. Entrevista dirigida: es en la que se establecen de antemano el orden de las

preguntas y su formulacion.

2. Entrevista no dirigida: es en la que el entrevistado es libre de abordar

cualquier aspecto del tema de discusion, en cualquier orden.

3. Entrevista semidirigida: es en la que el entrevistador se asegura de que el
entrevistado le comunique su punto de vista acerca de determinados
aspectos precisos del tema de discusion, dejandolo en libertad de

abordarlos en el orden que le parezca conveniente.

Para el desarrollo de la investigacion se determino hacer uso de la entrevista

semidirigida ya que se tiene cierto control de los puntos a investigar y sobre los
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cuales se desea que verse la mayor parte de la misma. Tal y como se muestra en el

anexo 4.
Poblacion y muestra.

La eleccion de un método y una técnica de investigacion exigen otras
elecciones como es el caso de seleccion de los participantes. Cuando se elige la
técnica de la entrevista, por lo general no se seleccionan centenas, ni siquiera decenas
de participantes, por lo que se decide hacer uso de una muestra que sea representativa

de la poblacion a estudiar.

Para Giroux (2004) una poblacion es el conjunto de todos los elementos a los
que el investigador se propone aplicar las conclusiones de su estudio, mientras que

una muestra es la fraccion de la poblacion, cuyas caracteristicas se van a medir.

Existen distintos tipos de muestras, entre las cuales se encuentran las no

probabilisticas, las accidentales, las de juicio y finalmente las de voluntarios.

En el caso de la investigacion a desarrollar la poblacion consta de 40 profesores
y la muestra consta de 6 profesores los cuales fueron seleccionados por ser los de
mayor 0 menor aprovechamiento académico en cada una de las carreras técnicas.
Dentro de los cursos que imparten se encuentran los relacionados con matematicas,
enfermeria y filosofia y quimica. La muestra representa el 15% de la poblacidn; por lo
que se considera representativa de la poblacion total, con lo que se podran hacer sin

problema alguno las generalizaciones correspondientes.
Criterios de seleccion

De acuerdo a Giroux (2004) una muestra se debe tomar con mucho cuidado y
esto es con base en el tipo de poblacion que se tiene y el objetivo que se persigue. Se
sabe por ejemplo, que cuando més homogenea es la poblacion, menos necesidad
tendra la muestra de mantener una precision constante y ser de gran tamafio; se sabe
también que cuando se trata de una poblacién compuesta por elementos bien
diferenciados, es preferible dividirla en subconjuntos relativamente homogéneos, es

decir , estratificarla.
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Para el caso concreto de la investigacion con los profesores del CBT Emiliano
Zapata, es necesario hacer una estratificacion de acuerdo al aprovechamiento obtenido
por los estudiantes en el primer semestre del ciclo 2009 — 2010, asi como una
diferenciacion por carrera, obteniendo con ello el de mayor y menor aprovechamiento

con sus alumnos en cada una de las tres carreras existentes en la institucion.
Linea de Investigacion

El presente estudio de caso se realiza bajo la linea de investigacion llamada
Modelos y procesos innovadores en la ensefianza-aprendizaje. En esta linea se
pretende contribuir a mejorar modelos innovadores centrados en el aprendizaje del
alumno como son: la auto direccidn, colaboracion, aprendizaje por competencias,
estilos de aprendizaje, matematica educativa, asi como modelos innovadores que
incidan en la ensefianza de los profesores: ensefianza integral de las ciencias,
estrategias docentes y manejo efectivo de grupos. Estas iniciativas aparecen con los
nombres de reforma de la educacion general, aprendizaje activo, aprendizaje

colaborativo, modelos basados en competencias, entre otros.

Tales tendencias han surgido debido a intensas presiones de tipo externo por
mejorar el aprendizaje adquirido en las aulas que provienen de los empleadores,
cientificos, politicos y comunidad en general. Las iniciativas por mejorar el
aprendizaje provienen principalmente de instituciones y profesores universitarios que
desean comprometerse con el mejoramiento del aprendizaje, ya que hay insatisfaccion
en la manera como se ensefia y aprende, por la permanencia y resistencia de métodos

de ensefianza centrados en el profesor y en la memorizacion.

Los objetivos que persigue esta linea de investigacion son: mejorar el
aprovechamiento académico en los distintos niveles escolares a través de propuestas
educativas basadas en planteamientos tedricos; desarrollar modelos didacticos
explicativos y prescriptivos que permitan incrementar los niveles de aprendizaje
significativo y disefiar propuestas metodoldgicas orientadas a la mejora de las
practicas educativas en las distintas disciplinas curriculares que se traduzcan en la

adquisicion y desarrollo de competencias para la vida.
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Capitulo 4

Resultados obtenidos

El presente capitulo hace referencia a la presentacion de los resultados
obtenidos al aplicar las guias de observacion, las entrevistas semidirigidas y la
revision de documentos de seis profesores que cuentan con horas clase frente a grupo
en el Centro de Bachillerato Tecnoldgico Emiliano Zapata, Nopaltepec. Tales
instrumentos fueron utilizados con la finalidad de evaluar las estrategias utilizadas
por los docentes en medio de la puesta en marcha de la RIEMS y el impacto que

estas han tenido en el aprovechamiento académico de los alumnos del plantel.

A continuacion se presentan los datos obtenidos en las guias de observacion,
para ello se hace uso de tablas descriptivas y narraciones. Una vez presentados estos
resultados se presentaran los datos obtenidos en las entrevistas y en la revision de
documentos para finalmente dar paso a la triangulacion de datos generales en una
tabla.

Resultados obtenidos en la Guia de Observacion 1 aplicado a docentes para
conocer cuéles son las estrategias que utiliza en su diario actuar.

Instrumento: guia de observacion

Para evaluar las diferentes estrategias empleadas se aplicd el instrumento a seis
docentes (ver el anexo 3 y 5) que impartieron clases en el primer semestre del ciclo

escolar 2009 — 2010, en las carreras de Biotecnologia, Enfermeria 'y Fiscal contable.
Al observar a los profesores, se han podido obtener los siguientes datos:

Tabla 4.
Descripcién de observacion a clase de profesor A

Parte de la Descripcion de la situacion presentada
clase
Inicio 1. El profesor es puntual al momento de entrar al salén de

clases, ante lo cual los alumnos de inmediato toman su lugar en la
butaca y guardan silencio en su mayoria, mientras el docente cierra la
puerta y da inicio al pase de lista; los alumnos que llegan después del
cierre de la puerta no pueden entrar al salén de clases. Al término del
pase de lista el profesor revisa tareas y reprime verbalmente (siempre
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Desarrollo

Actitud de
los alumnos

Cierre de la
clase

Observacion

Conclusién

hablandoles de usted) alos que no la hicieron, los cuales se quedan
callados y no contestan. Se mantiene una disciplina estricta a través de
la cual se controla al grupo, ya que los alumnos que estan hablando
entre ellos o jugando con el celular son retirados del salén de clases y
no se les permite replicar ante tal mandato, lo que genera un ambiente
tenso al interior del salon de clases.

2. Al desarrollar su clase les pide a sus alumnos que anoten el
temaa revisar y empieza a dictar parrafos no tan extensos para
posteriormente escribir ejemplos en el pizarrdn (los cuales obtiene de
un cuaderno) y explicarlos verbalmente de forma clara y demostrando
que existe el conocimiento y manejo del tema. Al término de la
explicacion verbal pregunta si existen dudas, ante lo cual los alumnos
en su mayoria se quedan callados 0 mueven la cabeza de un lado a
otro para dar a entender que no las hay. Una vez obtenida esa
respuesta el profesor se vuelve a sentar, toma sus apuntes y
nuevamente empieza a dictar para posteriormente colocar otro
ejemplo en el pizarrdn y asi repetir la misma dinamica en dos
ocasiones mas. Al hacer uso de los ejemplos sélo en una ocasion
realizo preguntas intercaladas, las cuales fueron contestadas en dos
ocasiones de manera correcta y en una tercera incorrectamente; cerca
de finalizar la clase busco generar una lluvia de ideas en torno al
tema que quedaria de tarea pero esta no fructifero, pues Unicamente un
alumno participo.

3. A lo largo de la clase los alumnos escriben lo que se les dicta
y copian los ejercicios del pizarron, momento en el cual algunos
aprovechan para voltear a distintos lados y bostezar un poco, lo que
es sinénimo de cansancio o aburrimiento, mientras tanto otros
alumnos intentan platicar en voz baja pero son reprimidos de
inmediato.

4. La clase termina con la tarea que deberan realizar en casa,
cabe hacer mencidn que el profesor es puntual en su hora de salida y
los alumnos no salen hasta que €l se retira del salén de clases.

5. En cuanto al uso de las estrategias, tiene muy poca variacién
de las mismas ya que la clase gira Unicamente en torno a su persona;
es una clase tradicional en donde la figura central es el docente y los
alumnos Unicamente callan y le escuchan sin tener participacion en
ella, a excepcion de cuatro ocasiones en donde algin alumno hizo
uso de su voz.

6. No hace uso de las estrategias propuestas en la RIEMS.

Tabla 5.

Descripcion de observacion a clase de profesor B
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Parte de la
clase

Descripcion de la situacion presentada

Inicio

Desarrollo

Actitud de
los alumnos

1. La profesora llega 10 minutos tarde a su clase, entra 'y los
alumnos tardan en ingresar al salon y ain mas en tomar su asiento;
la profesora decide cerrar la puerta y empezar a tomar lista de
asistencia, a ese momento ya han pasado 10 minutos mas. Durante el
pase de lista hay mucho ruido debido a que los alumnos no guardan
silencio en su totalidad, ante lo que se les pide que guarden silencio
pero la indicacion no es tomada en cuenta y el ruido se mantiene
constante.

2. Para desarrollar su clase, le pide a sus alumnos que se
organicen en equipos de cinco integrantes, los alumnos proceden a
llevar a cabo tal indicacion lentamente y de forma desordenada,
durante este proceso dos alumnos salen y entran al salon de clase
para conversar con otros alumnos de grupos distintos, mientras tanto
la profesora organiza unas fotocopias. Una vez formados los grupos,
después de ocho minutos, la profesora entrega juegos de copias por
equipo y les pide que las lean y que hagan un resumen para que lo
comenten a sus comparieros.

Una vez dadas las lecturas solo tres de los 8 equipos formados
inician con la lectura mientras que el resto platica, ciertos integrantes
se levantan y sientan constantemente a lo que la profesora pide que se
abstengan de hacerlo y que se pongan a trabajar, pero una vez mas la
indicacion no es acatada por muchos de los alumnos; la profesora
toma asiento y se pone a leer un texto. Después de 20 minutos pide a
los alumnos que detengan su trabajo ya que iniciaran con los
comentarios, ante tal comentario los equipos en su mayoria
manifiestan que ain no terminan, la profesora muestra molestia, les
reprime verbalmente y da 10 minutos mas. Al iniciar los
comentarios, no hay evidencia de que realmente se hayan leido los
textos, salvo escasas excepciones, por lo que la actividad no fructifera
y la profesora da por terminada la actividad y da paso a otro tema
(tiene dos horas continuas), en el cual dicta algunos conceptos y toma
a tres alumnos como maniquies para representar una situacion de la
vida real y muestra como resolverla en sus practicas profesionales,
ademas busca concientizar a los alumnos de su labor frente a la
sociedad y del compromiso que deben asumir en su vida diaria. Tal
ejercicio préactico le permite ganar la atencion de los alumnos, quienes
finalmente guardan silencio e incluso hacen algunas preguntas que son
respondidas por la profesora. Lamentablemente la atencion se
empieza a perder con forme avanza el tiempo y la explicacion se
vuelve redundante.

3. En su mayoria los alumnos no realizaron la primera
actividad (los 30 minutos fueron mas de platica y risas) y en la
segunda aunque hubo ciertos lapsos en que se gano su atencion,
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Cierre de la
clase

Observacion
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pronto terminaron por distraerse y perder de vista el tema central.

4. La clase termina en medio de mucho ruido y de gritos
constantes de parte de la profesora que amenaza con bajar puntos a
los que no guarden silencio y anoten la actividad de tarea, su salida del
salon de clases es con cinco minutos de anticipacion.

5. En cuanto al uso de las estrategias si bien tiene cierta
variacion, el uso de las mismas no es adecuado, ya que no logra dar
las indicaciones de forma precisa, generando problemas en cuanto al
logro de los resultados esperados. Esto se refleja cuando organiza al
grupo en equipos, les da lecturas y no les indica cual es el objetivo de
las mismas y lo que se espera rescatar de ellas, tampoco informa el
tiempo para la realizacion de la actividad por lo que cuando decide
detener esta, alin no la han terminado y algunos ni siquiera la han
iniciado. Al realizar una serie de preguntas intercaladas, estas no
Ilevan un orden adecuado lo que hace que se pierde el tema central y
se desvié a situaciones secundarias.

6. Sus estrategias se apegan en cierta medida a lo que propone
la RIEMS, pero son muy deficientes en su prctica.

Tabla 6.

Descripcion de observacion a clase de profesor C

Parte de la
clase

Descripcion de la situacion presentada

Inicio

Desarrollo

Actitud de
los alumnos

1. El profesor entra 15 minutos tarde al salén de clases, los
alumnos ingresan lentamente hasta que el profesor cierra la puerta y
no deja entrar a nadie mas. Se dirige a su escritorio y una vez en el, da
inicio al pase de lista, mientras que los alumnos en su mayoria siguen
hablando hasta que el profesor les Ilama la atencion y logra culminar
con la actividad que habia iniciado.

2. Para desarrollar su clase, les pide a sus alumnos que saquen
su cuaderno y empieza a dictar lo que contiene un libro, haciendo
pequefas anotaciones en el pizarron para explicar visual y
verbalmente lo que considera es mas importante. La clase continla
bajo esa dindmica y sélo en pocas ocasiones lanza preguntas a los
alumnos que no ponen atencion, los cuales en su mayoria no logran
contestar lo que se les pregunta y a uno de ellos se le pide se retire del
saldon de clases.

3. Los alumnos se muestran quietos mientras anotan lo que se

les dicta, pero cuando inicia la explicacién empiezan a generar mucho
ruido por la platica entre ellos, lo que el docente trata de controlar con
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preguntas como forma de represion o bien continuar con el dictado
para mantener el silencio. Con el paso de los minutos y el constante
dictado, los alumnos bostezan constantemente y uno de ellos
préacticamente se duerme.

4. Al sonar el timbre que sefiala el cambio de hora, los
alumnos exigen al profesor que se retire y que no continte, cuando
trata de dejar una actividad de repaso, los alumnos le dicen que no
que mejor mafiana porque tienen mucho trabajo, a lo cual el profesor
responde que se las perdona y que continuaran al siguiente dia.

5.En cuanto al uso de estrategias estas son practicamente
inexistentes ya que la clase gira inicamente en torno a su exposicion
y el dictado, utilizando en pocas ocasiones las preguntas intercaladas
y la lluvia de ideas, sin un uso adecuado de las mismas; su puesta en
practica es mas por improvisacion que por haber planeado con
anticipacion la actividad.

6. Sus actividades en clase no se vinculan con lo que se pide en
la RIEMS, ya que su clase responde mas a lo cotidiano y no asi a un
modelo basado en competencias.

Tabla 7.

Descripcion de observacion a clase de profesor D

Parte de la
clase

Descripcion de la situacion presentada

Inicio

Desarrollo

1. La profesora es puntual en su hora de ingreso al sal6n de
clases, por lo que no permite que salgan los alumnos que se
encontraban adn con otro profesor; al salir el profesor que le antecedia
los alumnos le piden permiso para ir al sanitario, pero ella les pide que
primero se sienten, guarden silencio se dé el pase de lista y después
pueden salir. Los alumnos se muestran cansados y el salon al no contar
con buena ventilacion se mantiene con una temperatura alta a su
interior, lo que hace que algunos incluso se peguen a las dos Unicas
ventanas que se pueden abrir para tomar aire fresco y regresar a su
lugar.

2. Al terminar el pase de lista la profesora deja salir a dos
alumnos y pide le lleven la tarea, la cual registra en un cuaderno
perfectamente forrado en donde concentra las actividades a evaluar de
cada uno de sus alumnos. Una vez terminada esa actividad le pide a los
alumnos que anoten en su cuaderno el tema a tratar y acto seguido
empieza a contar un relato de experiencia de vida, el cual es recibido
con agrado por los alumnos, al terminar pide hacer una lluvia de ideas
a lo que cuatro alumnos responden con su participacion. La profesora
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toma esas ideas y las empieza a desarrollar pero pronto las deja de lado
y pide a sus alumnos que anoten lo que les va a dictar. Una vez
terminado el dictado pasa a la explicacion (la cual se vuelve extensa y
por momentos repetitiva) para lo cual utiliza el pizarron en ciertos
momentos, pero basa la misma principalmente en su exposicion oral y
en el uso constante de experiencias de vida gue por momentos dejan
de ser de interés para la mayoria, lo que se hace evidente con el
aumento de ruido a consecuencia de la constante busqueda entre
compafieros por conversar en voz baja o a través de pasarse papelitos
unos a otros; al aumentar ain mas el ruido, la profesora levanta la voz
y pide que se guarde silencio.

Finalmente se les vuelve a dictar a los alumnos y se les pide
que revisen lo que escribieron y lo traten de vincular con su vida, para
posteriormente hacer comentarios, sin embargo no se nota mucho
interés de los alumnos para la realizacion de tal actividad, por lo que
cuando se les pide su participacion esta es practicamente inexistente.

3. Los alumnos se mostraron interesados al inicio de la clase,
pero con forme fue pasando el tiempo empezaron a perder interés, lo
que se hacia evidente con el aumento de ruido por las conversaciones
entre compafieros de asuntos totalmente distintos a lo que se les estaba
presentando; algunos alumnos de las Ultimas butacas se agachaban y
entre sus brazos colocaban su cabeza como si quisieran dormir,
mientras la profesora seguia hablando.

4. La clase finaliza con la asignacion de un ejercicio al cual le
tendran que sacar fotocopias y entregar a la siguiente clase.

5. Si bien se nota una planeacion previa de sus actividades, el
uso de sus estrategias no es lo suficientemente variada para poder
mantener la atencion de los alumnos, lo que les lleva al aburrimiento
por la monotonia de las actividades.

6. En cuanto a lo propuesto por la RIEMS, no hay evidencia de
que se esté poniendo en practica.

Tabla 8.

Descripcion de observacion a clase de profesor E

Parte de la Descripcion de la situacion presentada
clase
1. Llega cinco minutos tarde y entra corriendo al salon a lo que
los alumnos hacen lo mismo porque al cerrar la puerta no deja entrar a
Inicio nadie mas. Tal actitud les causa risa a muchos alumnos y a los que se

quedan fuera enojo y piden se les deje pasar a lo que hace caso omiso
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Desarrollo

Actitud de
los alumnos

Cierre de la
clase

Observacion

el profesor, finalmente después de algunos minutos les deja entrar y
les reprime verbalmente. A pesar de tal acto, el profesor muestra
empatia con los alumnos, lo que les lleva a algunos alumnos a
[lamarle por su nombre sin que él se moleste. A diferencia de todos
los anteriores profesores no hay un pase de lista, ni una revision de
tareas.

2. Para iniciar con su clase el profesor pide que haya silencio e
inicia una serie de preguntas sobre el tema visto en la clase anterior,
ante lo cual hay 6 6 7 alumnos que desean participar. Una vez hecha
tal actividad que le lleva cerca de cinco minutos, pide que anoten en
el cuaderno el tema a revisar en esa sesion, también le pide a los
integrantes de un equipo que pasen con su material a exponer.

La exposicion dura aproximadamente 20 minutos, en donde
cinco alumnos a través de papel bond presentan un tema que fue
trabajado con anticipacion (de acuerdo a las propias palabras del
profesor), al término de la cual el profesor genera una nueva ronda de
preguntas acerca del tema presentado en la exposicion y finalmente
hace al equipo una serie de observaciones con base en una rubrica que
les fue entregada y que era el punto de partida para las exposiciones.

Finalmente el profesor dibuja un pequefio mapa conceptual y
explica brevemente, para dar por terminada la clase.

3. A lo largo de la clase los alumnos se mostraron
participativos en su mayoria, lo que hizo que la clase se sintiera
dindmica y no hubo muchas muestras de aburrimiento de los alumnos
aunque si hubo quien no se intereso en las actividades realizadas.

4. La clase termino en orden y el profesor no dejo tarea, pero si
le pidio al siguiente equipo que revisara bien la rubrica y que no se
olvidara de la importancia de demostrar que hubo un trabajo
colaborativo.

5. En cuanto al uso de estrategias estas son variadas:
exposiciones, preguntas intercaladas, lluvia de ideas y mapas
conceptuales, lo que hace que la mayoria de los alumnos se
mantengan atentos y no se caiga en la monotonia o el cansancio; es
importante resaltar que las actividades giran en torno al manejo de
rubricas, lo que permite a los alumnos tener claridad en torno a lo que
deben realizar y como lo deben llevar a cabo.

Conclusion 6. Si hay un manejo de lo propuesto por la RIEMS, a través de
estrategias que hagan mas participativo al alumno y se promueva el
uso de rabricas.

Tabla 9.
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Descripcion de observacion a clase de profesor F

Parte de la
clase

Descripcion de la situacion presentada

Inicio

Desarrollo

Actitud de
los alumnos

Cierre de la
clase

Observacion

Conclusion

1. Entro cinco minutos tarde a clase y de inmediato empezé a
pasar lista, no les impidi6 la entrada a los que iban llegando tarde,
pero si les pidié que guardaran silencio y que en caso de ya haber sido
nombrados se quedaban con su falta. Los alumnos se muestran
cansados porque es la Gltima hora en la que tienen clase y platican
entre ellos sin hacer demasiado ruido.

Al término del pase de lista el profesor pide que le lleven los
cuadernos con la tarea, la cual simplemente firma y los alumnos
regresan a su butaca.

2. Para desarrollar su clase, realiza un mapa conceptual en el
pizarron y pide a los alumnos que la copien, transcurridos cinco
minutos inicia con su explicacion oral para ello busca generar en
primer lugar una lluvia de ideas pero sdlo dos alumnos participan y
las ideas vertidas no son muy amplias por lo que se decide continuar
con la explicacion del mapa conceptual durante 30 minutos, a lo largo
de los cuales en dos ocasiones se realizaron preguntas intercaladas.

3. Los alumnos con forme fue transcurriendo la exposicion oral
de parte del profesor fueron perdiendo interés y se empez6 a notar un
aburrimiento e incluso somnolencia entre 4 6 5 alumnos.

4. La clase finaliz6 con la asignacion de la tarea y la salida
brusca de los alumnos por no solo terminar la clase sino por retirarse
de la escuela.

5. Las estrategias utilizadas fueron poco variadas y la mayor
parte de la clase se centro en la exposicion del profesor, haciendo que
sus alumnos permanecieran demasiado pasivos; casi no hay
participaciones.

6. No se puso en practica lo sefialado por la RIEMS, en cuanto
a las estrategias necesarias para la construccidon de conocimientos
significativos.

Con base en los datos antes expuestos, se presenta a continuacion una tabla

integradora que permite comparar con mayor facilidad, el inicio, desarrollo y cierre

de las sesiones de los seis profesores.

Tabla 10
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Tabla integradora

Profesor Inicio Desarrollo Cierre Observaciones

A Es puntual y Toda la actividad Termina su tema | La disciplina es total, sin
hay una giraen torno al atiempo, deja embargo esta basada en el
disciplina docente (quien dicta | tarea y se retira temor al castigo; La clase
rigida al y pone ejemplos) y | de manera es mondtona y no permite
interior del los alumnos se puntual. la participacion activa de
salén de clases, | mantienen los alumnos.
lo que facilita | Unicamente como
el inicio de las | receptores pasivos, No hace uso de las
actividades bajo un estricto estrategias propuestas por
presentadas. orden. la RIEMS.

B Llega tarde y Las actividades El desorden le Utiliza estrategias
no logra poner | propuestas se llevan | lleva a retirase propuestas por la RIEMS,
orden, por lo a cabo de forma del sal6n cinco sin embargo son
que no logra desordenada, lo que | minutos antes de | deficientes en su practica.
gue haya una impide que haya su término, sin
actividad claridad en cuantoa | que los alumnos
significativa lo que se deseaba pongan atencion
que marque el | alcanzar con el a la actividad que
desarrollo del desarrollo de las se ha dejado
tema a tratar. mismas como tarea.

C Llega tarde a El desarrollo de la No hay cierre No utiliza estrategias
clases, le clase es demasiado | alguno; es propuestas por la RIEMS
cuesta trabajo | monétono (dictado | practicamente y no hay control de
poner orden. y pocos ejemplos), obligado a grupo.

lo que genera retirarse del
desinterés y salén de clases,
mecanizacién en el | sin permitirle
actuar de los culminar con su
alumnos. actividad.

D Su entrada al Hace uso de Laclase finaliza | Pone en préactica
salén de clases | estrategias como lo | con la asignacion | estrategias propuestas por
es puntual y son la historia con de latarea para | la RIEMS, sin embargo la
logra poner sentido, lluvia de la siguiente sesién no logra mantener
orden ideas, y el dictado, clase; en medio el interés de los alumnos
rapidamente. sin embargo a pesar | del desinterés de | (se vuelve monétona).

de la variedad de las | muchos alumnos.
mismas no logra
mantener la
atencion de los
alumnos a lo largo
de toda la clase.
E Llega tarde por | Hace uso de las Finaliza con una | Se utilizan las estrategias

pocos minutos
y logra hacer
que los
alumnos entren
rapidamente al
salén de clases
y se

exposiciones
organizadas por los
alumnos (quienes
las han trabajado en
equipo), de
preguntas
intercaladas, asf

retroalimentacion
al equipo que
expuso; haciendo
énfasis en el
trabajo
colaborativo y en
el uso de la

propuestas por la RIEMS
y se da mayor peso a la
participacion de los
alumnos.
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mantengan en
orden

como de esquemas
mentales, que le
permiten mantener
la constante
participacion de los
alumnos.

rubrica.

Se retrasa por
pocos minutos
y pone orden a
través del pase

Hace uso de
esguemas mentales
plasmados en el
pizarron, lluvia de

Termina con la
asignacion de la
tarea y el
desorden se

Los alumnos permanecen
pasivos a lo largo de la
clase, lo que les lleva al
aburrimiento.

de lista. Se ideas e intenta llevar | incrementa con

muestra a cabo preguntas forme se Las estrategias son mal
flexible con los | intercaladas, sin aproxima el empleadas y no se logra
que llegan embargo no logra final de la clase. | plasmar en ellas lo

tarde. generar interés en propuesto por la RIEMS.

los alumnos.

Resultados obtenidos de las entrevistas semidirigidas.
Instrumento: entrevista semidirigida

La entrevista semidirigida es un instrumento que permite evaluar a través de la
comunicacion oral y corporal el conocimiento que poseen los docentes en torno a lo
que son las estrategias did4cticas, el manejo o no de las mismas, su vinculacion con
lo propuesto en la Reforma Integral para la Educacion Media Superior y finalmente
saber que tanta consciencia tienen de la implicacion que estas tienen en el

aprovechamiento académico de sus alumnos.
Entrevista al profesor A.

La entrevista realizada al profesor del &rea de matematicas que cuenta con nivel
de estudios de ingenieria se llevo a cabo el 18 de febrero del 2010; el ingeniero se
mostro amable pero evitd la entrevista en una ocasion al saber de la temética que se

abordaria en la conversacion.

Cuando se le pregunto acerca de lo que es una estrategia de ensefianza, el
profesor manifesto no tener claridad en cuanto al concepto de lo que es una estrategia
de ensefianza, que él creia que tenia que ver con las técnicas que se utilizaban en el
salon de clases con los alumnos para generar conocimientos, pero que se declaraba

ignorante del tema (reconoce que hay compafieros que conocen mucho més acerca de
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esos temas puestos en boga en los Gltimos afios) por lo que tampoco sabe del método
en que se basa y mucho menos en el modelo psicopedagdgico y todo aquello
relacionado con la RIEMS vy las estrategias que en ella se proponen, ya que esta solo

le ha causado confusion.

En cuanto al uso de estrategias comento que utiliza la exposicion personal, el
uso del pizarrdn para resolver ejercicios y el dejar gran cantidad de ejercicios a
resolver en casa, ya que en matematicas no hay de otra. El considera ser muy exigente
con sus alumnos en cuanto a la disciplina en clase, el cumplimiento de trabajosy la
correcta resolucion de ejercicios en donde califica el proceso y el resultado, por lo
que expresd: lo antes mencionado obliga a los alumnos a poner mayor atencion a lo
que se estéa desarrollando; razén por la cual tengo gran cantidad de reprobados, pero
razon también por la cual mis alumnos logran adquirir conocimientos y valorar que

las matematicas son complicadas y que requieren de un gran esfuerzo.

Con lo que respecta a la RIEMS, manifestd no ponerla en préctica, porque no
conoce aprofundidad lo que propone, Gnicamente conoce lo que han dicho en las
academias, pero no cree que sea muy aplicable a las matematicas. Porque él se
pregunta como generar escenarios, como promover el trabajo en equipo, eso mas bien

es para otras materias.

La evaluacion la realiza a través de un examen, de los trabajos en clase,
participacion y tareas. No maneja las rabricas porque no sabe como hacerlo; a pesar

de que ya se han dado algunos cursos en torno a estas, alin tiene muchas dudas.

En relacion con la conciencia que tiene de la implicacion del uso de ciertas
estrategias en el aprovechamiento académico de sus alumnos, el no cree que las
estrategias determinen el aprovechamiento académico sino las ganas de los alumnos,
su compromiso con la escuela y su dedicacion. Cuando hay ganas y se es cumplido se
obtienen buenos resultados se utilicen las estrategias que se utilicen. Aunque él
considera ser un buen profesor y la prueba esta en que los alumnos aprenden en su

clase aunque no siempre es la mayoria.

Entrevista al profesor B.
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La Profesora del area de la salud, fue entrevistada el 23 de febrero de 2010;
cabe aclarar que si bien fue amable no se sentia comoda con la entrevista. Cuando se
le pregunto acerca de lo que es una estrategia de ensefianza, se puso nerviosa y
después de un pequefio lapso de tiempo, dijo: “es una técnica que se organiza
anticipadamente para cada sesion, bueno eso creo pero no estoy muy segura”. En
cuanto a las estrategias que conoce menciono que los mapas conceptuales, los ensayos

y el trabajo en equipo, que finalmente son las que utiliza en sus clases.

Sobre las estrategias que maneja la RIEMS, ella reconoce que no sabe mucho
sobre ello y que nada mas se acuerda de los seis cuadrantes en los que hay que
trabajar a lo largo de cada unidad, en los que se inicia con una lectura motivadora, se
genera la busqueda de informacion, el anélisis de la misma y se va construyendo un
trabajo de investigacion. Ademas del trabajo colaborativo y el manejo de las rabricas,

para alcanzar en los jovenes un conocimiento significativo.

En cuanto al método en el que se basa para el desarrollo de sus estrategias
considera que es el constructivismo ya que su intencion es el aumentar el pensamiento

critico.

Considera que el uso de las estrategias didécticas que desarrolla si se aproxima
a lo que han dicho que es la RIEMS, ya que trata de apegarse al uso de los seis
cuadrantes y de hacer que los alumnos investiguen cada vez mas y con ello tengan un

pensamiento critico.

Su forma de evaluacion es a través de exposiciones, trabajos en clase, précticas
y examen. En cuanto al uso de rubricas todavia no aprende a hacerlas y se le hace

muy dificil.

Finalmente considera que el uso de las nuevas estrategias propuestas por la
RIEMS, como son los cuadrantes si le han ayudado a mejorar el aprovechamiento

académico de sus alumnos ya que ha propiciado un aprendizaje significativo en ellos.
Entrevista al profesor C.

El profesor del area de sistemas computacionales, fue entrevistado el 19 de

febrero. El profesor accedié de forma colaborativa, pero al escuchar la tematica le dio
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risa y comento que de ello no sabia nada, que si no le podia preguntar de otra cosa, a

lo que respondi que me gustaria pero eso es lo que me interesaba en ese momento.

Al preguntarle acerca de lo que es una estrategia de ensefianza, él comento que
consiste en el uso de los instrumentos que facilitan el aprendizaje del alumno, por lo
que el utiliza presentaciones por computadora, videos, mapas conceptuales y arboles

de relacion.

Cuando se le pregunto acerca de la propuesta pedagdgica en que basaba sus
estrategias comento que en la de material multimedia, en cuanto al método lo ignora

ya que de teoria pedagdgica sabe muy poco.

En cuanto a si las estrategias que utiliza son las propuestas por la RIEMS, el
contesto que no esta seguro, aunque de lo poco que sabe de la reforma, en ella se
propone el uso de las técnicas de informacion y comunicacion y, en ese sentido él las
utiliza demasiado. Al terminar de dar tal respuesta, el profesor volvié a sonreir y

manifesto que de la reforma no sabe précticamente nada.

Al preguntar sobre la forma en que evalla, respondi6 diciendo que lo hace a
través de tareas, practicas y examen. En cuanto al manejo de rabricas no las maneja
porque aun no entiende como disefiarlas y aplicarlas, aunque se exige que se haga y

se entregue la evidencia a la subdireccion.

Finalmente manifestd que el uso de sus estrategias did4cticas beneficia a sus
alumnos porque les permite llevar a la practica lo aprendido; Pero que no estaria mal
aprender nuevas estrategias, aunque aclaro que el que es flojo es flojo y asi vengan o

vayan nuevas reformas siempre habra reprobados.
Entrevista al profesor D.

La profesora del &rea de lenguas extranjeras (inglés), accedié a la entrevista el
16 de febrero de 2010. Cuando se entero del contenido de la entrevista se puso algo

nerviosa y dijo que no sabe mucho pero ya habia aceptado y ni modo.

Cuando se le pregunto acerca de lo que es una estrategia de ensefianza, ella

contesto que es una actividad programada, seleccionada para el desempefio de los
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alumnos en la clase, que permita la asimilacion de conocimientos o habilidades; las
estrategias que utiliza son las que tienen que ver con ristening, speaking, writing y

Reading.

En relacion a si sus estrategias estan vinculadas con lo planteado por la RIEMS,
comento que en cierta forma si, ya que ella genera un ambiente motivacional basado
en un modelo didactico global situado en cuadrantes de desempefio, aunque reconoce
que le falta mucho conocimiento de la reforma y de las estrategias que en ella se

proponen.

En cuanto al modelo psicopedagdgico que utiliza, ella considera que es el de
un enfoque comunicativo y en el método de la adquisicion de una segunda lengua.
También hizo la precision de que no utiliza la estrategia de analisis de casos debido a

que no la cree util en la adquisicion de una lengua extranjera.

Para su evaluacion utiliza las tareas, trabajos, asi como el examen oral y escrito.
En cuanto al disefio de las rdbricas aiin no las maneja pero empieza a entender como

se realizan.

Considera que la puesta en marcha de la RIEMS, dio la oportunidad de utilizar
nuevas estrategias que ayudan a los alumnos a comprender y adquirir las habilidades
y competencias que la sociedad les exige en este momento, aunque hay muchas de
esas estrategias que aln ignora y en consecuencia no aplica, pero seguramente cuando
sepa aplicarlas si se reflejaran en el mejor aprovechamiento de los alumnos.
Finalmente manifest6 que no le agrada que a los docentes los hayan sumergido en
mucha confusion en lo que debe ser su actuar, a demas se les ha cuestionado si son o

no son competentes.
Entrevista al profesor E.

El profesor es del &rea de lenguaje y comunicacion, que cuenta con una maestria
en el area educativa, accedid a la entrevista el dia 24 de febrero del 2010. Cuando se
le informo de la temaética no se puso nervioso y con mucha seguridad empezo a

responder lo que se le preguntaba.
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En cuanto a lo que es una estrategia de ensefianza, dijo que son los elementos o
herramientas que se utilizan para enriquecer y/o fortalecer una UAC (unidad de
analisis curricular). Las estrategias que él utiliza son la escenificacion de lecturas, la
elaboracion de organizadores mentales, practicas de campo, participacion lectura —
analisis, la elaboracion de rabricas y el pensamiento critico; muchas de las cuales,
sino es que todas, son propuestas por la RIEMS y se basan en multiples propuestas
psicopedagdgicas siendo la méas sobresaliente la de Vigosky y Ausbel; sin embargo
son tantas las caracteristicas e ideas que brindan esas propuestas que considera

dificilmente se aterrizan en nuestra realidad.

En relacion a la evaluacidn, utiliza las rdbricas y se apoya en la taxonomia de
Marzano (2001). El considera que las rubricas resuelven muchos errores de

subjetividad y permiten al docente tener mayor control de sus actividades.

Para él la RIEMS ha permitido darse cuenta a los docentes de los maltiples
errores que han cometido a lo largo de mucho tiempo, por lo que es importante leer y
aplicar lo que en ella se propone aunque tampoco es la panacea que resolvera todos
los problemas de la educacion en el pais. El considera que si se ha aplicado en el
aterrizar lo que alli se propone y le ha dado buenos resultados pero no los que el
desearia obtener ya que en relacion al beneficio de sus alumnos con la puesta en
marcha de sus estrategias, considera que la mitad si sale beneficiado al desarrollar
algunas competencias, pero la otra mitad no quiere saber nada de nada y asi es muy

dificil tener logros.
Entrevista al profesor F.

El profesor es del &rea de las Ciencias sociales y la entrevista se llevo a cabo el
17 de febrero de 2010. Al saber de la teméatica menciono que no sabia mucho de ello

pero que estaba bien el enfrentarse a ese tipo de cuestionamientos.

Cuando se le pregunto acerca de lo que era para él una estrategia de ensefianza
comento que es la forma en que podemos hacer que los alumnos aprendan, por tal
motivo hay que hacer uso de videos y grabaciones, de la elaboracion de mapas

mentales y conceptuales, preguntas generadoras y lecturas comentadas.
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En relacion al manejo de las estrategias mencionadas, dijo que trataba de
utilizar todas ellas en sus clases, sobre todo los mapas conceptuales, las preguntas
generadoras y las lecturas comentadas. Las cuales parten de un modelo

psicopedagdgico constructivista y en un modelo de competencias.

Para evaluar utiliza el examen tradicional y los trabajos realizados en clase asi
como las tareas, respecto a las rdbricas aun no las sabe manejar, pero las tendré que

aprender a realizar porque ya son una exigencia de parte de la direccion escolar.

En cuanto a la RIEMS y lo que propone, a él no se le hacen muy innovadoras
las estrategias propuestas ya que mucho de ello ya se habia trabajado en la zona
escolar con la participacidn de otros tedricos que no siempre son tomados en cuenta,
como es el caso de Juan Luis Hidalgo Guzman, quien ya en su libro Didéctica minima
(2001) explicaba la importancia de las lecturas con sentido, de los mapas, los ficheros
y el aprendizaje significativo a través de hacer a los alumnos pequefios investigadores.
Por lo tanto considera que muchas de sus estrategias estan acorde con lo propuesto por

la reforma desde antes que esta apareciera.

Considera que los alumnos se han beneficiado del uso de sus estrategias en
cuanto que adquieren competencias y con ello visiones amplias de los temas, pero él
no esté de acuerdo en que con la entrada en vigor de la RIEMS se les sature de tanto

trabajo a los alumnos y profesores de los CBT’s

Para evaluar utiliza el examen tradicional y los trabajos realizados en clase asi

como las tareas, respecto a las rdbricas aun no las sabe manejar.
Anélisis de las entrevistas

Después de haber realizado las entrevistas, se concluye que la mayoria de los
docentes se ponen nerviosos cuando se les cuestiona acerca de lo que es una
estrategia de ensefianza, ya que no tienen la certeza de estar en lo correcto, ademas no
tienen conocimiento de la diferencia que existe entre una estrategia y una técnica y
mucho menos saben el método en el que se sustentan o la teoria psicopedagdgica en la

(ue apoyan su actuar.
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La mayoria cree utilizar un modelo psicopedagdgico constructivista, pero no
tienen los fundamentos necesarios para saber que estrategias didacticas deben ser

utilizadas para generar una clase constructivista.

En cuanto al manejo de estrategias, en general son minimas y no siempre saben
como desarrollarlas, ahora bien, si se les pregunta de las estrategias que son
propuestas por la RIEMS, el conocimiento es ain menor y sélo se menciona el
nombre de algunas de ellas sin tener claridad de lo que se pretende alcanzar con ellas
y de como han de ser utilizadas en la practica, claro ejemplo de ello son las rubricas,
el trabajo colaborativo, la lluvia de ideas, la creacion de escenarios y la

representacion, por mencionar algunas.

En general sobre la RIEMS se acepta por la mayoria que hay mucha ignorancia
e incluso algunos manifiestan inconformidad ante la puesta en marcha de la misma y
las nuevas exigencias a las que se quiere someter a los docentes y a alumnos, sin
embargo, también hay quien acepta que han existido mejoras en cuanto al
aprovechamiento académico de los alumnos, los cuales ahora tienen que alcanzar
competencias con base en la adquisicion de aprendizajes significativos y de un

pensamiento critico.

A cerca de la concientizacion de los profesores en torno a la implicacion que
tienen las estrategias que ellos utilizan en relacion con el aprovechamiento académico
de sus alumnos, creo que es practicamente inexistente, pues hay quienes consideran
que las estrategias no son las que principalmente determinan el aprovechamiento,
sino las ganas y la responsabilidad de cada uno de los alumnos, con lo que justifican
su actuar y no se ven como responsables del buen o mal aprovechamiento académico

de sus alumnos.
Revisién de documentos

Este instrumento permite evaluar los documentos que los profesores generan en
cuanto a su actuar, tales como: encuadre, planeacion por unidad y rdbricas. Asi como
documentos oficiales que contiene los indices de aprovechamiento de los alumnos, la

reprobacion o aprobacion por materia.
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El encuadre es un documento que se entrega a la subdireccion escolar como
parte de la planeacion y comprende todas las actividades a realizar en las primeras
dos semanas de clase. Su finalidad es presentar las actividades a través de las cuales se
van a evaluar las caracteristicas del grupo, el nivel de conocimiento con el que
cuentan los alumnos antes de iniciar un curso, las expectativas de los mismos, asi
como la forma en que se busca motivar y generar interés respecto a los temas a
estudiar y como se les informard a los alumnos acerca de la evaluacion, el temario y
finalmente la forma en que se tomaran los acuerdos entre alumnos y docentes para el

desarrollo del curso.

La planeacion se realiza por unidad y se debe entregar antes de iniciar la misma,
en ella se deben plasmar las competencias a alcanzar (genéricas y disciplinares) las
estrategias a realizar, las referencias, las fechas de las actividades y la ribrica con la
que se llevaré a cabo la evaluacion. Cabe aclarar que no hay un formato Unico sino

que hay la libertad de poder entregar en distintos formatos.

La rubrica puede ser una sola o las que se consideren necesarias, se pide que en
ella se establezcan con claridad las caracteristicas de los trabajos a realizar de parte de

los alumnos y se marquen los puntos que se pueden obtener.

También se revisan los datos estadisticos que se han obtenido en cuanto al
aprovechamiento académico de los alumnos segun consta en documentos oficiales de
la institucion, los cuales fueron proporcionados amablemente por el Subdirector
escolar, tal es el caso de los F1 y F2, en donde se concentra el nimero de alumnos

aprobados, nimero de alumnos reprobados y el promedio obtenido por los mismos.

Para tal andlisis se realiza una tabla en donde se concentran todos los datos
obtenidos como resultado del analisis de los documentos antes mencionados, en

relacion con cada uno de los profesores que han sido sujeto de la investigacion.

Tabla 11
Analisis de documentos administrativos
Profesor Planeacion Rdubricas % % Promedio
realizada aprobados  reprobados general
A No la realizé No larealiz6 67.52 32.48 6.0
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B Si larealizo No larealiz6 93 7 8.1

C No la realizd No larealizd 94 6 8.4
Silarealizé (s6lo No la 92 8 8.0
D la primer unidad) .
realizé
E Si larealizé (s6lo  Silarealizd6 100 0 7.6
la primer unidad)
F No la realizd No larealizd 97 3 8.2

Una vez analizados los documentos, se obtuvieron los siguientes datos:

De los seis profesores uno entreg6 la planeacién completa, sin embargo en ella
no se establecen con claridad las estrategias a utilizar, ya que solo hay un listado de
competencias y de actividades a realizar pero no se dice como se van a llevar a cabo,
ni se establecen fechas exactas para su ejecucion. En el caso de los dos profesores que
entregaron incompleta la planeacion, solo se hizo el encuadre y la primer unidad, al
igual que el profesor que la realizo completa no se establecen las estrategias didacticas
a utilizar ni los tiempos para la realizacion de las actividades sefialadas. El resto de
los profesores, es decir la mitad, no entrego nada, lo que evidencia que la mayoria

de los docentes no planea sus actividades.

A pesar de que la rabrica es una exigencia de la RIEMS como elemento bésico
del proceso evaluativo, y que es una exigencia administrativa de parte de la
subdireccion escolar, sélo un profesor la entregd, presentando con ello las
actividades, las caracteristicas que deben tener las mismas y la puntuacién que
pueden obtener dependiendo de la calidad de la actividad realizada. Cabe mencionar
que el profesor que realizo la rubrica fue el nico que no tuvo alumnos reprobados,
pero tampoco obtuvo un promedio general superior a 8.0 que si obtuvieron otros
profesores que no hicieron rabrica y no entregaron planeacion, lo que nos lleva a

cuestionar que tan objetivas fueron sus evaluaciones.

Al revisar los concentrados de calificaciones de alumnos ( F1 y F2), se pudo
observar que el docente que cuenta con menor promedio de calificaciones en su grupo
y el mayor nimero de reprobados, es el A, quien no cuenta con evidencia alguna de

planeacion escolar por unidad, encuadre o rubrica. El resto de los profesores que no
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entregaron rubrica, tienen entre un 3 y 8 porciento de reprobados y obtuvieron

promedios de calificaciones entre 8.0 y 8.4

Analisis inferencial de los resultados obtenidos en el uso de estrategias

didéacticas.

La investigacion realizada a los maestros del CBT Emiliano Zapata,
Nopaltepec en donde se pudo apreciar que los maestros utilizan las siguientes
estrategias didacticas; cabe aclarar que todos los profesores analizados cuentan con

titulo universitario y uno de ellos con nivel de maestria.

Tabla 12
Estrategias docentes utilizadas

Profesor ~ Estrategias Estrategia  Estrategias Estrategias Estrategias Estrategias Estrategias Estrategias
docentesde  sdocentes  docentes docentes docentes docentes docentes para  docentes
sensibilizaci  para para para para para favorecer la para
6n favorecer  favorecer favorecer la favorecer favorecer la  transferencia favorecer la

la la personalizaci  la cooperaciéon  de actuacion
atencion adquisicion on de la recuperacio informacion

dela informacion n de

informacién informacién

A NO Sl NO NO SI NO NO NO

B NO Sl NO Sl NO Sl Sl NO

C NO Sl NO NO SI NO NO NO

D Sl NO NO Sl SI NO NO NO

E Sl Sl NO Sl SI Sl NO Sl

F NO Sl Sl NO SI NO NO NO

Como se puede apreciar en la tabla, son mas las estrategias que no se utilizan
que las que si se utilizan, coincidiendo la mayoria de los docentes en dos estrategias,
las que favorecen la atencion y las que favorecen la personalizacion de la informacion,
dejando como las menos utilizadas las que tienen que ver con la sensibilizacion, con la

adquisicion, la transferencia y la actuacion de la informacion.
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Esto nos lleva a comprender porque la mayoria de los profesores analizados
hace sus clases monotonas y poco atractivas para los alumnos, los cuales pierden el
interés y la atencion en la temética de la materia. Las clases impartidas por ellos
responden mas a modelos tradicionales directamente vinculados con el Conductismo y

no con el Constructivismo como la mayoria dice impartir su clase.
Triangulacion de los resultados.

En el proceso de la investigacion se obtuvieron resultados interesantes y
variados los cuales se presentan en este apartado haciendo la triangulacion de los

mismos.

En la triangulacion, se concentran los resultados obtenidos tras haber aplicado
tres instrumentos que permitieron la obtencion de resultados (observacion, entrevista y
revision de documentos), todo ello con la finalidad de analizar los datos desde
distintos angulos para compararlos y contrastarlos, ya que de acuerdo Glaser y Strauus
(citado por Goetz y Lecompete; 1998) con ello se impide que se acepte facilmente la

validez de impresiones iniciales.

Con base en lo antes mencionado, a continuacion se presentan tres tablas que
tienen dos intencionalidades, la primera es presentar la triangulacion de los
resultados y la segunda es hacer una comparacion entre un profesor que no obtuvo
buenos resultados (en cuanto a su indice de aprobacion y el promedio general de

aprovechamiento en su materia) Yy otro que si.

Tabla 13
Triangulacion de resultados 1
Instrumento
Rejilla de observacion Entrevista Revision de
Profesores documentos
Aplica: Manifiesta: Evidencia:

Profesor A e Estrategias e Notenerclaridad | ® Norealizo
docentes para en cuanto al planeacion
favorecer la concepto de lo que semestral.
atencion. es unaestrategiade | o  Méas del 32% de

e Estrategias ensenanza. alumnos
docentes para e No saber del reprobados.
favorecer la método en que se e Promedio general
recuperacion de basa y mucho de 6.0
informacion menos en el .

e Norealizo
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modelo
psicopedagdgico y
todo aquello
relacionado con la
RIEMS.

Utilizar la
exposicion
personal, el uso del
pizarron para
resolver ejercicios
y el dejar gran
cantidad de
ejercicios a
resolver en casa.
Le da gran peso al
examen, los
trabajos en clase,
participacion y adn
no maneja las
rubricas.

rabricas.

Profesor C

Aplica:

e Estrategias
docentes para
favorecer la
atencion.

e Estrategias
docentes para
favorecer la
recuperacion de
informaci6n

Manifiesta:

Una estrategia
didactica consiste
en el uso de los
instrumentos que
facilitan el
aprendizaje del
alumno.

Utiliza
presentaciones por
computadora,
videos, mapas
conceptuales y
arboles de relacion.

Las estrategias
didécticas
benefician a sus
alumnos porque les
permite llevar a la
practica lo
aprendido.

Basa sus
estrategias en el
modelo de material
multimedia, en
cuanto al método lo
ignora.

De la RIEMS sabe
poco y ain no sabe
si hay beneficios en
cuanto al uso de la

misma.

Para la evaluacion
utiliza el examen
tradicional y el
desarrollo de

Evidencia:

No realizo
planeacién
semestral.

6% de alumnos
reprobados.
Promedio general
de 8.4

No realizo rdbricas
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algunas practicas,
en cuanto al uso de
rdbricas comento
que adn no sabe
como elaborarlas.

Al triangular la informacion obtenida en relacion al profesor A y el profesor C

se obtiene lo siguiente:

El profesor A, cuenta con méas de 10 afios de servicio y manifiesta
desconocimiento de lo que es una estrategia y esto se refleja en su practica docente al
s6lo hacer uso de dos de ellas, aunado a ello no hay evidencia documental de que estas
se planeen en el semestre, lo que se transforma en un elevado 32% de alumnos
reprobados y un promedio general de 6.0, haciendo evidente que la falta de
conocimiento en cuanto a lo que es una estrategia, la diversidad de las mismas y el no
interesarse en conocerlas a pesar de que son una obligacion al entrar en vigor la
RIEMS desde el ciclo escolar 2008-2009, hacen que el impacto en el aprovechamiento
académico de sus alumnos sea mayor. En cuanto a la evaluacion utilizada es de tipo

tradicional y no hay evidencia de la objetividad de la misma.

El profesor C, cuenta con mas de 6 afios de servicio y manifiesta un
conocimiento vago de lo que es una estrategia didactica, lo que le lleva a s6lo hacer
uso de dos de ellas, de las cuales no se encuentra evidencia de que se planeen de
forma correcta ya que no entrego planeacion a la subdireccion escolar y no hace uso
de la misma en el momento de dar clase, también desconoce los modelos en que basa
su actuar, lo que se hace evidente cuando hace mencion de un modelo al que llama
de material multimedia. En cuanto a la evaluacion es de forma tradicional y no hay
evidencia de la objetividad de la misma. Sin embargo a pesar de contar con
deficiencias conceptuales y procedimentales semejantes a las del profesor A, sus
indicadores son muy superiores a los de este (promedio general de 8.4 y 6% de
alumnos reprobados), generando con ello interrogantes en cuanto a la subjetividad que
puede existir en el momento de emitir una calificacion sin contar con un instrumento

como la rubrica que ayudaria en demasia a lograr ser mucho més objetivo.

Tabla 14
Triangulacion de resultados 2
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Instrumento

Profesor E

e Estrategias
docentes de
sensibilizacion

e  Estrategias
docentes para
favorecer la
recuperacion de
informacion.

e Estrategias
docentes para
favorecer la
personalizacién de
la informacion

e Estrategias
docentes para
favorecer la
cooperacion.

e Estrategias
docentes para
favorecer la
actuacion.

e Una estrategia
didéctica son los
elementos o
herramientas que se
utilizan para
enriquecer y/o
fortalecer una UAC
(unidad de analisis
curricular).

e  Las estrategias que
el utiliza son la
escenificacion de
lecturas, la
elaboracion de
organizadores
mentales, practicas
de campo,
participacion
lectura — analisis, la
elaboracion de
rubricas y el
pensamiento
critico; muchas de
las cuales sino es
que todas son
propuestas por la
RIEMS.

® Sebasan en
multiples
propuestas
psicopedagdgicas
siendo la mas
sobresaliente la de
Vigosky y Ausbel;
sin embargo son
tantas las
caracteristicas e
ideas que brindan
esas propuestas que
dificilmente las
aterrizamos en
nuestra realidad.

e Con la puesta en
marcha de sus
estrategias,
considera que el
50% si sale, pero el
otro 50% no quiere
saber nada de nada
y asi es muy dificil

Rejilla de observacion Entrevista Revision de
Profesores documentos
Aplica: Manifiesta: Evidencia:

e Realiz6 planeacion
Unicamente de la
primera unidad.

e No cuenta con
alumnos
reprobados.

e  Promedio general
de 7.6

o Si realizo rubricas
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tener logros.

En relacion ala
evaluacion, utiliza
las rdbricas y se
apoyaen la
taxonomia de
Marzano.

Profesor F

Aplica:

e Estrategias
docentes para
favorecer la
atencion.

e  Estrategias
docentes para
favorecer la
adquisicion de la
informacion

e Estrategias
docentes para
favorecer la
recuperacion de
informacion

Manifiesta:

una estrategia
didéctica esla
forma en que
podemos hacer que
los alumnos
aprendan.

Usa como
estrategia los
videos y
grabaciones, la
elaboracion de
mapas mentales y
conceptuales,
preguntas
generadoras y
lecturas
comentadas.

Todas las que
utiliza son
propuestas por la
RIEMS.

Se basa en un
modelo
psicopedagdgico
constructivista y

en un modelo de
competencias que
propone el logro de
aprendizajes
significativos.

Para evaluar utiliza
el examen
tradicional y los
trabajos realizados
en clase asi como
las tareas, respecto
a las rabricas aun
no las sabe
manejar.

Evidencia:

No realizo
planeacion
semestral.

3% de alumnos
reprobados.
Promedio general
de 8.2

No realizo rabricas

Una vez triangulada la informacion obtenida en relacion al profesor E y el

profesor F se obtiene lo siguiente:

El profesor E, demuestra tener un conocimiento claro de lo que es una

estrategia, del modelo y método en que se basa 'y es congruente entre las estrategias
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que manifiesta utilizar con base en la RIEMS vy lo observado en clase en donde hace
uso de cinco estrategias diferentes, las cuales no estan plasmadas en su totalidad en la
planeacion que present6 de la primer unidad, ya que no hay evidencia de que haya
planeado en su totalidad las unidades y tampoco hace uso fisicamente de un
documento que evidencie una planeacion. De lo que si hay evidencia es del uso de
rabricas, las cuales a diferencia de los demés docentes permite tener mayor
objetividad en cuanto a la evaluacion emitida para sus alumnos. Cuenta con un indice
de reprobacion de 0%, es decir todos aprobaron y su promedio general fue de 7.6, lo
que hace evidente que el aprovechamiento escolar puede mejorar con el uso de
estrategias de ensefianza logrando al mismo tiempo reducir el indice de reprobacion de

manera objetiva.

El profesor F, demuestra tener claridad en cuanto a lo que es una estrategia, no
asi en cuanto al modelo y método en que se basa, debido a que sus evidencias no
demuestran que él esté trabajando dentro del modelo constructivista a pesar de que
asegura lo contrario. No hay congruencia entre las estrategias utilizadas tanto en el
desarrollo de sus clases como en la evaluacion y las propuestas por la RIEMS, claro
ejemplo ello, es que sigue utilizando como principal estrategia didactica la exposicion
oral de su parte, dejando de lado la propuesta de hacer que los alumnos sean mucho
mas participativos; centrando en ellos la dindmica grupal y no en el profesor. En
cuanto a la evaluacion no hay evidencia de que haga rdbricas, sin embargo si hay
evidencia de una evaluacion tradicional, la cual se basa en la aplicacion de un
examen Yy en el conteo de firmas de los trabajos realizados, lo que da como resultado
una evaluacion poco objetiva. Cuenta con un indice de reprobacion de 3%, y su
promedio general fue de 8.2, tales porcentajes resultan sorprendentes si se toma en
cuenta que el profesor E que demuestra un mejor manejo de estrategias acordes a la
RIEMS, obtiene indicadores inferiores, tal situacion genera diversas interrogantes,

siendo la principal la objetividad de la evaluacion en uno y otro profesor.

Tabla 15
Triangulacion de resultados 3
Instrumento
Rejilla de observacion Entrevista Revision de
Profesores documentos
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Profesor D

Aplica:

Estrategias
docentes de
sensibilizacion
Estrategias
docentes para
favorecer la
recuperacion de
informacion.

Estrategias
docentes para
favorecer la
personalizacion de
la informacion.

Manifiesta:

Una estrategia
didactica es una
actividad
programada,
seleccionada para
el desempefio de
los alumnos en la
clase, que permita
la asimilacion de
conocimientos o
habilidades.

Las estrategias que
utiliza son las que
tienen que ver con
ristening, speaking,
writing y Reading,
paraello toma de
la propuesta de la
RIEMS que tiene
que ver con la
generacion de un
ambiente
motivacional
basado en un
modelo did4ctico
global situado en
cuadrantes de
desempefio.

Se basaen el
modelo
psicopedagdgico
que tiene un
enfoque
comunicativo y en
el método de la
adquisicion de una
segunda lengua.
Considera que la
puesta en marcha
de la RIEMS, dio
la oportunidad de
utilizar nuevas
estrategias que
ayudan a los
alumnos a
comprender y
adquirir las
habilidades y
competencias que
la sociedad les
exige.

En su evaluacion
utiliza las tareas,
trabajos y el
examen oral y

Evidencia:

Realizo6 planeacion
Sélo de la primer
unidad.

8% de alumnos
reprobados.
Promedio general
de 8.0

No realizo rdbricas
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escrito. En cuanto
al disefio de las
rubricas adn no las
maneja pero
empieza a entender
como se realizan.
Aplica: Manifiesta: Evidencia:

Profesor B e Estrategias e Una estrategia e Si realizo
docentes para didactica es una planeacion
favorecer la técnica que se semestral, pero no
atencion. organiza hay claridad en

e Estrategias anticipadamente cuanto al uso de
docentes para para cada sesion. estrategias.
favorecer la e Las estrategias ® 7% de alumnos
personalizacion de didacticas que reprobados.
la informacion. utiliza son los e Promedio general

e  Estrategias cuadrantes | de 8.1

ropuestos por la P
docentes para FFJ{IEpMS P e No realizo rubricas
favorecer la » mapas
cooperacion. conceptuales,
: ensayos y trabajo

e  [Estrategias en eyui g !
docentes para q, PO
favorecer la [ ] El método en el
transferencia de que se basa es el

e Suintencidn esel
aumentar el
pensamiento
critico.

Al triangular la informacion obtenida en relacion a cada uno de los profesores

se obtiene lo siguiente:

El profesor D, cuenta con més de 15 afios de servicio y manifestd de forma
correcta el conocer lo que es una estrategia, sin embargo a pesar de tener claridad
conceptual del mismo y de mencionar el manejo de algunas que son propuestas por la
RIEMS, no cuenta con ese mismo conocimiento en cuanto al modelo y el método en
que se apoya lo que se hace evidente en el momento de dar clase, en donde
Unicamente se hace uso de tres estrategias y no se nota un ambiente motivacional
como lo menciona. En cuanto a la evidencia de que realmente se estén planeando
estas estrategias, no la hay al s6lo existir una planeacion muy general de la primera
unidad. En relacion a la evaluacion no hay evidencia del manejo de una rdbrica que
permite pensar en la objetividad de la misma. Cuenta con un indice de reprobacion

del 8% y un promedio general de 8.0
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El profesor B, cuenta con més de 15 afios de servicio y si bien no tiene
totalmente claro lo que es una estrategia si se aproxima en cuanto a su definicion;
considera utilizar las estrategias propuestas por la RIEMS y el método constructivista,
lo que no se nota con claridad al observar su préctica ya que si bien utiliza cuatro
estrategias, estas no se aplican de forma correcta y tampoco se encuentran con
claridad en la planeacion que se entreg6 a la subdireccion escolar. En cuanto a la
evaluacion es de tipo tradicional y no hay evidencia de la objetividad de la misma. A
pesar de ello tal diversidad le ha permitido no tener un indice alto de reprobacién y

contar con un promedio general de 8.

Con base en lo descrito hasta aqui como resultado de la aplicacion de los
instrumentos ya mencionados, se puede evaluar que existe una gran diversidad en
cuanto a lo que se concibe como estrategia didactica y modelo psicopedagdgico.
También se ha podido observar una carencia en cuanto a la diversidad de estrategias
utilizadas en clase asi como la incorrecta aplicacion de la mayoria de estas, lo que
ha generado en su mayoria clases aburridas que generan poca participacion de parte de
los alumnos y evaluaciones poco objetivas. Tal apatia no ha sido concientizada por
los docentes como parte de su carencia de conocimientos en cuanto al uso de
estrategias, sin embargo esto sera analizado a mayor profundidad en el siguiente

capitulo.
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Capitulo 5

Conclusiones

El presente capitulo presenta las conclusiones, hallazgos y recomendaciones
emanadas de la investigacion realizada en el Centro de Bachillerato Tecnoldgico,
Emiliano Zapata, Nopaltepec, sobre las estrategias de ensefianza utilizadas por los

docentes y su impacto en el aprovechamiento académico de los alumnos.
Hallazgos

Una vez aplicados los instrumentos que permitieron la recoleccion de datos,
tales como la observacidn, la entrevista y la revisién de documentos, a lo largo de la
investigacion, se encontr6 que los docentes del CBT Emiliano Zapata en su mayoria
no saben con certeza lo que es una estrategia de ensefianza, por lo que desconocen de
la existencia de muchas de estas, a pesar de estar trabajando desde el ciclo escolar
2008 — 2009 bajo una reforma educativa que propone el uso de nuevas estrategias de

aprendizaje que permitan la adquisicion de competencias en el alumnado.

Para Tobon (2008) el concepto de estrategia didactica hace referencia a un
conjunto de acciones que se proyectan y se ponen en marcha de forma ordenada para
alcanzar un determinado proposito. Para Cajide (1992) son procedimientos dirigidos,
planificados e intencionalmente creados antes, durante o después del desarrollo de una
tarea. Por lo que si nos apegamos a lo que dicen estos tedricos, encontramos que los
docentes de este centro de estudios tienen serios problemas en su actuar frente a sus
alumnos, ya que no hay evidencia en la mayoria de ellos de que su labor sea planeada
de forma ordenada antes, durante o después del desarrollo de una tarea, provocando
que en muchas de las ocasiones los resultados no sean los esperados. Esa falta de
control evidencia la simulacién con la que se trabaja, en donde la estrategia se ve
desplazada por la improvisacion la cual en ocasiones daré buenos resultados, pero en
muchos otros seguramente no, ya que no hay un trabajo de planeacion que permita
tener mayor control sobre los resultados que se obtienen, con lo cual se podria

beneficiar el aprendizaje de los alumnos.
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Para Quesada, citado por Tobon (2005), el aprendizaje significativo de
contenidos y el desarrollo de pensamiento que hacen a un alumno autosuficiente, parte
de la existencia de una docencia estratégica. De acuerdo a esta postura teorica, a
diferencia de la docencia tradicional, la pedagogia estratégica implica la construccion,
deconstruccion y reconstruccion continua de la préactica pedagogica, para ello el
docente debe hacer un diagndstico, una planeacion de las estrategias didécticas a
utilizar, una valoracion de los logros obtenidos y un monitoreo que permita revisar de
manera continua la ejecucion de las estrategias. Ahora bien si esta propuesta tedrica
se aterriza en la investigacion realizada con los docentes del CBT en cuestion, en
donde se encontrd que en su mayoria estos no planean sus estrategias de ensefianza, lo
mas seguro es que no podran hacer una valoracion puntual de la pertinencia de sus
actividades y tareas, y con ello ignorardn como han impactado las mismas en el
aprovechamiento académico de sus alumnos, no haciéndose conscientes de las
consecuencias de sus actos u omisiones, sobre todo en aquellos docentes que cuentan

con el mayor nimero de reprobados semestre tras semestre.

El tener un conocimiento limitado de lo que son las estrategias de ensefianza y
de su posible alcance de las mismas, el no hacer una planeacion con las estrategias que
se conozcan por minimas que estas sean, lleva a los docentes a abusar de lo que la
experiencia personal les dicta acerca de lo que debe ser una clase, concentrdndose en
la exposicion oral a traves de su persona, es decir se hace uso de un método pasivo el
cual de acuerdo con Martinez (2005) se caracteriza por acentuar la actividad del
profesor permaneciendo los alumnos en un estado de simples espectadores. Se cae en
un modelo tradicional en donde el docente concentra toda la atencién en su exposicion
ante la cual el alumno escucha y calla a menos que el docente le pida su participacion,
haciendo que la atencion que se ponga sea mas por obligacion y por temor a un acto

coercitivo que por el propio interés del alumno.

Si retomamos lo dicho Ellis (1994) en cuanto a que la educacion tradicional se
caracteriza por clases altamente estructuradas, en donde los profesores dictan qué es
lo que el estudiante tiene que aprender y a qué ritmo, los profesores del CBT dan
clases tradicionales que giran en torno a una motivacién extrinseca en donde el
objetivo més importante es la calificacion. Contrario a lo que en su mayoria piensan

cuando hablan de transmitir conocimientos significativos, de utilizar una propuesta
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psicopedagdgica constructivista o de trabajar bajo la propuesta de la RIEMS la cual

gira en torno al modelo de formacion basada en competencias.

La RIEMS, obliga a los docentes a utilizar nuevas estrategias de evaluacion
como lo es la elaboracion de rabricas que permita el docente llevar a cabo una
evaluacion mas objetiva, que ademas sea pedagdgica y no solo acreditativa, tal y
como lo menciona Diaz (2002) cuando dice que este tipo de evaluacion permite una
valoracidn del proceso de ensefianza aprendizaje en todo momento de acuerdo con los
objetivos marcados. Con base en esta aportacion y la evidente omision de tal
actividad de parte de los docentes del CBT, hace en primer lugar dudar de la
objetividad de las evaluaciones emitidas y nuevamente confirma que se sigue
trabajando bajo el modelo tradicional de la educacion caracterizandose por darle
mucho peso al examen y a los apuntes o tareas, generando con ello una evaluacion
sumativa con lo que no se logra tener claridad de si se dio origen a conocimientos

significativos o al logro de competencias.
Conclusiones

a. Conclusiones en torno de las preguntas de investigacion

Pregunta principal.
¢Qué estrategias de ensefianza utilizan los docentes del CBT Emiliano Zapata,

Nopaltepec?

En torno a esta pregunta se concluyo lo siguiente:

1. Eluso de estrategias como tal es practicamente inexistente en la mayoria
de los docentes, ya que s6lo una minima parte de ellos utiliza de forma
consciente ciertas técnicas propias de una estrategia de ensefianza, tales
como preguntas intercaladas, ilustraciones, lluvia de ideas, mapas
mentales, por mencionar algunas. Existe evidencia documental de que

s6lo una minima parte de los docentes realizan la planeacion semestral.

2. Las estrategias utilizadas por los docentes del CBT, son de acuerdo al

modelo propuesto por Tobdn (2005), las que favorecen la atencion, las
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de recuperacion de informacion, y con menor frecuencia las de
sensibilizacion, personalizacion de la informacion y las de cooperacion.
Cabe aclarar que la puesta en practica de estas, es con muchas

deficiencias.

3. Laforma en que imparten clases los docentes del CBT, se basa en torno
a sus experiencias académicas personales, lo cual es propio de la
educacion tradicional, y a la respuesta improvisada para la formulacion

de actividades.

4. No se tiene conciencia de lo importante que es el conocimiento y
manejo de estrategias de ensefianza. Asi como tampoco se tiene
consciencia de las consecuencias negativas que se generan al no hacer

uso de las mismas, en el aprovechamiento académico de los alumnos.

Preguntas subordinadas:

¢En qué modelo psicopedagdgico se sustentan las estrategias usadas por los

docentes dentro del aula?
En relacién a esta pregunta se concluye:

1. Si préacticamente es inexistente el uso de estrategias, de igual forma se
puede decir que no hay claridad acerca del método que se utiliza. Si bien
los docentes en su mayoria creen basar su actuar en un modelo
psicopedagdgico constructivista, las observaciones demostraron que se
acercan mucho mas al conductismo y a lo que se ha llamado educacion

tradicional.

2. Los docentes no tienen conocimientos solidos en relacion a lo que son los
modelos psicopedagdgicos, por lo que ignoran las enormes diferencias que
existen entre unos y otros, e incluso se llega a desconocer de lo que se esta

hablando cuando se pregunta en torno a ellos.

3. No se distingue la diferencia que existe entre un modelo, una estrategia y

una técnica.
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¢ Qué estrategias son utilizadas por los docentes del CBT Emiliano, Zapata?

En torno a esta pregunta se concluye:

1. Las que favorecen la atencion (principalmente a traves de preguntas
intercaladas), las de recuperacion de informacion (al generar lluvia de
ideas), y con menor frecuencia las de sensibilizacion (relatos de vida),
personalizacion de la informacion (articulacion al proyecto ético de

vida) y las de cooperacion (aprendizaje en equipo).

2. Cabe aclarar que ninguna de estas estrategias es realizada en toda su
extension, es decir se llevan a cabo de manera superficial y con errores

en la mayoria de los casos.

3. Es précticamente inexistente la evidencia documental de la planeacion
de estas estrategias; en su mayoria los docentes del CBT no realizan la

planeacion.

4. Cuando existe evidencia documental de que se realiz6 planeacion por
unidad, no se encuentra claridad en cuanto a las estrategias con las

que se pretenda trabajar.

5. La evaluacion carece de estrategias, ya que Unicamente se realiza un
examen o entrega de trabajos que en muchas ocasiones ni siquiera son

revisados por los docentes.

¢Qué tipos de estrategias son las que han dado los mejores resultados en

cuanto al aprovechamiento de los alumnos?
En relacion a esta pregunta se concluye:

1. Las estrategias que generaron en los alumnos mayor atencion y
participacion de los alumnos a lo largo de las observaciones realizadas
fueron las de sensibilizacion, cooperacion y recuperacion de
aprendizaje; cuando estas fueron aplicadas de forma correcta, lo cual

sucedi6é en el menor de los casos.
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2. Lavariacion en el uso de estrategias y su correcta aplicacion son las
que generan mejores resultados, lamentablemente la mayoria de los

docentes del plantel no lo hacen asi.

¢Qué estrategias son conocidas por los docentes y a pesar de ello no han sido

implementadas por los mismos?
En torno a esta pregunta se concluye:

1. En su mayoria conocen muy poco de lo que es una estrategia como tal

y las confunden con técnicas y elementos de apoyo como videos.

2. Tienen nocidn de lo que es una estrategia de sensibilizacion, y de
recuperacion de informacion, de evaluacion, pero en muchos casos no
las ponen en préctica por no creer en ellas o por contar con un

conocimiento insuficiente de las mismas.

¢Qué estrategias sugeridas por la RIEMS, son puestas en marcha por los

docentes y cuales no?
En relacién a esta pregunta se concluye:

1. Hay un gran desconocimiento de lo propuesto por la RIEMS, asi que
aquellos docentes que dicen trabajar conforme a lo establecido por esta
reforma, son los que trabajan bajo lo estipulado en los seis cuadrantes
que buscan favorecer la iniciativa y la critica, que vienen siendo las
estrategias que permiten la personalizacion de la informacidn, sin
embargo estas estrategias no fueron utilizadas en la actividad docente

de los profesores observados.

2. Otra estrategia que dicen utilizar los docentes, son las relacionadas con
el favorecer la cooperacion, sin embargo en las observaciones se noto
que hay errores graves en el desarrollo de la misma, ya que no se
generan las instrucciones precisas a través de una rabrica como lo
sugiere la RIEMS.
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3. En cuanto a la creacion de escenarios motivacionales y las estrategias
sensibilizadoras son utilizadas s6lo en algunos casos y por corto

tiempo.

4. Falta en précticamente todos los docentes el trabajar bajo la estrategia
de ensefianza que permite la actuacion, es decir no se trabaja bajo el

método de proyectos, analisis de casos y solucion de problemas.

5. Falta hacer uso de estrategias que permitan la transferencia de la

informacion

6. Practicamente no se hace uso de las TIC's en las distintas estrategias de

aprendizaje.

b. Conclusiones en torno a los objetivos de la investigacion:

Objetivo General

Identificar cudles son las estrategias de ensefianza utilizadas por los docentes

del CBT Emiliano Zapata, Nopaltepec, y como éstas influyen directamente en el

aprovechamiento académico de los alumnos del plantel.

En relacion a este objetivo se concluye lo siguiente:

1. Sise logrd conocer las estrategias de ensefianza utilizadas por los docentes,

aunque fue mas evidente la ausencia de éstas o la deficiente utilizacion de

las mismas.

El que existe una mala aplicacidn o ausencia de estas en la mayor parte de
la planta docente, se ve reflejado en una falta de interés de parte del
alumno en el interior de los salones de clase, en una actitud pasiva que le
lleva al aburrimiento, el cual se repite casi invariablemente cada 50
minutos al tener que estar escuchando a profesores que abusan de la

exposicion oral personal o del uso indiscriminado del dictado.

Se evidenci6 que entre mayor es el desconocimiento de lo que son las

estrategias de ensefianza y la puesta en préctica de las mismas, mayor es el

77



namero de reprobados y menor es el promedio general alcanzado por el

grupo en el que imparte clases el docente.

4. A mayor manejo de estrategias de ensefianza, menor es el nimero de

reprobados y mayor es la participacion de los alumnos en clase.

5. El que no haya la aplicacion de estrategias de evaluacion que vayan
encaminadas a una cuestion formativa, repercute en el imaginario social de
los alumnos que consideran a bien estudiar o repasar los apuntes haciendo
uso de la memorizacion unicamente cuando hay aplicacion de examen, sin
saber realmente cual es la utilidad de los conocimientos ahi vertidos. Lo que
genera alumnos que no valoran el conocimiento en si como tal,
disminuyendo su motivacion interna y fortaleciendo su motivacion externa

a través de los premios y castigos.

Objetivos secundarios:
Identificar los modelos psicopedagdgicos en que se sustentan las estrategias

utilizadas por los docentes del plantel.

En relacion a este objetivo se concluyo que:
1. Este objetivo si se logro alcanzar al identificar que la mayoria de los docentes

trabaja de manera inconsciente bajo el modelo conductista.

2. Que apesar de que la mayoria hace mencion de trabajar bajo un modelo

constructivista, sus actos manifiestan otra cosa totalmente distinta.

3. Que la RIEMS impulsa y exige a los docentes el uso de distintos modelos
psicopedagdgicos, sin embargo es evidente que los docentes en su mayoria no

tienen un conocimiento claro en torno al uso y aplicacion de los mismos.

Describir las estrategias de ensefianza utilizadas los docentes del CBT Emiliano

Zapata, Nopaltepec.

En torno a este objetivo se concluyo lo siguiente:
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1. Si se lograron describir las estrategias de ensefianza utilizadas por los

docentes.

2. Las estrategias més utilizadas son las relacionadas con favorecer la
atencion, las de recuperacion de informacion, de sensibilizacion, las de

personalizacion de la informacién y las de cooperacion.

3. Hay muchas practicas que responden a técnicas de ensefianza utilizadas
por la escuela tradicional siendo la més realizada por los docentes frente
a los alumnos la que tiene que ver con la exposicion oral de forma
personal. Cabe aclarar que el desarrollo de las mismas es mas por

imitacion que por el conocimiento y convencimiento de que es lo mejor.

Analizar qué relacion existe entre las estrategias utilizadas por los docentes y el

aprovechamiento académico que los alumnos alcanzan en sus respectivas materias.

Se concluyo que:

1. A mayor conocimiento tedrico de lo que son las estrategias y a mayor
diversidad en cuanto a la aplicacion de las mismas, mayor es el interés que
ponen los alumnos en las clases, con lo que se tiene un indice muy bajo de

reprobacion.

2. Los docentes que cuentan con mayor numero de reprobados son los que
menor uso hacen de las estrategias did4cticas, los que generan menor

interés en sus alumnos y los que mantienen a sus alumnos pasivos.

Describir las estrategias que son conocidas por los docentes y que sin embargo

no las llevan a la préctica.
En torno a este objetivo se concluyo:
1. El objetivo se alcanzo al describir cémo es practicamente inexistente el
conocimiento que los docentes tienen en relacion a las estrategias

educativas.
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2. Los docentes manifestaron tener conocimiento acerca de ciertas técnicas de
ensefianza, pero esto es de manera superficial y no logran en muchas

ocasiones pasar del uso de la técnica al desarrollo de la estrategia.

Identificar las estrategias propuestas por la RIEMS, que son utilizadas por los

docentes.

En relacion a este objetivo se concluyeoque:

1. Se logro identificar las estrategias que los docentes creen utilizar con
base en la RIEMS, pero que sin embargo son préacticamente inexistentes

en la préctica.

2. El trabajo colaborativo, la sensibilizacion, la evaluacion basada en
rabricas solo son utilizadas por una minima parte de los docentes,
mientras que los demés hablan de ellas pero no logran llevarlas a la

practica.

Recomendaciones

a. Enlo académico

Las estrategias de aprendizaje son fundamentales para de manera sistematica
lograr en los alumnos el desarrollo de competencias, el trabajo colaborativo, el
pensamiento critico reflexivo, la productividad, originalidad, la motivacion intrinseca
y flexibilidad de pensamiento de manera controlada. Ademas el conocer y manejar
correctamente gran nimero de tales estrategias que tengan su origen en modelos
psicopedagdgicos diversos, permite a los docentes trabajar de forma dinamica y
diversa en un mismo grupo en donde se parte de que existen enormes desigualdades
individuales de diverso tipo entre sus integrantes y, por lo tanto se les debe tratar de
forma distinta, respetando con ello sus necesidades y evita cometer el error de la
educacion tradicional en donde se ha tratado a los desiguales de una misma forma

haciendo con ello mas grande la brecha del conocimiento entre unos y otros.
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Si los alumnos no aprenden al mismo ritmo, ni de la misma forma, abria que
considerar detenidamente la necesidad imperiosa de impulsar programas académicos
que permitan a los docentes actualizarse y tomar consciencia de la importancia del uso
de estrategias de ensefianza aprendizaje; permitiendo con ello que el trabajo docente

sea mucho mas sistematico, certero y Util para los alumnos y la poblacion en general.

En el caso concreto del CBT Emiliano Zapata, en donde se ha descubierto que
la mayoria de los docentes ignoran desde el concepto hasta el uso y aplicacion de las
estrategias de ensefianza, es necesario que a través de la Subdireccion escolar se
impulse un programa de actualizacion docente que tenga como tema central las
estrategias docentes basadas en el desarrollo de competencias, tal y como lo propone
la RIEMS, ya que desde el ciclo escolar 2008-2009 los planes y programas de estudio
se han disefiado para ser trabajados bajo el modelo basado en competencias propuesto

en tal reforma.

También es importante que de forma simultanea se impulse una campafia
interna que explique el porqué es necesario realizar una planeacion temética, que no
solamente cumpla con las exigencias burocrticas sino que sea el eje principal del
actuar docente frente a grupo, por lo que es fundamental plasmar en ella las
estrategias de ensefianza que permitan realizar eficazmente una evaluacion
diagnostica, el desarrollo de los temas, la valoracion del proceso de ensefianza
aprendizaje y el monitoreo constante de la efectividad de las actividades desarrolladas.
Rompiendo con ello patrones de conducta que tienden a la improvisacion y

simulacion.
b. En lo préactico

Este tipo de investigaciones de caso, buscan generar consciencia en los
docentes de la realidad que se vive en instituciones educativas especificas que a su vez
se pueden parecer a muchas otras. Tal concientizacion puede impulsar procesos de
actualizacion, que les permitan hacerse de conceptos y teorias que al ser llevados al
plano de lo préctico, permita obtener mejores resultados en el aprovechamiento
académico de los alumnos. El uso de méas y mejores estrategias didacticas brindan
mayor posibilidad de éxito entre los objetivos planteados y los resultados alcanzados

con los integrantes de un grupo de alumnos.
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Hay que aprender a hacer uso de estrategias que vayan desde la descripcion de
situaciones reales, hasta el uso de la imaginacién en lo que se ha llamado
visualizacién y contextualizacion. Al empezar a poner en préctica tales estrategias, los
docentes notaran en su realidad ventajas como el incremento de la motivacion interna
en los alumnos por el tema en cuestion, motivacion que en la medida que se sepa
mantener a través del uso de estrategias de atencion y de adquisicion de informacion
entre muchas otras, seguramente lograrén el desarrollo de las competencias que se
planean alcanzar, lo que haré que el comportamiento de los alumnos cambie y con
ello incluso su proyecto de vida. En ese momento el docente podré convencerse de
que el uso de las estrategias de ensefianza impacta de forma decisiva en el
aprovechamiento académico de los alumnos, y asi podra revalorar y maximizar su

actuar.

La correcta aplicacion de las estrategias de ensefianza, tendré que ser un
proceso gradual, que beneficiarad al alumno, al docente y a la institucion educativa en
su conjunto. Por tal motivo es importante aprovechar la coyuntura que se ha abierto
tras la puesta en marcha de la RIEMS, ya que es la motivacion externa que bien
impulsada puede apoyar los proyectos internos que lleven a los docentes a actualizarse
y con ello a entender y comprender cual es la necesidad de cambiar el modelo

educativo existente, en beneficio de los alumnos y de la sociedad en su conjunto.
c. Enlo tedrico

Existen multiples formas de clasificar las estrategias docentes, lo que
responde a las perspectivas teoricas diversas desde las que se parte. Tal complejidad
tedrica obliga a los docentes a iniciarse en el estudio de las mismas y una vez
iniciado tendré que mantenerse en una actualizacion permanente, pues si la realidad es
cambiante, las teorias también lo tendran que ser, por lo que no se puede estar al
margen de ello cuando se es quien lleva a la practica lo que los tedricos evaltan y

proponen.

Futuras investigaciones
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Es bien sabido que ninguna investigacion llega a su fin en su totalidad, por lo
que siempre existe la posibilidad de ampliar la misma, en este caso seria interesante

poder continuar con la misma desde las siguientes lineas:

1. A dos afos de la puesta en marcha de la RIEMS y con ello la propuesta
de hacer uso de nuevas estrategias educativas, cuales son los cambios
que se han hecho notorios en la poblacién estudiantil, si es que los hay y

si estos han resultado positivos o0 negativos.

2. Enel aspecto cronoldgico seria interesante conocer como después de un
proceso de actualizacion docente en lo relacionada a estrategias docentes,
los docentes empiezan a cambiar su actuar y como esto repercute en el

aprovechamiento académico de los alumnos.

Una vez expuesto todo lo anterior finalmente permite decir que, el bajo
aprovechamiento académico obtenido por los alumnos del CBT Emiliano Zapata se
debe en gran medida a la falta de actualizacion docente en torno a lo que son las
estrategias de ensefianza y su correcta aplicacion. Lo que lleva a pensar que lo
observado y evaluado en esta institucion de nivel medio superior muy posiblemente
se repite en otras instituciones a nivel estatal y nacional, pero tal afirmacion
Unicamente podra ser comprobada al realizar estudios comparativos que se realicen

tomando como base estudios de caso como el que aqui se ha realizado.

La coyuntura creada por la puesta en marcha de la RIEMS, que obliga a los
docentes a certificarse bajo el logro de competencias docentes, puede ser el detonador
que ayude a que los docentes se actualicen y se hagan conscientes de la importancia
de contar con un sustento tedrico importante que guie el actuar frente a grupo de
manera sistematica y racional, logrando con ello la correcta vinculacion entre la
propuesta psicopedagdgica, el método, la estrategia y las técnicas que permitan a los
alumnos mejorar su aprovechamiento académico. Por ello se mantiene una postura

positiva ante la mejora educativa en el nivel medio superior de nuestro pais.
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Tabla 16:

ANEXOS

Anexo 1

Categorias, competencias genéricas y atributos propuestos por la RIEMS

Categorias

Competencias genéricas

Atributos

Se autodetermina y

cuida de si

1. Se conoce y valora a si
mismo y aborda problemas y
retos teniendo en cuenta los

objetivos que persigue.

2. Es sensible al arte y
participa en la apreciacion e
interpretacion de sus
expresiones en distintos

géneros.

3. Elige y practica estilos de

vida saludables.

a) Enfrenta las dificultades que se le presentan y
es consciente de sus valores, fortalezas y
debilidades.

b) Identifica sus emociones, las maneja de
manera constructiva y reconoce la necesidad de
solicitar apoyo ante una situacion que lo rebase.
c) Elige alternativas y cursos de accién con base
en criterios sustentados y en el marco de un
proyecto de vida.

d) Analiza criticamente los factores que
influyen en su toma de decisiones.

€) Asume las consecuencias de sus
comportamientos y decisiones.

f) Administra los recursos disponibles teniendo
en cuenta las restricciones para el logro de sus

metas.

a) Valora el arte como manifestacion de la
belleza y expresion de ideas, sensaciones y
emociones.

b) Experimenta el arte como un hecho histérico
compartido que permite la comunicacion entre
individuos y culturas en el tiempo y el espacio,
a la vez que desarrolla un sentido de identidad.
¢) Participa en practicas relacionadas con el

arte.

a) Reconoce la actividad fisica como un medio
para su desarrollo fisico, mental y social.
b) Toma decisiones a partir de la valoracién de
las consecuencias de distintos habitos de

consumo y conductas de riesgo.
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c) Cultiva relaciones interpersonales que
contribuyen a su desarrollo humano y el de

quienes lo rodean.

Se expresa 'y

comunica

4. Escucha, interpreta y emite
mensajes pertinentes en
distintos contextos mediante la
utilizacién de medios, codigos

y herramientas apropiadas.

a) Expresa ideas y conceptos mediante
representaciones linglisticas, matematicas o
graficas.

b) Aplica distintas estrategias comunicativas
segun quienes sean sus interlocutores, el
contexto en el que se encuentra y los objetivos
que persigue.

c) Identifica las ideas clave en un texto o
discurso oral e infiere conclusiones a partir de
ellas.

d) Se comunica en una segunda lengua en
situaciones cotidianas.

€) Maneja las tecnologias de la informacién y la
comunicacion para obtener informacion y

expresar ideas.

Piensa critica y

reflexivamente

5. Desarrolla innovaciones y
propone soluciones a
problemas a partir de métodos

establecidos.

6. Sustenta una postura
personal sobre temas de

interés y relevancia general,

a) Sigue instrucciones y procedimientos de
manera reflexiva, comprendiendo como cada
uno de sus pasos contribuye al alcance de un
objetivo.

b) Ordena informacion de acuerdo a categorias,
jerarquias y relaciones.

¢) Identifica los sistemas y reglas o principios
medulares que subyacen a una serie de
fenémenos.

d) Construye hipotesis y disefia y aplica
modelos para probar su validez.

e) Sintetiza evidencias obtenidas mediante la
experimentacion para producir conclusiones y
formular nuevas preguntas.

f) Utiliza las tecnologias de la informacion y
comunicacion para procesar e interpretar

informacion.

a) Elige las fuentes de informacion mas
relevantes para un proposito especifico y

discrimina entre ellas de acuerdo a su relevancia
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considerando otros puntos de
vista de manera critica y

reflexiva.

y confiabilidad.

b) Evalla argumentos y opiniones e identifica
prejuicios y falacias.

¢) Reconoce los propios prejuicios, modifica sus
puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e
integra nuevos conocimientos y perspectivas al
acervo con el que cuenta.

d) Estructura ideas y argumentos de manera

clara, coherente y sintética.

Aprende de forma

autbnoma

7. Por iniciativa e interés

propio a lo largo de la vida.

a) Define metas y da seguimiento a sus procesos
de construccion de conocimiento.

b) Identifica las actividades que le resultan de
menor y mayor interés y dificultad,
reconociendo y controlando sus reacciones
frente a retos y obstaculos.

¢) Articula saberes de diversos campos y
establece relaciones entre ellos y su vida

cotidiana.

Trabaja en forma

colaborativa

8. Participa y colabora de
manera efectiva en equipos

diversos.

a) Propone maneras de solucionar un problema
o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo
un curso de accidn con pasos especificos.

b) Aporta puntos de vista con apertura y
considera los de otras personas de manera
reflexiva.

¢) Asume una actitud constructiva, congruente
con los conocimientos y habilidades con los que

cuenta dentro de distintos equipos de trabajo.

Participa con
responsabilidad en la

sociedad:

9. Con una conciencia civica 'y
ética en la vida de su
comunidad, region, México y

el mundo.

a) Privilegia el didlogo como mecanismo para la
solucién de conflictos.

b) Toma decisiones a fin de contribuir a la
equidad, bienestar y desarrollo democrético de
la sociedad.

¢) Conoce sus derechos y obligaciones como
mexicano y miembro de distintas comunidades
e instituciones, y reconoce el valor de la
participacién como herramienta para ejercerlos.
d) Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el
interés y bienestar individual y el interés general

de la sociedad.
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10. Mantiene una actitud
respetuosa hacia la
interculturalidad y la
diversidad de creencias,
valores, ideas y practicas

sociales.

11. Contribuye al desarrollo
sustentable de manera critica,

con acciones responsables.

e) Actlia de manera propositiva frente a
fendmenos de la sociedad y se mantiene
informado.

f) Advierte que los fendmenos que se
desarrollan en los &mbitos local, nacional e
internacional ocurren dentro de un contexto

global interdependiente.

a) Reconoce que la diversidad tiene lugar en un
espacio democrético de igualdad de dignidad y
derechos de todas las personas, y rechaza toda
forma de discriminacion.

b) Dialoga y aprende de personas con distintos
puntos de vista y tradiciones culturales mediante
la ubicacidén de sus propias circunstancias en un
contexto mas amplio.

c)Asume que el respeto de las diferencias

a) Asume una actitud que favorece la solucion
de problemas ambientales en los ambitos local,
nacional e internacional.

b) Reconoce y comprende las implicaciones
bioldgicas, econémicas, politicas y sociales del
dafio ambiental en un contexto global
interdependiente.

¢) Contribuye al alcance de un equilibrio entre
los intereses de corto y largo plazo con relacion

al ambiente.
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Anexo 2

Competencias docentes y sus atributos de acuerdo a la RIEMS.

Tabla 17:
Competencias docentes

Competencias:

Atributos:

1. Organiza su formacion continua a lo

largo de su trayectoria profesional.

Reflexiona e investiga sobre la ensefianza
y sus propios procesos de construccion
del conocimiento.

Incorpora nuevos conocimientos y
experiencias al acervo con el que cuenta
y los traduce en estrategias de ensefianza
y de aprendizaje.

Se evalUa para mejorar su proceso de
construccion del conocimiento y
adquisicion de competencias, y cuenta
con una disposicion favorable para la
evaluacion docente y de pares.

Aprende de las experiencias de otros
docentes y participa en la conformacion y
mejoramiento de su comunidad
académica.

Se mantiene actualizado en el uso de la
tecnologia de la informacidn y la
comunicacion.

Se actualiza en el uso de una segunda

lengua.

2. Domina y estructura los saberes para
facilitar experiencias de aprendizaje

significativo.

Argumenta la naturaleza, los métodos y
la consistencia I6gica de los saberes que
imparte.

Explicita la relacion de distintos saberes
disciplinares con su practica docente y
los procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

Valora y explicita los vinculos entre los
conocimientos previamente adquiridos
por los estudiantes, los que se desarrollan
en su curso Yy aquellos otros que

conforman un plan de estudios.
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3. Planifica los procesos de ensefianza y
de aprendizaje atendiendo al enfoque por
competencias, y los ubica en contextos
disciplinares, curriculares y sociales

amplios.

Identifica los conocimientos previos y
necesidades de formacion de los
estudiantes, y desarrolla estrategias para
avanzar a partir de ellas.

Disefia planes de trabajo basados en
proyectos e investigaciones disciplinarios
e interdisciplinarios orientados al
desarrollo de competencias.

Disefia y utiliza en el salon de clases
materiales apropiados para el desarrollo
de competencias.

Contextualiza los contenidos de un plan
de estudios en la vida cotidiana de los
estudiantes y la realidad social de la

comunidad a la que pertenecen.

4. Llevaa la practica procesos de
ensefianza y de aprendizaje de manera
efectiva, creativa e innovadora a su

contexto institucional.

Comunica ideas y conceptos con claridad
en los diferentes ambientes de
aprendizaje y ofrece ejemplos pertinentes
a la vida de los estudiantes.

Aplica estrategias de aprendizaje y
soluciones creativas ante contingencias,
teniendo en cuenta las caracteristicas de
su contexto institucional, y utilizando los
recursos y materiales disponibles de
manera adecuada.

Promueve el desarrollo de los estudiantes
mediante el aprendizaje, en el marco de
sus aspiraciones, necesidades y
posibilidades como individuos, y en
relacién a sus circunstancias
socioculturales.

Provee de bibliografia relevante y orienta
a los estudiantes en la consulta de fuentes
para la investigacion.

Utiliza la tecnologia de la informacion y
la comunicacién con una aplicacion
didactica y estratégica en distintos

ambientes de aprendizaje.

5. Evalla los procesos de ensefianza

Establece criterios y métodos de
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y de aprendizaje con un enfoque

formativo.

evaluacion del aprendizaje con base en el
enfoque de competencias, y los comunica
de manera clara a los estudiantes.

Da seguimiento al proceso de aprendizaje
y al desarrollo académico de los
estudiantes.

Comunica sus observaciones a los
estudiantes de manera constructiva y
consistente, y sugiere alternativas para su
superacion.

Fomenta la autoevaluacion y
coevaluacion entre pares académicos y
entre los estudiantes para afianzar los

procesos de ensefianza y de aprendizaje.

6. Construye ambientes para el

aprendizaje auténomo y colaborativo.

Favorece entre los estudiantes el
autoconocimiento y la valoracion de si
mismos.

Favorece entre los estudiantes el deseo de
aprender y les proporciona oportunidades
y herramientas para avanzar en sus
procesos de construccion del
conocimiento.

Promueve el pensamiento critico,
reflexivo y creativo, a partir de los
contenidos educativos establecidos,
situaciones de actualidad e inquietudes de
los estudiantes.

Motiva a los estudiantes en lo individual
y en grupo, y produce expectativas de
superacion y desarrollo.

Fomenta el gusto por la lectura y por la
expresion oral, escrita o artistica.
Propicia la utilizacion de la tecnologia de
la informacion y la comunicacién por
parte de los estudiantes para obtener,
procesar e interpretar informacion, asi

€omo para expresar ideas.

7. Contribuye a la generacion de un

ambiente que facilite el desarrollo sano e

Practica y promueve el respeto a la

diversidad de creencias, valores, ideas y
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integral de los estudiantes.

practicas sociales entre sus colegas y
entre los estudiantes.

Favorece el didlogo como mecanismo
para la resolucién de conflictos
personales e interpersonales entre los
estudiantes y, en su caso, los canaliza
para que reciban una atencién adecuada.
Estimula la participacién de los
estudiantes en la definicion de normas de
trabajo y convivencia, y las hace cumplir.
Promueve el interés y la participacion de
los estudiantes con una conciencia civica,
ética y ecoldgica en la vida de su escuela,
comunidad, region, México y el mundo.
Alienta que los estudiantes expresen
opiniones personales, en un marco de
respeto, y las toma en cuenta.

Contribuye a que la escuela retina y
preserve condiciones fisicas e higiénicas
satisfactorias.

Fomenta estilos de vida saludables y
opciones para el desarrollo humano,
como el deporte, el arte y diversas
actividades complementarias entre los
estudiantes.

Facilita la integracion armonica de los
estudiantes al entorno escolar y favorece
el desarrollo de un sentido de

pertenencia.

8. Participa en los proyectos de mejora
continua de su escuela y apoya la gestion

institucional.

Colabora en la construccion de un
proyecto de formacion integral dirigido a
los estudiantes en forma colegiada con
otros docentes vy los directivos de la
escuela, asi como con el personal de
apoyo técnico pedagdgico.

Detecta y contribuye a la solucién de los
problemas de la escuela mediante el
esfuerzo comdn con otros docentes,

directivos y miembros de la comunidad.
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C.

Promueve y colabora con su comunidad
educativa en proyectos de participacion
social.

Crea y participa en comunidades de
aprendizaje para mejorar su practica

educativa.
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Anexo 3

Rejilla de Observacion

Objeto de estudio:

Fecha/ Hora:

Escuela:

Observador:

Participante identificado por sus Iniciales:

Tomando el cero como no utilizada y el uno como utilizada, anotar resultado en la
columna correspondiente.

Clasificacion de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
o Estrategias docentes de e Visualizacion
sensibilizacion N
e  Contextualizacién
e  Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la e |lustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién e Mapas mentales

e Avrticulacién al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la de vida
personalizacion de la informacion e Facilitacion de la iniciativa y
la critica

® Redes seménticas
e Estrategias docentes para favorecer la e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e  Aprendizaje en equipo
e  Estrategias docentes para favorecer la e Investigacion en equipo
cooperacion

e pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la e practica empresarial o social
transferencia de informacion

e Estudios de casos
e  Estrategias docentes para favorecer la e Aprendizaje basado en
actuacion problemas
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Estrategia utilizada para el desarrollo
de una evaluacién pedagdgica

Rubricas
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Anexo 4

Guia de entrevista

Re

TECNOLOGICO
DE MONTERREY

Presentacion (discusion de entrada):

Como parte de un proyecto de investigacion de la Maestria en Educacion, que
se imparte en el Tec de Monterrey campus Estado de México, la siguiente entrevista
tiene como proposito recopilar informacion sobre las estrategias que utilizan los
docentes del CBT Emiliano Zapata, Nopaltepec, y como el uso de estas repercuten en
el aprovechamiento académico de los alumnos de la institucion. Por lo que se le
solicita su colaboracion para trabajar juntos durante 30 o 40 minutos, en los cuales si
determina que alguna pregunta le resulta molesta o incomoda, sélo tiene que decirlo y
pasaremos a otra. Como ya se menciono, esta entrevista sera utilizada solamente en
el marco de una investigacion académica, asi que es completamente libre de responder

como guste.
Antes de comenzar ¢Tienes alguna pregunta? Entonces, para empezar...
Inicio de la entrevista:

Me da mucho gusto que usted haya aceptado participar en una conversacion
sobre las estrategias didécticas que como usted bien sabe son parte esencial de los
cambios que se buscan impulsar con la Reforma Académica para la Educacién Media

Superior.

Cuerpo de la entrevista:

1. ¢Qué es para usted una estrategia didactica?
2. ¢Qué estrategias didacticas utiliza en su desempefio laboral?
3. ¢Qué estrategias de las propuestas por la RIEMS utiliza?
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4. (En qué forma cree que sus alumnos salen beneficiados con el uso de las

estrategias didacticas que usted desarrolla?

5. ¢Enqué propuesta Psicopedagdgica considera que se basan sus estrategias

didéacticas?

6. ¢Enqué método se sustentan las estrategias utilizadas por usted en el sal6n de

clases?

7. ¢De qué forma se han beneficiado sus alumnos al utilizar las estrategias
didacticas propuestas por la RIEMS, o por el contrario cuéles han sido los

retrocesos que ha notado en estos?

Cierre de la entrevista:

Ha sido muy grato poder conocer las estrategias que utiliza en su diario actuar
como docente, por lo que le estoy muy agradecido por su participacion en esta
entrevista. ¢Tiene alguna pregunta o comentario acerca de la misma?, otra vez

gracias.
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Anexo 5

Resultados obtenidos en las guias de observacion aplicadas

Tabla 18:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor A.
Clasificacidn de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
NO UTILIZADA
UTILIZADA
e Relatos de experiencia de
e Estrategias docentes de 0 vida
sensibilizacion e Visualizacién
e Contextualizacion
1 e  Preguntas intercaladas
Estrategias docentes para e |lustraciones
favorecer la atencién
e  Objetivos
Estrategias docentes para 0 Organizadores previos
favorecer. ) la adquisicion de la e Mapas mentales
informacion
e Articulacion al proyecto
Estrategias docentes para 0 ético de vida
favorecer la personalizacion de e Facilitacion de la iniciativa
la informacion y la critica
® Redes seménticas
Estrategias docentes para 1 Lluvia de ideas
favorecer la recuperacion de
informacion
e  Aprendizaje en equipo
Estrategias docentes para 0 Investigacion en equipo
favorecer la cooperacion
e pasantias formativas
Estrategias docentes para 0 préactica empresarial 0
favorecer la transferencia de social
informacion
Estudios de casos
Estrategias docentes para 0 e Aprendizaje basado en
favorecer la actuacion problemas
e Rubricas
Estrategia utilizada para el 0
desarrollo de una evaluacion
pedagdgica
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Tabla 19:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor B.

Clasificacion de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
e Estrategias docentes de 0 e Visualizacion
sensibilizacién .,
e Contextualizacién
e Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Ilustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer 0 e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién e Mapas mentales

e Articulacion al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la 1 de vida
personalizacién de la informacion e Facilitacion de la iniciativa y
la critica

Redes seméanticas
e Estrategias docentes para favorecer la 0 e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e Aprendizaje en equipo
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Investigacion en equipo
cooperacion

pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e préctica empresarial o social
transferencia de informacion

o Estudios de casos

e  Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Aprendizaje basado en
actuacion problemas
e Rdbricas

e Estrategia utilizada para el desarrollo 0
de una evaluacién pedagdgica
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Tabla 20:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor C.

Clasificacion de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
e Estrategias docentes de 0 e Visualizacion
sensibilizacién .,
e Contextualizacién
e Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Ilustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer 0 e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién e Mapas mentales

e Articulacion al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la 0 de vida
personalizacién de la informacion e Facilitacion de la iniciativa y
la critica

Redes seméanticas
e Estrategias docentes para favorecer la 1 e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e Aprendizaje en equipo
e Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Investigacion en equipo
cooperacion

pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la 0 e préctica empresarial o social
transferencia de informacion

o Estudios de casos

e  Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Aprendizaje basado en
actuacion problemas
e Rdbricas

e Estrategia utilizada para el desarrollo 0
de una evaluacién pedagdgica
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Tabla 21:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor D.

Clasificacion de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
e Estrategias docentes de 1 e Visualizacion
sensibilizacién .,
e Contextualizacién
e Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la 0 e Ilustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer 0 e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién e Mapas mentales

e Articulacion al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la 1 de vida
personalizacién de la informacion e Facilitacion de la iniciativa y
la critica

Redes seméanticas
e Estrategias docentes para favorecer la 1 e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e Aprendizaje en equipo
e Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Investigacion en equipo
cooperacion

pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la 0 e préctica empresarial o social
transferencia de informacion

o Estudios de casos

e  Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Aprendizaje basado en
actuacion problemas
e Rdbricas

e Estrategia utilizada para el desarrollo 0
de una evaluacién pedagdgica
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Tabla 22:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor E.

Clasificacion de las estrategias 0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
e Estrategias docentes de 1 e Visualizacion
sensibilizacién .,
e Contextualizacién
e Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Ilustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer 0 e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién e Mapas mentales

e Articulacion al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la 1 de vida
personalizacién de la informacion e Facilitacion de la iniciativa y
la critica

Redes seméanticas
e Estrategias docentes para favorecer la 1 e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e Aprendizaje en equipo
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Investigacion en equipo
cooperacion

pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la 0 e préctica empresarial o social
transferencia de informacion

o Estudios de casos

e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Aprendizaje basado en
actuacion prob'emas
e Ribricas
e Estrategia utilizada para el desarrollo 1

de una evaluacién pedagdgica
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Tabla 23:
Resultados Obtenidos en la observacion del profesor F.

Clasificacion de las estrategias

0 1 Estrategia desarrollada
e Relatos de experiencia de vida
e Estrategias docentes de 0 e Visualizacion
sensibilizacién .,
e  Contextualizacién
e Preguntas intercaladas
e  Estrategias docentes para favorecer la 1 e Ilustraciones
atencion
e  Objetivos
e Estrategias docentes para favorecer 1 e Organizadores previos

la adquisicién de la informacién Mapas mentales

e Articulacion al proyecto ético

e  Estrategias docentes para favorecer la 0 de vida
personalizacion de la informacion e  Facilitacion de la iniciativa y
la critica

Redes seméanticas
e Estrategias docentes para favorecer la 1 e Lluviade ideas
recuperacion de informacion

e Aprendizaje en equipo
e Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Investigacion en equipo
cooperacion

pasantias formativas
e  Estrategias docentes para favorecer la 0 e préctica empresarial o social
transferencia de informacion

Estudios de casos

e Estrategias docentes para favorecer la | 0 e Aprendizaje basado en
actuacion problemas
e Ribricas

e Estrategia utilizada para el desarrollo 0
de una evaluacién pedagdgica
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