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Sobre EduToolKit
Informacion sobre EduToolKit

EduToolKit se enmarca en los fondos NOVUS 2021 (ID. 206) para la innovacion educativa
del Tecnologico de Monterrey y es una continuacion del proyecto NOVUS 2019
OpenSocialLab de la misma institucion. El proyecto busca fomentar el emprendimiento
social de manera transversal en estudiantes de profesional, principalmente en areas que
no son de negocios. La innovacién educativa de EduToolKit consiste en contar con
herramientas disefiadas con aplicaciones de inteligencia artificial para medir el desarrollo
no solo de la competencia en emprendimiento social, sino también de la competencia y
pensamiento complejo, por medio de un recurso educativo abierto.

El proyecto implementa dos cuestionarios validados por expertos que permiten medir el
nivel de dominio percibido en las competencias de emprendimiento social y pensamiento
complejo.

Los cuestionarios se aplican al inicio de la experiencia formativa, y de acuerdo con el
resultado de cada estudiante, un algoritmo de inteligencia artificial ofrece diversas
herramientas y recursos formativos de aprendizaje adaptativo para acompafar al
estudiante en el desarrollo de un proyecto de emprendimiento social. Al finalizar las
actividades formativas el estudiante vuelve a responder los cuestionarios, los cuales le
proveen de resultados que muestran el nivel de logro alcanzado en el desarrollo de estas
competencias.

Objetivos del Proyecto:
De implementacion:

Implementar EduToolkit con inteligencia artificial para el aprendizaje adaptativo de
estudiantes de pregrado y posgrado, para el desarrollo de competencias de
emprendimiento social y pensamiento complejo.

De investigacion:

Medir el desarrollo de las competencias de emprendimiento social y pensamiento
complejo, en estudiantes de pregrado y posgrado, como resultado de las experiencias
formativas basadas en aprendizaje adaptativo con inteligencia artificial, donde se
desarrollan proyectos de vinculacion con la cuddruple hélice (universidad-industria-
gobierno-sector civil). Mediante un método mixto concurrente que contemple la
medicion de la competencia con un pretest y post test (CUAN) y la relaciéon con las
experiencias formativas y proyectos de vinculacion, a través de entrevistas y rubrica que

4




midan las experiencias de aprendizajes (CUAL). La finalidad es desarrollar las
competencias de emprendimiento social y pensamiento complejo, que lleven a los
estudiantes a dar respuesta a problematicas reales.

Mision de EduToolKit

Contribuir con la innovacion educativa para el emprendimiento social y pensamiento
complejo, a través de la integracion de inteligencia artificial para promover el aprendizaje
adaptativo a las necesidades de los estudiantes e impulsar la formacién de agentes de
cambio desde la educacion superior de manera interdisciplinar.

Vision de EduToolKit

Escalar un modelo formativo para el emprendimiento social y el pensamiento complejo
que permita desarrollar el perfil de agentes de cambio de diversas disciplinas a nivel de
educacion superior a través de un cuestionario validado que por medio de un algoritmo
de inteligencia artificial identifique el nivel de desempefio de las competencias
promoviendo el aprendizaje adaptativo, a través del acompafiamiento formativo de
estudiantes.

Equipo de trabajo

Maria Soledad Ramirez Montoya
José Carlos Vazquez Parra
Abel Garcia Gonzalez

Jan Rehak

Arturo Molina Gutierrez
Jhonattan Miranda Mendoza
Patricia Esther Alonso Galicia
Omar Olmos Lépez

José Maria Romero Rodriguez
Alicia Garcia Holgado
Romain Pouzou

Proceso de Implementacion

EduToolKit es una metodologia que desarrolla una caja de herramientas educativas que
tiene el objetivo de apoyar a estudiantes en la adquisicion y escalamiento de
competencias de emprendimiento social y pensamiento complejo. Este proyecto, surge
motivado por el reconocimiento de que no todas las instituciones cuentan con recursos




académicos y humanos especializados para el desarrollo de estas competencias, por lo
que, con el objetivo de hacer asequible el emprendimiento social para todo estudiante con
deseo de emprender, el presente proyecto propone la implementacion de una
metodologia que, mediante un proceso de aprendizaje adaptativo, consiga el
escalamiento de las competencias de emprendimiento social y pensamiento complejo de
manera autodirigida.

A diferencia de otras metodologias presenciales o en linea que buscan el desarrollo de
proyectos de emprendimiento social, EduToolKit cuenta con dos momentos de
evaluacion y diagnodstico, uno al inicio y otro al cierre del proceso, los cuales implementan
2 instrumentos validados para la medicion de la percepcion de logro de las competencias

de emprendimiento social y pensamiento complejo.

Asi, este proyecto se enfoca en el desarrollo de las personas y sus propuestas para cambiar
su realidad, mas alld de los proyectos por si mismos.

La meta, es el mejoramiento en la capacidad de accion de los participantes dentro de sus
comunidades por medio de una formacién en emprendimiento social que les brinde
competencias y habilidades que consideran sus necesidades, mejorando asi su capacidad
de negociacion, espiritu emprendedor y la posibilidad de tener un mayor control sobre
sus recursos y futuro econdémico, atendiendo, a la par, las problematicas sociales de su
entorno.

Ventajas de EduToolKit

Con una metodologia validada, EduToolKit responde a las necesidades de aprendizaje
de todo estudiante con espiritu emprendedor, independientemente de que su institucion
cuente con experiencia en emprendimiento social o recursos humanos especializados.

EduToolKit permite que las instituciones interesadas en detonar el emprendimiento
social y el pensamiento complejo cuenten con una herramienta para llegar a todos sus
estudiantes, independientemente de su disciplina, conocimientos previos, situacion
econdmica o su género.
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1. Diagnostico

Para la identificacion de la hoja de ruta personalizada de los usuarios de EduToolKit,
cada participante debera llevar a cabo un diagnostico inicial, mismo que se sustenta en 2
instrumentos validados.

e Encuesta de Perfil Emprendedor: El instrumento del perfil del emprendedor
social se basa en la escala desarrollada y validada por Garcia-Gonzalez et al.
(2020a, 2020b), adaptada a contextos formativos que no son de emprendimiento
(Garcia-Gonzalez, 2022). Cuenta con 24 items que miden la autopercepcion en el
nivel de dominio de la Competencia de Emprendimiento Social. La escala Likert
va desde 5 = totalmente de acuerdo, hasta 1 = Totalmente en desacuerdo. Evalua
cuatro dimensiones de la Competencia de Emprendimiento Social: (a) autocontrol
(items 1, 2, 3, 4), (b) liderazgo (items 5, 6, 7, 8, 9, 10), (c) conciencia y valor social
(items 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17) y (d) innovacidn social y sostenibilidad financiera
(items 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24).

Tabla 1. Instrumento de Perfil Emprendedor

Autocontrol | Motivacion 1. Cuando algo me apasiona hago lo posible para lograr mis metas.

Perseverancia vy [2. Cuando mi trabajo me apasiona hago lo posible por concluirlo, aunque
resiliencia enfrente circunstancias adversas, falta de tiempo o distractores.

3. A pesar del rechazo o problemas, siempre busco conseguir mis objetivos.

Tolerancia a la [ 4. Soy tolerante ante situaciones ambiguas o que me generen incertidumbre.
incertidumbre,

ambigiiedad y
dominio del estrés

Liderazgo |Planeacion 5. Tengo la capacidad de establecer una meta clara y los pasos para lograrla.
estratégica

6. Es comtn que logre convencer a otros sobre mis ideas y acciones.




Comunicacion y

7. Domino diferentes formas de comunicar mis ideas: por escrito, en un

persuasion video o en charlas cara a cara.
Movilizar 8. Se me facilita delegar actividades a los miembros de mi equipo de acuerdo
personas con sus perfiles.
9. Tengo la habilidad de identificar las fortalezas y debilidades de las
personas con las que trabajo.
Trabajo 10. Se me facilita colaborar de manera activa en un equipo para lograr
colaborativo objetivos comunes.

Conciencia |Implicacion social |11. Me apasiona trabajar en favor de causas sociales.
y valor
social s . . . . .
12. Creo que la misién de mi vida es trabajar para el cambio social y mejorar
la vida de las personas.
Empatia 13. Me interesa dirigir una iniciativa con resultados favorables para la
sociedad y/o el medio ambiente.
Identificacion de | 14. Soy capaz de identificar problemas en el entorno social o ambiental para
problematicas generar soluciones innovadoras.
sociales/ambiental
es 15. Manifiesto un compromiso por participar en aspectos sociales de mi
entorno.
Orientaciéon a la|16. Opino que el crecimiento econémico debe ocurrir en igualdad de
sostenibilidad oportunidades y equidad para todos.
Sentido ético 17. Mis acciones y comportamientos se rigen por normas morales basadas
en el respeto y cuidado hacia las personas y a la naturaleza.
Innovacién | Creatividad 18. Sé como aplicar estrategias para crear nuevas ideas o proyectos.
social y
sostenibilid
ad Alfabetizacion 19. Sé aplicar conocimientos contables y financieros para el desarrollo de un
financiera | €condmica y | emprendimiento.
financiera

20. Tengo nociones sobre la logistica para llevar a cabo la gestién de una
organizacion.

21. Sé como realizar un presupuesto para lograr un proyecto.




Valoracion de | 22. Sé cdmo establecer criterios de valoracién y medir los resultados de
ideas, resultados e | impacto social.

impactos en el
ambiente y las

personas
Aprendizaje y |23. Creo que el cometer errores nos ofrece nuevas oportunidades de
adaptabilidad aprendizaje.

Gestion de | 24. Conozco estrategias para desarrollar un proyecto, atin con escasez de

recursos limitados | recursos.
para proyectos
sociales

e Encuesta E-Complexity: El instrumento eComplexity tiene el objetivo de medir el
nivel de percepcidn de logro que tienen los participantes sobre la competencia de
pensamiento complejo y sus subcompetencias. Es un instrumento validado tanto
tedrica, como estadisticamente, asi como por un equipo de expertos en la materia
(Castillo-Martinez et al., 2021; Ramirez-Montoya et al. 2021). En cuanto a la
estructura del instrumento, este se conforma de 25 items divididos en tres
subcompetencias: Pensamiento sistémico, Pensamiento cientifico y Pensamiento
critico y cada una de estas tres subcompetencias se dividid a su vez en tres dmbitos:
conocimientos, habilidades y actitudes o valores. Aunque se mostré que el
instrumento tenia alta validez y confiabilidad, después del analisis estadistico, se
realizaron modificaciones considerando las observaciones de los expertos. La
version mejorada se validd con 443 participantes que evidenciaron la fiabilidad
con consistencia interna del instrumento para la competencia de razonamiento de
complejidad (Ramirez-Montoya et al. 2021). El procedimiento de validacion del
instrumento eComplexity consistié en una primera fase de validacion tedrica, asi
como se realizo una validacion de expertos para validar el contenido del
instrumento. Los promedios que se obtuvieron para los criterios evaluados por los
expertos fueron: Claridad (3.31), Coherencia (3.38) y Relevancia (3.54). Se pudo
determinar con base en la validacién teodrica y de contenido mediante juicio de
expertos que el instrumento eComplexity es altamente valido y confiable (Castillo-
Martinez et al., 2021).
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Tabla 2. Instrumento E-Complexity

Categoria | No | ftem
Conocimientos
1 Tengolla_capacidad de encontrar asociaciones entre las variables, condiciones
y restricciones en un proyecto.
2 Identifico datos de mi disciplina y de otras areas que contribuyen a resolver
problemas.
Pensamie Habilidades
nto 3 Participo en proyectos que se tienen que resolver utilizando perspectivas
sistémico Inter/multidisciplinarias.
4 | Organizo informacion para resolver problemas.
Actitudes o valores
5 Me agrada conocer perspectivas diferentes de un problema.
6 Me inclino por estrategias para comprender las partes y el todo de un
problema.
Conocimientos
7 Tengo la capacidad de Identificar los componentes esenciales de un
problema para formular una pregunta de investigacion.
8 Conozco la estructura y los formatos para elaborar reportes de investigacion
= gue se utilizan en mi 4rea o disciplina.
= 9 Identifico la estructura de un articulo de investigacion que se maneja en mi
9| Pensamie area o disciplina.
£ nto Habilidades
S| cientifico 10 Aplico_ la mfatodologia de analisis apropiada para resolver un problema de
o investigacion.
© 11 Disefio instrumentos de investigacion coherentes con el método de
S investigacion utilizado.
S 12 Formulo y pruebo hipotesis de investigacion.
E) Actitudes o valores
g 13 | Me inclino a usar datos cientificos para analizar problemas de investigacion.
g Conocimientos
o 14 Tengo la capacidad para analizar criticamente problemas desde diferentes
e perspectivas.
15 Identifico la fundamentacion de juicios propios y ajenos para reconocer
argumentos falsos.
Habilidades
Pensamie 16 Autoevallo el nivel de avance y logro de mis metas para hacer los ajustes
nto critico necesarios.
17 Utilizo razonamientos basados en el conocimiento cientifico para emitir juicios
ante un problema.
Actitudes o valores
18 Me aseguro de revisar los lineamientos éticos de los proyectos en los que
participo.
19 | Aprecio criticas en el desarrollo de proyectos para mejorarlos.
Conocimientos
Pensamie | 20 | Conozco los criterios para determinar un problema.
nto Tengo la capacidad de identificar las variables, de diversas disciplinas,
innovador | 27 | que pueden ayudar a responder preguntas.

Habilidades
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22 | Aplico soluciones innovadoras a diversas problematicas.
23 | Soluciono problemas interpretando datos de diferentes disciplinas.

Analizo problemas de investigaciéon contemplando el contexto para crear
24 | soluciones.

Actitudes o valores

Tiendo a evaluar con sentido critico e innovador las soluciones derivadas de
25 | un problema.

Implementacion

Para hacer mas eficiente la implementacion y poder recolectar los datos de una manera
mas adecuada, estos instrumentos se encuentran digitalizados.

Es importante sefialar que estos instrumentos consideran la recoleccion de informacion
demografica con fines Unicamente de investigacion, y que esta sera estrictamente
confidencial y estara protegida de acuerdo con el aviso de privacidad y la ley de datos
personales del Tecnoldgico de Monterrey: https://tec.mx/es/avisos-de-privacidad
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2. ACTIVIDADES
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Actividad 1. Preguntas Detonantes

Objetivo: Definicion Integral del Problema
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Motivacion
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Critico

Tiempo de dedicacion: 60 minutos.
Indicaciones:
1. Analiza las siguientes problematicas:

a) Escenario de sensibilizacion entorno a la pobreza (Anexo 1)
b) Escenario de igualdad de género y reduccion de las desigualdades (Anexo 2)
c) Escenario de cambio climatico (Anexo 3)

2. Una vez analizado lo anterior, dedica un momento a reflexionar las siguientes
preguntas

a) Estdla pobreza aumentando o disminuyendo?

b) ;Coémo influye la desigualdad en la felicidad de las personas?

c¢) ¢Como el cambio climdtico podria aumentar el riesgo de desastres en tu
comunidad local?

d) ;Encuentras alguna relacién entre estas 3 problematicas?

3. Estos escenarios son problematicas que nos afectan o nos afectaran a todos en un
futuro no tan lejano, y es nuestra responsabilidad el actuar. ;Como aportarias ta?
Responde a las siguientes preguntas:

e ;Qué tanto te identificas o estds relacionado con esta problemadtica?

e ;Cbmo lo resolverias?

e ;Cbmo lo harias?

e ;Quiénes te ayudarian a resolverlo?

e ;Ya existe alguna solucion para esta problematica?

4. Una de las formas en las que podemos actuar y resolver estas problematicas es a
través del emprendimiento social. Te compartimos algunos videos que te ayudardn a
comprender que es:
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e How social entrepreneurship will change the world | Erica Wenger | TEDxUSC
https://www.youtube.com/watch?v=KrQuGTvwlOs tiene subtitulos en espafiol.

e Qué es el emprendimiento social y por qué es el futuro | VOGUE Business by
Santander | VOGUE Espafia https://youtu.be/[YMaFGDWkKc

¢ Delaidea al emprendimiento social | Gabriela Delgado | TEDxPaseodelBosque
https://youtu.be/IMrep2caYCc

Reflexiona: ;Qué te llamod mas la atencion estos videos?
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Anexos

Anexo 1:

Fuente Pictoline

(https://www.pictoline.com/timeline/2021/10/18/17hrs56min03sec?search=pobreza)

POR QUE SER POBRE
ES MUY CAR®

EL COMPADRE
SE LO GASTA EN

LAS PERSONAS POBRES SE CAGUAAS
ENFRENTAN CONSTANTEMENTE
ACRITICAS Y JUICIOS SIN RAZON
SOBRE SU SITUACION.

SON POBRES
SIN EMBARGO, SE HABLA MUY PORQUE QUIEREN
POCO SOBRE COMO LA POBREZA

ES EN REALIDAD MUY CARA.

ESTOS SON ALGUNOS EJEMPLOS:

COMIDA:

LAS FAMILIAS SUELEN COMPRAR VIVERES EN
PEQUENAS CANTIDADES O PARA EL DIA A DIA...

l’ 10 CUAL HACE.
QUE GASTEN MAS
.Y MUCHAS VECES DEPENDEN DE A LARGO PLAZO.

LAS COMIDAS INSTANTANEAS.

~—»

FUENTES: The Atlantic | The Society
Pages | Tribune | Mercy Housing.

T PICTOLINE

TRABAJO:

ONAS MAS POBRES SUELEN TENER
RI0S BAJOS, MALOS HORARIOS, SIN
Y FISICAMENTE MUY DEMANDANTE!

L0 CUAL PROVOCA QUE A
LA LARGA SE INCREMENTEN
LOS GASTOS MEDICOS.

FINANZAS:
SER POBRE IMPLICA TENER UN MENOR ACCESO A CUENTAS BANCARIAS
¥ BUENOS CREDITOS. ESTO SE TRADUCE EN INTERESES MUY ALTOS...

.QUE PROVOCAN QUE AL FINAL SE PAGUE UN
MONTO MUCHO MAYOR AL PRESTAMO INICIAL.

FUENTES: The Atlantic | The Society
Pages | Tribune | Mercy Housing.

R PICTOLINE

VIVIENDA:

EN VARIOS LUGARES
SE PIDE UN DEPOSITO
DE SEGURIDAD, UN
DINERO EXTRA QUE

MUCHAS PERSONAS
NO TIENEN.

ESTO PUEDE HACER QUE -
TERMINEN VIVIENDO EN UN LUGAR ...PERO SI UNA
QUE NO LES PIDE DEPOSITO... RENTA MAYOR.
EDUCACION:

ESTUDIAR ES CARO. Y MUCHAS PERSONAS TIENEN QUE TRABAJAR
PARA PODER MANTENERSE E IR A LA ESCUELA AL MISMO TIEMPO...

.. ADEMAS DE
GASTAR MAS
EN TRANSPORTE
PORQUE VIVEN
LEJOS DE DONDE
ESTUDIAN.

FUENTES: The Atlantic | The Society
Pages | Tribune | Mercy Housing.

R PICTOLINE
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Anexo 2: Fuente Pictoline
(https://www.pictoline.com/timeline/2021/10/18/17hrs56min(03sec?search=pobreza)

EL TRABAJO DE CUIDADOS £S NECESARIO PARA SATISFACER LAS NECESIDADES VITALES Y COTIDIANAS

UN MUNDO
COMO COCINAR LAVARY LIMPIAR 0 CUIDAR HIJAS E HIJOS.
DISENADO PARA s e %
LOS HOM!lRES Vo oRAN
LA DESIGUALDAD DE GENERO SE SUELEN SER MAL
ENCUENTRA EN MAS COSAS DE LAS O DIAGNOSTICADAS YA
QUE PODRIAMOS IMAGINAR. QUE LOS SINTOMAS
MAS ESTUDIADOS (Y
CONOCIDOS) SON
A 105 DE LOS HOMBRES.

ESTE TRABAJO SIN EMBARGO, ..DE MANERA
£S5 FUNDAMENTAL g EN MUCHOS PAISES GRATUITA,
PARA EL DESARRO! SE ESPERA PRECARIA Y POR

DE TODAS “ROL SOCIAL".

LA MAYORIA DE LAS OFICINAS
SON DEMASIADO FRIAS PARA

LAS MUJERES, PUES LA
TEMPERATURA ESTANDAR SE
DADO QUE LOS COCHES SE DISENAN PARA EL BASA EN LAS CARACTERISTICAS TIEMPO ESTO GENERA UNA ENORME
CUERPO MASCULINO, EN LOS ACCIDENTES ES UN DE UN HOMBRE. DESIGUALDAD DE OPCIONES
50% MAS PROBABLE QUE LAS MUJERES SALGAN - ENTRE HOMBRES Y MUJERES,
LASTIMADAS GRAVEMENTE. Y ENTRE MUJERES DE DISTINTOS
F7 DISPONIBLE ESTRATOS SOCIALES.
BN
DIFICULTA ELACCESO | A UN TRABAJO DIGNO Y AL PODER DE DECISION.
—— A LA EDUCACION Y REMUNERADO

EL TAMANO TIENEN MAS EFECTOS

ESTA
CONTRATADA,
PROMEDI0 DE LOS SECUNDARIOS EN LAS (L)
CELULARES ES MUJERES... 00
ADECUADO PARA
LAS MANOS DE L0S m ~E
YO
DECIDO
YA QUE b
(( CENERALNENTE (1" SE TRATA D £\ .QUE REQUIERE DE
: PRUEBAS EN PROBLEMA !) POLITICAS PUBLICAS
ELLAS, QUE NOS BENEFICIEN , Cupeos
- ATODAS Y TODOS, Foy

=

FUENTE: “Invisible Women by Caroline Criado Perez —a world designed for men” The Guardian. # PIGTOLINE
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Anexo 3: Fuente Pictoline
(https://www.pictoline.com/timeline/2021/10/18/17hrs56min(03sec?search=pobreza)

LA POBLACION

.'.HESRICADELMUNDO X CR|5|S m f
MRECESE )Y DE DESIGUALDAD

LA MAS RESPONSABLE
DE LA CRISIS CLIMATICA...

_.SEGON UN NUENO REPORTE DE OXFAM Y SEI*, QUE ANALIZO EL CO,
EMITIDO EN EL MUNDO ENTRE 1990-2015 Y DESCUBRIO QUE:

1 EL1% MASRICODE
" LA POBLACION EMITIO MAS |/
L DELDOBLE DE C0..

ESTO SUGIERE QUE SI EN LA PROXIMA DECADA EL 90%
MAS POBRE DEJARA TOTALMENTE DE EMITIR CO ...

..S0LO LAS EMISIONES
DEL

REBASARIAN LOS
LIMITES DE LOS
ACUERDOS
INTERNACIONALES.

S EL REPORTE DESMIENTE LA IDEA DE QUE, POR STSOLAS, LAS ACCIONES
INDIVIDUALES DE LA GRAN MAYOR/A PUEDEN RESOLVER LA CRISIS CLIMATICA. %
*Stockholm Envim;nem Institute.
FUENTE: "Confronting Carbon Inequality” Oxfamg

LA HUMANIDAD SE ENFRENTARA A UN SUFRIMIENTO
NUNCA ANTES VISTO A CAUSA DE LA CRISIS CLIMATICA,
A MENOS QUE HAYA GRANDES TRANSFORMACIONES.

EN SU PUBLICACIGN, ALERTAN QUE EL .Y QUE LA MAYORIA DE LOS
CAMBIO CLIMATICO ESTA AVANZANDO INDICADORES (CON LOS QUE SE MIDEN
MAS RAPIDO DE LO PENSADO... SUS CONSECUENCIAS) HAN EMPEORADO.

@ ®

TAMBIEN SENALARON LA URGENCIA DE CAMBIOS GLOBALES QUE NO SOLO SE ENFOQUEN
EN REDUCIR LAS EMISIONES DE CARBONO, SINO TAMBIEN EN MEDIDAS COMO:

USAR LA ENERGIA DE T TN ATC0I Ao  ABORDAR EL TEMADE
MANERA EFICIENTE: i MAS PLANTAS Y MENOS SOBREPOBLACION A
REEMPLAZAR LOS LASAREASNERDES ™ WA NITIIZMN  TRAVES DE EDUCACION

COMBUSTIBLES FOSILES SEXUAL Y DISTRIBUCION

CON RENOVABLES. DE ANTICONCEPTIVOS.
5"
= ad'es
[ . | o @

ARG, IO, 11T B ACTUEN AHORA ..5ON UNA HERRAMIENTA
NO HAN PERDIDO (TODA) LA CLAVE PARA EXICIR A LOS
ESPERANZA: CREEN QUE

COBIERNOS CAMBIOS
LAS RECIENTES PROTESTAS
AMBIENTALES... @ URGENTES.
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Actividad 2. Contribuyendo a un cambio mediante los lentes de la
innovacion

Objetivo: Definicion Integral del Problema
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Conciencia Social; Empatia; Identificacion de problemas
sociales y ambientales
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Critico

Tiempo de dedicacion: 90 minutos.

Indicaciones
1. Revisa a detalle cada ODS de la agenda 2030 y selecciona uno que encuentres
especialmente inspirador y con el cual te identifiques.

https://www.mx.undp.org/content/mexico/es/home/sustainable-development-

goals.html

Reflexiona: ;Qué puedes hacer para contribuir a este objetivo (p.e.: campana, taller,
proyecto, etc.)?

-Considera que esta actividad busca detonar ideas, asi que no te preocupes por ser especialmente
concreto en que quieres hacer

Para apoyarte en este proceso de ideacion, sugerimos la metodologia de “Los Cuatro
Lentes para la Innovacidén”, misma que se enfoca en encontrar nuevas oportunidades al
momento de emprender, analizando lo que esta sucediendo en el entorno y saber si lo
que estamos planteando tiene una oportunidad realista.

e Primer lente, Habilidades e Intereses: En este primer espacio es importante que
identifiques tus intereses, qué temas son para ti relevantes y por qué; asi como
también puedas tener claridad sobre las habilidades personales que tengas para
poder atender el problema. ;Por qué quieres atender ese problema?

e Segundo lente, Recursos: Este segundo espacio se basa en los recursos
econodmicos, humanos o intelectuales que tendrias y cdmo esto puede aportar a
resolver la problematica. ;Qué tienes ti1 que puedes aportar?

e Tercer lente, Problemas relevantes: Este espacio busca que identifiques aquellas
barreras que se presentan o presentardn al momento de querer atender esta
problemética. ;Qué podria detenerte al momento de querer atender el problema?
Aspectos socioculturales, econdémicos, geograficos, etc.
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e Cuarto lente, Mega tendencias: Aqui es importante que identifiques patrones y
tendencias internacionales, investigando que se esta haciendo para atender esta
problematica local, nacional e internacionalmente. ;Qué se estd haciendo
actualmente?

Te compartimos un ejemplo con fines demostrativos, ya que cada proyecto debe
desarrollarlo con base en las oportunidades que identifiques para resolver un aspecto —
aunque sea minimo — del ODS seleccionado

Metodologia de Cuatro Lentes

Problemas
Relevantes
Fotografia
Organizacién
Musica
Disefio

Mega Tendencias
oDs

FUENTES INTERNAS
SYNY3LX3 S3LN3INL

St U AL w6t B e 13 MEGICIg 4 CLIAHG | et crendn Ao Rewan Gitaon,

Si quieres saber un poco mas de esta herramienta, te sugerimos la siguiente liga:
https://tooltec.mx/herramientas/4-lentes-de-la-innovacion

2. Ahora bien, llena tu mapa pensando en lo que ta puedes aportar a la problematica
(ODS) (Anexo 4)
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Anexo 4: Los cuatro lentes de la Innovacion

Metodologia de Cuatro Lentes M

(
Problemas

Relevantes

Mega Tendencias
OoDS

FUENTES INTERNAS
SVNY31X3 SIININS

"Este formato esta basada en la “Metodologia de Custro Lentes” creado por Rowan Gibson.




Actividad 3. Romper la burbuja: El experimento del salario minimo

Objetivo: Definicion Integral del Problema
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Perseverancia y resiliencia; empatia; Sentido Etico
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Sistémico

Tiempo de dedicacion: 30 minutos diarios por 7 dias
Indicaciones

Como futuro emprendedor social debes desarrollar empresas socialmente responsables
y, sobre todo, tratar de ayudar a crear un pais mejor. Pero ;cémo puedes entender las
problematicas del entorno como la pobreza y ser vulnerable a ella si nunca la
experimentaste en carne propia? Este experimento conocido como “El experimento del
salario minimo” estd disefiado para darte una idea de lo que viven a diario cerca de 8
millones de mexicanos!

Con esta actividad, buscamos que te sensibilices para que puedas ampliar la reflexion realizada en
la actividad anterior.

1. Durante 7 dias tendras que convivir con el salario minimo mexicano. Todos tus
consumos durante estos dias (alimentos, transporte, compras, llamadas, etc.) deben ser
tomados en cuenta y registrados.)

2. Si haces algin consumo en casa que no tuviste que pagar (vaciar la nevera de los
padres, la sopa instantanea que compraste la semana pasada, etc.) intenta darle un
valor lo mas justo posible.

3. Ademas, hay algunas acciones obligatorias que debera realizar y documentar:

a) Viajar al menos dos veces (ida y vuelta) desde tu casa a la universidad con
transporte publico (puede ser un destino diferente, por ejemplo, mercado)
b) Compre un conjunto completo de ropa (pantalones + camisa + zapatos),
c¢) Ir al mercado y comprar ingredientes suficientes para una comida para dos
personas.
4. Entregable o evidencia:

! Esta actividad puede adecuarse a 2 délares diarios: 2.800 millones de personas viven con menos de dos délares al
dia.

22




Debera generar un diario que cubra todos los eventos que involucraron
transacciones monetarias durante cada dia. Las transacciones deben estar
respaldadas por recibos y fotos o videos. Eres libre de elegir el soporte para tu
diario (video, cuaderno, imdagenes, etc.) siempre y cuando cubras y separes
claramente cada dia del experimento y cierres cada uno de ellos con tu resumen
de saldo. El saldo positivo al final de un dia puede sumarse al salario del dia
siguiente.

En el mismo diario debe escribir al final de cada dia el resumen y el saldo de todas
sus transacciones.

Finalmente, como conclusién, debes escribir tus pensamientos sobre la
experiencia, ;como te sentiste? ;Cambid tu percepcion? Y basicamente cualquier
cosa que le gustaria compartir.
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Actividad 4. Definiendo tu causa

Objetivo: Definicion Integral del Problema
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Implicaciones sociales
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Sistémico / Pensamiento Critico

Tiempo de dedicacion: 90 minutos
Instrucciones

-En esta actividad vamos a aterrizar mejor tu proceso de ideacion, con la intencion de que puedas
tener mayores herramientas para proponer algo valioso.

1. Considerando el ODS que habias trabajado en anteriores actividades, familiarizate
sobre su importancia e impacto. Para ello, puedes apoyarte en los siguientes enlaces.

e https://www.undp.org/es/sustainable-development-goals

e https://voutu.be/MCKH5xk8X-g.

2. Reflexiona sobre la relevancia de este ODS en tu pais, region y localidad,
argumentando con por lo menos 3 fuentes de informacion. Puedes utilizar notas de
periddicos locales, revistas o reportes o informes de tu comunidad.

3. Investiga sobre iniciativas globales que se estén llevando a cabo para abonar a este
ODS

4. Graba un video de no mas de 3 minutos en donde expongas tu analisis y hallazgos
sobre el ODS seleccionado y la problematica que atiende y como esto es relevante para
tu comunidad. Es importante que hagas este video, ya que una caracteristica de todo
emprendedor es la capacidad de poder compartir sus ideas.
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Actividad 5. Arbol del problema: Entendiendo tu problematica
Objetivo: Ideacion y propuesta de valor social
Competencias que desarrolla:
e Emprendimiento Social / Identificacion de problematicas; Implicaciones sociales;
Empatia
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Cientifico / Pensamiento Critico
Tiempo de dedicacion: 180 minutos

Indicaciones

-Con esta actividad buscamos que profundices en la comprension del problema con la intencion de
que tengas una vision mds amplia. Entre mds sepas, mejores propuestas podrds generar.

1. Con base en tu experiencia en las actividades previas y la problematica definida,
elige el problema central que quisieras trabajar o buscar contribuir o atender. Busca
aterrizar el tema en una problematica concreta. Considera:

a. (Cual es el problema?
b. (A quién afecta o en quién o quiénes?
c¢. ¢(En ddénde? Aqui sugerimos que lo aterrices en tu comunidad

Por ejemplo: El hambre en nifios de educacion primaria en el municipio de Guadalajara.

La violencia de género en relaciones de noviazgo de jovenes de bachillerato de la comunidad de
Ciudad Guzman.

2. Realiza investigacion de fuentes secundarias acerca del problema. Pueden ser
periodicos locales, revistas, reportes, paginas de internet. Lo importante es poder
saber mas sobre como la problematica impacta en tu comunidad para comprender
mejor el problema.

3. Realiza entrevista a 3 actores del entorno donde se vive la problematica para
recaudar informacion y datos primarios.

¢(Como perciben la problematica? ;Es algo nuevo o desde cuando lo padecen?
¢(Qué creen que lo ocasiona?

¢Como les afecta? ;Qué consecuencias ha tenido en su vida?

¢(Como la afrontan?

(Alguien la ha atendido o buscado solucionar? ;Qué han hecho?
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4. Ahora bien, con esta informacién, te pedimos que llenes el Arbol de Problemas:

a) Define las causas de primer y segundo nivel

b) Define las consecuencias /efectos de primer y segundo nivel

c) Reflexiona sobre la causalidad de los problemas, define las causas y efectos
principales y arguméntalos

Srenen SRR RRRE R LR

: Efectos y consecuencias
del problema

L B

:l'l..‘l'.UC'.l'. """" e R Y .

- ) ‘s

{  Causas del Problema | o Problema
: “  «central »

5'.. " Fesstnansntssvesens .'..‘ llllll LA AR L) LA R AR LR AL L)

Lem A=
ok e g =

5. En un parrafo define una posible iniciativa social que pudiera atender las causas
principales de la problematica seleccionada. Considera todo lo que has reflexionado
hasta este momento.
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Actividad 6. Reinventando propuesta de valor en el proceso de
conciencia social

Objetivo: Ideacion y propuesta de valor social
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Valor y conciencia social; Innovacion social y
sostenibilidad financiera / Valoraciéon de ideas, resultados e impactos en el
ambiente y las personas.

e Pensamiento Complejo / Pensamiento Cientifico / Pensamiento Critico

Tiempo de dedicacion: 90 minutos
Indicaciones
-En esta actividad seguiremos perfeccionando tu propuesta

1. Propuesta de Valor: Revisa esta imagen en la que se incluyen los elementos de una
propuesta de valor

* Un titulo, que describa el
beneficio que ofreces al
ELemenTs OF THe vaLue PROPOSITION: cliente.
* Un subtitulo, donde
detallas brevemente lo
= = que ofreces, a quién y por
= qué.
* Tres beneficios o
caracteristicas de tu

solucién.
* Un elemento visual
QUICKSPROUT (video o imagen), que

amplie tu mensaje.

Fuente: Neil Patel, https://blog.

2. Mapa de Impacto: Llena el Anexo 5 considerando la siguiente informacion
relacionada con el impacto de tu propuesta
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Del ODS que elegiste en la actividad 2, encierra en un circulo el aspecto que sea acorde
a tu aportacion a este objetivo en particular, considerando:

Prioridad: ;Qué tan urgente es resolver el problema?

Tiempo: ;Qué tan rapido tu propuesta podria atender el problema?

Impacto: ;A qué nivel de impacto llega tu propuesta?

Creacion de valor: ;Podras hacerlo ti con tus recursos o necesitaras aprovechar
algo ya hecho o que se esta haciendo?

e Rol: ;Cudl sera el papel que desempenaras?

Reflexion: responde a lo siguiente: ;qué impacto social (En el ambiente y las personas)
quisieras alcanzar al responder con una solucion al reto del ODS que elegiste?

3. Valoracion de ideas existentes: Ahora bien, revisa las empresas que pertenecen a
Sistema B (empresas que quieren construir una nueva economia y que incorporan
bienestar social y ambiental) elige una que tenga un enfoque similar al que ta quieres
aportar en el ODS que elegiste en la actividad 5.

e Empresas de Sistema B: https://www.sistemab.org/directorio-b/
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Mapa de Impacto

Anexo 5

Mapa de Impacto

ODS que atiende

| Ran

i o

._ PRSP
O Dol Ca

Prioridad Prioritario Prioridad Bajo demanda Baja prioridad
estratégica
Tiempo Inmediato Corto tiempo Mediano Tiempo Largo tiempo
Nivel de Impacto | Individual Producto o Servicio | Modelo de Organizacion Trabajo con
negocios innovador agentes sociales
Creacion de Valor | Solo Co-creacion
Tu Rol Aval Apoyo financiero Experiencia o Coordinacion Ejecucion

conocimiento

Instrumento generado a partir del Social impact intentions mapper de Board Of Innovation:
https://www.boardofinnovation.com/tools/social-impact-intentions-mapper/
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Actividad 7. Prototipado y Validacion

Objetivo: Validacion de propuesta
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Tolerancia a la incertidumbre, ambigiiedad y estrés,
Comunicacion y Persuasion, Creatividad, Aprendizaje y Adaptabilidad
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Cientifico / Pensamiento Sistémico

Tiempo de dedicacion: 180 minutos
Indicaciones

-En esta actividad deberdas preparar la informacion sobre las necesidades, expectativas y
requerimientos de tu posible propuesta de solucion con la finalidad de realizar una dindmica de
evaluacion y considerar dreas de oportunidad a poner atencion.

1. Selecciona un grupo de personas con un perfil de usuarios potenciales de tu
solucion. Considera diversos tipos de usuarios, géneros, edades, residencia,
ocupaciones, asi como usuarios primarios y secundarios.

2. Prepara un prototipo/presentacion de tu solucion para que puedas compartirla y
evaluarla con el grupo seleccionado. Puedes mostrar visualizaciones, graficos, videos,
maquetas, o cualquier elemento que te permita expresar tu idea o propuesta.

3. Finalmente, procede a la validacion con el grupo seleccionado a partir de entrevistas
individuales o una charla grupal. Identifica si las necesidades que busca satisfacer tu
propuesta verdaderamente se cumplen, si se logra el objetivo, si los posibles usuarios
estarian satisfechos.

Recomendaciones: Considera que, si algo no se cumple, se tendra que analizar ;Por qué
no se cumplio? ;Por qué no funciond? ;Por qué el usuario quedo insatisfecho?
Regresando al punto especifico que atender y repitiendo el proceso de manera
continuada.

30




Para poder llevar a cabo este proceso, te sugerimos responder las siguientes preguntas:

A. Describir el perfil de cliente y
usuario a quien va dirigida la
idea de producto que se
propone.

B. Describir el tipo de
prototipo/ presentacion que se
tiene que generar.

C. Identifica si las necesidades
que busca satisfacer tu
propuesta verdaderamente se
cumplen, si se logra el objetivo,
si los posibles usuarios estarian
satisfechos.

éQuién es
mi usuario primario?
(describe)

éQuién es
mi usuario secundario?
(describe)

éQuién es
mi cliente potencial?:
(describe perfil)

éQué aspectos de la propuesta
deben ser presentadas?
(describe)

éComo se puede demostrar la
propuesta de valor que se
propone?

(describe)

é¢Qué se necesita analizar y
evaluar?

(describe)

¢Es necesario ejemplificar alguna
funcién u objetivos del proyecto?
(describe)

éQué les resultara

atractivo, novedoso,

interesante o irresistible del
proyecto en emprendimiento
social?

(describe)

é¢Qué aspectos se consideran que
han sido satisfechos?

(describe)

é¢Cuanto querria pagar un
cliente? Y ¢qué caracteristica
sera la mas valiosa para
él/ella?

(describe)

¢éSe ha logrado satisfacer el precio
que el cliente pagaria?
(describe)

éQué atributos son los mas
valiosos?

(describe)
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Actividad 8. Comunica tu pasion
Objetivo: Ideacion y propuesta de valor social
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Liderazgo; Movilidad de Personas; Trabajo colaborativo
e Pensamiento Complejo / Pensamiento Sistémico / Pensamiento Critico

Tiempo de dedicacion: 120 minutos
Indicaciones

-Esta actividad busca ejercitarte en el proceso de comunicacion de tu propuesta, con la intencion
de que analices tu capacidad para sumar a mds personas a tu proyecto.

1. Revisa el infografia-guia de Pitching your Passion (Anexo 6)

2. Date un momento para leer el texto Crea paso a paso un Pitch efectivo:
https://disruptivo.tv/columnas-y-notas/pitch-efectivo-paso-a-paso/

3. Ahora bien, realiza un pitch en base al formato Pitching your Passion, considerando
la burbuja, la mente, el corazon y la imaginacion de tu posible audiencia

4. Reflexiona: ;Como sumarias a mas personas al desarrollo y entrega de tu solucion?

5. A partir de lo aprendido, suma a por lo menos a 1 persona a tu propuesta de solucion
y responde:

a) ;Quién se suma a tu propuesta de solucion?

b) ;Por qué se suma a tu propuesta? ;Qué llamd mas su atencion?

c) ¢Tiene alguna sugerencia?

d) ¢De qué forma consideras que esta persona puede colaborar en el equipo?
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Anexo

6: Infografia

Pitching your

Passion

(http://www.eg.bucknell.edu/~amm042/wsn/wp-content/uploads/2015/02/Pitching-

your-passion-in-2-3-minutes-Infographic-v1.pdf)

anatomy of the audience

form of the pitch

You have four goals: There's no hard and fast template for a
1 eatinto the andience’s 2-3 minute pitch (which is good) but
2 egrsonal bubble 3. mind ./ most of the great ones are stories that
P! ) i contain at least three invitations from
2.get to their heart { “what is” to “what could be":
3.answer to their 2. heart
mind N parts of a story goals in a pitch
4. tap their imagination 5
105 teasor/trailer ————— 1. bubble
[1] The heart and mind pats of this anatomy
are borrowed from @PatrickLor. Check him out! i oy
30-45s
before you start Did you do
y M anything to
Y tests? harden their
D) Inspire 6 % Eye contact; bubble?
confidence. ' smiling; clothing;
tools smooth tech setup: handouts (if any), etc... middle 3. mind
l b bb le 6 ﬁ One succinct 10-second
sentence to anchor the
L u ’ pitch. That's all you get 60-90s
“ into & { tools ithout earning more!
od @ - 2 / Did they let you ot %
Likea trailer gets EI into their personal 30-45s
TOVISRLSEs Mo e o bubble? Seeitin
theatre, in this part tests? ., eyes)

of the pitch you

need to earn the
audience’s interest

in the rest of your story.

e

a passionate story of (you) the change agent
- to provide a genuine and personal

* 8 A scenario: a real story about the hero(es): or
tools intuition for why this must happen.

@ 1. Identify the 3. Be DAMN clear about the

hero(es) of incredible importance of
goals yourstory. your idea to the hero(es).

2.Share their 4. Absolutely hook them

scenarios. for the rest of the pitch.

3. mind *ﬁ Scenarios; logical descriptions:

analogies: descriptions: and props

what
Are they primed whatis could be!
to listen for the

2
next 30 seconds? [2) This sketch is inspired by Nancy Duarte's book “resonate”. It's awesome. Read it!

2. heart M Are they perfectly clear

on the WHO and WHY?
‘ ‘ a genuine, personal tests? 4. they personally
intuition for why it pomp‘;l%;d by t.hemm
ppen incredible importance
must ha of the story?
Will they engage their
mind and listen through

in
30 45 the next section?
seconds e
transition
peg the scale
anchor again

M Have you

food for their and prototypes. answered
intellectual, logical °°l8 tests? :‘11\12 2-3biggest Tm""“""’f m’
judgme: i s part of the
& fol otataides they have? story is the sleep

their key questions, e.g.:

*@ Provide answers to 2-3 of

HOW? WHEN?

0.0

1. Make an ask
{@ ) for support.

transition
successes to date
anchor again

goals & ﬁ Simple statements: a clear ask: a vision of
2. Make clear the the future; your passionate closing statement.

impact of that support. tools

goal WHAT? WHO ELSE?

zone - the easiest
place to lose even
the most focused
audience member.

(Zzz222.)

Have you provided food
for their intellectual and
judgmental sides?

Did you keep them engaged?

4. imagination

©6 the power to see
themselves

on your mission

€8 Kick start?

kick start? Do they Are they Do they

scale? , |J| really imagini understand =

m; want to theirrole in  the leverage in

sustain? tests? Sceitall  makingit and return on

? ? i ?

3.Remind audience of the incredible LT Lispeni g urolveient -45
importance and close on a high. Is the ask clear and tangible? seconds

aﬁel' the pitch 68 Answers and/or follow *O

up as appropriate.

Pitching your passion!

We pitch so people will join us as we change the world.

Show confidence IJl Is the audience member confident
and passion. in their decision to engage?

creative commons as part
of the DIY Innovation Toolkit™

in
This work is copyrighted
2_3 @ andticenced under DD @
mins

theinnographer.com
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Actividad 9. Tu jornada al emprendimiento social es un proceso de
exploracion

Objetivo: Ideacion y propuesta de valor social
Competencias que desarrolla:

e Emprendimiento Social / Gestion de recursos / Alfabetizacion economica;
Planeacion estratégica / Trabajo colaborativo / Tolerancia a la incertidumbre,
ambigiiedad y dominio del estrés.

e Pensamiento Complejo / Pensamiento Critico / Pensamiento Cientifico

Tiempo de dedicacion: 120 minutos
Indicaciones

-En esta ultima actividad se pretende que hayas alcanzado una visiéon amplia y
profunda sobre el problema y como tu propuesta puede ser valiosa para su solucion.
Sin embargo, materializar una idea puede generar mucha incertidumbre, asi que es
importante que consideres este elemento como una constante que puedes aprovechar.

1. Revisa el video de effectuation de Saras Sarasvathy
(https://www.youtube.com/watch?v=0C-yWrCOP E)

2. Complementando el video anterior da un momento para leer los siguientes textos
breves:
o https://www.anahernandezserena.com/effectuation-un-modelo-de-
pensamiento-adaptado-a-la-incertidumbre-actual/
e https://mateu.blogs.upv.es/2014/07/12/effectuation-otro-elemento-clave-en-el-
nuevo-paradigma-emprendedor/

3. Contesta a la siguiente pregunta: ;Qué medios y metas te permitirian llevar tu
solucion a la realidad?

Considera que un emprendimiento social adicional al valor social que genera debe buscar
ser sostenible en el tiempo. En este momento no se espera que desarrolles un modelo de
negocios, pero si es importante que tengas consciencia de que es lo que puedes hacer con
los recursos que tienes en este momento y que necesitards para poder desarrollar tu
propuesta. Responde:
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En este momento, con los recursos (Econdmicos, humanos y de conocimientos) que
tengo, ;hasta donde puedo llevar mi propuesta? ;Qué necesitaria a mediano y largo
plazo?

Complementa el Anexo 7, considerando un posible presupuesto y logistica inicial para
arrancar tu propuesta.




Anexo 7

Mi propuesta:

Problema que atiende:

Objetivo Recursos necesarios (humanos -equipo de trabajo-, econdmicos y
financieros, conocimientos, vinculaciones)

Corto plazo

Mediano plazo

Larco plazo

¢Necesitaria dinero para poder arrancar mi propuesta inicial?
;Cuanto?

(Lo tengo o necesito alguna fuente de financiacion?

(Qué opciones tengo para conseguirlo?

Si no consiguiera el financiamiento, ;Qué podria hacer para no detenerme?
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3. Evaluacion

Como cierre del proceso de EduToolKit, se solicita que los participantes vuelvan a
contestar el cuestionario que que evalta las competencias de emprendimiento social y
pensamiento complejo, con el objetivo de medir tu nivel de desarrollo después de haber
realizado las actividades.

Para hacer mas eficiente la implementacion y poder recolectar los datos de una manera
mas adecuada, estos instrumentos se encuentran digitalizados.

Es importante sefialar que estos instrumentos consideran la recoleccion de informacion
demografica con fines Unicamente de investigacion, y que esta sera estrictamente
confidencial y estara protegida de acuerdo con el aviso de privacidad y la ley de datos
personales del Tecnoldgico de Monterrey: https://tec.mx/es/avisos-de-privacidad
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4. Sugerencias de implementacion y seguimiento

En EduToolKit sabemos que muchas de las propuestas que se generan a partir de estas
actividades pueden efectivamente resolver grandes problemas, por ende, te invitamos a
que des seguimiento a tu proyecto de emprendimiento social a partir de alguna de las
siguientes sugerencias:

1. Generar un Pitch para que puedas comunicar tu propuesta de manera mas efectiva

2. Acércate a alguno de los Ecosistemas de Emprendimiento de tu comunidad, al Instituto
de Emprendimiento Eugenio Garza Lagiliera del Tecnoldgico de Monterrey
(http://ieegl.itesm.mx/ ) o bien, te sugerimos contactarte con el programa Enlace+

(https://enlacee.org/) el cual busca impulsar el talento emprendedor hasta consolidar y

escalar tu negocio.
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Actividad complementaria. Comunicando tu propuesta
Objetivo: Comunicacion de propuesta
Tiempo de dedicacion: 120 minutos
Apoyo para llevar a cabo tu Pitch

Construye el guion del Pitch de tu producto de acuerdo con la estructura y pautas que se
proporcionan a continuacion. Grabate presentando el pitch de tu producto. El video debera
tener una duracion maxima de 5 minutos tratando de respetar la estructura planteada.

Ver video ;Como Hacer un pitch ganador?

https://youtu.be/E7EzITdzarl

-Esta actividad es el cierre del proceso y se espera que, para este momento, tu pitch incluya
todos los elementos y conocimientos que has adquirido. Cuanto termines tu pitch te sugerimos
que lo compares con los videos que hiciste anteriormente y te enorgullezcas de tu desarrollo

como futuro emprendedor social.

Escribe el guion de tu pitch de acuerdo con los tres grandes momentos de un pitch y utilizando
las pautas y preguntas como referencia.

Pauta 1. {Qué dato de alto impacto o afirmaciones que sean relacionados al
Apertura producto/servicio que propones puedes ofrecer? o {Qué pregunta puedes
lanzar a la audiencia para que se sientan identificados, llame su atencion y

despierte su interés?

Pauta 2. {Quién eres? y ¢ Qué intenciones tienes con este pitch?
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Pauta 3. ¢Cudl es el problema, dolor de mercado, necesidad u oportunidad

Desarrollo que se atiende?
Pauta 4. ¢ Cual es tu mercado objetivo?
Pauta 5. ¢ Qué soluciones aportas? ¢ Por qué lo haces? ¢ Cdmo lo haces? ¢Como
funciona? ¢Por qué tu solucion es idénea? ¢Por qué eres diferente a los
existentes?
Pauta 6. ¢ Qué beneficio(s) se obtienen con la solucién que se propone?
Pauta 7. Llamado a la accidn. Ofrecer una Llamada a la accidn final y cierre.

Cierre

éQué deseas concretar? ¢ Qué necesitas o qué pides?. Ademas, puedes
invitarlos a probar tu solucién. Finalmente, agradece la atencion prestada,
realiza una despedida y muestrate apertura para responder a dudas y
preguntas.
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Ll T l
EduToolkit QD iosse,

éCémo hacer un Pitch Ganador?

El pitch es un discurso de corta duracién que tiene el propésito de presentar
de forma clara, concisa, y original el producto, servicio o negocio que se
éQUé es un pitCh? propone a las partes interesadas con la finalidad de vender, levantar inversién
o simplemente poder estar preparado para presentar tu propuesta de
solucién en el momento menos esperado a cualquier tipo de audiencia.

5 pasos para construir tu Pitch Sélido

Recolecta y organiza la informacioén.
( MMOWMMMJWMPyMMaMMu h
etapa de madurez en la que se que poner énfasis en los

L mmmmmmumdam
J

Sintesis de la informacion.

= : x
e Deberés hacer un oonla que para la ion de tu
=2 pitch, Existen i irdn poner en préctica la idad de sintesis
f L mdﬂmﬁomamww%%wrdcmdommmp

7

Pitch —>B Conoce a tu audiencia.

Sélido (&mmwumaum.nmnmdmynmmn R

permitird adaptar y p el de tu con lo que muy
5P Enmmmnhpmwmdmda

&’ evento y dep J
\ n Prepara el guion de tu Pitch.

Wﬂmam%mnmwmmmmmmlmy
9 los tiernpos de p ion. Trata de tu guion de acuerdo con tres
(1) La Ap (2) E1 D , ¥ (3) El Cierre.

.

Practica tu Pitch.

(" Practicor to traoré sog y s, duranto of pr do ensayo podrés |
ir refii mwlo-l ido de tu d pero mejorar tus expresi
rb. vocales y x te permitiré gesti y usar de manera
L Opwnadw”umhoyl ) entre otros i i 2)

10 recomendaciones para lograr un Pitch Ganador

1. Entiende el propésito de tu pitch y conoce bien a tu audiencia.

2. Organiza tu pitch en 3 grandes momentos: Apertura, Desarrollo y Cierre.

3. Enfécate en enganchar y despertar el interés de tu audiencia usa: Datos de impacto, Afirmaciones, Historias

breves, y/o Preguntas.

Presenta datos relevantes y de valor considerando inicamente fuentes confiables.

Construye tu pitch considerando expresiones sencillas.

Considera aprovechar al maximo los tres factores clave de un buen comunicador: Visual, Verbal y Vocal.

Demuestra tu dominio y gusto por el tema, esto ayudara mucho a la percepcién de pasién que buscan los

inversionistas.

8. Aseglrate que el problema, solucién, propuesta de valor, estrategias, niimeros sean claramente entendidos por la
audiencia.

9. Anticipa posibles respuestas a preguntas. Prepara argumentos sélidos e irrefutables.

10. Gestiona y usa de manera 6ptima el tiempo que se te otorga para tu pitch {PRACTICA, PRACTICA, PRACTICA!

ecnologico de Monterrey ©2022 A. Molina, J. Miranda
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