
Solución 
de casos

¿Qué puedo evaluar con esta 
actividad?

Análisis de información y pensamiento 
crítico, al retar al alumno a establecer una 
relación entre los contenidos teóricos del 
curso y su aplicación práctica.

Se sugiere para complementar o incluso 
sustituir las actividades de memorización 
y/o comprensión de información (niveles 
cognitivos básicos), pues este tipo de ac-
tividad implica un nivel cognitivo mayor al 
requeir, además de la comprensión de la 
información, el análisis y la aplicación del 
conocimiento.

Instrumento de evalaución
sugerido

Lista de cotejo para casos cerrados.

Rúbrica para casos abiertos.

¿Qué necesito para hacer
esta actividad?

Desarrollar la descripción de las situa-
ciones y los datos que se le presentarán al 
alumno (se sugiere que de preferencia 
sean casos reales).

Elegir las opciones de respuesta o las pre-
guntas de reflexión que se darán al 
alumno para guiarlo en la solución del 
caso.

¿Cómo hago esta actividad?

Opción 1:casos cerrados

Presentar casos y varias opciones para que el alumno elija la re-
spuesta que considera correcta.

Desarrolla la descripción del caso y ofrece las opciones que 
tiene el alumno para elegir la que soluciona el caso.

Si optas por hacer esta actividad a través de un quiz en 
Canvas, puedes incluir retroalimentación a las respuestas del 
alumno, ya sea para explicar por qué esa opción es incorrecta 
o para justificar por qué esa es la respuesta correcta.

Opción 2: casos abiertos
Presentar casos y solicitar que el alumno elabore y justifique la 
solución al mismo.

Desarrolla la descripción del caso y ofrece preguntas de re-
flexión para guiar al alumno en la solución del caso. En las 
instrucciones incluye los conceptos que esperas que el es-
tudiante use en sus respuestas.

¿Qué es esta actividad?

Actividad que promueve la aplicación del 
conocimiento a través de la presentación 
de casos que requieren de una solución 
por parte del alumno.
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