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Introduccion

E ste libro tiene la finalidad de presentar a los estudiantes una ver-
sion breve, pero exhaustiva, sobre los hallazgos que a lo largo de
las Gltimas cinco décadas se han descubierto sobre el complejo pro-
ceso del aprendizaje. La capacidad de aprender no es inicamente
humana, sin embargo, esta publicacion se centrara inicamente en el
aprendizaje humano.

En los ocho capitulos que conforman el libro se revisa: la defi-
nici6n de aprendizaje, las bases biologicas que posibilitan el apren-
dizaje en los seres humanos, las diversas teorias de aprendizaje y sus
principales representantes, las tres taxonomias de aprendizaje que se
han utilizado a lo largo del tiempo y los procesos internos que afec-
tan al aprendizaje. En cada caso se presentan algunas aplicaciones
que los maestros de ninos, jovenes y adultos pueden usar para enri-
quecer su practica docente. Cada capitulo facilita al lector glosarios
del tema y ejercicios que le ayudan a entender mejor los contenidos.
Se espera que este libro resulte un excelente recurso para el apren-
dizaje sobre el tema.
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Capitulo 1. Definicion de aprendizaje

1.1 Introducciéon

n este primer capitulo se presentan las definiciones de apren-

dizaje mas aceptadas en la actualidad, las cuales permitiran al
lector tener un punto de partida para el posterior analisis del tema.
Por ser el aprendizaje un fendmeno sumamente importante para el
ser humano, desde la época de los antiguos griegos y hasta hoy, se
han realizado grandes esfuerzos por explicarlo. Desde entonces y
hasta la fecha, han surgido un sinfin de definiciones que han pre-
tendido explicar el término en su totalidad, sin embargo, debido a
que el aprendizaje implica a su vez innumerables procesos, definir el
término ha sido y sigue siendo todo un reto.

Las personas tienen una enorme capacidad para aprender y el
aprendizaje se puede realizar en cualquier lugar y en cualquier mo-
mento, pues no esta circunscrito a un periodo especifico o espacio.
Por esta razon, se han realizado enormes esfuerzos por explicar y
describir, entre otras cosas, las condiciones en que ocurre y su per-
manencia.

En este mismo capitulo se describe el proceso de construccion y
argumentacion de las teorias a través de los pasos del método cien-
tifico.

Finalmente, se desarrolla el tema de la epistemologia del
aprendizaje, dandose a conocer las principales corrientes y la forma
en que estas influyen en el quehacer docente.
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Definicion de aprendizaje

v v v v

Introduccion ¢Qué es el Importancia Teorias del
aprendizaje? del aprendizaje aprendizaje
Epistemologia Binomio ensefianza-
del aprendizaje aprendizaje
Figura 1.1

1.2 ;:Qué es el aprendizaje?

P ara intentar dar respuesta a esta dificil pregunta, serd necesario
observar alrededor y ver algunas acciones cotidianas:

Bebé jugando con cubos
Un bebé que acomoda los cubos de juguete para hacer una torre
con varios de ellos.

Reconociendo letras
Una nifia que aprende a reconocer las letras por la forma que
cada una tiene y asocia un sonido con la grafia o forma de la letra.

Juego de ajedrez
Un adolescente que juega ajedrez y encuentra nuevas estrategias
para el juego.

Saque de un tenista

Un tenista que mejora su saque después de practicarlo por varias
horas al dia.
Calculo de materiales para construccion

Un ingeniero que calcula la resistencia de los materiales que debe
usar para construir un edificio.

Figura 1.2
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Son todos ellos ejemplos de acciones que han implicado que las
personas realicen ciertas conductas observables y operaciones menta-
v .
les, no observables

Una de las dificultades que conlleva la definicion de aprendizaje
es la gran variedad de acciones que pueden ser catalogadas como tal,
lo que plantea la necesidad de una definiciéon muy amplia que le dé
cabida a todas estas acciones.

Por muchas décadas cada escuela psicologica ha dado su pro-
pia definicién para el término, no obstante, las definiciones

mas aceptadas dicen que el aprendizaje es:

* Un cambio relativamente permanente en la conducta

como resultado de la experiencia.

* Un cambio relativamente permanente en las asocia-

ciones o representaciones mentales como resultado de

K la experiencia. J

Las dos definiciones hacen alusién a un cambio, aunque no se
especifica cuanto tiempo toma lograrlo, ni cuanto se mantiene, ni si
después de este hay otros cambios. Por otro lado, las dos definiciones
atribuyen la transformacion a la experiencia de la persona, esto es,
el cambio se presenta después de uno o varios acontecimientos en la
vida del individuo.

Ejemplo de ello es la adquisicion del lenguaje; como se sabe, este
proceso requiere de afos de experiencia. Desde que un bebé nace,
esta constantemente sometido a experiencias que estimulan su capa-
cidad para aprender el lenguaje: las voces de su alrededor, las cancio-
nes, la television, la radio. Todos estos estimulos van sensibilizando al
bebé en los sonidos de su lengua.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey
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Aunado a esto, normalmente, los encargados de su cuidado en-
sefian el lenguaje de manera intencional. Es tipico de una madre re-
petir muchas veces durante el dia: “Di: ma-ma, ma-ma”. Todas es-
tas experiencias hacen que eventualmente un infante pueda hablar
y comunicarse adecuadamente. Sin embargo, no todas las experien-
cias que producen cambios se consideran aprendizaje. Por ejemplo,
una persona que se droga presenta cambios en su conducta, los cua-
les no son voluntarios sino mas bien inducidos por el farmaco, por
lo tanto, este no es un caso de aprendizaje. Otros cambios en este
sentido serian los debidos a la maduracion, dafnos organicos, o a
estados del organismo como fatiga.

En lo que no concuerdan las definiciones es en lo que cambia:

En la primera definicion se habla de aprendizaje solo cuando
ha habido un cambio observable en una conducta, siento esta la
postura de los psicologos conductistas. Ejemplo de esto es cuando se
aprende a atar los cordones de los zapatos, o cuando se aprende a
nada con estilo mariposa en la alberca o bien cuando se salta de
contento ante un gol del equipo favorito.

La segunda definicion sefiala cambios en las representaciones
mentales, postura de los psicologos cognitivistas. Estos cambios no
son visibles ante los demas, pero existen y son muchas veces funda-
mentales en la vida.  Ejemplos de estos cambios en la representa-
cion mental son: entender la forma en que se resuelve el logaritmo
de la adicion, pintar una obra de arte que ha sido concebida ante
un atardecer que, si bien, el hecho de pintarlo es una conducta, pre-
viamente el pinto tuvo que concebir la pintura en su mente y esa es
la representacion mental que subyace a la conducta. Otro ejemplo
sobre cambios en las representaciones mentales seria entender una
conferencia en un segundo idioma.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 1

Definicion de aprendizaje

17

En lo que no concuerdan las definiciones es en lo que

cambia:

En la primera definicion se
habla de aprendizaje solo
cuando ha habido un cambio
observable en una conducta,
siento esta la postura de los
psicologos conductistas.

Ejemplo de esto es cuando se
aprende a atar los cordones de
los zapatos, o cuando se apren-
de a nada con estilo mariposa
en la alberca o bien cuando se
salta de contento ante un gol
del equipo favorito.

La segunda definicion sefiala
cambios en las representa-
ciones mentales, postura de
los psicologos cognitivistas.
Estos cambios no son visibles
ante los demas, pero existen
y son muchas veces funda-
mentales en la vida.

Ejemplos de estos cambios en
la representaciéon mental son:
entender la forma en que se
resuelve el logaritmo de la adi-
cién, pintar una obra de arte
que ha sido concebida ante un
atardecer que, si bien, el hecho
de pintarlo es una conducta,
previamente el pinto tuvo que
concebir la pintura en su mente
y esa es la representacion men-
tal que subyace a la conducta.
Otro ejemplo sobre cambios en
las representaciones mentales
seria entender una conferencia
en un segundo idioma.

Tabla 1.1
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Por otro lado, una evidencia de que ha tenido lugar un apren-
dizaje en la persona es porque su conducta se ve modificada, ya sea
al presentar una nueva conducta, al cambiar la frecuencia de una
conducta que ya existia, al profundizar mas la expersion de una
conducta o al cambiar una conducta por otra. Por ejemplo:

Nueva conducta Frecuencia de la conducta

Aprender a manejar Aumentar la frecuencia

de los berrinches
Al presentar una conducta

nueva, como aprender a Al cambiar la frecuencia de
manejar un automovil. aparicion de una conducta,
como cuando un nifio aprende
a hacer mas berrinches
porque sabe que a través de él
consigue lo que quiere.

Profundizacion de la conducta Cambiar una conducta por otra

Entender la multiplicaciéon Control del miedo

a partir de la suma .
P Al responder de manera diferente

Al modificar la profundidad de ante un estimulo, como controlar
una conducta ya existente, por el miedo ante una situacién que
ejemplo entender el proceso de antes era insoportable.
la multiplicacion a partir de la
suma.
Figura 1.3

1.3 Importancia del aprendizaje

S e puede decir que una gran parte de la vida de las personas
transcurre aprendiendo. El aprendizaje es un fenomeno que se
da tan naturalmente, que a veces la persona ni siquiera lo hace de
forma consciente. No importa tampoco el periodo de la vida de la
persona, pues tanto en un bebé como en un anciano, siempre existe

la posibilidad de aprender.
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No solamente las personas tienen la capacidad de aprender,
sino también todos los seres vivos que se adaptan y ajustan sus con-
ductas al medio. Esta universalidad del aprendizaje lo convierte en
un fenémeno que merece una gran atencion, ya que en la medida
en que se pueda explicar el proceso de aprender, en esa medida
sera posible disefiar mejores escenarios o ambientes de aprendizaje,
sean estos formales o informales. De ahi que se haya dedicado tanto
tiempo y esfuerzo a entender de qué manera y en qué condiciones
se producen estos cambios y que por ello se hayan ya establecido
teorias completas para su explicacion.

Por otro lado, también se han dedicado miles de horas a la ex-
perimentacion sobre el aprendizaje de los animales y los resultados
obtenidos se han transferido al aprendizaje de los seres humanos.
Probablemente, uno de los temas de los que mas se haya escrito es
justamente sobre el aprendizaje.

1.4 Teorias del aprendizaje

L os antiguos griegos y filosofos, tanto del medievo como del rena-
cimiento, trataron de responder a la pregunta de cémo apren-
den las personas. Ellos aportaron respuestas a esta interrogante al
basarse en la observacion y en la deduccion sobre los procesos que
ocurren cuando las personas aprenden. Pero no fue hasta avanzado
el siglo XVII, cuando su estudio se volvié mas cientifico.

Como resultado de esta evolucién, el aprendizaje ha sido es-
tudiado por diferentes disciplinas, una de ellas es la psicologia, la
cual ha realizado importantes contribuciones para la comprension
de este concepto al desarrollar diversas teorias que lo explican. Por
ejemplo, la teoria conductista insiste en que el aprendizaje puede ser
explicado en términos de eventos observables, tanto de la conducta
como del ambiente que la rodea.

La teoria cognitiva, en cambio, postula que el aprendizaje solo
puede ser explicado por los procesos de pensamiento que realiza el
aprendiz. Por otro lado, la teoria psicosocial describe el aprendizaje
en términos de las interrelaciones del aprendiz con su entorno so-
cial.
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Antes de abordar propiamente las teorias de aprendizaje, se expli-
cara la definicion de teoria:

Una teoria es un conjunto de constructos (conceptos), definiciones y
proposiciones relacionadas entre si que presentan un punto de vista

sistematico de fen6menos, especificando relaciones entre variables,
con el objetivo de explicar y predecir los fen6menos.

Los constructos o construcciones son conceptos que tienen el signifi-
cado agregado de haber sido inventados deliberada y conscientemente,
adoptados con un proposito especial y cientifico (Kerlinger, 2000).
Ejemplos de ellos son los constructos de inteligencia, memoria o
aprendizaje.

Las teorias suelen iniciar con las preguntas que se hacen los inves-
tigadores. Estas preguntas se plantean por curiosidad y por el deseo de
entender mejor el mundo. Otras preguntas pueden ser planteadas para
resolver problemas practicos, o bien cuando el investigador se percata
de que hay evidencia contradictoria en las explicaciones que se tienen
sobre ciertos fenémenos en particular.

Una vez realizadas las preguntas, generalmente los investigadores
realizan una serie de acciones, muy bien pensadas, para observar y
recolectar informacion de manera sistematica y con ello dar respuestas
a las preguntas planteadas. En otras ocasiones, el investigador somete
a prueba algunos procedimientos que le permiten discernir sobre los
efectos de tales procedimientos, es decir, establece hipotesis que le
sirven para comprobar la veracidad o falsedad de su teoria.

Posterior al analisis de la informacién recabada o a la prueba de
las hipétesis, se puede considerar que los resultados se constituiran en
una explicacién para el fenomeno del que se trate. Cada vez que se
realice investigacion sobre el mismo tema y sus resultados permitan
explicar o predecir un fenémeno, se incrementa el cimulo de conoci-
miento y, una vez que haya suficiente evidencia a favor, se establecen
los principios que pueden convertirse en teoria.

Esta serie de pasos es lo que describe Kuhn (2007) como “ciencia
normal”. Asi pues, el camino de la ciencia es largo ya que requiere de
tiempo para que se conduzcan investigaciones sistematicas que se con-
viertan en teoria, y aun ante un cuerpo teorico fuerte, siempre existe la
posibilidad de que esta teoria sea sometida al escrutinio y a la critica.
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De esta forma, el avance de la ciencia es continuo y teorias que
en un tiempo fueron consideradas como totalmente ciertas o aca-
badas, con el paso del tiempo, con nuevas técnicas de recoleccion
y analisis de datos, pueden ser reformuladas o incluso superadas.
Cuando es necesario modificar en gran parte una teoria, es me-
jor proponer una nueva que permita competir con la anterior. Eso
representa un quiebre teérico, pero a su vez un avance cientifico,
es decir, “ciencia extraordinaria” (Kuhn, 2007). Para ser un buen
competidor tedrico, es necesario entonces reinterpretar todos los ha-
llazgos previos, lo cual no siempre es facil.

Sin embargo, a pesar de los avances y replanteamientos y cons-
truccién y reconstrucciones, poco a poco se va consolidando un
cuerpo solido de conocimiento que se constituye en la teoria. Ade-
mas, cada campo disciplinar puede asumir la investigacion de un
fenémeno de acuerdo con su propia perspectiva, esto es, la antropo-
logia investigara las culturas primitivas de modo diferente a como
lo haria la psicologia.

Observar la realidad, enfren-

tarse a un problema practico,

encontrar contradicciones en

las teorias existentes
Realizar nuevas investiga- ;
ciones que aporten datos y

enriquezcan, refuten la R e

teoria / \

Comprar los resu.ltz}dos‘ El ciclo de ..- Realizar observaciones
de la prueba de hipotesis . . " Gistemati

con la explicacion inicial \la ciencia / sistematicas

: -Hacer preguntas

.

Realizar procedimientos * H
S ) ‘Proponer algunas
para probar las hipoétesis : ST
: explicaciones

Establecer Hipétesis de
las explicaciones dadas

Figura 1.4
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Con estos antecedentes se puede entonces decir que una teo-
ria de aprendizaje es un conjunto de constructos ligados entre si,
que observan, describen y explican el proceso de aprendizaje de las
personas y aquello con lo que se piensa que esta relacionado dicho
proceso.

1.4.1 Epistemologia del aprendizaje

En el tema anterior se abordé el estudio del aprendizaje desde
el punto de vista psicologico, ahora se abordara desde la mirada
filosofica. Esta perspectiva tiene que ver con la naturaleza del cono-
cimiento y con el camino que se sigue para adquirirlo.

La epistemologia es una rama de la filosofia que se encarga
del estudio del conocimiento. Como finalmente el aprendizaje
requiere la adquisicion de este, resulta importante explicar la

forma que la mente se apropia de él.

Asi como existen diferentes teorias para explicar el aprendizaje,
también existen diferentes corrientes epistemologicas para explicar
la adquisicion del conocimiento.

Las primeras corrientes epistemolédgicas o teorias del conoci-
miento subrayaban el caracter absoluto y permanente de este, es
decir, una vez que el conocimiento se adquiria, no habia cambios en
el aprendiz, ni en el conocimiento.

Sin embargo, las teorias mas recientes enfatizan que el cono-
cimiento es relativo y que depende de la situacion de aprendizaje,
ademas, sefialan que su desarrollo es continuo.

La tendencia ha ido cambiando: de considerar al conocimiento
como algo estatico y pasivo, hacia una vision mas adaptativa y ac-
tiva de este.
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Hay tres corrientes epistemologicas que subyacen a la mayoria
de las teorias del aprendizaje. De hecho, algunas criticas que se
dirigen a una teoria pueden en realidad cuestionar las bases epistemo-
légicas de esta. A continuacion, se describen estas corrientes.

-

~

Objetivismo

La realidad se asume como externa y separada del sujeto
que conoce tanto el empirismo como el realismo caen en esta

postura.
Interpretivismo

La realidad se asume como construida por el sujeto que co-

noce; el racionalismo y el idealismo caen en esta postura.
Pragmatismo

La creencia de que la realidad existe, pero no puede ser cono-

K cida directamente. El conocimiento es provisional y absoluto. J

Como se sefiala en la figura, el objetivismo percibe la realidad
como independiente y externa al sujeto que conoce, de manera que el
aprendizaje se enfoca en transferir lo que existe hacia el sujeto apren-
diente. El conocimiento se considera absoluto y se equipara con la ver-
dad. En otras palabras, se puede afirmar que se conoce algo cuando
se puede certificar o verificar objetivamente que es verdad. Cuando se
cambia el marco de referencia, cambia también la naturaleza de los
hechos que se interpretan dentro de este.

Es esta una de las corrientes filosoficas que ha dado pie al avance
cientifico, a la posibilidad de conocer el mundo con precision, a la
forma de usar la razén como herramienta para interactuar con los
objetos y las personas. No obstante, a pesar de lo tentadora que esta
postura puede ser, es necesario reconocer que pocas decisiones hu-
manas se basan en lo racional y que hasta los hechos mas fehacientes
pueden ser interpretados de acuerdo con los prejuicios de las personas.
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Por su lado, a los interpretivistas no les preocupa si el conoci-
miento es cierto en un sentido absoluto, lo que argumentan es que la
verdad y, por tanto, el conocimiento, dependen del marco referen-
cial del sujeto cognoscente. El objetivismo y el interpretivismo
radicales se consideran polos opuestos y se ubica al pragmatismo
en medio de ambos a lo largo de un continuo.

La realidad es La realidad es interpreta- La realidad es
objetiva y externa. da a través de signos y internay
Se adquiere porla sefiales internas y exter- relativa depende del
experiencia nas. El conocimiento es marco de referencia
negociado entre la expe- el conocimiento se
riencia y la razén. construye.
Figura 1.5

Los pragmatistas, en cambio, consideran al conocimiento ab-
soluto como una meta valiosa, pero inalcanzable. Por lo tanto, ellos
hacen énfasis en que las ideas son variables y pueden cambiar con-
forme surjan nuevos hallazgos en las investigaciones. Sus teorias
operan como hipétesis, que se aceptan y se usan siempre y cuando
haya evidencia que las apoye (Driscoll, 2005).

También existen corrientes epistemolégicas que intentan expli-
car la fuente del conocimiento.

Corrientes epistemologicas. Por la fuente del conocimiento

La creencia de que la La creencia de que al La creencia de que el
experiencia sensorial, menos una parte del uso de la razon es la
es decir a través de conocimiento es fuente del conocimiento,
los sentidos es la innata, es decir se es decir que la mente
unica fuente de nace con ella. activamente busca y
conocimiento. construye la realidad.
Figura 1.6
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Cada corriente reconoce fuentes de conocimiento como uni-
cas, sin embargo, no pueden ser consideradas de manera absoluta.
Si bien es cierto que los sentidos son un importante vehiculo para
el conocimiento, tienen limites que hacen que el conocimiento por
ellos adquirido pueda ser parcial y erréneo. Lo mismo puede decirse
para la postura nativista, si bien hay ciertas tendencias que se tienen
de forma innata, no todo el conocimiento esta puesto en nuestro
interior, mas bien, gran parte de este es adquirido. Finalmente, la
capacidad de pensar sobre el mundo que nos rodea es una poderosa
herramienta de los seres humanos, no obstante, no necesariamente
es usada para construir el conocimiento (Wilson, 1998).

Por el contenido del conocimiento, las corrientes epistemolégi-
cas pueden ser:

Corrientes epistemologicas. Por la fuente del conocimiento

Esceptisismo Realismo

La creencia de que el mundo La creencia de que el mundo
puede ser no conocible, esto puede ser conocido.

es que el conocimiento no

corresponde a la realidad.

La creencia de que el La creencia de que la realidad
conocimiento consiste solo de existe pero no puede ser
las ideas o representaciones conocida directamente. El
mentales. conocimiento es provisional y

no absoluto.

Figura 1.7
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Interpretacion de pruebas psicologicas

El pragmatismo se refiere a la creencia de que la realidad existe de
forma independiente de quien la percibe pero que no puede conocerse
directamente. El conocimiento es provisional, no absoluto - algunas
veces corresponde a larealidad y en otras no corresponde- y puede
obtenerse a través de procesos empiricos o racionales. Tal es el caso de
los resultados de una prueba psicologica de inteligencia, aunque los
indicadores de inteligencia estén racionalmente comprobados, el
resultado puede no ser definitivo (alguien que atraviesa por un proceso
de duelo puede obtener una puntuacion baja en esta prueba).

Manchas de tinta

El idealismo en cambio asegura que la realidad depende de la capaci-
dad del que aprende para pensarla y representarla. Ademas, propone
que el hecho de conocer es absolutamente un hecho individual, pues
los antecedentes de cada individuo son unicos y esto determina en
mucho la forma en que conoce el mundo y la forma en que lo interpre-
ta. Un ejemplo de esto es el ejercicio de mostrar una lamina de man-
chas de tinta a varias personas y preguntar qué ven en ella, resulta
sorprendente la cantidad de respuestas diversas que se obtienen.

El movimiento del mar

El realismo por su parte asegura que la realidad se conoce a través de
diversos medios ya que existe fuera y totalmente independiente del
sujeto. Un ejemplo de ello es que a pesar de todos los esfuerzos de una
persona por cambiar el movimiento del mar en la playa, el movimiento
de las olas no puede ser cambiado ni en su frecuencia, ni en su
secuencia.
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La luna siguiendo a un nifio

El esceptisismo duda del conocimiento pues asegura que es posible
que no sea exacto. Una forma de comprobar esta postura es sefialar
que la informacion que procede de los sentidos puede ser engafiosa.
Por ejemplo, para un nifio pequefio que observa que cuando él se
mueve de un lugar a otro, la luna se mueve al mismo tiempo que €él, es
una verdad irrefutable ya que él percibe que la luna lo sigue, pues
confia totalmente en sus sentidos. El escéptico desdefia como real este
conococimiento pues no todo lo que es percibido por los sentidos es
necesariamente real.

1.4.2 Binomio ensenianza-aprendizaje

Para quien estudia las teorias del aprendizaje, c¢s impor-
tante considerar la posicion personal acerca de la naturaleza del co-
nocimiento y cémo esta influye en su vision acerca del aprendizaje.

Una vez teniendo en claro esto, se establecera el binomio indi-
soluble de ensenanza — aprendizaje. Un binomio es una ecuacioén
que tiene dos miembros y que establece una relacion entre ambos.

En este caso, el binomio se establece entre la concepcion que
se tiene sobre el aprendizaje y la que se tenga sobre la ensenanza.
Una lleva a la otra, de forma tal que, las acciones y preferencias
instruccionales de los maestros resultan fuertemente ligadas a la
concepcién epistemologica que tienen del aprendizaje. Se entiende
por instruccion al arreglo deliberado de acciones que facilitan al
aprendiz la adquisicion de alguna meta de aprendizaje, que pueden
ser: conocimientos, habilidades, estrategias, actitudes o valores. En
los ambientes formales como la escuela o la capacitacion, los docen-
tes disefian escenarios en los que se han arreglado los estimulos y los
procesos para que el aprendiz llegue a un objetivo de aprendizaje.
Pero cabe recordar, que las personas pueden aprender en ambientes
informales, es decir, en cualquier lugar en donde no se han hecho
arreglos para ensenar.
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Como se menciono, los docentes toman decisiones de instruc-
cién con base en sus creencias epistemolégicas sobre el aprendizaje.

¥
Qb’

o
= -
{’.} ‘ ?g)

Por ejemplo, un docente que tiene la creencia de que el co-
nocimiento es construido de forma social, probablemente
seleccionara estrategias tales como la discusion y la solucion

de problemas en equipo.

En cambio, un profesor que piensa que el conocimiento es
absoluto y deber ensefiado directamente a los aprendices, se

sentira mejor dictando una catedra sobre el tema.

Por este motivo, es importante que los docentes reconozcan
la propia concepcién que tienen sobre la base epistemologica del
aprendizaje, ya que esto les ayudara a entender mejor su forma de
ensenar y los hara mas flexibles para aproximarse a otras concep-
ciones que les ayuden a mejorar su practica docente.
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Por otro lado, se construyen teorias sobre el aprendizaje, pero
no se cuenta con teorias de ensefianza, sino mas bien con teorias y
modelos de instruccion.

Uno de los compendios que resume una gran cantidad de estos
modelos es la obra de Charles Reigeluth (1983, 1999). En su obra
distingue entre una teoria de aprendizaje descriptiva, cuya inten-
cion es describir los fendmenos, y otra de tipo prescriptiva, aquellas
que pretenden normar el proceso de aprendizaje. En el caso de las
teorias de aprendizaje que intentan describir, también es posible de-
rivar principios prescriptivos.

~

Las teorias de aprendizaje prescriptivas esencialmente des-
criben las condiciones de la instruccién que pueden facilitar
el aprendizaje. En su obra este autor ecomienda que se pre-
paren los ambientes de aprendizaje de forma cuidadosa y se
sigan algunos principios generales mas que tratar de aplicar

los preceptos directamente o como recetas de cocina (Rei-

\_ geluth,1983, 1999). y

En este libro se tratara de abarcar los preceptos generales con

la intencién de senalar en qué ocasiones estos preceptos se pueden
aplicar en ninos, jévenes y adultos. Sin duda, es importante tener a
la mano tanto el fundamento teérico sobre el proceso de aprendizaje
como estrategias instruccionales que se puedan usar en ambientes
de aprendizaje.

Ahora bien, es importante hacer notar que la definiciéon de
aprendizaje es tan amplia que incluye aquellas conductas e interac-
ciones que ocurren en el salon de clase; aunque cabe aclarar, que
mucho del aprendizaje se realiza en ambientes fuera de la escuela.
En un salén de clase convergen varios aspectos: por un lado, estan
los programas académicos, los objetivos de aprendizaje y un curri-
culo ya establecido probablemente desde fuera del aula; por el otro,
los profesores que pretenden dosificar el conocimiento segmentan-
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dolo en pequenas piezas de informacion y que la presentan valién-
dose de estrategias instruccionales que facilitan la tarea de los alum-
nos de aprehender el conocimiento; por tltimo, esta la medicion del
aprendizaje o contenido tematico adquirido por los alumnos.

Es importante entonces describir o llamar a lo que ocurre en el
salon de clase como desempefio académico, que es el resultado de
las aplicaciones de instrumentos de evaluacion a los que son some-
tidos los alumnos y que, si bien puede ser también catalogado como
aprendizaje, sobre todo por lo amplio de la definicién, es necesario
acotarlo al referirse a los puntajes de los estudiantes en pruebas es-
tandarizadas y no estandarizadas que se usan generalmente en las
escuelas. Por lo tanto, se debe decir que mas que aprendizaje, es
desempeno académico o aprovechamiento académico.
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Conclusion del capitulo 1

D ado que la capacidad de aprender es una de las mas importan-
tes capacidades humanas que se pone en practica a lo largo de
la vida, es imprescindible estudiar el fenomeno en toda su amplitud
y complejidad. La primera gran tarea es definir el aprendizaje. En la
actualidad se acepta que el aprendizaje es un cambio relativamente
permanente en la conducta o en las representaciones mentales que se
obtienen gracias a la experiencia.

La tarea de describir el aprendizaje data de la antigua Grecia
y estuvo por muchos siglos en manos de los filosofos a quienes les
interesaba sobre todo la naturaleza misma del conocimiento y la
forma en que las personas lo obtienen. Esta mirada filosofica ha des-
embocado en la epistemologia. Actualmente existen tres grandes
corrientes epistemologicas: ¢l objetivismo, pragmatismo ¢ in-
terpretivismo. Dichas corrientes pueden ser vistas como un con-
tinuo que presenta la realidad como totalmente externa y objetiva,
independientemente de quién la conoce y en donde el conocimiento
es absoluto y verdadero hasta la postura contraria de una realidad
que solo puede ser conocida desde la perspectiva de quien la conoce
y la representa en su mente. La postura media indica que la realidad
existe de forma objetiva y que nunca puede ser absolutamente cono-
cida, pues cada sujeto la percibe de modo diferente.

La concepcion epistemologica que los docentes tengan sobre el
aprendizaje esta relacionada con su concepcion de ensefianza, de ahi
la importancia de conocer esta concepcion ya que, al conocerla, el
docente puede tener una mayor apertura y flexibilidad para ajustar a
cada contexto estrategias que generen mayores beneficios al alumno.
Cabe senalar que, el aprendizaje es un fendmeno mucho mas amplio
que no se circunscribe solamente al salon de clase. Las teorias del
aprendizaje describen la forma en que este acontece y las teorias
de disefio instruccional senalan las condiciones en que este se realiza.
Se le denomina desempefio académico al resultado obtenido por el
alumno en las evaluaciones. Este es un concepto mucho mas situado
que el de aprendizaje.

La concepcion epistemologica que se tenga del aprendizaje

afecta la postura que los docentes tienen sobre la ensefianza.
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5'\ Actividad de repaso del capitulo 1
Instrucciones.

1. Relacionar las dos columnas colocando el ntimero de la
descripcion en la linea adecuada del concepto.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

Relacionar columnas

1. Un nifio que completa una secuencia de | —_ Aprendizaje
ntmeros es un ejemplo de:

Teoria

2. En un juego de ajedrez cada jugador
establece una secuencia mental de sus
jugadas con base en la tltima jugada de su
contrincante, este es un e¢jemplo de:

3. Cuando los investigadores han concre- Constructos

tado una explicacion que incluye cons-
tructos y definiciones relacionadas entre s,
sobre un fendmeno particular, se dice que
se tiene una:

4. Segtin Khun, a la serie de pasos que — Idealismo
permiten incrementar el cmulo de cono-
cimiento de un fenémeno y que ayudan

a establecer los principios que pueden
convertirse en teoria se le conoce como:

5. Motivacion, aprendizaje, memoria son
ejemplos de:

Pragmatismo

6. Corriente epistemologica que postula
que al menos una parte del conocimiento
se tiene desde el nacimiento, es:

Pragmatica
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7. El mundo solo puede ser visto con tus
propios ojos y nadie mas puede verlo
como td, es un forma de resumir el postu-
lado principal de la corriente epistemolo-

gica:

Un cambio rela-
tivamente permanente

en las asociaciones o
representaciones men-
tales como resultado de
la experiencia.

8. Corriente epistemologica en la que la
realidad se asume como externa y separa-
da del sujeto que conoce y se conoce por
la experiencia tanto como por la razén

__ Nativismo

9. Corriente epistemoldgica que postula
que el conocimiento es provisional y no
absoluto

Ciencia normal

10. Postura epistemologica que le permite | — Empirismo
al alumno resolver problemas que mas
tarde puede relacionar con la teoria cons-
truyendo asi su aprendizaje.
— Objetivismo
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 1

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. ;Por qué es tan dificil definir el aprendizaje?

a) Por la gran variedad de acciones que pueden ser
catalogadas como tal.

b) Por ser un concepto poco estudiado.

c) Por la gran cantidad de bibliografia respecto al
tema.

d) Porque se desconocen sus caracteristicas.

2. ;Cudl es la definicion de aprendizaje conductista?

a) Un cambio relativamente permanente en la con-
ducta como resultado de la experiencia.

b) Un cambio relativamente permanente en las re-
presentaciones mentales como resultado de la ex-
periencia.

c) Un cambio relativamente permanente en la adap-
tacion al medio como resultado de las interaccio-
nes sociales.

d) Un cambio relativamente tanto en la conducta
como en la mente como resultado de la experien-
cia.
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3. ;Qué corriente epistemologica sostiene que el mundo y
la realidad pueden ser conocidos a través de los sentidos?

a) Idealismo
b) Objetivismo
c) Empirismo

d) Interpretivismo

4. :Qué corriente epistemologica sostiene que la realidad
se asume como externa y separada del sujeto que conoce y
se conoce por la experiencia tanto como por la razéon?

a) Interpretivismo
b) Empirismo
c) Idealismo

d) Objetivismo

5. ¢Cual es la definicion cognocitivista del aprendizaje?

a) Un cambio relativamente tanto en la conducta
como en la mente como resultado de la experien-
cia.

b) Un cambio relativamente permanente en las re-
presentaciones mentales como resultado de la ex-
periencia.

¢) Un cambio relativamente permanente en la adap-
tacion al medio como resultado de las interaccio-
nes sociales.

d) Un cambio relativamente permanente en la con-
ducta como resultado de la experiencia.
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6. La fuente de conocimiento proviene de la razéon ¢A qué
corriente epistemologica pertenece este postulado?

a) Pragmatismo
b) Racionalismo
c) Objetivismo

d) Empirismo

7. A través de la experiencia y la razén es como conocen
el mundo ¢a qué corriente epistemologica pertenece este
postulado?

a) Racionalismo
b) Pragmatismo
c) Objetivismo

d) Empirismo

8. :Qué es la epistemologia?
a) Es la rama de la psicologia que estudia la forma en
que se obtiene el conocimiento

b) Es la rama de la pedagogia que estudia la forma
en que se obtiene el conocimiento

c) Es la rama de la filosofia que estudia la forma que
se obtiene el conocimiento

d) Es la rama de la psicopedagogia que estudia la
forma en que se obtiene el conocimiento
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9. ¢De acuerdo a Kuhn, como inicia el proceso de indaga-
ci6on cientifica?

a) Realizando preguntas acerca de un fenémeno

b) Contrastando teorias existentes

c) Desarrollando hipotesis

d) A través de la observacion

10. ;Los cambios que no se deben al aprendizaje pueden
ser debidos a?

a) Cambios por inhibicién
b) Cambios por saturacion de informacién
c) Cambios por motivacion

d) Cambios por maduracion o por fatiga
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Recursos del capitulo 1

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de cédigos QR.

¢ Articulo de investigacion que presenta la forma en la que la
concepcion del aprendizaje de los docentes influye de
manera significativa en su practica educativa.

Concepciones acerca del aprendizaje: disefo y validaciéon de un

cuestionario para profesores en formacién

¢ Este articulo explica de manera muy ligera la interrelacion
entre las teorias de aprendizaje y el diseno instruccional,
buscando principalmente establecer las diferencias entre
ellos, asi como sus ventajas y desventajas.

Diseno instruccional y teoria del aprendizaje (Monografia).
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* Esta liga lleva directamente a un inventario sobre las pers-
pectivas de ensenanza. El objetivo de este instrumento
es darle a conocer al docente la concepcion que tiene
sobre la ensefianza, con ello, podra explicarse muchas
cosas respecto a su propia practica y podra conocer otras
perspectivas de interés.

Teaching Perspectives Inventory
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Capitulo 2. Bases biologicas del aprendizaje

2.1 Introduccion

n el capitulo anterior se defini6 el aprendizaje, asi como las dos

miradas que existen para su estudio: la filosofica y la psicolo-
gica. En este capitulo se revisaran las bases biologicas que hacen
posible el aprendizaje. El ser humano es biopsicosocial, esto es, la
conformacion de la persona se compone de tres elementos: el com-
ponente biolégico, que es fundamental para el buen funcionamiento
de todo el organismo; el componente psicologico, el cual incluye los
aspectos mentales, tanto cognitivos como afectivos, y el aspecto so-
cial, que se deriva de la cultura en la que se desenvuelve la persona.
Nada de esto seria posible sin la base biologica que sustenta la vida.

Se puede decir que la base biologica sobre la que descansa el
aprendizaje es el sistema nervioso, por lo que se revisara de manera
breve tanto los aspectos morfologicos como funcionales de este sis-
tema.

También se abordaran los avances recientes que la neurociencia
ha aportado en los ultimos anos al tema de aprendizaje.

Bases biologicas del aprendizaje

v v v

., El sistema Plasticidad y
Introduccion . . .
nervioso humano estimulacion
El sistema El sistema

Las neuronas K K .
nervioso central nervioso periférico

Figura 2.1
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2.2 El sistema nervioso humano

| sistema nervioso humano es, sin duda, uno de los principales

sistemas del cuerpo, ya que es quien comanda todas las funcio-
nes de los demas sistemas. En términos funcionales, se podria decir
que es a quien reportan todos los demas 6rganos del cuerpo, tanto
sus acciones voluntarias como involuntarias.

4 )

Los componentes del sistema nervioso, de acuerdo a su

localizacion, son dos: el sistema nervioso central (SNC) y
el sistema nervioso periférico (SNP). Pero antes de entrar
de lleno a describir como es que funciona este sistema y sus

componentes, es necesario primero conocer las caracteristi-

K cas 'y el comportamiento de las neuronas. J

2.2.1 Las neuronas

Las neuronas son las células que conforman el sistema nervioso
y se caracterizan por su excitabilidad eléctrica. A estas senales eléc-
tricas se les conoce como impulsos nerviosos. En el cerebro humano
existen aproximadamente cien mil millones de neuronas.

Las neuronas, al igual que otras células, tienen cuerpo o soma
y un nucleo, sin embargo, estas tienen en su cuerpo alargamientos
llamados dendritas y axén (Carpenter, 2003). Las dendritas son las
encargadas de recibir informacién de otras neuronas y de llevarla,
a través de impulsos nerviosos, al cuerpo de la célula. También po-
seen una prolongacion mas larga a la que se le conoce como axén 'y
se encarga de transmitir la informacién del cuerpo de la neurona a
otras neuronas. Los axones normalmente estan recubiertos de una
capa de mielina, de esta substancia depende la rapidez con la que
viaje el impulso eléctrico: a mayor cantidad de mielina, mas veloci-
dad en el impulso.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 2 Bases biologicas del aprendizaje

43

Cuerpo celular
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Figura 2.2

Todas las neuronas forman una intrincada red de conexiones
que postbilitan la velocidad y efectividad de los procesos que se lle-
van a cabo en el sistema nervioso. Sin embargo, a pesar de hablar
de conexiones, es importante resaltar que las neuronas no se tocan
entre si, sino que la comunicacion entre ellas se da a través de unas
substancias llamadas neurotransmisores, los cuales son liberados,
normalmente, entre un axon y una dendrita. A este espacio en el
que se da la comunicacion entre las neuronas se le conoce como
sinapsis.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



44 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 2

Tanto las dendritas como los axones tienen una terminacién en
forma de una pequena bolsa llamada botones sinapticos, en donde
estan las vesiculas sinapticas. Cada vesicula almacena un neuro-
transmisor, sustancia quimica compleja que cumple la funcién de
permitir el paso del impulso eléctrico entre las neuronas.

Baston (piel

Neurotransmisores

Grieta sinaptica

Figura 2.3

En términos generales, la funcién de la neurona es transmitir
informacién en forma de impulsos eléctricos, los cuales viajan en
una sola direccion: se inicia en las dendritas, se concentra en el soma
y pasa a lo largo del ax6n hacia otra neurona.

Por la funciéon que cumplen, las neuronas se clasifican en: neu-
ronas sensitivas, motoras e internunciales.

* Las sensitivas o aferentes conducen los impulsos de la piel
u otros 6rganos de los sentidos a la médula espinal y al
cerebro.

* Las motoras o eferentes, llevan los impulsos fuera del
cerebro y la médula espinal a los efectores (musculos y
glandulas).
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e Las neuronas internunciales o conectoras, forman vincu-
los en las vias neuronales, conduciendo impulsos de las
neuronas aferentes a las eferentes.

Anteriormente se pensaba que se nacia con una cantidad de
neuronas y que se mantendrian hasta la muerte o en caso de algin
dano, su pérdida seria irreparable. Estudios recientes han encon-
trado que la generacién de nuevas neuronas es posible en ciertas
zonas del cerebro a lo largo de toda la vida (Ormrod, 2005).

Existen varios neurotransmisores, todos importantes para
el 6ptimo desempeno del sistema nervioso. A continuacion, se pre-
senta una tabla en la que se sefialan las funciones de cada uno de
ellos y los problemas a los que se asocian. Es importante aclarar que
esta informacion es reportada por estudios médicos y la mayoria
senala que, aunque no son definitivas las conclusiones a las que se
llega, incluso muchos datos son inferencias, si son una aproximacion
cercana a la realidad.
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Acetilcolina

Norepinefrina
(noradrenalina)

Dopamina

Funcion: regula la activi-
dad simpatica del sistema
nervioso en el sistema
cardiovascular, desacelera
los latidos del corazén y

su fuerza; en el sistema
gastrointestinal aumenta
los movimientos peristalti-
cos y en el sistema urinario
aumenta la tension en las
paredes de la vejiga, conte-
niendo la orina. Importan-
te para el aprendizaje y la
percepcion sensorial en la
vigilia.

Problemas asociados:

su deficiencia provoca
Alzheimer.

Funcién: neuro-
transmisor excita-
torio, contribuye
al estado de aler-
ta. Incrementa la
frecuencia cardia-
ca. Interviene en
la formacion de
memorias.
Problemas asocia-
dos: no los hay.

Funcién: neurotrans-
misor inhibitorio y
asociado a sentimientos
de gozo (generados por
la alimentacion, sexo,
uso de drogas) y emo-
ciones. Motiva a realizar
acciones. Incrementa la
creatividad en la genera-
ci6én de ideas.

Problemas asociados:

se considera que su
disminucién es causa

de Parkinson. Su exceso
esta asociado con hipe-
ractividad. En cantida-
des abundantes causa
esquizofrenia o psicosis.

Acido gama amino

butirico (GABA)

Glutamato

Serotonina

Funcion: neurotransmi-
sor inhibitorio. Ayuda a
dormir y a disminuir la
ansiedad. Estimula a la
hormona del crecimiento,
los deportistas lo usan para
aumentar su masa muscu-
lar y es inhibidor del dolor.
Problemas asociados: su
ausencia provoca convul-
siones, epilepsia e hiper-
tension.

Funciéon: neuro-
transmisor exita-
torio. Se relaciona
con la memoria.
Problemas
asociados: su
ausencia provoca
envejecimiento,
epilepsia, Alzhei-
mer, Parkinson.
Pérdida progresi-
va de aprendizaje
y memoria en el
envejecimiento.

Funcién: neurotransmi-
sor inhibitorio de la ira y
la agresion. Relacionada
con el estado de animo.
Regula el apetito, el de-
seo sexual, la temperatu-
ra corporal y el suefio.
Problemas asociados: la
alteracion en los niveles
de serotonina puede ser
causal de esquizofrenia,
autismo infantil, estados
depresivos y trastornos

obsesivos compulsivos.

Tabla 2.1
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2.2.2 El sistema nervioso central (SNC)

El SNC esta formado por el cerebro y la médula espinal y es
el encargado de coordinar la informacion recibida a través de los
sentidos para dar una respuesta conforme a la demanda.

SISTEMA NERVIOSO CENTRAL
(humano)

Médula espinal  Tordxica

Lumbar

Sacra

Figura 2.4

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



48 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 2

Hasta ahora se ha revisado el nivel celular y molecular del sis-
tema nervioso, a continuacion, se revisaran las caracteristicas y fun-
ciones del sistema nervioso central y se comenzara primero con el
cerebro.

Hay diferentes clasificaciones para el estudio del cerebro o tam-
bién conocido como encéfalo, tanto anatémicas como fisiologicas,
sin embargo, aqui lo que interesa, no es ahondar en aspectos de
esta naturaleza, sino conocer sus principales elementos y funciones,
sobre todo las relacionadas al aprendizaje. Para este fin, se dividira
al cerebro en:

e el cerebro inferior, el cual se encuentra relacionado con
funciones de supervivencia y autbnomas;

* ¢l cerebro medio, relacionado con funciones auditivas y
visuales; y finalmente, con

* ¢l cerebro superior, el cual se encarga de realizar los pro-
cesos conscientes, tales como: el pensamiento, el apren-
dizaje, el juicio, la voluntad, entre otros. Es precisamente
en este ultimo en el que se centrara la atencion.

El cerebro pesa aproximadamente kilo y medio en un adulto,
su peso varia dependiendo del sexo y la edad. En el cere-
bro superior esta la corteza cerebral que se divide en dos

hemisferios.

Los hemisferios, a su vez, se subdividen en cuatro zonas llama-
das lobulos que reciben su nombre por la parte del craneo en que
estan situados (Poirier, 2006).

En los 16bulos frontales se realiza el pensamiento consciente
y actividades como el lenguaje, la atencion, el razonamiento, la pla-
neacion, el establecimiento de objetivos, el autocontrol, la toma de
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decisiones y los juicios. Inhibe los pensamientos y acciones irrele-
vantes e inapropiadas. Como es facil comprender, un dafo en la
zona frontal puede tener graves consecuencias para la conducta de
la persona.

Los 16bulos parietales estan localizados en la parte supe-
rior y posterior de la corteza, su papel es recibir e interpretar la
informacién somatosensorial, es decir, datos sobre la temperatura,
la presion, la textura y el dolor. Tiene que ver con la capacidad de
prestar atencion, el procesamiento de los sonidos de las palabras y el
analisis de las caracteristicas espaciales de los objetos.

Los 16buloes occipitales estan localizados en la parte poste-
rior del cerebro y su principal responsabilidad es la de interpretar y
recordar informacion visual.

Los 16bulos temporales se sithan lateralmente, detras de
las orejas, su funciéon es interpretar y recordar informacion audi-
tiva compleja como el habla o la masica. También desempenan un
importante papel en el recuerdo perdurable de la informaciéon que
suele llamarse memoria de largo plazo.

A pesar de los muchos esfuerzos que se han hecho para tratar
de realizar un mapa cerebral que identifique las zonas con las ac-
tividades que se controlan, cada vez es mas claro que no es posible
trazar tal mapa, ya que para cada actividad compleja intervienen
varias zonas cerebrales de forma diferente.

Lobulo

Lébulo frontal

parietal

Lébulo

T Lobulo
occipital

temporal

Figura 2.5
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Por otra parte, cada hemisferio tiene funciones especializadas,
aunque al momento de funcionar lo hacen de manera integrada
gracias al cuerpo calloso, estructura intermedia que los une. A con-
tinuacion, se presentan los principales procesos en los que interviene
cada uno de los hemisferios:

Hemisferio izquierdo Hemisferio derecho

Control del lado derecho del Control del lado izquierdo del
cuerpo, lenguaje (area de Broca | cuerpo, procesamiento visual y
y Wernicke), lectura, escritura, espacial, sentimientos, funciones
memoria verbal, calculo mate- no verbales, memoria visual.
matico, logica, manipulacion

de detalles.

Tabla 2.2

Debajo de la corteza se pueden distinguir otras partes del mismo
cerebro muy importantes. A continuacion, se abordaran las que mas
tienen relacién con el proceso de aprendizaje.

Hipotalamo

Glandula
pituitaria

)}
Amigdala

Hipocampo l

Figura 2.6
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~

En el sistema limbico, estrechamente conectado con los
l6bulos temporales, hay un conjunto de estructuras que
resultan esenciales para el aprendizaje, la memoria, la emo-
cion, la motivacion. El hipocampo es una pequeiia estructura
con forma de caballito de mar, de ahi su nombre, que esta

profundamente involucrado en la atencion y la memoria.

Otra estructura, la amigdala, desempena un papel destaca-
do en las emociones, sobretodo las negativas como el miedo,
el estrés la angustia. También interviene en las reacciones
emocionales automaticas como la agresion y la asociacion de

esta con estimulos o recuerdos.

La glandula pituitaria segrega hormonas encargadas de

regular la homeostasis.

El hipotalamo, localizado debajo del tadlamo, regula muchas
actividades relacionadas con la supervivencia como la respi-

racion, la temperatura corporal, el hambre y la forma de evi-

\tar el dolor. )

Por su parte, la médula espinal es la encargada de transmitir
los impulsos nerviosos al sistema periférico a través de sus 31 pares
de nervios raquideos, encargados de controlar cuestiones sensitivas,
motoras y vegetativas.

2.2.3 El sistema nervioso periférico (SNP)

Al SNP se le considera el sistema de mensajeria, ya que sus
componentes, nervios (conjunto de axones), estan en la periferia, es
decir, no estan ni en el cerebro ni en la médula espinal, sino que se
encuentran distribuidos en todo el cuerpo para llevar a cabo su fun-
cion. Cada vez que se recibe informacion de la periferia, esta es lle-
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vada al SNC el cual “decide” qué respuesta dar ante el estimulo. Las
acciones reflejas (arco reflejo rotuliano) llegan a la médula, mientras
que, para las acciones conscientes, es el cerebro quien las ejecuta.

El SNP se divide a su vez en dos: somatico y autéonomo. El sis-
tema somatico esta compuesto por los nervios craneales (para cuello
y cabeza) y nervios espinales, (para tronco y extremidades) encarga-
dos principalmente de percibir informacion de textura, dolor, posi-
cion y estado de la musculatura; mientras que el sistema auténomo
se encarga de regular, por 6rdenes del SNC, el funcionamiento de
la musculatura lisa, cardiaca, visceras y glandulas. Este funciona-
miento puede dividirse en simpatico y parasimpatico. El simpatico
se relaciona con el gasto de energia, con la activacion del cuerpo
a un estado de alerta o excitatorio. Por ejemplo, ante la inminente
mordida de un perro, la persona intenta huir; con esta accién, el
cuerpo reacciona de manera automatica, el ritmo cardiaco se ace-
lera, aumenta la respiracion, aparece la sudoracion, etc., todas estas
reacciones corporales tienen relacion con la funcién simpatica del
sistema nervioso central. Por el contrario, la funcién parasimpatica
del sistema nervioso tiene relacion con el estado de reposo del orga-
nismo, con la conservacion de su energia. Esto es, una vez pasado
el susto por la repentina aparicion del perro, el cuerpo comienza a
restablecer la actividad normal del organismo a través de la dismi-
nucion del estrés, la regulacion del aparato cardiovascular, respira-
torio, etc.

Sistema
nervioso

. * Funcién simpatica de sistema nervioso
Sistema X X N X
auténomo * Funcion parasimpatica del sistema
nervioso
Sist El sisterma somatico esta compuesto por
istema .
e los nervios craneales, para cuello y
somatico . .
cabeza, y nervios espinales.

Figura 2.7
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2.3 Plasticidad y estimulacion

os hallazgos mas recientes de la neurobiologia describen que el

desarrollo del ser humano presenta una gran plasticidad, sobre
todo en los periodos muy tempranos. Esto significa que el cerebro
puede adaptarse a diferentes situaciones y lograr, a pesar de las cir-
cunstancias, las funciones esperadas. Por ejemplo, un bebé que paso
todo su primer ano enredado en mantas, de cualquier forma, puede
caminar posteriormente. Mas atn si un organismo joven se dafna
en forma significativa, a menudo puede exhibir grandes poderes de
recuperacion. Si un bebé perdiera un hemisferio, aun asi, pudiera
lograr tareas complejas como aprender a hablar; pero si lo mismo
sucediera con un adolescente o adulto, el grado de recuperacion se-
ria menor. Sin embargo, algunos adultos que han sufrido dano mas
o menos severo debido a accidentes vasculares han logrado recupe-
rar ciertas habilidades. Pareciera que la plasticidad del cerebro es
mucha, aunque también tiene limites.

Otro hallazgo considera que las especies, entre ellas la nues-
tra, parecen estar “preparadas” para recibir cierta informacion y
no para captar otra. Estos hechos han sido ampliamente descritos,
por ejemplo, en la forma en que las aves “aprenden” el canto de su
especie y no son capaces de “aprender” los cantos de otra especie.

Desde la década de los afios sesenta, investigadores de la Uni-
versidad de California en Berkeley (Gardner, 2005), realizaron estu-
dios en los que se criaron ratas en ambientes enriquecidos, esto es,
ambientes con una cantidad considerable de estimulos tales como
escaleras y ruedas, e incluso otros animales. Al mismo tiempo, se
cri6 otro grupo de ratas en ambientes empobrecidos.

En ambos casos la comida era suficiente. Los resultados mostra-
ron que las ratas que estuvieron en ambientes enriquecidos tenian
un mejor desempeno en tareas conductuales, ademas de que tenian
un mejor aspecto que las empobrecidas (estas tltimas estaban mas
gordas). Al cabo de 80 dias, los dos grupos de ratas se sacrificaron
para analizar los cerebros.
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Lo que se observo fue que las cortezas cerebrales de las ratas
enriquecidas pesaron un 4% mas que las empobrecidas, se encontrd
que el peso mayor era en las partes del cerebro encargadas de la
percepcion visual.

Después de estos estudios se hicieron otros con el mismo obje-
tivo y todos corroboraron estos resultados: los ambientes enriqueci-
dos provocan conductas mas complejas y, ademas, un aumento en
el tamano del cerebro. Estas experiencias tienen un fuerte impacto
para los educadores, pues confirman que el medio debe ofrecer una
variedad de estimulos detonadores del aprendizaje, ambientes enri-
quecidos, en los que se permita a los individuos explorar y moverse
sin restricciones, lo cual tendra un impacto positivo en el aprendi-
zaje del alumno.

Probablemente, estos hallazgos no sean muy alentadores para
aquellas aulas en las que el ambiente esta rigidamente estructurado
y no existe la posibilidad de modificaciéon; sin embargo, como edu-
cadores siempre se tendra la manera de hacer que el ambiente del
aula sea atractivo, por ejemplo, contar con materiales que conten-
gan estimulos tanto visuales, auditivos y quinestésicos, y fomentar
un ambiente libre de tensiones para el aprendizaje.

Gracias a la tecnologia, se han podido realizar estudios que
permiten observar las zonas del cerebro que se activan cuando la
persona realiza tareas de aprendizaje complejas y se ha encontrado
que muchas zonas se “iluminan” en forma simultanea, por lo que
no es posible establecer una topologia cerebral para tareas de apren-
dizaje.
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Conclusion del capitulo 2

E n este capitulo se revisé la anatomia vy fisiologia del sistema ner-
vioso humano, en el que sucede una de las principales capaci-
dades intelectuales del individuo: el aprendizaje. El sistema nervioso
hace posible una enorme variedad de conductas e interpretaciones
mentales del mundo.

Como se describio, las células del sistema nervioso son tnicas
por sus caracteristicas. También se destaco el tema de los neuro-
transmisores, poderosas moléculas quimicas, ya que son los que
facilitan el paso de informacién de una neurona a otra y cuales con-
tenidos en abundancia o escasez pueden tener graves impactos en la
conducta y salud mental de las personas.

Finalmente, se revisé la estructura del cerebro, el cual funciona
como el centro que regula toda la actividad intelectual. Probable-
mente como educadores una de las mas importantes conclusiones
a las que se llega es que entre mas enriquecido sea un ambiente en
términos de estimulacion sensorial y motriz, mayores beneficios se
obtienen en los individuos en términos de aprendizaje.
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"\ Actividad de repaso del capitulo 2
Instrucciones.
1. Relacionar conceptos.
2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.
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Lobulos

Capa de mielina

Neurona

Sinapsis

Amigdala

Potencial de accion

Hemisferios cerebrales
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 2

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. ;Cuales son los dos elementos que componen al sistema
nervioso central?

a) Hemisferios y lobulos
b) Neuronas y células gliares
c) Cerebro y médula espinal

d) Hipocampo y Amigdala

2. ;Cudl es la principal funcién del sistema nervioso cen-
tral?

a) La coordinacion
b) La mensajeria
c) La inhibicién

d) La excitacion

3. ;Cual es la principal funcion del sistema nervioso peri-
férico?

a) La excitacion

b) La mensajeria

c) La inhibicién

d) La coordinacion
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4. ;Como se le llama al estado cuando la cé¢lula ha pasado
un impulso a otra célula y queda por algunos segundos sin
la posibilidad de dispararse de nuevo?

a) Potencial de reposo
b) Potencial de accion
c) Desplazamiento del potencial de accion

d) Periodo refractario

5. (Cual de los siguientes neurotransmisores se sabe que
esta intimamente ligado con las emociones?

a) Serotonina
b) Dopamina
c) Noradrenalina

d) Acido gama aminobutirico

6. ;Qué enuncia el principio de la plasticidad?

a) Los danos al sistema nervioso central son irrepa-
rables a cualquier edad

b) Solo algunas zonas del cerebro pueden recuperar-
se después de un dafo

c) Entre mayor sea el dano menor la posibilidad de
recuperacion en los adultos

d) Si un organismo joven se dana en forma significa-
tiva, a menudo puede exhibir grandes poderes de
recuperacion poderes de recuperacion poderes de
recuperacion
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7. ;(Cual de los hemisferios esta mas dedicado al procesa-
miento visual y espacial de los datos?

a) Izquierdo
b) Derecho

c¢) rontal

d) Occipital

8. ;Cudl de las estructuras cerebrales que se mencionan
es la que regula muchas de las funciones de supervivencia
como la respiracion, la temperatura corporal, el hambre?

a) Hipotalamo
b) Talamo

c) Amigdala
d) Hipocampo

9. ;Cual de las estructuras cerebrales que se mencionan
desempenan un papel importante en el control de las emo-
ciones?

a) Hipotalamo
b) Talamo

c) Amigdala
d) Hipocampo
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10. ;A qué se llama un ambiente educativo enriquecido?

a) Ambientes totalmente estructurados

b) Ambientes con una cantidad considerable de esti-
mulos que facilitan el aprendizaje

c) Ambientes estructurados pero con muchos mate-
riales

d) Ambientes en los que cada quien puede hacer lo
que quiere sin restriccion
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Recursos del capitulo 2

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de codigos QR.

¢ Informacion detallada sobre las estructuras del sistema nervioso
humano.

Anatomia y fisiologia del sistema nervioso

e Eista liga lleva a un video en donde se habla de la estructura prin-
cipal del sistema nervioso: el cerebro.

Neuronas y neurotransmisores
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* Documento que permite relacionar los avances de la ciencia con
la educacion.

Neuroeducacién: uniendo las neurociencias y la educacién en la

busqueda del desarrollo humano
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Capitulo 3. La teoria conductivista

E n este capitulo se revisara como la teoria conductista explica
el fenomeno del aprendizaje basandose sobre todo en los mi-
les de experimentos realizados con animales en los laboratorios
y como se extrapolaron estos hallazgos al aprendizaje humano en
general, para luego revisar las aplicaciones en contextos educativos
especificos.

3.1 Antecedentes

G omo ya se menciono en el capitulo anterior, la filosofia por mu-
cho tiempo intent6 explicar al ser humano y sus capacidades
desde varias perspectivas; inicialmente los fil6sofos fueron los que
mas explicaciones daban. Conforme las otras ciencias fueron evolu-
cionando a lo largo de los siglos XVII, XVIII y XIX, poco a poco
los campos de conocimiento se fueron profundizando y separando
unos de otros. Durante el Renacimiento y el pos-Renacimiento, se
hicieron dos importantes contribuciones al desarrollo de la piscolo-
gia, y con ello a la explicacion del aprendizaje, que se separaba ya
de la filosofia y se especializaba en los aspectos mentales de los seres
humanos.

4 )

Los trabajos de Galileo, Newton y Harvey dieron inicio a

la revolucion cientifica occidental y con ella la tradiciéon de
apegarse a una metodologia para hacer ciencia. Entre los
undamentos filosoficos que la psicologia hered6 estan las
afirmaciones de Descartes que separa al cuerpo de la mente
y da con ello independencia a la psicologia como ciencia
separandola de la biologia o la medicina, especializadas en

el aspecto corporal, mientras que la psicologia se enfocaba

K en los aspectos mentales. J
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Los primeros estudios de la psicologia experimental fueron so-
bre el funcionamiento del sistema nervioso, realizados por varios
cientificos como Robert Whytt (1774- 1766), quien desarroll6 un
trabajo muy riguroso sobre los reflejos involuntarios. Otro impor-
tante estudio fue el realizado por Francoise Magendie (1785 — 1855)
sobre los tractos de fibras que entraban y salian de la médula espinal

(Hothersal, 1997).

La fisiologia sensorial fue otro campo que avanzo6 al experi-
mentar con el conocimiento del sistema nervioso central. Uno de
los investigadores que mas aport6 a este campo fue Von Helmholtz
(1821-1894), quien, con base en los experimentos de Luigi Galvani
(1737-1798), fue capaz de medir la velocidad del impulso nervioso.
Habia trabajado en experimentos con ranas, construy6 aparatos que
podian medir pequenas cantidades de electricidad (galvanémetros),
lo que dio pie a estudiar a la mente gracias a las propiedades fisicas
del cuerpo. Es en esta tradicion con la que se llega al nacimiento de
la psicologia cientifica (Hothersal, 1997).

Como también se mencion6 en el capitulo anterior, la ciencia
siempre ha seguido un camino lleno de avances y retrocesos; de
avances paralelos y de interconexiones que ocurren en forma simul-
tanea en lugares distantes y por diferentes cientificos. Es importante
resaltar la importancia de los experimentos realizados en laborato-
rios por diferentes cientificos en tema de psicofisica, los cuales die-
ron pie al surgimiento de la psicologia experimental. A pesar de
todos estos esfuerzos encaminados a posicionar a la psicologia como
clencia, esta es reconocida como tal con Wilhem Wundt. Es im-
portante recordar que en un experimento cientifico se somete a un
grupo a cierto tratamiento controlando rigurosamente las condicio-
nes del ambiente, mientras que a otro grupo similar no se le somete
al tratamiento para estar en posibilidad de comparar los resultados
de ambos en condiciones controladas por el investigador vy, de esta
forma, aislar lo mas que se pueda las variables que se estudian (Ped-
hazur y Liora 1991).
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3.1.1 Wilhelm Wundt (1832 — 1920)

En 1876, en la Universidad de Leipzig, al Dr. Wilhelm Wundt
se le asign6 un espacio para su equipo de laboratorio. El curso que
impartio en dicha universidad fue sobre psicologia fisiologica, en el
cual presentaban demostraciones y experimentos. Poco a poco, el
equipo de laboratorio aumenté y se realizaron varios experimen-
tos no ligados a su catedra, que marcaron el inicio de la psicologia
como ciencia. Se puede decir que sus aportes mas importantes son
los conceptos de sensaciones y sentimientos para describir los cam-
biantes y complejos procesos mentales ligados a la percepcion de di-
versos estimulos. Wundt utilizaba algunos principios quimicos para
explicar el funcionamiento de la mente.

Muchos otros investigadores, de Alemania y Estados Unidos,
también aportaron con sus experimentos a la psicofisica. En estos
experimentos, generalmente se les pedia a los participantes que
vieran o escucharan algunos estimulos y luego reportaran lo que
habian sentido, a este método se le conoci6 como “introspecciéon”
(Boring, 1978). Mencionar a todos ellos seria muy largo y excede el
proposito de esta obra, pero es necesario resaltar que antes de la teo-
ria conductista habia ya todo un precedente de la psicologia como
ciencia experimental.

3.1.2 Dewey (1859 — 1952)

Otro importante psicélogo norteamericano que tuvo una gran
influencia en la psicologia y la educacion fue John Dewey (1859 —
1952), quien dirigi6 por varios anos la Facultad de Filosofia de la
Universidad de Chicago. Dewey, en su teoria sobre la forma en que
se responde a los estimulos, sienta las bases para la ulterior teoria
conductista, en tanto que expresa la necesidad de centrarse en la
observacion de la conducta.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



68

Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 3

3.1.3 Edward Lee Thorndike (1874 —1949)

Por su parte, en la Universidad de Colombia, en Estados Uni-
dos, Edward Lee Thorndike (1874 — 1949) empez6 buscando en
ninos de tres anos signos que le permitieran identificar sus pensa-
mientos al mirar sus rostros en condiciones de juego; sin embargo, la
escuela le pidi6 que dejara de “leer las mentes de los nifios” y se vio
entonces obligado a buscar la conducta inteligente en los animales.
Sus primeros experimentos fueron con pollos que tenian que buscar
la salida del gallinero a través de un pasadizo largo. Tiempo des-
pués, cambid los pollos por gatos ante la facilidad de trabajar en ca-
jas problemas y de su manejo con mayor limpieza (Hothersal, 1997).

En el experimento de Thorndike, cuando el gato aprendia a
abrir el cerrojo, su conducta era mas rapida y dirigida. Llamo a esto
la “ley del efecto”. Estos hallazgos dieron pie a la teoria conductista
(Boring, 1978).

La Ley del efecto expresa que las respuestas que producen satis-
faccion establecen una conexion con la situacion asociada en forma
mas fuerte que las respuestas que producen molestia. Este principio
fue llamado conexionismo y que, en su forma mas sencilla, se enun-
cia de la siguiente manera:

Las respuestas a una situacion que estan seguidas de una
satisfaccion se fortalecen: las respuestas que estan seguidas

por una situaciéon desagradable se debilitan.

Esta ley implica que tanto la recompensa como el castigo tienen
efectos sobre la conducta, pero opuestos.

Ademas, los experimentos de Thorndike demostraban que a
medida que el gato/organismo ganaba experiencia en la situacion,
repitiéndola mas veces, la practica permitia que la ejecuciéon mejo-
rara. Llamo a esta la Ley del ejercicio que se puede parafrasear asi:
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Las conexiones entre el estimulo-respuesta que se repiten
se fortalecen. Las conexiones estimulo-respuesta que no se

utilizan se debilitan.

Sin embargo, con el paso de tiempo, encontré que no todo el
aprendizaje mejoraba con la practica y eso hizo que esta ley se des-
echara.

A continuacion, se presenta una breve linea del tiempo del con-
ductismo.

El concepto de arco La escuela y la sociedad uxsl(;{z;id?aal
reflejo Dewey de Dewey o N
Woodworth

1890 1900 1910 1920

La w:uela.de ]?ewey Expennnen.tos. Mediciones mentales
enla Universidad sobre aprendizaje de Throndik
de Chicago animal de Throndike ¢ ke
Figura 3.1

3.2 Los conductistas

S e puede decir que el conductismo propiamente dicho ha pasado
por tres etapas: la del nacimiento y difusiéon de 1919 a 1930, ca-
racterizada por un objetivismo antimentalista, lo que se llama con-
ductismo clasico, siendo Watson quien sent6 sus bases. La segunda
etapa fue la de las teorias de 1930 a 1950, en donde el conductismo
tiene un objetivismo positivista. En este periodo, se pueden ubicar
varios autores como Clark Hull, Edward Tolman, Edwin Guthrie y
Burrhus Federick Skinner, los mas destacados. Finalmente, la etapa
de crisis entre 1950-1960 es cuando se empieza a reconocer que el
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organismo tiene que procesar la informacién en su interior, lo que
le permite establecer una relacion entre estimulo, respuesta y con-
secuencia. En esta etapa, se reconoce que, aunque el procesamiento
mental no se puede observar, existe.

Primera etapa: Segunda etapa: Tercera etapa:
Nacimiento y difusion Teortas del conductivismo Cirisis
(1919-1930) (1930-1950) (1950-1960)

Figura 3.2

3.2.1 John B Watson (1878 — 1958)

El primer conductista fue, sin lugar a dudas, John B. Watson
(1878-1958). Watson, en su disertacion doctoral, buscaba la relacion
entre la compleja conducta de las ratas de laboratorio de diversas
edades y el desarrollo de su sistema nervioso central.

Una vez obtenido el grado doctoral, se quedo a trabajar en la
Universidad de Chicago donde habia estudiado. Por la naturaleza
del trabajo en laboratorio y con animales, Watson fue desdenando
cada vez mas los métodos de la psicologia que utilizaba la intros-
peccion como método de investigacién para conocer la mente de
las personas. La introspeccion se utilizaba sobre todo en los experi-
mentos de psicofisica. Criticaba fuertemente la objetividad de tales
métodos. Después de muchos experimentos, no solo con ratas, sino
también con palomas, chimpancés, pollos, perros, gatos, ranas y
peces en ambientes artificiales y naturales, se podia considerar un
verdadero psicologo comparativo y experto en la conducta animal

(Hothersal, 1997).

Con los hallazgos de todos sus experimentos, en 1913, Watson
public6 en la revista Psychological Revieww un detallado ensayo que
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llam6 “Manifiesto conductual”. En ¢él, exponia que la psicologia
debia ser una rama puramente objetiva y experimental. Su meta
teorica debia ser la prediccion y el control de la conducta. Menciono
que la introspeccion no es parte de su metodologia y que los hallaz-
gos de la conducta animal pueden ser transferidos a la compleja con-
ducta humana (Watson, 1913). Desde su promulgacion, esta postura
tan tajante tuvo muchas criticas, no obstante, durante mas de 40
anos domino a la psicologia norteamericana (Watson, 1913).

Watson conoci6 la obra de Pavlov e intenté condicionar los te-
mores o conducta de miedo. Uno de sus experimentos mas conoci-
dos y criticados fue condicionar la reacciéon de miedo a un sonido
fuerte, con una rata de peluche, de un nino de once meses de edad;
posteriormente, se fue transfiriendo el temor a otros objetos peludos.
Después de algunos meses de estos experimentos, la madre del pe-
quefio intervino y ya no permitié al equipo seguir trabajando con
el bebé. Sin embargo, con este experimento, se establecia que la
asociacion de estimulos puede condicionar las repuestas afectivas,
como el temor.

El acento en el analisis se hacia en los estimulos que eran con-
trolados por el medio, la conducta observable del organismo vy, final-
mente, en la asociacion entre ellos. Watson lleg6 a la conclusion de
que el pensamiento no era mas que una conducta de verbalizacién
del sujeto consigo mismo, que incluso al pensar habia movimientos
en la garganta de las personas.

Watson utilizé como unidad bésica el habito estimulo—respuesta
(E-R) ylo extendi6 a todo el aprendizaje humano. Ademas, enuncio
varias leyes; la ley de la frecuencia que senialaba la importancia de la
repeticion, la cual se puede referir como:

Entre mas frecuentemente se asocia un estimulo y una res-

puesta, mayor sera el habito entre E-R.
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La Ley de la recencia destacaba la importancia del momento:

La respuesta que mas recientemente ha ocurrido después
de que se produzca un estimulo determinado, es la que con

mas probabilidad se asociara con este estimulo.

Esta ley establece que el ambiente debe cuidar la forma en que
se dan las consecuencias, por ejemplo, lamentablemente, la con-
ducta de berrinche en los nifios es frecuentemente reforzada por los
papas, lo que hace que se repita debido a la reaccién que el padre
o madre presentan: un nino le pide una golosina a su madre, si su
madre se niega, el nino comienza a llorar, gritar y patalear. Con tal
de que el nifio deje de hacer esto, la mama accede a dar la golosina
al nino (esta es la consecuencia del berrinche), por lo tanto, no es de
extranar que el nino vuelva a pedir una golosina con llanto y gritos.
De ahi la importancia de atender a las consecuencias inmediatas de
cada respuesta.

Como se vera mas adelante, todos estos hallazgos se fueron acu-
mulando para construir el cuerpo tedrico de esta corriente.

3.2.2 Ivan Petrovich Pavlov (1849 — 1936)

Por su parte, otro importante cientifico trabajaba experimentos
mas relacionados con el sistema nervioso al estilo psicofisico, el ruso

Ivan Petrovich Pavlov (1849 — 1936).

Durante sus experimentos, Pavlov y sus colaboradores obser-
varon con mayor atenciéon que, en ciertos perros, los jugos gastri-
cos y la salivacion se segregaban en momentos diferentes de cuando
eran alimentados. Se dieron cuenta que con frecuencia los perros
salivaban al ver un tazoén o incluso cuando escuchaban las pisadas
del personal del laboratorio acercandose. Para conocer mejor esta
respuesta, Pavlov utiliz6 una variedad de estimulos que podian ser
condicionados al asociarlos con la alimentacion, tales como: los so-
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nidos emitidos por metronomos, zumbadores y estimulos tactiles y
térmicos. En un primer momento, estos estimulos eran Neutros (N)
porque no tenian la capacidad de provocar la respuesta refleja de
salivacion, pero al asociarlos con la alimentacién, se convirtieron
en Estimulos Condicionados (EC). Es importante conocer que las
respuestas reflejas son de tipo involuntario, hasta cierto punto “au-
tomaticas’.

Posteriormente, Pavlov hizo estudios sobre respuestas fisiol6gi-
cas del organismo en donde la voluntad o la conciencia no estan
presentes. A este condicionamiento se le llamé clasico y se enfocod
exclusivamente en los reflejos, es decir, conductas que no son regu-
ladas por la voluntad de la persona y su reaccion es automatica.

E.N. (campana)

+ E.I (carne)
= R.C. (salivacion)

?

paso 2

Estudios de

salivacion E.N. (campana) 1
= s {— paso Proceso paso3 +

E.N. (campana)
= R.C. (salivacion)

Pavlov ‘—creador oL B experimento

clasico

conceptos

Extincién

Recuperacion espontanea
Generalizacion de estimulo
Discriminacion de estimulo

Figura 3.3

El condicionamiento clasico puede ser aprovechado en tanto
que permite asociar respuestas involuntarias y reflejas con estimulos
neutros que adquieren la facultad, una vez condicionados, de pro-
vocar estas respuestas.
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3.2.3. Burrhus Frederick Skinner (1904 — 1990)

El psicologo que probablemente haya tenido el mas alto im-
pacto en la psicologia contemporanea es Burrhus Frederick Skinner
(1904 — 1990), quien redondea la ya abundante teoria conductista.
Al igual que sus contemporaneos, Skinner también estudi6 psicolo-
gia en la Universidad de Harvard.

A partir de los experimentos que se realizaban con animales,
Skinner construyé una caja en la que colocaba un animal (rata o
paloma) hambriento; el animal al principio emitia conductas arbi-
trarias que lo acercaban a la “meta”; cada vez que el animal se acer-
caba a la meta, era reforzado con alimento, hasta que finalmente se
daba la respuesta buscada. Cada vez que el alimento reforzaba la
conducta (presionar la palanca o picotear el disco), la probabilidad
de que la misma conducta se volviera a dar se incrementaba. El es-
quema de este tipo de reforzamiento es:

E — R -Erf (reforzamiento)

El animal “opera” sobre su ambiente para obtener la recom-
pensa del alimento, de ahi viene el nombre de condicionamiento
operante.

Skinner disené el aparato de condicionamiento operante con
base en la caja y los experimentos de Thorndike y la ley de efecto.
La diferencia entre el trabajo de uno y otro es que, en el caso de
Skinner, la tasa de respuesta esta controlada por el sujeto. La tasa
de respuesta se vuelve un concepto mucho mas importante en el
modelo de Skinner. El aparato de condicionamiento operante per-
mitia al investigador ver la conducta terminal o meta del sujeto y su
tasa de respuesta reflejaba el aprendizaje logrado. Su principio mas
general decia que:
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Una respuesta que va seguida por un refuerzo tiene mayor probabilidad

de volver a presentarse.

Caja de Skinner
Estimulo

de sonido

Estimulo

de luces
-]

Palanca
de inicio

AN
Dispensador
Generador d.e \ de Pellets
choque eléctrico )
A )
’ Bandeja de Rejilla
desperdicios eléctrica Comedero

Figura 5.4

Se le llama reforzador a aquel estimulo o suceso que incrementa
la frecuencia de la respuesta y que es proporcionado inmediata-
mente después de presentada la conducta. Para cada persona, los
refuerzos pueden ser diferentes o provocar una intensidad diferente
de respuesta.

Hay reforzadores primarios y secundarios:

Los primarios satisfacen necesidades de indole biolégica como la
comida, el agua, otros que satisfacen necesidades afectivas, tales como
el contacto fisico, los abrazos.

Los reforzadores secundarios son aquellos que han sido condiciona-
dos previamente, por ¢jemplo, las alabanzas, las buenas calificaciones,
el dinero.

Tabla 3.1
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A la accién de proporcionar un refuerzo tras una respuesta
meta se le llamo reforzamiento. Al igual que en el condicionamiento
clasico, en el condicionamiento operante hay algunos principios que
deben ser seguidos, tales como:

a) El reforzador debe seguir a la respuesta.
b) El refuerzo debe ser otorgado de forma inmediata.
c) Ser congruente con la respuesta.

En este mismo aparato de condicionamiento operante de Skin-
ner se podia extinguir una conducta: cuando el dispensador dejaba
de dar alimento, la tasa de respuesta decrecia. Otras operaciones
que se podian observar eran la recuperacion espontanea y el re-
condicionamiento. También se analizaron los efectos de la depri-
vacion y la saciedad. Otro hallazgo fue la descripcion de conducta
supersticiosa, la cual surge cuando se otorga un reforzador de modo
aleatorio y no asociado a una conducta especifica; debido a esto, el
sujeto asocia el refuerzo a cualquier respuesta que se presenta previa
al reforzador y le atribuye cierto poder a tal respuesta.

Otro hallazgo de la teoria conductista es el modelado y las
aproximaciones sucesivas. El primero consiste en mostrar la res-
puesta meta frente al sujeto mostrandole también el reforzamiento a
esa conducta, esperando que este la imite. El condicionamiento por
aproximaciones sucesivas consiste en ensefiar una nueva conducta
al syjeto, reforzando todas las conductas que eventualmente lleven
ala conducta terminal.

Todos estos hallazgos fueron publicados en La conducta de los or-
gamismos en 1938, este libro fue, al principio, recibido con frialdad
y con criticas pues se consideraba que el titulo era demasiado os-
tentoso para describir lo que ocurria para un conjunto reducido de
ratas y con unas cuantas conductas especificas, lo que no podia ser
extrapolado a otros “organismos” y menos aun a la conducta hu-
mana. Sin embargo, una de sus grandes contribuciones fue el haber
podido especificar y medir una unidad funcional de conducta en
relacion con los efectos ambientales.
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En 1940, Skinner inicié una serie de investigaciones sobre los
efectos de diferentes programas de reforzamiento. El sefialé que,
para establecer un programa de reforzamiento, era necesario espe-
cificar con todo cuidado la conducta meta, asi como la intencion de
incrementar/decrementar la respuesta a través del uso de reforza-
dores. Concluy6 que los reforzadores deben presentarse inmediata-
mente después de que se da la respuesta esperada. Dependiendo de
la intencion, se le llama reforzamiento a la operacion que pretende
incrementar la probabilidad de que aumente la frecuencia de ocu-
rrencia de una conducta que el organismo ya emitia o bien cuando
se quiere condicionar una nueva conducta que previamente el orga-
nismo no exhibia.

Para reforzar una conducta puede darsele al sujeto algo
agradable, después de que se presenta la conducta meta, tal
es el caso de un dulce, a este reforzamiento se le llama po-
sitivo (+), porque se esta dando (sumando, adicionando) un

estimulo agradable para el sujeto.

Cuando para reforzar una conducta se elimina un estimulo
negativo como el lavar los platos de la comida, se le llama

reforzamiento negativo (=), porque se esta quitando (sustra-

K yendo) un estimulo desagradable para el sujeto. J

Por otro lado, el castigo es aquel reforzamiento que pretende
disminuir o eliminar una conducta. Se le considera castigo positivo
(+) cuando se le da al sujeto un estimulo desagradable, tal es el caso
de un golpe o un grito. Vale la pena remarcar que el castigo positivo
es el que menos se recomienda usar. Los psicologos coinciden en que
un golpe solo se justifica como medida correctiva cuando la vida del
nifno esta en peligro (cruzar una calle muy transitada o jugar con
fuego) y aun asi, sefialan que hay otras alternativas mejores antes
que esta. El castigo negativo (-) es aquel en el que se elimina un esti-
mulo agradable después de que se presenta una conducta indeseada,
por ejemplo, prohibir a un nino ver television.
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Estimulo Agradable Desagradable
Se presenta tras la | Reforzamiento positivo. | Castigo |
respuesta. Incrementa la respuesta. | (POSIVO).
Refuerzo positivo. Disminuye la
respuesta.
Se elimina tras la Castigo II (negativo). Reforzamiento
respuesta. Disminuye la respuesta. negativo.
Refuerzo negativo. Incrementa la
respuesta.

Tabla 3.2

Como se ve en la tabla anterior, el reforzamiento tiene como

finalidad incrementar la respuesta ya sea dando una consecuencia
positiva o eliminando un estimulo negativo; mientras que el castigo

tiene como finalidad disminuir o eliminar una respuesta al brindar
una consecuencia negativa o eliminar una agradable. A continua-

cion, se exponen algunos ejemplos.

Estimulo

Se presenta tras la
respuesta.
Refuerzo positivo.

Agradable

Dar una barra de
chocolate después
de terminar la tarea
escolar en tiempo y
forma.

Otorgar un bono
de puntualidad por
un mes de llegar a
tiempo.

Desagradable

Reganar después de
haber obtenido malas
notas en la escuela.
Perder el bono de
puntualidad por tres
llegadas tarde al mes.

Se elimina tras la

No asistir a una fiesta

Cuando el nino ter-

respuesta. por haber obtenido mina su comida se le
Refuerzo negativo. | bajas notas en la permite moverse de
escuela. la silla.
Tabla 3.3
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Desde la perspectiva conductista, la ensenanza se concibe como
un manejo contingente de reforzadores, donde la conducta puede
ser modelada o moldeada. Entre profesor y alumno se establecen
metas conductuales. Esta perspectiva recomienda la economia de
fichas, la cual consiste en otorgar reforzadores condicionados sim-
bolicos (estrellas), que después se intercambian por reforzadores rea-
les (dulce o paseo) y de esta forma el poder del reforzador mantiene
vigente la conducta meta. En el ambiente escolar, los conductistas
también sugieren el uso del tiempo fuera, consistente en quitarle
al estudiante todo estimulo agradable, normalmente se designa un
lugar como un sillén en donde el alumno debe permanecer. Esta
estrategia tiene la intencién de eliminar o disminuir conductas in-
deseadas. Es importante aclarar que el tiempo para este retiro debe
ser en minutos de acuerdo con la cantidad de afios del alumno, por
ejemplo, un nino de 6 anos debe permanecer en el sillon (o area de
retiro) durante 6 minutos.

Para que estas estrategias funcionen, el maestro debe controlar
el ambiente del salon de clase de forma cuidadosa. Ademas, debe
considerar las caracteristicas personales de los alumnos para saber
hacer un uso adecuado de los reforzadores empleados. Por ejemplo,
por mas bien que esté aplicado un reforzamiento, si el premio con-
siste en un chocolate y al nino no le gusta el chocolate, el reforza-
miento no va a dar resultado.

Otra de las aplicaciones de los principios conductistas se vio
reflejada cuando se establecieron algunos principios de condicio-
namiento operante en pacientes de hospitales psiquiatricos, a estos
procedimientos se les llamoé modificacion de conducta. Se aplicaron
también para tratar problemas como tabaquismo, obesidad, timi-
dez, tics nerviosos, problemas de lenguaje y autismo. Estas aplica-
ciones fueron el antecedente para la actual terapia cognitivo- con-
ductual.

Puede observarse que la influencia de la psicologia conductista
ha sido amplia y aplicada en muchos ambitos de la vida.
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3.3 Neoconductistas

C omo se menciono, esta corriente declina en la década de los
anos cincuenta cuando los principios mas fuertemente defen-
didos por los conductistas van dando pie a una postura moderada
que reconoce que el organismo debe establecer algunas operaciones
mentales para organizar la informacion y, de esta forma, emitir una
respuesta. También reconocen que el comportamiento humano va
mas alla de la simple asociacién entre la conducta y sus consecuen-
cias. Entre los primeros psicologos que marcaron una diferencia con
los conductistas ortodoxos e iniciaron el movimiento cognoscitivo se
encuentra a Albert Bandura.

3.3.1 Albert Bandura (1925- presente)

Albert Bandura se titulé de la carrera de Psicologia en 1949
en la Universidad de Columbia Britanica. En 1953, comenzo6 a dar
clases en la Universidad de Stanford, en esta universidad y junto
con su primer estudiante graduado, Richard Walters, escribieron
en 1959, el libro titulado Agresidn adolescente y més tarde Bandura
publico Aprendizaje social y desarrollo de la personalidad (1963).

En la primera investigacion acerca de la agresion en adolescen-
tes sugiere que existe un determinismo reciproco entre el ambiente
y el comportamiento de las personas, pues la interaccion entre estos
dos es compleja, de ahi se establecen dos conceptos importantes: el
aprendizaje por la observacién o modelado, y su teoria social del
aprendizaje.

En este proceso de modelado establecié varios pasos:
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Atencion

Para que el proceso de aprendizaje se presente es necesario que el sujeto atienda al
modelo por encima de otros estimulos del medio. Evidentemente las propiedades del
modelo tiene influencia (color, dramatismo, atractivo, prestigio) para que llamen la
atencion de quién lo observa.

Retencion

|4—

Es necesario que el sujeto sea capaz de retener (recordar) ya sea en forma de
imagenes mentales sobre lo que hizo el modelo o por medio de palabra describir
lo que ocurrio6.

Reproduccion

|4—

Que el syjeto sea capaz de reproducir el comportamiento que se observo y para
ello puede ser necesario que tenga algunos antecedentes en la conducta. Pero
también el hecho de visualizar mentalmente el comportamiento mejora el
desempefio.

Motivacion

|4—

Finalmente, el sujeto debe tener motivos suficientes para imitar la conducta del
modelo. Algunos de estos motivos pueden ser el refuerzo pasado, obtener refuerzos
prometidos (incentivos) o el refuerzo vicario.

Figura 3.5
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Otro importante proceso que Bandura observo es la autorre-
gulacion que es el proceso de controlar el propio comportamiento y
que es un proceso al que toda persona madura deberia llegar. Tam-
bién precisé tres pasos en la autorregulacion:

A“tObservaCién AutoreSPHESta

La capacidad de la La capacidad de establecer Sila comparacién
persona para observarse ' una comparacion entre el ' resulta favorable la

a sl misma. comportamiento y un persona se da a si misma

estandar. Mismo que respuestas de recopensa.
puede ser socialmente O también en caso de
aceptado o creado por la que la comparacién no
misma persona. sea favorable se dara

autorepuestas de castigo.

Figura 3.0

Un concepto muy importante en psicologia que podria enten-
derse bien con la autorregulacion es el autoconcepto (mejor cono-
cido como autoestima). Si a través de los anos, la persona ha actuado
mas o menos de acuerdo con sus estandares y ha recibido recom-
pensas y alabanzas personales, tendra un autoconcepto agradable
(autoestima alta). Si, de lo contrario, se percibe como incapaz de al-
canzar los estandares y ha recibido castigo por ello, tendra un pobre
autoconcepto (autoestima baja).

Esta teoria dio paso también a que se sistematizara la terapia de
autocontrol y de modelamiento en la que el sujeto en forma mucho
mas consciente regula su ambiente, establece sus metas y se refuerza
de manera positiva ante los logros.

3.4 Sintesis
3.4.1 Edward Lee Thordinke (1874-1949)

Conexionismo. La conexion entre estimulos—respuestas y sus
consecuencias:

E-R-C
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Conductas por ensayo y error. Conductas relativamente
azarosas que finalmente dan con la conducta meta.

Ley del efecto. Las respuestas a una situaciéon que estan se-
guidas de una satisfaccion se fortalecen; las respuestas que estan se-
guidas por alguno desagradable se debilitan.

E — R — C + incrementan la R
E — R — C — debilitan la R

3.4.2 John B. Watson (1878-1958)

Psicologia conductual. La psicologia debia ser una rama
puramente objetiva y experimental. Su meta tedrica deba ser la pre-
diccion y el control de la conducta. La introspeccion no es una parte
de su metodologia y que los hallazgos de la conducta animal pueden
ser transferidos a la compleja conducta humana. El acento en el
analisis se hacia en los estimulos que eran controlados por el medio,
la conducta observable del organismo y, finalmente, en la asociacion
entre ellos.

Ley de la frecuencia. Entre mas frecuentemente se asocian
un estimulo y una respuesta, mayor sera el habito entre E-R.

Ley de la recencia. La respuesta que mas recientemente ha
ocurrido después de que se produzca un estimulo determinado, es la
que con mas probabilidad se asociara con este estimulo.

3.4.3 Ivan Petrovich Pavlov (1849-1936)

Condicionamiento clasico. Se presenta un estimulo neutro
en varias ocasiones en forma simultanea a estimulo incondicionado,
la asociacion entre ellos provoca que la respuesta (refleja) se presente
ante la sola presencia del estimulo neutro que ahora se ha vuelto
condicionado. La asociacion puede hacerse con no mas de cinco o
seis ocasiones. Las respuestas reflejas son involuntarias y automati-
cas, ademas de las respuestas emocionales.
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Extinciéon. Cuando un EC era presentado repetidamente sin
el estimulo incondicionado, la fuerza de asociacion se debilitaba.

Recuperacion espontanea. Reaparicion de la respuesta
condicionada una vez que habia sido previamente extinguida.

Discriminacion del estimulo. Cuando se presenta un esti-
mulo condicionado junto con el estimulo incondicionado y luego se
presenta otro estimulo relativamente parecido que no se acompafia
de estimulo incondicionado, el organismo aprende a solo responder
a estimulo condicionado que si trae el estimulo incondicionado.

Condicionamiento de segundo orden u orden supe-
rior. Cadenas de reflejos condicionados cuando se agregaba a un
nuevo EC a los ya existentes, pero que nunca fueron asociados di-
rectamente, es estimulo incondicionado que hace que el aprendizaje
fuera mas complejo.

Principio de contigiiidad. Presentar en forma inmediata el
estimulo (neutro) que se vuelve condicionado con el estimulo incon-
dicionado.

3.4.4 Burrhus Frederick Skinner (1904-1990)

Condicionamiento operante. El organismo opera en su
ambiente en tanto que emite conductas para conseguir. Satisfac-
cion o eliminar situaciones desagradables. Las consecuencias que
son otorgadas de forma inmediata a una respuesta tienen el poder
de incrementar o excrementar la conducta.

Reforzador. Estimulo o suceso que incrementa la frecuencia
de la respuesta a la que sigue.

Reforzamiento. La accién de proporcionar un refuerzo tras
una respuesta meta.

Extincion. La conducta se debilita si se deja de reforzarla.
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Moldeamiento. Lograr que el organismo llegue a una con-
ducta meta que ha sido designada a través de reforzar respuestas
que le aproximen a la conducta meta.

Reforzamiento positivo. Dar un refuerzo positivo después
de que se presenta la respuesta tiene por finalidad incrementar la
tasa de respuestas.

Castigo I (positivo). Dar un refuerzo negativo cuando se
presenta la respuesta tiene por finalidad el decrementar conductas,
por ejemplo, no deseadas.

Reforzamiento negativo. Eliminar un refuerzo negativo
después de que la respuesta se presenta. Tiene por finalidad incre-
mentar la respuesta.

Castigo II (negativo)

Programa de reforzamiento de razoén fija. Se refuerza
cada X ntimero de respuestas, siempre las mismas.

Programa de reforzamiento de razon variable. Se re-
fuerza en forma aleatoria. Crea confusion e incertidumbre.

Programa de intervalo. Se refuerza la primera respuesta
que se da después de cierto periodo, puede ser fijo o variable.

Neurosis provocada. Se refuerzan unas respuestas y casti-
gan otras sin que el sujeto pueda predecir lo que acontecera.

3.4.5 Albert Bandura (1925-presente)

Teoria social del aprendizaje. Reconoce que el organismo
debe hacer alguna interpretaciéon mental de la informacion del me-
dio para emitir una respuesta y que el aprendizaje se constituye en
un contexto social.

Aprendizaje por la observacion o modelado. Mostrar
la conducta que se quiere reforzar a los sujetos para que la intenten
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imitar. Reforzar las aproximaciones sucesivas. Incluye cuatro proce-
sos: atencion, retencion, reproduccion y motivacion.

Autorregulacion. Proceso de control del propio comporta-
miento, que incluye autobservacion, juicio y autorespuesta.

3.5 Aplicaciones al ambiente escolar

s importante reconocer que la explicacion que los conductistas

daban al aprendizaje surgi6 en el laboratorio, en ambientes to-
talmente controlados, que se encuentran muy lejos de un salén de
clases en donde normalmente se dan una serie intrincada de inte-
racciones entre los miembros del grupo y que distan mucho de ser
parte de un ambiente controlado. Sin embargo, es posible extrapo-
lar algunos mecanismos que pueden ser utiles en el salon de clase, a
continuacion, se presentan algunas aplicaciones.

Para lograr establecer un habito, es necesario que las cadenas
conductuales sean siempre iguales, por lo menos durante un periodo
suficiente para que la conducta sea sostenida sin necesidad de ser
reforzada. Asi pues, si el maestro decide que los alumnos tengan
sus utiles escolares necesarios antes de iniciar la clase, debe por un
periodo de un mes (mas o menos) en cada cambio de clase dar un
refuerzo positivo si no a todos los alumnos, por lo menos a una parte
del grupo en forma aleatoria, para que la conducta sea asociada al
refuerzo positivo. Para que el refuerzo no pierda efecto, es posible
establecer una economia de fichas, es decir, que se den fichas o se
ponga una estrella en una grafica de avance a la vista de todos y al
final de la semana se cambien las fichas por un estimulo agradable.
Es aqui donde se necesita que el profesor conozca en forma cercana
a sus alumnos para que identifique qué puede funcionar como un
reforzador para sus alumnos en funcién de su edad y gustos (Ma-
yer, 2009).

Una vez que la conducta se ha establecido poco a poco, se re-
duce el refuerzo y la conducta debe sostenerse ya por si misma, pre-
cisamente porque se ha convertido en un habito. Bajo este proce-
dimiento, el docente puede modelar las conductas que le parezcan
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apropiadas. Un ambiente que es estable, en tanto que se sigue una
secuencia mas o menos igual todos los dias, facilita mucho el esta-
blecimiento de habitos.

El modelamiento es otro proceso que puede ser aplicado para la
resolucion de problemas matematicos, conductas de convivencia, el
entrenamiento de una escolta escolar, etc. Se debe cuidar aplicar las
recomendaciones necesarias: un modelo lo suficientemente llama-
tivo para la audiencia, un ambiente que permita poner toda la aten-
cion posible, reforzar las aproximaciones sucesivas a la conducta,
reforzar la ejecucion sin errores, y mantener motivados a los sujetos.
Un ejemplo de modelamiento es la utilizacion de videos para ejecu-
ciones motoras como en el entrenamiento de una escolta, primero
mostrar un video de una ejecucion sin errores y luego grabar a la
escolta en formacién para que vean los videos y vayan corrigiendo
errores.

Otras areas de aplicaciéon pueden ser el ayudar a evitar o dis-
minuir el miedo y angustia ante los exadmenes, estableciendo un
ambiente relajado alrededor del examen y ayudando a centrar la
atencion en la resolucion de los problemas mas que en la angus-
tia; también, hacer presentar en varias ocasiones examenes sin que
tengan una consecuencia negativa (mala calificacion). Todas estas
acciones ayudan a que la presencia del miedo, asociada a los exame-
nes, se debilite o desaparezca.

Como se ve, depende de la capacidad del profesor para apli-
car en forma correcta las operaciones de refuerzo positivo y castigo
y para moldear la conducta de sus alumnos hacia aquellas que se
consideren mas apropiadas, siempre en funciéon de la edad de los
alumnos, de sus preferencias y del material del que disponga para
hacerlo.

En forma sencilla, se mencionan siete técnicas para el control
de la conducta:

1. Restringir el ambiente fisico de forma tal que ayude, por
ejemplo, tener fruta picada en el refrigerador en vez de
una bolsa de papas fritas, si se esta a dieta.
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2. Cambiar los estimulos para que promuevan conductas
aceptables, cerrar el chat mientras se esta trabajando en
la computadora.

3. Privacion y saciedad. Si se restringe de algunas activi-
dades o productos se aumenta el poder de refuerzo que
tiene sobre la persona. Si en cambio se sacia de alguna
actividad o producto su potencial de refuerzo se debili-
ta. Por ejemplo, si siempre se le da chocolate a un nino
como consecuencia de una buena conducta, al cabo de
un tiempo ya no sera significativo.

4. Manipulacion de condiciones que provocan respuestas
emocionales. Como respirar profundamente para con-
trolar algunas emociones, o traer a la mente momentos
de relajacion o de estrés para prepararse para un evento.

5. Uso de estimulacién aversiva que permita incrementar
o disminuir la conducta deseada. Un ejemplo es la alar-
ma del reloj en la manana (ruido: estimulo aversivo) que
tiene por finalidad provocar la respuesta de despertar.

6. Uso de algunas sustancias que tienen efecto sobre el or-
ganismo, tales como una taza de café en la manana para
estimular al sistema nervioso.

7. Aplicacion del reforzamiento como del castigo para con-
ducir la conducta hacia donde se desea (O’Donohue y
Ferguson, 2001).
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Conclusion del capitulo 3

Si bien los conductistas fueron un grupo amplio con diversas
visiones sobre el aprendizaje, si compartian algunos supuestos
basicos:

* Los principios del aprendizaje se aplican por igual a con-
ductas distintas y a diferentes especies animales. Esto
significa que los seres humanos aprenden de manera si-
milar a como lo hacen otros animales.

* Los procesos de aprendizaje se pueden estudiar con mas
objetividad cuando el analisis se centra en los estimulos
y las respuestas, debido a que las respuestas y estos son
facilmente observables. Asi pues, la teoria conductista
describe las relaciones entre los estimulos (E) y las res-
puestas (R). También se le llamo Psicologia E- R.

* Los procesos internos quedan excluidos del estudio cien-
tifico. Como no se pueden observar, entonces no son
objeto de estudio ni las emociones, la motivacion o los
pensamientos. La postura mas radical se le conoce como
conductismo radical, siendo John Watson uno de sus
teoricos mas fervientes.

La corriente neoconductista aceptd que el organismo mediaba
entre el estimulo y la respuesta que emitia (E - O - R).

* Aprender supone un cambio en la conducta. Ya que la
Unica forma de comprobar un aprendizaje es cuando se
manifiesta en forma de un cambio mas o menos perma-
nente en la conducta.

* Los organismos nacen como pizarrones en blanco. El me-
dio ambiente va dibujando en ellos las diversas conduc-
tas necesarias para la vida y siempre seran capaces de
aprender.
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* El aprendizaje es el resultado de los sucesos en el ambien-
te. El ambiente entonces debe ofrecer una amplia gama
de oportunidades de aprendizaje y debe administrarlas.
Prefieren cambiar la palabra aprendizaje por la de con-
dicionamiento.

* Las mejores teorias son las parsimoniosas. Parsimonia
significa concision, esto es, una buena teoria es aquella
que con pocos elementos explica un mayor nimero de
fenomenos. Desde los aprendizajes mas simples hasta los
mas complejos, deben ser explicados a través de pocos
principios.

* El mejor espacio para conocer los procesos de condicio-
namiento es el laboratorio.

* Las aplicaciones de sus principios van desde el ambiente
de crianza de nifos, el ambiente escolar, la psicoterapia,

etc, (Ormrod, 2005).
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&\ Actividad de repaso del capitulo 3

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. Esta forma de investigacion controla el ambiente riguro-
samente para observar la variable que se pretende estudiar:

a) estudio descriptivo
b) estudio correlacional
¢) estudio experimental

d) estudio historico

2. La introspeccion fue el método de exploracion observa-
do por:

a) las matematicas

b) la ciencia

c) la astrologia

d) la psicofisica

3. Fundador del primer laboratorio de psicologia y padre
de la psicologia

a) Wilhem Wundt

b) Edward Lee Thordinke

c) Von Helmbholtz

d) Albert Bandura
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4. Las respuestas a una situacion que estan seguidas de una
satisfaccion se fortalecen; las respuestas que estan seguidas
por algo desagradable se debilitan. Este es la ley de:

a) condicionamiento operante
b) ley del efecto
¢) ley de la recencia

d) teoria social del aprendizaje

5. Autor que defini6 a la psicologia como una ciencia obje-
tiva y experimental. Su meta tedrica debia ser la prediccion
y el control de la conducta.

a) Edward Lee Thordinke
b) Albert Bandura
¢) Ivan Petrovich Pavlov

d) John B Watson

6. El condicionamiento clasico se refiere a respuestas:

a) voluntarias
b) reflejas e involuntarias
c¢) ocasionales

d) conscientes

7. Cuando un estimulo condicionado se presenta repetida-
mente sin el estimulo incondicionado la fuerza de asocia-
cion se debilitaba, este proceso es:

a) reforzamiento
b) extincién
¢) inhibicion

d) modelamiento
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8. Dar un estimulo positivo después de que se presenta la
respuesta deseada tiene por finalidad incrementar la tasa
de respuestas.

a) castigo
b) reforzamiento positivo
c) castigo 2

d) reforzamiento negativo

9. Se refuerza la primer respuesta que se da después de de-
terminado periodo de tiempo pueden ser fijos o variables,
son los:

a) programas de reforzamiento continuo
b) programas de reforzamiento por intervalos
c) programas de reforzamiento de razon fija

d) programa de castigo

10. Mostrar la conducta que se quiere reforzar a los sujetos
para que la intenten imitar

a) modelado
b) moldeado
¢) motivacion

d) conducta supersticiosa
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 3

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. “Si terminas tu tarea en una hora, puedes ver la televi-
sion” le dice la mama a un nifio de seis afos.

a) Refuerzo positivo
b) Refuerzo negativo
c) Castigo positivo

d) Castigo negativo

2. “El equipo que tenga mas estrellas en la grafica de lim-
pieza en la semana puede jugar 10 minutos mas el viernes”,
le dice la maestra a los nifios de cuarto grado.

a) Programa de reforzamiento de razoén variable
b) Programa de reforzamiento de razén fija
c) Economia de fichas

d) Programa de reforzamiento de intervalo
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3. Cuando un bebé¢ llora, la mama lo saca de la cuna por
lo tanto el bebé recurre al llanto siempre que quiere que
lo carguen. LLa mama decide parar esta dinamica y ahora
cuando el bebé llora no lo saca de la cuna.

a) Castigo negativo
b) Extincion
c) Castigo positivo

d) Reforzamiento negativo

4. El entrenador pone al equipo de basquetbol de la secun-
daria a que vea una grabacién de 10 minutos de su tltimo
juego e identifique sus errores

a) Modelamiento
b) Moldeamiento
c) Castigo positivo

d) Reforzamiento positivo

5. Una mama le dice a su hijo que si hace bien su tarea, ¢él
no lavara los platos de la cena.

a) Castigo negativo
b)Castigo positivo
c) Reforzamiento positivo

d) Reforzamiento negativo
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6. Cuando un nifno no lleva la tarea a la escuela la maestra
le quita el recreo.

a) Extincion
b) Castigo negativo
¢) Castigo positivo

d) Reforzamiento negativo

7. Establecer su horario de estudio en un lugar visible y
cumplir con las actividades programadas, tener estandares
de ejecucion contra los cuales comparar la ejecucion pro-
pia, darse refuerzos agradables cuando se cumple la meta.
Es una forma de cumplir de los estudiantes de postgrado

a) Autorregulacion
b) Competencia
c) Inteligencia

d) Organizacion

8. Si un nifo no termina el ejercicio lo pone a escribir 50
veces: “Debo terminar los ejercicios”.

a) Castigo positivo
b) Castigo negativo
c) Reforzamiento positivo

d) Reforzamiento negativo
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9. Ensenar a un nino a escribir reforzando cada paso que
vaya logrando en el proceso: agarrar el lapiz, agarrarlo
adecuadamente, hacer cualquier trazo, hacer trazos espe-
cificos (palitos y bolitas) hasta que logre escribir las letras.

a) Autorregulacion
b) Modelamiento
c) Economia de fichas

d) Moldeamiento

10. Que el maestro no grite en el salén de clases cuando
regana a un nifo por hacerlo.

a) Modelamiento
b) Moldeamiento
c) Economia de fichas

d) Autorregulacion
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Recursos del capitulo 3

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de coédigos QR.

* En este video podran disfrutar a Skinner explicando el condicio-
namiento operante y podran ver como se comporta una paloma
en la caja de Skinner.

BF Skinner: condicionamiento operante

IEI'*'

* En este video podran ver la manera en la que Pavlov descubrio el
reflejo condicionado.

Pavlov’s Discovery of Classical Conditioning
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* Este articulo presenta una aplicacién de la ensefianza programa-
da, siguiendo los pasos de Skinner utilizando juegos didacticos
para estudiantes de bachillerato.

Este video explica la ensehanza programada de Skinner
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Capitulo 4. La teoria cognoscitivista

Piaget q Etapas de desarrollo

Aprendizaje
significativo

David Ausubel Teoria del esquema

Teoria
cognoscitivista

Ausubel en los
ambientes educativos

Jerome Bruner Tres tipos de
y la teoria de la representaciones
representacion
Aprendizaje por
descubrimiento
Procesamiento de Bruner en los
la informacion ambientes educativos
Figura 4.1

4.1 Introduccion

L a teoria conductista fue la teoria dominante por décadas hasta
que surgio la teoria cognoscitiva. Esta nueva teoria comienza a
centrar su atencion en el procesamiento mental de la informacion,
e hizo evidente que este procesamiento tiene lugar antes de emitir
la respuesta ante un estimulo. También sefialaron que, por mas sen-
cilla que fuera la respuesta, esta requeria de una operaciéon mental
compleja que, aun cuando no podia ser vista en forma directa, si po-
dia ser inferida por la conducta emitida. Asi pues, en esta corriente
el paradigma se expresa como:

E-O-R
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En este capitulo se veran a varios autores, cada uno con una
forma especial para describir y explicar el aprendizaje. Se revisaran
los postulados de: Jean Piaget sobre el desarrollo del pensamiento y
el aprendizaje; David Ausubel, con la teoria del esquema y el apren-
dizaje significativo; Jerome Bruner y la teoria de la representacion;
finalmente, se revisara la teoria sobre procesamiento de la informa-
cion.

4.2 Piaget

P robablemente uno de los autores contemporaneos que mas im-
pacto ha tenido entre los docentes es Jean Piaget (1896-1980).
Piaget fue un célebre cientifico suizo que trabajé durante muchos
anos en Francia. Realizo sus estudios profesionales en Biologia y su
doctorado en Ciencias Naturales, por lo que su obra se vera siempre
marcada por la clara tendencia a demostrar con hechos sus obser-
vaciones psicologicas y sociologicas.

Piaget afirmaba que el pensamiento de los nifos es de carac-
teristicas muy diferentes al de los adultos. Con la maduracién se
producen una serie de cambios sustanciales en las modalidades del
pensamiento, que Piaget llamaba metamorfosis, y este proceso es
lo que provoca el cambio del pensamiento del nifio al pensamiento
adulto. Para explorar los procesos de pensamiento de los nifios (es-
pecialmente la atencion y la inteligencia), Piaget recurri6 al método
fenomenologico. Este método es por naturaleza subjetivo y demanda
de una interpretacién por parte del investigador. El disefi6 una serie
de experimentos con situaciones problematicas y ponia a los nifos a
resolverlas siguiendo la linea de razonamiento que tenian los nifos
de diferentes edades. De estas observaciones derivo su teoria (Gins-
burg y Opper, 1977).

La teoria de la evolucion del pensamiento propone que los ninos
en forma activa desarrollan la interpretacion que hacen del mundo,
para ello utilizan conceptos o marcos de referencia que denominé
“esquemas”. El esquema existe en la mente de los individuos y les
permite organizar e interpretar la informacion. Los esquemas va-
rian en su complejidad, pueden ser sencillos a complejos, por ejem-
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plo, sencillo seria un automévil y, complejo, saber como se formo el
universo.

Existen, segtin su teoria, dos procesos para usar y organizar los
esquemas. La asimilacion que es el proceso por el cual se incorpo-
ran nuevos conocimientos a la estructura cognoscitiva o a los esque-
mas ya existentes, y la acomodaciéon que ocurre cuando la nueva
informacion se adapta a la ya existente. Si bien estos dos procesos
son dinamicos, los ninos suelen sentir que la nueva informacién no
se adapta a lo que ellos ya conocen o saben y tienen que hacer es-
fuerzos para que se incorpore. A este proceso se le conoce como con-
flicto cognoscitivo. De esta forma, siempre que se enfrenten a nueva
informacion, el proceso de adquirirla y acomodarla a su estructura
causa un desequilibro que tarda un poco en restablecerse. Es con
estos procesos con los que los nifios le van dando sentido al mundo
(Dryscoll, 2005).

La organizacion es el concepto que Piaget utilizaba para el
agrupamiento de conductas asiladas en un sistema de funciona-
miento cognoscitivo mas cuidadoso y de mayor nivel. Asi, pasar de
un nivel de menor a uno de mayor refinamiento es una caracteris-
tica del desarrollo mental sano. Es decir, los ninos de manera natu-
ral iran organizando mejor la informacion que reciben y pasaran en
forma natural de un estadio a otro.

Como se ha mencionado, Piaget observé ninos de diversas eda-
des resolver situaciones que les provocaban conflictos cognoscitivos.
Son conocidos sus experimentos de la conservacion de la materia,
de la nocién de cantidad, entre otros. De las notas de estas obser-
vaciones, Piaget establece que el desarrollo cognoscitivo ocurre en
una secuencia de cuatro etapas, cada una relacionada con la edad
cronolégica, pero no necesariamente con la cantidad de informa-
cion que se tiene, sino con la forma de organizarla. Cada etapa es
mas avanzada que la anterior hasta llegar a la madurez cognoscitiva
o de pensamiento, que es propia de los adultos. Cabe mencionar,
que muchos de estos conceptos fueron tomados de la biologia, pero
fueron adaptados para explicar la génesis del pensamiento y el de-
sarrollo cognoscitivo.
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Etapa

sensorio
motriz

Del nacimien-
to a los dos
anos de edad

Etapa

preoperacional

De los dos anos
a los siete anos

Etapa de
operaciones
concretas

De los siete a
los doce anos

Etapa de
operaciones
formales

De los doce
hasta la adul-
tez

El bebé cons-
truye poco a
poco el enten-
dimiento del

El nino repre-
sentaba el mun-
do con palabras
e imagenes. Se

El nino
desarrolla el
razonamiento
logico acerca

El nifio
adquiere la
capacidad
de pensar en

mundo acumu- | aduena dellen- | de eventos forma abstrac-
lando infor- guaje como me- | concretos. ta, idealista
macion por dio de expresion | Confia ple- y logica. El
medio de la y los cimientos namente en pensamien-
coordinacion para la lectoes- | lo que sus to adquiere

de experiencias | critura. Adquie- | sentidos le reversibili-
sensoriales con | re lanocion de | dicen sobre el | dadlo quele

actos fisicos.
Pasa a lo largo
de esta etapa
de conductas
reflejas hasta
el pensamiento
simbolico al
final de etapa.

cantidad, de
longitud, de
clasificacion, de
seriacion, etc.

mundo. Puede
operar sobre
los objetos
para compren-
derlos.

permite ir de
lo particular
alo general y
viceversa.

Tabla 4.1

4.2.1 Etapas de desarrollo

La teoria de Piaget no estd exenta de cuestionamientos, por
ejemplo, existen ciertas reservas con respecto a la edad en que cada
etapa se presenta, sobre todo en los nifios que se encuentran en con-
textos con carencias o sin escolaridad. Sin embargo, a pesar de ha-
ber sido sometida a prueba en multiples ocasiones, también es un
hecho que esta teoria ha soportado la réplica y el paso del tiempo
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(Perraudeau, 2001) y esta abierta a que nuevos conocimientos sobre
la forma de procesamiento de la informacién cambien algunos de
sus supuestos. No obstante, el trabajo de Piaget puede ser muy util
para los profesores, pues identificando el nivel de sus alumnos es
posible disenar estrategias que les permitan obtener mejor provecho
de las oportunidades escolares.

4.2.2 Ambientes educativos

La teoria del desarrollo del pensamiento en las aulas tiene un
gran impacto, ya que brinda una forma de entender como piensa
un nifo de acuerdo con la etapa de desarrollo en que se encuentra 'y
esta informacion permite al docente disenar estrategias pertinentes
de acuerdo con la etapa de los alumnos. Por otro lado, cuando un
docente esta convencido de que los alumnos activamente constru-
yen su conocimiento, estara orientado a brindar el ambiente propi-
cio para hacerlo dentro de las limitaciones del salon de clase.

La pedagogia operatoria es una propuesta pedagogica basada
en la teoria genética de Piaget. Las primeras investigaciones al res-
pecto se efectuaron en el Centro Internacional de Epistemologia
Genética en Ginebra, con el objetivo de estudiar los procesos de
aprendizaje. Posteriormente, los trabajos realizados por B. Inheider,
colaboradora cercana de Piaget, M. Bovet y H. Sinclair, continua-
dores de su teoria, enriquecieron los anteriores al mostrar la posibi-
lidad de activar el desarrollo intelectual mediante un aprendizaje
dirigido a nociones operatorias.

Esta propuesta pedagogica parte de la concepcion de que el
conocimiento va siendo construido por el individuo a través de su
actividad con el medio. Sin embargo, el conocimiento de la realidad
depende, entre otros factores, de los instrumentos intelectuales que
posea, es decir, de las estructuras operatorias de su pensamiento,
por lo que el objeto de la pedagogia operatoria es favorecer el de-
sarrollo de estas estructuras y ayudar al nino para que construya
sus propios sistemas de pensamiento. Para esto, se debe propiciar el
desarrollo de la logica de los actos del nifio, de forma tal que sea el
propio sujeto el que infiera el conocimiento de los objetos y fenéme-
nos de la realidad.
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La escuela, en esta propuesta, debe estimular el desarrollo de
las aptitudes intelectuales del nino, que le permitan el descubri-
miento de los conocimientos. La ensefianza debe tener en cuenta el
ritmo evolutivo y organizar situaciones que favorezcan el desarrollo
intelectual, afectivo y social del alumno, para posibilitar el descubri-
miento personal de los conocimientos y evitar la transmision este-
reotipada de los mismos.

En consecuencia, el profesor asume las funciones de orientador,
guia o facilitador del aprendizaje, ya que, a partir del conocimiento
de las caracteristicas psicologicas del individuo en cada periodo del
desarrollo, debe crear las condiciones 6ptimas para que se produzca
una interaccion constructiva entre el alumno y el objeto del conoci-
miento. Esto se logra observando cual es la forma de pensar del nino
y creando situaciones de contraste que originen contradicciones que
el syjeto sienta como tales y que lo estimulen a dar una soluciéon me-
jor. El profesor pasa de ser un expositor de la clase a convertirse en
quien crea situaciones que le permiten al alumno aprender desde su
propio nivel intelectual y con sus propios esfuerzos y elaboraciones
mentales. Por ejemplo, un profesor que pretende abordar el tema de
los diferentes estados fisicos del agua (sélido, liquido y gaseoso), en
lugar de simplemente exponer el tema con lujo de detalle, crea las
situaciones para que los alumnos realicen estas transformaciones y
puedan llegar a sus propias elaboraciones y conclusiones sobre el
tema.

4.3 David Ausubel

avid Paul Ausubel nacié en Brooklyn, Estados Unidos, el 25

de octubre de 1918. Después de terminar su formacion en psi-
quiatria, estudi6 en la Universidad de Columbia y obtuvo su Docto-
rado en Psicologia del Desarrollo. En 1950, acept6 trabajar en pro-
yectos de investigacion en la Universidad de Illinois, donde publico
extensivamente sobre psicologia cognitiva.
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4.3.1 Aprendizaje significativo

Para Ausubel, el significado no reside fuera del aprendiz o en
el texto, sino en la posibilidad de cada aprendiz para dotar de sig-
nificado cada texto al poder relacionarlo con aquello que ya se sabe
o conoce. Consideraba que los materiales textuales deben poseer
esta posibilidad de ser significativos para alguien, pues el signifi-
cado solo aparece cuando un aprendiz de forma activa interpreta
lo que el texto dice a través de su propia experiencia, y con recursos
cognitivos internos. Estos elementos sirvieron de base para su teoria
del aprendizaje significativo por recepcion (Ausubel, Novak y He-
nesian, 1997).

Para poder diferenciar lo que sucede en el salon de clase, Au-
subel hizo dos importantes distinciones, la primera de ellas rela-
cionada con el aprendizaje por recepcion y aprendizaje por descu-
brimiento. Esta diferencia, segin este autor, es importante porque
mucho de lo que ocurre en las escuelas es aprendizaje por recepcion,
ya que al estudiante se le ofrece todo el contenido en su forma final
y se le pide que la internalice de tal forma que después la pueda uti-
lizar. En el aprendizaje por descubrimiento, por otro lado, se le pide
al estudiante que re-acomode e integre ciertos fragmentos de infor-
macion en su estructura cognitiva y que reorganice o transforme
las combinaciones posibles en forma de productos terminados que
después interiorice y tenga a la mano para utilizar, todo lo cual es
sumamente complejo (Ausubel, Novak y Henesian, 1997).

La segunda distinciéon es entre el aprendizaje significativo y el
aprendizaje por recepcion. En el aprendizaje por recepcion solo se
memoriza, no tiene sentido ni significado para el estudiante, pues no
se hacen conexiones entre lo que el alumno sabe o conoce y lo que
ha memorizado queda como un trozo de informacién aislada.

Para Ausubel, el salon debe brindar un ambiente mucho mas
rico y variado para el alumno, en el que se combinen los tipos de
aprendizaje de acuerdo con la naturaleza de los contenidos, pues
evidentemente la ciencia natural debe ser aprendida en forma dife-
rente que las matematicas o el lenguaje.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



108 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 4

Se presupone a un aprendiz activo y lleno de curiosidad. Para
que se dé el aprendizaje significativo, se debia de contar con dos
premisas: 1) que el material de aprendizaje en si mismo pueda ser
relacionado de manera no arbitraria con cualquier estructura cog-
noscitiva apropiada y 2) que la estructura cognoscitiva del alumno
contenga las ideas de afianzamiento relevantes con las cuales la
nueva informacion sea anclada.

Se pueden distinguir tres tipos de aprendizajes significativos
por recepcion:

1) Aprendizaje de representaciones: unir simbolos con sus
referentes.

2) Aprendizaje de conceptos: que se va dando sobre todo
en los primeros anos de escolarizacion.

3) Aprendizaje de proposiciones que puede ser subordina-
do (inclusivo), superordinado o combinatorio.

Por ejemplo, reconocer a un perro por sus caracteristicas es un
aprendizaje por representaciones. Por otro lado, el aprendizaje de
proposiciones le permite al nino identificar diversas razas de perros.
El aprendizaje significativo por recepcion es importante, ya que es
el mecanismo humano por excelencia que se utiliza para adquirir y
almacenar ideas e informacion.

La siguiente es una figura cléasica sobre los tipos de aprendizaje.
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Clarificacion de

Apre'?'dlu}‘]e T e bearnes Er:setnlanza Inv'estltgfz}cwn

significativo entre conceptos utelar cientifica
Confertenc.las ° Trabajo en el Investigacion

presentaciones laboratorio rutinaria

de los libros

" Aplicacion de Solucién a
Aprendizaje Tablas de féormulas para rompecabezas
por repeticion multiplicar resolver por ensayo'y

problemas error

Aprendizaje por  Aprendizaje por
descubrimiento descubrimiento
guiado auténomo

Aprendizaje por
recepcion

Los aprendizajes por repeticion y por descubrimiento estan en un continuo
separado del aprendizaje por repeticion y aprendizaje significativo Ausubel,
Novak y Henesia, 1997, pp.35)

Figura 4.2

Una de las condiciones para que el aprendizaje se dé es la de
contar con una estructura cognitiva organizada y jerarquizada, una
estructura memoristica que integre un cuerpo de conocimiento. En
esta estructura jerarquizada las ideas mas inclusivas son mas fuertes
y estables y pueden albergar ideas de menor peso. Ademas, la es-
tructura cognitiva se manifiesta cuando es necesario integrar nueva
informacion o al momento de resolver algiin problema. Ausubel de-
sarrollo el concepto de ideas ancla o para el anclaje, estas son especi-
ficas, relevantes y permiten la entrada de nueva informacion, la cual
se relaciona con la que ya existia en la estructura.

Segun la teoria de Ausubel, la memoria tendria una estructura
que se asemeja a un esquema de arbol y la informacion nueva se
fijaria a esta estructura en forma de: a) subordinada a otra (nivel
inferior), b) en forma supraordinada (en un nivel mas alto en la je-
rarquia), o ¢) en forma coordinada (mismo nivel).
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La manera mas sencilla para agregar informacién a la estruc-
tura es con la acciéon de subsumir, esto es, colocar la nueva infor-
macion y sus detalles en un nivel inferior a una informacién mas
general e inclusiva que ya existe en la memoria. Esta subsumision
puede ir en dos formas: como una derivada en forma del aprendi-
zaje de ejemplos o casos que ilustran un concepto establecido, o una
proposicion aprendida. Por ejemplo, si el concepto general es perro,
los collie, los cocker o los pastor aleman son ejemplos que se colocan
en un nivel inferior al concepto de perro.

Otra forma es la subsumision correlacionada, este proceso se
refiere a la elaboracién, extensiéon o modificacién de un concepto
previamente aprendido agregando informacién a este concepto o
proposiciéon. Por ejemplo, que los perros son animales que tienen
pelo, pero ademas nacen del cuerpo de su madre, que son de sangre
caliente.

Otro proceso de aprendizaje se realiza cuando el estudiante
descubre que la informacién que posee se puede agrupar en una ca-
tegoria mas amplia, lo que hace que las ideas que se tenian previa-
mente ahora queden agrupadas en una mas amplia. Por ejemplo, los
perros que tienen pelo, nacen del cuerpo de su madre, son de sangre
caliente y se alimentan de leche, comparten estas caracteristicas con
otros muchos animales a los que en conjunto se les llama mamife-
ros. A este tipo de organizacion le llamo proceso de subordinacion
y combinacion.

Para lograr estos aprendizajes, es necesario que el material
previo haya sido almacenado en la memoria y que esté disponible
cuando se le necesite, pues inmediatamente a la llegada de nuevo
material o informacion significativa esta debe ser incorporada a
la informacién previa a través de anclajes, para que nuevamente
quede estabilizada la estructura cognitiva (Ausubel, 1963, citado en
Ausubel, Novak y Henesian, 1997). De esta manera es mas sencillo
recordar una idea amplia, que muchos detalles de informacién inco-
nexa que se olvidan y no conducen al conocimiento estable. De ahi
la importancia de ligar con la informacién previa a la nueva infor-
macion, a fin de crear un aprendizaje significativo que permanezca
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en forma mas estable y duradera en el tiempo; que dejar pequefios
trozos de informacién inconexos entre ellos, que se olvidan y no
conducen al conocimiento estable. Por supuesto, que la capacidad
de los aprendices para aprender niveles de conocimiento mas abs-
tracto depende de la madurez de su estructura cognitiva.

4.3.2 Teoria del esquema

Otro importante aspecto de Ausubel fue la teoria del esquema.
El esquema es una unidad o paquete de informaciéon que ha sido
almacenada en la memoria, representa conceptos de diversos nive-
les de generalizacion vy, finalmente, facilita el uso de la informacion
como ideas ancla o bien para conformar el “arbol de conocimiento”,
que se va entrelazando para establecer la estructura cognoscitiva
que le permite al aprendiz conocer e interpretar el mundo.

Teoria:
Teodricos prominentes

Aprendizaje significativo:
D.P_Ausubel, R.E. Mayer.

Teoria del esquema:
D.A. Norman,

D.E. Rumelhart,
J- Sweller,

J. van Merrienboer.
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Teoria:

Resultados de 2prendi72je

Aprendizaje significativo:
Conocimiento conceptual organizado que

involucra (‘nmprenqi('m

Teoria del esquema:

Conocimiento conceptual organizado y
modelos mentales que puedan ser usados
para interpretar eventos y resolver problemas

Teoria:
Rol del alumno

Aprendizaje significativo:
Hacer conexiones entre el conocimiento

previo para reorganizar su estructura
cognitiva y hacerla mas elaborada

Teoria del esquema:
Construir la estructura cognitiva con
esquemas y modelos mentales.

Teoria:
Rol del instructor

Aprendizaje significativo:

Hacer que el material sea susceptible de ser
significativo para el aprendiz. Activar el
conocimiento previo de los aprendices y
ayudarlos a establecer conexiones entre

la nueva informacién y la previa.

Teoria del esquema:
Activar los esquemas previos del aprendiz.
Ayudar a los aprendices a desarrollar y
refinar sus modelos mentales
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Teoria:

Insumos o condiciones para el aprendizaje

Aprendizaje significativo:
Materiales pn‘nﬂn(‘ia]men‘nﬂ qigniﬁ(‘a‘rivnq) orientaciones

sobre las operaciones para que el aprendizaje sea
significativo.

Teoria del esquema:

Conocer los esquemas previamente existentes que
puedan ser modificados o reconstruidos.

Zlepriat=s S5 Cma’ D IR e S RNt

Proceso de aprendizaje

Aprendizaje significativo:

Incorporacién de nueva informacion en la estructura
cognitiva por adjuntar la nueva informacién a través de

las ideas anclas a través del proceso de subsuncion,
superordinaciéon o combinacion.

Teoria del esquema:
Restructurar el esquema.
Automatizar los esquemas.

4.3.3 Ausubel en los ambientes educativos

Para aplicar la teoria del aprendizaje significativo es ne-

cesario que el docente proporcione experiencias de aprendizaje

que permitan al aprendiz utilizar eficazmente lo que ha aprendido

cuando afronte problemas, de forma tal, que los alumnos entiendan
lo que estan aprendiendo. El proceso se inicia cuando el alumno

presta atencion a los aspectos fundamentales, de ahi es necesario

pasar a la organizacién de una representacion mental coherente y

concluye con la integracion con lo que ya conoce. Por lo que los tres

momentos del aprendizaje son: seleccion, organizacion e integra-

cion.
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La seleccion del material relevante normalmente es tarea del
docente o, en su caso, del curriculo establecido; no obstante, el do-
cente puede presentarlo de forma tal que sea llamativo para los es-
tudiantes de acuerdo con su edad y nivel de desarrollo. Un material
visual y auditivo atractivo suele atraer a mas estilos perceptuales
que lo solamente visual o, menos atn, puramente auditivo.

Tener a la mano estos materiales, por sencillos que sean, facilita
enormemente la labor del estudiante y del profesor. Los materiales
audiovisuales e interactivos tienen mejor pronodstico para captar la
atencion. Si ademas estos materiales sefialan lo que es fundamental
de lo que es informacion transitoria, la tarea sera mas sencilla.

La organizaciéon del material seleccionado de acuerdo con lo
que el estudiante conoce le permite identificar qué tanto sabe o des-
conoce del tema y su capacidad para entenderlo.

Derivado de la teoria de Ausubel, surgieron los mapas concep-
tuales, desarrollados por el Profesor Joseph D. Novak de la Univer-
sidad de Cornell en los afios 60. Un mapa conceptual es la represen-
tacion grafica de los conceptos utilizados en un texto. Para ello se
siguen los siguientes pasos: seleccionar, agrupar, ordenar, represen-
tar, conectar, comprobar y reflexionar (Novak, 2002).

Un buen mapa conceptual presenta todos los conceptos revi-
sados, los ubica en un nivel de jerarquia y los relaciona entre si por
medio de flechas que se unen por palabras o frases breves que per-
miten que el mapa se lea.

Cada mapa es una representacion personal, por lo que no hay
mapas correctos o incorrectos, pues cada aprendiz puede partir de
premisas diferentes y organizar el material de forma diferente, de
ahi que como se muestra a continuacion, cada persona hace mapas
diferentes del mismo texto.

En la actualidad existen programas computacionales que ayu-
dan a la elaboracion de mapas conceptuales. Sin embargo, no es
necesario usar un soffware, pues una hoja blanca de papel y lapices de
colores son suficiente para que los alumnos, desde la escuela basica,
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puedan elaborar estos mapas que les faciliten la tarea de organizar
el material leido. Hay que recalcar que es importante no confundir
los mapas conceptuales con los mapas mentales.

4 )

El mapa mental o Mind Mapping es una técnica inventada
por Tony Buzan (2006). Para este autor “un mapa mental
consta de una palabra central o concepto, en torno a la pa-
labra central se dibuja de 5 a 10 ideas principales que se
refieren a aquella palabra. Entonces a partir de cada una de

las palabras derivadas, se dibujan a su vez de 5 a 10 ideas

principales que se refieren a cada una de esas palabras”.

N\ J

Para muchas personas, las dos técnicas pueden parecer simila-
res, pero gran parte de su diferencia estriba en la capacidad visual
del mapa mental y las conexiones que realiza. El mapa mental busca
y exige imagenes para su construccion. Las imagenes y dibujos tie-
nen varias funciones, algunas nemotécnicas, otras para reducir las
palabras manteniendo un concepto o idea compleja y también para
buscar nuevas conexiones. Se sabe que las imagenes conectan rapi-
damente con otras ideas afines, por lo que parte de la potencia del
mapa mental esta en su capacidad visual de generar nuevas cone-
xiones y retener las ideas con el hemisferio visual del cerebro, mien-
tras que el mapa conceptual establece la jerarquia de conceptos en
relacion con su lugar en el texto de donde surgen.
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Ahora bien, ambas técnicas permiten graficar la estructura
cognoscitiva sobre un tema, ya que se basan en un texto del cual se
extraen los conceptos o las ideas que se asociaron a este.

Finalmente, el proceso de integracion se establece cuando el
material ha sido incorporado a los conocimientos de los alumnos, se
relaciona con otros conocimientos y con eso queda fijo en la memo-
ria para que, cuando sea necesario, se recupere y se utilice.

Como se coment6 en el primer capitulo, las teorias de aprendi-
zaje deben ser convertidas en disefios instruccionales para poder ser
utilizadas en el saléon de clase, asi se han generado secuencias, que
permiten la aplicaciéon de la teoria de Ausubel en el salon de clase
(Woolfok y Mc Cune, 1980 citado en Hernandez, 2004):

1. Utilizar organizadores previos.

2. Utilizar un cierto nimero de ejemplos.

3. Insistir tanto en las semejanzas como en las diferencias.
4. Presentar el material en forma organizada.

5. Disuadir a los alumnos del aprendizaje memoristico por
el aprendizaje significativo.

Una clase basada en este enfoque seria, por ejemplo, en pri-
mero de primaria cuando una maestra quiere introducir el tema de
las figuras geométricas (circulo, cuadrado, triangulo y rectangulo) a
sus alumnos:

1. En un primer momento, les mencionaria el tema que abor-
daran en la clase (etapa de seleccion), seguido de una inspeccion
sobre lo que saben los alumnos del tema: “El dia de hoy vamos a
conocer los nombres de algunas figuras geométricas: el circulo, el
triangulo, el rectangulo y el cuadrado. ¢Alguien conoce alguna de
estas figuras?”.

2. Una vez explorado el conocimiento que traen los alumnos,
se procedera a mostrar ejemplos conocidos por ellos de las figuras
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geométricas (etapa de organizacion). Aqui se les pide que agru-
pen las figuras que se parecen.

3. Una vez agrupadas, se les pide a los alumnos que sefialen
cuales son las similitudes entre las figuras agrupadas: ;Qué caracte-
risticas en comun tienen la pizza, los platos y las luces del semaforo?

4. Ya que los alumnos identificaron las similitudes y diferencias
entre las figuras, la maestra debera exponer la clase sobre este tema,
retomando lo aportado por los alumnos y anadiendo la informaciéon
que haga falta sobre el tema.

5. Acto seguido, se les asignaran ejercicios que les permitan
afianzar y asimilar lo aprendido (etapa de integracion).

4.4 Jerome Bruner y la teoria de la representacion

erome Seymour Bruner naci6 en Nueva York, en 1915. En 1937,

se gradud en la universidad de Duke y, en 1941, consiguio el
titulo de Doctor en Psicologia, en la Universidad de Harvard, lugar
en donde impartio clases de psicologia cognitiva. Ely G. Miller fun-
daron el primer centro de psicologia cognitiva llamado: Centro de
Estudios Cognitivos. Sorprendentemente, Jerome Bruner fue direc-
tor del centro donde B. F. Skinner impartia su teoria del aprendizaje
operante, en Harvard. Después, vivi6 en Inglaterra y fue catedra-
tico de la Universidad de Oxford. Las obras de Bruner son varias y
muchas de ellas han sido traducidas al espafol.

El enfoque de Bruner fue en la evolucion de las habilidades cog-
nitivas del nifio y en la forma de estructurar adecuadamente los
contenidos educativos.

Piaget estudi6 la maduracion y la manera en que el medio am-
biente influian en el desarrollo intelectual; sin embargo, Bruner cen-
tr6 su atencion en el ambiente de ensefianza mas que en el desarrollo
del pensamiento. Como Ausubel, también consideré la importancia
de la estructura, pero enfocado mas en las responsabilidades que
tiene el profesor para la creacion de esas estructuras y no tanto en
las del estudiante.
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4.4.1 Tres tipos de representaciones

Para Bruner, el resultado del desarrollo cognitivo es el pensa-
miento. De ahi que una mente bien desarrollada e inteligente crea
un sistema de codificacion que le permite ir mas alla de los datos y
hacer predicciones. Y, por lo tanto, el ideal de la educacién es hacer
del aprendiz un sujeto autbnomo y auto impulsado como pensador.

Conforme los ninos crecen, van adquiriendo formas de repre-
sentar las recurrencias y regularidades de su ambiente. Y esta capa-
cidad ha sido desarrollada por la humanidad a través de la cultura
y la tecnologia. Estudiando la evolucion de la humanidad, Bruner
propuso tres sistemas a través de los cuales las personas estructuran
su entendimiento del mundo.

Representaciones ejecutoras o también llamadas del acto: esta
etapa del pensamiento del nifio corresponde a la etapa sensoriomo-
triz de Piaget, en esta etapa los nifios aprenden actuando, manipu-
lando los objetos, moviendo su cuerpo y observando la actuacion
de los demas. Es por esto, un tipo de representacion directa a la
vez que sensorial y motriz. Es la representacion de eventos pasados
utilizando para ello una respuesta motora. Por ejemplo, cuando un
adulto no puede recordar un nimero de teléfono y lo recuerda al
marcar los nimeros, con el dedo, en un teléfono mental, el movi-
miento de sus dedos le indican el dato que olvido, por la posiciéon de
los nimeros en el teléfono imaginario.

La representacion iconica sintetiza eventos por la organizacion
selectiva de imagenes. Esta fase se correlaciona con la preoperatoria
de Piaget y en ella los nifios son capaces de establecer relaciones
mentales. Se presentan como fotografias, muy realistas y ligadas
a experiencias fisicas. Esta representacion permite que los ninos
aprendan a pensar en objetos que no estan presentes.

La representacion simbolica se adquiere con la capacidad de
significar, esto es, cuando se adquiere un sistema de simbolos, los
cuales representan cosas. Se asemeja con las etapas logica concreta
y abstracta de Piaget, se hacen representaciones del mundo a tra-
vés de representaciones convencionales de la realidad. Sin duda, el
lenguaje es el sistema simbolico por excelencia al que el ser humano
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se remite como forma de expresion. Si bien se espera que el pensa-
miento pase por estas etapas, cualquiera de ellas puede estar pre-
sente a lo largo de la vida; ademas, Bruner reconoce la importancia
del medio cultural y afirma que se puede presentar material para
aprendizaje en las tres formas de representacion, lo que incrementa
la posibilidad del aprendiz para hacer suyo el conocimiento (Bruner,
2005).

4.4.2 Aprendizaje por descubrimiento

Otra tematica abordada por Bruner es el aprendizaje por des-
cubrimiento, es decir, adquirir por uno mismo el conocimiento
(Bruner, 1961 citado en Schunk, 1997). Este aprendizaje consiste
en que se formulen hipotesis sobre los temas y se traten de probar
antes que leer sobre el tema o escuchar las explicaciones del maes-
tro. Describir es una forma de razonamiento inductivo, ya que los
estudiantes pasan de estudiar ejemplos a formular ellos mismos los
principios, conceptos y reglas generales. Formular el aprendizaje de
los nifios y jévenes como enigmaticos problemas suele ser un reto
para ellos, por esto las experiencias deben ser bien dosificadas para
que los alumnos tengan la capacidad de resolverlos y su mente vaya
adquiriendo esta metodologia como una forma de solucion de pro-
blemas. Identificar el problema, proponer hipotesis, buscar la forma
de recopilar informacion que les permita comprobar dicha hipéte-
sis, aprender a observar y registrar lo observado, son partes de esta
forma de pensar que ira preparando el camino para que los nifios
y jovenes sean mas tarde eficientes cientificos o capaces de resolver
problemas de indole practica.

4.4.3 Bruner en los ambientes educativos

Que el conocimiento pueda ser representado de diversas ma-
neras permite que en el salon de clase se puedan implementar ac-
tividades de aprendizaje que incluyan las formas apropiadas para
el grupo de edad de los alumnos, pero también, en el caso de estu-
diantes mayores, una variedad de formas de representar el cono-
cimiento permite mas oportunidades de aprendizaje, tanto desde
la perspectiva perceptual como cognitiva. Bruner insistia en que la
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educaciéon es un medio para fomentar el desarrollo cognitivo, ya
que la instruccion debe ser ajustada a las capacidades cognoscitivas
de los alumnos. A nivel curricular, se puede hablar de programas
en espiral (Bruner, 1996), es decir, que el curriculo de la escuela
elemental abordara los mismos temas, pero con mayor nivel de pro-
fundidad conforme se avanza en edad.

Iniciar en el preescolar con actividades que permitan al nifio
observar, plantear hipétesis, registrar de forma sencilla lo observado
es colocar los cimientos de una mente sana y desarrollada. No obs-
tante, para ensefiar por descubrimiento requiere de tiempo y de los
elementos necesarios relativamente cerca. Asi pues, no todo puede
ser ensenado bajo este método, pero si es posible que poco a poco
se prepare a los alumnos para hacer suya la metodologia cientifica.
Ahora bien, el uso de tecnologia educativa informatica hace posible
que los simuladores y el software educativo permita mayor libertad
para observar fenémenos que seria improbable o muy costoso ob-
servar en vivo. Lo importante es que los docentes, en todo caso, no
desdefien la oportunidad de preparar a sus estudiantes para resolver
problemas y de representar el conocimiento bajo diversas formas.

Se puede sintetizar la tarea de una escuela, desde el punto de
vista de Bruner, en aquella que:

1. Fomenta la independencia en los primeros afios de la
escuela.

2. Alienta a los estudiantes a resolver problemas de forma
independiente o en grupo.

3. Incita al aprendizaje flexible y exploratorio.
4. Despierta la curiosidad de los nifos.

5. Minimiza el riesgo del fracaso.

6. Ofrece aprendizaje relevante.

7. Retoma los conceptos principales (Bruner, 1996).
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Concepcién
del
aprendizaje

Piaget

Ausubel

Bruner

El aprendiz, en
forma activa,
desarrolla la inter-
pretacion que hace
del mundo. Para
lograrlo utilizar
esquemas que le
permiten organi-
zar e interpretar
la informacion.
Existen dos pro-
cesos para usar

y organizar los
esquemas: la asi-
milacion, que es el
proceso por el cual
se incorporan nue-
Vos conocimientos
a los esquemas

ya existentes y la
acomodacion, que
ocurre cuando la
nueva informacion
se adapta alaya
existente.

Lo importante
es la posibilidad
de cada apren-
diz para dotar
de significado
cada texto al
relacionarlo con
aquello que ya
se sabe o conoce
(aprendizaje por
descubrimiento).

Centro6 su
atencion en

el ambiente

de ensenanza
mas que en el
desarrollo del
pensamiento.
Una mente bien
desarrollada e
inteligente crea
un sistema de
codificaciéon que
le permite ir
mas alla de los
datos y hacer
predicciones.

El ideal de

la educacion

es hacer del
aprendiz un su-
jeto autbnomo y
autoimpulsado
(aprendizaje por
descubrimien-
to).

Tabla 4.2 Comparacion de la concepeion del aprendizage

4.5 Procesamiento de la informacion

U na de las grandes preocupaciones de los cognitivistas tiene que
ver con la forma en que las personas prestan atenciéon al me-
dio que las rodea, como codifican la informacién que deben apren-
der, como la relacionan con los conocimientos que ya poseen, como
almacenan la nueva informaciéon en la memoria y la recuperan
cuando la necesitan. Asi pues, no se trata de una teoria tnica, sino
que el término de procesamiento de la informacion cobija explica-
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ciones de diversas disciplinas que intentan dilucidar la secuencia y
ejecucion de los hechos cognitivos, entre ellos el aprendizaje, la me-
moria, la resolucién de problemas, la percepcion visual y auditiva,
el desarrollo cognoscitivo y la inteligencia artificial.

En esta altima parte del capitulo se abordara el sistema de la
memoria, ya que en general la supervivencia de la especie ha depen-
dido de la capacidad para seleccionar, procesar, almacenar y recu-
perar la informacién para poder actuar sobre el medio. La siguiente
figura muestra un poco de este proceso.

Modelo de procesamiento de informacion del

1 o aprendizaje y la memoria

captados por
los sentidos

4

Memoria Memoria de corto Mizmadndh
sensorial visual plazo o memoria largo plazo

auditiva de trabajo
. Modelos de
Mecanismos de el i
macenamiento
respuesta de la memoria
Figura 4.3

Este modelo fue propuesto originalmente por Atkinson y Shi-
frin (1968, 1971 citado por Dryscoll, 2005), en ¢l se mencionan tres
etapas de la memoria: memoria sensorial, memoria de corto plazo
o de trabajo y memoria de largo plazo, también se le conoce como
modelo de dos almacenes.

En este modelo se entiende que la primera etapa para el proce-
samiento de informacion se representa cuando un estimulo se capta
por uno o varios de los sentidos. Los 6rganos de los sentidos (vista,
oido, tacto), invariablemente, transforman algun tipo de energia
(luminosa, sonora, calorifica, cinética, etc.) en impulso nerviosos y
lo conducen hasta la zona del cerebro que procesa esta informa-
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cion. Parte de este proceso se reviso en el capitulo sobre el sistema
nervioso central, asi pues, una vez que un estimulo ha atrapado la
atencion y ha sido captado por alguno de los sentidos e interpretado
por el cerebro dandole sentido (percepcion), es ese breve momento a
lo que se llama memorial sensorial, pues lo mas seguro es que se ten-
gan mas recuerdos de estimulos iguales o semejantes. Este proceso
no toma mas que unas milésimas de segundo.

Este registro sensorial transfiere la informacion a una memo-
ria de corto plazo (MCP), que es una memoria de trabajo (MT) y
corresponde a los segundos de alerta o del momento en que se esta
consciente de lo que se hace. La capacidad de la memoria de trabajo
es limitada. Miller (1956), citado por Dryscioll (2005), propuso que
tiene una capacidad de unas siete unidades de informacién tal como
una letra, palabra, nimero o expresion. También tiene una dura-
cion limitada, ya que para que retenga la informacién es necesario
repetirla, pues de otra forma se pierde. Por ejemplo, cuando alguien
ve, en un anuncio, el nimero de teléfono de algun servicio que nece-
sita, lo mejor sera anotarlo lo mas rapido posible, pues de otra forma
no podra recordarlo mas tarde.

Mientras la informacion esta en la memoria de corto plazo, por
unos segundo se activa el conocimiento relacionado que permanece
en la memoria de largo plazo (MLP), este conocimiento previo se
coloca en la M'T para poder integrar la nueva informaciéon con la
anterior. Una vez almacenada en la MLP, se requiere de un sistema
que permita la organizacion del material para que, cuando sea ne-
cesario encontrarlo y reusarlo, sea relativamente sencillo hacerlo.
Hay informacion que, a pesar de haber sido almacenada en la MLP,
se olvida.

Este modelo no explica cuanto tiempo permanece la informa-
ci6n en la MLP ni tampoco la cantidad de informacion que pudiera
ser almacenada. Por otro lado, no explica el hecho de que diversas
clases de informacion se almacenan en modos o en “lugares” diver-
SOS.

Hay un proceso de control que regula el flujo de informacion en
el sistema, ya que no todo lo que se ve o escucha es almacenado en
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la MLP, sino solo aquello que es familiar o que despierta el interés
es lo que se guarda. Los demas estimulos a los que normalmente se
esta expuesto pasan sin ser atendidos y registrados en la memoria.

Esquema del flujo de informacion en la memoria

Atencion Codificacion
Entrada de los Memoria Memoria de Memoria de
estimulos por _’ sensorial _’ trabajo _’ largo plazo
medio de los Visual
sentidos Auditiva Ensayo

Fragmentacion
gm

Reconocimiento I .,
Recuperacion
de patrones P

Figura 4.4

Como se menciono6 antes, existen mecanismos de control y ade-
mas puede haber diversas clases de memoria para diversos tipos de
informacion, de forma tal, que para pasar del reconocimiento de
caracteristicas diversas de los objetos a su reconocimiento pleno es
necesario almacenar diversos trozos de informacién. Esto es, de re-
conocer un objeto rojo, redondo, que se come y tiene un olor parti-
cular, a reconocerlo como una manzana son necesarias varias clases
de informacion.

Asi la memoria episodica a largo plazo es la que esta asociada
con sucesos, momentos y lugares. La memoria semantica contiene
conocimientos y conceptos generales, no ligada a contextos especi-
ficos. La memoria verbal almacena el c6digo verbal y proposiciones
por su sentido. Memoria visual o iconica es aquella que codifica
imagenes, escenas.

Otro concepto importante es el de codificar, que es el proceso
de colocar la nueva informacion en el sistema de procesamiento y
prepararla para almacenarla en la MLP. La codificaciéon se consi-
gue al darle sentido a la informacion e integrarla a los conocimientos

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 4

La teoria cognoscitivista

125

de la MLP, aunque a veces no es necesario que esta sea significativa
para recordarla y aprenderla.

Propiedades Registro Memoria de  Memoria de
sensorial corto plazo largo plazo
Capacidad Amplia Limitada Amplia
Codificacion Literal copia Codigo doble: Episodica-
de los estimulos | verbal y visual. semantica
fisicos
Permanencia 0.5 segundos, 20 a 30 segun- Permanente
muy breve dos, breve
Fuente Medio Medio mas Una forma
conocimiento eficiente de
acumulado codificaciéon
Pérdida Decadencia Desplazamiento | Irrecuperabilidad
o decadencia

Tabla 4.3

Con el tiempo, se han hecho muchos experimentos para co-
rroborar el modelo y para conocer mejor cada una de las etapas
de la memoria. Otros autores (Craick, 1979; Craick, Lockart, 1972;
Craick y Tulving 1975, Lockhart, Craick y Jacoby, 1976 citados por
Shunk, 1997), mas que hablar de etapas, seialan que hay diferentes
modos de procesar la informacion (niveles de procesamiento): fisico
(superficial), acustico (fonologico) y semantico (significado). Los tres
niveles son dimensionales, esto es, el nivel fisico es mucho mas su-
perficial y el semantico méas profundo.

Finalmente, otra concepciéon del funcionamiento de la memo-
ria (Anderson, 1990 citado por Sunck, 1997), que guarda cierta si-
militud con los anteriores, afirma que el nivel de activaciéon de las
estructuras de la memoria varia. Para esta concepcion, las estruc-
turas no existen por separado, sino que hay una sola memoria con
diferentes estadios de activacion. La informacion puede estar en un
estado activo o inactivo.
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Como se ha mencionado mucho, el proceso se inicia con la per-
cepcion y atencion selectiva a los estimulos. Muchos experimentos
se han realizado para descubrir como es que las personas pueden
ensombrecer algunos estimulos del medio para atender solamente
a algunos pocos, tanto auditivos como visuales. Uno de los expe-
rimentos mas conocidos, se realizo con personas a las cuales se les
dieron audifonos y se les pide que “cierren” uno de los canales para
atender al otro (audiciéon binaural). De este experimento surge la
llamada teoria del filtro (Broadbent, 1958 citado por Schunk, 1997),
segun la cual la informacion del ambiente se retiene un instante en
un sistema sensorial. De acuerdo con sus caracteristicas fisicas, se
eligen trozos de informacion para que el sistema sensorial los pro-
cese. La informacién sobre la que no actta este sistema es filtrada
y no va mas alla del sistema sensorial. Otros investigadores fueron
reconociendo, sin embargo, que no se podia explicar todo el feno-
meno con esta teoria.

En el caso del aula, la atencion es indispensable para el apren-
dizaje, ya que el nifio, en muchas ocasiones, tendra que atender a
estimulos fisicos visuales y combinarlos con auditivos como ocurre
con la lectura que hace necesario unir la grafia con el sonido de
cada letra y codificar, almacenar y recuperar esta informacion cada
vez que sea necesario para leer. Esta capacidad para mantener y
relajar la atencion es un proceso que esta relacionado con la edad,
la actividad, la inteligencia y con problemas de aprendizaje. En los
ultimos tiempos, se han incrementado los trastornos de la atencién
en los nifos, que suelen aparecer junto con la hiperactividad. Se
asocia esta incapacidad para desechar los estimulos no relevantes
con una exagerada actividad motriz, lo que resulta en un pobre
desempenio escolar.

Por suerte, los profesores pueden fomentar la atencion de los
estudiantes al material importante por medio de actividades llama-
tivas, dando senales cuando se comienza una actividad, circular
por el salon y gesticular mientras se habla, usar materiales diversos,
tanto visuales como auditivos o audiovisuales.
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Conclusion del capitulo 4

C omo se ha visto, la corriente cognoscitiva fue una reaccion a la
teoria conductista. Los teéricos mas representativos de esta co-
rriente han tenido un fuerte impacto tanto entre los psicélogos como
entre los educadores, pues su intencion fue la de explicar el apren-
dizaje y la génesis de pensamiento. Sus postulados han sido llevados
en formas muy concretas a los curriculos y a disefios instruccionales
que se ponen en practica actualmente en las aulas.

A pesar de las diferentes posturas de los autores revisados, todos
coinciden en que el aprendizaje tiene lugar en el pensamiento del
aprendiz y cada uno desde su enfoque aporta informaciéon que com-
plementa el conocimiento que se tiene respecto al tema. Piaget pro-
pone una teoria de desarrollo en donde explica de manera detallada
las caracteristicas del pensamiento en cada etapa. Ausubel, por su
parte, resalta la importancia del papel activo del aprendiz al darle
significado al contenido que aprende, basandose en las relaciones
del nuevo aprendizaje con el ya existente. Bruner, por su parte, en-
fatiza en la necesidad de codificar adecuadamente la informacién
que se recibe, resaltando la importancia del profesor en este sentido;
por otra parte, apunta a que el aprendizaje debe ser autonomo y
auto impulsado por el alumno. Finalmente, la teoria del proceso
de la informacion analiza la forma en que el individuo almacena la
informacion y como hace uso de ella.

Como puede verse, estas posturas no se contraponen en ningn
momento y un buen docente debiera echar mano de los postulados
de estos teoricos.
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4 Ejercicio integrador del capitulo 4

Instrucciones.

1. Relacionar las dos columnas colocando el nimero de la
descripcion en la linea adecuada del concepto.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

Relacionar columnas

1. Consiste en que se formulen hipétesis sobre Aprendizaje
los temas y se traten de probar antes que leer | por descubrimiento
o escuchar simplemente las explicaciones del

maestro.

Teoria
Instante en un sistema sensorial. De acuerdo cognoscitiva
a sus caracteristicas fisicas, se eligen trozos de

2. La informacion del ambiente se retiene un

informacién para que el sistema sensorial los
procese. La informacién sobre la que no actiaa
este sistema es filtrada y no va mas alla del
sistema sensorial.

Teoria de
secuencia de cuatro etapas, cada una relacio- | desarrollo

nada con la edad cronoldgica pero no nece-
sariamente con la cantidad de informacién

3. El desarrollo cognoscitivo ocurre en una

que se tiene, sino con la forma de organizarla.
Cada etapa es mas avanzada que la anterior
hasta llegar a la madurez cognoscitiva o de
pensamiento que es propia de los adultos.

4. Hay tres etapas en el procesamiento de la Teoria de
informacion en la memoria la evolucion del

pensamiento
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5. Conforme los niflos crecen, van adquirien-
do formas de representar las recurrencias y
regularidades de su ambiente. Esta capacidad
ha sido desarrollada por la humanidad a tra-
vés de la cultura y la tecnologia. Estudiando
la evolucion de la humanidad se propusieron
tres sistemas a través de los cuales las personas
estructuran su entendimiento del mundo.

Teoria de la
representacion

6. Propone que los ninos, en forma activa,
desarrollan la interpretaciéon que hacen del
mundo. Para ello utilizan conceptos o marcos
de referencia llamados esquemas. El esquema
existe en la mente de los individuos y les per-
mite organizar ¢ interpretar la informacion.

Teoria del
aprendizaje signifi-
cativo

7. Para esta teoria, el concepto principal es
una unidad de informacién o paquete de
informacién que ha sido almacenada en la
memoria, representa conceptos de diversos
niveles de generalizacion y finalmente facilita
el uso de la informacion como ideas ancla o
bien para conformar el “arbol de conocimien-
to” que se va entrelazando para establecer

la estructura cognoscitiva que le permite al
aprendiz conocer ¢ interpretar el mundo.

Teoria del

esquema

8. El significado s6lo aparece cuando un
aprendiz de forma activa interpreta lo que el
texto dice a través de su propia experiencia y
CON recursos Cognitivos internos

Teoria del

filtro

9. Para emitir una respuesta ante un estimulo
el organismo debia procesar la informaciéon
mentalmente. Este procesamiento, por mas
sencillo que fuera, requeria una operacion
mental compleja que aun cuando no podia
ser vista en forma directa, si podia ser inferida
por la conducta emitida.

Teoria del
procesamiento de
la informacién
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10. La memoria tendria una estructura que se Aprendizaje
asemeja a un esquema de arbol y la informa- | significativo

cién nueva se fijaria a esta estructura en for-
ma de: a) subordinada a otra (nivel inferior);
b) en forma supraordinada (en una nivel mas

alto en la jerarquia) o c) en forma coordinada

(mismo nivel).
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Recursos del capitulo 4

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de cédigos QR.

* Articulo que describe en que consiste la terapia cognitivo conduc-
tual y cuando es apropiado utilizarla.

;Qué es la terapia cognitivo-conductual?

* Video en el que se explica la aplicacion del aprendizaje significa-
tivo y por descubrimiento de Ausubel y Bruner.

El constructivismo (aprendizaje por descubrimiento)
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* Video en el Bruner explica sus ideas sobre su postura educativa.

Jerome Bruner (aprendizaje por descubrimiento)
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Capitulo 5. La teoria constructivista

Teoria constructivista

v v v

Teoria Socioconstructivista: .. .
Construccionismo:  Aplicaciones en el

Lev Semionovich Vygotsky Seymour Papert contexto educativo

(1896-1934)

Figura 5.1

5.1 Introduccion

ntes del constructivismo estuvo el constructivismo filoséfico

de Kant (S. XVIII). El principal postulado de este construc-
tivismo indica que “el conocimiento humano no se recibe de forma
pasiva sino que, mas bien, es procesado y construido de una forma
activa por el individuo que realiza la actividad de conocer y que,
gracias a su aparato cognitivo, puede ir adaptando y modificando
el objeto de estudio sobre el cual actta, lo que permite al conocedor
(alumno o aprendiz, hablando en términos de aprendizaje) organi-
zar su mundo, interactuar con ¢l y registrar sus experiencias desde
una perspectiva individual y vivencial” (Florez, 1994, p.235).

Después viene el constructivismo pedagogico, y sus represen-
tantes mas prominentes fueron Montessori, Dewey, Declory y Cla-
parede (Florez, 1994). El principal postulado del constructivismo
pedagdégico fue el principio de la actividad, es decir, sostienen que
el alumno aprende haciendo y experimentando y estas acciones for-
man parte de su proceso vital de desarrollo (Florez, 1994).

También considera que el aprendizaje modifica la estructura
mental del individuo, lo que le permite llegar a ideas mas diver-
sas, integradas y complejas. De esta metafora de la construccion del
conocimiento por parte del sujeto proviene el nombre genérico de
constructivismo.
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Desde el punto de vista de esta postura, es responsabilidad de la
educacion activar el desarrollo y la formacion del individuo y dejar
de lado la simple transmisiéon de informacion o la acumulacion de
datos de forma inconexa.

De tal forma, que el aprendizaje sea “tanto un factor como un
producto del desarrollo... un proceso de adquisicion en el intercam-
bio con el medio, mediatizado por estructuras reguladoras al princi-
pio hereditarias, posteriormente construidas con la intervencion de
pasadas adquisiciones” (Sacristan y Pérez, 1995, p. 70).

Referente a las teorias psicologicas del aprendizaje construc-
tivista, entre los principales representantes se encuentran: Lev
Vygotsky y, mas recientemente, Seymur Papert. Cabe mencionar
también, que el constructivismo ha aprovechado otros aportes de
teoricos del campo cognoscitivista, por lo que muchos consideran
a Piaget, Ausubel y otros tedricos como parte de la teoria construc-
tivista. Como ya se han abordado a estos teoricos en el capitulo
anterior, el presente capitulo revisara las aportaciones de Vygotsky
y Papert.

5.2 Teoria socioconstructivista: Lev Semionovich
Vygotsky (1896 — 1934)

aci6 en Orsha (Bielorrusia) y muri6 en Mosct. Su familia era

de origen judio. Realiz6 sus estudios preuniversitarios en Go-
mel, pequena ciudad de Bielorrusia. Después se traslado a la Uni-
versidad de Mosct, para estudiar medicina, pero se matricul6 en la
facultad de derecho donde obtuvo su grado de licenciatura en 1917,
mientras el pais estaba en plena revolucién. Durante este tiempo,
tuvo una nutrida educaciéon en las ciencias humanas, tanto que a
los 20 anos realiz6é un extenso estudio sobre Hamlet. De hecho, las
ciencias humanas fueron el interés primordial de Vigotsky hasta que
ingreso en los temas de psicologia.

De 1917 a 1923 imparti6 clases de literatura y psicologia en el
centro de Gomel, en donde fundé un pequeinio laboratorio de psi-
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cologia y un centro para entrenamiento de maestros. Después de
haber enviado un articulo al Segundo Congreso ruso sobre Psico-
neurologia en 1924, fue invitado para unirse al Instituto de Psicolo-
gia de la Universidad de Mosca. Fue entonces cuando completo su
disertacion con el tema Psicologia del Arte en 1925.

Fundo y fue director de los Centros de Psicologia y de Subnor-
males en donde se atendia a ninos con deficiencias mentales, desde
1929. Fue muy influenciado por las ideas de Pavlov acerca del condi-
cionamiento, pero después se apart6 para crear su propia teoria que
ponia relevancia en el aspecto socio cultural. Escribi6 mucho acerca
de la pedagogia y el desarrollo infantil.

Muri6 tempranamente de tuberculosis en 1934, no obstante,
su amplia produccién, esta no fue publicada hasta 1956 debido a
la contradicciéon con la filosofia prevaleciente en la Union Sovié-
tica. De su obra se perdieron algunos textos y no fue sino hasta mas
tarde, en 1960, cuando pudo hacerse una recopilaciéon de estos y se
ordenaron sus obras completas en forma mas o menos coherente

(Newman, 1993).

Si bien la vida de Lev Vygotsky fue relativamente breve, sus
aportaciones al campo psicologico y educativo no lo fueron. Como
Piaget y Bruner, Vygotsky pensaba que la formacion del intelecto
se realizaba de manera paulatina a través del proceso de desarrollo
y que, para entender el desarrollo personal, se tenia que conocer y
comprender el marco de referencia de la persona en su ambiente so-
ciocultural. Para Vygotsky, el ser humano es ante todo un ser social.

Pero a diferencia de Piaget y Bruner, para Vygotsky la forma-
cion del intelecto no se podia resumir en unos cuantos principios
(asimilacion, acomodacion y equilibrio) o en estadios de desarrollo,
pues el camino que se sigue para la conformacion del pensamiento
es un proceso mucho mas complejo.
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4 )

Los puntos més importantes de su teoria tienen que ver con:
1. La dependencia entre el método genético y el desarrollo.

2. El énfasis en que el proceso mental del individuo tiene su

origen en el proceso social.

3. El énfasis en que el proceso mental solo puede ser enten-

dido st se comprenden los signos y el proceso de mediacion.

N\ J

Vygotsky considero6 que los adultos que rodean a los nifos desde
su nacimiento promueven el desarrollo de sus habilidades cognitivas
cada vez que se les involucra en las actividades cotidianas, ademas,
los adultos son los portadores del ambiente sociocultural que los ni-
nos van interiorizando poco a poco.

Asi pues, el desarrollo de los ninos se da en la medida en que
interactiian con adultos y con otros nifios que les rodean en forma
de conversaciones; el lenguaje es la forma, por excelencia, de mediar
estos procesos. Los nifios toman de su ambiente las formas cultura-
les que poco a poco conforman su pensamiento. Al proceso de hacer
suyas las formas culturales se le denominé interiorizacion.

La interaccion de los nifios con otros nifios se da en el juego, ya
que ellos discuten, hablan y se refutan unos a otros para descubrir
nuevos puntos de vista sobre los objetos y las situaciones.

Para Vygotsky, el desarrollo del pensamiento y del lenguaje son
funciones separadas, sin embargo, conforme los nifios avanzan en
edad, estos elementos se van haciendo interdependientes hasta que,
en la vida adulta, se logra pensar en forma de lenguaje usando uni-
dades semanticas para expresar el pensamiento.

Los ninos pequeiios se hablan a si mismos cuando juegan, con
lo que mantienen una conversaciéon completa consigo mismos. Mas
tarde, alrededor de los cinco o seis anos, esta conversacion se con-
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vierte en un habla interna, es decir, los nifios siguen hablando con-
sigo mismos, pero ya no en voz alta, sino mentalmente. Los dos
tipos de habla tienen la misma funcioén, los nifios estan aprendiendo
a dirigir su conducta a una forma similar a la que hacen los adultos.
La investigacion posterior a Vygotsky ha confirmado este postulado
(Bivens y Berk, 1990; Owens, 1996).

Tanto a través de las conversaciones informales como en el am-
bito escolar, los adultos transmiten a los ninos las diversas maneras
en que su cultura interpreta y responde al mundo. Esto sucede al
compartir con los ninos el significado que se le atribuye a los ob-
jetos, a los acontecimientos y, de manera general, a la experiencia
humana. Para ello se utiliza el lenguaje hablado y escrito, los simbo-
los, las matematicas, el arte, la musica, la literatura y otras formas
culturales de comunicacion.

Otro de sus postulados establecia que los nifios pueden realizar
tareas mas complejas cuando reciben la ayuda de personas cogniti-
vamente mas competentes.

~

Para esto se distinguian dos tipos de capacidad:

1. El nivel actual de desarrollo de un nifio que es
el limite maximo de una tarea que puede realizar de

manera independiente.

2. El nivel potencial de desarrollo que es limite su-

perior de una tarea que puede realizar con la ayuda de

K una persona competente. J

Los ninos pueden superar sus propias limitaciones cuando un
adulto o incluso un nifio mas desarrollado que ellos los apoyan. De

ahi que para medir el desempenio de un nifio es necesario observarlo
cuando resuelve por si mismo una tarea.
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Las tareas dificiles promueven un desarrollo cognitivo maximo.
Al conjunto de tareas que los nifios pueden resolver con ayuda de
otros, se le conoce como zona de desarrollo proximo (ZDP), en esta
se incluyen las capacidades de aprendizaje y de solucion de proble-
mas que estan a punto de desarrollarse en el nino. Resulta evidente
que la ZDP va cambiando en la medida en que el nino crece y de-
sarrolla sus capacidades.

Zona de desarrollo proximo (ZDP), incluye
las capacidades de aprendizaje y de solucion
de problemas que estan a punto de
desarrollarse en el nifio.

Nivel proporcional de desarrollo limite
superior de una tarea que pueden realizar
con la ayuda de una persona competente.

Nivel actual de desarrollo en el limite maximo
de una tarea que puede realizar de manera
independiente.

Figura 5.2 ona de desarrollo proximo (ZDP)

A diferencia de otros autores, Vygotsky creia que los ninos no
aprendian mucho cuando resolvian problemas en forma solitaria,
ni por descubrimiento, desde su punto de vista, la tinica manera de
potenciar el aprendizaje es cuando estan acompanados de otros con
una zona de desarrollo mas amplia y resolviendo problemas que les
plantean retos. Los profesores deben presentar situaciones de reto
a sus alumnos, segiin su desarrollo potencial, y ser, ademas, acom-
panantes en el proceso de aprendizaje. Para Vygotsky, la educacion
debe fomentar el desarrollo de las capacidades mentales superiores
con base en la interaccién entre compaiieros y el profesor.

Vygotsky utilizo el término de andamiaje para sefialar la es-
tructura y la ayuda que los profesores les dan a los alumnos; el nifio
se apoya en este para resolver problemas complejos que le plantean
retos, pero que no son insalvables. Si se observa la analogia con la
construccion, siempre que se hace un techo, se colocan estructuras
de soporte para sostenerlo temporalmente; una vez que se solidifica
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el concreto, la estructura puede ser removida con la seguridad que
el techo permanecera intacto.

Lo mismo sucede en el andamiaje con respecto de la estructura
cognitiva de los alumnos. Mientras los alumnos incorporan nueva
informacién o desarrollan nuevas habilidades en su estructura cog-
nitiva, los profesores deberan apoyarlos para que puedan resolver la
tarea encomendada. Es labor del profesor dar explicaciones detalla-
das, guiarlos en la tarea tantas veces como sea necesario, mostrar-
les graficos, presentarles esquemas, entre otras actividades, hasta
que ellos sean capaces de resolver el problema por si mismos. Por
lo tanto, el andamiaje es este proceso de apoyo cognitivo temporal
que le facilita al estudiante la comprension y la elaboracion de ta-
reas. En otras palabras, los profesores preparan andamios cogniti-
vos para sus alumnos.

4 )

Para Vygotsky “la tnica buena instruccion es aquella que
marcha en forma paralela al desarrollo y lo guia” (1962,
p-104) y el aprendizaje siempre se hace en un contexto social
por lo que la interaccion con otros es fundamental. Esta in-
teraccion se realiza utilizando medios simbolicos en los que
el lenguaje oral y escrito son predominantes. También hay
que tomar en cuenta que estos aprendices estan insertos en

un medio cultural del cual obtienen y comparten la misma

K cosmovision, valores y actitudes. J

Asi pues, se puede decir que Vygotsky, a diferencia de otros
autores congnoscitivistas, fue uno de los que mas importancia le dio
a la educacién y mas escribié sobre la instruccion y los docentes.
En la actualidad, la corriente de los neo vygtskyanos es amplia, y
como los intereses de Vygotsky fueron muchos, tiene diversas lineas
de investigacion. Se puede mencionar a los siguientes investigado-
res importantes en el area: Michael Cole, James Wertsch, Barbara

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



142 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 5

Rogoff, Yrjo Engestrom, Fernando Gonzalez Rey, Luis Moll, Kris
Gutiérrez, Wanda Rodriguez, Pablo del Rio, Amelia Alvarez, Syl-
via Rojas- Drummond, Neil Mercer y Rupert Wegerif, entre otros.

La teoria de la actividad es fundamental en la didactica vy-
gotskyana, y se basa en el analisis que se hace del didlogo entre
alumnos- alumnos y maestro-alumnos. Esta es una de las lineas de
investigacion que mas evidencia cientifica ha aportado. Incluso hay
un congreso internacional en el que cada ano se retinen sus adeptos
para presentar los resultados de sus investigaciones.

5.3 Construccionismo: Seymour Papert

eymour Papert (1928) nacié en Pretoria, Sudafrica. Cuenta con

dos doctorados en matematicas obtenidos en la Universidad
de Witwatersrand y en la Universidad de Cambridge. De 1959 a
1963 trabajo con Piaget en la Universidad de Ginebra. En 1963, se
unio al Instituto Tecnologico de Massachusetts (MIT) y con Mar-
vin Minsky fund6 el “Epistemology & Learning Research Group”
(Grupo de Investigacion sobre el Aprendizaje y la Epistemologia).
Actualmente, es el director del laboratorio.

De sus afios con Piaget se deriva su interés en el desarrollo cog-
nitivo de los nifos. Es el creador de un lenguaje de programacion
llamado Logo, que posibilita la construccion del conocimiento a los
alumnos. Este lenguaje de programacion permite el desarrollo del
pensamiento légico-matematico a través de la resolucion de proble-
mas con un robot llamado “la tortuga Logo”.

Entre sus obras estan los siguientes libros: La mdquina de los nifios.
Replantearse la educacion en la era de los ordenadores (1995), Desafio a la
mente. Computadoras y educacion (1981); La_familia conectada. Padres, hijos
v computadoras (1997).

Con los resultados de los trabajos de investigacion de Papert,
dedicados a estudiar como los niflos piensan y aprenden, se ha desa-
rrollado una serie de disenos educativos y herramientas tecnologicas
que ayudan a los ninos a aprender nuevas cosas. Durante estas tres
décadas, los principios del construccionismo y la herramienta Logo
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han sido usados por millones de nifios en edad escolar a lo largo de
todo el mundo.

El construccionismo es simultaneamente una teoria de apren-
dizaje y una estrategia didactica para educadores. Como ya se ha
mencionado, tiene sus raices en el constructivismo y en la teoria de
Piaget. El construccionismo deriva su nombre de la capacidad de
los aprendices de construir y reconstruir el conocimiento de forma
activa cuando estan inmersos en la construccion de objetos que para
ellos tienen sentido, formando nuevas representaciones del conoci-
miento en sus mentes. El construccionismo también enfatiza que
hay una diversidad de formas a través de las cuales los aprendices
hacen conexiones entre el conocimiento (Kafi y Resenick, 1996).

Otra forma de decirlo es que los aprendices aprenden haciendo,
esto es, cuando el aprendiz realiza proyectos, las actividades que
emprende para el proyecto estaran activamente construyendo y re-
presentando el conocimiento en su mente, pero, ademas de hacer
actividades, es necesario verbalizar y reflexionar sobre lo que se
hace tanto con sus compaifieros como con su profesor.

El mismo Papert senala que adopté la palabra construccio-
nismo para referirse a todo lo que tiene que ver con hacer cosas,
con aprender construyendo. Enfatiza la necesidad de preparar a los
jovenes para un mundo en constante cambio. Ademas, invita a ver
a los profesores como coaprendices, en donde el profesor, al resol-
ver un problema real que surge de un proyecto, deba junto con el
alumno, buscar la informacién que no posee (Papert, 1980).

Las caracteristicas del construccionismo pueden resumirse de
la siguiente forma.

Estilos diferentes de aprendizaje. La teoria construccio-
nista, debido a la riqueza instrumental en la que se sostiene y en la
que se construye el conocimiento, afirma que la ensefianza se da en
situaciones de diversidad, que incluyen desde alumnos con destrezas
diferentes, hasta las distintas formas de guiar al alumno hacia el
aprendizaje.
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Aprender haciendo. La posibilidad que tiene el nifio de
manipular objetos de aprendizaje (como la computadora), no solo
despierta su creatividad, sino que también desarrolla estructuras de
pensamiento que le permiten llegar a elaborar sus propias conclu-
siones y explorar sus propios métodos para llegar al conocimiento,
lo que le brinda autoconfianza y desarrollo de destrezas. No existen
conocimientos prefabricados, sino oportunidades de descubrir y ela-
borar las propias explicaciones.

Disfrutar de las experiencias y de los errores. Como el
constructivismo, el construccionismo apoya la idea de que el cono-
cimiento se genera a través de experiencias previas, pero no solo se
basa en la idea de reacomodar y asimilar la informacion, sino que
ademas incluye un elemento muy interesante: “aprender de los erro-
res”, mismo que tiene mucha relacién con el precepto de “aprender
haciendo”. Los alumnos que trabajan bajo este modelo de ensenian-
za-aprendizaje se sienten confiados y abiertos al momento de expre-
sar sus dudas, ademas, no se ven abrumados por la exigencia del
profesor hacia mostrar solo respuestas acertadas. Los errores son
vistos como oportunidades de crecimiento personal y de aprendizaje

La computadora como un compaiiero interactivo. En-
seflanza asistida por computadora. Las innovaciones tecnologicas
son un elemento que distingue a los modelos construccionistas del
aprendizaje. Entre los recursos tecnologicos que estan disponibles
para aplicarlos en el aula, se encuentra, quizas en el centro de to-
dos, la computadora del alumno. La computadora forma parte de
toda una soluciéon educativa integral que provee de herramientas
de software, hardware y conexiones de red que le permiten al alumno,
ademas de conocer de una manera eficiente y divertida, compartir
el conocimiento que ha adquirido con los demas.

Exploracion de ambientes tecnolégicos. Bajo la pre-
misa de elaborar ambientes ricos en instrumentos de aprendizaje
que provean de experiencias significativas a los alumnos, la teoria
construccionista plantea el hecho de hacer del aula un lugar donde
las innovaciones tecnologicas jueguen un papel importante en los
procesos de ensenianza-aprendizaje.
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Desarrollo de habilidades para la resolucion de pro-
blemas. Uno de los campos de desarrollo curricular, en materia
de competencias, que los alumnos adquieren mediante la manipu-
lacion de la computadora, es la habilidad de resolucion de proble-
mas. Desde los inicios de la teoria construccionista con los trabajos
de Papert y, en particular, con la incursion del lenguaje Logo con
variables como LEGOTC, los nifios tienen muchas posibilidades de
desarrollo del pensamiento matematico, tal es el caso de la posibi-
lidad de programar maquinas virtuales que pueden llegar a ser tan
complejas como ellos lo deseen y dar respuesta a situaciones de la
vida cotidiana que involucran conocimientos basicos de aritmética,
geometria y algebra. Con el uso de sofiware educacional, las habili-
dades del pensamiento, como el razonamiento logico, la deduccion
y el analisis, pueden verse ampliamente favorecidas.

Aprendizaje colaborativo. Para armar y darle cuerpo a la
forma de trabajo colaborativo, el construccionismo se vale, una vez
mas, de los recursos tecnologicos que son implementados en clase.
La asignacion de equipos, el compartir el conocimiento adquirido
en una red y el hecho de que haya dentro de un mismo salén nifos
con diferentes niveles de destreza en cuanto al manejo de computa-
doras, hacen que el aprendizaje se torne en una situacion de integra-
cion de grupo a fin de alcanzar un objetivo comun.

Aprendizaje por proyectos. Con el modelo de ensefianza
construccionista, el trabajo por proyectos adquiere una vision mu-
cho mas rica, ya que los nifios, conformados en equipos de trabajo,
se involucran en contenidos multimedia a través de simuladores y
actividades de investigaciéon que generan niveles de integracion y
compromiso para con la tarea; niveles que sobrepasan los que se
adquieren con los contenidos y modelos tradicionales.

Organizacion de actividades en ambientes flexibles.
Al tomar en cuenta las inquietudes de los alumnos en la organiza-
cion de la revision de los contenidos formales, el profesor propone

desde el inicio un ambiente de clase abierto, dispuesto al dialogo y
flexible.
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Evaluacion de procesos y no solo de productos. Aligual
que el constructivismo, el construccionismo hace un especial hinca-
pié en la evaluacion del procedimiento (estrategias, pasos, planifica-
cion, etc.), ya que no solo toma en cuenta la evocacion del resultado,
sino que, ademas vy, sobretodo, considera la forma por la cual un

alumno llega al resultado (Rodriguez, 2008).

El ambiente Logo, que es una aplicacion que se co-
rre en computadora. Ha sido realizado bajo los principios del
construccionismo. Se entiende por construccion la creacion de un
producto, (armar una torre, escribir un cuento, dibujar un proceso
o disenar un robot, entre otros), como parte de un proyecto escolar
en el que los alumnos tienen que buscar y ensamblar informacion
que les permita construir sus productos y con ellos obtener un nuevo
conocimiento. Por supuesto que entre mas reales sean los proyectos,
los alumnos se veran enfrentados a cotejar con la realidad, a equi-
vocarse y replantear su disefio/conceptos y volver a intentarlo, pero,
finalmente, se convierte en un reto para comprender la realidad con
la que estan trabajando. Con esta perspectiva es que se utiliza la
computadora y el lenguaje LLogo como una herramienta que les per-
mite manipular la realidad.

5.4 Aplicaciones en el contexto educativo

| constructivismo y el construccionismo como teorias de apren-

dizaje son las que mas han aportado a los ambientes educativos
y sus principios pueden ser llevados a las aulas en forma relativa-
mente sencilla.

Un ambiente constructivista permitira que los alumnos tengan
libertad de eleccion sobre las areas y tareas de aprendizaje, los pro-
fesores suelen plantear a los alumnos situaciones de reto intelectual
en forma de proyectos. Siempre hay forma de compartir el apren-
dizaje, los alumnos estan en total libertad de expresar sus dudas en
un ambiente mas natural y comodo. Si bien se sigue el curriculo
definido, se hace de forma que el alumno vaya a su propio ritmo y
nunca se hacen comparaciones entre el rendimiento de los alumnos.
Este ambiente educativo genera alumnos con alta autoestima y se-
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guridad en si mismos y un contexto de cooperacion dentro del salon
de clase.

Una de las estrategias didacticas mas utilizadas en los ambien-
tes constructivistas es la del aprendizaje basado en proyectos. Esta
estrategia didactica esta cimentada en el desarrollo de un proyecto
final que implica la elaboracion de un producto a lo largo de un pe-
riodo dado. Puede ajustarse para todos los niveles educativos, pues
los productos pueden ser disefios, ensayos, cuentos, entre muchos
mas.

Aprendizaje basado en proyectos. La técnica se sustenta
en los siguientes principios pedagdgicos:

* El estudiante no aprende simplemente con leer o escu-
char.

* El estudiante aprende al hacer/pensar/escribir por si mis-
mo.

¢ El estudiante aprende paso por paso, pero con pasos pe-
quenos.

* El estudiante aprende con una practica frecuente.

* El estudiante aprende cuando termina exitosamente una
tarea.

* La mejor secuencia de ensefianza implica explicar-mos-
trar-experimentar.

Los actores de esta técnica son:

* El grupo de estudiantes que se divide en equipos de tra-
bajo.

* El profesor que debe hacer dos funciones: como tutor de
equipo y como profesor de clase.
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La metodologia que se sigue es:

* El grupo de alumnos se divide en equipos de trabajo de
6 a 8 miembros cada uno, la division puede realizarse
directamente por los alumnos, o bien, siguiendo un cri-
terio especifico.

* Se le otorga a cada equipo de trabajo la ayuda de un
profesor tutor y un cubiculo o espacio para que celebren
reuniones y para guardar materiales.

* Como resultado del proyecto se espera que se desarrolla
un producto.

* El equipo de trabajo y el tutor, se retnen cada semana
para recolectar la informacion necesaria, para hacer los
dibujos del modelo, para discutir, para ir a los talleres o
laboratorios y avanzar asi en la elaboracion del proyecto.

* Simultaneamente, los alumnos atienden a los cursos regu-
lares, incluso se puede programar sesiones tedricas que
coadyuven en la elaboracion del proyecto.

* Una vez terminado el prototipo los alumnos preparan
una presentacion oral colectiva que presentaran ante un
jurado de profesores de los cursos del semestre.

Cada estudiante ademas defendera su producto de manera in-
dividual. Y algunas veces también se sugiere un examen escrito al
respecto, sobretodo para estudiantes mayores.

Esta técnica es muy flexible y, como ya se menciono, facilmente
adaptable a diferentes niveles educativos, ademas promueve el
aprendizaje desde diversas perspectivas, pues el docente puede asig-
nar a los alumnos en grupos pequenos por alguna caracteristica o
bien dejar que ellos mismo se agrupen, esta diversidad de estilos en-
riquece el aprendizaje. El trabajo en equipo permite el aprendizaje
colaborativo, al tener compaiieros con quien dialogar y reflexionar.
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Por otro lado, la estrategia parte de un problema que implica el
realizar un producto y con ello se cumple la premisa de aprender
haciendo. En caso de que se haga uso de herramientas tecnologicas,
se cumple con el principio de apoyo tecnolégico. Por supuesto, que
implica que el profesor actiie como facilitador del aprendizaje del
alumno y esté siempre al tanto de los avances de todos y cada uno
de los equipos (ITESM, 2011).
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Conclusion del capitulo 5

C omo se ha visto en el capitulo, puede decirse que el construc-
tivismo es al mismo tiempo una teoria de aprendizaje y una
estrategia educativa que fomenta el aprendizaje de los estudiantes,
pues los concibe como sujetos activos que construyen y reconstruyen
el conocimiento y la representacion del mundo en sus mentes sin
importar su edad cronologica.

Cada aula puede convertirse en un aula constructivista o cons-
truccionista si el docente esta dispuesto a adaptar su practica a estos
principios. Con un poco de creatividad para que no lo limite ni el
curriculo, ni el horario, y aun con limitaciones de infraestructura,
el docente puede trabajar bajo la estrategia de proyectos que es re-
lativamente facil. Asi mismo, puede buscar la forma de contar con
apoyo de tecnologia.
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'y\ Actividad de repaso del capitulo 5

Instrucciones.

1. Completar los enunciados.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

) andamiaje
superiores proyectos

cognitivo
Seymur Papert Lev Vygotsky reproducir

de desarrollo
procesos Sugar . .
proxima

lenguaje integracion reflexionar

1. es un programa creado para
el uso de nifios como un ambiente educativo por el M'TT.

2. La educacion debe fomentar el desarrollo de habilida-
des cognitivas , a través de la in-
teraccion entre alumnos y profesores.

3. La zona de es el conjunto de
actividades que los nifios pueden resolver con ayuda de
otros mas competentes.

4.kl es el vehiculo mediador por
excelencia entre los seres humanos.

5. Las actividades que el profesor prepara para apoyar la
comprension de los contenidos por parte de los alumno se
le llama:
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6. La estrategia didactica de per-
mite que los estudiantes realicen actividades para resolverlo
que los llevan a aprender.

7. No solo es necesario hacer cosas, sino
con otros sobre lo que se hace.

8. murié tempranamente de tu-
berculosis.

9. estudio con Piaget.

10. Debe evaluarse el y el pro-

ducto del aprendizaje.
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4 Ejercicio integrador del capitulo 5

Instrucciones.

1. Relacionar las dos columnas colocando el nimero de la
descripcion en la linea adecuada del concepto.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

Escenario Escenario . .
Escenario mixto

construccionista constructivista

Escenario A

1. El mobiliario del salon estad conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
y hay otras areas de trabajo.

2. Existe una gran cantidad de material didactico que esta
al alcance del alumno.

3. Generalmente el profesor hace una presentacion del
tema y plantea una serie de actividades a realizar.

4. El profesor siempre acompana a los alumnos.

5. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre los que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas
companeros.

6. Se permite una amplia conversacion entre los alumnos.

7. Al final del dia se retinen para platicar lo que aprendie-
rom.
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Escenario Escenario . .
Escenario mixto

construccionista constructivista

Escenario B

1. El mobiliario del salon estad conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
pero hay otras areas de trabajo.

2. El profesor siempre acompana a los alumnos.

3. Existe una gran cantidad de material didactico que esta
al alcance del alumno.

4. Los alumnos deciden dia a dia las actividades realizar.

5. Los alumnos deciden con quién realizaran unas tareas
pero esta seleccion puede cambiar de una actividad a otra.

6. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre lo que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas

companeros.

7. Se permite una amplia conversacion entre los alumnos.
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Escenario Escenario
construccionista constructivista

Escenario mixto

Escenario C

1. El mobiliario del salon esta conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
pero hay otras areas de trabajo.

2. El profesor siempre acompana a los alumnos.

3. Se utiliza la computadora personal de los nifios para las
actividades de aprendizaje tales como fotografias objetos,
escribir guiones, etc.

4. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre lo que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas

companeros.

5. Se le permite una amplia conversacion entre los alum-
nos.

6. Al final del dia se retnen para platicar lo que aprendie-
ron.
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Recursos del capitulo 5

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de codigos QR.

* En esta liga se pueden descargar el Sugar para adaptarlo a cual-
quier computadora, pero en especial la OLPC y la Classmate.

Eventos actuales o anteriores

* La fotografia de Lev Semionovich Vygotsky puede encontrarse
en la siguiente liga:

Fotografia de Lev Semionovich Vygotsky
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* En este articulo, el autor hace un recuento de la obra y vida de Vy-
gotsky sefialando con todo detalle los pormenores de su teoria y
haciendo una comparaciéon con otros actores congnoscitivistas.

Lev Semionovich Vygotsky (1896-1934)

* Liga de la iniciativa One lap top per Child en la que se expresa su
mision y vision, hay videos sobre diversos paises que han adop-

tado la OLPC.

Vision OLPC
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e Esta version electrénica hace un recuento de los muchos escritos
en los que Vygotsky abordé la pedagogia como una forma de
alentar el desarrollo de las capacidades mentales superiores.

Vygotsky y la pedagogia (PDF)
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Capitulo 6. Teoria conexionista

6.1 Introduccion

n este capitulo se revisa la mas contemporanea de las teorias

del aprendizaje que ha surgido ante el empuje del cambio tec-
nolégico. La concepcion del proceso de ensefianza y aprendizaje
ha necesitado cambiar en sus practicas, principalmente en la forma
de entregar el conocimiento a los alumnos. La educacion se vio in-
mersa en esta revolucion tecnologica, y como resultado surge la teo-
ria llamada: conectivismo, una teoria para la era digital.

Resulta innegable que el inicio del siglo XXI trajo muchos y
vertiginosos cambios tecnolégicos que afectaron a todas las esferas
de la vida de las personas, y la educaciéon no podia quedar atras. En
el ambito educativo y social, desde 1999 se discutian los conceptos
de sociedad del conocimiento y desde esta perspectiva el mayor va-
lor de una persona se centra en el conocimiento que ha adquirido y
el conocimiento que puede generar para producir riqueza tanto ma-
terial como de conocimiento (Marcelo, 2001 y Castells, 1997). En
este contexto era necesario replantear la formacion educativa desde
la educacién basica hasta la profesional, para lograr que las nuevas
generaciones desarrollaran aquellas competencias que le serian de
utilidad en esta nueva sociedad.

Los organismos internacionales como la Organizacién para la
Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), Partnershiyp for Global
Learning, entre otras, dedicaron recursos para determinar y catalo-
gar las competencias necesarias, de este esfuerzo surgen varios ca-
talogos de competencias (OCDE, 2003; Partnership for 21st Century
Skalls, 2009; Organizacion de las Naciones Unidas para la Educa-
cion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO), 2014).

El Proyecto Definition and Selection of Competencies (DeSeCo) de la
OCDE, defini6 tres competencias clave: 1) usar herramientas inte-
ractivas, ya sean de comunicacion o tecnologicas; 2) interactuar con
grupos heterogéneos, y 3) actuar en forma auténoma. Las personas
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deben ser capaces de utilizar una variedad de herramientas para
interactuar con su ambiente; dichas herramientas parten desde el
lenguaje basico hasta los mas modernos dispositivos tecnolégicos de
la informacién y de la comunicacion; saber usarlos adecuadamente
para resolver sus necesidades en un ambiente de autonomia perso-
nal conlleva a la responsabilidad de relacionarse con personas cuyo
origen sociocultural es diferente (OCDE, 2003). De estas tres com-
petencias clave se desprenden algunas habilidades.

Competencias Habilidades

Usar las herramientas | La habilidad para usar el lenguaje, los sim-
de forma interactiva | bolos y el texto de forma interactiva
Capacidad de usar este conocimiento e
informacién de manera interactiva

Interactuar en grupos | La habilidad de utilizar la tecnologia de
heterogéneos forma interactiva.

La habilidad de relacionarse bien con otros
La habilidad de cooperar con otras personas
La habilidad de manejar y resolver conflictos
La habilidad de actuar dentro del gran

esquema
Actuar de manera La habilidad de formar y conducir planes de
autébnoma vida y proyectos personales

La habilidad de afirmar derechos, intereses,

limites y necesidades

Tabla 6.1 Competencias clave y sus habilidades (OCDE, 2003)

Otros organismos internacionales se dieron también a la tarea
de definir competencias que seran determinantes en el mundo glo-
balizado, escenario en el que tanto los niflos como los adolescentes
y jovenes tendran que desenvolverse. La organizacion Partnership for
21st Century Skills, amplia las competencias y habilidades clave, y las
enlista de la siguiente manera:

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 6

Teoria conexionista

163

Competencias Habilidades

Creatividad e innovacién

Pensamiento critico y
solucion de problemas

Pensar creativamente
Trabajar con otros creativamente
Implementar la innovacion

Desarrollar un razonamiento efectivo
Utilizar sistemas de pensamiento
Evaluar para tomar decisiones
Resolver problemas

Comunicacion y
colaboracion

Comunicarse claramente
Colaborar con otros

Uso de la informacion

Buisqueda y seleccion de la informacion
Organizacion de la informacion
Uso de la informacion

Habilidades tecnologicas

Utilizar la tecnologia eficientemente

Liderazgo y
responsabilidad

Guiar y seguir a otros

Responsabilidad frente a los otros

Tabla 6.2 Competencias clave y sus habilidades (Partnership for 21st Century Skills,

En este mismo periodo de tiempo y espacio se presentaba el
concepto de la web 2.0 que revelaba ya una revolucion en el uso de
Internet, el término fue acufiado por Darcy DiNucci en 1999 (Gar-
ciay Garcia, 2012). Las herramientas de las Web 2.0 permitian que
los usuarios dejaran de ser meros espectadores de la informacion
para convertirse en agentes de creacion de conocimiento tanto fuera
de la escuela y con mayor razéon dentro de ésta. Las herramientas
como: blog, bitacora, sindicacion, wiki, Bloglines, Flickr, Wikipedia,
folcsonomias, tags, del.icio.us, Whatsapp, Viber, Skype, webquests, se con-
virtieron en la puerta de acceso que permitian la manipulaciéon de
informacion, su combinacion, recreaciéon y discusion para ser con-
vertida en conocimiento ttil para algunas personas (Garcia y Gar-

cia, 2012).

2009)
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Por otro lado, el surgimiento de grupos que se formaban de
manera espontanea y con fines comunes, permitian el intercam-
bio de informacién, conocimientos, nuevas ideas. Estas comunida-
des de aprendizaje y practica fortalecieron ain mas la experiencia
de aprendizaje en la era digital (Garcia, 2008). La independencia
tanto fisica como temporal de los usuarios de internet, dieron paso a
la aparicion de las Universidades Virtuales que extendian las posibi-
lidades de acceso a publicos que por razones geograficas o laborales
quedaban excluidos de una formacién universitaria de pregrado o
postgrado (Casas, 2005 y Fainholc, 2006).

Como resultado de las Universidades Virtuales y como un me-
dio para expandir su matricula, las universidades tradicionales em-
pezaron a utilizar plataformas electréonicas o un sistema de gestién
de aprendizaje llamado LAS por sus siglas en inglés (learning manage-
ment system) para estructurar estrategias que permiten a los alumnos
la combinacién de herramientas digitales con una mayor diversidad
de materiales de aprendizaje, en espacios para la colaboracion y la
discusion (Heredia y Escamilla, 2009).

En este contexto historico surge esta nueva teoria de aprendizaje
que trata de explicar las formas en las que se da el aprendizaje en los
entornos digitales. Si bien hay todavia muchos autores que no con-
sideran al conectivismo una teoria de aprendizaje por si misma, se
puede decir que es un primer acercamiento a este fenomeno. En este
libro se ha anadido este capitulo pues se hace necesario contar con
este acercamiento inicial para explicar y entender el aprendizaje en
escenarios digitales, en los que se mezclan experiencias individua-
les en grupos mas o menos amplios, experiencias que se convierten
en aprendizaje individual y al mismo tiempo social. Otra arista de
este fenomeno tendria que ver sobre los patrones de conexiones que
las personas y los grupos utilizan para acceder y transformar la in-
formacion en conocimiento, asi como los medios y dispositivos que
usan para aprender. Por estos motivos se hace necesario incluir esta
relativamente nueva teoria del aprendizaje.
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6.2 Conectivismo

S e considera a George Siemens y Stephen Downes los autores de
esta teoria en tanto que acunaron los términos de conectivismo
y de e Learning. Conectivismo, refiriéndose a las multiples oportu-
nidades de conexiéon que se permiten en la red y de las cuales se
aprende. De hecho se le conoce como Conectivismo, una teoria de
aprendizaje para la era digital (Siemens, 2005). En cuanto al con-
cepto de ¢ Learming, éste fue propuesto por Downs (Downs, 2005).
No obstante en el mismo tiempo que Siemmens y Downs publica-
ban sus ideas, muchos otros autores escribian sobre el tema, miles
de sitios se registraban, surgian comunidades de aprendizaje y de
practica, se extendia la matricula universitaria a través de ofertas
educativas formales en linea, es decir, en forma simultanea la red se
extendia, las conexiones y sus usuarios se multiplicaban ampliando
sus experiencias digitales.

Las razones que motivaron a desarrollar una nueva teoria del
aprendizaje pueden resumirse en tres motivos generales: (1) creci-
miento internacional en el uso de internet (Bell, 2010; Brabazon,
2016); (2) la vida media del conocimiento se acorta y el conocimiento
cambia rapidamente (Aldahdouh y Osério, 2016; Aldahdouh et al.,
2015; Downes, 2006; Siemens, 2006); (3) la interacciéon humano-tec-
nologia donde la interacciéon conduce a cambios en ambos lados
de la ecuacion; a medida que la tecnologia cambia, los humanos
también cambian (Dirckinck-Holmfield, Jones y Lindstrom, 2009;
Siemens, 2005). Si bien se enuncia como una teoria del aprendizaje,
se integro a otras teorias como la del caos, redes y teorias de autor-
ganizacion.

La teoria del Conectivismo, parte de la idea de que se aprende
haciendo conexiones con otras personas, ideas o conceptos. La cual
no es, en si misma, una idea nueva. Desde el siglo X VI, el intercam-
bio de productos entre los continentes permitié ampliar profunda-
mente el conocimiento a las personas que tuvieron acceso a estas ex-
periencias y desde entonces, hasta nuestros dias, este intercambio no
ha terminado. Probablemente las diferencias entre los intercambios
y las conexiones del pasado con las actuales tienen que ver con: la
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rapidez de la conexion, la posibilidad de acceso a gran cantidad de
informacioén, la transformacion de la informacion en conocimiento,
la capacidad para formar conexiones y la construccion de redes fa-
cilitadas y sostenidas por la tecnologia.

Las conexiones de hoy no son estaticas, cambian rapidamente
ya que dependen de los intereses y necesidades de los usuarios. En
este contexto, el conocimiento se refiere al conjunto de conexiones
entre entidades, ya sean estas personas, organizaciones o comuni-
dades. La concepcion del conectivismo no se centra en el contenido
sino en el reconocimiento de los patrones emergentes en la red de
conexiones o interacciones (Downs, 2012). El aprendizaje es la crea-
cion, fortalecimiento y remocion de conexiones entre entidades.

Otro concepto importante en esta teoria es el de comunidad, el
cual describe las condiciones para generar redes que sean exitosas
o efectivas. Una red exitosa es aquella que puede aprender y adap-
tarse, esto es, que evita el estancamiento y la muerte en la red. Se
senalaban una serie de condiciones fisicas, como el dinamismo y la
distribucioén pero también semanticas. Las condiciones semanticas
contienen cuatro elementos: autonomia, diversidad, apertura y co-
nectividad o interactividad. (Downes, 2012).

El conectivismo se encuentra fundamentado en algunos otros
postulados, tales como el aprendizaje social, el desarrollo proximo
de Vygotsky y la teoria de la actividad de Engestrom (2001), en el
sentido de que toda la actividad ocurre dentro de un contexto y para
entender el significado es necesario conocer el contexto.

La relacion entre experiencia, aprendizaje y el conocimiento
se parece a la que ya habia sido expresada por los conductistas en
general y en particular en los postulados del aprendizaje social de
Bandura (1977). Por lo que la idea diferencial de esta nueva co-
rriente se centra en que el aprendizaje es procesado y almacenado
por la tecnologia y que por esta razon esta fuera de las personas.
Por otro lado, también reconoce el aprendizaje que las organiza-
ciones pueden lograr a través del flujo de informacion que todos los
dias se produce. De aqui se desprende que en la sociedad actual, el
aprendizaje ademas de ser una actividad individual, es también una
actividad social y se altera cuando se utilizan nuevas tecnologias.
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Término

Red de
aprendizaje
(Network
Learning)

Autores

Pithamber R.
Polsani
(2003), sobre
la base de

Harasim

(1995)

Principios

Una "forma de educacién cuyo
lugar de produccion es la red", es
decir, que permite los procesos de
aprendizaje a lo largo de toda la
vida a través de conexiones y acce-
sos a redes en donde hay multiples
capas de informacién y conocimien-
to.

La teoria del
Actor-Red
ola
Ontologia
del Actante
Rizoma

Bruno Latour
(junto M.Ca-
llon y John
Law) hacia
1991-1992
hicieron una
recopilacion
para generar
el corpus
tedrico

La importancia de lo tecnolégico en
la explicacion del mundo, tratan-
dolo de una manera equivalente a
la manera en que se trata lo social.
Esta teoria pone atencion en las re-
des que se establecen en la produc-
ci6n de conocimiento, estudiando y
observando el entorno de los inge-
nieros y cientificos cuando llevan a
cabo sus proyectos, enfatizando que
nadie actda solo y que hay un gran
numero de actantes que influyen. El
término actante es utilizado como
una forma neutral para referirse

a actores tanto humanos como
no-humanos, ya que sus principales
creadores de AN'T han considerado
que la palabra actor tiene una carga
simbolica ligada al "ser persona".
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LE-learning 2.0 | Downes El contenido del aprendizaje se crea
(2005) y distribuye de forma muy diferente.
En lugar de estar compuesto, orga-
nizado y empaquetado, el conteni-
do de elearning se sindica, algo mas
parecido a una entrada de blog o a
un podcast. Los estudiantes agregan
sus propias herramientas y aplica-
ciones. A partir de ahi, remezclan y
replantean en funcién de las propias
necesidades individuales de apren-
dizaje.

Microlearning | Hugh, Lan- Un nuevo paradigma que incluye

der y Brack el aprendizaje a través de unidades
(2006); Lind- | relativamente pequenas y activida-
ner (2006) des de aprendizaje a corto plazo.

Los procesos de micro-learning se deri-
van con frecuencia de la interaccion
con micro-contenido, lo cual incluye
pequenos trozos de contenido y
tecnologias flexibles que capaci-

tan a los estudiantes para el facil
acceso a ellos, en cualquier parte,
bajo demanda y gestion. En senti-
do amplio, describe la forma en la
que la adquisicion de conocimiento
informal y accidental esta teniendo
lugar de forma creciente a través

de micro-contenido, micro-media o
entornos multitarea, especialmente
aquellos que estan basados en tec-
nologias web 2.0 y moviles.
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Nano-learning

(n-learning)

Masie, (2005,
2006)

No confundir con el N-Learning de
Polsani. Un analégico de la na-
no-tecnologia. Esta aproximacion
es similar al microlearning, en el
¢énfasis de tendencias hacia la atomi-
zacion del aprendizaje mas alla del
objeto de aprendizaje para incluir
unidades de informacién personali-
zadas que pueden ser aprendidas y
recombinadas. Esto permite mayor
relevancia para los aprendices asi
como para el aprendizaje just-in
time.

Universidad

2.0

Barnes y Ty-
nan (2007)

Una nueva generaciéon de univer-
sidades que usa tecnologias de red
social, en las que la pedagogia se
replantea para hallar las necesida-
des de los aprendices del milenio

y los conecta a redes sociales mas
amplias. La idea clave es empezar
con las conexiones que hacen los
estudiantes a través del aprendizaje
informal.

Curriculum

2.0

Edison (2007)

El curriculum se negocia y esta
guiado por las necesidades del
aprendiz, esta personalizado y
basado en dotar a los aprendices de
habilidades para la gestién y acceso
al conocimiento y se encuentra bajo
el control de sus propias rutas y
seleccion de aprendizaje.
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Pedagogia
2.0

McLoughlin
y Lee (2007)

Las nuevas herramientas digitales y
posibilidades demandan una nueva
conceptualizacion de la ensenianza,
cuyo foco de atencion es la partici-
pacion en comunidades y redes de
aprendizaje, la personalizacion de
tareas de aprendizaje y produccion
de conocimiento.

Navegacio-
nismo

Tom H.
Brown (2005,
2006)

Los aprendices deberian ser capaces
de hallar, identificar, conectar, eva-
luar la informaciéon y conocimiento

Capitulo 6

y ser capaces de compartir en el
proceso de produccion del conoci-
miento. Hay referencias a compe-
tencias en un mundo digital.

Laurillard
(2002)

Teoria de la Una de las ideas principales es que

conversacion el aprendizaje se produce a través de
conversaciones sobre un tema que
sirve para hacer explicito el conoci-

miento y promover la reflexion.

Tabla 6.3 Movimientos contempordneos del conectivismo. Fuente: Santamaria, Gonzdlez.
(2012). Introduccién. La era conectiva: por el desorden natural de los artefactos y nodos

En el mundo del Internet, que basicamente funciona a través de
conexiones, la informacion es sobre abundante por lo que se hace
necesario explorar la forma en que se adquiere la informacién, y
si vale la pena o no aprender. Es por esto que la capacidad de las
personas para identificar conexiones, destacar lo mas importante y
sintetizar la informacién recibida, se vuelve cada vez mas necesaria.

Pero por otro lado, en esta sociedad digitalizada, el aprendizaje
es mas que una actividad individual, sino es mas bien de corte so-
cial, pues se da en las organizaciones, en la comunidad, en los paises
y a nivel global (Siemenes, 2010). Los autores de esta teoria senalan
que en la actualidad, el conocimiento se distribuye en una red de co-
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nexiones, por lo que ya no se adquiere como una “cosa” sino que se
establece una estrecha interaccion con €l. Esta concepcion se parece
a algunos postulados constructivistas y del aprendizaje activo pues
la interaccion con el objeto del conocimiento es un planteamiento
hecho ya por otros autores como Piaget o Brunner.

Por otro lado, Downes (2012) insiste en que las conexiones se
forman naturalmente y no son construidas en forma intencional por
la persona, sino que se van dando. Esta forma de aprendizaje im-
plica que se busca encontrar redes exitosas y practicas que lleven a
esas conexiones. Las redes exitosas tienen como caracteristicas que
son diversas, esto es, permiten una gran variedad de puntos de vista
u opiniones lo que permite un intercambio plural; también son au-
tonomas pues no requieren mas que de la regulaciéon auto admi-
nistrada, abiertas y conectadas. Son auténomas en tanto que cada
identidad opera en forma independiente de otras, de acuerdo a sus
propios principios y valores.

En las conexiones y nodos de estas redes ocurre el aprendizaje,
en tres niveles:

* Primer nivel: es a nivel de la sinapsis de los participantes,
a través de procesos electroquimicos que se moldean a lo
largo de la vida de la persona, en este sentido el aprendi-
zaje se remite a la formacion de nuevas conexiones neu-
ronales.

* En un segundo nivel de aprendizaje, llamado conceptual,
cada aprendiz forma en consistencia de las conexiones
entre ideas y conceptos de un area disciplinar especifica.

* El tercer nivel corresponde al ambiente social y externo a
la persona. Los dispositivos tecnologicos incrementan de
manera exponencial el nivel de acceso potencial y posi-
bilitan un acercamiento a una red todavia mas amplia
de personas y de ideas (Leal, 2012).
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Asi el conexionismo define a las ecologias como entornos de co-
nocimiento compartido, fomentando las conexiones y fuentes de co-
nocimiento y permitiendo su circulacion. Por lo que las caracteris-
ticas de estos entornos se caracterizan por ser libres, inarticulados,
dinamicos, adaptables, confusos y caoticos, tal cual un organismo
vivo (Santamaria, 2006).

En este ecosistema se ubican las redes personales, Siemenns
(2010), enfatiza que el usuario tiene la total libertad de elegir qué
sistemas y/o herramientas satisfacen sus necesidades, esto constituye
el Entorno Personal de Aprendizaje (Personal Learning Environment,
PLE)

El PLE se define como una coleccién autodefinida de servi-
cios, herramientas y dispositivos que ayuda a los usuarios a crear
sus Redes Personales de Conocimiento, poniendo en comtn nodos
de conocimiento tactico (personas) y nodos de conocimiento expli-
cito (informacion) (Reig, 2016). De esta forma un estudiante puede
tener su PLE constituido por el correo electronico, el cual le abre
otras herramientas digitales que le permiten investigar informacion,
elaborar documentos, almacenarlos, crear videos, ademas de tener
una serie de redes sociales que le permiten compartir informacion.
En caso de estar matriculado en curso en linea o hibridos dispon-
dra de una plataforma electronica que simula el ambiente escolar
con contenidos, espacios para la colaboracion, para la discusion y la
creacion de conocimiento por lo que su PLE se vuelve amplio y de
facil acceso. Estos espacios, a los que accede por diversos dispositi-
vos, se convierten en su PLE lo que lo convierte en usuario de la red
y ciudadano del ciberespacio.

Por otro lado, las organizaciones son también usuarios de la red
y generan sus propios entornos de aprendizaje por el que circula to-
dos los dias un cimulo de informacion relevante que generalmente
se concentra en bases de datos, y se comparte entre los miembros
de la organizacion y con instancias externas. Las organizaciones,
sean desde una empresa hasta un gobierno, deben ser capaces de
crear, organizar, preservar y utilizar este flujo de informacion. La
aseveracion de Siemens (2005): “La habilidad para aprender lo que
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necesitaremos mafiana es mas importante que lo sabemos hoy” deja
una clara imagen de los postulados del conectivismo.

Las llamadas Comunidades de Aprendizaje se constituyen en
espacios publicos como las bibliotecas y las aulas digitales tutori-
zadas, en las que los adultos voluntarios de muy diversos perfiles
apoyan al grupo de ninos y adolescentes que acuden para buscar
informacioén y apoyo con sus tareas escolares o sobre temas especi-
ficos que son de su interés. En estos espacios se da un tipo de didlogo
que no se ve en los espacios escolares, y por su diversidad y hetero-
geneidad se parecen mas a la vida real y se obtiene provecho de la
riqueza cultural que ofrecen.

6.2.1 Principios del conectivismo

* El aprendizaje y el conocimiento se apoyan en la diversi-
dad de opiniones.

* El aprendizaje es un proceso de conectar nodos o fuentes
de informacion especializada.

* El aprendizaje puede residir en dispositivos no humanos.

* La capacidad de conocer es mucho mas importante que
aquello que se conoce en un determinado momento.

* La alimentacion y el mantenimiento de las conexiones es
necesaria para facilitar el aprendizaje continuo.

* La habilidad para ver conexiones entre areas, ideas y con-
ceptos es una habilidad clave.

* La actualizaciéon (el conocimiento preciso y actualizado)
es el proposito de todas las actividades conectivistas de
aprendizaje.
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* La toma de decisiones es, en si misma, un proceso de
aprendizaje. El acto de elegir qué aprender y el signifi-
cado de la informacion incorporada, es visto a través del
lente de una realidad cambiante. Una decision conside-
rada correcta hoy, puede estar equivocada manana de-
bido a alteracion en el ambiente informativo que afecta
la decision (Siemens, 2005).

6.3 Sintesis

| conectivismo es una nueva teoria que intenta explicar el

aprendizaje en las condiciones generadas bajo el impulso de-
vastador de la tecnologia la cual permiti6 la formacion de redes en
los entornos virtuales. En si misma es ain muy joven y sera ne-
cesario que como todo postulado cientifico acumule evidencia que
pruebe o desapruebe sus principios.

Desde sus primeras postulaciones hasta el momento ya han
transcurrido 12 afos en los cuales se han ampliado las versiones
de estrategias de ensenanza aprendizaje utilizando multiples he-
rramientas tecnologicas en la educacion formal. Las personas y las
organizaciones administran sus entornos de aprendizaje personales
u organizacionales, utilizando para ello herramientas tecnologicas
ajustadas a su medidas o bien aquellas de fuente gratuita.

En sintesis, sus postulados describen que el aprendizaje en la
era digital es un concepto mas amplio que incluye tanto el nivel
individual como organizacional y comunitario. La persona ahora
tiene una mayor capacidad de acceso a la informacion y al contacto
con otras personas con las cuales comparte, compara y contrapone
sus ideas e intereses, en comunidades de aprendizaje y practica.

La red es la via por la cual se distribuye la informacion que
eventualmente se convierte en conocimiento. Pero la red se modi-
fica en forma constante y dindmica y altera la distribucion de la
informacion y conocimiento. Los nuevos ciudadanos del siglo XXI
aprenderan, trabajaran, interactuaran y moldearan la sociedad

desde la red.
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6.4 Aplicaciones en el ambiente educativo

na de las aplicaciones mas evidentes del conectivismo es el que

los estudiantes aprendan a crear su propio Entorno Personal
de Aprendizaje, esto es, que sean capaces de seleccionar y utilizar
herramientas digitales a través de diversos dispositivos que les per-
mitan tener acceso a la informacion. Pero tener acceso a la informa-
cién, actualmente no es suficiente, ademas es necesario desarrollar
las capacidades llamadas informacionales que son:

* Saber navegar para buscar informacion.

e Seleccionar la informacién con base en criterios de ca-

lidad.

* Analizar la informaciéon para identificar lo mas impor-
tante o relevante.

* Combinar, recrear la informacion para transformarla en
conocimiento (Calzada y Marzal, 2013).

En ese sentido, buscar y utilizar la informacion de la red es una
necesidad de aprendizaje que en forma colateral atafe directamente
a los usuarios.

Otras importantes aplicaciones en las que la tecnologia impacta
a la educacion con nuevos entornos se enlistan a continuacion.

6.4.1 La educacién en linea

Como es senalado en muchos documentos, la ensenanza a dis-
tancia fue inicuamente emprendida desde finales de los anos 70 del
siglo pasado en forma mas activa por el aumento de los usuarios
de internet y por las posibilidades de aumentar la matricula de las
Universidades.
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Para alcanzar el objetivo de realizar estudios universitarios, se
crearon los Sistemas de Gestion del Aprendizaje (LSM por sus siglas
en inglés) los cuales recreaban el ambiente aulico y de campus. Se
crearon grandes empresas para la comercializacion de estos pro-
ductos. Se trataba de un software que generalmente se instalaba en
servidores. En un LMS se podia administrar, distribuir o gestionar
actividades tanto colaborativas como individuales con una mayor o
menor intervenciéon de un tutor en tiempo tanto real como asincrono.
Los hay hasta la fecha aquellos que se comercializan en forma de
licencia por estudiante y que normalmente aportan soporte en caso
de fallas. Hay también de uso gratuito pero en caso de fallas nadie
les da soporte (Pineda y Castafieda, 2013). La educacion en linea fue
adecuada a las posibilidades de cada institucién, algunas empresas
también incorporaron a sus departamentos de formacion alguno de
estos sistemas para llevar capacitacion a empleados, especialmente
aquellas empresas cuyas dimensiones geograficas eran amplias (Fer-

nandez y Vallejo, 2014).

6.4.2 Recursos Educativos Abiertos

En este contexto surge el Recurso Educativo Abierto (REA),
para senalar a todos estos recursos que se elaboraron para acom-
panar a la educacion a distancia. Los profesores junto con progra-
madores de red y diseiadores graficos, elaboran videos, simula-
ciones que usan en sus clases a distancia o en ambientes hibridos.
Esta practica poco a poco fue ganando mas fuerza y junto con ella
nace el movimiento de lograr un licenciamiento abierto, esto es una
forma de compartir los recursos que pudieran ser utilizados por
otros con diversos grados de libertad (Open Educational Resources) y
con ello se abria la posibilidad de que hubiera un Aprendizaje social
abierto (Open Social Learning) en el cual las personas logran formarse
en forma autodidacta y en ambientes educativos abiertos y de bajo
costo. Esta tendencia actualmente va tomando la forma de creden-
ciales abiertas (Ramirez, 2013).
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6.4.3 Cursos masivos en linea

En este contexto, en la primera década de este siglo, surgen
los Masswe Open Online Course (MOOCQC). Los MOOC posibilitan a
cualquier persona a tener acceso de manera abierta a recursos con
los que construyen su aprendizaje. Sin embargo poco a poco se fue
viendo que a pesar de esta apertura, el diseno instruccional de los
MOOC y su nivel de profundidad debian ser ajustados al publico
porque de otra forma no necesariamente eran una alternativa edu-
cativa ya que los indices de desercion resultaban enormes. No ne-
cesariamente quien inicia un MOOC es quien lo termina. Actual-
mente hay varias instituciones que hacen los MOOC y se ofrecen en
diferentes formatos (I'TESM Edutrends, 2014).

6.4.4 Estrategias de enserianza y aprendizaje
nmaxtas

Otro impulso que se le dio al ambito educativo, son algunas
metodologias educativas que se implementan en ambientes mixtos
o b Learming, esto es, que combinan elementos presenciales con ele-
mentos digitales. Algunas de ellas: el aula invertida, (fliped classroom),
aprendizaje adaptativo, gamnification, aprendizaje basados en re-
tos, entre otros que normalmente son puestos dentro de ambientes
educativos formales como estrategias de ensehanza y aprendizaje
en muchas universidades y educacion basica, cada una de acuerdo a

sus posibilidades tecnologicas (ITESM Edutrends, 2014; 2016).

6.4.5 Entorno Personal de Aprendizaje

El Entorno Personal de Aprendizaje contiene herramientas
para la elaboracion de documentos, para el almacenaje, para la co-
laboracion y para la difusiéon. Cada vez con mas frecuencia las es-
cuelas desde las de educacion basica hasta las de educacion superior
ofrecen ofertas educativas mixtas, esto es una mezcla de actividades
presenciales con espacios digitales. Por lo que sin importar la edad
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de los estudiantes es importante crear estrategias de ensefianza que
les den elementos para la creacion del PLE y para desarrollar las
habilidades informacionales y tecnologicas necesarias.

Actualmente la inmensa mayoria de los adolescentes usan los
medios tecnologicos para la recreacion, pero si desde pequenos se les
muestra que la tecnologia es una herramienta para el aprendizaje,
tanto informal como formal, esto les permitiria hacer un mejor uso
de ella y el impacto en sus vidas seria mas favorable.

El conectivismo es una forma de interpretar las muy variadas
formas de aprender en los escenarios igualmente variados y diversos
que en la actualidad se forjan en el ambiente educativo.
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Conclusion del capitulo 6

C omo se ha senalado a lo largo del capitulo, esta nueva teoria
que pretende explicar el aprendizaje en la era digital es atn
muy reciente como para poder ser considerada en si misma una teo-
ria del aprendizaje. Por ahora se considera una forma de interpretar
algunos de los fendmenos que se dan en forma de aprendizaje en los
ambientes digitales.

Si bien sus creadores han escrito intensamente en los tltimos
afnos, atin no hay un cuerpo teérico que sea sustentado en investiga-
ciones que aporten evidencia al respecto. Se describe al aprendizaje
como aquello que ocurre en los nodos y la red, fuera de la persona
que aprende en una intrincada red de posibilidades de conexion.
El aprendizaje por primera vez es visto como externo al sujeto que
aprende, y ya no importa tanto el contenido sino los caminos que
siguen las personas para aprender, es decir, las conexiones que se
hacen con otras personas interesadas en el tema formando comuni-
dades de aprendizaje o practica.

Se considera como aprendices no solo a las personas sino a las
organizaciones, a las comunidades formadas a la luz de temas espe-
cificos, que comparten sus experiencias y conocimientos.

Hay una vasta cantidad de recursos educativos abiertos dis-
ponibles para aquellos dispuestos a aprender y compartir y poco a
poco se reconocera el conocimiento aprendido fuera de los ambien-
tes formales.
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‘K Actividad de repaso del capitulo 6

Instrucciones.

1. Identifica en tu entorno dénde puedes aplicar recursos
tecnologicos que enriquezcan el proceso de ensenhanza y
aprendizaje.

2. Busca en la red algunos recursos ya elaborados que pudie-
ran ser utiles para enriquecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje.

3. Es posible que de manera colaborativa con otros profesores
disefien y desarrollen objetos de aprendizaje como videos,
materiales interactivos, algunas formas para gamninficar
SUS CUrsos.
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Recursos del capitulo 6

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de codigos OR.

* Este es el articulo original de Siemmens que se publico6 como un
recurso abierto.

Siemmens, G. (2005). Connectivism: A Learnign Theory for the

digital Age.

* Este articulo hace una buena critica sobre el conectivismo que
vale la pena leer para enriquecer la comprension del conecti-
vismo.

Sobrino Morrés, A. (2014). Aportaciones del conectivismo como

modelo pedagdgico post-constructivista.
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e Sanchez-Cabrero, R.; Costa-Roman, O.; Manoso-Pacheco, L..;
Novillo-Lépez, M y Pericacho-Gomez, F. (2014). Origenes del
conectivismo como nuevo paradigma del aprendizaje en la era
digital. Educacion y Humanismo 21(36): pp. 113-136. Enero-Ju-
nio, 2019. DOI: http://dx10.17081/eduhum.21.36.3265.
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Capitulo 7. Taxonomias del aprendizaje

Taxonomias del aprendizaje

v v v v

, .. , . ., Dimensiones del Aplicaciones
Taxonomia cognitiva: Teoria de la instruccién: oo
Benjamin Bloom Robert Gagiié aprendizaje: en el contexto
g Robert Marzano educativo
Taxonomia cognitiva: Teoria de la
Benjamin Bloom instruccion
Figura 7.1

7.1 Introduccion

E n los capitulos anteriores se revisaron las principales teorias que
explican el aprendizaje; el tema se abordé desde la perspectiva
de sus principales investigadores y sus postulados. En este capitulo se
revisaran los esfuerzos por realizar una taxonomia del aprendizaje.

La taxonomia (del griego tadig, taxis, “ordenamiento”, y vopog,
nomos, “norma’ o “regla”) es la ciencia de la clasificacion, es decir,
es un esfuerzo por clasificar siguiendo un conjunto ordenado de nor-
mas o reglas. Generalmente, la taxonomia se asocia a la biologia,
pero no es privativa de esta, ya que en todas las ciencias puede haber
esfuerzos de clasificacion (Real Academia de la Lengua Espanola,
2011).

En el caso particular que corresponde a este libro, se veran al-
gunos esfuerzos para clasificar el amplio concepto de aprendizaje.
Como ya se ha dicho, el aprendizaje es todo cambio relativamente
permanente en la conducta o en la estructura cognitiva de las per-
sonas, pero los “aprendizajes”, segun esta definicion, pueden ser mu-
chos y de muy diversa indole. Asi pues, se hizo necesario clasificar
algunos de ellos.
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7.2 Taxonomia cognitiva: Benjamin Bloom

B enjamin Bloom (1913-1999) obtuvo su licenciatura y su maes-
tria por la Universidad del Estado de Pensilvania, en 1935.
Realizo sus estudios de doctorado en Educacion en la Universidad
de Chicago, en marzo de 1942. De 1940 a 1943, fue integrante de
la plantilla de la Junta de Examenes de la Universidad de Chicago,
después fue examinador de la universidad hasta 1959.

También, en 1944, fue profesor del departamento de Educacion
y en 1970 fue nombrado Catedratico Charles H. Swift. Por otro
lado, brind6 asesoria educativa a los gobiernos de diferentes paises,
tales como Israel, India, entre otros. Su obra es extensa y abarca
varios campos educativos, no solo la clasificacion de las operaciones

cognitivas (Einser, 2000).

-

~

La taxonomia de Bloom sostiene que es posible la clasifi-
cacion de las peraciones cognitivas en seis niveles y la com-
plejidad de cada nivel va en aumento. Pero su intencion de
clasificar no fue solamente por clasificar sino para definir
el orden o los pasos cognitivos que deben darse para alcan-
zar clerto nivel cognitivo. Por esta caracteristica resultd que

la taxonomia no solo resultaba 1til para la evaluacion sino

K también para enunciar los objetivos de aprendizaje. J

La intencién de Bloom fue brindar una herramienta que repre-
sentara los procesos mentales superiores.

En una obra siguiente, realiz6 la taxonomia para los apren-
dizajes de tipo afectivo. Como su obra lo demuestra, sus intereses
fueron muy amplios, no solo en la evaluacion del aprendizaje, sino
también en los procesos mentales complejos que desarrollaban los
estudiantes universitarios mientras sus profesores les ensefiaban. El
considero que al conocer lo que los estudiantes pensaban, seria mas
sencillo apoyarlos para el desarrollo de operaciones mentales mas
complejas.
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Bloom era un convencido de que el poder de la educacion y del
ambiente era mayor que el de la herencia, asi pues, sus ideas que-
daron también plasmadas en el Programa de Ensenanza Preescolar
Head Start, en los Estados Unidos de América. En este programa,
se dio especial importancia a la formacién de los nifios de cuatro
anos como un momento fundamental para el desarrollo cognitivo
posterior. Bloom también sostenia que el medio ambiente era im-
portante y que, ademas, se podia organizar de tal manera para que
el aprendizaje se facilitara atn mas.

Bloom trabajé mucho bajo la direccion de Ralph Tyler, director
de la Junta de Examenes de la Universidad y teoérico de la evalua-
cion, ambos pensaban que el fin mas importante de la evaluacion
no era la comparacion de los alumnos, sino que esta debia servir
para ayudarlos a lograr los objetivos establecidos en el programa.
Consideraron que el proceso didactico debe encaminarse a disefiar
tareas paulatinas y progresivas que les permitieran a los alumnos
alcanzar los objetivos. Para lograr esto, sefialaron la importancia de
reconocer que las diferencias individuales existen y cada estudiante
tiene particularidades que le facilitan o le dificultan el logro de los
objetivos.

Es posible ver en la obra de Bloom al educador que esta mas
preocupado por las personas que por los puntajes y las estadisticas.
En su libro sobre cémo desarrollar el talento en los jévenes enfatiza
la idea del apoyo que los ninos deben encontrar en casa.

7.2.1 Taxonomia de los objetivos educativos

Después de la Convencion de la Asociacion de Psicologia Ame-
ricana de 1948, Bloom trabajé en la creacion de la Taxonomia de
Dominios del Aprendizaje o Taxonomia de Bloom. Esta taxonomia
marca claramente los objetivos de aprendizaje (habilidades y cono-
cimientos) a alcanzar una vez realizada una tarea.

Se identificaron tres dominios de actividades educativas: el
cognitivo, el afectivo y el psicomotor. También se consideraron seis
categorias de aprendizaje: conocimiento, comprension, aplicacion,
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analisis, sintesis y evaluacion. La taxonomia incluia la descripcion
de las habilidades de cada categoria, la conducta del estudiante,
ejemplos de palabras indicadoras y ejemplos de tareas. Con esta he-
rramienta, el docente tenia una guia efectiva tanto para disenar sus
cursos como para establecer claramente los niveles de aprendizaje
que queria que sus estudiantes alcanzaran, tenia también una he-
rramienta para la elaboracion de instrumentos de evaluacion ade-

cuados para el nivel de aprendizaje que habia estipulado.

A continuacién, se describen las categorias de

aprendizajes:

Conocimiento. Muestra

el recuerdo de materiales
previamente aprendidos por
medio de hechos, términos,
conceptos basicos y respuestas.
Implica el conocimiento

de terminologia o hechos
especificos; conocimiento de
los modos y medios para tratar
con convenciones, tendencias
y secuencias especificas,
clasificaciones y categorias,
criterios, metodologia.

Analisis. Examen y
discriminacion de la
informacioén identificando
motivos o causas. Hacer
inferencias y encontrar
evidencia para fundamentar
generalizaciones. Andlisis de
los elementos, de relaciones o
principios.

Comprension. Demuestra

el entendimiento demostrativo
de hechos e ideas por medio

de la organizacion, la
comparacion, la traduccion, la
interpretacion, las descripciones
y la formulacion de ideas
principales.

Sintesis. Complicacion de
informaciéon de diferentes
modos al combinar elementos
en un patrén nuevo o
proponiendo soluciones
alternativas. Elaboracion de
comunicacién univoca, de un
plan o conjunto de operaciones
o la derivacion de un conjunto
de relaciones abstractas.
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Aplicacion. Uso de Evaluacioéon. Presentacion y
conocimiento nuevo. Resolver defensa de opiniones a través
problemas en nuevas situaciones | de juzgar la informacion, la

al aplicar el conocimiento validez de ideas o la calidad de
adquirido, hechos, técnicas y una obra en relaciéon con un
reglas de un modo diferente. conjunto de criterios. Juicios en

términos de evidencia interna
o de criterios externos (Bloom,

1971).

Tabla 7.1

La version original de la taxonomia que data de 1956 ha sido
adaptada a los tiempos modernos en dos ocasiones. Lorin Anderson
y David R. Krathwohl realizaron una revision a la Taxonomia de
Bloom y la dieron a conocer en diciembre de 2000.

En esta taxonomia se revisaron los dominios de conocimiento y
comprension asociandolos a varias dimensiones:

Conocimiento. El cual podia ser factual, conceptual, proce-
dimental y metacognitivo.

Comprension. Con seis tipos de pensamiento: memoriza-
cion, entendimiento, aplicacion, analisis, evaluacion y creacion (An-

derson, et al 2001).

La otra modificacion fue hecha por el doctor Andrew Churches
(2008), quien actualizo6 la revision del afio 2000 (Anderson, et al)
para ponerla a tono con las nuevas realidades de la era digital. En
esta revision, agrego a las categorias ya existentes, verbos y herra-
mientas propias de la era digital.
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—} Evaluaciéon

Comprension

Conocimiento

Figura 7.2 Categorias del aprendizaje

7.3 Teoria de la instruccion: Robert Gagné

obert Gagné naci6 el 21 de agosto de 1916 y falleci6 el 28

de abril de 2002. Obtuvo su licenciatura en educacién en la
Universidad de Yale y su doctorado en Psicologia experimental por
la Universidad de Brown, en 1940. Como catedratico, inici6 clases
en el Colegio para Mujeres de Connecticut. Durante la segunda
Guerra Mundial, trabajé como psicologo para la fuerza area, sobre
todo en el desarrollo de pruebas para medir las funciones motoras y
perceptuales con la finalidad de clasificar a las tripulaciones aéreas.

Después de la Guerra, regreso a la ensenanza en la Universidad
Estatal de Pennsylvania y al Colegio para Mujeres de Connecti-
cut para inciar un proyecto de investigacion sobre el aprendizaje y
transferencia de habilidades. Por ocho afios se mantuvo como direc-
tor técnico en dos laboratorios de la Fuerza Aérea, en los que con-
tinu6 investigando sobre métodos y técnicas para el entrenamiento
de los militares.
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Desde 1958 a 1962, el Dr. Gagné fue profesor de la Universi-
dad de Princeton, en donde, ademas, investigd sobre la adquisicion
de conocimiento matematico. De 1962 a 1965 fue director de In-
vestigacion del Instituto Americano de Investigacion. Durante este
tiempo, trabajé sobre métodos de instruccion, solucion de proble-
mas y condiciones para el aprendizaje.

De 1966 a 1969 fue profesor en el departamento de Educacion
de la Universidad de California, en Berkeley. Continué sus investi-
gaciones sobre los métodos de instruccion para la Universidad Es-
tatal de Florida y public6 mas de cien articulos sobre el aprendizaje
humano y la instruccién, publicé también cinco libros sobre el tema.
Algunos de ellos fueron escritos por él y el Dr. Leslie Briggs.

7.3.1 Teoria de la instruccion

El sistema de clasificacion de los objetivos de aprendizaje de
acuerdo con el tipo de resultados esperados, que ademas involucran
una serie de condiciones para que el aprendizaje pueda ocurrir, asi
como el establecimiento de las secuencias instruccionales, es la con-
tribucién mas importante de este autor y sus colaboradores.

Gagné clasifico el aprendizaje humano en cinco categorias o
dominios: informacion verbal, actitudes, habilidades intelectuales,
habilidades motoras y estrategias cognitivas. Seguin esta teoria,
cada categoria requiere de una forma diferente de instruccion. Para
Gagiié, el aprendizaje ocurre cuando la persona esta adquiriendo
la habilidad de hacer algo. Como esta capacidad no es en si misma
observable, la forma de “observarla” es a través de la conducta de
las personas para luego inferirla a partir de ella. Como puede apre-
ciarse, la base de esta teoria es cognitivista.
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Informaciéon

verbal

Estrategias
cognitivas

Aprendizaje
humano

Habilidades Habilidades

motoras intelectuales

Figura 7.3

Cada capacidad de aprendizaje seria el resultado de un apren-
dizaje diferente. Por ejemplo, la habilidad verbal da como resultado
que la persona pueda manejar la informacion, recordar la fecha de
cumpleanos de su hija o esposa, o cuando uno adquiere una actitud,
es capaz de manejar una forma de actuar hacia un objetivo u otro,
llevar flores por el cumpleanos de su hija o esposa.

Cuando la persona adquiere un concepto, hace uso de su habili-
dad intelectual, por ejemplo, diferenciar a los perros de los gatos. La
capacidad motora trae como resultado que la persona pueda seguir
una secuencia de movimientos, por ejemplo, realizar un saque en
un partido de tenis. Al juntar estas habilidades, las personas son
capaces de tener resultados mas complejos (Gagné y Briggs, 1979).

Habilidad de Conductas

aprendizaje

Habilidad intelectual Usar conceptos y reglas para resolver
problemas.

Habilidad motora Mover partes del cuerpo de forma suave
y en una secuencia adecuada.
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Habilidad verbal Comprender informacién oral o escrita.
Estrategias cognitivas Organizar informacién de manera no-

vedosa para resolver problemas y con-
trolando el pensamiento o el proceso de
aprendizaje.

Actitudes Elegir comportarse de un modo.

Tabla 7.2 Los tipos de aprendizaje

De acuerdo con Gagné, para que los resultados del aprendizaje
se den, hacen falta dos condiciones: las internas (relacionadas con
las habilidades) y las externas (relacionadas con los resultados de

aprendizaje) a la persona.

Las condiciones internas se refieren a la adquisicién y almace-
namiento de habilidades previas necesarias para que se desarrollen
nuevas habilidades. Las condiciones externas se refieren a los even-
tos instruccionales necesarios para que el proceso interno de adqui-
sicion pueda darse y que, en todo caso, no dependan del aprendiz

(Gagné y Briggs, 1979).

De este modo, para que la habilidad intelectual se desarrolle,
es necesario que la persona cumpla algunos requisitos, por ejemplo,
antes de que pueda aprender a clasificar objetos en dos categorias
diferentes, es necesario que se reconozca que hay dos categorias.
Otro ejemplo: para que una actitud se aprenda es necesario que la
persona tenga informacién para que pueda distinguir entre alter-

nativas.

Pero, asi como las condiciones internas son diferentes para cada
tipo de aprendizaje, también las condiciones externas e instruccio-
nales son diferentes. Para que el alumno aprenda conceptos, es ne-
cesario que tenga la oportunidad de practicar y distinguir correc-
tamente entre unos ejemplos y otros. Para otro tipo de aprendizaje,
es necesaria la practica continua con retroalimentacion inmediata
para que la ejecucion mejore, tal es el caso de las habilidades moto-

ras complejas.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



194 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 7

Tipos de Condiciones Condiciones externas
aprendizaje internas
Estrategias Conocer reglas y Hacer presentaciones sucesivas
cognitivas conceptos relevantes | de situaciones problematicas
en las que se apliquen
estrategias para la solucion.
Realizar demostraciones de la
solucion.
Informacion Tener un contexto Presentar nueva informacién
verbal amplio de de un contexto especifico.
informacion
Actitudes Poscer informacion | Proveer de la informacion
y las habilidades necesaria y plantar varias
intelectuales alternativas.
necesarias para Recompensar las acciones
guiar las acciones personales en forma directa o
vicaria.
Habilidades Controlar cadenas Establecer rutinas de
motoras de movimientos movimientos hasta la
corporales ejecucion completa.

Tabla 7.3 Condiciones para el aprendizaje

Ademas, especialmente para las habilidades cognitivas, se sefia-
laron subcategorias de habilidades.

Habilidades cognitivas

Generar Identificar Definir Demostrar
nuevas reglas conceptos concretos | conceptos la aplicacion
o de orden senalando ejemplos | clasificindolos | de una regla.
superior y discriminando y usando
para resolver estimulos. descripciones
problemas. verbales.

Tabla 7.4
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Una vez especificadas las condiciones, tanto internas como
externas, el paso siguiente es seleccionar y especificar los objetivos
instruccionales a los que se quiere llevar al aprendiz, asi como las
secuencias de instruccién necesarias.

Para establecer la secuencia instruccional, el primer paso es dis-
tinguir los prerrequisitos que el aprendiz debe tener, estos fueron
divididos en dos tipos: esenciales y de apoyo. Los esenciales, como
su nombre lo indica, deben estar presentes para iniciar la secuencia.
Los de apoyo son aquellos que facilitan a la persona el aprendizaje,
un ejemplo de prerrequisito de apoyo es la actitud positiva que el
aprendiz tenga hacia lo que aprendera.

El disenador instruccional determina cuales son los prerrequi-
sitos esenciales y de apoyo a través del analisis de la tarea que se
aprendera. De esta forma, se puede establecer un diagrama que
muestre de manera jerarquizada los pasos a seguir hasta llegar al
aprendizaje meta, especialmente para las habilidades intelectuales,
ya que estas requieren de mas prerrequisitos.

La secuencia instruccional, segiin el modelo de Gagné, es la

siguiente:
Dem r
Obtener la Informar a los ol Z r(:;t;? :}:r(:e
i . z
atencion —’ aprendices del —} p 9.0
: Y los prerrequisitos
del aprendiz objetivo a lograr :
necesarios
.Obsex.",/ar la Proveer de la Presentar el
ejecucion del ; c . c
. guia necesaria material necesario
aprendiz
Proveer de Facilitar la
g 0z Evaluar la iy
retroalimentacion —} 5 Y —’ retencion y la
] on ejecucion g
sobre la ejecucion transferencia
Figura 7.4
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La secuencia instruccional es valida para todo tipo de habilidad
de aprendizaje tanto para habilidades cognitivas complejas, para el
desarrollo de actitudes, estrategias cognitivas y habilidades moto-
ras. En la vasta obra existen ejemplos de diagramas jerarquicos de
diversas tareas de aprendizaje y los materiales que pueden utilizarse
para facilitar cada proceso (Gagné y Briggs, 1979).

7.4 Dimensiones del aprendizaje: Robert Marzano

1 Dr. Robert Marzano es un investigador del Centro de In-

vestigacion en Educacion y Aprendizaje en Aurora Colorado,
ademas de ser profesor asociado de la Universidad de Cadinal, en
Milwaukee, y presidente de la Asociacion Marzano y Asociados en
Cenntenial, Colorado.

Ha escrito mas de 25 libros y 150 articulos y capitulos de libro.
Ha elaborado 100 paquetes de materiales para profesores y alumnos
de educacion primaria. Ha dedicado 35 afos a la educacion publica
en casi todos los estados de Estados Unidos de América y de paises
de Europa y Asia.

Su punto de vista sobre la educacién inicia en el nivel del es-
tudiante individual y el profesor inmersos en el saloén de clase y a
partir de ahi la escuela y el distrito escolar y el Estado deben ajustar
sus politicas para fortalecer lo que sucede en este nivel inicial. Ya
que ninguna politica educativa es efectiva si su alcance no beneficia
a los estudiantes y sus profesores.

Para Marzano hay tres preocupaciones mayores que debe ser
atendidas: a) identificar las metas de aprendizaje especificas para
cada estudiante y construir a partir de ello, rubricas u otro tipo de
escalas para cada meta y evaluar el progreso hacia esa meta, al me-
nos cada dos semanas. Las metas de aprendizaje deben incluir no
solamente aspectos académicos sino también procedimientos de las
areas afectivas, por ejemplo: seguir reglas y procedimientos, aceptar
la responsabilidad individual, completar las tareas, interactuar con
otros compaferos, etc.
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La segunda preocupacion tiene que ver con la ensefianza efec-
tiva en cada salén de clase, lo cual requiere de evaluaciones periodi-
cas del profesor y el directivo escolar, en términos de su capacidad
para provocar cambios en el saléon de clase que permitan un mejor
desempenio de los estudiantes. Para ello los profesores deben ser ca-
paces de: establecer metas de aprendizaje claras, dosificar en forma
adecuada y en pequeinios fragmentos el contenido para acercarlo a
los estudiantes, de preguntar sistematicamente a sus estudiantes, de
monitorear su progreso, de retroalimentar en forma adecuada, cele-
brar y aplaudir el progreso individual, establecer y mantener las re-
glas del salén y el clima emocional. Las evaluaciones de los docentes
deben girar en estos términos.

La tercera preocupacion tiene que ver con construir un ante-
cedente comin de conocimiento para todos los estudiantes. Ya que
los conocimientos previos facilitan o entorpecen la capacidad de los
estudiantes para anclar conocimiento nuevo. Por lo que su modelo
educativo sugiere identificar al menos 30 conceptos de matematicas,
lengua, ciencias naturales y sociales para cada grado escolar de la
educacién basica que los maestros se aseguren que todos los alum-
nos los conocen y son capaces de explicarlos (Marzano y Pickering,

2015).

Marzano partié de la taxonomia de Bloom, que fue escrita
en 1956 y que durante practicamente 50 anos habia sido utilizada
para clasificar el aprendizaje y como marco de referencia para la
redaccion de objetivos de aprendizaje con fines instruccionales.

A lo largo de esos afios, se habian acumulado varias criticas
sobre esta taxonomia, entre ellas la de que sobre simplificaba la na-
turaleza del pensamiento y su relacién con el aprendizaje (Marzano
y Kendall, 2007). Se partia de un concepto de aprendizaje lineal y
unidimensional cuando el aprendizaje es un concepto multifacto-
rial.

La revisiéon de Anderson (2001) a la taxonomia de Bloom se cen-
tré en dos dominios con varias dimensiones cada unoj; sin embargo,
igual que en la taxonomia original, esta no satisfacia todos los re-
querimientos para el disefio instruccional y para la evaluacion del
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aprendizaje. Por este motivo, la taxonomia fue nuevamente puesta
bajo escrutinio. La dificultad del proceso mental esta en funcion de
por lo menos dos factores: la complejidad inherente al proceso en
términos de los pasos que involucra y el nivel de familiaridad que
la persona tiene con el proceso. Si bien los pasos de un proceso no
cambian la familiaridad que se tenga con este, si pueden hacer que
el proceso sea mas simple.

El ejemplo mas clasico seria el de manejar un automévil, si bien
el nimero de pasos a seguir siempre es el mismo, la familiaridad y la
practica hacen que con el tiempo se pase de un proceso muy dificil
hasta uno totalmente simple y casi automatico.

Aunque el proceso mental no puede ser ordenado jerarquica-
mente en términos de su dificultad, si puede ser ordenado en térmi-
nos del control. En el siguiente esquema se muestra esta idea (Mar-
zano, R. y Kendal, J. 2007).

El modelo describe el proceso por el cual los seres humanos de-
ciden involucrarse en una nueva tarea y la forma en que se procesa
la informacién una vez que tomaron esta decision.

El sistema interno contiene una red interrelacionada de creen-
clas y metas que se usan para hacer juicios acerca de la conveniencia
de involucrarse en la nueva tarea. Este sistema también determina
la motivacion con la que se emprende la tarea, si la tarea se consi-
dera importante o con altas posibilidades de éxito, entonces se pre-
senta un afecto positivo y alta motivacion, por el contrario, st no se
le ve posibilidades de éxito la motivacion es poca y la persona no se
involucrara con ella.

Si el individuo ya decidi6 involucrarse en la tarea, el sistema
metacognitivo es puesto en marcha, su primera labor es establecer
una serie de metas para el logro de la tarea. También es el respon-
sable de definir una serie de estrategias para alcanzar cada meta
establecida. El sistema cognitivo es el responsable de procesar efec-
tivamente la informacion que es necesaria para completar la tarea,
hace operaciones analiticas tales como inferencias, comparaciones,
clasificaciones y otras similares. Finalmente, para tener éxito en la
tarea, es necesario contar con el conocimiento relevante.
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Segun este modelo, se plantea la nueva taxonomia en un mo-
delo con niveles de procesamiento y dominios del aprendizaje, de
forma tridimensional.

Niveles de procesamiento Dominios del conocimiento

1. Recuperacién (sistema cognitivo) | 1. Informacion

2. Comprension (sistema cognitivo) | 2. Proceso mental

3. Analisis (sistema cognitivo) 3. Procedimientos psicomotores
4. Utilizacion del conocimiento
(sistema cognitivo)

5. Sistema metacognitivo

6. Sistema interno

Tabla 7.5

En esta taxonomia se presentan los sistemas vy, en el caso del sis-
tema cognitivo, su subdivisién en cuatro componentes. Y, por otro
lado, se presentan los dominios del conocimiento, de esta forma la
clasificacion es mas sencilla de hacer. El modelo se refiere a dos
dimensiones: una de ellas con seis categorias de procesamiento y, la
otra, con tres dominios de conocimiento.

Segun este modelo para toda actividad de aprendizaje que el
docente proponga se corresponde con un proceso de pensamiento.
La siguiente figura muestra los procesos de pensamiento.

Procesos mentales Uso del
Analisis conocimiento
A ¢ Toma de decisiones

Clasificacién * Resolucion de

Recuperacion . roblemas
= Deteccion del error E P . .,

. .
Reconocimicne Generalizacion xperimentacion

Recierdo * Investigacion

Especificacion

Figura 7.5
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En la siguiente tabla se presenta la taxonomia anterior con sus

verbos para la elaboracion de procesos didacticos. Los cuales pue-
den ser adaptados a todos los niveles educativos pues dependiendo

del nivel que el docente considere oportuno, usa los verbos y decide
qué tipo de tarea le pondra a elaborar a su alumno para favorecer

un proceso mental adecuado.

Dominios del
conocimiento

Verbos por

nivel

Favorece

Recuperacion | Identifica, * Resumen Retencion de
nombra, enlista, | « Cuadro informacion
reconoce sinéptico puntual

e Linea de Relacion

tiempo de eventos
puntuales en un
lapso

Comprension Explica, * Sintesis Identificacion
interpreta, en propias de causas,
distingue causas | palabras consecuencias,
principales y « Comentario | 1deas principales
consecuencias, | o Tabla y secundarias
d1§cr tmmna lo comparativa
principal de lo L

. * Explicacion
secundario.
oral

Analisis Asocia, * Diagrama de | Comparaciones
compara, Venn fundamentadas,
vincula, * Mapa generacion
jerarquiza, conceptual de criterios
agrupa, detecta | o Cipitica para analizar,
incongruencias, | fyndamentada | SXPresion de
induce, deduce, su postura

. * Ensayo
generaliza. . con respecto
argumentativo
aun tema
* Debate .
(pensamiento
critico)
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Utlizacion del | Toma * Creacion de | Pensamiento
conocimiento decisiones, soluciones creativo a
crea, inventa, e Generacion | partir de
experimenta, de hipétesis conocimiento
investi‘ga « Indagacién detallado/
(trabajo de en campo profundo
campo) para .de un te'ma,
corroborar indagacién en
teoria y la practica y
practica comprobacién
de la teoria
Tabla 7.6

Este modelo puede entonces ser utilizado como referente de
elaboracion de objetivos y su clasificacion, y, por lo tanto, como
orientador del curriculum entero, como guia para la evaluacion del
aprendizaje y, finalmente, para redisenar los estandares de distritos
o0 zonas escolares.

En sus libros, Marzano ahonda en la investigaciéon que da so-
porte al modelo y la forma en que puede ser utilizado en sus diversas
modalidades.

7.5 Aplicaciones en el contexto educativo

E s innegable la influencia que la taxonomia de Bloom ha
tenido en los ultimos cincuenta afios, pues practicamente la
inmensa mayoria de los curriculos del mundo estuvieron basados
en objetivos de aprendizaje. Cabe senalar, que el proceso de disefio
establecido por Gagné y Briggs es menos conocido, pero puede ser
también una poderosa herramienta para el diseno de secuencias
didacticas que permitan a los profesores analizar los objetivos de
aprendizaje y establecer la secuencia en forma muy precisa.

Actualmente, la taxonomia de Marzano es la mas utilizada,
pues permite una mayor amplitud para la clasificacion de los apren-
dizajes y de ellos se derivan procedimientos concretos para la eva-
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luacion del aprendizaje, por lo que es importante que los docentes
aprendan el uso de estas herramientas. Evidentemente, la lectura de
un solo capitulo es insuficiente para lograrlo, es necesario conocer
mas a fondo cada propuesta y asi poder elegir con cual quedarse
para usarla en forma mas directa y constructiva. Por supuesto que
para profundizar en ellas lo ideal es leer los materiales que estos
autores escribieron. Otro recurso es buscar en Internet informacion
que permita ahondar en el conocimiento y uso de las taxonomias.
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Conclusion del capitulo 7

E n este capitulo se han revisado las tres taxonomias del aprendi-
zaje que por mas de cinco décadas han servido como marco de
referencia para la redaccion de objetivos instruccionales, como base
para la construccion de curriculos y como antecedente para disenar
mecanismos de evaluacion. Es necesario que cada docente elija una
taxonomia y aprenda a usarla como una herramienta util.

Ademas, las taxonomias representan una forma concreta de apli-
car todo el conocimiento que se ha acumulado a lo largo del tiempo
sobre como aprenden los seres humanos. Disefiar secuencias didac-
ticas es la mas importante de las labores que los docentes realizan,
por lo que ejercitar esta habilidad siguiendo una metodologia es otra
bondad de estas taxonomias.
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'&\ Actividad de repaso del capitulo 7

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. Para cada tipo de aprendizaje hay un resultado de apren-
dizaje

a) Taxonomia de Bloom

b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

2. Surge en 1956 por encargo de la Asociacion Americana
de Psicologia

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

3. Es un modelo con dos dimensiones

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

4. Contempla seis categorias de aprendizaje

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano
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5. Contempla cinco variedades de aprendizaje

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

6. El sistema interno juzga la conveniencia de involucrarse
en la tarea

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

7. Una vez redactados los objetivos en necesario establecer
la secuencia instruccional

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

8. Establece las condiciones necesarias para el aprendizaje
ocurra

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano
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9. El sistema metacognitivo establece las metas y define las
estrategias para alcanzar las metas

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano
10. Senala claramente los prerrequisitos de una secuencia
instruccional

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano
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n

_>// Ejercicio integrador del capitulo 7

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. Usar evidencia cientifica. Se evalta la capacidad para
interpretar pruebas cientificas, elaborar y comunicar con-
clusiones; identificar evidencias y reflexionar sobre las im-
plicaciones sociales de avances cientificos y tecnologicos.

a) Objetivos

b) Competencias

2. Reflexionar sobre la naturaleza del conocimiento cienti-
fico, su adquisicion, desarrollo y transformacion.

a) Objetivos

b) Competencias

3. Propiciar el conocimiento de materiales y equipos comu-
nes en laboratorios escolares.

a) Objetivos

b) Competencias

4. Juzgar la pertinencia del conocimiento del mundo vi-
viente en términos de materia, energia y cambio.

a) Objetivos

b) Competencias
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5. Describir procesos implicados en inventos y descubri-
mientos.

a) Objetivos

b) Competencias

6. Localizar los componentes naturales, sociales y econo-
micos del lugar donde vive, de México y del mundo con
base en los conceptos, habilidades y actitudes geograficas
para adquirir conciencia del espacio geografico.

a) Objetivos

b) Competencias

7. Identificar temas cientificos. Esta capacidad se demues-
tra a partir de: reconocimiento de temas cientificos, bus-
queda de informacion cientifica y reconocer caracteristicas
claves de la investigacion cientifica.

a) Objetivos

b) Competencias

8. Explicar cientificamente fenémenos. Capacidad que se
evaltia aplicando el conocimiento de la ciencia en situacion
determinada; de la descripcion o interpretacion cientifica
de fenémenos y prediccion de cambios; asi como por la
identificacién de la descripcion, explicacion y prediccion
pertinente.

a) Objetivos

b) Competencias
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9. Estimular la curiosidad y capacidad de analisis de feno-
menos fisicos.

a) Objetivos

b) Competencias

10. Analizar la distribucién geografica de los diversos
componentes del espacio con base en la busqueda de infor-
macion de textos, mapas, imagenes, cuadros estadisticos y
graficos para reconocer la pertinencia espacial de las per-
sonas en relaciéon con el lugar donde viven.

a) Objetivos

b) Competencias
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Recursos del capitulo 7

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de cédigos QR.

e La fotografia de Robert Marzano puede encontrarse en la si-
guiente liga:

Fotografia de Robert Marzano

e Iista liga presenta un ensayo sobre la forma en que los docentes
pueden mejorar su practica a través del modelo de Marzano.

¢Qué hace a un docente, un buen docente?
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e Esta liga presenta una resefia sobre la obra de Gagné. Morin, J.

& Carvjal, G. (2007).

Robert Gagné

e Para revisar la obra de Benjamin Bloom, revisa la siguiente liga.

Obra de Benjamin Bloom
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Capitulo 8. Autodireccion en el aprendizaje

Autodireccion en

el aprendizaje

v v v

Definicion de  Aplicaciones en el
términos contexto educativo

v v v

Autodireccion de  Autodireccion de
Bockett y Hiemstra  Guglielmino

Antecedentes

Autorregulacion

Figura 8.1

8.1 Introduccion

no de los conceptos que ha tomado relevancia actualmente es

la autodireccion del aprendizaje. En este capitulo se revisaran
los antecedentes, las diversas definiciones del término, las formas en
que se ha llamado al mismo proceso, los elementos que conforman
esta habilidad compleja y algunas estrategias didacticas que fomen-
tan que los estudiantes la desarrollen.

8.2 Antecedentes

L a andragogia es la ciencia que se ocupa de investigar y analizar
sistematicamente la educacién de los adultos (Knowles et al.
2001). Segtn esta teoria, los adultos son capaces de tener autonomia
al tomar decisiones sobre lo que desean aprender, asi como el con-
trol sobre el método y ritmo para lograrlo. Una de las principales ca-
racteristicas de esta teoria es su orientacion hacia la persona, esto es,
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coloca en el centro del proceso de ensefianza—aprendizaje al alumno
adulto, a quien se le considera un actor pensante y activo, por lo
que es capaz de identificar sus necesidades, elaborar una planeacion
estratégica para logar sus metas, tomar decisiones sobre su apren-
dizaje, motivarse intrinsecamente para llevar a cabo las acciones
necesarias, es capaz de evaluar su propio desempenio y de recuperar
mentalmente todo el proceso.

8.3 Definicion de términos

B ajo la andragogia se ha desarrollado el tema de la autodirec-
cion del aprendizaje, que también ha sido llamada autorregu-
lacién o autoformacion, dependiendo de cada autor. Estos términos
aparecen en la literatura desde practicamente los afos setenta y se
han planteado numerosos modelos sobre el tema. En este capitulo se
abordaran solamente tres aproximaciones. Si bien los términos han
sido ligeramente diferentes, el proceso al que hacen referencia pa-
rece ser el mismo. Con esto en mente, se revisaran algunos autores
que han investigado el tema.

8.3.1 Autorregulacion

Uno de los autores mas importantes en relacion con la andra-
gogia es Zimmerman (2000), quien define la autorregulacion del
aprendizaje como la generaciéon de pensamientos, sentimientos y
creencias que la persona realiza para alcanzar sus metas. Los apren-
dices autorregulados son proactivos en sus esfuerzos por alcanzar
sus metas, son conscientes de sus fortalezas y limitaciones y son ca-
paces de llevar a cabo estrategias orientadas hacia las tareas que
emprenden, monitorean sus conductas en términos de las metas que
se han propuesto, reflexionan sobre como incrementar su eficiencia,
y se mantienen motivados y satisfechos por continuar mejorando
sus métodos de aprendizaje. Esta habilidad de autorregulacion en
el aprendizaje, que se desarrolla en los afios de educacion media
y superior, debe ser después transferida a la vida productiva de las
personas, pues estas habilidades son altamente apreciadas en el mer-
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cado laboral.

La autorregulacion del aprendizaje es una habilidad compleja
que tiene varios componentes:

a) Establecer metas alcanzables.

b) Adoptar estrategias adecuadas para la consecucion de
las metas.

c) Monitorear el desempeno personal identificando areas
de oportunidad.

d) Restructurar el contexto personal y social para que sea
compatible con las metas.

e) Administrar el tiempo para hacer un uso adecuado del
mismo.

f) Autoevaluar los métodos utilizados.
g) Atribuir causas a los efectos.
h) Adaptar nuevos métodos, si es necesario.

La investigacion con los aprendices autorregulados ha demos-
trado que estan intrinsecamente motivados y que dedican hasta
cuatro horas diarias al estudio y la practica, pero, ademas, lo hacen
porque lo encuentran sumamente placentero y motivante. Estan en
busca de nuevas estrategias que les permitan mejorar. La investiga-
cion también sugiere que existen tres fases de este ciclo que descri-
ben el proceso de autorregulacion del aprendizaje.
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Proceso de autorregulacion del aprendizaje

Fase 1. Planeacion y
revision

* Analisis de la tarea

* Creencias sobre la propia
efefectividad

Fase 1. Planeacion y revision
I Prevision y planeacion. Ocurre
antes del proceso de aprendizaje.

Fase 2. Control voluntario

Fase 2. Control voluntario Control voluntario sobre la

* Autocontrol propia ejecucién. Ocurre durante
* Autobservaciéon el proceso de aprendizaje.
Fase 3. Reflexion sobre la ejecucion
¢ La reflexi6n sobre la ejecucion.

Ocurre una vez concluido el
aprendizaje (Zimmerman, 2000).

Fase 3. Reflexion sobre la

ejecucion
r, . I
¢ Autocritica
* Reaccion ante la critica
Figura 8.2

En la primera fase ocurren dos procesos: el analisis de la ta-
rea por emprender y las creencias sobre la propia efectividad. En el
primero, se requiere que se planteen metas claras y alcanzables. En
cuanto a las creencias sobre la propia efectividad, es la fe sobre la ca-
pacidad para aprender y de establecer en forma clara los resultados
que se esperan del aprendizaje.

En esta primera fase, los alumnos identifican la tarea a resolver
y establecen claramente sus metas, por ejemplo, pasar el examen,
resolver problemas, generar una propuesta. Casi de inmediato, sur-
gen en su mente las creencias sobre su capacidad para esta tarea.
La creencia se basa en el conocimiento de sus habilidades, en los
resultados que han obtenido en el pasado, asi que, un estudiante
que ha tenido éxito, generalmente, tiene la confianza en si mismo
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para emprender nuevas tareas de aprendizaje. No seria igual con
aquel que ha sufrido descalabros, la creencia de que fracasara puede
ser tan poderosa que paralice el esfuerzo aun antes de comenzar a
aprender, tal es el caso de los alumnos que se autodescalifican en el
area de matematicas porque “no son buenos para eso” y esta pode-
rosa creencia les impide hacer esfuerzos para la comprension o la
practica de tan importante disciplina.

La fase dos sobre el control de la ejecucion tiene, a su vez, dos
procesos: el autocontrol y la autobservacion. El autocontrol se refiere
a la capacidad de poner en practica métodos o estrategias que fue-
ron seleccionados en la fase anterior. Entre los métodos estudiados
estan: la capacidad para crear imagenes mentales sobre un tema,
la autoinstruccién y la atencion centrada. Es importante que estos
métodos se lleven a cabo de forma sistematica y organizada, con un
horario establecido y en un ambiente fisico y social apropiado para
realizar la tarea, sea esta escribir un ensayo, estudiar para un exa-
men o resolver multiples ejercicios.

El proceso de autobservacion tiene que ver con el registro de
hechos o circunstancias personales que puedan ser causa de eventos
posteriores. Por ejemplo, registrar el tiempo que se tarda en estudiar
un tema especifico puede ser sumamente valioso para después me-
jorar el proceso. Escribir una bitacora o diario sobre el aprendizaje
ayuda a que los estudiantes se mantengan conscientes de sus pro-
cesos, tanto internos como externos (relacionados con el ambiente
fisico o social que les rodean en el momento de aprender). Crear
mecanismos que mantengan esta capacidad para la autobservacion
es una estrategia que los docentes pueden incorporar al disefio de
sus cursos para que los estudiantes se acostumbren a realizarla.

La fase tres de autoreflexion involucra, también, dos procesos:
la autocritica y la reaccion ante la critica. El primero se lleva a cabo
cuando el alumno puede comparar su propio desempeno contra una
serie de estandares o criterios de evaluacion, lo que le permite juz-
gar su desempenio y darse una idea clara de la calidad del mismo.
Con esto logra autoevaluar su proceso y su producto de aprendizaje.
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Simultaneo a la autoevaluacion, se produce la atribuciéon cau-
sal, esto es, una explicaciéon que la persona se da para atribuir su
éxito o fracaso a ciertas condiciones, ya sean internas o externas,
tales como poco tiempo, cansancio, falta de recursos, entusiasmo,
dedicacion, horas de estudio, entre otras.

Estas atribuciones se consolidan con el tiempo, en este conjunto
de creencias de las que se hablo en la fase 1. Como se menciono,
estas creencias pueden tener mucho poder sobre la persona, ya sea
para bien o para mal.

La reaccién que se produce después de la autoevalucion positiva
puede ser una fuerte sensacion de satisfaccion ante los resultados ob-
tenidos, lo que tiene un impacto positivo en la motivacion de la per-
sona y hace que se sienta totalmente atraida a seguir aprendiendo
(Schunk, 2001). O bien puede ser sentida como un desencanto y
llevar a reacciones defensivas en la mente de la persona, que genera
excusas para atribuir al fracaso.

Pero también hay reacciones adaptativas que consisten en reco-
nocer los obstaculos que se presentaron en la tarea y hacer ajustes
al contexto, tanto interno como externo, con la intenciéon de que el
sujeto mejore la eficiencia al momento de aprender.

Como es facil observar, este proceso es ciclico, la mayor ventaja
consiste en que el docente puede establecer mecanismos y estrate-
gias que ayuden a los aprendices a volverse, poco a poco, autoregu-
lados y mucho mas conscientes de sus procesos.

8.3.2 Autodireccion de Brockett y Hiemstra

Brockett y Hiemstra (1991) definen la autodireccién en rela-
cion con dos dimensiones. La primera hace referencia al proceso
por medio del cual el alumno se responsabiliza de planear, imple-
mentar y evaluar su propio proceso de aprendizaje y la presencia
de un profesor que facilita el proceso, a esta dimensiéon también se
le conoce como aprendizaje autodirgido. La segunda dimension se
refiere a los deseos o preferencias propias del aprendiz para asumir
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su aprendizaje, a esta dimension se le conoce como autodireccion
del estudiante.

~

Autodireccion en el aprendizaje:

* Proceso del método de ensenianza (aprendizaje autodiri-

gido).

* Caracteristicas de la personalidad del sujeto (autodirec-
K cion del estudiante). J

Al modelo de Brockett y Hiemstra se le conoce como Modelo
PRO por sus siglas en inglés, (Personal Responsability Orientation)
se fundamenta en la idea de ver a la autodireccion como la union del

proceso instruccional (aprendizaje autodirigido) y las caracteristicas
de personalidad que le facilitan al sujeto el proceso de aprendizaje
(autodireccion del aprendizaje).

Su base filosofica esta en el humanismo y parte de las premisas
de que los seres humanos son buenos por naturaleza y poseen un
potencial ilimitado para crecer y que solo aceptando su responsabi-
lidad por el aprendizaje es factible tomar un rumbo proactivo. Este
modelo también tiene raices en el constructivismo, ya que parte de
la idea de que los aprendices construyen en forma activa su conoci-
miento con base en la interaccion con otros sujetos y el medio que
les rodea. Los autores, sin embargo, sehalan que este modelo no es
la panacea para todos los problemas asociados al aprendizaje de los
adultos, pues hay muchos factores que lo afectan, pero es valido con-
siderar el que se puede llevar a los aprendices a ser mas responsables
de su propio aprendizaje, sin dejar de tomar en cuenta el contexto
en el que se desenvuelven.
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8.3.3 Autodireccion de Guglielmino

Guglielmino (2008) define la autodireccién en términos del
contexto, activacion y universalidad. De acuerdo con la autora, los
contextos podrian clasificarse en tres: en instituciones educativas,
en el trabajo y para interés o satisfaccion personal, varia desde el
salon de clase hasta los proyectos de aprendizaje autoplaneados y
autodirigidos desarrollados como respuesta a intereses personales o
necesidades individuales o colectivas.

Los adultos son capaces de ajustar su conducta para cumplir
con las exigencias de un programa de postgrado en un ambiente
escolar altamente estructurado, o bien el de seguir sus propios in-
tereses de conocimiento en areas que les resulten estimulantes, por
ejemplo, aprender mas sobre las religiones del mundo o reposteria,
o incluso sobre como establecer su propio negocio.

La activacion es considerada como las caracteristicas persona-
les, actitudes, valores y habilidades que determinan el nivel de entu-
siasmo y responsabilidad para alcanzar los objetivos de aprendizaje;
en esta fase la persona pone sus propios recursos internos o externos
para agenciarse materiales necesarios para aprender y establece una
agenda de actividades que le permite llegar a sus metas, se da a la
tarea de realizar tales actividades ademas de las otras tantas activi-
dades o responsabilidades que tiene.

La universalidad indica que la autodireccién existe a través de
un continuum y esta presente en cualquier ser humano, en mayor
o menor grado. En este sentido, ya sea que se trate de personas en
sociedades sencillas o en las altamente industriales y tecnologicas,
todos los adultos tienen la capacidad para dirigir sus acciones hacia
metas concretas bajo sus propios intereses.
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Contexto Activacion Universidad
* Aula * Actitudes * Grados de autodireccion
* Proyectos de aprendizaje * Valores en todos los seres
autoplaneados * Habilidades humanos
Figura 8.3

Esa autora disefi6, ademas, un instrumento que permite medir
la autodireccion en los estudiantes. Este test se llama el Self-Durected
Learning Readiness Scale (SDLRS), evalaa el grado en que los indivi-
duos se auto perciben como poseedores de habilidades y actitudes
que frecuentemente se asocian con el aprendizaje autodirigido. Esta
prueba, que sigue siendo una de las mas utilizadas, descompone a la
autodireccion en ocho factores o componentes de la misma. A través
del tiempo, algunas investigaciones han confirmado o reestructu-
rado los componentes originales.

-

De acuerdo con Cazares (2009) la autodireccion se define

en forma mas amplia como:

Un concepto de multicomponencia que se observa a través
de la presencia de un cierto nivel de desarrollo de los com-
ponentes de a) planeacion y seleccion de estrategias, b) uso

de la experiencia y conciencia critica, c) potencial interno,

y por ultimo, d) interdependencia social y tecnologica (p.1).

N\ J

La autora considera a la persona autodirigida como aquella que
muestra una salud emocional equilibrada, con una autoestima ele-

vada y con un potencial interno que le permite contar con la moti-
vacion, el deseo y el interés de sobresalir con sus acciones. Este tipo
de componentes individuales tiene relevancia por impactar consis-
tentemente en el desempeno, ya que es la automotivacion lo que le
permite a la persona perseverar y ser constante, por lo que supera
sus propias limitaciones (Cazares y Olivares, 2009).
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Una adaptacion del SDLRS fue realizada por Cazares en 2002
para poblaciones de estudiantes mexicanos y de ahi surgi6 el Cues-
tionario de Indagacion del Perfil Autodirigido (CIPA). Este inventa-
rio esta basado en la propuesta de Guglielmino (1977). En esta inves-
tigacion, los ocho componentes originales fueron acotados a cuatro.

En 2008, Cazares y Aceves sometieron el CIPA a una nueva
revision con muestras de estudiantes universitarios, y se confirmé
tanto la validez interna del test como su capacidad predictiva. En su
version actual, el test de Cuestionario de Indagacién del Perfil Au-
todirigido aumentado o CIPA+ cuenta con 50 reactivos distribuidos
en cuatro componentes (Cazares y Aceves, 2008):

Planeacion y seleccion de estrategias. Las personas que
demuestran un puntaje alto en este componente evidencian actos in-
teligentes cuyo proposito es racionalizar la seleccion de alternativas
para el futuro, buscando para ello los mejores medios para alcanzar-
las, especificando fines, objetivos y metas. Este componente permite
que la persona demuestre su capacidad de definir cursos de accion y
a partir de estos determinar recursos y estrategias apropiados para
su realizacion. Para el caso del aprendizaje, el estudiante es capaz
de establecer metas, definir estrategias para alcanzarlas y destinar
recursos para lograr el aprendizaje.

El uso de la experiencia y la conciencia critica. Se re-
fiere al uso del bagaje acumulado en la resolucion de problemas.
Los adultos han acumulado a lo largo de su vida una serie de ex-
periencias que les permiten tener elementos de juicio para tomar
decisiones tanto de la vida cotidiana, como de cualquier otra indole.
Al mismo tiempo, valoran la experiencia de otros, estan deseosos de
aprender de los demas y confian en su propio juicio. Buscan un alto
sentido de empatia y justicia social y son capaces de juzgar en forma
critica la realidad social e individual.

Potencial interno. Es un componente que demuestra que la
persona tiene interés por obtener aquellas habilidades, conocimien-
tos y el entendimiento de lo que le rodea. Con un interés genuino
por sobresalir y mostrando disposiciéon a esforzarse para conse-
guirlo, pone en juego sus recursos internos sean estos cognitivos o
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afectivos. Utiliza estrategias como la planeacion y el monitoreo de
procesos cognitivos y afectivos, la administracion del tiempo y la
btisqueda de informacién. Quien lo posee es capaz de realizar acti-
vidades en forma continua por periodos relativamente largos que lo
lleven a la consecucion de sus metas sin dejarse vencer por la fatiga,
el fastidio y manteniendo en todo momento el nivel de motivacion
interna para continuar.

La interdependencia social y tecnolégica. Se refiere a
una persona capaz de iniciar y participar en procesos de interaccion
social con los demas para lograr sus proyectos de aprendizaje. En
este sentido, valora la experiencia de otros y esta dispuesto a apren-
der de ella. Ademas, busca la interconexion individual con otras
personas. También muestra habilidades tanto para relacionarse con
sus iguales, como para el trabajo en equipo con personas fisicas y
virtuales. La interdependencia tecnolégica se refiere a la capacidad
de adaptarse a las nuevas herramientas que facilitan la interaccion
con otros. El individuo puede pertenecer a grupos remotos que tie-
nen los mismos intereses y que comparten experiencias.

8.4 Aplicaciones en el contexto educativo

omo se ha mencionado a lo largo de este capitulo, los apren-

dices autorregulados o auto dirigidos pueden desarrollar las
habilidades, actitudes y valores necesarios para llegar a un punto de
madurez tanto cognitiva como emocional, que les permita dirigir en
forma eficiente sus recursos para el aprendizaje. La escuela puede y
debe ofrecer multiples experiencias para el desarrollo de esta habili-
dad compleja, que es la autodireccion.

Debido a que este proceso incluye varias etapas, un docente
puede ofrecer diversos recursos a sus alumnos para los momentos
del aprendizaje. Asi pues, acciones como presentar a los alumnos,
desde el inicio de la unidad, médulo o curso, un programa total-
mente desarrollado y calendarizado les facilitara la tarea de orga-
nizar una agenda del curso, esta accion se fortalece si se insta a los
alumnos a que agreguen a la agenda del evento los horarios asigna-
dos a cada tarea.
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En el caso de modelos educativos mixtos, en los que los alum-
nos trabajan en plataformas electronicas que apoyan el proceso de
ensenanza-aprendizaje, es conveniente hacer uso de la agenda per-
sonal, que les permita visualizar las fechas importantes y establecer
los pasos que necesitan dar para lograr la meta. Asi pues, realizar o
solicitar que los alumnos elaboren su agenda, de cualquier aplica-
cion, les da herramientas para el uso racional de su tiempo y para el
analisis y planeacion de tareas por emprender.

Los profesores de estudiantes de menor edad pueden realizar el
analisis de tareas en forma conjunta con sus alumnos, esto es, mos-
trar frente al grupo que para tener éxito en un examen semanal es
necesario dedicar un tiempo determinado en minutos diarios para
revisar lo que se vio en el salon de clase, o bien, que es necesario
realizar cierta cantidad de ejercicios al dia en casa.

Es importante, ademas, que el docente sepa identificar las po-
derosas creencias que los alumnos tienen en relacion con su eficien-
cia como estudiantes, ya que como se ha dicho, las creencias pueden
determinar cierto nivel de éxito o fracaso. Reflexionar con los estu-
diantes cual es la base de sus creencias los vuelve mas conscientes
de ellas y les da elementos para hacer mejores juicios sobre sus ca-

pacidades.

Alabar el éxito es siempre una poderosa herramienta para esti-
mular la autoestima, asi pues, cuando se da una retroalimentacion
para cualquier tipo de desempeno, es necesario siempre sefialar las
fortalezas en primer término para cerrar con las areas de oportu-
nidad, cabe resaltar que no se le llaman errores o debilidades. Los
docentes de nifios y adolescentes tienen un gran poder para hacerles
sentir confianza en si mismos. Todo docente tiene, antes que cual-
quier otra, la responsabilidad de velar por la dignidad de sus estu-
diantes y por el cuidado y enriquecimiento de su persona.

Para ayudar a los alumnos a reconocer sus estilos de apren-
dizaje, hay multiples herramientas que pueden ser encontradas en
internet y aplicadas sin violar los derechos de autor. Cuando un es-
tudiante identifica su estilo de aprendizaje, tanto perceptual como
cognitivo, se le dan herramientas para que establezca mejores es-
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trategias de estudio. Por ejemplo, reconocer que el canal auditivo
es su mejor recurso hace que para estos estudiantes sea totalmente
benéfico hacer grabaciones de la lectura en voz alta del material
de estudio para luego escuchar la grabacion en varias ocasiones en
lugar de solamente leerlo. Si el estilo es quinestésico, entonces sera
mejor que haga mapas conceptuales o que escriba apuntes, pues esta
tarea fortalece su aprendizaje.

Dedicar tiempo a que los estudiantes tengan una rutina para es-
tudiar es tiempo que los profesores invierten, que lejos de ser tiempo
perdido, da grandes frutos. Tome como ejemplo el hecho de ensefiar
los pasos a seguir al momento de enfrentar un texto o la rutina de
presentacion de un examen.

~

Ejemplo 1

La prelectura o lectura exploratoria, que consiste en hacer
una primera lectura rapida, luego, leer en forma detenida
parrafo por parrafo, incluso subrayando aquellas palabras
que puedan resultar claves, posteriormente, hacer anotacio-
nes al margen del texto sobre ideas asociadas, identificar el
significado de todas las plabras no conocidas y por altimo

la elaboracion de sintesis, resimenes o mapas conceptuales

K complementan perfectamente la labor de entender un texto. J
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Ejemplo 2

La rutina para la presentacion de examenes incluye que el
alumno se prepare con varios dias de anticipaciéon pues lo
ideal es que el contenido sea totalmente revisado con an-
terioridad y para ello mejor es hacerlo en pequenias dosis.
Hacer preguntas relevantes al tema suele ser una forma de
analizar el contenido. Realizar presentaciones orales del
material es otra forma de prepararse para el examen. Los
examenes suelen causar tension y angustia, por lo que es
necesario que la persona sea capaz de dominarla. Los ejer-

cicios de relajacion previos al examen permiten una mejor

concentraciéon y una mejor oxigenacion del cerebro.

N\ J

Asi pues, dependiendo de la edad de los estudiantes, los pro-
fesores pueden brindarles herramientas que les permitan hacer un
mejor uso de su tiempo al momento de estudiar, lo que garantiza la
satisfaccion y autoconfianza que el éxito académico representa para
todo estudiante, sin importar su edad.

Los docentes de alumnos de educacion basica pueden dedicar
tiempo para enseniar a los alumnos como estudiar, usando algtn
método especifico. Incluso las actividades que cotidianamente rea-
lizan tienen la funcién de facilitar el aprendizaje. Actualmente, los
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recursos didacticos son muy variados y abundantes, desde los que el
propio profesor construye hasta los de base tecnologica que se loca-
lizan a través de internet. En el caso de los nifios y adolescentes, si se
incorpora el componente ludico a las actividades de aprendizaje, lo
mas probable es que el éxito sea mayor.

Lo mismo puede decirse para los profesores de educaciéon me-
dia y superior. En la medida en que las actividades de aprendizaje
de sus cursos fomenten que los estudiantes busquen y analicen in-
formacion, la condensen, hagan presentaciones de esta informacion,
resuelvan problemas y discutan las soluciones propuestas, estaran
desarrollando sus habilidades de pensamiento y de autodireccion.
El uso de bitacoras de aprendizaje suele convertirse en un recurso
eficiente para que los estudiantes registren su proceso de apren-
dizaje, al releer dichas bitacoras se hacen evidentes los aciertos o
desaciertos que cada alumno tienen cuando emprende la tarea de
aprender.

Por otro lado, los docentes deben establecer criterios de desem-
peno que los estudiantes deben conocer para cada una de las tareas
que emprendan, ya que de esta forma contaran con indicadores de
su desempenio. Estos criterios suelen ser presentados como rubricas.
Ademas de presentarlas en forma previa a la realizacién de tareas,
los profesores deben mostrar como usar las rabricas para medir el
producto o proceso realizado. Dar retroalimentacién oportuna y
precisa suele ser otra herramienta eficaz para que el alumno identi-
fique sus fallos y pueda emprender nuevas estrategias para corregir
sus deficiencias, siempre y cuanto la retroalimentacion sea dada de
forma tal que aumente la autoestima de los alumnos. Finalmente,
pedirle al alumno que ademas realice una autoevaluaciéon es otra
forma de hacerle consciente de sus creencias y una forma de autoe-
valuarse mucho mas objetiva y real.

Lo mas importante es que el estudiante vaya adquiriendo la
capacidad de establecer metas de aprendizaje, el habito de destinar
tiempo suficiente para estudiar, la forma de agenciarse recursos de
apoyo que le den la suficiente confianza en si mismo como para al-
canzar sus metas. CGuando sus esfuerzos se ven recompensados por
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el éxito académico y el aprecio de sus profesores, la satisfaccion,
autoconfianza y motivacion intrinseca se elevaran ain mas y este
alumno podra, llegado el momento, transferir estas habilidades a su
vida productiva.

A continuacién, se presentan dos tablas en donde se definen las
fases de la autorregulacion de acuerdo con Zimmerman y a Cazares
y Aceves, en donde se seflalan claramente las actividades que tanto

el docente como el estudiante pueden realizar.

Fase Procesos Docente Estudiante
Prevencion Analisis de Mostrar la ca- | Elaboracion de
y planeaciéon | tarea lendarizacién | agenda detalla-
del curso/uni- | da que muestre
dad/modulo. acciones en el
tiempo.
Definir estrate-
glas o rumbos
de accién para
lograr la meta
de aprendizaje.
Creencias Indagar sobre | Resolver cues-
sobre la propia | las creencias tionarios y otros
eficiencia de sus es- inventarios que

tudiantes a
través de cues-
tionarios.
Brindar herra-
mientas para
identificar

los estilos de
aprendizaje
tanto percep-
tuales como
cognitivos.

le permita co-
nocer mejor sus

habilidades.
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Control vo- | Autocontrol Disenar Utilizar métodos
luntarios so- actividades de | de estudio que,
bre la propia aprendizaje de acuerdo a su
ejecucion que involucren | estilo cognitivo
el desarrollo y perceptual, le

de habilidades | sean mas utiles.

de pensamien- | Ajustar rutina
toodeusode | de estudioy

informacion, combinar con

la interaccion otras activida-

con otros. des.
Autobservacion | Solicitar bita- | Registrar even-

coras o diarios | tos importantes

de aprendiza- | del contexto que

jes. se dan cuando

se emprende la
tarea de apren-
der pues dan
informacién
valiosa para eva-
luar la estrategia
utilizadas.
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Autorre-
flexion

Autocritica

Establecer
criterios de
desempefio

en forma de
rubricas.
Solicitar la au-
toevaluacion.

Utilizadas las
rabricas como
parametros para
el desempefio

o para evaluar
el producto del
aprendizaje.
Realizar la au-
toevaluacion de
forma honesta y
critica.

Reaccién a la
critica

Ofrecer retro-
alimentacién
oportuna para
el desempefio.
Elevar la
autoestima de
los estudian-
tes en forma
de halagos y
aprecio por su
desempeno.

Obtener infor-
macion valiosa
de la autoeva-
luaciéon y la re-
troalimentacion
dadas.

Revisar todo el
proceso para es-
tablecer mejoras
al mismo.

Tabla 8.1 Fases de la autorregulacion del aprendizaje de acuerdo a immerman

Componente

Planeacion y
seleccion de
estrategias

Docente

Dedica tiempo para
realizar un analisis del
aprendizaje como si se
tratara de un viaje.
Ofrece varias estrate-
gias para el estudio.

Estudiante

Realiza un matriz en
la plasma el itinerario
del viaje, es decir, de la
tarea a realizar.
Decide cual o cuales
son las mejores estra-
tegias para lograr su
meta.
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El uso de la
experiencia y la
conciencia critica

Solicita el uso de
diarios para que los es-
tudiantes reporten sus
hallazgos de contenido
y de su propio proceso
y destina tiempo a su
analisis.

Registra datos impor-
tantes, todos los dias
por un periodo esta-
blecido, sus hallazgos
de contenido, observa-
ciones de su proceso y
apuntes.

Potencial interno

Estimula a sus estu-
diantes a través de
retos personales y
grupales.
Recomienda algunos
recurso que les facili-
tan la tarea.

Establece un hora-

rio fijo de trabajo y

lo cumplen, usa los
medios mas adecuados
a sus caracteristicas
perceptuales y cogniti-
vas. Encuentra recursos
internos y externos
para apoyar su proceso
de aprendizaje.
Conoce bien sus forta-
lezas y limitaciones.

La interdepen-
dencia social y
tecnologica

Coordina la forma-
cion de grupos de
trabajo tanto forma-
les como informales.
Aporta recursos tecno-
logicos que apoyen la
tarea de estudiar.

Reconoce con cuales
companeros hace mejor
equipo porque sus for-
talezas y debilidades se
complementan.

Aporta oportuna y
responsablemente a su
equipo de trabajo.

Tabla 8.2 Autodireccion del aprendizaje de acuerdo a Cézares y Aceves
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Conclusion del capitulo 8

n este capitulo se abord¢ la habilidad compleja de la autorregu-

lacién o autodireccion, concepto que ha sido ampliamente estu-
diado a lo largo de dos décadas. Los estudiantes pueden desarrollar,
alo largo de su formacion académica, las habilidades y actitudes ne-
cesarias para convertirse en personas autorreguladas y poder asi en-
focar sus recursos internos de forma tal que logren sus metas. Como
esta habilidad se puede desarrollar, los profesores pueden y deben
ofrecer a sus estudiantes experiencias, recursos y herramientas que
les permitan lograrlo.
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's( Actividad de repaso del capitulo 8

Instrucciones.

1. Relacionar las dos columnas colocando el ntimero de la
descripcion en la linea adecuada del concepto.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

Relacionar columnas

1. Nombre del autor de la teoria de — Gulielmino
autorregulacion

2. Ciencia que estudia el aprendizaje de Barry Zimmerman
las personas adultas

3. Primera fase del proceso de autoregu- Bitacora
lacion de acuerdo a Zimmerman

4. Adquieren gran poder sobre el apren- | —_ Planeacion
diz

5. Herramienta que permite a los estu- — Conciencia critica
diantes ser consientes del contexto de su

aprendizaje

6. Proceso de la fase de autoreflexién — Autoestima

7. S1 el alumno tiene éxito académicolo | — Creencias
mas probable es que aumente su

8. El aprendiz asume la responsabilidad | — Autodireccién
primaria para planear, implementar y

evaluar su propio proceso de aprendizaje

9. Apellido de la autora del Self-Directed | — Andragogia
Learning Readiness Scale

10. Segundo componente de la autodi- — Autocritica
reccion segin Cazares
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4 Ejercicio integrador del capitulo 8

Instrucciones.

1. Leer la siguiente situacion hipotética.
2. Contestar las preguntas.

3. Revisar hoja de respuestas después del glosario.
Situacion hipotética:
* Il gjercicio

La autodireccion tiene por objetivo que las personas sean
capaces de identificar los objetivos al momento de apren-
der, de decidir y llevar a cabo una estrategia de apren-
dizaje que les permita alcanzarlos, dosificar el tiempo y
las tareas que tienen que realizar, buscar y obtener los re-
cursos de aprendizaje que crean convenientes, realizar las
acciones necesarias, elaborar un producto de aprendizaje

y verificar que se aprendido lo propuesto en el objetivo

Como ya se mencioné es mas probable que los adultos
hayan desarrollado esta capacidad compleja y por ello la
autodireccion tiene como antecedente la andragogia pero
tampoco nada impide que los docentes de ninos y adoles-
centes desarrollen poco a poco en ellos estas capacidades
que les permitan ser aprendices autodirigidos de ahi que
se le pide realizar el siguiente ejercicio que les ayude a en-

senar a sus alumnos.

Generalmente los alumnos reciben consignas de sus profe-
sores sobre los temas y el tipo de producto de aprendizaje

que deben entregar, como la siguiente:
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Instrucciones: Realizar una monografia sobre el tema “la Huella
ecoldgica™ en las que se defina el concepto, se describa los anteceden-
les del tema y se presente dos procedimiento para su cdlculo. La mo-
nografia deberd tener por lo menos 4 _fuentes bibliogrdficas, con una

extension de 3 a 5 cuartillas. Se tiene una semana para su entrega.

Preguntas a contestar

1. Primer paso: Identifique cual es el objetivo de
aprendizaje que debera alcanzar, elija una de
las siguientes opciones:

a) Leer y redactar sobre la huella ecologica.

b) Definir el concepto de huella ecoldgica, buscar los antece-
dentes del término y describir dos procedimientos para su
cdleulo.

c) Conocer que es la huella ecolégica y su importan-
cia.
2. Segundo paso: Elegir una estrategia

Una vez que haya elegido el objetivo de aprendizaje es
necesario que se decida una estrategia para abordar esta
tarea, recuerde que debe contener todas las acciones ne-

cesarias para conseguir la meta.

De los siguientes procedimientos, elegir el mejor para

abordar el tema:

a) Estrategia y procedimientos 1

* Buscar informacién sobre el tema en libros y en
fuentes electronicas

* Leer los materiales que se encuentren
* Hacer fichas de cada material

¢ Redactar el indice

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



236 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 8

* Escribir siguiendo el esquema (introduccion, de-
sarrollo y conclusiones)

* Revisar el primer borrador

* Buscar imagenes que se puedan usar para ilus-
trar o hacer dibujos o esquemas

* Re-redactar el borrador en limpio
* Verificar que tenga todos los requisitos que se
pidi6
b) Estrategia y procedimientos 2
* Redactar lo que se sabe del tema
* Buscar mas informacién en los libros
* Subrayar las ideas principales de esos libros

* Volver al escrito inicial y re-redactar lo que ya se
tenia con lo que ahora se sabe del tema

* Revisar la ortografia
c) Estrategia y procedimientos 3
* Escribir lo que se sabe del tema

* Buscar informacion sobre el tema en por lo me-
nos 3 libros y 3 fuentes de internet confiables ,
buscar imagenes que se puedan utilizar

* Redactar una ficha de cada recurso que conten-
ga las ideas principales y los datos del libro

* Asegurar que se tiene una definicién, los antece-
dentes y dos procedimientos para el calculo

* Redactar un primer borrador que incluya intro-
duccién al tema, Desarrollo (antecedentes, defi-
nicién, procedimientos para el calculo) conclu-
siones y bibliografia.

* Incorporar imagenes o esquemas del tema
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* Pedir a alguien que lea el primer borrador para
mejorarlo

* Redactar una version ya cast final que incorpore
los cambios y mejoras

* Asegurarse de que contiene todo los que fue so-
licitado en términos de contenido, extension y
fuentes bibliograficas

* Entregar la monografia a tiempo

3. Tercer paso: Elaborar un cronograma para la ela-

boracion de la tarea

Siempre es apropiado que a los estudiantes se les pida,

como parte de su tarea, que realicen un cronograma en

el que se especifique las acciones a realizar asi como las

fechas y st hubiera trabajo en equipo los responsables de

cada accion.

Selecciona el cronograma que mejor refleje las

tareas a realizar.

a) Cronograma 1

* Lunes. Redactar lo que se sabe del tema.
e Martes. Buscar mas informacion en los libros.

* Miércoles. Subrayar las ideas principales de esos
libros.

* Jueves. Volver al escrito inicial y reredactar lo
que ya se tenia con lo que ahora se sabe del tema.

* Viernes. Revisar la ortografia.

e Sabado.

* Domingo.
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b) Cronograma 2
* Lunes. Escribir lo que se sabe del tema.
* Martes. Buscar informacion sobre el tema en por
lo menos 3 libros y 3 fuentes de internet con-
fiables, buscar imagenes que se puedan utilizar.

Redactar una ficha de cada recursos que con-
tenga las ideas principales y los datos del libro.

* Miércoles. Asegurarse de tener una definicion,los
antecedentes y dos procedimientos para el cal-
culo.

* Jueves. Redactar un primer borrador que inclu-
ya introduccién al tema, Desarrollo (anteceden-
tes, definicion, procedimientos para el calculo)
conclusiones y bibliografia.

* Viernes. Incorporar imagenes, o esquemas del
tema. Pedir a alguien que lea el primer borrador
para mejorarlo.

* Sadbado. Re-redactar una version ya casi final
que incorpor e los cambios y mejoras.

* Domingo. Asegurarse de que contiene todo los
que fue solicitado en términos de contenido, ex-
tension y fuentes bibliograficas.

c) Cronograma 3

e Lunes. Buscar informacién sobre el tema en li-
bros y en fuentes electrénica

* Martes. Leer los materiales que se encuentren
Hacer fichas de cada material

* Miércoles. Redactar el indice

Escribir siguiendo el esquema

(introduccién, desarrollo y conclusiones)
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* Jueves. Revisar el primer borrador

Buscar imagenes que se puedan usar para ilustrar
o hacer dibujos o esquemas

* Viernes. Redactar elborradoren limpio

* Sabado. Verificar que tenga todos los requisitos
que se pidio

* Domingo.

4. Cuarto paso: identificar los recursos necesarios
para realizar la tarea

Para este paso es necesario que los estudiantes estén fami-
liarizados con: los métodos para buscar libros en la biblio-
teca escolar o en bibliotecas publicas. Que sean capaces
de identificar sitios en la red que garanticen la informa-
cion dada. Que sepan buscar informacién a través de los
proceso de hojear y ver la organizacién del texto y luego
sean capaces de encontrar informacion precisa y detalla-
da. Otra habilidad necesaria es la de escribir fichas que
contengan datos del texto y comentarios sobre el mismo.
También es importante que sepan parafrasear adecuada-
mente los textos leidos por lo que este conjunto de habi-
lidades de busqueda y uso de la informacion deben irse
desarrollando poco a poco y de acuerdo al nivel de los

estudiantes se les ensene una u otra.

Para esta parte del ejercicio selecciona cual de
las siguientes es una ficha bibliografica peor ela-

borada
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a) Ficha 1

N\

La huella ecologica

Las acciones mas significativas para mejorar la salud del

planeta, dependen de nuestros habitos en la vida cotidiana.

La huella ecologica es un indicador ambiental que refleja la
superficie necesaria (cultivos, pastos, bosques o ecosistema
acuaticos) para producir y asimilar los recursos utilizados

por un ciudadano medio.

Obtenido de la Wikipedia http://es.wikipedia.org/wiki/
Huella_ecol%C3%B3gica con fecha del 30 de febrero.

~

J

b) Ficha 2

-

N\

La huella ecologica

La primera publicacién académica sobre la huella ecologica

fue hecha por

William Rees en 1992. El concepto de huella ecolégica y el
método de calculo fueron desarrollados como la tesis docto-
ral de Mathis Wackernagel, bajo la supervision de Rees de
la Universidad de British Columbia en Vancouver, Canada

de 1990-1994.

Originalmente, Wackernagel y Rees llamaron al concepto
“apropiada capacidad de carga.” Para hacer la idea mas ac-
cesible, a Rees se le ocurri6 el término “huella ecologica.” A
principios de 1996, Wackernagel y Rees publicaron el libro
“Nuestro Huella ecolégica: La reduccién de impacto huma-

no sobre la Tierra.”

~

J
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c) Ficha 3

~

La huella ecologica

El consumo que se hace de los recursos naturales y que tiene

repercusion en el ambiente. Todos los seres vivos consumen

recursos y esto es peligroso para el planeta

J

5. Quinto paso: Evidenciar lo aprendido

En este ejemplo la evidencia de lo aprendido es tener una

monografia redactada y lista para ser entregada en clase.
d) Verdadero

e) Falso

6. Sexto paso: Verificar que se ha aprendido lo pro-
puesto en el objetivo

Se debe dar a los estudiantes siempre los criterios de eva-
luacion y/o desempefio para que ellos se acostumbren
a utilizarlos como medio de verificaciéon de su tarea de
aprendizaje. Para ello las riabricas son un excelente medio

de verificacion.

Para nuestro ejercicio confirma si la rabrica con los ele-
mentos que se dan, es correcta para verificar lo aprendido
con base en el objetivo.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



242 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 8
Puntaje 3 2 1 0
Introduccién | Contiene una | Contiene una Contiene una | No presenta una
introduccién introduccion introduccién introduccién
cn dénde que describe que no descri-
claramente pobremente la | be pobremen-
se especifica importancia de | te la impor-
la importan- este tema para | tancia de este
cia de este la superviven- tema para la
tema para la cia del planeta | supervivencia
supervivencia del planeta
del planeta
Desarrollo Contiene los Contiene los Contiene los No contiene los
del tema antecedentes | antecedentes antecedentes antecedentes
del tema, la del tema, dos del tema, la del tema, la
definicién y procedimientos | definiciéon y definicién y dos
dos procedi- para el calculo | los antece- procedimientos
mientos para | de la huella dentes para el calculo
el calculo ecolbgica de la huella
de la huella ecolbgica
ecolbgica
Conclusiones | Explica Explica media- | Explica po- No explica
claramente namente que bremente que | medianamente
que aprendié | aprendi6 del aprendi6 del que aprendi6 del
sobre el tema | tema tema tema
Referencias Presenta 4 6 Presenta 3 0 2 Presenta 4 Presenta 2 o
bibliograficas | mas fuentes fuentes de in- fuentes de menos fuentes de
de informa- formacién bien | informacién informacién mal
ci6n bien referenciadas pero mal refe- | referenciadas
referenciadas renciadas

a) Correcta

b) Incorrecta
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Recursos del capitulo 8

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de coédigos QR.

* Este es un video que presenta uno de los varios modelos sobre los
estilos de aprendizaje, ademas del modelo de Kolb asociado a
este video, estan otros 14 temas relacionados que pueden com-
pletar la informacion.

Estilos de aprendizaje
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Capitulo 9. Motivacion

—} Antecedentes

Factores motivacionales
que afectan el aprendizaje

Motivacion

’ Factores emocionales
que afectan el aprendizaje —} Modelo ARCS

' Aplicacionesenel | Modelo motivacién
contexto educativo en el aula de J. Alonso
TARGET de Ames
y Archer
Figura 9.1

9.1 Introduccion

1 concepto de motivaciéon no es facil de explicar, pues es un

estado interno y abstracto del ser humano. Sin embargo, es un
tema que ha sido ampliamente analizado e investigado. En el pre-
sente capitulo, se revisara brevemente su definicién y los modelos
que existen sobre el tema, la estrecha relacion que hay entre la mo-
tivacion y el aprendizaje, asi como algunas perspectivas respecto al
factor emocional en relacién con este Gltimo.

9.2 Antecedentes

E n un sentido amplio, la motivacion puede ser definida como el
proceso de surgimiento, mantenimiento y regulacion de actos
que producen cambios en el ambiente (Bueno, 1993). La motivacion
no puede ser considerada como “una tnica situacién”, ni puede ser
explicada por una sola teoria debido a la complejidad del ser hu-
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mano. Una vision o enfoque sobre el tema no agotaria todas las po-
sibilidades. Por esto, se hace necesario contar con mas explicaciones
tanto tedricas como aproximaciones practicas.

La motivacion es una de las diferencias individuales que mas
influye en el aprendizaje de los alumnos. Es muy importante estu-
diarla debido a que se ha demostrado que la motivacion puede com-
pensar las limitaciones aptitudinales de un estudiante, es decir, un
alumno altamente motivado con pocas aptitudes para cierta tarea
puede, en un momento dado, tener un mejor desempefio que otro
con mejores aptitudes, pero sin motivacion. Es una de las razones
por la que un alumno motivado se puede mantener en una tarea por
un tiempo mas prolongado (Elliot, 1988).

9.3 Factores motivacionales que afectan el
aprendizaje

U na de las primeras clasificaciones sobre la motivacion se rela-
cionaba con el origen de esta fuerza que impulsa a los indivi-
duos. Asi pues, se sefiala que la motivacion puede ser intrinseca o
extrinseca. La motivacion intrinseca es aquella que activa o mueve
al individuo por si mismo, cuando la persona lo desea y en el mo-
mento que considera oportuno, en este sentido no depende del ex-
terior, la persona por si misma sostiene sus conductas. En cambio,
la motivacién extrinseca tiene un origen externo al sujeto y deben
entonces de darse condiciones en el contexto para que la persona
se active, lo que la vuelve muy dependiente del medio, por ejemplo,
seria necesario ofrecer a los alumnos alguna recompensa para que
activen su conducta.

De esta postura de analisis surgi6 la teoria de la autodetermina-
cion, que fue estudiada desde 1975 hasta 1991 por Deci y su grupo
de colaboradores. Una de las conclusiones de sus estudios es que
puede existir un efecto negativo en el desempefio cuando se anticipa
la recompensa al alumno, es decir, cuando se le proporciona la re-
compensa antes de la ejecucion. Otro hallazgo de este investigador
fue que, si la tarea no le cuesta trabajo al alumno, este no hara nin-
gun esfuerzo por lograr el aprendizaje. En cambio, si la recompensa
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se ofrece cuando la tarea no le gusta, se presenta el efecto deseado
(Cameron y Pierce, 1994).

otivacion
intrinseca:
tiene orige
interno al
sujeto

Motivacion
extrinseca:
tiene origen
externo al
sujeto

Figura 9.2 Motivacion: proceso de surgimiento, mantenimiento y regulacion de actos que
producen cambios en el ambuente

De esta teoria surge la necesidad de diferenciar los términos
de curiosidad e interés. De acuerdo con Kreitler y Kreitler (1994),
la curiosidad es una agrupaciéon organizada de conductas que las
personas realizan frente a un objeto. Se han descrito al menos cinco
formas de satisfacer la curiosidad: manipulativa, perceptual, con-
ceptual, de lo complejo y lo ambiguo, y de queja u objecion. De-
pendiendo de su edad, el individuo suele mostrar diversos tipos de
curiosidad.

El interés se define como la tendencia de la persona hacia cier-
tos objetos, eventos o sucesos. El interés pone en juego factores emo-
cionales, actitudinales y cognitivos. Se pueden identificar dos tipos
de interés: uno personal y otro situacional. Lo que distingue a la
curiosidad del interés es la continuidad o persistencia en el tiempo.
Mientras que la curiosidad suele terminar mas rapidamente, el inte-
rés se mantiene durante mucho mas tiempo.
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Otro enfoque es el llamado motivaciéon de logro y se relaciona
con los motivos sociales. Esta teoria fue desarrollada en los afios
setenta y hasta los afios noventa, por Attkinson y colaboradores (At-
kinosn, y Raynor, 1976). El proceso de socializacion y de escolari-
zacion lleva a la persona a un ambiente sumamente estructurado.
El ambiente social, tanto escolar como familiar, ofrece una serie de
fuerzas que influyen en el interés por aprender. Asila motivaciéon de
logro es la que se presenta bajo la forma de competencia, con una
meta y objetivos sociales. Esta teoria seniala que existen dos tenden-
cias en las personas: la necesidad de éxito o logro y la necesidad de
evitar el fracaso o hacer el ridiculo. Una alta motivacion de logro
pretende que la actividad a realizar tenga un nivel moderado de
dificultad para que el riesgo implicado al realizarla sea también mo-
derado. La explicacién de esto es que, si el riesgo de la tarea es muy
pequeno, los sentimientos de logro seran minimos, por otro lado, es
probable que si el riesgo es muy alto, es lo mas probable es el logro
de la meta no ocurra.

La investigacion sugiere que los estudiantes hacen una rapida
evaluacion acerca de la dificultad para resolver la tarea, sus proba-
bilidades de éxito y sobre sus propias fortalezas para lograrlo; si este
balance es positivo, el alumno suele emprender la tarea. Si la tarea
implica un reto, puede ser que también algunos individuos se moti-
ven para emprender la tarea, pero si el balance resulta negativo, es
posible que paralice cualquier accion. Si en el fondo persiste la cer-
teza de que hay grandes posibilidades para el fracaso, esta creencia
detiene toda accion.

En esta teoria se implican tres elementos: la fuerza del motivo,
la expectativa o probabilidad de éxito/fracaso y el valor que se le dé
a la tarea. Estos elementos interactian entre siy el que tenga una
mayor dominancia sera el que marcara el caracter o disposicion de
la persona hacia el logro.
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La fuerza del
motivo

Motivacion La expectativa

del logro

El valor de la

tarea

Figura 9.3

Por esto, es importante que el aprendiz comprenda que el logro
alcanzado en la tarea se debe a su esfuerzo y no al azar, o al medio
o a otros factores. Para llegar a este convencimiento, se requiere de
madurez cognitiva y emocional. Lo mismo ocurre cuando los nifios
tienen que lidiar con el sentimiento de fracaso o de vergiienza. Por
esta razén, es importante que las tareas escolares siempre sean ade-
cuadas a las capacidades de los alumnos. Una excesiva o continia
frustracion puede acarrear graves sentimientos de incapacidad, que
entorpecen el desarrollo sano de los estudiantes, especialmente de
los mas jovenes.

Es facil darse cuenta de que existe motivacion del logro en los
alumnos cuando se les permite elegir el nivel de dificultad de tareas.
Asi, los alumnos con una baja motivacion de logro, que es igual a
una alta necesidad de evitar el fracaso, elegiran tareas de un nivel
de dificultad muy sencillo. Los alumnos con alta motivacion de
logro se inclinaran por las tareas de dificultad mediana porque en
ellas las posibilidades de éxito y fracaso estan representadas en par-
tes iguales y el éxito en ellas llevara al reconocimiento social. Gene-
ralmente, no eligen las muy dificiles, pues suelen ser conscientes de
sus limitaciones y no corren el riesgo.
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Otro modelo explicativo es el sentimiento de autoeficacia, esto
es, la confianza que tiene una persona en sus capacidades para re-
solver problemas, aprender, realizar acciones, etc. La teoria fue pri-
meramente descrita por Bandura (1977) y mas tarde adaptada a si-
tuaciones escolares por Zimmerman (1996), de hecho, es también el
corazén de la teoria de la autodireccion que se revisé en el capitulo
anterior.

~

La autoeficacia esta compuesta por tres elementos comple-

mentarios:

1. El valor del resultado, es la valia que el alumno designa a

aquello que va a hacer.

2. La expectativa de resultado, se refiere a la prevision del
sujeto que las acciones, operaciones o conductas que va a

llevar a cabo lo conduzcan al resultado apetecido.

3. La expectativa de autoeficacia, es decir la creencia que
tiene el sujeto de que sera capaz de llevar a cabo la con-

ducta, de que posee la destreza para alcanzar el resultado

K deseado. J

La diferencia entre el primero y el segundo componente es que
en el primero se cree en lo que se hace y en el otro en cémo se
hace. Es necesario reconocer que, en el ambiente escolar, por mas
esfuerzo que haga un profesor por explicar, repetir, mostrar de di-
versas formas un tema, si el alumno no confia en su capacidad y su
expectativa sobre lo que puede hacer es baja, su aprendizaje sera
muy limitado. El sentimiento de autoeficacia entonces varia en pro-
porcion de tres variables: magnitud (cantidad de pasos de dificultad
que la persona cree que puede dar), fuerza (confianza de la persona
en lograr sus metas) y generalizacion (la fuerza con que una expe-
riencia pasada, positiva o negativa se generaliza a otro contexto).
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Valor del

resultado

Expectativas
del resultado

Expectativa de
autoeficacia

Figura 9.4

Por el otro lado, también ha sido estudiada la expectativa del
profesor sobre lo que sus alumnos son capaces de hacer. Los pro-
fesores que tienen altas expectativas acerca de la capacidad de sus
alumnos logran que ellos tengan mejor desempeno sobre aquellos en
los que los profesores ponen poca expectativa. Si se quiere saber mas
sobre este tema, se debe buscar como “efecto Pigmaliéon” (Sanchez
y Lopez, 2005).

Finalmente, esta el modelo llamado Metas de Aprendizaje. La
investigacion sefala que hay dos metas de aprendizaje que guian la
actuacion de los estudiantes: la meta de aprendizaje y la meta de la
ejecucion. Cada meta hace alusiéon a concepciones diferentes sobre
éxito y fracaso, asi como las razones para implicarse en actividades
de logro y modos diferentes para pensar sobre la actuacion y capa-
cidades propias de la persona, dados por el nivel de confianza en si
mismo (Bueno, 1993).
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En general, los alumnos que se orientan a metas de aprendizaje
se involucran en las tareas, aprenden de sus propios errores, usan
mas eficazmente estrategias de aprendizaje, manejan un alto auto-
concepto, no se desaniman ante las dificultades y consideran que el
fracaso se debe al poco esfuerzo o a los errores cometidos en el pro-
ceso, por lo que mantienen una firme creencia de que esforzandose
se hacen mas capaces. Toman las tareas que reciben como un reto
y de inmediato seleccionan los procedimientos que seguiran para
cumplirlas, buscan ayuda cuando la necesitan, del profesor u otros
tutores, y reconocen lo que saben y lo que no.

Los alumnos motivados por una meta de ejecucion buscan, a
través de las notas que obtienen, validar su propia capacidad, lo cual
les conduce a no tomar riesgos y asegurarse el minimo para apro-
bar, utilizan estrategias poco efectivas, se desploman con facilidad,
atribuyen los fracasos a su falta de capacidad y constantemente se
comparan con los demas por las notas. Mantienen un enfoque de
aprendizaje superficial y su autoconcepto es mas bajo. Reciben las
tareas como una amenaza casi personal, buscan mas el resultado,
hay siempre un afan desmedido en la nota y en qué diran los demas.
De sus fracasos no aprenden nada y estos solo afectan su autoestima.
No saben pedir ayuda al profesor ya que lo ven mas como juez de su
capacidad que como ayuda (Dweck, 1975).

Las investigaciones recientes han resuelto que estas tendencias
en los alumnos parecen ser caracteristicas de personalidad mas que
productos de la escolaridad o socializacion. Esto es, las personas por
si mismas ya tienen cierta disposicion interna que les permite ser
personas mas motivadas y orientadas a la consecucion de sus metas
que otras. En todo caso, la escuela debe ofrecer experiencias a todos
sus alumnos para que desarrollen plenamente estas caracteristicas.

9.4 Factores emocionales que afectan el
aprendizaje

n el capitulo anterior ya se mencionaron algunas formas en
las que interactian las emociones y el aprendizaje. La palabra
emocion proviene del latin movere y significa mover, con el prefijo
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e, que se entiende como mover hacia afuera, sacar de nosotros mis-
mos. Si bien hay diferentes enfoques, casi todos concuerdan con que
la emocion es un estado complejo del organismo que se caracteriza
por excitacioén o perturbacién que predispone a una respuesta orga-
nizada. Las emociones se generan normalmente como respuestas a
un acontecimiento externo o interno (Bisquerra, 2001).

4 )

Cuando se produce una emocion suele darse un proceso

mas o menos con el siguiente patron:

1. La persona evalta un evento como relevante respecto
a un objetivo personal que se valora como importante. La
emocion es positiva cuando el evento supone un avance ha-

cia el objetivo o negativa si supone un obstaculo.

2. Las emociones predisponen a la persona a actuar, a veces

de forma urgente.

3. La vivencia de la emociéon se acompana de reacciones

involuntarias, tales como cambios corporales y reacciones

K voluntarias como expresiones faciales, verbales o acciones. J

| v

Cambios Predisposicion
Evento T
fisiologicos a actuar
Valoraciéon f
Figura 9.5

El proceso de valoracion tiene varias fases, segun Lazarus
(1986). Hay una valoraciéon primaria sobre la relevancia del evento
y una evaluaciéon secundaria que considera los recursos personales
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para poder enfrentar la situacién. Simultaneamente a los cambios
fisiologicos, se manifiesta una expresion de la emocion que puede
tomar la forma de comunicacién no verbal y, ademas, una predis-
posicion a actuar. La predisposiciéon a la acciéon practicamente es
una forma de motivacion. La respuesta depende de las personas
involucradas, el medio social, asi como del momento o el lugar.

Derivadas de la valoracion que sea positiva o negativa, habra
entonces emociones correspondientes. Por esta razon, cada emocion
contiene elementos neurofisiologicos (respuestas involuntarias como
taquicardia, ruboracién, sudoracion, aumento de la presion sangui-
nea), componentes comportamentales como expresiones faciales,
verbales, y un componente cognitivo, que es la vivencia subjetiva a
la que también se le llama sentimiento.

No se abordara el tema de las emociones, pues este no es el fin
de este capitulo, pero si se vera la forma en que las emociones afec-
tan el aprendizaje.

Las atribuciones causales, como ya se habia dicho, son las ex-
plicaciones que las personas se dan sobre los eventos que determi-
nan las cosas que le pasan. En el caso escolar, las atribuciones son
aquellas justificaciones que los alumnos se dan o encuentran para
explicar sus calificaciones. Estas explicaciones o creencias se vuel-
ven sumamente importantes, pues determinan las expectativas, la
predisposicion y la postura que el alumno mantendra frente a la
situacion, examen o materia, en el futuro.

Las atribuciones surgen de manera natural y espontanea frente
a cualquier resultado, pero cuando este es negativo o inesperado, la
reaccion es mas fuerte y la necesidad de explicar qué sucedi6 mas
potente, con la esperanza de que si se conoce la causa sera mas facil
evitar que vuelva a ocurrir.

La investigaciéon que se ha hecho al respecto describe que to-
das las posibilidades pueden ser clasificadas en tres dimensiones: la
internalidad, que se refiere al lugar o sitio de donde se cree que pro-
viene la causa, si la causa es interna o externa a la persona. Una se-
gunda dimension es la estabilidad y se refiere al caracter cambiante
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o permanente de la causa, y la tercera, a la controlabilidad, que
hace referencia a la posibilidad de controlar, regular o manipular la

causa (Weiner, 1979).

Aunadas a las atribuciones causales, se presenta una serie de
emociones, tanto si se ha logrado éxito como si se ha fracasado; de
forma tal que, en el caso de éxito, ya sea por habilidad, esfuerzo o
la suerte, las emociones asociadas serian: alegria, satisfaccion, agra-
decimiento, felicidad. En el caso de fracaso asociado a las mismas
causas, las emociones serian: tristeza, preocupacion, disgusto, insa-
tisfaccion, infelicidad y frustracion.

Como se ha dicho, el fracaso no debe ser continuado, ni tan
extremo, pues las emociones que le acompanan pueden ocasionar
un fuerte impacto en el desempeno futuro del estudiante. En espe-
cial, es necesario cuidar las emociones negativas de culpa, la des-
esperanza o resignacion, la verglienza y el enfado. Las emociones
negativas pueden paralizar el esfuerzo por aprender, mientras que
las positivas refuerzan la autoestima del estudiante y su motivacion
para el aprendizaje.

Se ha investigado un estado extremo que es conocido como in-
defension o desesperanza aprendida, que es el peor estado de a-mo-
tivacion en el que puede caer el estudiante. Su gravedad es tal, que
alguien con la habilidad para realizar una tarea determinada, no se
cree capaz, no intenta resolverla o la evita y cae incluso en estado de
angustia. Este estado no aparece de la noche a la manana, sino que
es el resultado de una serie repetida de fracasos escolares. Ademas
de fracasar académica y socialmente, la persona no ha encontrado
la fuente del fracaso. Este alumno asocia que no importa lo que
haga, no resultara. Este estado esta en la frontera con uno depresivo
y fue visto primeramente en animales de laboratorio, pero después
se observo en situaciones escolares (Seligman, 1975).

Los sintomas que se han encontrado en alumnos en esta situa-
cion son el retraso en la iniciativa, falta de energia, apatia, retraso
psicomotor, alteraciones del suefio, dificultad para concentrarse, en-
tre otros. En este sentido, los docentes deben estar atentos a enten-
der a los alumnos indefensos, a escuchar como atribuyen lo malo a
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casusas internas, estables y globales, sobre todo en alumnos de los
primeros anos de escolaridad en quienes atin no se han desarrollado
recursos internos tanto cognitivos como emocionales (Dweck, 1978).

Asi mismo, los docentes deberan disponer de tiempo para escu-
char y esclarecer las emociones y las atribuciones causales de
sus estudiantes para que estas no se conviertan en poderosas creen-
cias que afecten su desempeno. El aspecto mas importante a cuidar
en los alumnos es su autoestima y su bienestar emocional, incluso
antes que su desarrollo cognitivo o intelectual. Los alumnos felices
generalmente aprenden mas.

9.5 Aplicaciones en el contexto educativo

xisten varios modelos que pretenden apoyar la motivacion de
los estudiantes, aqui se describiran algunos.

9.5.1 Modelo ARCS

Fue desarrollado por Keller y colaboradores de 1983 a 1994.
Consta de cuatro principios basicos que pueden ser traducidos en
otras estrategias practicas:

1. Atencion: es la fase en la que el profesor facilita y apo-
ya la curiosidad de los alumnos hacia los contenidos. Se
consigue a través de estas estrategias:

a) Llamar la atencion perceptualmente a través de
la sorpresa.

b) Estimular las preguntas o conducta exploratoria.

c) Variar el estimulo con colores o tipografia.

2. Relevancia: el maestro resalta la importancia de cada
contenido a explicar a los estudiantes, de acuerdo con
la edad e intereses de sus alumnos, buscara explicitar la
relevancia. Estrategias posibles:
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a) Usar del lenguaje familiar, concreto.
b) Proporcionar ejemplos de la utilidad.

c) Dar cierta libertad a los alumnos de elegir.

3. Brindar confianza o seguridad psicologica: el
docente elige un nivel de complejidad adecuado a la
edad de los estudiantes para que existan amplias posibi-
lidades de éxito. Las estrategias pueden ser:

a) Concientizar a los aprendices de los requisitos de
la ejecucion.

b) Establecer desafios.

c) Proporcionar retroalimentacion de la ejecucion de
los alumnos.

4. Satisfaccion: el profesor busca que los estudiantes ob-
tengan satisfaccion mas o menos inmediata de acuerdo
con sus esfuerzos y expectativas, debe cuidar el balance
delicado entre ofrecer recompensas por el desemperfio y
permitir la motivacion intrinseca.

9.5.2 Modelo Motivacion en el aula de J. Alonso

Este modelo plantea los siguientes pasos:

1. Antes de la tarea:

a) Orientar a los sujetos hacia la certeza de que las
capacidades se pueden modificar por el esfuerzo
propio, presentar las situaciones de logro lo mas
desprovistas de elementos evaluativos.

b) Fortalecer el sentimiento de autonomia personal a
través de la percepcion de que el estudiante tiene
el control de la tarea que va a realizar.
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2. Durante la tarea:

a) Ensenar a los sujetos a auto dirigirse, a través de
instrucciones claras.

b) Ensenar a los sujetos a establecer metas interme-
dias que garanticen la experiencia de éxito y de
avance progresivo hacia la meta final.

3. Después de la tarea:

a) Centrar la evaluacion sobre el proceso de ejecu-
cion seguido del grado de aprendizaje obtenido.

b) Se proponen estos principios para el disefio moti-
vacional de la instrucciéon (Alonso, 1993).

En relacion con la forma de presentar y organizar la tarea:

* Activar la curiosidad y el interés del alumno por el con-
tenido o tema.

* Mostrar la relevancia del contenido o la tarea por el
alumno.

En relacion con la forma de organizar la actividad en el con-
texto de clase:

* Organizar la actividad en grupos o equipos colaborati-
VOS.

* Dar el maximo posible de opciones de realizacion, esto
que fortalece la percepcion de autonomia.

En relaciéon con los mensajes que el profesor transmite a sus
alumnos:

* Orientar la atenciéon de los alumnos: antes de la tarea,
hacia el proceso de solucién mas que al resultado; duran-
te la tarea, hacia la planificacion y establecimiento de
metas reales, hacia la btisqueda y obtencién de posibles
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medios o recursos; después de la tarea, hacia la reflexion
del proceso que se siguid, hacia la toma de conciencia
sobre lo que se aprendi6 y hacia los errores cometidos,
hacia atribuir el resultado a causas claras y en relacion
al alumno.

En relacion con el modelado que el profesor hace de la forma de

afrontar la tarea y valorar los resultados:

* Ejemplificar los comportamientos y valores que se tratan
de transmitir.

En relaciéon con la evaluacion:

* Organizar las evaluaciones de forma que los alumnos las
consideren como ocasiones para aprender y se evite en
la medida de lo posible la comparaciéon de unos y otros.

* Disenar las evaluaciones de forma que permitan al alum-
no saber, en caso de algtin error, donde esta el problema.

9.5.3 TARGET de Ames y Archer

Sus principios son:

Tareas (task dimesion). Disenar las tareas de forma que
incrementen el interés de los alumnos por el aprendizaje. Explicar
por qué los alumnos deben involucrarse en las actividades, disenar
tareas novedosas y variadas que ofrezcan un reto razonable, ayudar
a los alumnos para establecer metas realistas a corto plazo. Ayudar
alos alumnos a desarrollar destrezas de organizacion y métodos de

estudio.

Autoridad (authority dimension). Hacer referencia a las
oportunidades que tienen los alumnos para autodirigirse, para desa-
rrollar un sentimiento de independencia y control personal sobre sus
aprendizajes. Las estrategias pueden ser involucrar a los estudiantes
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en la toma de decisiones y fomentar la participaciéon. Acompanar el
trabajo de los estudiantes como facilitador y no dirigiéndolo.

Reconocimiento (recognition dimension). Usar formal
e informalmente recompensas, incentivos y alabanzas. El tipo de
recompensas, las razones para darlas y su distribuciéon tienen un
fuerte impacto en el desarrollo del estudiante. Algunas estrategias
son: reconocer el esfuerzo, la mejora de los logros, de cada alumno
en forma individual. Dar a todos las mismas oportunidades para re-
cibir recompensas. Otorgar premios y reconocimientos en privado.

Agrupamiento (grouping dimension). Desarrollar la ha-
bilidad de los estudiantes para trabajar de manera eficaz con otros
compaiieros, que se desarrolle el sentimiento de pertenencia y se re-
conozcan las diferencias individuales para obtener lo mejor de cada
uno. Formar grupos tanto por afinidad como por habilidad y darles
autonomia para el trabajo.

Evaluacion (evaluation dimension). Utilizar métodos va-
riados para medir y controlar el aprendizaje de los alumnos. Los
alumnos deben sentirse satisfechos cuando han aplicado un esfuerzo
razonable o han alcanzado una mejoria en el dominio de una tarea.
Reconocer que es normal tener errores, pero que estos pueden ser
mejorados. Por lo que la evaluacion debe ser clara y debe haber
indicadores de desempeno, dar a los estudiantes retroalimentacion
oportuna y eficiente, dar oportunidades de mejorar la ejecucion.
Dar la evaluacion en privado.

Tiempo (time dimension). Tiene que ver con adecuar la
cantidad de trabajo, el ritmo de la instruccion y el tiempo asignado
para completar las actividades y tareas de aprendizaje. Tomar tiem-
pos minimos y maximos para establecer el esfuerzo necesario contra
el tiempo de inversion del alumno. Dedicar tiempo de clase para
que los alumnos puedan planificar agendas, horarios y marcar tiem-
pos para metas intermedias (Ames y Archer, 1988).
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9.5.4 Socioemocionales

Desde que se postuld la Teoria de la Inteligencia Emocional,
hace 30 afios, este tema ha continuado ampliandose al grado de
convertirse en un campo de estudio con una enorme fuerza teérica
y de investigacién. A este campo teorico se le conoce como Desarro-
llo de Habilidades Socioemocionales o Social-Emotional Development,
SED por sus siglas en inglés (Durlack, Weissberg, Dymnicki, Taylor,
Schellinger, 2011; Malti y Noam, 2016; Rivers, Brackett, Omori y
Sickler, 2013).

El término de Inteligencia Emocional (IE), fue introducido por
primera vez por Mayer y Salovey en 1997 los cuales, la definen como
la parte de la inteligencia social que incluye las habilidades para:

1) percibir, valorar, y expresar emociones con exactitud;

2) acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensa-
miento;

3) comprender emociones y el conocimiento emocional y

4) regular las emociones promoviendo un crecimiento emo-
cional e intelectual.

El modelo se centra en el procesamiento emocional de la infor-
macion y en el estudio de las capacidades relacionadas con dicho
procesamiento (Extremera y Fernandez —Berrocal, 2004; Salovey
y Slyster, 1997). La inteligencia emocional se descompone en las
siguientes habilidades: valoracion, regulacion, y utilizacion de las
emociones.

La valoracién implica la capacidad de examinar honestamente
las emociones propias y los sentimientos de otros, ya sea una sefal
verbal o no verbal. Las emociones pueden ser complejas, uno debe
aprender a regular los medios para guiar o controlar su expresion y
la comprension de los sentimientos de las demas personas. Muchos
factores pueden influir en la habilidad para regular las emociones,
asi como para utilizarlas como motor de la vida.
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Mayer y Salovey (1997) explican que hay dos tipos diferentes de
estados de animo que las personas experimentan. Hay estados de
animo a corto plazo, los cuales son el resultado de algo esta suce-
diendo en este momento y hay estados de animo a largo plazo, que
resultan, por ejemplo, de la pérdida de un ser querido o de repetidas
experiencias negativas.

Multiples investigaciones se han realizado a lo largo de estos
anos para relacionar la IE con diversos rasgos y comportamientos,
tales como el rendimiento escolar, la resiliencia, el bienestar psicol6-
gico y la salud mental, especialmente en ninos y jovenes (Brackett,
Rivers, Reyes, & Salovey, 2012).

Actualmente se cuenta con tres modelos teéricos, que se pare-
cen entre si pero que tienen sus particularidades, cada uno.

Los modelos tedricos son:

1. El modelo de habilidades centrado en la comprension
de las emociones. La inteligencia emocional cruza los
limites entre la motivacion, los aspectos cognitivos y la
experiencia. Este modelo postula que las emociones son
adaptativas y facilitan la transformacién de la interac-
ci6n personal y social en una experiencia enriquecedora

(Mayer y Salovey, 1997)

2. El modelo de Bar On, describe la inteligencia emocio-
nal como las habilidades emocionales que influyen en
cémo se comportan los humanos, toman decisiones y
se enfrentan al estrés de la vida cotidiana. Se divide en
cinco factores de alto nivel, que se subdividen en 15 sub-
factores. Estas habilidades son las siguientes: habilidades
intrapersonales, habilidades interpersonales, adaptabili-
dad, manejo del estrés y estado de animo general (Bar

On, 2006).

3. Modelo Mixto de Daniel Goleman. Este modelo se cen-
tra en 4 componentes: 1) Autoconciencia, 2) Conciencia
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3) Autogestion y 4) Gestion de relaciones. Se aplica en el
ambito empresarial (Goleman, 2003).

En relacion con los instrumentos de medicion de la IE, se han
diseniado, aplicado y validado estadisticamente muchas pruebas, lo
que ha dado como resultado, varias generaciones de instrumentos.
Los de primera generacién se enfocaron en la medicion directa del
estado emocional y los de la segunda generacion se disefiaron como
pruebas de autoinforme que usan escalas de tipo Likert.

En la siguiente tabla se muestran los test de la primera y se-

gunda generacion.

Nombre Contiene

Happy 86— 12

Video juego disefiado para ensefar a nifios en edad
escolar (de 8 a 12 anos) desarrollo emocional, con
25 escenarios de juego y de vida familiar donde los
jugadores deben tomar decisiones

https://www.youtube.com/watch?v=CNqYHR-
4QMCO

Spock Video-

game

Basado en el modelo de Salovey y Mayer en donde
se fomenta el desarrollo de las habilidades de percep-
cién, entendimiento y regulacion de emociones

Experiental Promueve experiencias emocionales e interrelaciones
FEducation positivas aplicadas al liderazgo
https://www.aee.org/what-is-ee
Recognice, Involucra a todos los actores de una comunidad esco-
Understanding, | lar (padres, maestros y personal no académico) en el
Labeling, uso de las 4 herramientas que fomentan la toma de
Expressing, decisiones positivas. Puede ser ajustado a casi cual-
Regulating quier nivel educativo (Centro de investigacion de la
(RULER) inteligencia emocional)

http://ei.yale.edu/
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Positive Alter- | Especificamente para nifios de preescolar
nating Thin- http://www.pathstraining.com/main
king Strategies

(PATHS)

4R’s Program | Se basa en la incorporaciéon de competencias de la
lengua para desarrollar habilidades sociales y emocio-
nales.

https://www.morningsidecenter.org/4rs-program

Construye T Programa creado por la Secretaria de Educacion
Publica y el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo para ser aplicado en las escuelas de nivel
medio superior en México el cual favorece el aprendi-
zaje de habilidades socioemocionales enfocado en el
bienestar de los alumnos.

https://www.construye-t.org.mx/resources/Docu-
mentoConstruye T'pdf

Tabla 9.1. Los test de primera generacion y segunda generacion para la medicion de la IE.

Cada uno de estos programas ha tenido muchas implementa-
ciones que han sido reportadas en diversas investigaciones. Proba-
blemente el que mayor impulso ha tenido es el de RULER que ha
sido disenado y monitoreado por el Centro de Inteligencia Emocio-
nal de la Universidad de Yale en escuelas de todo el mundo (Na-
thanson, Rivers, Flynn y Brackett, 2016).
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Conclusion del capitulo 9

E n este capitulo se ha revisado la relaciéon que existe entre el
aprendizaje y la motivacion y los factores emocionales. Todo
maestro debe reconocer que su mas importante labor es la de desa-
rrollar la autoestima de los estudiantes y, después de ello, desarrollar
en ellos destrezas necesarias para convertirlos en adultos cognitiva y
emocionalmente independientes y felices. Existen amplios recursos
para lograrlo y es el mismo alumno la mejor herramienta para desa-
rrollar sus conocimientos y sensibilidad en forma creativa.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



266 Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Capitulo 9

&\ Actividad de repaso del capitulo 9
Actividad de repaso 9.1

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. Expectativa de éxito o fracaso

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
c¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

2. Expectativa de autoeficacia

a) Motivacion de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

3. Intrinseca

a) Motivacion de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje
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4. Metas de ejecucion

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

5. Expectativa del resultado

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

6. La fuerza del motivo

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

7. Extrinseca

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje
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8. Valor que se le da a la tarea

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

9. Metas de aprendizaje

a) Motivacion de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

10. Valor del resultado

a) Motivacion de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 9 Actividades del capitulo 269

Actividad de repaso 9.2

Instrucciones.

1. Para redondear los temas visto elige de las posibles respues-
tas la que mejor complete la pregunta.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

1. Valor del resultado

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

2. Expectativa de resultado

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

3. Expectativa de autoeficacia

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion
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4. Fuerza del motivo

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

5. Expectativa de éxito/fracaso

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

6. Valor que se le otorga a la tarea

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

7. Metas de aprendizaje

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



Capitulo 9 Actividades del capitulo 271

8. Metas de ejecucion

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

9. Intrinseca

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

10. Extrinseca

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacion de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 9

Instrucciones.

1. Completar los enunciados.

2. Revisar hoja de respuestas después del glosario.

Tareas Autoridad Reconocimiento

Agrupamiento Evaluacion Tiempo

1. El equipo decide su agenda de
trabajo de las dos semanas y presenta un cronograma con
las responsabilidades de cada miembro

2. El tiempo para el desarrollo
de la actividad es de dos semanas

3. El profesor da a cada equipo
un escenario en el cual los alumnos fundamentaran la con-
vivencia en el marco del respeto.

4. El equipo debe mostrar las le-
yes que amparan la convivencia en su escenario.

5. Divide al grupo en subgrupos
de 4 elementos.

6. Cada equipo hara su autoeva-
luacion al final de la actividad de aprendizaje.

7. El profesor explica en plenaria
la importancia de la convivencia en un clima de respeto.
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8. Cada equipo tiene la libertad
de presentar el material como mejor le acomode (presenta-
cion en Power Point, un pequeno video de las entrevistas
realizadas, en forma de collage o periddico.).

9. El equipo debera hacer una
presentacion con el material que recopilé sobre el tema a
los demas equipos.

10. La evaluacion final de la ac-
tividad se integra por la autoevaluacion del equipo (10%),
la evaluacién de los compaieros, evaluacion del profesor
sobre el reporte del escenario (60%) y el examen de la te-
matica (20%).

11. El profesor da una serie de
leyes vigentes que amparan la convivencia en el marco del
respeto.

12. El profesor retroalimenta el
avance del cada equipo de trabajo a la semana emitiendo
recomendaciones o felicitaciones.

13. Cada equipo debe destinar al
menos dos reuniones para discutir en el equipo de trabajo
las consecuencias cuando en un unidad habitacional un ve-
cino hace una fiesta hasta las 3 de la manana con la musica
a todo volumen.

14. Cada equipo puede presen-
tar el examen cuando lo crea conveniente en el plazo de
tres dias posteriores a su presentacion frente a la clase.
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Recursos del capitulo 9

Para acceder a las paginas mencionadas tan solo escanea

con un lector de cédigos QR.

* Este video explica el efecto Pigmalion y las consecuencias que las
expectativas del profesor pueden tener sobre el desempenio de
sus alumnos. Articulo que relata la vida y obra de Richard Laza-
rus, psicologo clinico que realiz6 mucha investigacion acerca de
las emociones y el estrés y su relacion con la valoracion cognitiva
que realizan las personas.

Efecto Pigmalion: El poder de las expectativas (R Rosenthal)
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Glosario

A

Acetilcolina

Neurotransmisor responsable de la estimulacion de los musculos,
incluyendo los musculos del sistema gastrointestinal. También se
encuentra en neuronas sensoriales y en el sistema nervioso auténo-
mo, y participa en la programacion del suenio REM.

Acomodacion

Ocurre cuando la nueva informacion se adapta a la ya existente.

Analisis

Examen y discriminaciéon de la informacién identificando motivos
o causas. Hacer inferencias y encontrar evidencia para funda-
mentar generalizaciones, analisis de los elementos, de relaciones o

principios.

Andamiaje
Estructura y ayuda que los profesores dan a los alumnos y que les

permiten apoyarse en ella para resolver problemas de un nivel de
complejidad, de reto para los alumnos, pero no insalvable.

Andragogia
Ciencia que se ocupa de investigar y analizar sistematicamente la
educacion de los adultos (Knowles et al. 2001).

Animismo

Es la creencia de que los objetos tienen cualidades de los seres
Vivos y son capaces de actuar.
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Aplicacion
Uso de conocimiento nuevo. Resolver problemas en nuevas situ-

aciones aplicando el conocimiento adquirido, hechos, técnicas y
reglas en un modo diferente.

Aprendizaje, definicion conductista

Un cambio relativamente permanente en la conducta como resul-
tado de la experiencia.

Aprendizaje, definicion cognitivista
Un cambio relativamente permanente en las asociaciones o repre-
sentaciones mentales como resultado de la experiencia.

Aprendizaje por descubrimiento

Se le pide al estudiante que reacomode e integre ciertos fragmen-
tos de informacion en su estructura cognitiva y que reorganice o
transforme las combinaciones posibles en forma de productos ter-
minados, que después interiorice y tenga a la mano para utilizar,
todo lo cual es sumamente complejo.

Aprendizaje por descubrimiento

Consiste en que se formulen hipotesis sobre los temas y se traten
de probar antes que leer o escuchar simplemente las explicaciones
del maestro.

Aprendizaje por recepcion

Al estudiante se le ofrece todo el contenido de lo que se va a
aprender en su forma final y se le pide que la internalice de tal
forma que después la pueda utilizar.

Aprendizaje significativo

Ocurre cuando la nueva informacion se enlaza con las ideas que
ya existen en la estructura cognitiva del que aprende.
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Aprendizaje significativo conceptual

Cuando los conceptos son los atributos de criterios abstractos que
son comunes a una categoria de objetos, eventos o fenémenos.

Aprendizaje significativo proposicional

Aprender el significado de una proposicion como un todo y no
como un conjunto de conceptos.

Aprendizaje significativo representacional

Se identifican los simbolos con sus referentes.

Asimilacion
Proceso por el cual se incorporan nuevos conocimientos a la

estructura cognoscitiva o a los esquemas ya existentes a la estructu-
ra cognitiva.

Atribucion casual

Explicacion que la persona se da para atribuir su éxito o fracaso a
ciertas condiciones, sean estas internas o externas, tales como poco
tiempo, cansancio, falta de recursos, entusiasmo, dedicacion, horas
de estudio, por mencionar algunas.

Autobservacion

Registro de hechos o circunstancias personales que puedan ser
causas de eventos posteriores.

Autocontrol

Capacidad de poner en practica métodos o estrategias que fueron
seleccionados en la fase anterior, tales como la capacidad para
crear imagenes mentales sobre un tema, la autoinstruccion, la
atencion centrada, entre otros.
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Autocritica

Comparar el propio desempefio contra una serie de estandares o
criterios de evaluaciéon que permiten juzgar el desempefio y tener
una idea clara de la calidad del desempeno para autoevaluar el
proceso y el producto de aprendizaje.

Autodireccion del aprendizaje

Concepto de multicomponencia que se observa a través de la
presencia de un cierto nivel de desarrollo de los componentes de

a) planeacion y seleccion de estrategias, b) uso de la experiencia y
conciencia critica, ¢) potencial interno, y, por ultimo d) interdepen-
dencia social y tecnologica (Cazares, 2009).

Autoeficacia

Confianza que manifiesta tener una persona en sus posibilidades
para hacer, estudiar, aprender o resolver problemas.

Autorregulacion

Proceso de controlar el propio comportamiento.

Autorregulacion del aprendizaje

Generacion de pensamientos, sentimientos y creencias que la per-
sona realiza para alcanzar sus metas (Zimmerman, 2000).

Binomio

Ecuacion que tiene dos miembros y que establece una relacion
entre ambos.
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C

Castigo negativo

Accion de disminuir o eliminar una conducta eliminando un es-
timulo positivo una vez que la conducta indeseada se presenta.

Castigo positivo

Accién de disminuir o eliminar una conducta dando un estimulo
aversivo una vez que la conducta indeseada se presenta.

Centracion

Capacidad de centrarse en una sola caracteristica de los objetos y
dejar de lado las otras.

Comprension

Demuestra el entendimiento demostrativo de hechos e ideas por
medio de la organizacion, la comparacion, la traduccion, la inter-
pretacion, las descripciones y la formulacion de ideas principales.

Condicionamiento de segundo orden o de orden
superior

Asociacion de mas de un estimulo condicionado, los cuales provo-
can la respuesta incondicionada.

Condiciones externas del aprendizaje

Se refieren a los eventos instruccionales necesarios para que el
proceso interno de adquisicion se pueda dar y que en todo caso no
dependan del aprendiz.

Condiciones internas del aprendizaje

Se refieren a la adquisicion y almacenamiento de habilidades pre-
vias necesarias para que nuevas habilidades se desarrollen.

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



282

Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Glosario

Conducta supersticiosa

Se presenta cuando se refuerza de modo aleatorio y no asociado
a una conducta especifica. El sujeto asocia el refuerzo a cualquier
respuesta y le atribuye cierto poder a tal respuesta.

Conexionismo

Las respuestas a una situaciéon que estan seguidas de una satis-
faccion se fortalecen; las respuestas que estan seguidas por una
situacion desagradable se debilitan.

Conocimiento

Muestra el recuerdo de materiales previamente aprendidos por
medio de hechos, términos, conceptos basicos y respuestas. Impli-
ca el conocimiento de terminologia o hechos especificos; cono-
cimiento de los modos y medios para tratar con convenciones,
tendencias y secuencias especificas, clasificaciones y categorias,
criterios, metodologia.

Conservacion

Dificultad para entender que un objeto puede permanecer igual,
aun cuando cambie su apariencia.

Construccionismo

Teoria de aprendizaje y estrategia didactica para educadores.
Tiene sus raices en el constructivismo y en la teoria de Piaget. El
construccionismo deriva su nombre de la capacidad de los apren-
dices de construir y reconstruir el conocimiento de forma activa
cuando estan inmersos en la creaciéon de objetos que para ellos
tienen sentido. El construccionismo también enfatiza que hay una
diversidad de formas a través de las cuales los aprendices hacen
conexiones entre el conocimiento.
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Constructivismo filoséfico

Sustento filosofico, inaugurado por Kant en el siglo XVIII, sost-
iene que el conocimiento humano no se recibe de forma pasiva,
sino que, mas bien, es procesado y construido de una forma activa
por el individuo que realiza la actividad de conocer y que, gracias
a su aparato cognitivo, puede adaptar y modificar el objeto de
estudio sobre el cual actta, lo que permite al conocedor (alumno
o aprendiz, hablando en términos de aprendizaje) organizar su
mundo, interactuar con ¢l y registrar sus experiencias desde una
perspectiva individual y vivencial.

Constructivismo pedagégico

Movimiento conocido como “escuela activa”. Sus representantes
mas prominentes fueron Montessori, Dewey, Declory y Claparede.
Estos pedagogos enfatizaban en el “principio de la actividad”, es
decir, argumentaban que el niflo aprendia en la medida en que
hace y experimenta, ambos elementos como parte de su proceso
vital de desarrollo.

Constructos

Son conceptos que tienen el significado agregado de haber sido
inventados deliberada y conscientemente, adoptados con un
proposito especial y cientifico (Kerlinger, 2000).

Curiosidad

Conjunto organizado de conductas que llevan a cabo las personas
frente a un objeto.
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Dopamina

Es un neurotransmisor inhibitorio, lo cual significa que cuando
encuentra su camino a sus receptores, bloquea la tendencia de esa
neurona a disparar. La dopamina esta fuertemente asociada con
los mecanismos de recompensa en el cerebro. Las drogas como la
cocaina, el opio, la heroina y el alcohol promueven la liberacion de
dopamina.

Economia de fichas

Otorgar reforzadores condicionados simbolicos que después se
intercambian por reforzadores reales y, de esta forma, se mantiene
el poder del reforzador para mantener vigente la conducta meta.

Efecto Pigmalion

Influencia que tienen las expectativas de los profesores en el de-
sempeno de los alumnos.

Egocentrismo

Incapacidad para diferenciar las propias perspectivas del punto de
vista de los demas, el individuo se centra solo en el punto de vista

propio.

Emocion

Estado complejo del organismo caracterizado por una excitacion o
perturbacion que predispone a una respuesta organizada.

Empirismo

Creencia de que la experiencia sensorial, es decir, a través de los
sentidos, es la tnica fuente de conocimiento.
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Enfermedad de Alzheimer

También denominada mal de Alzheimer, o demencia senil de tipo
Alzheimer (DSTA) o simplemente Alzheimer, es una enfermedad
neurodegenerativa, que se manifiesta como deterioro cognitivo y
trastornos conductuales. Se caracteriza en su forma tipica por una
pérdida progresiva de la memoria y de otras capacidades mental-
es, a medida que las células nerviosas (neuronas) mueren vy difer-
entes zonas del cerebro se atrofian. La enfermedad suele tener una
duracién media aproximada después del diagnostico de 10 afos,
aunque esto puede variar en proporcion directa con la severidad
de la enfermedad al momento del diagnéstico. La EA es la forma
mas comun de demencia, es incurable y terminal, que aparece con
mayor frecuencia en personas mayores de 65 anos.

Enfermedad de Lou Gehrig

La esclerosis lateral amiotrofica (ELA), a veces llamada enferme-
dad de Lou Gehrig, es una enfermedad neurologica progresiva,
invariablemente fatal, que ataca a las células nerviosas (neuronas)
encargadas de controlar los musculos voluntarios. Esta enferme-
dad pertenece a un grupo de dolencias llamado enfermedades de
las neuronas motoras, que son caracterizadas por la degeneracion
gradual y muerte de estas neuronas.

Enfermedad de Parkinson

Es un trastorno degenerativo del sistema nervioso central. Pert-
enece a un grupo de enfermedades llamadas trastornos del mov-
imiento. Los cuatro sintomas principales son temblor, o temblor
en las manos, los brazos, las piernas y la mandibula o la cabeza;
rigidez, o agarrotamiento de las extremidades y el tronco; bradi-
cinesia, o lentitud en los movimientos; e inestabilidad postural, o
deterioro del equilibrio. Estos sintomas generalmente comienzan
gradualmente y empeoran con el tiempo.

Epistemologia

Rama de la filosofia que se encarga del estudio del conocimiento.
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Escepticismo

Creencia de que el mundo puede no ser conocible, esto es que
nuestro conocimiento no corresponde con la realidad.

Esquema

Unidad estructural basica donde se fundamenta todo el cono-
cimiento.

Esquizofrenia

Es un diagnostico psiquidtrico en personas con un grupo de tras-
tornos mentales cronicos y graves, caracterizados por alteraciones
en la percepcion o la expresion de la realidad.

Estimulo condicionado (EC)

Estimulo que inicialmente era neutro, pero que, al ser apareado
con un estimulo incondicionado en repetidas ocasiones, se con-
vierte en estimulo condicionado que provoca la respuesta incondi-
cionada.

Estimulo incondicionado (EI)

Estimulo que provoca una respuesta incondicionada o involuntaria
en el individuo.

Estimulo neutro (EN)

Estimulo que, al ser presentado al individuo, no ofrece respuesta.

Etapa de operaciones concretas

De los siete a los once anos. Se caracteriza por la capacidad de
resolver de forma logica problemas concretos, clasificacion y en-
tender la reversibilidad.
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Etapa de operaciones formales

De los doce a los dieciséis afios. Capacidad para el pensamiento
abstracto, la reflexion critica, formulacién de hipétesis, preocu-
pacion social y de identidad.

Etapa preoperacional

De los dos a los siente afos se desarrolla el lenguaje y el pens-
amiento simbolico. Se caracteriza por el egocentrismo. Se recurre
a la hipergeneralizacion, el nino cuenta con la capacidad de
realizar operaciones, pero solo en una direccion.

Etapa sensoriomotriz

Se extiende de los cero a los dos anos. Se desarrolla la permanen-
cia de objeto, la imitacion, la memoria y el pensamiento. Consta
de seis subestadios.

Evaluacion

Presentacion y defensa de opiniones que juzgan la informacion,

la validez de ideas o la calidad de una obra en relaciéon con un
conjunto de criterios. Juicios en términos de evidencia interna o de
criterios externos.

Experimento

Control riguroso de las condiciones del ambiente que se estudia,
en donde se somete a un grupo a clerto “tratamiento” y a otro
grupo similar no lo somete, con la intenciéon de comparar los
resultados de ambos grupos en condiciones controladas por el
investigador y, de esta forma, aislar lo mas posible las variables que
se estudian (Pedhazur y Liora 1991).
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GABA

Acido gamma aminobutirico, otro tipo de neurotransmisor inhib-
itorio. Actiia como un freno de los neurotransmisores excitatorios
que llevan a la ansiedad. La gente con poco GABA tiende a sufrir
de trastornos de la ansiedad, y los medicamentos como el Valium
funcionan aumentando los efectos del GABA. Si el GABA esta

ausente en algunas partes del cerebro, se produce la epilepsia.

Generalizaciéon

Sucede cuando estimulos similares al estimulo condicionado
provocan también la respuesta condicionada.

Glutamato

Es el neurotransmisor mas comun en el sistema nervioso central, y
es especialmente importante en relacion con la memoria. Curi-
osamente, el glutamato es realmente toxico para las neuronas y
un exceso las mataria. Algunas veces, el daflo cerebral o un golpe
pueden llevar a un exceso de este y terminar con muchas mas
células cerebrales muriendo mas por este motivo que por el propio
trauma.

Hipotesis
Explicaciones tentativas del fenémeno investigado que se formulan
como proposiciones (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006).

Idealismo

Creencia de que el conocimiento existe solo en ideas o representa-
ciones mentales.
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Ideas de anclaje

Estas son especificas, relevantes y permiten la conexion con la
nueva informacion.

Indefension o desesperanza aprendida

Estado de a-motivacion en el que puede caer el estudiante.

Interés

Inclinacién o predisposicién de la persona hacia determinados
objetos, eventos o sucesos.

Interiorizacion

Proceso de hacer propias las formas culturales.

Interpretivismo

La realidad se asume como construida a través del sujeto que con-
oce; el racionalismo y el idealismo caen en esta postura.

Instruccion

Arreglo deliberado de acciones que facilitan al aprendiz el logro
de algtin objetivo de aprendizaje.

Ley de la frecuencia

Entre mas frecuentemente se asocian un estimulo y una respuesta,
mayor sera el habito entre E — R.

Ley de la recencia

La respuesta que mas recientemente ha ocurrido después de que
se produzca un estimulo determinado, es la que con mas probabil-
idad se asociara con este estimulo.
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Ley del efecto

Las respuestas que producen satisfaccion establecen una conexion
con la situacién asociada en forma mas fuerte que las respuestas
que producen molestia.

Ley del ejercicio

Las conexiones entre el estimulo- respuesta que se repiten se
fortalecen. Las conexiones estimulo-respuesta que no se utilizan se
debilitan.

Mapa conceptual

Es la representacion grafica de los conceptos utilizados en un
texto.

Mapa mental

Consta de una palabra central o concepto, en torno a la palabra
central se dibujan de 5 a 10 ideas principales que se refieren a
aquella palabra.

Memoria a corto plazo o memoria de trabajo (MT)

Corresponde a los segundos de alerta o del momento en que se
esta consciente de lo que se hace. La capacidad de la memoria de
trabajo es limitada. Tiene una capacidad de unas siete unidades
de informacién tal como una letra, palabra, nmero o expresion.
También tiene una duracion limitada, ya que para que retenga la
informacion es necesario repetirla, pues de otra forma se pierde.

Memoria a largo plazo (MLP)

Se logra como efecto del repaso y como producto de la conexion
con la informacién almacenada.
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Mielina
Sustancia blanca y grasienta que recubre el axén de la neurona y
que ayuda a que el impulso viaje mas rapido.

Moldeamiento

Proceso de adquisicion de conductas consistente en la definicion
de la conducta meta y en el continuo reforzamiento de las conduc-
tas que se acerquen a la conducta meta (aproximaciones sucesivas),
hasta alcanzar la conducta deseada.

Motivacion
Proceso de surgimiento, mantenimiento y regulaciéon de actos que
producen cambios en el ambiente (Bueno, 1993).

Motivacion de logro

Se presenta bajo la forma de competencia, con una meta y objeti-
vos sociales.

Motivacion extrinseca

Tiene un origen externo al sujeto y deben entonces de darse
condiciones en el contexto para que la persona se active, lo que la
vuelve muy dependiente del exterior.

Motivacion intrinseca

Activa o mueve al individuo por si mismo, cuando la persona lo
desea y en el momento que considera oportuno, en este sentido no
depende del exterior.
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Nativismo

Creencia de que al menos una parte del conocimiento es innata, es
decir, la tenemos desde el nacimiento.

Neurona

Célula nerviosa que proporciona el medio para que el sistema
nervioso transmita y coordine la informacion.

Neurotransmisores

Son las sustancias quimicas que se encargan de la transmision de
las sefales desde una neurona hasta la siguiente a través de las
sinapsis. También se encuentran en la terminal axénica de las neu-
ronas motoras, donde estimulan las fibras musculares para con-
traerlas. Ellos y sus parientes cercanos son producidos en algunas
glandulas como la pituitaria y adrenal.

Norepinefrina

Neurotransmisor que esta fuertemente asociado con la puesta en
“alerta maxima” del sistema nervioso. Es prevalente en el siste-
ma nervioso simpatico, e incrementa la tasa cardiaca y la presion
sanguinea.

Objetivismo
La realidad se asume como externa y separada del sujeto que con-
oce. Tanto el empirismo como el realismo caen en esta postura.
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P

Plataforma de aprendizaje Sugar

Ambiente compuesto por actividades disenadas para ayudar a los
ninos entre cinco y doce aflos a aprender en conjunto, a través

de expresiones con abundante contenido de medios. Sugar es el
componente principal de un esfuerzo a nivel mundial para proveer
a cada nino la oportunidad de una educacion de calidad, basado
en el construccionismo.

Pragmatismo

Creencia de que la realidad existe, pero no puede ser conocida
directamente, el conocimiento es provisional y no absoluto.

Prerrequisitos de apoyo

Son aquellos que facilitan a la persona el aprendizaje, un ejemplo
de este tipo de prerrequisito es que el aprendiz tenga una actitud
positiva hacia lo que va a aprender.

Prerrequisitos esenciales

Como su nombre lo indica, deben estar presentes para iniciar la
secuencia.

Programas de reforzamiento de intervalo

Refuerzan la primera respuesta que se da tras un periodo. Tam-
bién pueden ser fijos o variables.

Programas de reforzamiento de razon

Se refuerzan cierto nimero de respuestas cjecutadas y puede ser
fijo o variable. Fijo es cuando se define el nimero de respuestas
emitidas para que se dé el reforzamiento; variable, cuando el

ntmero de respuestas a ser reforzadas oscila.
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Racionalismo

Creencia de que el uso de la razén es la fuente de conocimiento, es
decir, que la mente activamente busca y construye la realidad.

Reacciones adaptativas

Reconocer los obstaculos que se presentaron en la tarea y hacer
ajustes al contexto, tanto interno como externo, con la intencién
de mejorar la eficiencia del sujeto al momento de aprender.

Reforzador

Estimulo o suceso que incrementa la frecuencia de la respuesta a

la que sigue.

Reforzadores primarios

Satistacen necesidades de indole bioldgica como la comida, el
agua; otros que satisfacen necesidades afectivas, tales como el con-
tacto fisico, los abrazos.

Reforzadores secundarios

Son aquellos que han sido condicionados previamente, por ejemp-
lo, las alabanzas, las buenas calificaciones, el dinero.

Reforzamiento negativo

Accién de incrementar una conducta quitando un estimulo desa-
gradable una vez que la conducta deseada se presenta.

Reforzamiento positivo

Accion de incrementar una conducta dando un estimulo agrad-
able una vez que la conducta deseada se presenta.

Reforzamiento

Accion de proporcionar un refuerzo tras una respuesta meta.
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Registro sensorial

Registro de capacidad limitada y no es necesaria la atencion.

Representaciones ejecutoras o del acto

Representacion de eventos pasados utilizando una respuesta mo-
tora.

Representacion iconica

Sintetiza eventos por la organizacion selectiva de imagenes.

Representacion simbolica

Se adquiere con la capacidad de significar, esto es, cuando se ad-
bl bl
quiere un sistema de simbolos, los cuales representan cosas.

Respuesta condicionada (RC)

Respuesta similar a la respuesta incondicionada, que se da ante el
estimulo condicionado.

Respuesta Incondicionada (RI)

Respuesta involuntaria o refleja provocada por un estimulo in-
condicionado.

Serotonina

Esta intimamente relacionada con la emocion y el estado de
animo. Demasiada poca serotonina se ha mostrado que lleva a la
depresion, problemas con el control de la ira, el desorden obse-
sivo-compulsivo, y el suicidio. Un nivel excesivamente bajo tam-
bién lleva a un incremento del apetito por los carbohidratos (co-
midas ricas en almidén) y problemas con el suefio, lo cual también
esta asociado con la depresion y otros problemas emocionales.
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Teorias del aprendizaje en el contexto educativo Glosario

Sinapsis
Pequenos huecos entre las neuronas a través de los cuales se envian
mensajes a las neuronas adyacentes.

Sintesis

Compilaciéon de informacién de diferentes modos combinando
elementos en un patrén nuevo o proponiendo soluciones alterna-
tivas Elaboracion de comunicacion univoca, de un plan o con-
junto de operaciones o la derivacion de un conjunto de relaciones
abstractas.

Taxonomia (del griego tadig, taxis, “ordenamien-
to”’, y vopog, nomos, “norma” o “regla”)
Es, en su sentido mas general, la ciencia de la clasificacion, es

decir, es un esfuerzo por clasificar siguiendo un conjunto ordenado
de normas o reglas.

Taxonomia de Bloom

Se basa en la idea de que las operaciones cognitivas pueden cla-
sificarse en seis niveles de complejidad creciente: conocimiento,
comprension, aplicacion, analisis, sintesis y evaluacion.

Teoria

Conjunto de constructos (conceptos), definiciones y proposiciones
relacionadas entre si, que presentan un punto de vista sistemati-
co de fenémenos, especificando relaciones entre variables, con el
objeto de explicar y predecir los fendmenos (Kerlinger, 2000).

Teoria del aprendizaje

Conjunto de constructos ligados entre si que observan, describen y
explican el proceso de aprendizaje de las personas y aquello con lo
que se piensa que esta relacionado dicho proceso.
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Teoria de la actividad

Es fundamental en la didactica Vygotskyana, que se basa en el
analisis que se hace del didlogo entre alumnos- alumnos y mae-
stro-alumnos.

Teoria de la Instrucciéon

Sistema de clasificacion de los objetivos de aprendizaje de acuerdo
con el tipo de resultados esperados, que ademas involucra una se-
rie de condiciones para que el aprendizaje pueda ocurrir, asi como
el establecimiento de las secuencias instruccionales.

Zona de desarrollo proximo (ZDP)

Conjunto de tareas que los nifios pueden resolver con ayuda de
otros.
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Capitulo 1

)y\ Actividad de repaso del capitulo 1

Relacionar columnas

1. Un niflo que completa una se- 1 Aprendizaje
cuencia de nimeros es un e¢jemplo

de:

2. En un juego de ajedrez cada juga- | 3 Teoria
dor establece una secuencia mental
de sus jugadas con base en la Gltima
jugada de su contrincante, este es un
ejemplo de:

3. Cuando los investigadores han 5 Constructos
concretado una explicaciéon que
incluye constructos y definiciones
relacionadas entre si, sobre un fen6-
meno particular, se dice que se tiene
una:

4. Segtiin Khun, a la serie de pasos 7 Idealismo
que permiten incrementar el cimulo
de conocimiento de un fenémeno y
que ayudan a establecer los prin-
cipios que pueden convertirse en
teoria se le conoce como:

5. Motivacién, aprendizaje, memo- 9 Pragmatismo
ria son e¢jemplos de:

6. Corriente epistemoldgica que 10 Pragmatica
postula que al menos una parte del
conocimiento se tiene desde el naci-
miento, es:
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7. El mundo solo puede ser visto
con tus propios ojos y nadie mas
puede verlo como ta, es un forma de
resumir el postulado principal de la
corriente epistemolégica:

2 Un cambio
relativamente permanente
en las asociaciones o
representaciones mentales
como resultado de la
experiencia.

8. Corriente epistemoldgica en

la que la realidad se asume como
externa y separada del sujeto que
conoce y se conoce por la experien-
cia tanto como por la razéon

6 Nativismo

9. Corriente epistemoldgica que pos-
tula que el conocimiento es provisio-
nal y no absoluto

4 Ciencia normal

10. Postura epistemologica que le
permite al alumno resolver proble-
mas que mas tarde puede relacionar
con la teoria construyendo asi su
aprendizaje.

— Empirismo

8 Objetivismo
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 1

1. ;Por qué es tan dificil definir el aprendizaje?

a) Por la gran variedad de acciones que pueden ser

catalogadas como tal.

b) Por ser un concepto poco estudiado.

c) Por la gran cantidad de bibliografia respecto al
tema.

d) Porque se desconocen sus caracteristicas.

2. ;Cual es la definicion de aprendizaje conductista?

a) Un cambio relativamente permanente en la con-

ducta como resultado de la experiencia.

b) Un cambio relativamente permanente en las re-
presentaciones mentales como resultado de la ex-
periencia.

¢) Un cambio relativamente permanente en la adap-
tacion al medio como resultado de las interaccio-
nes sociales.

d) Un cambio relativamente tanto en la conducta
como en la mente como resultado de la experien-
cia.

3. ;Qué corriente epistemologica sostiene que el mundo y
la realidad pueden ser conocidos a través de los sentidos?

a) Idealismo
b) Objetivismo
c) Empirismo

d) Interpretivismo
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4. :Qué corriente epistemologica sostiene que la realidad
se asume como externa y separada del sujeto que conoce y
se conoce por la experiencia tanto como por la razéon?

a) Interpretivismo
b) Empirismo
¢) Idealismo

d) Objetivismo

5. (Cudl es la definicion cognocitivista del aprendizaje?

a) Un cambio relativamente tanto en la conducta
como en la mente como resultado de la experien-
cia.

b) Un cambio relativamente permanente en las re-
presentaciones mentales como resultado de la ex-
periencia.

c) Un cambio relativamente permanente en la adap-
tacion al medio como resultado de las interaccio-
nes sociales.

d) Un cambio relativamente permanente en la con-

ducta como resultado de la experiencia.

6. La fuente de conocimiento proviene de la razén ¢A qué
corriente epistemologica pertenece este postulado?

a) Pragmatismo
b) Racionalismo
c) Objetivismo

d) Empirismo
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7. A través de la experiencia y la razén es como conocen
Y

el mundo ;a qué corriente epistemologica pertenece este

postulado?

a) Racionalismo
b) Pragmatismo
c) Objetivismo

d) Empirismo

8. :Qué es la epistemologia?
a) Es la rama de la psicologia que estudia la forma en
que se obtiene el conocimiento

b) Es la rama de la pedagogia que estudia la forma
en que se obtiene el conocimiento

c) Es la rama de la filosofia que estudia la forma que

se obtiene el conocimiento

d) Es la rama de la psicopedagogia que estudia la
forma en que se obtiene el conocimiento

9. ¢De acuerdo a Kuhn, como inicia el proceso de indaga-
ci6on cientifica?

a) Realizando preguntas acerca de un fenémeno

b) Contrastando teorias existentes
c) Desarrollando hipotesis

d) A través de la observacion

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



304 Hoja de respuestas Capitulo 1

10. ;Los cambios que no se deben al aprendizaje pueden
ser debidos a?

a) Cambios por inhibicién
b) Cambios por saturacion de informacién

¢) Cambios por motivacion

d) Cambios por maduracién o por fatiga
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Capitulo 2

&\ Actividad de repaso del capitulo 2

Lobulos 7

Capa de mielina 2
Neurona 1

Sinapsis 3

Amigdala 4
Potencial de accion 6

Hemisferios cerebrales 3
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 2

1. ;Cuales son los dos elementos que componen al sistema
nervioso central?

a) Hemisferios y 16bulos

b) Neuronas y células gliares

c) Cerebro v médula espinal
d) Hipocampo y Amigdala

2. ;Cual es la principal funcién del sistema nervioso cen-
tral?

a) La coordinacién

b) La mensajeria
¢) La inhibicion

d) La excitacién

3. ;Cual es la principal funciéon del sistema nervioso peri-
férico?

a) La excitacién

b) La mensajeria

¢) La inhibicion

d) La coordinacién
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4. :Gomo se le llama al estado cuando la célula ha pasado
un impulso a otra célula y queda por algunos segundos sin
la posibilidad de dispararse de nuevo?

a) Potencial de reposo

b) Potencial de accién

c) Desplazamiento del potencial de accion

d) Periodo refractario

5. ;Cual de los siguientes neurotransmisores se sabe que
¢
esta iIntimamente ligado con las emociones?

a) Serotonina
b) Dopamina
c) Noradrenalina

d) Acido gama aminobutirico

6. ;Qué enuncia el principio de la plasticidad?

a) Los danos al sistema nervioso central son irrepa-
rables a cualquier edad

b) Solo algunas zonas del cerebro pueden recuperar-
se después de un dafio

c) Entre mayor sea el dano menor la posibilidad de
recuperacion en los adultos

d) Si un organismo joven se dana en forma significa-

tiva, a menudo puede exhibir grandes poderes de

recuperacion
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7. ;Cual de los hemisferios esta mas dedicado al procesa-
miento visual y espacial de los datos?

a) Izquierdo
b) Derecho
c¢) rontal

d) Occipital

8. ;Cudl de las estructuras cerebrales que se mencionan
es la que regula muchas de las funciones de supervivencia
como la respiracion, la temperatura corporal, el hambre?

a) Hipotalamo
b) Talamo

c) Amigdala
d) Hipocampo

9. ;Cual de las estructuras cerebrales que se mencionan
desempenan un papel importante en el control de las emo-
ciones?

a) Hipotalamo
b) Talamo

c) Amigdala
d) Hipocampo
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10. ;A qué se llama un ambiente educativo enriquecido?

a) Ambientes totalmente estructurados

b) Ambientes con una cantidad considerable de esti-
mulos que facilitan el aprendizaje

c) Ambientes estructurados pero con muchos mate-
riales

d) Ambientes en los que cada quien puede hacer lo
que quiere sin restriccion
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Capitulo 3

&\ Actividad de repaso del capitulo 3

1. Esta forma de investigacion controla el ambiente riguro-
samente para observar la variable que se pretende estudiar:

a) estudio descriptivo
b) estudio correlacional

c) estudio experimental

d) estudio historico

2. La introspeccion fue el método de exploracién observa-
do por:

a) las matematicas
b) la ciencia

c) la astrologia

d) la psicofisica

3. Fundador del primer laboratorio de psicologia y padre
de la psicologia

a) Wilhem Wundt
b) Edward Lee Thordinke

c) Von Helmbholtz
d) Albert Bandura
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4. Las respuestas a una situacion que estan seguidas de una
satisfaccion se fortalecen; las respuestas que estan seguidas
por algo desagradable se debilitan. Este es la ley de:

a) condicionamiento operante

b) ley del efecto

¢) ley de la recencia

d) teoria social del aprendizaje

5. Autor que definio6 a la psicologia como una ciencia obje-
tiva y experimental. Su meta teérica debia ser la prediccion
y el control de la conducta.

a) Edward Lee Thordinke
b) Albert Bandura

c¢) Ivan Petrovich Pavlov

d) John B Watson

6. El condicionamiento clasico se refiere a respuestas:

a) voluntarias
b) reflejas e involuntarias
c¢) ocasionales

d) conscientes
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7. Cuando un estimulo condicionado se presenta repetida-
mente sin el estimulo incondicionado la fuerza de asocia-
cion se debilitaba, este proceso es:

a) reforzamiento
b) extincién
¢) inhibicion

d) modelamiento

8. Dar un estimulo positivo después de que se presenta la
respuesta deseada tiene por finalidad incrementar la tasa
de respuestas.

a) castigo

b) reforzamiento positivo

c) castigo 2

d) reforzamiento negativo

9. Se refuerza la primer respuesta que se da después de de-
terminado periodo de tiempo pueden ser fijos o variables,
son los:

a) programas de reforzamiento continuo

b) programas de reforzamiento por intervalos

¢) programas de reforzamiento de razon fija

d) programa de castigo
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10. Mostrar la conducta que se quiere reforzar a los sujetos
para que la intenten imitar

a) modelado
b) moldeado
¢) motivacion

d) conducta supersticiosa
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 3

1. “Si terminas tu tarea en una hora, puedes ver la televi-
sion” le dice la mama a un nifio de seis anos.

a) Refuerzo positivo

b) Refuerzo negativo
c) Castigo positivo

d) Castigo negativo

a) Retroalimentacion. Ver la television es un refuer-
zo positivo que aumenta la probabilidad de que la
tarea se termine a tiempo.

2. “El equipo que tenga mas estrellas en la grafica de lim-
pieza en la semana puede jugar 10 minutos mas el viernes”,
le dice la maestra a los ninos de cuarto grado.

a) Programa de reforzamiento de razén variable
b) Programa de reforzamiento de razén fija
c) Economia de fichas

d) Programa de reforzamiento de intervalo

¢) Retroalimentacion. Se establece un programa en
el cual se cambia un refuerzo secundario acumu-
lado por un refuerzo de mayor potencia, en este
caso 10 minutos mas de juego.
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3. Cuando un bebé llora, la mama lo saca de la cuna por
lo tanto el bebé recurre al llanto siempre que quiere que
lo carguen. La mama decide parar esta dinamica y ahora
cuando el bebé llora no lo saca de la cuna.

a) Castigo negativo
b) Extinciéon
c) Castigo positivo

d) Reforzamiento negativo

b) Retroalimentacién. Consiste en dejar de reforzar
una conducta previamente reforzada con la inten-
cion de que desaparezca o disminuya la conducta
indeseada.

4. El entrenador pone al equipo de basquetbol de la secun-
daria a que vea una grabacion de 10 minutos de su tltimo
juego e identifique sus errores

a) Modelamiento
b) Moldeamiento
c) Castigo positivo

d) Reforzamiento positivo

a) Retroalimentacion. Ver la propia ejecuciéon como
modelo para corregir los errores.
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5. Una mama le dice a su hijo que si hace bien su tarea, ¢l
no lavara los platos de la cena.

a) Castigo negativo
b)Castigo positivo
c) Reforzamiento positivo

d) Reforzamiento negativo

d) Retroalimentacion. Se quita un estimulo aversivo
con la intencién de incrementar una conducta.

6. Cuando un nifno no lleva la tarea a la escuela la maestra
le quita el recreo.

a) Extincion
b) Castigo negativo
c¢) Castigo positivo

d) Reforzamiento negativo

b) Retroalimentacion. Quitar un estimulo agradable
con la intencién de disminuir o eliminar una con-
ducta indeseable.
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7. Establecer su horario de estudio en un lugar visible y
cumplir con las actividades programadas, tener estandares
de ejecucion contra los cuales comparar la ejecucion pro-
pia, darse refuerzos agradables cuando se cumple la meta.
Es una forma de cumplir de los estudiantes de postgrado

a) Autorregulaciéon
b) Competencia
c) Inteligencia

d) Organizacién

a) Retroalimentacion. Establecer metas, definir cla-
ramente los pasos para conseguirla y tener estan-
dares contra los cuales medirse es parte de la au-
torregulacion.

8. Si un nifio no termina el ejercicio lo pone a escribir 50
veces: “Debo terminar los ejercicios’.

a) Castigo positivo

b) Castigo negativo
c) Reforzamiento positivo

d) Reforzamiento negativo

a) Retroalimentaciéon. Proporcionar un estimulo
aversivo con la intencién de disminuir o eliminar
una conducta indeseable.
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9. Ensenar a un nino a escribir reforzando cada paso que
vaya logrando en el proceso: agarrar el lapiz, agarrarlo
adecuadamente, hacer cualquier trazo, hacer trazos espe-
cificos (palitos y bolitas) hasta que logre escribir las letras.

a) Autorregulacion
b) Modelamiento

c) Economia de fichas

d) Moldeamiento

d) Retroalimentacion. Definicién de una conducta
meta a alcanzar y reforzar cada conducta que se
aproxime a la meta.

10. Que el maestro no grite en el salon de clases cuando
regana a un nifio por hacerlo.

a) Modelamiento
b) Moldeamiento
c) Economia de fichas

d) Autorregulacion

a) Retroalimentacién. Aprendizaje por observacion.
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Capitulo 4

_// Ejercicio integrador del capitulo 4

Relacionar columnas

con la edad cronologica pero no necesariamen-
te con la cantidad de informaciéon que se tiene,
sino con la forma de organizarla. Cada etapa es
mas avanzada que la anterior hasta llegar a la
madurez cognoscitiva o de pensamiento que es
propia de los adultos.

1. Consiste en que se formulen hipétesis sobre | 8 Aprendizaje
los temas y se traten de probar antes que leer por descubri-
o escuchar simplemente las explicaciones del miento
maestro.

2. La informacién del ambiente se retiene un 7 Teoria
Instante en un sistema sensorial. De acuerdo cognoscitiva
a sus caracteristicas fisicas, se eligen trozos de

informacion para que el sistema sensorial los

procese. La informacién sobre la que no acttia

este sistema es filtrada y no va mas alla del

sistema sensorial.

3. El desarrollo cognoscitivo ocurre en una se- 9 Teoria de
cuencia de cuatro etapas, cada una relacionada | desarrollo

4. Hay tres etapas en el procesamiento de la
informacion en la memoria

2 Teoria de la
evolucion del

ridades de su ambiente. Esta capacidad ha sido
desarrollada por la humanidad a través de la
cultura y la tecnologia. Estudiando la evolucion
de la humanidad se propusieron tres sistemas a
través de los cuales las personas estructuran su
entendimiento del mundo.

pensamiento
5. Conforme los ninos crecen, van adquiriendo | 4 Teoria de la
formas de representar las recurrencias y regula- | representacién
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6. Propone que los niflos, en forma activa, 6 Teoria del
desarrollan la interpretaciéon que hacen del aprendizaje
mundo. Para ello utilizan conceptos o marcos significativo
de referencia llamados esquemas. El esquema

existe en la mente de los individuos y les permi-

te organizar e interpretar la informacion.

7. Para esta teoria, el concepto principal es una | 3 Teoria del
unidad de informaciéon o paquete de informa- esquema

ci6n que ha sido almacenada en la memoria,
representa conceptos de diversos niveles de
generalizacion y finalmente facilita el uso de

la informacién como ideas ancla o bien para
conformar el “arbol de conocimiento” que se
va entrelazando para establecer la estructura
cognoscitiva que le permite al aprendiz conocer
e interpretar el mundo.

8. El significado solo aparece cuando un apren-
diz de forma activa interpreta lo que el texto
dice a través de su propia experiencia y con
recursos cognitivos internos

5 Teoria del filtro

9. Para emitir una respuesta ante un estimulo
el organismo debia procesar la informacion
mentalmente. Este procesamiento, por mas
sencillo que fuera, requeria una operacion
mental compleja que aun cuando no podia ser
vista en forma directa, si podia ser inferida por
la conducta emitida.

1 Teoria del
procesamiento de
la informacién

10. La memoria tendria una estructura que se
asemeja a un esquema de arbol y la informa-
ci6n nueva se fijaria a esta estructura en forma
de: a) subordinada a otra (nivel inferior); b) en
forma supraordinada (en una nivel mas alto en
la jerarquia) o ¢) en forma coordinada (mismo
nivel).

10 Aprendizaje
significativo

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey




Capitulo 5 Hoja de respuestas 321

Capitulo 5

&\ Actividad de repaso del capitulo 5

superiores andamiaje cognitivo
Seymur Papert Lev Vygotsky
procesos Sugar
lenguaje integracion

proyectos reproducir

de desarrollo proxima reflexionar

1. Sugar es un programa creado para el uso de niflos como
un ambiente educativo por el MTT.

2. La educacion debe fomentar el desarrollo de habilidades
cognitivas superiores, a través de la interaccion entre alum-
nos y profesores.

3. La zona de desarrollo préoximo es el conjunto de activi-
dades que los nifios pueden resolver con ayuda de otros mas
competentes.

4. El lenguaje es el vehiculo mediador por excelencia entre
los seres humanos.

5. Las actividades que el profesor prepara para apoyar la
comprension de los contenidos por parte de los alumno se

le llama: andamiaje cognitivo.
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6. La estrategia didactica de proyectos permite que los es-
tudiantes realicen actividades para resolverlo que los llevan
a aprender.

7. No s6lo es necesario hacer cosas, sino reflexionar con
otros sobre lo que se hace.

8. Lev Vygotsky muri6 tempranamente de tuberculosis.

9. Seymur Papert estudio con Piaget.

10. Debe evaluarse el proceso y el producto del aprendi-
zaje.
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4 Ejercicio integrador del capitulo 5

Escenario Escenario Escenario

construccionista constructivista mixto

Escenario A

1. El mobiliario del saléon esta conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
y hay otras areas de trabajo.

2. Existe una gran cantidad de material didactico que esta
al alcance del alumno.

3. Generalmente el profesor hace una presentacion del
tema y plantea una serie de actividades a realizar.

4. El profesor siempre acompafia a los alumnos.

5. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre los que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas
companeros.

6. Se permite una amplia conversacion entre los alumnos.
7. Al final del dia se retinen para platicar lo que aprendie-

romn.

Principios constructivista
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Escenario B

1. El mobiliario del salon estd conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
pero hay otras areas de trabajo.

2. El profesor siempre acompana a los alumnos.

3. Existe una gran cantidad de material didactico que esta
al alcance del alumno.

4. Los alumnos deciden dia a dia las actividades realizar.

5. Los alumnos deciden con quién realizaran unas tareas
pero esta seleccion puede cambiar de una actividad a otra.

6. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre lo que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas

companeros.

7. Se permite una amplia conversacion entre los alumnos.

Principio construccionista

Escenario C

1. El mobiliario del salén estd conformado por mesas de
trabajo en las cuales pueden acomodarse hasta 4 alumnos
pero hay otras areas de trabajo.

2. El profesor siempre acompaia a los alumnos.
3. Se utiliza la computadora personal de los nifios para las

actividades de aprendizaje tales como fotografias objetos,
escribir guiones, etc.
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4. Se le pide a cada equipo que lleve un diario sobre lo que
realizaron en sus actividades para compartir con los demas
companeros.

5. Se le permite una amplia conversacién entre los alum-
nos.

6. Al final del dia se retinen para platicar lo que aprendie-

romn.

Escenario mixto
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Capitulo 7

&\ Actividad de repaso del capitulo 7
1. Para cada tipo de aprendizaje hay un resultado de apren-
dizaje
a) Taxonomia de Bloom

b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

2. Surge en 1956 por encargo de la Asociacion Americana
de Psicologia

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

3. Es un modelo con dos dimensiones

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano

4. Contempla seis categorias de aprendizaje

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

¢) Taxonomia de Marzano
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5. Contempla cinco variedades de aprendizaje

a) Taxonomia de Bloom

b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

6. El sistema interno juzga la conveniencia de involucrarse
en la tarea

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

7. Una vez redactados los objetivos en necesario establecer
la secuencia instruccional

a) Taxonomia de Bloom

b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano
8. Establece las condiciones necesarias para el aprendizaje
ocurra

a) Taxonomia de Bloom

b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano

9. El sistema metacognitivo establece las metas y define las
estrategias para alcanzar las metas

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano
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10. Senala claramente los prerrequisitos de una secuencia
instruccional

a) Taxonomia de Bloom
b) Taxonomia de Gagné

c) Taxonomia de Marzano
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4 Ejercicio integrador del capitulo 7

1. Usar evidencia cientifica. Se evalia la capacidad para
interpretar pruebas cientificas, elaborar y comunicar con-
clusiones; identificar evidencias y reflexionar sobre las im-
plicaciones sociales de avances cientificos y tecnologicos.

a) Objetivos
b) Competencias

2. Reflexionar sobre la naturaleza del conocimiento cienti-
fico, su adquisicion, desarrollo y transformacion.

a) Objetivos

b) Competencias

3. Propiciar el conocimiento de materiales y equipos comu-
nes en laboratorios escolares.

a) Objetivos

b) Competencias

4. Juzgar la pertinencia del conocimiento del mundo vi-
viente en términos de materia, energia y cambio.

a) Objetivos

b) Competencias

3. Describir procesos implicados en inventos y descubri-
mientos.

a) Objetivos

b) Competencias
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6. Localizar los componentes naturales, sociales y econo-
micos del lugar donde vive, de México y del mundo con
base en los conceptos, habilidades y actitudes geograficas
para adquirir conciencia del espacio geografico.

a) Objetivos
b) Competencias

7. Identificar temas cientificos. Esta capacidad se demues-
tra a partir de: reconocimiento de temas cientificos, bus-
queda de informacién cientifica y reconocer caracteristicas
claves de la investigacion cientifica.

a) Objetivos
b) Competencias

8. Explicar cientificamente fenémenos. Capacidad que se
evalta aplicando el conocimiento de la ciencia en situacion
determinada; de la descripcion o interpretacion cientifica
de fendmenos y predicciéon de cambios; asi como por la
identificacién de la descripcion, explicacion y prediccion
pertinente.

a) Objetivos

b) Competencias

9. Estimular la curiosidad y capacidad de analisis de fen6-
menos fisicos.

a) Objetivos

b) Competencias
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10. Analizar la distribucion geografica de los diversos
componentes del espacio con base en la busqueda de infor-
macién de textos, mapas, imagenes, cuadros estadisticos y
graficos para reconocer la pertinencia espacial de las per-
sonas en relacion con el lugar donde viven.

a) Objetivos
b) Competencias
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Capitulo 8

&\ Actividad de repaso del capitulo 8

1. Nombre del autor de la teoria de autorre-
gulacion

Relacionar columnas

9 Gulielmino

2. Ciencia que estudia el aprendizaje de las
personas adultas

1 Barry Zimmer-
man

3. Primera fase del proceso de autoregulacion
de acuerdo a Zimmerman

5 Bitacora

4. Adquieren gran poder sobre el aprendiz

3 Planeacion

5. Herramienta que permite a los estudiantes
ser consientes del contexto de su aprendizaje

10 Conciencia
critica

6. Proceso de la fase de autoreflexion

7 Autoestima

7. Si1 el alumno tiene éxito académico lo mas
probable es que aumente su

4 Creencias

8. El aprendiz asume la responsabilidad pri-
maria para planear, implementar y evaluar su
propio proceso de aprendizaje

8 Autodireccion

9. Apellido de la autora del Self-Directed
Learning Readiness Scale

2 Andragogia

10. Segundo componente de la autodireccién
segin Cazares

6 Autocritica
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_>// Ejercicio integrador del capitulo 8

Respuestas correctas:

1. Primer paso: Identifique cual es el objetivo de aprendi-
zaje que debera alcanzar:

b) Definir el concepto de huella ecoldgica, buscar los antece-
dentes del término y describir dos procedimientos para su
cdleulo

2. Segundo paso: Elegir una estrategia:

c) Estrategia y procedimientos 3

3. Tercer paso: Elaborar un cronograma para la elaboracion

de la tarea:

b) Cronograma 2

4. Cuarto paso: identificar los recursos necesarios para reali-

zar la tarea:

d) Ficha 3

5. Quinto paso: Evidenciar lo aprendido

a) Verdadero

6. Sexto paso: Verificar que se ha aprendido lo propuesto en

el objetivo

a) Correcta

©Editorial Digital Tecnoldgico de Monterrey



334

Hoja de respuestas

Capitulo 9

Capitulo 9

'&\ Actividad de repaso del capitulo 9.1

1. Expectativa de éxito o fracaso

a) Motivacién de logro

b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

2. Expectativa de autoeficacia

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

3. Intrinseca

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia

¢) Tipos de motivaciéon

d) Metas de aprendizaje

4. Metas de ejecucion

a) Motivacion de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje
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5. Expectativa del resultado

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

6. La fuerza del motivo

a) Motivacion de logro

b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

7. Extrinseca

a) Motivacion de logro

b) Sentimiento de autoeficacia

c) Tipos de motivaciéon

d) Metas de aprendizaje

8. Valor que se le da a la tarea

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
¢) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje
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9. Metas de aprendizaje

a) Motivacién de logro
b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje

10. Valor del resultado

a) Motivacion de logro

b) Sentimiento de autoeficacia
c) Tipos de motivacion

d) Metas de aprendizaje
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&\ Actividad de repaso del capitulo 9.2

1. Valor del resultado

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacion de logro

c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

2. Expectativa de resultado

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro

c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

3. Expectativa de autoeficacia

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

4. Fuerza del motivo

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacién de logro

¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion
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5. Expectativa de éxito/fracaso

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacion de logro

c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

6. Valor que se le otorga a la tarea

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacién de logro

¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

7. Metas de aprendizaje

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacion de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

8. Metas de ejecucion

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacién de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion
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9. Intrinseca

a) Modelo metas de aprendizaje
b) Motivacién de logro
c) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion

10. Extrinseca

a) Modelo metas de aprendizaje

b) Motivacién de logro
¢) Sentimiento de autoeficacia

d) Tipos de motivacion
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4 Ejercicio integrador del capitulo 9

Tareas Autoridad Reconocimiento

Agrupamiento Evaluacion Tiempo

1. Autoridad El equipo decide su agenda de trabajo de las
dos semanas y presenta un cronograma con las responsabi-
lidades de cada miembro

2. Tiempo El tiempo para el desarrollo de la actividad es
de dos semanas

3. Tareas El profesor da a cada equipo un escenario en el
cual los alumnos fundamentaran la convivencia en el mar-
co del respeto.

4. Tareas El equipo debe mostrar las leyes que amparan la
convivencia en su escenario.

5. Agrupamiento Divide al grupo en subgrupos de 4 ele-
mentos.

6. Evaluacion Cada equipo hara su autoevaluacion al final
de la actividad de aprendizaje.

7. Tareas El profesor explica en plenaria la importancia de
la convivencia en un clima de respeto.

8. Autoridad Cada equipo tiene la libertad de presentar el
material como mejor le acomode (presentacion en Power
Point, un pequenio video de las entrevistas realizadas, en
forma de collage o periddico.).
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9. Tareas El equipo deberd hacer una presentaciéon con el
material que recopil6 sobre el tema a los demas equipos.

10. Evaluacién La evaluacion final de la actividad se inte-
gra por la autoevaluacion del equipo (10%), la evaluacion
de los compafieros, evaluacion del profesor sobre el reporte
del escenario (60%) y el examen de la tematica (20%).

11. Tareas El profesor da una serie de leyes vigentes que
amparan la convivencia en el marco del respeto.

12. Reconocimiento El profesor retroalimenta el avance
del cada equipo de trabajo a la semana emitiendo reco-
mendaciones o felicitaciones.

13. Tareas Cada equipo debe destinar al menos dos reunio-
nes para discutir en el equipo de trabajo las consecuencias
cuando en un unidad habitacional un vecino hace una fies-
ta hasta las 3 de la manana con la musica a todo volumen.

14. Autoridad Cada equipo puede presentar el examen

cuando lo crea conveniente en el plazo de tres dias poste-
riores a su presentacion frente a la clase.
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