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RESUMEN

DISENO INSTRUCCIONAL DE FiSICA FOMENTADOR DE APRENDIZAJES

SIGNIFICATIVOS Y UTILES EN ALUMNOS DE SECUNDARIA

MAYQO 2002

KATYA VARGAS ORTIZ
INGENIERA BIOQUIMICA

INSTITUTO TECNOLOGICO DE MORELIA

Dirigida por la Maestra: ELIZABETH ANN WOLZAK MARCUCCI

En el presente trabajo se describe una investigacion realizada en Morelia,
Michoacan en la Escuela Secundaria Técnica No. 77, abordando el tema de

Transformacién de Unidades de Fisica de segundo ano.

El objetivo principal de la investigacion, era la busqueda de las
caracteristicas principales con la que debe contar un disefo instruccional de Fisica

que fomente aprendizajes mas significativos y utiles en los alumnos.

Se realiz6 una investigacion cualitativa del tipo Estudio de Caso descriptivo
e interpretativo, desde la perspectiva social. Para la recoleccién de datos se utilizd

el método multimodal, utilizando como fuentes de informacion: entrevista informal



a maestros, alumnos y trabajadora social, observacion directa de la instruccion de
los profesores y revisién de materiales escritos.

Los datos obtenidos por las fuentes de informacién antes citadas, se
contrastaron con un marco teérico, integrado también en este trabajo, el cual
fundamenta el proceso de ensefianza y de aprendizaje. Triangulando la
informacién se encontré que los principales aspectos que deben ser tomados en
cuenta en la instruccion de Fisica en lo general y en el tema de Transformacién de
Unidades en lo especifico son: motivacién, atencion, activacién de conocimientos
previos, diversificacion y dosificaciéon de tareas, contextualizacion de las tareas de
aprendizaje en funcion de los intereses de los alumnos y de los contextos en que
van a ser requeridos los conocimientos aprendidos, respetar los estilos de
aprendizaje de los alumnos, fomentar la maduracién de la estructura cognitiva de
los alumnos, automatizaciéon de informacion funcional en nuevas tareas de

aprendizaje, metacognicion, planteamiento de problemas y trabajo colaborativo.

Con la informacién encontrada se esta presentando una propuesta, la cual
posee principalmente un enfoque constructivista, pero al mismo tiempo esta
equilibrada con la asociacién, debido a la naturaleza del tema abordado:
Transformacion de Unidades. Dicha propuesta se centra en el planteamiento de
problemas y hace algunas sugerencias para mejorar la labor docente.

Finalmente, se hace un listado de las implicaciones o situaciones que
surgieron al realizar la investigaciébn que pueden servir como marco para
complementar este estudio o implementar cursos para la actualizacion de los

docentes.
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GLOSARIO

 Aprender. Acto por el cual un alumno intenta captar y elaborar los

N/
0’0

07
0’0

contenidos expuestos por el profesor, o por cualquier otra fuente de
informacién, a través de unos medios (técnicas de estudio o de trabajo
intelectual). Este proceso de aprendizaje lo realiza en funcién de unos
objetivos, que pueden o no identificarse con los del profesor, y lo lleva a
cabo dentro de un determinado contexto. (Hernandez,P. 1989)

Aprendizaje. Proceso mediante el cual una persona adquiere destrezas o
habilidades practicas (motoras e intelectuales), incorpora contenidos
informativos o adopta nuevas estrategias de conocimiento y/o accién
(Garza, 1998). En el aprendizaje influyen condiciones internas de tipo
biolégico y psicologico, asi como de tipo externo, por ejemplo, la forma de
organizacion de la clase, sus contenidos, métodos, actividades, la relacién
con el profesor y el resto de los alumnos, etc. (Gonzalez, 2001)

Aprendizaje significativo. Se entendera como aprendizaje significativo, el

aprendizaje que se halla dado bajo condiciones de motivacion, atencién y
retenciéon favorables para el alumno, de tal manera que reconozca los
conocimientos aprendidos, sepa como los hizo suyos, pueda recuperarlos
con facilidad y transferirlos a su vida cotidiana, ya sea para solucionar
problemas o para reconstruir dichos conocimientos.

Automatizacion y condensacion de la informacion. La automatizacion es el

proceso de aprendizaje asociativo que se produce como consecuencia de
la practica reiterada, y muchas veces ciega, de una secuencia de acciones
o conocimientos. La condensacion, es un mecanismo de aprendizaje

asociativo para incrementar la capacidad de la memoria, consiste en fundir
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o condensar los elementos de la informacién que tienden a producirse
juntos en forma de piezas de informacién. El mecanismo mediante el cual
se condensa la informacién es la repeticién o el repaso, suele ser un
mecanismo de aprendizaje explicito y se caracteriza por que su
recuperaciéon, como un todo, tiene que adoptar, para ser eficaz, un formato
idéntico al aprendizaje. La condensacion de informacion permite formar en
la memoria permanente piezas de informacién que se disparan en
presencia de los indicios adecuados, recuperandose de forma conjunta,
rapida, precisa y con escaso costo cognitivo. A medida que ciertas
representaciones se condensan y recuperan juntas, en un sola pieza,
generalmente, también se van automatizando, ejecutandose con un
consumo cada vez menor de recursos atencionales, hasta el punto que
pasan de ser actividades controladas, a actividades automatizadas, sin
apenas control consciente. (Pozo, 1996)

Caracteristicas del disefio instruccional. Se refiere a aquellos aspectos

relevantes que en conjunto creen las condiciones adecuadas para
fomentar el aprendizaje significativo de los alumnos.

Comprensiéon. Proceso por el cual un individuo entiende lo que se le
comunica o estudia. (Diccionario de las ciencias de la educacién, 1997).
Conocimiento. Proceso que recibe el nombre de cognicibn o proceso
cognitivo, que es todo aquel que transforma el material sensible que recibe
del entorno, codificandolo, almacenandolo y recuperandolo en posteriores
comportamientos adaptativos. Las principales formas de actividad en que
se realiza el conocimiento son la percepcion, la imaginacion, la memoria y

el pensamiento. (Diccionario de las ciencias de la educacién, 1997).
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Conflicto cognitivo. Situacién en la que surgen conflictos o desfases entre

los conocimientos previos y la nueva informacion que recibe el sujeto.
(Pozo, 1996).

Constructivismo. El alumno construye su peculiar modo de pensar, de

conocer, de un modo activo, como resultado de la interacciéon entre sus
capacidades innatas y la exploracion ambiental que realiza mediante el
tratamiento de la informacion que recibe del entorno. (Diccionario de las
ciencias de la educacioén, 1997).

Construccion vy reconstruccion de conceptos cientificos. Se refiere a la

transformacién de conceptos comunes a conceptos cientificos, como
resultados de reconstruccién de los primeros y el acercamiento a la vida
cotidiana por medio de la fisica.

Disefio instruccional. En pedagogia moderna, que se basa esencialmente

en el enfoque sistémico, en las metodologias de la ensefianza y en el
aprendizaje, centrados en el estudiante, este término hace referencia a la
planificacion  sistémica de los acontecimientos instructivos que
constituyen las experiencias del aprendizaje requeridas por el que aprende
para lograr las metas y los objetivos del sistema. (Diccionario de las
ciencias de la educacion, 1997).

Ejercicios. Tareas de aprendizaje, en donde sélo se trata de repetir
respuestas que han tenido éxito anteriormente o se recibe ya preparadas
para el consumo cognitivo. Para solucionar ejercicios, se requieren de
mecanismos generalmente automatizados. (Pozo, 1996).

Ensenar. Acto por el cual un profesor (educador), muestra o suscita

contenidos educativos (conocimientos, habitos y habilidades), a un alumno,

ix



a través de medios, en funcién de unos objetivos y dentro de un contexto.
Se trata de provocar dindamicas y situaciones en las que pueda darse el
proceso de aprender de los alumnos. La caracteristica esencial de la
ensefanza es la intencionalidad. (Contreras citado en Gonzalez, 2001).
Estilos de aprendizaje. Son los rasgos cognitivos, afectivos y fisioldgicos,
que sirven como indicadores relativamente estables, de como los alumnos
perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje. Por lo
que se pude hablar de distintos estilos de aprendizaje, pues cada
estudiante adoptara uno y sera diferente al de sus companeros. (Keefe.
1998).

Fisica. Es una de las Ciencias Naturales. Se ocupa del estudio de la
materia, sus cambios y las manifestaciones de energia asociadas a dichos
cambios. Se subdivide tradicionalmente en las siguientes partes: Mecanica,
termodinamica, 6ptica, fisica anatémica y nuclear, y fisica cuantica y
relativista. (Diccionario de las ciencias de la educacién, 1997).

Hipétesis de trabajo. se refiere a una suposicion que gradualmente se ira
reforzando o corrigiendo conforme avanza la investigaciéon, no se trata de
una formulacion exacta que pueda ser sometida a una rigurosa
comprobacion o refutacién.

Metaconocimiento. Reflexion consciente sobre los propios procesos vy

productos cognitivos. (Pozo, 1996).

Metodologia. Se esfuerza en proporcionar al profesor los criterios que le
permiten justificar y construir el método que bajo razones pedagdgicas
responde a las expectativas educativas de cada situacién didactica que se

le plantea. (Diccionario de las ciencias de la educacion, 1997).
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Motivacién. Conjunto de variables intermedias que activan la conducta y/o
la orientan en un sentido determinado para la consecucién de un objetivo.
(Diccionario de las ciencias de la educacién, 1997). Claxton (mencionado
por Pozo, 1996) dice que motivar es cambiar las prioridades de una
persona, generar nuevos intereses donde antes no los habia.

Organizaciéon colaborativa. Situaciones en las que los objetivos que

persiguen los alumnos, estan estrechamente relacionados y soélo se
alcanzaran si cada integrante logra los suyos. (Pozo, 1996).

Problema. Tarea de aprendizaje que, a diferencia de los ejercicios,
fomentan la comprensién al encontrar respuestas o soluciones. Se
considerarA como problema, aquella situacidbn en la que exista un
reconocimiento de ella como problema por parte del alumno y en la
medida que éste no disponga de procesamientos de tipo automatico que
le permitan solucionarla de forma mas o menos inmediata. Existen varios
tipos de problemas: analiticos, cuantitativos y pequefas investigaciones.
(Pozo, 2000).

Recursos cognitivos. Herramientas que le permiten al sujeto procesar y
utilizar la informacién. Dichas herramientas son limitadas y se encuentran
en la memoria (de trabajo y permanente), son la atencién, seleccion,
retencion, recuperacion y utilizacion. (Pozo, 1996).

Zona de desarrollo Préximo. Estructura de apoyo creada por los maestros,
para ayudar a que los alumnos construyan sus conocimientos. Después el
apoyo se va retirando gradualmente, cuando la construccion de los
conocimientos sea lo suficientemente sélida para mantenerse en pie por si

misma Y funcionar de forma auténoma. (Pozo, 1996).
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INTRODUCCION

El tema de investigacién del presente trabajo es:

Diseiio instruccional de fisica fomentador de aprendizajes
significativos y atiles en alumnos de secundaria.

Se trata de encontrar las caracteristicas que debe reunir un disefio
instruccional de Fisica, el cual fomente aprendizajes mas significativos en los
alumnos de segundo afio, especificamente en el tema de Transformacién de
unidades de la Escuela Secundaria Técnica No. 77 de la ciudad de Morelia, Mich.

La investigacion parte de la necesidad que se vive en la nueva cultura del
aprendizaje (Pozo, 1996), en la que las demandas son mayores que en épocas
anteriores, pues los continuos avances de la ciencia y la tecnologia, exigen cada
vez, aprender mas. Asi esta nueva cultura, debe permitir la comprension, el
andlisis critico y la reflexiéon de lo que se hace y se piensa, mas aun, debe
fomentar el aprendizaje autonomo y continuo de los individuos. Por lo que surge la
necesidad de que la mediacion instruccional genere nuevas formas de pensar y
coadyuvar el proceso de aprendizaje, de lo contrario, las demandas sociales
rebasaran las capacidades y recursos de los alumnos.

Se parte también, de las investigaciones realizadas por Pozo y Gémez
(2000) y Valdés (1999), en las que coinciden, que la solucién de problemas, es
uno de los recursos mas usados en la ensefianza de la Fisica a nivel secundaria,
comentan que el estudio de Fisica en dicho nivel, debe contribuir en el
fortalecimiento de actitudes y capacidades que lleven al desarrollo del

pensamiento cientifico y en general a la formacién de una soélida base cultural.
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Para lograr lo antes descrito, se realizé un estudio de caso, que es un
método de investigacion cualitativo, descriptivo e interpretativo. Dicho estudio, se
realiz6 desde la perspectiva de la teoria social, concentrando la atencion en el
desarrollo y comportamiento grupal. Para obtener la informacién de campo, se
necesitd, principalmente, de la cooperacién de alumnos y maestros que reciben e
imparten clases de Fisica, respectivamente. La informaciéon de campo encontrada,
se contrastdé con informacién tedrica investigada, la cual se encuentra
conformando el marco tedrico del presente trabajo.

Asi pues, las conclusiones de la investigacion, al analizar los resultados (de
campo y teéricos), son la propuesta de un disefio instruccional de Fisica I, en el
tema de Transformacién de unidades, el cual reune las caracteristicas que

fomentaran aprendizajes mas significativos en los alumnos.
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Capitulo I: PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION
1 Tema.
El Tema de la investigacion es:
Caracteristicas de un disefio instruccional de fisica que fomente

aprendizajes mas significativos y Gtiles en alumnos de secundaria.

Planteamiento del problema:

¢ Qué estrategias puedo implementar en el disefio instruccional del curso
de Fisica | en el tema de “Transformacion de unidades” para propiciar
aprendizajes significativos en los estudiantes de la Esc. Sec. Tec. No. 77 en

Morelia, Michoacan?

2 Antecedentes y Justificacion.

En la sociedad moderna en la que se vive, la cultura del aprendizaje, como
lo menciona Pozo (1996), se define como una educacion generalizada y una
formacion permanente y masiva, por una saturacion informativa producida por los
nuevos sistemas de produccién, comunicacion y conservacion de la informacion,
y por un conocimiento descentralizado y diversificado. Por lo anterior, las
demandas del aprendizaje son mayores que en épocas pasadas, ya que
pareciera que aprendemos menos por que cada vez se exige aprender mas. Asi
pues, la cultura del aprendizaje actual debe permitir la comprensién, el andlisis
critico y la reflexion de lo que hacemos y pensamos.

De acuerdo con la UNESCO la educacion en el siglo XX| debe apoyarse en

cuatro pilares, cada uno con diferente propoésito, de tal manera que cada individuo

1



pueda desarrollar todas sus potencialidades, a lo largo de su vida. Los pilares
citados por Delors (1996) son los siguientes:

o Aprender a conocer, combinando una cultura general suficientemente amplia

con la posibilidad de profundizar los conocimientos en un pequefio nimero de
materias. Lo que requiere ademas: aprender a aprender para poder
aprovechar las posibilidades que ofrece la educacioén a lo largo de la vida.

e Aprender a hacer a fin de adquirir no sélo una calificacién personal sino, una

competencia que capacite al individuo para hacer frente a un gran nimero de
situaciones y a trabajar en equipo. Ademas de aprender a hacer en el marco
de las distintas experiencias sociales o de trabajos que se ofrecen a los
jovenes y adolescentes.

e Aprender a vivir juntos desarrollando la comprensién del otro y la percepcion

de las formas de interdependencia, respetando los valores del pluralismo,
comprension mutua y paz.

e Aprender a ser para que fortalezca mejor la propia personalidad y se esté en

condiciones de obrar con creciente capacidad de autonomia, de juicio y de
responsabilidad personal.

En este contexto, surge la necesidad de que la mediacién instruccional
genere nuevas formas de pensar y coadyuvar el proceso de aprendizaje, de lo
contrario, las demandas sociales rebasaran las capacidades y recursos de los
alumnos.

Saber ensefiar entonces, se convierte en uno de los ejes principales en
torno a la nueva cultura del aprendizaje. Significa por un lado, que el que puede

ensenfar, lo quiera hacer y sepa como hacerlo, y por otro, que el que pueda



aprender, lo quiera hacer y sepa como aprender. Es cuando surgen los procesos
de ensefianza y de aprendizaje, donde no soélo intervienen los elementos
personales (alumnos, maestros y administrativos), ademas esta lo que se quiere
ensenar (contenidos curriculares) y los medios para ensefarlo, sin dejar a un lado
que dichos procesos, acontecen en situaciones determinadas por ciertas
condiciones fisicas, sociales y culturales.

Por todo lo anterior, la investigacién se realizd para conocer el conjunto
de caracteristicas necesarias que conforman un disefio instruccional de la
ensefianza de la Fisica a nivel secundaria, en el cual los alumnos se interesen en
lograr una mejor comprensién de la materia, es decir, que por medio de dicho
disefio, el alumno adquiera la capacidad de reconocer y construir conceptos de
Fisica que le sean utiles en la adquisicién de conocimientos nuevos y solucién de
problemas de su vida cotidiana, a través de una formacion integral y sin omitir la
necesidad de aprender a vivir juntos .

El por qué de esta investigacién se fundamenta también, a partir de que la
Fisica brinda al alumno la posibilidad de ejercitar y capacitar su mente para
buscar estrategias que le permitan solucionar problemas de la materia, y esto a
su vez le dara la posibilidad de solucionar otro tipo de problemas que se le
presenten, ya sea en la educacién formal o en la informal; el estudio de la Fisica
permite obtener otra vision del mundo y otras formas de solucionar dichos
problemas, lo que se traduce en mayor libertad. Con lo que respecta a los
procesos de ensefianza y de aprendizaje, Pozo y Gémez (2000) y Valdés (1999)
coinciden en que la solucioén de problemas es uno de los recursos mas usados en
la ensenanza de la Fisica, comentan que el estudio de la Fisica a nivel

secundaria, debe contribuir a la formacién las actitudes y capacidades que
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conducen al desarrollo del pensamiento cientifico y en general a la formacién de
una sélida base cultural. AiUn mas, la Fisica permite tender un puente entre la
vida cotidiana del alumno y la ciencia, pues acerca al estudiante a su mundo de
vida, a sus actividades cotidianas, a fenémenos que él puede experimentar para
entender la ciencia y construir o reconstruir sus propios conceptos cientificos.

Aunado a lo anterior, el estudio de caso realizado, se centra en el tema de
Transformacién de unidades, pues este aspecto es uno de las principales
dificultades en la resolucion de problemas de Fisica como se describira
posteriormente.

Otra raz6n, aunque secundaria, para realizar esta investigacion es que la
materia Fisica posee uno de los mas elevados porcentajes de reprobacion en
secundaria. Después de la evaluacion educativa realizada por el Programa
Nacional para la Actualizacion Permanente (PRONAP) a los maestros en
educacion basica en 1999, se observé que en Michoacan, el aprovechamiento
escolar en la asignatura de Fisica ostenta la Gltima posicién a nivel nacional,
ademas en el estado, s6lo 63 maestros solicitaron el examen de evaluacion y
anicamente lo acreditaron 26, lo que indica que la raiz del problema puede estar
en los profesores no en los alumnos. Con la investigacion se pretende obtener una
propuesta que apoye la planeacion de estrategias didacticas del profesor para

eficientizar su labor.



3 Objeto de estudio.

Se pretende obtener informacion teérica fundamentada acerca de las
caracteristicas de un buen disefio instruccional y de las estrategias que cumplen o
fomentan dichas caracteristicas. Tal informacion teérica se contrasta con
informacion obtenida directamente de maestro y alumnos (intereses, ambientes de
aprendizaje, dificultad para aprender y ensefar fisica, qué necesitan para
aprender y ensefar Fisica, qué actividades les gustan mas a los alumnos, qué
estrategia les ha funcionado mejor a los maestros, etc.) que participen en la
ensefanzay aprendizaje de Fisica |.

Habiendo obtenido esta informacién por medio de un estudio de caso, se
analiza, contrasta e interpreta para sugerir asi, las estrategias mas adecuadas que
cumplan con las principales caracteristicas de un disefio instruccional que fomente
aprendizajes mas significativos en los alumnos que estudian Fisica |, en especial
en el tema de “Transformaciéon de unidades”. El resultado de la investigacion, es
una propuesta de estrategias que se podra utilizar con los alumnos que tengan

caracteristicas semejantes a los alumnos del 2° “C”" y “D” de la Secundaria Técnica

77.

4 Objetivos de la investigacion.

e Conocer las caracteristicas y estrategias que debe reunir un disefo
instruccional que fomente aprendizajes significativos de Fisica | en el tema de
“Transformacion de unidades”, en los alumnos de Escuela Secundaria
Técnica No. 77.

o Detectar las caracteristicas, intereses y gustos de los alumnos.
5



o Conocer las limitaciones cognitivas de los alumnos.
o Indagar sobre las caracteristicas del disefio instruccional de Fisica
utilizado por los maestros.
o ldentificar las caracteristicas del contexto donde se desarrolla el
proceso ensefianza — aprendizaje.
Tomando en cuenta las caracteristicas detectadas con las que debe contar un
buen disefo instruccional y las caracteristicas de los maestros, alumnos y el
contexto encontradas; proponer estrategias que fomenten el aprendizaje
constructivo de la Fisica en el tema de “Transformacién de unidades” en
Fisica |, para que los alumnos de secundaria logren conocimiento

significativos transferibles a su entorno real.



Capitulo Il: MARCO CONTEXTUAL
1 Contextualizacion.

La investigacion se realizé especificamente en la Escuela Secundaria
Técnica No. 77 en Morelia, Michoacan, en la asignatura de Fisica, con los
alumnos del turno matutino de los grupos de segundo “C"y “D".

La escuela se encuentra ubicada en la calle Rotarismo s/n, fraccionamiento
Ejidal Ocolusen, tiene 19 afios de antigliedad, cuenta con 18 salones, una
biblioteca, oficinas para el personal de administracién, almacén, sala de maestros,
consultorio medico y dental, dos areas de prefectura (una para el turno matutino y
otra para el vespertino), dos laboratorios, una cancha de voleibol y otra de
basquetbol, dos secciones de bafios (una para cada turno), seis talleres
(mecanografia, dibujo, industria del vestido, contabilidad, @ computacién y
electricidad), un area para cafeteria, areas verdes y estacionamiento, ademas de
un taller donde se le da mantenimiento al mobiliario.

La escuela deberia estar dirigida por un Director, pero desde que inici6 el
ciclo escolar no se ha asignado a nadie para ese puesto. La direcciébn esta
apoyada directamente por el consejo escolar (formado por los padres de familia),
la cooperativa y un subdirector en cada turno (matutino y vespertino). Siguiendo
un orden decreciente, después de el area de subdireccién, contindan tres areas de
coordinacién (atendidas por 5 profesores):

1. Coordinacién académica.
2. Coordinacion de asistencia educativa.

3. Coordinacion de talleres.



A la coordinacién académica, pertenecen las asignaturas impartidas en la
escuela: Espariol (4 profesores), Matematicas (5 profesores), Ciencias Sociales
(10 profesores), Ciencias Naturales (11 profesores y 4 laboratoristas), Inglés (3
profesores), Educacién Artistica (2 profesores) y Educacion Fisica (2 profesores).

La coordinacién de asistencia educativa se divide en cinco departamentos:
Servicio dental (2 odontdlogas), servicio médico ( 3 doctores y tres enfermeras),
trabajo social (4 trabajadoras sociales), prefectura (9 encargados) y biblioteca (2
personas).

En la coordinacién de talleres se encuentran incluidas 6 tecnologias: Industria
del vestido, Secretariado, Computacion, Electricidad, Dibujo técnico y Contabilidad
(atendidas por 20 profesores).

La escuela cuenta también con un area de servicios administrativos y la
contraloria. El area de servicios administrativos esta integrada por 9 secretarias, 9
intendentes y 2 encargados del mantenimiento. La contraloria esta formada por
dos contralores y dos almacenistas.

En el turno matutino la escuela atiende a 671 alumnos, distribuidos en seis
grupos de cada grado; especificamente hay inscritos en primero 219 alumnos, en
segundo 237 y en tercero 215. Por su parte en el turno vespertino se atienden a
545 alumnos distribuidos también en seis grupos por cada grado. En primer afo
hay inscritos 224 alumnos, en segundo 156 y en tercero 165.

Enfocandonos en el area de Ciencia Naturales, hay once profesores y
cuatro laboratoristas (aunque tres de ellos también tienen grupo a su cargo).
Unicamente cinco profesores imparten la asignatura de Fisica, algunos son

egresados de la Normal, otros son Bidlogos y Quimicos farmacobi6logos, uno mas



es Ingeniero Bioquimico; en general, todos con las mismas posibilidades de
formacion y actualizacién constante.

La escuela cuenta con dos laboratorios generales para realizar las practicas
del area de Ciencia Naturales, pero hay poco material, el equipo esta en mal
estado y mucho ya no funciona; también tiene TV, video y video casetes; ademas
la Secretaria de Educacién Publica (SEP) brinda a todos los alumnos, libros

gratuitos de fisica.

2 Contextualizacion de la materia de Fisica I.
2.1 Ubicacion de Fisica | en el mapa curricular de la Educacion Secundaria.

A continuacién se presenta el cuadro de materias de los tres grados que
comprende la Educacion Secundaria, y se puede apreciar que la asignatura de
Fisica |, se imparte en el segundo afio.

Cuadro de Materias (Plan y programas de estudio, 1993)

Primero Segundo Tercero

Espaiiol (5h semanales) Espaiiol (5h semanales) Espaiiol (5h semanales)
Matematicas (5h semanales) | Matematicas (5h semanales) | Matematicas (5h semanales)
Historia Universal | Historia Universal Il Historia de México
(3h semanales) (3h semanales) (3h semanales)
Civismo (3h semanales) Geografia de México Orientacion Educativa
Biologia (3h semanales) (2h semanales) (3h semanales)
Introduccién a la Fisica y a| Civismo (2h semanales) Fisica Il (3h semanales)
la Quimica (3h semanales) Biologia (2h semanales) Quimica (3h semanales)
Lengua extranjera Fisica | (3h semanales)|Lengua extranjera
(3h semanales) Quimica (3h semanales) (3h semanales)
Expresion y Apreciacion|Lengua extranjera Asignatura opcional
Artistica (2h semanales) (3h semanales) decidida en cada entidad
Educacion Fisica Expresion y Apreciacion |(3h semanales)
(2h semanales) Artistica (2h semanales) Expresién y Apreciaciéon
Educacién Tecnolégica Educacion Fisica Artistica (2h semanales)
(3 h semanales) (2h semanales) Educacién Fisica

Educacion Tecnolégica (2h semanales)

(3 h semanales) Educacién Tecnolégica

(3 h semanales)




2.2 Programa de Fisica l.

El programa de Fisica |, esta dividido en tres grandes bloques: Introduccién
a las propiedades fisicas y su medicién, El movimiento de los cuerpos y Energia
(Plan y programas de estudio, 1993). A continuacién se describen los temas de
cada bloque y se observa que la “Transformaciéon de unidades” forma parte del
primero.

Introduccidn a las propiedades fisicas y su medicion.

e La visién Fisica del mundo.
o Utilizacién de las magnitudes fundamentales de la Fisica.
o Masa.
o Longitud.
o Areay volumen.
o Tiempo.
o Densidad.
e La medida.
o ¢Para qué medimos?
o La medicién como resultado de una comparacion.
o Concepto de medicién.
o Concepto de patrén de medida.
o Sistema Internacional de Unidades.
o EIl patron de las medidas que utilizamos, como resultado de una
convencion internacional.
o Unidades fundamentales (longitud, masa y tiempo).

o Prefijos del Sistema Internacional de Medidas.
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o]

O

Transformacion de unidades.

Unidades derivadas (densidad).

e Instrumentos de medida y medicion.

o]

Uso practico de la medicién de objetos y hechos cotidianos.

La precisién y la exactitud en la medicién como elementos para el
estudio de la ciencia.

Expresion y lectura de mediciones utilizando los patrones del
Sistema Internacional de Medidas.

Notacién cientifica.

Analisis de errores e incertidumbres.

Introduccion a la graficacion de resultados. Interpolacion y

extrapolacién.

El movimiento de los cuerpos.

¢ El movimiento como un cambio de lugar en funcién del tiempo.

e Movimiento rectilineo.

O

O

Descripcion de este movimiento.

Caracterizacién e identificacion de este movimiento a través de la
representacién grafica del cambio de posicion en el tiempo.
Asociacion de una velocidad con la inclinacién de la recta resultante,
visto como una proporciéon directa.

Velocidad como consecuencia de la relacién espacio — tiempo.

Utilizacion de unidades.

o Representacién de la velocidad mediante vectores.

¢ Otros movimientos.

11



o El movimiento con aceleracién uniforme y su representacion grafica.
Representacion grafica de las variables de este movimiento.
o Representacion grafica e identificacion de la caida libre. Analisis de
este caso como un movimiento del tipo de aceleraciéon constante.
Factores que lo influyen.
o Analisis de los experimentos de Galileo Galilei y su relevancia en el
trabajo cientifico.
¢ Fricciones, explicacidn de sus consecuencias.
e Leyes de Newton.
o Concepto de fuerza y conocimiento de sus efectos.
o Fuerzas que actban sobre los cuerpos.
o Unidades de fuerza.
o Las tres leyes de Newton.
Energia.
e Energia potencial y energia cinética.
o Utilizacién de las unidades de energia.
o Andlisis de la transformacién y la conservacién de la energia.
e Concepto de trabajo en Fisica.
o Origen y uso de las unidades de trabajo.
o Conocimiento de la potencia mediante ejemplos cotidianos.
o Utilizacién de las unidades de potencia.
e Estudio de las maquinas simples en relacion con el ahorro de energia al
realizar alguna actividad y solucién de problemas al respecto.

o Plano inclinado.
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o Palancas.

o Ruedasy ejes.

o Tornillo.

o Combinaciones comunes de estas maquinas.
e Ley de la gravitacién universal.

o Sistema Solar.

o ElICosmos.

o Las ideas de Copérnico, Galileo, Kepler, Newton y Einstein.

2.3 Mision de la educacion secundaria.

La Educacién Secundaria obligatoria cumple con una misiéon especifica,
pues constituye una etapa puente entre la vida estudiantil y la vida activa, por lo
que debera formar estudiantes capaces de adaptarse a las nuevas situaciones.

En la educaciéon secundaria los procedimientos de aprendizaje requieren
un tratamiento de la informacién mucho mas profundo que incluye el desarrolio y
la utilizaciébn sistematica de habilidades como el analisis critico, la interpretacion
e inferencia de fendmenos utilizando diferentes hipétesis, la valoracién y la
emisién de juicios, y el desarrollo de habilidades metacognitivas. Por lo que los
maestros de esta etapa formativa deben fomentar, por medio de la interaccién con
sus alumnos, el desarrollo de habilidades progresivamente mas complejas,
utilizando sistematica y continuamente procedimientos que les permitan a los
alumnos profundizar en el conocimientos de las distintas disciplinas (Monereo,

1998).
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El Plan y Programas de Estudio de educacién secundaria (1993) en
nuestro pais describen los siguientes propédsitos para la asignatura de Fisica
(Chamizo,1995):

+ Iniciar al alumno en una indagacién sistematica del mundo que le permita
manejar explicaciones coherentes de los fendmenos naturales o de los
productos de la tecnologia y que le hagan rechazar mitos o interpretaciones
falsas.

+ Estimular una actitud constante de observacién vy de reflexiobn de los
fenémenos fisicos (tanto los de orden natural como los que estan
incorporados a la tecnologia que forma parte de su vida cotidiana) vy
propiciar un razonamiento critico sobre la naturaleza y el desarrollo del
conocimiento cientifico y sobre el papel que este juega en la sociedad.

+ Fomentar una serie de actitudes y el desarrollo de habilidades de caracter
operatorio e instrumental que ayuden a tender un puente entre las distintas
asignaturas de la ensefanza secundaria y que favorezcan la formacién
integral del estudiante.

+ Propiciar el conocimiento de los materiales y equipo mas comin en los
laboratorios escolares y de las normas de uso y seguridad para trabajar en
ellos.

+ Relacionar con los temas de Fisica, la produccion, prevencién y eliminacién
de procesos contaminantes.

Debe insistirse en la presentacién de la Fisica como un producto de la

actividad humana y no como resultado azaroso del trabajo de unos cuantos seres
excepcionales. El estudio de la Fisica debe ayudar a eliminar prejuicios y

actitudes negativas hacia la tecnologia y la ciencia, favoreciendo el acercamiento
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paulatino de los estudiantes a la comprensién de las aplicaciones mas complejas

de la fisica que se desarrollan en el mundo actual.

2.4 Crisis de la educacion cientifica.

Pozo y Gémez (2000) consideran que en los profesores de ciencias y
especialmente en los de educacién secundaria, existe y crece una sensaciéon de
frustracion al comprobar el limitado éxito de su esfuerzo como maestros.
Pareciera que los alumnos aprenden cada vez menos Yy tienen muy poco interés
en lo que aprenden.

Muchos maestros encuentran que en sus alumnos se forman regularmente
conceptos cientificos errébneos, que con frecuencia son conceptos persistentes
que se modifican muy poco tras largos anos de instruccion cientifica. Por si eso
fuera poco, muchos maestros también presentan esas confusiones conceptuales e
incluso en los libros de textos estudiados por los alumnos, algunas veces, también
se hace un manejo equivocado de los conceptos.

Los alumnos no sélo tienen dificultades conceptuales, también las tienen en
el uso de estrategias de razonamiento y solucién de problemas, conocidas como
contenidos Procedimentales. Enseguida se presenta una tabla (Pozo y Gomez,
2000) que describe algunas dificultades en el aprendizaje de procedimientos en el

caso de problemas cuantitativos:

15



1. Poca generalizacion de los procedimientos adquiridos a otros contextos
nuevos. En el momento de que el formato o el contenido conceptual del problema
cambia, los alumnos se sienten incapaces de aplicar el conocimiento aprendido a esa
nueva situacion.

2. El resultado obtenido tiene poco significado para los alumnos. Generalmente
aparecen juntos dos problemas, el de ciencias y el matematico, de forma que en
muchas ocasiones el matematico enmascara al de ciencias. Los alumnos se
conforman con encontrar la formula matematica y llegar al resultado numérico,
olvidando el problema de ciencias.

3. Escaso control metacognitivo alcanzado por los alumnos sobre su propio
proceso de solucién. La tarea se reduce a identificar el tipo de ejercicio que se
presenta, para aplicar de forma mecanica los mismos pasos de soluciéon de problemas
similares. El alumno no se fija en el proceso, lo que le interesa es el resultado (pues
generalmente es lo que se evalta). De esta forma, la técnica se impone sobre la
estrategia y el problema se convierte en un ejercicio de rutina.

4. Los problemas despiertan muy poco o ningun interés en los alumnos. Cuando
los problemas estan descontextualizados del medio de desarrollo del alumno y se
utilizan de forma masiva, los alumnos pierden la motivacién para el aprendizaje de las
ciencias.

El problema en el aspecto de los contenidos Procedimentales se puede
observar desde dos angulos. En el primero el alumno no logra adquirir las
destrezas necesarias para hacer ciertas cosas, como una grafica o utilizar
correctamente una balanza. Desde el segundo angulo se puede observar a un
alumno que sabe hacer las cosas pero no entiende lo que hace, por lo que no
logra explicarlas ni aplicarlas posteriormente, por lo que sus conocimientos
desaparecen rapidamente. Esto Ultimo es algo muy comuan, es una trampa en la
que se puede caer muy faciimente; los profesores creen que los alumnos han
aprendido y lo comprueban mediante un examen, pero lo aprendido se difumina
rapidamente. Pozo y Gomez (2000) sefialan que este tipo de dificultades se
presentan cuando los alumnos se enfrentan a ejercicios, donde los mecanismos
de resolucién son repetitivos y rutinarios, en lugar de afrontarlos a problemas o

tareas abiertas con contenido cientifico que exijan reflexion y toma de decisiones.
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La pérdida de sentido cientifico en las actividades de aprendizaje, ademas
de que limitan la transferencia y utilidad del aprendizaje por parte de los alumnos,
también limitan el interés. En muchas ocasiones como consecuencia de la
ensenanza recibida, los alumnos manifiestan actitudes inadecuadas e incluso
hasta contradictorias respecto a los propésitos del aprendizaje de las ciencias.
Pozo y Goémez (2000) senalan algunas actitudes y creencias respecto a la
ciencia y su aprendizaje: Los alumnos también se muestran pasivos en el
aprendizaje de las ciencias, esperando respuestas de sus maestros en lugar de
fomentarlas; conciben los experimentos como demostraciones y no como
investigaciones; asumen que el trabajo intelectual es individual y no de
cooperacion; consideran a la ciencia como un conocimiento desligado de sus
repercusiones sociales, etc.

Para que en el proceso de aprendizaje de las ciencias se disminuyan las
dificultades, el maestro debe reflexionar acerca de éstas para disefiar una
planeacién de su labor docente que las aminore.

A las dificultades sefaladas anteriormente les corresponden contenidos
concretos de la ensefanza de la ciencia: Verbales, Procedimentales y
Actitudinales. Pozo y Gémez (2000) manifiestan que se debe partir de los
conocimientos mas especificos para llegar a los mas generales y éstos ultimos

deben constituir las verdaderas metas del curriculum de las ciencias:

17



Tipos de contenido

Mas
especificos

Mas
generales

Metas de aprendizaje

Verbales

Hechos / datos
Principios

Conceptos

Aprendizaje de
conceptos y
construccion de
modelos.

Procedimentales

Técnicas

Estrategias

Desarrollo de destrezas
cognitivas y
razonamiento cientifico.
Desarrollo de destrezas
experimentales y
resolucion de
problemas.

Actitudinales

Actitudes Normas

Valores

Desarrollo de actitudes
y valores.

En apartados siguientes se discutira acerca de los procesos de ensefianza

y de aprendizaje y las condiciones que deben reunir para fomentar aprendizajes

significativos, logrando los objetivos descritos y para aminorar las dificultades del

aprendizaje.
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Capitulo Ill: MARCO TEORICO
A. Procesos De Ensenanza y del Aprendizaje.
1. Enfoque tedricos del aprendizaje.
1.1 Aspectos que influyen en el aprendizaje.

Garza y Leventhal (1998), definen el aprendizaje como un “proceso
mediante el cual un persona adquiere destrezas o habilidades practicas (motora
e intelectuales), incorpora contenidos informativos o adopta nuevas estrategias de
conocimiento y/o accion”.

Todos los seres humanos aprenden desde que nacen y hasta que mueren,
utilizando lo que se denomina aprendizaje formal (se adquiere en la escuela ) o
informal (fuera de la escuela).

El problema radica, como lo comentan las autoras, que cuando lo que se
aprende de manera formal no se aplica en el contexto real, cuando el aprendizaje
es aburrido, y ademas cuando el individuo deja de aprender al abandonar la
escuela, quiere decir que el aprendizaje que adquiri6 no es significativo. Un
aprendizaje significativo es aquel, que una vez adquirido es utilizado en diferentes
contextos para solucionar problemas o reconstruir conceptos, pues dicho
conocimiento brinda la posibilidad de seguir aprendiendo por iniciativa propia.

Para lograr un aprendizaje significativo, es necesario que en la educacion
formal los alumnos sean guiados para que desarrollen capacidades que los
preparen para aprender a aprender; lo que requiere de maestros que estimulen el
pensamiento critico y de instituciones que brinden ambiente y material basico
para el desarrollo de dichas habilidades.

Para tener alumnos motivados a aprender a aprender por si mismos es

necesario que los docentes e instituciones se den a la tarea de generar un
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ambiente educativo de busqueda y reflexion critica con el fin de propiciar el
aprendizaje de forma facil, flexible y profunda, para que dicho aprendizaje sea

significativo tanto dentro como fuera de la escuela.

1.2 Enfoques tedricos del aprendizaje.

Existen varios enfoques teéricos sobre el aprendizaje, en este apartado nos
referiremos a aquellos que conducen principalmente a la construcciéon vy
reestructuracion del conocimiento y no sélo a una copia de la realidad.

Piaget, Vigotsky y Ausubel son los principales exponentes del aprendizaje
por construccion y reestructuracion  del conocimiento por medio de procesos
inductivo y deductivo.

A continuacién se explican brevemente cada una de estas teorias:

Teoria del aprendizaje por la equilibracién, Piaget.

Piaget, un reconocido psicologo y episteméblogo, realizé una serie de
investigaciones entre los anos 1969 y 1971, que brindaron una aportacién
importante para explicar como se produce el conocimiento en general y el
cientifico en particular. Ademas de ser pionero de la concepcion constructivista del
aprendizaje (entendido como proceso de construccién interno, activo e individual),
cuestionaba las ideas conductistas. El autor sefalaba que el desarrollo cognitivo
supone la adquisicion sucesiva de estructuras mentales cada vez mas complejas,
la cuales se van adquiriendo evolutivamente en sucesivas fases o estadios,

caracterizados cada uno por un determinado nivel de desarrollo.
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Para Piaget el aprendizaje es posible a través de una construccion del
conocimiento a partir de conflicto cognoscitivo; dicho conflicto es un desequilibrio
entre la nueva informacién y los conocimientos previos. La toma de conciencia de
estos conflictos y su acumulacién derivan en la modificacién de las ideas previas,
su ajuste y finalmente en su reestructuracion.

Piaget sefala que el tipo de aprendizaje dependera del desarrollo biolégico
del individuo, la edad y el tipo de operacion mental que se pueda ejecutar.

Garza (1998), ilustra la propuesta de Piaget reconociendo tres fases
mediante las cuales se desarrolla el proceso de aprendizaje:

1. Asimilacién: da sentido a la asimilacién recibida a partir de los conocimientos
previos (surgen los conflictos cognoscitivos).

2. Acomodacién: o reestructuracion, pues los esquemas mentales (conocimientos
previos) se reestructuran sufriendo un cambio por la influencia de la nueva
informacion.

3. Equilibrio: se genera un balance cuando los conocimientos previos y la nueva
informacion tienen correspondencia.

En medida que se reconozcan y acumulen los conflictos cognoscitivos, habra
oportunidad de aprender.

Desde la teoria piagetana, el desarrollo cognitivo del alumno en
determinado momento o a lo largo de un estadio condiciona en gran medida el
tipo de tareas que puede resolver, y lo que es capaz de aprender. Por lo que
se deduce como comenta Nieda Y Macedo (1998), que se debe adaptar el
conocimiento que se pretende que el alumno aprenda a su estructura

cognitiva.
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Desde esta teoria, el papel del profesor disminuye, pues asume la funcién
de espectador del desarrollo y facilitador de los procesos de descubrimiento
del alumno.

Esta teoria se revisé sucesivamente y se comprobé que los estadios
descritos por Piaget eran muy amplios, ademas, se encontraron grandes
diferencias entre los alumnos de las mismas edades, concluyendo que no son
tan universales como se habia pensado. También se comprobé que las
estructuras logicas que los alumnos utilizan dependen de otras variables
como los aprendizajes previos de los alumnos y el contexto de la tarea. De
esta manera se cuestiona la existencia de esas grandes etapas piagetianas
de limites precisos, seriadas y coherentes.

Teoria de Vigotsky.

Al mismo tiempo que se realizaban los estudios de Piaget, se comenzaron
a reconocer los de la escuela rusa, sobre todo los de Vigotsky, quien estudié el
impacto del medio y las personas que rodean al niho en el proceso de
aprendizaje, desarrollando la teoria del “Origen social de la mente” (Nieda y
Macedo, 1998).

Vigotsky plantea que el aprendizaje se da por reestructuracién cuando el
sujeto recibe la informacién, la organiza y la transforma, dandole un nuevo
significado y transformando la misma realidad. Es un proceso de internalizacion,
donde el sujeto recibe estimulos del exterior, cambia sus estados cognitivos
(interior) y manifiesta estos cambios en el exterior, transformando su mundo
(Graza, 1998).

Para que se produzca el aprendizaje como un proceso de reestructuracion

son necesarios elementos mediadores, cuyos instrumentos basicos son las

22



palabras. Vigotsky argumenta que cada alumno puede aprender varios aspectos
que tengan que ver con su nivel de desarrollo, pero que existen otros fuera de su
capacidad, que sélo podra aprender con la ayuda de un adulto o de iguales mas
adelantados. El camino entre lo que el alumno puede aprender por si solo y lo
que es capaz de aprender con ayuda (andamiaje), el autor lo denomina como
Zona de Desarrollo Préximo (ZDP).

A decir de Nieda y Macedo (1998), el concepto de ZDP, define la zona
donde la accion del profesor es constante. Vigotsky confiere al profesor un papel
esencial, al considerarlo facilitador en la construccion de aprendizajes mas
complejos por parte de los alumnos. De tal manera que por medio del andamiaje
y la ZDP el alumno recibe la informacién y la reestructura para darle significado
propio, después modificara la realidad actuando de acuerdo a los significados que
ha reestructurado.

La idea de la construccidén de conocimientos va evolucionando desde
Piaget, quien concibe el aprendizaje como un proceso individual, en donde el
papel del profesor era secundario; a un aprendizaje social del conocimiento, donde
la interaccion con los demas es muy importante y el maestro se convierte en un
personaje protagoénico de este proceso.

La teoria de Vigotsky busca fomentar el conocimiento cientifico, en el que
se enfoca esta investigacion, a través de un razonamiento deductivo, en el cual se
comprende el conocimiento como un sistema y los conceptos como parte de él.

El proceso para obtener un aprendizaje efectivo es el siguiente (Garza,

1988):
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Primer momento: Se perciben estimulos pero ain no hay comprension. Se tienen
algunas piezas del rompecabezas, pero aun no se sabe ni su posicion ni la figura
que se formara.

Segundo momento: Ademas de identificar los estimulos a éstos se le atribuyen
ciertos significados. Se tienen las piezas del rompecabezas y ademas ya se tiene
una idea del lugar que ocuparan para formar la figura.

Tercer momento: Gracias a la identificacion de los estimulos y a su significado se
logra la adquisicion del significado real y completo. Se reconocen las piezas del
rompecabezas, se les atribuye una posicién (significado) y se logra la construccion
de la figura real y completa.

Teoria del aprendizaje de Ausubel.

Ausubel da a conocer su teoria en 1963, en donde distingue el aprendizaje
“significativo” del repetitivo o memoristico, sefala la importancia de los
conocimientos previos del alumno en la adquisicion de la nueva informacion. El
autor propone la necesidad de disefar para el trabajo docente la que llama
“Organizadores previos”, que Nieda y Macedo (1998), explican como un tipo de
puentes cognitivos a partir de los cuales los alumnos pueden establecer
relaciones significativas con los nuevos contenidos.

Para Ausubel lo fundamental es conocer las ideas previas de los alumnos y
sefala que por medio de la ensefanza se van variando las estructuras
conceptuales a través de dos procesos que denomina “diferenciacion progresiva”
y “reconciliacién integradora” .

Nieda y Macedo (1998), explican que la diferenciaciéon progresiva significa

que a través del tiempo, el significado de los conceptos y su utilizaciéon se van
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ampliando. Con la reconciliacion integradora se establecen progresivamente
nuevas relaciones entre conjuntos de conceptos.

Ausubel definié tres condiciones basicas para que se produzca el
aprendizaje significativo (Nieda y Macedo, 1998):

1. Los materiales de ensefianza deben estar estructurados lé6gicamente con

una jerarquia conceptual.

2. Organizacién de la ensefanza respetando la estructura psicolégica del

alumno (conocimientos previos y estilos de aprendizaje)

3. Motivar a los alumnos para aprender.

Ademas para Ausubel, el aprendizaje se adquiere por medio del proceso de
recepcion y sera significativo siempre y cuando se genere en un ambiente que
después permita que el conocimiento adquirido se pueda transferir a contextos
reales, sea (til en la solucién de problemas y se use para seguir aprendiendo.

Al igual que la teoria de Vigotsky se trata de la adquisiciébn de
conocimientos a través de un proceso deductivo.

Garza (1998), sefiala el proceso que se sigue en la implementacién de la
teoria de Ausubel:

En un primer momento, el maestro se encarga de planificar y organizar el
material de la clase, para presentarlo a sus alumnos de forma expositiva; se
pueden presentar conceptos o procedimientos.

En un segundo momento, los alumnos aplican el conocimiento expuesto

por el maestro en la solucién de problemas o lo identifican en ejemplos.
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Hasta aqui se ha hablado de las teorias del aprendizaje por construccion y
reestructuracion del conocimiento, pero es importante abordar el aprendizaje por
asociacién, ya que no todos los conocimientos van a ser construidos o
reestructurados, algunos se pueden adquirir por procesos de aprendizaje por
asociacion.

Las teorias asociativas, asociacionistas o del condicionamiento; estan

basadas en el esquema estimulo — respuesta y refuerzo — contiguidad.

Los procesos de aprendizaje por asociacion estan basados en la repeticién
y la percepcién es una copia de la realidad, estan ligados al mantenimiento de la
estabilidad.

Pozo (1996) sefala que dependiendo de las demandas del aprendizaje
predominara uno u otro tipo de adquisicién del mismo, y que es muy posible que
cuando se trate de un aprendizaje complejo los procesos se integren y
complementen uno con el otro, pues la asociacién va a permitir una mejor
construccién y viceversa.

Por lo que se ha dicho, se debe tener en cuenta que la planeacién de un
curso, el disefo de estrategias de ensefianza y evaluacién, deben contemplar los
diferentes matices que muestran cada una de las teorias expuestas, para adaptar
las caracteristicas mas adecuadas dependiendo de los objetivos y el tipo de
aprendizaje que se quiera lograr. Mas acertado es encontrar un punto de equilibrio
donde estas teorias no se excluyan mutuamente, sino que se complementen para
lograr aprendizajes flexibles y aplicables en contextos reales y brinden la
oportunidad de seguir aprendiendo.

Ensefnar a un individuo a que aprenda no es tarea facil, pero el proceso

comienza a partir de que el docente se da cuenta que no es suficiente comunicar
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conocimientos, que ademas es necesario que los alumnos construyan vy
reestructuren sus propios conocimientos y los utilicen, que desarrollen y
practiquen habilidades intelectuales (observacién, pensamiento critico y superior,
analisis, etc.) y destrezas. Es necesario pues, que los docentes guien a los
alumnos para que piensen y controlen [a manera en que realizan sus tareas,
ademas los maestros deben planificar tiempos para que los alumnos practiquen
las habilidades aprendidas y puedan ser transferidas y utilizadas en diferentes

contextos reales.

2 Procesos de ensefianza y de aprendizaje.
2.1 Caracteristicas de un buen aprendizaje.

En el capitulo anterior se defini6 el aprendizaje como un “proceso
mediante el cual un persona adquiere destrezas o habilidades practicas (motoras
e intelectuales), incorpora contenidos informativos o adopta nuevas estrategias de
conocimiento y/o accion”. (Garza y Leventhal, 1998 p. 14)

Lo anterior es s6lo una forma practica de definir el proceso de aprendizaje,
pues éste es mucho mas complejo y profundo, ya que depende y esta definido
por las caracteristicas y exigencias de la sociedad.

Al estar inmersos en una sociedad globalizadora en la cual dia con dia se
genera informacion y se pretende que se formen individuos que aprendan a
conocer, a hacer, a ser y a vivir juntos (Delors, 1996), es necesario que mas que
entrar en conflicto con la definicion del concepto de aprendizaje se identifique las
caracteristicas que implicaran un buen aprendizaje.

Pozo (1996) en su teoria sefala las siguientes caracteristicas:
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a) Aprendizaje como cambio duradero.
b) Aprendizaje transferible a nuevos contextos.
c) Aprendizaje como consecuencia directa de la practica realizada.

El aprendizaje como cambio (duradero) y como punto de partida de las

teorias del aprendizaje, implica una transformacién de los conocimientos y
conductas previas. Es la necesidad de cambiar lo que ya se sabe o se hace, lo
que genera las dificultades del aprendizaje.

Al aprender conceptos cientificos y/o conceptos complejos (como se
requiere en el area de Fisica), los individuos se topan con el bagaje de
conocimientos implicitos (que han adquirido incluso de forma inconsciente) y
explicitos (adquiridos con toda intencién y de manera consciente) que traen
consigo, que en ocasiones resultan incompatibles con la nueva informaciéon vy
pueden frenar el aprendizaje pero también lo pueden potencializar; depende de las
oportunidades que genere el maestro a partir del conflicto cognoscitivo que se
produzca, al planificar su instruccién para alcanzar un cambio conceptual en el
alumno.

No se debe perder de vista que los cambios seran de diferente naturaleza y
duracién.

Morin (sefialado por Pozo, 1996) identifica que los cambios ligados al
aprendizaje por asociaciéon, producen la sustitucion de una conducta o un
conocimiento por otro, son especificos y de caracter reversible; y los cambios
relacionados al aprendizaje constructivos, fundamentados en la reestructuracion
de conductas o conocimientos, son cambios que mas que una sustitucion,
requieren integrar conductas o conocimientos, son mas generales, de naturaleza

evolutiva e irreversibles, son mas poderosos. Por lo que si se desea que el alumno
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que estudia Fisica construya sus propios conceptos, es necesario tomar las
precauciones debidas para que el concepto cientifico construido sea real y
veridico, de lo contrario un aprendizaje falso frenara la posibilidad de seguir
aprendiendo al generarse incompatibilidad con informacién nueva y tener menos
posibilidad de resolver el conflicto cognoscitivo.

Un aprendizaje significativo se puede transferir a otros contextos, es decir,
que lo que se aprendi6 sirva para resolver otros problemas, tanto en el ambito de
la educacion formal como en el de la informal, ademas de que los conocimientos
previos deben brindar la oportunidad de seguir aprendiendo.

La caracteristica principal de un aprendizaje significativo, es que éste se
pueda transferir a nuevos contextos y por lo tanto, como lo menciona Pozo
(1996), es uno de los problemas mas comunes en la educacion formal.

Para poder transferir lo aprendido, es necesario que dicho aprendizaje se
active en condiciones similares; entre mas parecidas sean las situaciones mas
facilmente se activara el aprendizaje, cuanto mas nueva y diferente es la situacion,
mas dificil sera utilizar los conocimientos previos para transferirlos a la nueva
situacion. Pero también al cambiar los contextos, como ocurre en nuestra moderna
sociedad, es mayor la necesidad de transferir los conocimientos para adaptarnos
y comprender mejor las situaciones.

Es por lo anterior, que se deben distinguir entre las formas de aprendizaje
que faciliten la transferencia.

Se ha hablado con anterioridad de los procesos de aprendizaje basados
en la asociacién y los basados en la construccion del conocimiento; el primero por

sus caracteristicas repetitivas, de copia, produce generalizaciones mas limitadas;

29



en comparacién con el segundo, que permite construir o reestructurar el
significado de lo aprendido.

Aprender por asociaciéon es una condicion necesaria para resolver
problemas pero no es suficiente, pues para tener una transferencia de
conocimiento eficaz, se requiere de la construccion del significado para poderlo
interpretar en nuevos contextos.

Se vuelve a reiterar entonces, la necesidad de trabajar con la asociacion y
construccién como procesos complementarios y no excluyentes, sélo que
debemos ser concientes del equilibrio o predominancia que debe haber entre
ambos procesos, para lograr aprendizajes significativos que por su naturaleza
puedan ser facilmente transferibles y utilizados en nuevas situaciones.

El aprendizaje significativo también es consecuencia de la practica

realizada, pero la practica vista desde una perspectiva en la que no depende
unicamente de la cantidad, sino también del tipo de practica realizada
deliberadamente, en la cudl a través de ésta, se propone influir en el conocimiento
para cambiarlo o reconstruirlo; se trata de que por medio de la practica se
determine de modo explicito lo que se cambiara o reconstruira.

Para que la situaciéon de aprendizaje sea clara, es necesario que incluya
aprendizaje explicito, donde los alumnos y maestros planeen actividades con el
consciente objetivo de aprender.

Generalmente a mayor practica mayor aprendizaje, pero no siempre se
cumple el principio anterior, lo mas importante es planear actividades de acuerdo
a los objetivos de aprendizaje establecidos, relacionados al tipo de aprendizaje
que se quiere desarrollar. Pozo (1996), menciona que la practica repetitiva

produce aprendizajes mas pobres y limitados, mientras que la practica reflexiva
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conduce a aprendizajes mas significativos; se trata pues, de que con las
actividades planeadas se fomente la reflexién , sobre lo que se esta aprendiendo.

Por lo general, la practica reflexiva es mas lenta y exigente para los
alumnos que la practica repetitiva. Es importante, establecer también en este
aspecto, un equilibrio , ya que en ocasiones, dependiendo del tipo de aprendizaje,
se requerira practica repetitiva y en otras, cuando se prevé que las condiciones de
aplicacién del aprendizaje cambiaran, es mas conveniente reflexionar sobre el
conocimiento.

Asi pues, la planeacion de las actividades de aprendizaje dependera de los
tipos de aprendizaje que se desean lograr y éste a su vez debera responder a las
necesidades de aprendizaje que se requieren en la nueva cultura de la educacion
que estamos viviendo.

De lo anterior se deriva que no todo el conocimiento es de la misma
naturaleza, los teodricos cognoscitivistas consideran que hay diferentes tipos de
contenido, lo que también involucra distintos procesos de aprendizaje. En las
teorias cognoscitivas se consideran dos categorias para organizar el

conocimiento (Gonzalez y Flores, 1998):

I. Conocimiento declarativo. Involucra componentes de la informacién, no
una serie de pasos que la mente o cuerpo desempena. Es el conocer
acerca de, y requiere considerar los temas generales y especificos del
contenido, asi como las formas directas e indirectas para tener

experiencia de la informacién.

il. Conocimiento Procesal o conocimiento de habilidades. Representa la
habilidad de hacer algo. Es necesario la realizaciéon de alguna accién,

que puede ser mental ( como realizar un problema matematico) o fisico
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(como manejar el equipo del laboratorio). Este tipo de conocimiento
requiere que se realice un proceso donde se sigue una serie de pasos.
Para la planeacion del conocimiento procesal, es necesario reconocer las

habilidades y procesos a ser ensefiados.

Las dos categorias sefaladas en las teorias cognoscitivas, responden a las

dos primeras necesidades sefialadas por Delors (1998): aprender a conocer y

aprender a hacer; pero hace falta un tercer tipo de conocimiento, el

conocimiento actitudinal, el cual responda a las otras dos necesidades:

aprender a ser y aprender a vivir juntos.

Conocimiento actitudinal. Representa el aprendizaje de habilidades

sociales y adquisiciéon de actitudes; representa también, la receptividad,
respuesta, valoracién, organizacién de valores vy caracteristicas del
individuo mediante un sistema de valores. El aprendizaje de habilidades
sociales generalmente esta implicito en la continua interaccién con otras
personas; sélo cuando hay un cambio de cultura y sobre todo en la
socializacion de nifos y adolescentes, es necesario, en ocasiones, una
instruccién explicita de ciertas habilidades sociales. Segun Pozo (1996) ,
el entrenamiento de habilidades sociales, suele apoyarse en procesos de
modelado. La adquisiciéon de actitudes o tendencias de comportarse de
una forma socialmente adecuada va encaminada a fomentar cualidades
humanas que ayuden a establecer buenas relaciones inter e intra
personales, pues las actitudes nos proporcionan una identidad social
necesaria para definirnos e identificarnos a nosotros mismos. Para la
planeacién del conocimiento actitudinal, es necesario reconocer las

actitudes que los alumnos pueden desarrollar por medio de los procesos
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de ensefianza y de aprendizaje, en congruencia con los objetivos

establecidos.

Por su parte Newman y Wehlage (Gonzalez y Flores, 1998), plantean cinco

caracteristicas de un aprendizaje auténtico:

Pensamiento de alto nivel. El aprendizaje debera propiciar pensamiento
de alto nivel, lo que requiere que los alumnos manipulen la informacién e
ideas de manera que transformen sus significados e implicaciones, como
cuando se sintetiza, generaliza, explica, se hacen hipétesis o se llegan a
algunas conclusiones o interpretaciones. El manejo de las ideas por
medio de estos procesos generara que los alumnos resuelvan problemas
y descubran significados, logrando la comprension.

Profundidad del conocimiento. El conocimiento es profundo cuando se
abordan las ideas centrales de un tema o disciplina. Entonces los
alumnos pueden hacer distinciones claras, desarrollar argumentos,
resolver problemas, construir explicaciones y trabajar con una
comprension compleja relativa. En parte la profundidad es producida, por
que se cubren pocos temas de manera sistematica y relacionada.
Conexiones con el mundo real. Para que el aprendizaje tenga mayores
posibilidades de ser significativo, es necesario establecer conexiones
con el contexto dentro del cual los alumnos se desarrollan. Para que un
aprendizaje sea significativo el profesor debe:

1. Colocar a los estudiantes en la posibilidad de abordar problemas

reales.
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2. Usar las experiencias personales de los alumnos para aplicar el
conocimiento.

IV. Dialogo sustantivo. Los altos niveles de dialogo sustantivo se
caracterizan por:

1. Una interaccién considerable acerca de las ideas de un tema.

2. Compartir ideas en un intercambio que no esta controlado o sujeto a
ningan guién. El compartir es mejor ilustrado cuando los estudiantes
se explican por si mismos, hacen preguntas y éstos responden
directamente a comentarios.

3. El didlogo se construye coherentemente sobre las ideas de los
participantes para promover una comprensién colectiva del tema.

V. Apoyo social para el aprovechamiento del alumno. EIl apoyo social
sera alto, si el profesor brinda grandes expectativas para todos sus
alumnos, incluyendo las necesarias para tomar riesgos y dominar el
trabajo académico. Se contribuye a un aprendizaje efectivo, al pensar
que todos los miembros del grupo tienen capacidad para construir
conocimiento y desarrollar habilidades esenciales, ademas de propiciar
un clima de respeto mutuo; donde a todos los estudiantes se les brinden
las mismas oportunidades, se estimulen sus esfuerzos y se valoren sus
contribuciones.

Finalmente, Pozo (1996) menciona que la instruccién es un proceso en el
cual, lo que se debe aprender, la forma en que se aprende y las actividades
disefiadas para promover el aprendizaje, son componentes que estan
interactuando entre si y de ellos dependera el éxito de la adquisiciéon de

conocimientos significativos.

34



2.1.1 Procesos auxiliares del aprendizaje.

Tener motivos para aprender, atender los aspectos relevantes, recuperar lo
aprendido y aplicarlo a nuevas situaciones, son procesos auxiliares del
aprendizaje que se deben integrar con equilibrio a los diferentes enfoques
tedricos del aprendizaje en funcién al tipo de aprendizaje que se quiere lograr.
Para que el aprendizaje no fracase es necesario hacer buen uso de dichos
procesos auxiliares.
2.1.1.1 Motivacion.

Aprender deliberadamente requiere de motivacién, de una fuerza que
mueva hacia el aprendizaje, los maestros no deben suponer que cuando se inicia
una clase los alumnos ya estan motivados para aprender, se deben asegurar de
que el alumno tenga suficientes intereses para aprender.

La mayoria de los profesores de secundaria se enfrentan al problema de
que no saben cémo motivar al alumno a aprender ciencia; ya que la misma
condicién de adolescentes, etapa en la cual se despiertan otros intereses, los
alumnos no estan motivados, ni quieren esforzarse para aprender ciencia.

Pozo y Gémez (2000) plantean que si un alumno no aprende es por que no
esta motivado, pero a la vez, sino esta motivado es por que no aprende. La
motivacién es una responsabilidad compartida, es responsabilidad del alumno y
también es el resultado de la forma como se ensefia la ciencia.

Existen dos formas de fomentar la motivacion. La primera y la utilizada

comunmente, es la motivacion extrinseca; se observa cuando el valor de estudiar

ciencia es ajeno a los que se esta aprendiendo; cuando el alumno aprende para

conseguir una calificacion aprobatoria y no tener problemas con sus padres, con
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la sociedad, incluso por aprobar puede llegar a conseguir un premio; el alumno
esta motivado a aprobar mas que a aprender.

Motivar de forma extrinseca a un alumno requiere de un sistema de
recompensas y castigos eficiente, pero que por lo general es ajeno a lo que se
aprende; por lo que tiene limitaciones. La primera es que los resultados del
aprendizaje dependeran del mantenimiento de los premios y castigos, al retirarlos
se produce una extincion de la conducta aprendida, a menos que la conducta
aprendida sea relevante vy eficaz y se utilice en muchos contextos después de
haberla aprendido. Pero como generalmente ocurre en la ensefianza de las
ciencias, si lo que se aprende es poco significativo e interesante para los
alumnos, el aprendizaje no sera duradero y por lo tanto, muy poco eficaz.

Aunado a esto, con un sistema de premios y castigos, se pueden producir
en los alumnos resultados indeseables (como el rechazo a la materia), que suelen
ser actitudes mucho mas duraderas vy dificiles de modificar.

La segunda limitacion del uso de motivacion extrinseca, es que se deben
buscar premios y castigos eficientes, pues lo que se piensa que pude ser un
castigo o un premio para un alumno, para éste, puede no serlo. Ademas el mayor
castigo en nuestro sistema educativo es la no acreditacién de la materia o la
expulsion de la escuela, pero en la actualidad, dichos castigos ya no causan el
mismo impacto que antes. En este tipo de sistemas, cuando el maestro dice que
el alumno ya no esta motivado por aprender ciencia, lo que se percibe es que el
sistema de recompensas y castigos ya no tienen el mismo impacto que antes.

Cuando la motivacion extrinseca ya no es suficiente, es mas evidente la
ausencia del propio interés del aprendizaje de la ciencia, que seria lo Unico que

aseguraria que los alumnos siguiesen interesados por la ciencia después de

36



aprobar el curso. Asi pues la motivacion intrinseca constituye el verdadero interés

de descubrir el valor que tiene el acercarse al mundo.

La motivacién intrinseca se producird cuando se conduzca al alumno a
comprender lo que estudia, a darle significado; entonces el alumno da un mayor
esfuerzo en aprender que en aprobar. Cuando la motivacion del aprendizaje es el
deseo de aprender y no obtener algo a cambio del aprendizaje, los resultados que
se obtienen son mas sélidos y consistentes.

Pozo y Gomez (2000) sefalan que el aprendizaje asociativo tiende a
basarse en la motivacion extrinseca, mientras la motivacioén intrinseca esta mas
relacionada con el aprendizaje constructivo, la busqueda del significado y el
sentido de lo que hacemos.

Si en la ensefanza de la Fisica se pretenden fomentar aprendizajes
significativos, es necesario motivar desde adentro, conocer los intereses y gustos
de los alumnos, buscar la conexiéon con su mundo cotidiano, pero con el objetivo
de ir mas alla de éste, e introducirlos sutiimente en la tarea cientifica.

Como se menciond en un principio, los maestros no deben suponer, que los
alumnos desde el inicio estdn motivados o que deben tener actitudes y motivos
cientificos, mas bien deben disefar una ensefianza que fomente tales actitudes vy
motivos. Los mismos autores comentan, que la motivacion es también, el
resultado de la interaccién social en el aula.

Otra forma de mejorar la motivacion es por medio de una evaluacién
informativa y reflexiva, que le ayude al alumno a comprender por qué no aprende,
cuales son sus dificultades de aprendizaje; que le ayude a regular su propio
aprendizaje. Es importante que el alumno atribuya su éxito o fracaso a factores

modificables que puedan ser controlados.
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Ademas un maestro también puede motivar simple y directamente, cuando
adec(a las tareas a las capacidades y disposiciones reales de los alumnos.
2.1.1.2 Atencion.

La atencién al igual que la motivacién, es un requisito para que se produzca
el aprendizaje, pero su mantenimiento depende del propio éxito de las actividades
de aprendizaje.

A lo largo de los afos se ha dicho que la atencion humana realiza tres
funciones: controla los recursos cognitivos (que son limitados), selecciona la

informacién que debe ser procesada y se mantiene en alerta para sostener la

atencién. Estas tres funciones pueden hacerse mas efectivas en el proceso de

aprendizaje, si los maestros ayudan a los alumnos a seguir los siguientes

principios (Pozo, 1996. p. 189).

1. Seleccionar la informacién, discriminando lo relevante o lo principal de lo
secundario, y utilizar sefales para descartar lo mas relevante de lo accesorio,
con el fin de atraer la atencién de los alumnos. Es también util ayudarles a
hacer su propia seleccién, entrenandoles en las técnicas adecuadas.

2. Presentar los materiales de aprendizaje de forma interesante, tanto en la forma
como en el contenido, teniendo en cuenta las motivaciones de los aprendices.

3. Graduar la presentaciéon de la nueva informacién que deba ser aprendida, de
tal manera que no haya que atender muchas cosas nuevas a la vez. Se deben
evitar las tareas que exijan a los alumnos realizar al mismo tiempo varias
operaciones 0 procesos que no hayan sido aprendidos previamente y que

requieran por tanto un procesamiento controlado.
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4. Automatizar operaciones, conocimientos y procesos de forma que dejen de
consumir recursos atencionales y puedan realizarse en paralelo a otras tareas
para las que sirvan de instrumentos.

5. Dosificar las tareas, evitando que sean muy largas o complejas, de forma que
no exijan una atenciéon sostenida, que cansen en exceso a los alumnos al
agotar los recursos atencionales.

6. Diversificar las tareas de aprendizaje, cambiando el formato o involucrando
activamente a los alumnos en la ejecuciéon de las mismas. Se debe evitar caer
en la monotonia y para ello es conveniente, que cada maestro disponga de
sus alternativas didacticas, de varios libros, para poder combinarios de forma
estratégica y evitar caer en el aburrimiento, enemigo de la atenciéon. Ademas
al diversificar las tareas, los alumnos estaran en condiciones de activar otros
procesos auxiliares del aprendizaje, como la recuperacion y la transferencia de
lo aprendido.

2.1.1.3 Recuperacion y transferencia de lo aprendido.

Son proceso que se ven influenciados directamente por la forma en que fue
aprendida la informacién. Enseguida se listan algunos principios que pueden ser
Utiles a maestros y alumnos para recuperar y transferir con mas facilidad los
conocimientos adquiridos (Pozo, 1996. p. 196):

1. Atender a los elementos contextuales relevantes durante la fase de
aprendizaje, de forma que sirvan luego de indicios para su recuperacion.

2. Disenar las tareas de aprendizaje, de forma que tengan la mayor semejanza
posible, en diversas variables internas y externas al alumno, a los contextos en

que va a recuperarse ese mismo conocimiento.
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3. Diversificar y multiplicar los contextos del aprendizaje de un mismo
conocimiento, aumentando asi los caminos de recuperacion del mismo.

4. Organizar las tareas de aprendizaje de forma explicita, de acuerdo con las
estructuras conceptuales de los alumnos, promoviendo la reflexion de ellos y
su ftransferencia a nuevas situaciones, mediante el planteamiento de
problemas y tareas abiertas.

5. Instruir en las estrategias relevantes, de la elaboracién y organizacion de los
materiales de aprendizaje, promoviendo su uso discriminativo y auténomo en

nuevas tareas y problemas de aprendizaje.

2.1.2 Metacognicion.

El metaconocimiento o metacognicion es la reflexion constructiva y
consiente de nuestros procesos y productos cognitivos, es un aspecto que
diferencia a la mente humana de otros sistemas mentales (organicos o
artificiales).

Garza (1998) menciona que en el metaconocimiento esta involucrado el
monitoreo y regulacion activa de los procesos cognoscitivos necesarios para:
planear una estrategia, producir la informacién necesaria, estar conscientes de sus
propios pasos y estrategias durante la resolucién de problemas y reflejar y evaluar
la productividad de su propio pensamiento.

Una reflexiéon sobre las rutinas, los procesos y los productos de aprendizaje,
producidos cotidianamente bajo la inercia y la automatizacién, podria mejorar

dicho aprendizaje.
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Existe la evidencia de que los alumnos que perseveran en la resolucidn de
problemas, que piensan de forma flexible y critica, y concientemente aplican sus
habilidades intelectuales, son aquellos que tienen sus habilidades metacognitivas
bien desarrolladas (Garza, 1998). Asi como también, hay mas fundamentos para
afirmar que es esencial que los alumnos desarrollen dichas habilidades
metacognitivas, por lo que es importante ensefiar estrategias metacognitivas junto
con el contenido de la materia. Los profesores deben ensenar a los estudiantes
cémo ser responsables de su propio proceso de aprendizaje.

Los alumnos desarrollaran habilidades metacognitivas por medio de la
practica que implique un ejercicio sistematico de los procesos conscientes;
planificar, regular la propia practica, corregir sus errores, evaluar resultados, etc.
Pero tales tareas requieren del apoyo del maestro.

Los maestros deben crear, como lo manifesté Vigotsky en su teoria, una
zona de desarrollo préximo para apoyar a los alumnos por medio de andamios
(soportes) que gradualmente se vayan retirando, al ser el aprendizaje de los
alumnos lo bastante sélido para que no se venga abajo y sus habilidades
metacognitivas funcionen de forma auténoma.

Existen varias formas en que los maestros pueden ayudar a sus alumnos a
desarrollar sus habilidades metacognitivas (Pozo, 1996):

1. Concebir las tareas de aprendizaje como problemas y los problemas como
tareas de aprendizaje, partiendo de tareas cerradas en las que los maestros
tengan mayor control, hacia tareas abiertas con mas control (reflexion y toma

de decisiones) por parte del alumno.
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2. Fomentar y entrenar de forma progresiva la planificacién, la regulacion y
evaluacion de los propios aprendizajes por parte de los alumnos, bajo la
supervisién cada vez menor de los maestros.

3. Diversificar y variar las metas de las tareas de aprendizaje, de forma que
fomenten en los alumnos un enfoque mas estratégico en lugar de una
aplicacion rutinaria y automatica de las técnicas cotidianas.

4. Reflexionar y tomar conciencia de los modelos implicitos de las formas
cotidianas de aprendizaje mencionadas en el punto anterior, con el objetivo de
modificarlos adecuandolos a las demandas de aprendizaje. Para poder
modificar es necesario conocer.

5. Como criterio general para el disefio instruccional, los maestros deben
conocer las dificultades de aprendizaje de sus alumnos, pues sera muy dificil
que éstos ultimos se den cuenta si los maestros no lo han detectado, es decir,
los maestros deben ir un paso delante de sus alumnos, creando nuevos
espacios para aprender a conciencia.

Por lo anterior los profesores, deben tomar en cuenta las caracteristicas de

sus alumnos adolescentes y sus estilos de aprendizaje.

2.1.3 Caracteristicas de los adolescentes.

Palacios (1995), sefiala que la etapa de la adolescencia se extiende,
aproximadamente desde los 12 — 13 afos hasta los 19-20 afnos. Es una etapa en
la que ya no se es un nifio pero tampoco un adulto.

Las caracteristicas mas comunes de los adolescentes son: maduracion

sexual con sus aspectos psicofisiolégicos y psicoafectivos, hipersensibilidad o
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inestabilidad emocional, evolucién de los procesos intelectuales, aparicién del
pensamiento abstracto, del razonamiento dialéctico e interés por la observacion de
si mismo.

La adolescencia constituye en nuestra cultura un periodo largo, ya que las
condiciones socioculturales exigen una preparacién y un aprendizaje prolongados
para poder incorporarse a la vida adulta. La necesaria longitud de este proceso
favorece, un estado de ambigliedad y de contradiccion, generador de tensiones y
frustraciones, en el que el adolescente se esfuerza por hallar su propia identidad y
el sentido de su vida.

Dicha elaboracion de la propia identidad, que a menudo adquiere para el
adolescente caracteres dramaticos, con alternancia de un idealismo en sus
planteamientos y emociones y una vision utdpica de la realidad, le suele poner
permanentemente en situacion de rebeldia, hecho que le posibilita autoafirmarse
en su diferencia y la formacién paulatina de su propia personalidad.

Nieda y Macedo (1998, p. 29), argumentan que “la educacién, en general, y
la educcion cientifica en particular, pueden concebirse como una manera de
favorecer la autoestima y la confianza en si mismos; el conocimiento y la admision
de los cambios fisicos que estan experimentado; el respeto de sus opiniones vy la
necesidad de respetar a los demas”:

La teoria intelectual de Piaget, explica como los estudiantes a medida que
crecen van desarrollando el pensamiento abstracto, pasando de una forma
concreta de aprender a una mas abstracta, entonces las estructuras mentales se
hacen mas complejas por lo que se pueden manejar contenidos mas dificiles.

Los adolescentes alcanzan un nivel de pensamiento nuevo y superior que

les permite concebir los fenémenos de distinta manera a como lo habian venido
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haciendo. El pensamiento se caracteriza por una mayor autonomia y vigor en su
razonamiento; al cual desde la tradicion piagetana, se le conoce como

Pensamiento Formal, representando el estadio de las operaciones formales. Tal

estadio comienza desde los 11 — 12 afos y se consolida, hacia los 14 — 15 afos
(Cerretero y Leén, 1995).

Inhelder y Piaget (citados en Cerretero y Leén, 1995), realizaron varios
estudios para determinar las principales caracteristicas del estadio de las
operaciones formales. Los aspectos encontrados que tienen utilidad en la practica
educativa, se refieren a los rasgos generales de este tipo de pensamiento que
representa formas, enfoques o estrategias para resolver problemas. Se han
considerado tres caracteristicas funcionales para este periodo:

1. La realidad es concebida como un subconjunto de lo posible.

En esta etapa el adolescente desarrolla la capacidad no sélo de tomar en
cuenta los datos reales presentes en un problema, sino que ademas puede prever
todas las situaciones y relaciones causales posibles entre sus elementos. Dichas
relaciones que serian analizadas de manera légica por el sujeto, tratando de
contrastarlas con la realidad y a través de la experimentacion.

Un adolescente no se preocupara Unicamente por organizar la informaciéon
que recibe, ahora tiene la capacidad potencial de concebir y elaborar todas o casi
todas las posibilidades (y sus combinaciones) que podrian coexistir con la
situacion planteada, conceptualizando con una mayor precisién el planteamiento y
resolucion del problema.

2. Caracter hipotético — deductivo.
Antes de la adolescencia el alumno ya cuenta con la capacidad de cierto

pensamiento abstracto, pero es durante esta etapa en la que las abstracciones o
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teorias toman la forma de hipétesis, es decir, se empiezan a utilizar estrategias
que consisten en formular un conjunto de explicaciones posibles, para después
comprobarlas.

Ademas, el adolescente no sélo desarrolla la capacidad de formular
hipétesis que expliquen los hechos presentados, también es capaz de comprobar
sistematicamente el valor de cada una de las hip6tesis. En esta comprobacion,
como lo explica Cerretero y Ledn (1995), ocupa un lugar central la adquisicion del

llamado esquema del control de variables (consiste en variar cada vez y

sistematicamente un factor, mientras los demas se mantienen constantes), esta
habilidad constituye uno de los aspectos basicos del método cientifico.
3. Caracter proposicional.

El sujeto se sirve de proposiciones verbales como medio ideal para
expresar sus hipébtesis, razonamientos y resultados que obtiene. Las
proposiciones son esencialmente afirmaciones sobre lo que puede ser posible,
son de naturaleza abstracta e hipotética, independientes de la realidad concreta.

El adolescente trabaja intelectualmente, no tiene que comprobar
experimentalmente todas sus posibilidades, puede sustituirlas con razonamientos
y expresarlas verbalmente.

Aunqgue se debe considerar que la mayoria de los alumnos entre 11y 14
anos se encuentran en una etapa de transicion del pensamiento concreto al
pensamiento formal, las investigaciones realizadas en las ultimas dos décadas,
han demostrado que dicha transicién no fluye tan facil y homogéneamente, como
lo habian supuesto Inhelder y Piaget; éste dltimo sugirié tiempo después, que si la

situaciéon experimental no corresponde al interés o aptitud del sujeto, puede
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ocurrir que éste utilice un razonamiento del estadio de una etapa previa a la
adolescencia.

Asi pues, el contenido de la tarea posee una influencia definitiva en la
resolucién final del problema, por lo que el adolescente podra razonar formalmente
en medida de sus expectativas e ideas previas respecto al tema.

Ademas, el maestro no puede pretender que al entrar a un salén de
adolescentes, se vaya a encontrar con alumnos que tengan las mismas
caracteristicas, por el contrario y como su experiencia ya se lo habra indicado, en
las aulas de cualquier nivel hay alumnos con caracteristicas y estilos de
aprendizaje heterogéneos. Por lo que la funcién del maestro es disefar recursos
instruccionales de diferente presentacion, dandoles a todos los alumnos las

mismas oportunidades de aprender.

2.1.3.1 Estilos de aprendizaje.

El término se refiere a que cuando se quiere aprender algo, cada persona
utiliza su propio método o conjunto de estrategias. Aunque las estrategias
concretas que se utilizan varian segan lo que se quiere aprender, cada individuo
tiende a desarrollar unas preferencias globales. Esas preferencias o tendencias a
utilizar mas unas determinadas maneras de aprender que otras constituyen el
estilo de aprendizaje (Keefe, 1998).

Garza (1998) indica que los estilos de aprendizaje estan relacionados con
las conductas que sirven como indicadores para aprender y adaptarse al medio
ambiente; ademas los estilos pueden ser predecibles definiendo Ila forma de

adquirir conocimiento, la estabilidad y madurez de la persona. Los expertos dicen
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que los estilos constituyen un fendmeno que implica lo cognoscitivo y la
personalidad.
La misma autora sefiala que al hablar de estilos de aprendizaje, hay dos

factores que deben ser tomados en cuenta: |a percepcion y el procesamiento de la

informacién.
Las experiencias y los conocimientos previos de cada persona son
aspectos que la mayoria de las veces determinan la forma de percibir al mundo.
El sentir o el pensar es uno de los determinantes para establecer el estilo
de aprendizaje. En general, si una persona se deja llevar mas por las emociones,

tiende a conocimientos concretos; si es mas racional, tiende hacia conocimientos

abstractos. Los dos tipos de percepcidn son validos y tienen sus propias fortalezas
y debilidades.

En lo que respecta al procesamiento de la informacién, algunas personas lo
hacen de manera activa y otros son observadores pasivos.

Los observadores pasivos reflexionan acerca de la informacién, filtrandola a
través de sus propias experiencias creando conexiones de significados. Los
activos trabajan sobre la nueva informacién, ellos reflexionan después de haber
experimentado, pues para apropiarse de un conocimiento lo necesitan hacer.

Ambas formas de percibir y procesar la informacion son muy valiosas, pero
implican ventajas y debilidades a cada persona dependiendo de lo que se este
aprendiendo.

No se deben perder de vista los paradigmas educativos actuales, éstos

hablan mucho acerca de “aprender haciendo”, esto es, que en todo momento del

proceso ensefanza — aprendizaje se debe tener presente lo concreto y lo practico

para llegar a lo abstracto. No todos los alumnos se sienten cémodos con este
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estilo de aprendizaje, pero es necesario fomentarlo, pues en las investigaciones y

en la practica se ha encontrado efectividad en esta estrategia (Garza, 1998).

Los distintos modelos y teorias existentes sobre estilos de aprendizaje
ofrecen un marco conceptual que nos ayudan a entender los comportamientos
que observamos a diario en el aula, como se relacionan esos comportamientos
con la forma en que estan aprendiendo los alumnos y el tipo de actuaciones que

pueden resultar mas eficaces en un momento dado.

Pero la realidad siempre es mucho mas compleja que cualquier teoria. La
forma en que se aprende, variara en funcién de lo que se esté tratando de
aprender, de tal forma que la manera de aprender puede variar significativamente
de una materia a otra. Por lo tanto es importante no utilizar los estilos de
aprendizaje como una herramienta para clasificar a los alumnos en categorias
cerradas. Nuestra manera de aprender evoluciona y cambia constantemente,

como nosotros mismos.

Robles (http://www.galeon.com/aprenderaaprender/vak/queson.htm#teorias)

sefala que existen diferentes teorias y modelos de los estilos de aprendizaje, cada
una enfoca el aprendizaje desde un angulo distinto. Cuando se contemplia la
totalidad del proceso de aprendizaje se percibe que esas teorias y modelos

aparentemente contradictorios entre si no lo son tanto e incluso se complementan.

Los maestros se interesaran en utilizar un modelo u otro dependiendo de en

que parte del proceso de aprendizaje centren su atencion.
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A continuacién se presenta un cuadro describiendo diferentes procesos

como una forma posible de

entender las diferentes teorias

(http://www.galeon.com/aprenderaaprender/vak/queson.htm#teorias):

Procesos

Descripcion

Recepcion y selecciéon de informacion.

El aprendizaje parte siempre de |la
recepcién de algun tipo de informacion.
De la informacion que recibimos
seleccionamos una parte, dependiendo
de la selecciéon que se haga se puede
distinguir entre alumnos visuales,
auditivos y kinestésicos.

Organizacién de informacién.

La informacion que se selecciona se tiene
que organizar y relacionar. Todas las
personas organizan la informacién que
reciben, pero no la hacen de la misma
manera. La manera en que se organiza la

informacién también afecta el estilo de
aprendizaje. Dos alumnos
predominantemente visuales pueden

aprender de manera muy distinta y tener
resultados muy distintos en el colegio
dependiendo de como organicen esa
informacién visual.

El modelo de los hemisferios cerebrales
(hemisferio l6gico y hemisferio holistico) da
informacién sobre las distintas maneras que
se tiene para organizar la informacién que
se recibe.

Utilizacién de informacion.

Una vez organizada la informacién, se
utiliza de diversas maneras. La rueda del
aprendizaje de Kolb parte de la base de que
para aprender algo se necesita trabajar con
la informacion recibida; distingue entre
alumnos activos, tedricos, reflexivos y
pragmaticos.
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Esta separacion en fases es ficticia, en la practica los tres procesos se

confunden entre si y estan estrechamente relacionados.

El sistema educativo en el que estamos inmersos, refiriéendome a la
educacion secundaria, no es neutro, pues se favorece mas a los alumnos tedricos
dejando en desventaja a el resto del alumnado, por lo que es importante, que el
maestro presente la informaciéon de diversas formas y disene diferentes tareas de
aprendizaje para cubrir las distintas formas en que los alumnos perciben,
organizan y utilizan la informacién. En el apéndice tres se podra encontrar una

explicacion mas profunda de los diferentes estilos de aprendizaje.

2.1.4 Condiciones del aprendizaje.

Después de lo descrito hasta el momento se puede decir que hay varias
formas de abordar los procesos de ensefianza y aprendizaje, listas para
combinarse y alcanzar los objetivos planteados por el sistema educativo en
funcién de las necesidades sociales.

A continuacién se describiran brevemente las caracteristicas generales de
la organizacion y distribucion de la practica que afectan el aprendizaje, las

caracteristicas que debe reunir el aprendizaje social y las funciones del maestro .

2.1.4.1 Efectos de la practica (cantidad, distribucidén y naturaleza).
Actualmente se pone en duda el principio en el que se decia que a mayor

practica, mayor aprendizaje, pues si bien es cierto que se debe practicar para
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aprender, también es cierto que la calidad del aprendizaje dependera no sélo de

la cantidad de tiempo sino también de su distribucién y naturaleza.

Pozo (1996), sefiala que los estudios en cuanto a la distribucion de la tarea
muestran que, la practica es mas efectiva cuando se distribuye en tiempo que
cuando se realiza de forma concentrada; lo que quiere decir, que los resultados
mejoran cuando se permite que el tiempo entre practicas se incremente de forma
razonable. Ademas, se ha mostrado que la acumulacién de practica, en ciertas
condiciones no siempre mejora el resultado, incluso por la saturacion de los
recursos cognitivos, puede llegar a provocar efectos contrarios a los deseados.
Por lo que dado una misma cantidad de practica, ésta serA mucho mas eficiente
en cuanto se distribuya razonablemente. Pero también dependera y en mayor
medida, en lo que consista dicha practica.

Tipos de tareas.

Piaget diferenciaba entre las actividades intelectuales dirigidas a tener éxito
y las orientadas mas a la reflexién sobre lo que se hace y se sabe (Pozo, 1996).
Generalmente comprender y construir las representaciones toma mas tiempo, mas
cantidad de practica y ocasionalmente reduce la posibilidad de éxito inmediato,
pero produce aprendizajes mas estables y duraderos.

Para fomentar la comprension es necesario plantear actividades de
aprendizaje como problemas, en las que haya que buscar la solucién, no como
gjercicios en donde hay respuestas repetidas que ya han tenido éxito.

La diferencia entre el ejercicio y el problema, es que en el primero se
utiizan mecanismos que llevan a una soluciéon inmediata. Un problema implica

establecer objetivos, definir el estado inicial, seleccionar estrategias, etc.
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En algunas ocasiones lo que representa un problema para algunos
individuos, no lo es para otros, pues cuentan con los mecanismos para resolverlos
de forma rapida y directa, convirtiéndolo en un ejercicio. Se debe tener presente,
que en ocasiones los maestros no reconocen los problemas de los alumnos por
que ya cuentan con mecanismos adecuados para resolver de forma rapida vy
directa ciertas tareas. Es conveniente que los maestros se den cuenta de sus
mecanismos automaticos para que ayuden a sus alumnos a desarrollarlos.

Para percibir una actividad de aprendizaje como un problema, en necesario
motivar intrinsecamente al alumno, que tenga interés hacia la tarea, mas alla de
recibir una recompensa por realizarlo. Es necesario también, que los alumnos
cuenten con los conocimientos previos necesarios; por lo que dichos problemas
deben disenarse en la zona de desarrollo pr6ximo de los conocimientos previos
de los alumnos.

Una actividad sera percibida como problema a partir de la manera en que el
maestro la planteé, la guie y evalie. Pozo (1996) resumen algunos criterios para
asegurar que la tarea sea percibida como un problema y no como un ejercicio de

solucion directa:

En el planteamiento del problema:

1. Plantear tareas abiertas, que admitan varias guias posibles de solucién e incluso
varias soluciones posibles. Evitar tareas cerradas.

2. Modificar el formato o definiciéon de los problemas, evitando que el alumno identifique
alguna forma de representacion con un tipo de problema.

3. Diversificar los contextos en que se plantea la aplicacion de una misma estrategia,
haciendo que el alumno trabaje los mismos tipos de problemas en distintos momentos
del curriculo y ante contenidos conceptuales diferentes.

4. Plantear la tarea en escenarios cotidianos y significativos, tratando de que el alumno
establezca conexiones entre situaciones académicas y escenarios cotidianos.

5. Utilizar los problemas con varios fines durante el desarrollo 0 secuencia didactica de
un tema, evitando que las tareas practicas aparezcan como ilustraciéon, demostracion
o ejemplificacién de unos conocimientos previamente presentados al alumno.

Durante la solucién de problemas.
6. Acostumbrar al alumno a adoptar sus propias decisiones sobre el proceso de solucién,
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asi como a reflexionar sobre ese proceso, conduciéndole una autonomia creciente en
ese proceso de toma de decisiones.

7. Fomentar la cooperacion entre los alumnos en la realizacién de las tareas, pero
también incentivar la discusién y los puntos de vista diversos, que los motiven a
explorar el espacio del problema, para confrontar las soluciones o vias de solucién
alternativas.

8. Proporcionar a los alumnos la informacién necesaria durante el proceso de solucion,
realizando una labor de apoyo, dirigida mas a hacer preguntas o fomentar en los
alumnos el habito de preguntarse, que a dar respuestas a las preguntas.

En la evaluacién.

9. Evaluar mas los procesos de solucion seguidos por el alumno que ia correccién final
de la respuesta obtenida.

10. Valorar especialmente el grado en que el proceso de solucién implica una planificacion
previa, una reflexiéon durante la realizacion de la tarea y una auto — evaluacién del
proceso seguido por parte del alumno.

11. Valorar la profundidad y reflexion de las soluciones alcanzadas por los alumnos y no
la rapidez con que son obtenidas.

Para que una tarea de aprendizaje sea concebida como un problema es
necesario plantearla en contextos abiertos y poco definidos, presentar elementos
novedosos e imprevistos, que requieran de una organizacién de los elementos
presentes y recurrir a los conocimientos previos; lo que ademas de ayudar a
constituir un problema, fomentara la recuperacioén y transferencia del aprendizaje
obtenido a través de dicha tarea.

Por otro lado, es necesario reconocer que no todas las tareas de
aprendizaje deben ser problemas, en ocasiones es necesario la practica de
ejercicios que ayuden a instrumentar mecanismos automaticos de apoyo para
tareas mas complejas. Asi pues, en este aspecto es recomendable también
buscar un equilibrio, reconociendo cuando se necesita plantear tareas de
aprendizaje como problemas o como ejercicios, dependiendo del tipo de

aprendizaje que se quiera alcanzar.
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2.1.4.2 Aprendizaje social.

El aprendizaje como una practica cultural, se produce en contextos de
interaccién social, en donde las caracteristicas de dicha interaccion afectan
directamente los resultados obtenidos.

Las interacciones se observan entre los mismos alumnos y entre alumnos y
maestros, son interacciones simultaneas y multiples.

En la instruccién tradicional el profesor mantenia un rol autoritario, en el
cual él exponia sus conocimientos mientras los alumnos escuchaban sin
intercambiar opiniones, atendian las instrucciones y trataban de hacer suyos los
conocimientos del maestro, generalmente memorizando.

Hoy en dia a partir de la exigencias de la edad moderna, es necesario que
en el proceso de ensefianza y de aprendizaje haya un cambio de papeles, en
donde exista una interaccién profunda y constante entre los mismos alumnos y
entre los alumnos y maestros.

Una de las exigencias de la sociedad actual, es que el aprendizaje ya no
sea una actividad individual y privada, en donde el éxito dependa de la
competencia entre los alumnos, del fracaso de unos y triunfo de otros. Existe
informacién (Pozo, 1996) que fundamenta la ventaja de una organizacion
cooperativa de las actividades de aprendizaje.

En general una forma de organizar y promover la cooperacién, es por medio
de la integracién de grupos de cuatro a seis alumnos, que deben alcanzar los
objetivos planteados. Se dice que las actividades de aprendizaje mutuo sélo
tienen sentido cuando las actividades de aprendizaje son problemas (Pozo, 1996).
Pero debemos recordar lo comentado antes, pues no todas las actividades seran

problemas para todos los alumnos; en ocasiones las tareas pueden representar
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verdaderos problemas para algunos alumnos, mientras que para otros no, pues
estos ultimos ya han automatizado mecanismos de solucién; entonces por medio
de la cooperacion, los alumnos con mecanismos automatizados pueden ayudar a
sus comparneros con dificultades. Suele suceder que entre alumnos se genera un
dialogo que favorece mas la comprensién, que entre alumnos y maestros.

Pozo (1996) sefala que numerosas investigaciones han mostrado las
ventajas de la organizacién cooperativa del aprendizaje frente a las estructuras
competitivas, ademas, las primeras hacen mas probable la motivacién intrinseca
por el aprendizaje, en donde los alumnos se ocupan mas por el proceso de
aprendizaje que por los resultados y consecuencias (premios y castigos).

Con algunas excepciones, en general se puede decir que el aprendizaje
por medio de la cooperacién suele ser mas y mejor, que hacer las tareas de forma
individual.

El aprendizaje cooperativo funciona por que en las interacciones sociales

dentro del aula se generan conflictos cognitivos, los cuales son necesarios

(aunque no suficientes) para generar la construccion del aprendizaje, los diversos
puntos de vista que se exponen generan la necesidad de ser explicados, lo que
normalmente no ocurre cuando se reflexiona en solitario.

La cooperacién produce conflictos cognitivos y también apoyo para
resolverlos, ya que los alumnos se proporcionan ayuda corrigiendose
mutuamente, construyendo conjuntamente nuevas ideas que de forma individual
dificilmente se habrian generado.

Ademas de conflicto cognitivo y soporte que produce el aprendizaje

cooperativo, también se fomenta el aprendizaje por modelado y la planificacién

estratégica del aprendizaje. Al trabajar varios alumnos juntos aprenden unos de
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otros por imitaciéon y deben organizarse y coordinarse para llevar a buen término la
tarea.

Pozo (1996) resume algunas caracteristicas que debe reunir el aprendizaje

cooperativo:

+ El aprendizaje cooperativo sera mas eficaz cuando se plantee como una
tarea comun que como varias tareas subdivididas entre los miembros del
equipo. No se trata de que se dividan el trabajo y cada quien haga su
parte por separado para que después lo unico que hagan es reunir las
partes de dicho trabajo; se trata de que realicen un verdadero trabajo en
equipo, donde al mismo tiempo y juntos alcancen los objetivos
establecidos.

¢« La tarea en comin no debe hacer que los alumnos eludan su
responsabilidad individual en el aprendizaje, al contrario, debe
evaluarse no sélo el rendimiento grupal, también la contribucién
individual de cada aprendiz.

+ Las oportunidades para el éxito y la obtencién de recompensas deben
ser igual para todos los alumnos, con independencia de sus
conocimientos previos. Se trata de no fomentar mas la competitividad
en el aprendizaje, de no estar comparando el desempeno de los
alumnos con el de sus companeros que pueden ser mas capaces, es el
fomentar ambientes de aprendizaje donde el rendimiento de cada
alumno se compare con su rendimiento anterior.

Para generar y mantener la cooperacion en el aprendizaje entre los

alumnos y maestros, es necesario que éstos ultimos sean concientes que
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tendran que cumplir y cubrir mas exigencias de habilidades, conocimientos vy

actitudes para poder disefar su practica docente.

2.1.4.3 Funciones del maestro.

En la sociedad actual en donde las exigencias del aprendizaje se han
modificado y complicado, para aprender ya no basta con ser receptores de
informacion, sino reflexivos y creadores de dicha informacién; asi mismos, la
ensefnanza se ha vuelto mas compleja, ya no es suficiente con que un maestro se
pare en frente de un grupo y de forma autoritaria exponga sus conocimientos.
Ahora el maestro debe desempenar varias funciones, Pozo (1996) ha identificado
cinco:

El profesor debe ser proveedor (papel tradicional), proporcionar y
suministrar conocimientos ya elaborados para que los alumnos los incorporen a
su memoria. Esta funcion es mas eficaz para el aprendizaje asociativo, no para
que los alumnos comprendan y construyan sus propios conocimientos.

Otra funcidon del docente es la de ser modelo; pues de forma implicita o
explicita funge como modelo social al imitar ( o rechazar). El maestro es modelo
sobre todo en el aprendizaje social. Esta funcién del docente es también un
requisito para el aprendizaje asociativo, pero su funcion en el aprendizaje
constructivo es muy limitada. Ya que todos los maestros son modelos para sus
alumnos, es necesario que sean conscientes de qué tipo de modelo estan
proponiendo y exponiendo a los alumnos, es importante que sean congruentes

con su discurso y actitud.

57



Una funcién mas que debe desempeniar el docente es la de ser entrenador
de sus alumnos; establecer un programa de actividades que el alumno debe
seguir. Debido a que los alumnos suelen desviarse facilmente del programa de
actividades, la principal tarea del maestro es supervisar directamente el trabajo y
corregir las desviaciones.

En un principio, esta funcién también predomina en el aprendizaje
asociativo, pues requiere la prescripciéon del plan detallado de entrenamiento;
pero gradualmente las tareas pueden ir requiriendo mayor implicacién del alumno
para reflexionar, comprender y controlar lo que esta haciendo y sobre su propio
conocimiento; entonces esta funciébn del docente se dispersa y exige una
supervision mas lejana, en forma de tutoria.

La funcién del maestro como tutor tiene la tarea de fijar los objetivos
generales del aprendizaje, pero a diferencia de su papel como entrenador, permite
que sea el propio alumno quien establezca las metas concretas y los medios para
alcanzarlas. El tutor cede responsabilidad y control al alumno, pero sigue
haciendo su labor principal de supervision, de apoyo, sugiriendo el acercamiento a
la solucién del problema, pero de forma abierta sin marcar un camino rigido que el
alumno deba seguir, sin cerrar la tarea, evitando que el alumno sélo se deje
llevar. La funcién del tutor es un poco mas compleja y no se sabe con claridad
cuando intervenir; esta funcion se sitia en la zona de desarrollo préoximo, donde
no hay una completa ignorancia del tema, pero tampoco es conocido totalmente.

La funcién como tutor es central en la transmisién del aprendizaje técnico
al estratégico, fomenta la comprension y asimilacion de nuevos conceptos.

Otra funcién del docente, explica Pozo, no muy frecuente en las aulas, pero

necesaria en contextos de instruccibn que involucran alumnos adultos vy
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maduros, es la de asesor de aprendizajes. Es una variante de la funcion de tutor,
en donde la sesi6én del control y responsabilidad de las tareas de los maestros a
alumnos es mayor. El maestro ni siquiera fija los objetivos de aprendizaje, los
alumnos son los que fijjan sus metas y el maestro supervisa. El asesor de
aprendizaje ayuda en algunas formas complejas de aprendizaje constructivo. Es
dificil que en nivel de secundaria el maestro pueda ser asesor, en los términos
antes descritos, pero no es imposible y se pueden ir generando en algunas
actividades.

Ademas de las funciones descritas por Pozo, aumentaria las funciones de
disefador y evaluador; pues el maestro se convertira en un disefador tratando de
seleccionar y adecuar las estrategias de ensefianza, actividades de aprendizaje y
medios de evaluacion al tipo de aprendizajes que se pretenden alcanzar, tomando
en cuenta el tipo de alumnos que atiende y tratando de responder las exigencias
de la sociedad. EI maestro ademas, también debe convertirse en evaluador
reflexivo de su propia practica docente en funcién del logro de objetivos, para
reconsiderarla y modificarla las veces que sea necesario.

No se trata de que el maestro adopte todas estas funciones al mismo
tiempo, el maestro debe adoptarlas de acuerdo a las necesidades y el tipo de

aprendizaje que se pretende.
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2.1.4.4 Principios del aprendizaje cognitivo.

A continuacion se escriben diez principios basicos del aprendizaje cognitivo
que pueden guiar la labor de los maestros para ayudar a sus alumnos a prender a
prender. Dichos principios son resumidos por Pozo (1996) de los trabajos de
Reviére y Claxton.

I. Partir de los intereses y motivos de los alumnos con la intencion de
cambiarlos.

Como se mencioné con anterioridad, no se trata de que el maestro piense
que todos los alumnos estan listos y dispuestos a aprender, la mayoria de las
veces no es asi, por lo que los maestros deben fomentar actividades que
propicien constante y activamente el interés de los alumnos por lo que aprenden.
Es necesario asumir que el aprendizaje es la causa de la motivacién, pero
también el aprendizaje en si mismo es un motivo para seguir aprendiendo; por lo
que se debe fomentar el interés intrinseco de lo que se aprende, orientando a
los alumnos mas hacia la comprensiéon de lo que hacen que hacia tener éxito,
adecuando los contenidos a los conocimientos previos de los alumnos. Al mismo
tiempo el maestro debe proporcionar informacién certera y Gtil de los errores que
cometen los alumnos, haciéndoles sentir que son aspectos modificables por ellos
mismos y que los pueden transformar, por que son eficientes y competentes.

Il. Partir de los conocimientos previos de los alumnos con la intencion de
cambiarlos.

El maestro debe asumir que aprender es cambiar lo que ya se sabe. Todos
los alumnos cuentan con conocimientos previos, que por lo general son implicitos,
por lo que es necesario conectar esos conocimientos con la informacién adquirida

para que ésta tenga sentido. Para aprender partiendo de los conocimientos
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previos es necesario conectar las actividades de aprendizaje con el mundo
cotidiano de los alumnos, activando deliberadamente sus nociones previas,
fomentando la reflexion y discusién sobre ellas en ambientes de aprendizaje
cooperativo. Se debe tener en cuenta que el cambio conceptual es progresivo, asi
que es necesario establecer una zona de desarrollo préximo, donde se le apoye al
alumno para que progrese Yy profundice mas en esos conocimientos previos. Al
mismo tiempo, es necesario evaluar el aprendizaje en funcién de la modificacion o
reconstruccion de los conocimientos previos y no en base al “supuesto
conocimiento correcto” que los alumnos debieron haber adquirido.
lll. Dosificar la cantidad de informacién nueva en cada tarea.

Se debe evitar que la cantidad de la nueva informacién proporcionada
exceda los recursos cognitivos disponibles de los alumnos; por lo que es
necesario seleccionar y secuenciar la presentacion de los contenidos atrayendo la
atencion de los alumnos hacia la nueva informacién. No sélo atraer la atencién de
los alumnos es importante, también se debe procurar mantener dicha atencién
destacando o nuevo e importante y consolidando lo que ya se sabe. No esta de
mas sefalar que el maestro debe también, diversificar la presentacion de la
informacién, de tal forma que respete la diversidad de estilos de aprendizaje.

IV. Condensar y automatizar conocimientos basicos que sean necesarios para
futuros aprendizajes.

Para aumentar los recursos cognitivos de los alumnos es necesario hacer
que condensen y automaticen la informacién verbal o procedimental que sea
funcional en nuevas tareas de aprendizaje o nuevos contextos a los que se

enfrente. Por lo que el maestro debe analizar los contenidos y seleccionar la
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informacién necesaria para el futuro, considerando que esto sera un recurso para
el aprendizaje y no un objetivo del mismo.
V. Diversificar las tareas y los escenarios de aprendizaje para un mismo
contenido.

Es importante que siempre y cuando no se trate de un conocimiento
condensado que deba recuperarse siempre de la misma manera, el mismo
contenido debe ensefarse por diversas vias y actividades de aprendizaje, asi se
fomentara la facil conexion a otros aprendizajes y su recuperacion y
transferencia a nuevos contextos y situaciones. Ademas, al diversificar las tareas
y escenarios de aprendizaje se estara alentando la atencién y el interés de los
alumnos, al mismo tiempo en que se respeta la diversidad de estilos de
aprendizaje.

VI. Disenar situaciones de aprendizaje en funcién de los contextos y tareas en
los que los alumnos deban recuperar lo aprendido.

Al planear la instruccién de un resultado de aprendizaje, el maestro debe
pensar en las situaciones y contextos futuros en los que el aprendizaje deba ser
recuperado y til (por lo que se justifica dicha instruccién), asi que el maestro debe
darse a la tarea de recrear situaciones semejantes para que al alumno le sea mas
facil recuperar y transferir lo aprendido. El maestro debe entonces, multiplicar y
diversificar los contextos de aprendizaje para multiplicar también las posibilidades
de recuperar de lo aprendido.

VIl. Organizar y conectar lo mas posible los aprendizajes entre si, de tal forma
que el alumno perciba la relacién explicita entre ellos.

Para fomentar aprendizajes significativos es necesario establecer cuantas

relaciones sean posibles entre los aprendizajes, promoviendo explicitamente la
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reflexion y toma de conciencia de dichas relaciones por parte de los alumnos,
pues la comprensiéon en particular y la construccion en general dependen del
grado en que el alumno es capaz de relacionar los conocimientos. Es necesario
hacer que el alumno construya una red de significados lo mas organizada posible,
facilitando asi la transferencia de lo aprendido, para tal motivo se debe promover
en los alumnos el uso de estrategias de organizacién de significados.

VIIl. Promover entre los alumnos la reflexion sobre sus conocimientos,

ayudandoles a generar y resolver sus conflictos cognitivos.

El maestro tiene la tarea de lograr que en su mayoria el aprendizaje sea
reflexivo y no repetitivo, por lo que debe plantear tareas que induzcan a los
alumnos a buscar sus propias respuestas en lugar de esperar las respuestas
proporcionadas por el maestro. El aprendizaje se genera a partir de preguntas, de
tal manera que el maestro debe estar continuamente planteando preguntas,
donde ademas fomente la reflexién consciente del aprendizaje de sus alumnos y
la contrastacion entre sus conocimientos para generar el conflicto cognitivo, lo que
es mejor en ambientes de aprendizaje cooperativo; sin olvidar que es el maestro
quien tiene que proporcionar instrumentos conceptuales para que por medio de
su contrastacion les ayuden a resolver los conflictos mencionados.

IX. Planear problemas de aprendizaje o tareas abiertas y fomentar la
cooperacion de los alumnos para su resolucion.

El maestro debe disefiar e implementar tareas de aprendizaje como
problemas abiertos, que le exijan a los alumnos mayor comprensién que los
ejercicios en donde aplican mecanismos automaticos para solucionarlos. Es
necesario que el maestro vaya cediendo el control progresivo a los alumnos sobre

la toma de decisiones para fijar los objetivos, y estrategias para solucionar el
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problema. Ademas el maestro no debe suponer que lo que representa un
problema para él, lo es también para sus alumnos. El maestro debe apoyar el uso
de mecanismos necesarios que se han adquirido por medio de la automatizacion.
Ademas siempre que sea posible, el maestro debe plantear los problemas de
aprendizaje en medios cooperativos, fomentando asi la generacion de mas
conflictos cognitivos y apoyo entre los alumnos para darles solucién; promoviendo
también el aprendizaje de habilidades sociales y la motivacién hacia el propio
aprendizaje.

X. Instruir a los alumnos en la planificacion y organizacion de sus propios

aprendizajes, utilizando estrategias adecuadas.

El maestro debe lograr gradualmente la cesiéon de funciones, en donde los
alumnos pasen paulatinamente de ser jugadores a entrenadores de si mismos; por
medio de la promocién de problemas de aprendizaje en donde los alumnos tomen
las decisiones, planeando, fijando metas, seleccionando estrategias y evaluando
resultados. El maestro debe instruir especialmente en las técnicas y estrategias

dirigidas al aprendizaje constructivo.
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B. Metodologia De La Ensefanza.
1 Estrategias educativas.

Para que un maestro pueda realizar mejor su trabajo aminorando las
dificultades de aprendizaje de la ciencia comentadas anteriormente, debe ser
consciente no sblo de su desempefio como docente, también de como aprende el
alumno, de cuales son sus procesos internos que lo ayudan a aprender de forma
significativa y de qué puede hacer para propiciar este aprendizaje.

La tarea cotidiana del profesor es hacer posible el aprendizaje de los
alumnos. Contreras (retomado en Gonzalez, 2001 p. 2), indica que ensefar es
“provocar dinamicas y situaciones en los que pueda darse el proceso de
aprender en los alumnos”. Siendo la intencionalidad una caracteristica esencial de
la ensefnanza. Los alumnos aprenden muchas cosas fuera de la escuela, fuera de
la educacién formal, pero dentro de esta es donde aprenden intencionalmente Ilo
que el maestro quiere ensenar. La tarea del maestro sera que los alumnos logren
darle sentido a los conocimientos que adquieren para que puedan utilizarlos en
sus propios fines dentro y fuera de la educacién formal.

Para lograr lo anterior los maestros deben disefiar estrategias que
favorezcan el aprendizaje significativo de los alumnos.

Robles (de http://www.galeon.com/aprenderaaprender/estrategias/htm)

comenta que las estrategias son los métodos que utilizamos para hacer algo y que
los resultados que se obtengan incluyendo el propio bienestar de la persona
dependeran de la estrategia elegida. Cuando se quiere aprender algo también se
eligen entre varios métodos dependiendo de lo que se quiera aprender, por lo que
no hay estrategias buenas ni malas, sino adecuadas e inadecuadas para un

contexto determinado.
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A decir de Hernandez (1998), las estrategias de aprendizaje cognitivas
permiten transformar la informacion en conocimientos a través de una serie de
relaciones cognitivas, que interiorizadas por el alumno, le permitiran organizar la
informacién y a partir de ella, hacer inferencias y establecer nuevas relaciones
entre diferentes contenidos, facilitandole su proceso de aprender a aprender.

Gonzalez (2001), comenta que las estrategias de aprendizaje van a
generar esquemas de accion que les permitiran a los alumnos incorporar y
organizar selectivamente la nueva informacién para solucionar problemas de
diverso orden. El alumno al dominar las estrategias organiza y dirige su propio
proceso de aprendizaje.

Dado que las estrategias promueven el aprendizaje de los alumnos es
necesario saber que tipo de aprendizajes se desean fomentar, cada tipo de
aprendizaje tiene sus propias caracteristicas y dependiendo de estas se
seleccionara o disefiara una estrategia adecuada. En ocasiones el contenido que
se desea ensefiar no se remite a un solo tipo de aprendizaje, sino que involucra a
varios, por lo que se debera buscar un equilibrio entre las estrategias de
aprendizaje para favorecer conocimientos integrales.

En el caso del aprendizaje de las Ciencias, Pozo y Gémez (2000) sefialan

que no solo se aprenden conceptos, también procedimientos de trabajo.

1.1 Solucién de problemas.
En la ensefianza de la Fisica, Sifredo (1999) y Pozo y Gémez (2000)
indican, que un objetivo importante es que los alumnos aprendan a utilizar sus

conocimientos en la soluciéon de problemas, representando estos ultimos, uno de
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los recursos mas utilizados en el aula para ensefar y fortalecer los conocimientos.
Pero existe una gran confusién en el significado del término, pues en muchas
ocasiones lejos de que el maestro planteé un problema, lo que propone son
ejercicios, donde los mecanismos de solucion  son rutinarios e incluso
automatizados y no exigen al alumno ninguna reflexién ni toma de decisiones. Las
dos tareas de aprendizaje, los ejercicios y los problemas suponen diferentes
procedimientos.

Sifredo (1999) apunta, que con mucha frecuencia se encuentra el criterio
de que el fracaso generalizado de los estudiantes en la solucién de problemas, se
debe a que no comprenden el tema, a que sus conocimientos matematicos son
muy escasos, a que no realizan una lectura comprensiva del problema o que
simplemente no poseen las habilidades necesarias para ello. Estos criterios son

contradictorios a los objetivos de la resolucién de problemas, pues por medio de

ellos es que se alcanzara un pleno dominio del tema, de los elementos de
caracter metodolégico para la aplicacién de los conocimientos y los recursos
matematicos para ello.

Organizar el proceso de ensefianza y de aprendizaje bajo el enfoque de la
solucién de problemas tendra como objetivos:
+ El estudio de nuevo material.
+ Desarrollar habilidades y aplicar conocimientos.
+ Sistematizar, generalizar y profundizar en los contenidos.
+ Controlar lo aprendido.

Los elementos anteriores se presentan juntos interactuando en forma compleja.
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Pozo y Gémez (2000), hacen una clasificacion de los tipos de problemas, la
cual es util al analizar las actividades de aprendizaje, pero en muchas ocasiones
actividades mas complejas involucran la solucién de los tres tipos de problemas
citados en el anexo cuatro.

Resta decir de lo antes mencionado, que en la actualidad la solucién de
problemas es la estrategia que se esta proponiendo para fomentar el aprendizaje

de la Fisica.
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Capitulo IV: DISENO METODOLOGICO
1 Metodologia.
1.1 Tipo de investigacion.

La investigacion realizada se centrd en analizar el proceso de ensefianza y
de aprendizaje en el area de Fisica, especificamente en lo que se refiere al tema
de “Transformaciéon de Unidades” para encontrar las caracteristicas y estrategias
de un disefo instruccional que fomente aprendizajes mas significativos y dtiles;
por lo que se realizé un Estudio de Caso, que es un método de investigacién
cualitativo, descriptivo e interpretativo. Descriptivo ya que se busca especificar las
propiedades importantes de cualquier fenébmeno que sea sometido a analisis
(Sampiere, 1998); e interpretativo, pues se pretende reunir informacién sobre un
caso con la finalidad de interpretar o teorizar acerca de él, defender o desafiar
propuestos teéricos (La Torre, 1996). Se traté de adquirir la percepcién mas
completa posible de la situacién, considerandola como una entidad holistica cuyas
caracteristicas se podran entender en su totalidad solamente en el momento en
que se examinen todas simultdneamente.

El estudio de caso se realiz6 desde la perspectiva de la teoria social,

concentrando la atencién en el desarrolio y comportamiento grupal.

1.1.1 Fuentes de informacion.
La recoleccion de datos se hizo por medio del método multimodal, pues se

utilizaran diversas fuentes de informacion:

e Entrevista informal a maestros y alumnos.
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o Entrevista informal a la trabajadora social de los segundos afios.
e Observacién directa de la instruccion de los profesores.
e Revision de materiales escritos:

o Planeacion de los maestros.

1.1.2 Sujetos.

Se estudiaron alumnos y maestros de la Escuela Secundaria Técnica No.
77 que reciben e imparten, respectivamente, la materia de Fisica.

Se obtuvo informacién de los alumnos del turno matutino de los grupos de
2° CyD. Enelgrupo “C" estan inscritos 42 alumnos, 19 hombres y 23 mujeres
que se encuentran entre 13 y 14 afos de edad. En el grupo “D” hay 37 alumnos,
18 mujeres y 19 hombres, de las mismas edades. Todos los alumnos de ambos
grupos son solteros que viven en la ciudad de Morelia y en general se puede decir
que pertenecen a un nivel socioeconémico medio bajo.

Por otro lado, en la secundaria hay cinco maestros que se encargan de
impartir la asignatura de Fisica, dos son hombres y tres mujeres, las edades
fluctdan entre los 26 y 53 afnos; dos de los profesores son egresados de la Normal
Superior, otro acaba de concluir una maestria en Pedagogia, un maestro es
egresado de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo, como
Bidlogo, y el quinto maestro es egresado del Tecnolégico de Morelia como Ing.
Bioquimico; todos los profesores con las mismas posibilidades de recibir los
cursos de actualizacion que ofrece la SEP o de seguirse preparando. Sélo uno de

los profesores es soltero y todos viven en la ciudad de Morelia.
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Unicamente se observd la instruccion de dos de las profesoras, una es
egresada de la Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo como Bi6loga
y la segunda es egresada de la Normal Superior, con 15 y 28 afios de servicio
respectivamente.

Ademas también se entrevisté a la trabajadora social encargada de los
segundos anos, sobre el estudio socioeconémico que se les aplica a los alumnos
al iniciar el curso escolar.

Para encontrar las estrategias de un disefo instruccional que fomenten
aprendizajes significativos en la fisica, primero se hizo un diagnéstico de la
realidad y después se contrastd con la teoria.

El estudio de caso consiste en interpretar esa realidad para hacer dicho
diagnéstico, por lo que, en el caso de los alumnos, se recurrié a una muestra no
probabilistica o dirigida que supone un procedimiento de seleccién informal y un
poco arbitrario. La ventaja de una muestra de este tipo es su utilidad para
determinado disefio de estudio que requiere no tanto una representatividad de
elementos de una poblacién, sino una cuidadosa y controlada eleccién de sujetos
con ciertas caracteristicas especificadas previamente en el planteamiento del
problema (Sampiere, 1998). Existen varias modalidades de las muestras no
probabilisticas, en este caso se utilizd el muestreo intencional, donde el objetivo
es la riqueza, profundidad y calidad de la informaciéon, no la cantidad ni la
estandarizaciéon. Su légica radica en seleccionar los casos en funcién de la rica
informacién que aportan para el estudio y no por criterios externos. Existen varios
tipos de muestro intencional; se empleara el muestreo de variacién maxima, para
seleccionar una muestra heterogénea representativa de la variedad del

fenémeno estudiado (La Torre, 1996).
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1.1.3 Tamaiio de la muestra.

El muestreo finaliz6 cuando no se obtuvo nueva informaciéon de las
unidades de analisis. La redundancia o la saturacién de informacién se convierten
en el criterio principal para dar por finalizado el muestreo. (La Torre, 1996). Es lo
que Taylor y Bogdan (1998) sefialan como muestreo légico, en el cual el numero
de “casos” carece realmente de importancia, lo importante es el potencial de cada
caso para ayudar al desarrollo de comprensiones teéricas. Después de completar
las entrevistas con varios informantes, se diversificaron deliberadamente el tipo
de personas entrevistadas, hasta descubrir toda la gama de perspectivas de
alumnos y maestros. Se percibié que se habia llegado a ese punto cuando las
entrevistas con las personas adicionales no producian ninguna comprension

auténticamente nueva.

1.1.4 Materiales.

Por las caracteristicas que presenta, se consideré que lo mas adecuado
era disefiar una “Entrevista de tipo no estructurada en su modalidad focalizada”,
segun Ander (1996), la entrevista no estructurada deja mayor libertad a la iniciativa
de la persona interrogada y al encuestador. Se trata de preguntas abiertas que
son contestadas dentro de una conversacion. La persona interrogada responde de
forma exhaustiva, con sus propios términos. Con lo que respecta a la modalidad
focalizada, el encuestador tiene una lista de cuestiones a investigar derivadas del
problema general que se quiere estudiar. En torno a dichos problemas se
establece una lista de topicos en relacién a los cuales se focaliza la entrevista,

quedando esta librada a la discrecion del encuestador, quien podra sondear
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razones y motivos, sin sujetarse a una estructura formalizada (formulario
estrictamente normalizado).

Ya antes se hablé de una lista de cuestiones a investigar derivadas del
problema general que se quiere estudiar, lo que Taylor (1996) llama “La guia de la
entrevista” la cual se utiliza para asegurarse de que los temas claves sean
explorados con cierto numero de informantes. La guia de la entrevista no es un
protocolo estructurado, se trata de una lista de areas generales que deben
cubrirse con cada informante. El investigador decide cémo enunciar las preguntas
y cuando formularlas. La guia de la entrevista sirve sélo para recordar que se

deben hacer preguntas sobre ciertos temas.

De entre los temas claves para estructurar la entrevista destacaron:
1.1.5 Guia de la entrevista.
Entrevista con los Profesores:
o Perfil profesional.
e Conocimiento del rol del alumno y del maestro.
e La motivacién y atencién en el aula.
e Activacién de conocimientos previos.
¢ Diversificacion y dosificaciéon de tareas.
e Conocimiento de los intereses de los alumnos.
e Automatizacién de la informacién.
¢ Recuperacion y transferencia del aprendizaje adquirido.

o Metacognicion.
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Planteamiento de problemas.

Trabajo colaborativo.

Motivaciones y frustraciones.

Aspectos que percibe por lo cual los alumnos no aprenden.

Estilos de aprendizaje.

Entrevista con los Alumnos:

El gusto por la asignatura de Fisica.

Dificultad para aprender Fisica.

Intereses y gustos.

Habitos de estudio.

Si saben cémo aprenden (Metacognicion).
Caracteristicas de un buen maestro.

Si conocen el rol del alumno y el del maestro.
Atencidén, memoria, analisis y razonamiento.

Tipo de actividades que prefieren hacer en el aula.

Laboratorio escolar.

Entrevista con la Trabajadora social.

Nivel socioeconémico.
Principales problemas que reflejan los alumnos.

Porcentaje de alumnos con problematica.
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¢ Alumnos que trabajan.

A lo largo de las entrevistas, el investigador realizé el seguimiento de
aspectos que emergieron como consecuencia de los temas especificos,
alentando al informante a describir las experiencias en detalle y presionando
constantemente para clarificar sus palabras.

En esta entrevista cualitativa se sondearon los detalles de las experiencias
de las personas y los significados que éstas le atribuyen. Ademas, no se dio por
supuesto que se entendia exactamente lo que la gente quiere decir. El
entrevistador no dio por sentados supuestos y comprensiones del sentido comun
que otras comparten. El entrevistador cualitativo pidi6 constantemente a los
informantes que clarificaran y elaboraran lo que habian dicho. Durante Ila
entrevista se siguié indagando para obtener clarificacion hasta que se estaba
seguro de lo que el informante queria decir exactamente.(Taylor y Bogdan, 1998).

Ademas de lo anterior, para la recoleccién de informacién e interpretacién
de los resultados, no se dejéo a un lado la recomendacién hecha por Ander
(1996), acerca de la imparcialidad por parte del investigador, pues este uitimo
debe hacer todo lo que este de su parte para que sus ideas, opiniones Yy
preferencias no se proyecten en la entrevista ni en la interpretacion de las
respuestas. Lo descrito anteriormente es lo que da validez y confiabilidad a una

entrevista.
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1.1.5.1 Aplicacion de la entrevista.

Para aplicar las entrevistas a profesores, alumnos y trabajadora social, se

utiliz6, como se dijo antes, una guia de entrevista no estructurada, indagando

sobre los temas previstos y tomando en cuenta, las normas a seguir al hacer una

entrevista, resumidas por Ander (1996):

Abordar gradualmente al interrogado creando una corriente de amistad,
identificacién y cordialidad.

Ayudar al interrogado para que se sienta seguro.

Dejar al interrogado concluir su relato y ayudarlo a complementarlo.
Procurar formular las preguntas con frases facilmente comprensibles;
evitando formulaciones embarazosas con caracter personal o privado.
Actuar con espontaneidad y franqueza, y no con astucias y rodeos.
Escuchar al informante con tranquilidad, paciencia y comprension, pero
desplegando una critica interna inteligente.

Evitar la actitud de personaje y la pose de autoridad. (Cuidar la vestimenta y
el lenguaje corporal).

No dar consejos.

No rebatir al informante.

Prestar atencion no sélo a aquello que él desea aclarar, sino también a lo
que no quiere o puede manifestar sin su ayuda.

Evitar toda discusién sobre los efectos de las respuestas.

No apremiar al interrogado, concederle tiempo suficiente para que acabe su

relato y valorice sus contestaciones.
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Se termin la entrevista con un clima de cordialidad y se dejaron las puertas
abiertas para posibles visitas posteriores. Se agradecié al encuestado el

tiempo que se le brindé al entrevistador.

1.1.5.2 Recoleccion de datos.

Siguiendo las recomendaciones de Ander (1996), se procedid a recolectar
la informacién de las entrevistas por medio de anotaciones directas y de un
grabador (pidiendo el consentimiento del entrevistado) para registrar con fidelidad

y veracidad la informacion proporcionada en cada entrevista.

Interpretacion de resultados.

Una vez concluidas las entrevistas se interpretaron las respuestas, siendo lo
mas objetivos e imparciales posible.

La forma de indagar en cada respuesta emitida por los informantes y la
imparcialidad del investigador es lo que le dio a la interpretacion de resultados
confiabilidad y validez.

En lo que respecta a la revisiébn de documentos personales, se analizaron
las planeaciones de las dos profesoras que permitieron realizar la observacion
directa a su instruccién para conocer los métodos y estrategias implementadas en
su ensefianza. También, por medio de una entrevista , se revisaron los resultados
del estudio socioeconémico que el departamento de servicio social aplica a los
alumnos, con el fin de detectar las situaciones familiares con la que viven los

estudiantes y saber con que tipo de alumnos se trabaja.
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Para realizar la observacion directa se asistio a las clases impartidas por
ambos profesores en los grupos ya mencionados, apuntando las observaciones
que giren en torno al proceso de ensefianza y de aprendizaje (descripciéon del
contexto, ambiente de aprendizaje, instruccion del maestro, rol de alumnos y

maestro).

1.1.6 Triangulacién y categorizacion.

Una vez recogida la informacion se procedidé a hacer la triangulacion
metodologica, la cual parte de la base de que las debilidades de cada método de
recoleccion de informacioén individual pueden ser compensadas por las fortalezas
balanceadoras de otros métodos (Rodriguez, 2001). Es por eso que la
recoleccion de informacién se hizo desde diferentes perspectivas, utilizando
estrategias multimodales, asegurando un poco mas de confianza en los
resultados alcanzados.

La triangulacion es una de las técnicas mas caracteristicas de la
metodologia cualitativa, que a decir de La Torre (1996), es un recurso que se sirve
de la variedad de fuentes de datos, de investigadores, de teorias y de métodos,
contrastando unos con otros para confirmar datos e interpretaciones y dar cuenta
de realidad compleja desde una vision plural.

Su principio basico consiste en recoger las observaciones y/o relatos de
una situacion, desde varias perspectivas para compararlos.

Aunque el uso de multimétodos o triangulacién no es una garantia de
exactitud u objetividad, su principal aporte es favorecer una mayor oportunidad y

alcance de las conclusiones (Fielding y Fielding, 1986).
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La triangulacién metodolégica se complementé también de la triangulacion
tedrica; que consistid en hacer uso del marco conceptual o teérico y contrastar la
informacion ahi vertida con la informacién recogida del estudio de campo. Junto
con esto se lleva a cabo la categorizacion, que consiste en establecer categorias

de analisis para examinar la informacién encontrada.
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Capitulo V. DISCUSION DE RESULTADOS .
1 Triangulacion y categorizacion de la informacion.

A continuacion se presenta una triangulacion metodolégica de la
informacién encontrada por medio de los diferentes instrumentos de recoleccion
de datos: observacioén directa de la instruccién de los profesores (se observaron
dos grupos y se hara referencia de ellos como caso A y B, el registro de dichas
observaciones se encuentra en los apéndices uno), entrevistas con maestros y
alumnos (las trascripcién de tales entrevistas, se encuentran en los apéndices
dos).

Aunque los diversos aspectos que se analizan de la ensefanza y el
aprendizaje guardan una relacién e interaccién muy intima y su divisién es muy
difusa, la informacién esta vertida en diferentes categorias de analisis, teniendo en
cuenta que un mismo aspecto puede abordar varias de ellas. Ademas, se estan
utilizando diferentes claves, cuyos significados son:

A1A = Anexo 1, observacién directa caso A.

A1B = Anexo 1, observacién directa caso B.

A1MA = Anexo 1, observacién directa, maestra caso A.
A1MB = Anexo 1, observacion directa, maestra caso B.
A2M1 = Anexo 2, maestra entrevista 1.

A2M2 = Anexo 2, maestra entrevista 2.

AZ2ALA = Anexo 2, alumnos entrevista caso A.

A2ALB = Anexo 2, alumnos entrevista caso B.

A2TS = Anexo 2, entrevista con la trabajadora social.
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1.1 Resultados: Triangulacién metodolégica.
Motivacion.

Observacion directa: Se observé que la motivacion se proporcionaba mas por

medio de la competencia que por la colaboraciéon, en ciertos momentos de la clase
la maestra decia: “Los primeros cinco que terminen tendran un punto extra para la
calificacion del bimestre” (A1TMA). Hay mas motivacién extrinseca que intrinseca,
en el caso A, la maestra premia a los alumnos que terminan primero sus
ejercicios. También se observa motivacion por medio de la retroalimentacion
personal de la maestra hacia el alumno (caso B)
“Algunos alumnos le dicen a la maestra que no entienden Yy ella
amablemente se acerca y les pregunta por los pasos del
procedimiento, por las notas que se dictaron “;Dénde los tienes
anotados?” los alumnos se los ensefian y paso a paso les ayuda a
resolver el problema” (A1B).
y cuando éste obtiene comprensién y éxito en su aprendizaje. Los alumnos
muestran mas interés cuando las tareas de aprendizaje tienen que ver con lo que
hacen cotidianamente y ademas cuando dichas tareas no son excesivas, pues se
observaba mayor respuesta por parte de los alumnos, cuando éstos trabajaban
con datos mas tangibles como la longitud de una puerta, ya que la maestra (caso
A) les pidi6 a los alumnos que midieran la longitud de la puerta y la ventana para
que transformaran sus unidades, actividad que les gusté a los alumnos.
Entrevistas a los profesores: Los maestros argumentan que funciona hablar con
los alumnos, tratar de concientizarlos, hacerles saber la utilidad del conocimiento
adquirido. También funciona proponer actividades contextualizadas con la vida
diaria y la competencia. Algunos maestros mencionaron que el hacer diferentes

actividades dentro o fuera del salén de clases, por ejemplo, medir una cancha,

motiva y emociona mucho a los alumnos. Las practicas de laboratorio son otra
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actividad que les gusta mucho a los alumnos. Algunos de los comentarios de los

maestros fueron:

“...hablando con ellos. A mi me ha funcionado; a veces se ponen muy
desordenados y hablo un poco mas con ellos y se vuelven mas educados,
asi trabajan mejor”, “Platicando con ellos, viendo la utilidad para qué nos va
a servir, si por que cuando no le ven utilidad se cansa y se ponen a jugar...”

(A2M1).
“..sobre todo hacerles ver la necesidad, concientizarlos, en este caso,
para qué nos va a servir, cual es la utilidad...”, “Mira algo en donde ellos

realmente se relacionan con la conversion y se clarifica mejor el tema, es
cuando nosotros nos los llevamos a la practica, donde ellos tienen que
hacer ciertas mediciones y tiene que hacer la conversién de ciertas
unidades a ofras...”", “un tema cualquiera, mientras ellos lo desconozcan
pues no lo aprecia, sin embargo, cuando ellos van entendiendo las cosas,
dice “Hay, pues ni es dificil”’ y les gusta, al igual eso y otros temas, maxime
cuando estamos dentro de la practica, jhuy! pues se emocionan mas, el
hecho de que lo saque simplemente uno al patio, por ejemplo cuando
estabamos con las magnitudes...” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: A los alumnos los motiva que el maestro les explique

bien, que les den atencién personalizada, que los apoye, que el profesor sea
respetuoso y que revise sus tareas, que asista constantemente y en general que
en el aula exista un clima de orden, respeto y confianza, ademas prefieren a los
maestros flexibles pero firmes, que no se dejen sobornar. Prefieren también,
poca tarea, por que asi es mas facil que la realicen. Algunos de sus comentarios
son:

“Que explique mas y de mas problemas, para que el tema se haga

interesante”, “Que ponga orden y que se fije en los que no saben”, “Que sea
puntual y que no falte, ademas que haga la clase mas divertida para que
halla mas confianza®, “Que nos de menos dictado y resimenes, y que
revise el contenido no la cantidad” (A2ALA).

Conocimientos previos.

Observacién directa: Se pudo observar que los maestros se aseguraron de que

los alumnos conocieran las equivalencias entre las unidades, les pidieron que

tuvieran sus tablas de equivalencia a la mano o ellos mismos les proporcionaban
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la equivalencia, algunos también se aseguraron de que supieran resolver las
operaciones entre fracciones y las ecuaciones matematicas basicas. Los maestros
preguntaban:
“¢ Recuerdan cémo se multiplican las fracciones?” (A1MB), “;Tienen la
equivalencia? Si no saquenla de sus tablas” (ATMA) o anotaban la

equivalencia en el pizarrén: “1 m = 10 dm” (A1B).

Entrevistas a los profesores: Los maestros sefialaron que se pueden detectar por

medio del examen diagndstico que se realiza al principio del ciclo escolar, y en
cada tema por medio de preguntas generadoras, lectura de un texto, elaboracién
de un esquema, platicando una anécdota, etc. En el caso de la transformacién de
unidades los maestros sefalan que es muy importante que los alumnos conozcan
las equivalencias, que sepan a qué magnitud pertenece cada unidad, y que tengan
la capacidad de realizar las operaciones basicas matematicas, por lo que el
profesor debe reencontrar a los alumnos con estos temas. Los maestros
senalaron:
“Mira, al inicio del curso, cuando empezamos con el diagnéstico a aplicarles
el diagnéstico, de antemano es algo que se me ha presentado cada afo,
cada ano, que yo ya percibo como que es algo bien necesario de iniciar,
dandoles un poquito, repasar las operaciones fundamentales que son la
multiplicaciéon, divisién, suma y resta..” (A2M2), “Con preguntas
generadoras o lluvia de ideas y mas o menos se puede percibir cuantos
alumnos saben, los que no participan es por que no saben...” (A2M1),
“Como se manejaron las magnitudes por separado: masa, tiempo, longitud,

volumen, que tengan bien determinadas cuales son las unidades...” (A2M2)

Entrevistas con los alumnos: Mencionaron que el tema ya lo habian visto en

quimica y biologia y que necesitaban conocimientos matematicos, por que se les
hacian muy dificiles las divisiones y multiplicaciones. Algtn alumno mencioné que
el tema ya lo conocia, pero que habia aprendido otro método para transformar

unidades y entonces se confundié. Los alumnos comentaron lo siguiente:
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“Se trabaja mucho con numeros”, “... el tema se repite en Biologia y en
Quimica” (A2ALA), “yo ya sabia otro método y me confundi” (A2ALB).

Atraer y mantener la atencion.

Observacién directa: Para una de las maestras observadas (Caso A), le era muy

dificil atraer y mantener la atencién de los alumnos, su voz tiene un volumen bajo
y es pausada, habia muchos momentos en el grupo en que los alumnos jugaban
entre ellos, entraban y salian del salén y pocos mantenian su atencién en los
ejercicios que se elaboraban en el pizarrén, la maestra prestaba principal atencién
a los alumnos que pasaban al frente, pero pocos oian sus comentarios y
correcciones, sin embargo pudo concentrar la atenciébn de la mayoria de los
alumnos cuando les pidi6 que midieran ventanas y puertas del saloén y
transformaran sus unidades. En algunos momentos de la clase se percibia los
siguiente:
“Los alumnos se muestran muy inquietos, muy pocos muestran interés,
entran y salen del salén, se levantan y platican. La maestra continua
dictando sin poner atencién al desorden de los alumnos. Escribe en el
pizarrén para dar ejemplos de sumas de magnitudes de la misma especie:
7m+8m+5m=20m ...”, “la maestra les pide a los alumnos que midan la
puerta y la ventana, dos de los alumnos lo hacen, mientras |la maestra pasa
lista desde su escritorio” (A1A).
En el otro caso (caso B), la maestra con voz firme y volumen adecuado llamaba la
atencion de los alumnos: “;Esta todo claro?” (A1MB), se escuchaban
perfectamente bien las indicaciones y explicaciones que daba, por lo que pocos
alumnos perdian dicha atencion. Ambas profesoras dictaban y escribian en el
pizarrén los problemas, con lo que se atraia un poco mas la atencién de los

alumnos. Esta atencién de los alumnos se mantenia por mas tiempo si no se les

saturaba con los ejercicios a resolver. En el caso B se podia observar lo siguiente:
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“Los alumnos comienzan a trabajar y se empiezan a ayudar unos con otros,
comienzan a platicar y a pedirse Utiles prestados (gomas, lapices, etc), pero
aunque estan platicando lo hacen en un volumen adecuado y con orden”
(A1B).

Entrevista a los profesores: Los maestros sefialaron que ésta es un area dificil de
la ensefianza, que cuando ven que alguien esta distraido, llaman su atencién y si
el alumno es muy apatico lo castigan y lo aislan del resto del grupo para que no
contagie a los demas. Comentaron también que poner en contacto a los alumnos
con la vida cotidiana por medio de el tema, funciona para atraer y mantener la
atencién de los alumnos, algunos maestros mencionaron que empezar el tema
con una practica suele llamar mucho la atencién de los alumnos, en este caso por
ejemplo, se puede empezar con la medicién de su libreta y que la cantidad
obtenida la cambien a otra unidad. Ademas de que un profesor debe tener la
habilidad para detectar cuando el grupo ha perdido la atencién para volverla a
fomentar, cambiando de actividad. Otro factor importante para mantener la
atencién, segun los comentarios de los maestros, es el orden dentro del sal6n de
clases y el control del grupo. Algunos comentarios de los maestros fueron los
siguientes:
“Ahi si esta mas dificil, hay unos que si, inmediatamente ponen atencién,
pero hay otros que si es muy dificil, cuando veo algunos casos aislados un
poco apaticos lo que hago es llamarles la atencién o ponerlos castigados en
la puerta para que estén mas atentos y quitar esos distractores de mi clase
para que la mayoria estén atentos...”, “Se debe tener mucha habilidad, ver
en que momento ya no hay atencion...” (A2M1), “...por ejemplo a veces
inicio de otra manera, a veces inicio con la practica, “ a ver” les digo,

“saque sus reglas por que vamos a medir” su cuaderno simplemente y
partimos de ahi y “a ver, ahora en lugar de centimetro, /cuantos milimetros

tiene?...”, “Y la cuestién de cémo atraemos la atencion, pues ahi nada
mas el control del grupo y la forma de dar clases, fue todo” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos mencionaron que estaban muy distraidos

jugando, platicando, pensando en otras cosas y hasta haciendo tareas de
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diferentes asignaturas. Algunos manifestaron enfado pues querian poner atencion
y el ruido y el desorden que imperaba en el aula no se los permitia y que la
maestra no controlaba al grupo. Los alumnos saben también que mientras mas
atencién pongan a las explicaciones mejor entenderan lo explicado. Ademas
manifestaron que en algunos métodos era muy largo el procedimiento y eso los
aburria. Los alumnos comentaron:
“No pusimos atencién”, “Que la maestra controle mas el grupo, por que a
los que nos interesaba, los demas con tanto ruido no nos dejaban estudiar”,
‘para entender, necesitamos poner mas ganas y atenciéon”, “para mi fue
mas dificil porque son muchos pasos” (A2ALA).

Diversificacion de tareas de aprendizaje y contextos.

Observacion directa: Para la ensefanza del tema los maestros dictaron e hicieron

apuntes en el pizarron que los alumnos debian copiar, también, en algunas
ocasiones les pidieron que leyeran lo anotado para verificar los pasos y aunque
casi siempre fue el mismo tipo de ejercicios (cambiar de una unidad o otra
directamente) con poca variacién en la dificultad, sin diversificar el contexto de
aplicaciéon; se hacian varias actividades en el transcurso de la solucién de los
ejercicios: los alumnos primero trabajaban solos en la solucién del ejercicio ( si
tenian dificultad le preguntaban a la maestra o a algin comparfero), después
alguno pasaba al pizarrén a resolverlo y finalmente la maestra pedia la
participacion de algunos alumnos del resto del grupo para senalar y corregir los
posibles errores, diciendo: “;Detectan errores?” (A1MB); lo anterior sin dejar de
lado las tareas en casa. Ademas los maestros comentaron que después del tema
se hizo una practica en el laboratorio la cual abarcaba los temas de medicién,
instrumentos de medida y transformacion de unidades, los alumnos debian medir

varias magnitudes y transformar las unidades, lo que llamaba mas su atencion.
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En ésta ultima actividad los alumnos pudieron apreciar un cambio de contexto de
aplicacién del conocimiento. Los momentos que se observaron en clase fueron:

“Muy bien, el titulo es Transformacién de unidades. (Hace una pausa y
aprovecha para llamar la atencibn de los alumnos que estan
desconcentrados, les dice que ya esta dictando y que no va a repetir, que
se apuren a sacar su libreta y a escribir)” (AMMB), “La maestra dicta otro
problema: “Transformar por el método de factores de conversion las
siguientes unidades: 250cm a mm...” (A1MA), “En este periodo de tiempo
en el que los alumnos estan trabajando solos, la maestra se acerca a los
alumnos y los retroalimenta, atiende también las dudas de otros” (A1B), “La
maestra les pide a los alumnos que pasen a resolver el problema...” (A1A),
“La maestra pregunta si el alumno va bien...", “Un alumno pasa y sefala
en el pizarrén...” (A1B).

Entrevista a los profesores: Los maestros sefialaron que algunas veces resulta util

cambiar las actividades de aprendizaje, si el problema esta muy complicado, se
puede dejar un pequefio receso, mientras se platica de otra cosa y después volver
a la tarea de aprendizaje o plantear una mas sencilla, variando asi la complejidad
de la tarea. Sefalaron también, que las practicas de laboratorio son realmente
importantes, pues es ahi donde los chicos aplican y observan de forma mas
tangible sus conocimientos, ademas de que esta actividad los motiva mucho y por
medio de ella consolidan sus conocimientos y les quedan mas claros. Algunos
maestros senalaron que el diversificar las tareas de aprendizaje es un factor muy
importante, pues por medio de éste se puede motivar a los alumnos; mencionaron
que con actividades sencillas, como la de que un alumno mida su estatura dentro
del mismo salén de clases, les divierte y emociona y se dan cuenta de lo sencillo
que puede ser y les comienza a gustar la Fisica. Los maestros tambien
mencionaron que no siempre el tema se presta para cambiar mucho las
actividades, que dependiendo del tema se podran o no diversificar las tareas de

aprendizaje. Los comentarios de los maestros fueron los siguientes:
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“...en transformaciones de diferentes objetos, les deje por ahi algunas
tareas, que midieran la puerta de su recamara, de su ventana de su banca
para que vieran que si tienen utilidad...” (A2M1), “...todo depende del tema,
hay temas que se prestan para que tu tengas todo el material y hay temas
que no se prestan para que tu trabajes con material” (A2M2), “...vamos a
trabajar ya en la practica y ellos van a medir la masa, la longitud y hacen
las transformaciones en diferentes unidades. Ellos ahi, en contacto con los
instrumentos, pues estan percibiendo y conociendo...” (A2M2), “...les gusta,
al igual eso y otros temas, maxime cuando estamos dentro de la practica,
jhuy! pues se emocionan mas, el hecho de que lo saque simplemente uno
al patio,... Todo eso les divierte... el hecho de que tu los saques o tu les
llegues por ahi; simplemente ni sacarlos, ahi lo haces con dos nifios dentro
del salén y eso es también motivacién para ellos, para darse cuenta de la
realidad de la Fisica” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos alumnos pedian que los ejercicios fueran de

cosas interesantes, que tuvieran que ver con su vida cotidiana, que fueran mas
faciles y rapidos, otros, que tuvieran una mayor complejidad, argumentando que
de esa manera serian mas interesantes; también manifestaron que las actividades
deberian de ser mas divertidas para que haya mas confianza. Por otro lado piden
que se les dicte menos y que se les dejen menos resumenes, piden también
pocas tareas y que se les califiquen, y que los maestros no se fijen en la cantidad
si no en la calidad, quieren que les hagan caso y los tomen en cuenta pues
algunas veces los maestros no se fijjan cuando les quieren preguntar algo o
quieren participar. Algunos alumnos piden explicaciones mas extensas Yy
profundas. Sus comentarios fueron los siguientes:
“Que la maestra ponga mas ejemplos”, “Que se explique mas y mas
problemas, para que el tema se haga interesante”, “...menos dictado y
resimenes, y que revise el contenido no la cantidad”, “... nos gustan
problemas de cosas interesantes” (A2ALA).

“...hacer otras actividades divertidas”, “Ver peliculas”’, “Me gusta hacer
experimentos “ (A2ALB).
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Dosificacion de las tareas de aprendizaje.

Observacién directa: Al principio del tema se comenzé en ambos grupos con una

presentacion de dicho tema y un dictado acerca de su importancia junto con los

pasos que se debia seguir para transformar unidades, tales pasos se iban

ilustrando con un ejemplo y después se realizé un ejercicio explicado por las

maestras, todo esto durante un médulo de 45 minutos, ademas se les dejo un

ejercicio a los alumnos de tarea. En uno de los grupos observados (caso B) se

aprecio lo siguiente:

Maestra:

Dictado:

“Muy bien, el titulo es Transformacién de unidades. (Hace una pausa
y aprovecha para llamar la atencidon de los alumnos que estan
desconcentrados, les dice que ya esta dictando y que no va a repetir,
que se apuren a sacar su libreta y a escribir).

Existen varios métodos para convertir unidades, ya sea dentro del
mismos sistema o de uno a otro. El método que veremos permitira
hacer cualquier tipo de conversion y lo llamaremos Método de
Factores de Conversion.

Ejemplo: Convertir 345 dm am

1.

Buscar la equivalencia entre las unidades dadas y las unidades
deseadas. (La maestra comenta y escribe la equivalencia en el
pizarrén)

1m=10dm

Colocar las cantidades de la siguiente manera. Las unidades
dadas deben quedar en forma cruzada, al igual las unidades
deseadas. (La maestra sigue el ejempio anotandolo en el
pizarrén, los alumnos estan tranquilos anotando el dictado y
siguiendo las indicaciones de la maestra, esta a su vez les indica
que siempre las cantidades deben ir acompanadas de la unidad
que les corresponde).

345 im 345 m
3458 1M |

= =34.5m
l 1 l 10d¢ﬂ‘ 10

Multiplicar la cantidad por el factor de conversién que formamos
con la equivalencia, cuidando que las unidades dadas queden
cruzadas. Hacer las operaciones siguiendo la regla de multiplicar
de las fracciones.

La maestra anota el resultado de la operacién escrita en el pizarrén:
(345/10), pero antes les pregunta a los jovenes que si recuerdan cémo se
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multiplican las fracciones, un alumno contesta: “los nimeros de arriba por
los de arriba y los de abajo por los de abajo”, entonces la maestra dice “muy
bien" y recita “345 X 1" los alumnos contestan “345", nuevamente la
maestra dice “10 x 1" y los alumnos contestan “10". La maestra explica que
las unidades de “dm” se anulan por que se estan dividiendo y quedan
entonces “m”. Indica y hace la division en el pizarron pidiéndoles a los
alumnos que le vayan diciendo el resultado. (A1MB).
En las clases siguientes, las maestras preguntaron por el ejercicio que se habia
dejado de tarea y en ambos grupos muy pocos alumnos (menos de la tercera
parte) lo habia realizado, argumentando que no le entendieron; entonces
siguieron practicando en el aula los pasos de transformacién de unidades por
medio de ejercicios. Se pudieron apreciar dos aspectos, en un grupo (caso A) la
maestra daba varios problemas juntos para que los alumnos los resolvieran en su
lugar, en clase: “La maestra escribe otros cinco ejercicios y les da tiempo a los
alumnos para que los realicen” (A1A); después de algan tiempo, varios alumnos
pasaban a resolverlos de forma conjunta en el pizarrén y la maestra les pedia a
otros alumnos que revisaran si estaba bien (se resolvia 4 problemas en el
pizarrén, por cada problema habia dos alumnos, uno lo resolvia y el otro corregia),
pero en este lapso de tiempo los alumnos que no pasaban al pizarrén a resolver o
corregir, se aburrian y comenzaban a platicar, pues el tiempo de espera era largo
y la maestra se encargaba Unicamente de los alumnos que estaban al frente, la
retroalimentacion era sé6lo para ellos pues el desorden no permitia escuchar lo
dicho por la maestra; al final de la clase la maestra dejé 5 ejercicios de tarea, sélo
para darse cuenta a la siguiente clase, que menos de la mitad del grupo la habia

realizado. En este grupo se podia apreciar lo siguiente:

“Mientras la maestra corrige los problemas a los alumnos que pasaron al
frente, el resto se entretienen platicando” (A1A).
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En el otro grupo (caso B), la maestra daba uno a uno los problemas para que los
alumnos los resolvieran en su lugar, después de que la mayoria terminaba, un
estudiante pasaba a resolverlo al pizarrbn vy se clarificaban dudas, pues la
maestra le pedia al resto del grupo que marcara los posibles errores y los
corrigiera, asegurandose mayor confianza en el entendimiento del procedimiento y
también mayor éxito en la solucibn de ejercicios posteriores. Al solucionar
progresivamente mejor cada problema los alumnos se sentian mas satisfechos de
alcanzar la comprensioén y el éxito, lo que los motivaba. Esta maestra también al
final de clase dejo una tarea de dos ejercicios y esto porque los alumnos se lo
pedian, a la siguiente clase se pudo percatar que sélo 7 alumnos no habian
cumplido con dicha tarea. Algunos de los momentos observados en el grupo
(caso B) fueron los siguientes:
“Una de las alumnas que hizo el problema pasa al frente y lo escribe..., la
maestra indica a los demas que revisen los pasos que se dictaron y le digan
qué sigue, entonces los alumnos responden..., la alumna la anota y
continua realizando el problema. La maestra les pregunta a los alumnos si
el proceso esta bien vy ellos responden que si, pero la maestra les hace ver
que no se siguid el procedimiento indicado, asi que les pide que revisen sus
notas... Finalmente la maestra hace la divisién en el pizarrén y obtiene el
resultado” (A1B).
Entrevista a los profesores: Los maestros comentaron que primero se les explica
el procedimiento de transformacién de unidades a los alumnos y que después se
empiezan a hacer ejercicios y a aclarar dudas, asi poco a poco los alumnos van
entendiendo mejor el procedimiento. Algunos maestros sefalaron que les
funciona, dar una pausa y platicar de otra cosa e incluso tratar de concientizar a
los alumnos de la utilidad del conocimiento, antes de continuar con el tema,

después regresan al tema o problemas y se les pregunta a los alumnos si quieren

continuar con lo mismo o ver algo mas sencillo, de esa manera se mantienen
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motivados y no se aburren. Los maestros mencionaron también que dependiendo
de la comprensiéon que se vaya observando en el grupo, se van dejando mas
problemas o se hace una pasusa para explicar un poco mas, ya que si hay dudas
con respecto al tema, las tareas que se dejen no las van a realizar, a medida que
va aumentando la comprensién del tema, va aumentando el nimero de tareas.
Algunos comentarios de los maestros son:

“A mi me da mucho resultado cuando vemos algun tema dificil que se
enfadan se cansaron y ya no quieren, hago una pausa, platicamos y ya
después de rato, otra vez, les pregunto como lo quiere, o vemos otro y
luego volvemos a este y si efectivamente de ellos sale, los alumnos dicen:
“pues si efectivamente tiene razén lo vamos a ocupar, seguimos” (A2M1),
“las tareas se las van a ir dando de acuerdo al entendimiento de ellos. Si
tu viste que no comprendieron, las tareas que tu les pongas no van ha ser
desarrolladas,. por que existe esa duda, pero ya cuando existe la
comprensidén, cuando el entendimiento ya se logrd, cuando loa alumnos
lograron captar el conocimiento, pues entonces ya ahi aumenta el nimero
de tareas, paulatinamente de menos a mas” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos alumnos piden que no se les dicte tanto, por

que la maestra va muy rapido y no alcanzan a captar. Otros quieren resolver
ejercicios con menos pasos por que se confunden y algunos piden resolver mas
problemas para entenderle mejor, incluso, algunos alumnos pedian problemas de
mayor complejidad, que fueran un reto para ellos e interesantes. Casi en su
mayoria los alumnos piden poca tarea para realizar en casa. Sus comentarios
fueron los siguientes:

“Los dictados son muy rapidos y no alcanzo a captar’ (A2ALA), “Me

gustarian ejercicios mas dificiles para concentrarnos” (A2ALA), “Yo queria

hacer mas” (A2ALB) “La regla de tres fue mejor por que tenia menos
pasos” (A2ALA).
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Conocimiento de los intereses de los alumnos.

Observacion directa: Se pudieron visualizar las dos vertientes, por un lado (caso
A) una maestra se mantenia un poco alejada de los intereses de los alumnos y
tampoco se daba cuenta de sus necesidades, al no fijar la atencion de los
alumnos, las condiciones de trabajo no eran las mas favorables, pues habia
mucho ruido y la maestra no se daba cuenta de que algunos de los alumnos le
pedian ayuda, pues no podian resolver los problemas, tampoco se daba cuenta de
que habia alumnos solicitandole participar. Algunos momentos observados en ese
grupo:
“Los alumnos se muestran muy inquietos, muy pocos muestran interés,
entran y salen del salén, se levantan y platican...La maestra continua
dictando sin poner atencion al desorden de los alumnos”, “La maestra
empieza con practica guiada, les va preguntando a los alumnos y los pocos
que estan poniendo atencién, contestan, pero en si, ella misma resuelve el
problema, pues no espera la respuesta de los alumnos”, “La maestra hace
un ejercicio mas en el pizarrén sin preguntar nada a los alumnos, da
algunas explicaciones, pero hay tanto ruido en el salén que se escucha
poco y sélo algunos alumnos le entienden” (A1A).
La otra maestra (caso B) estaba mas en contacto con ellos, habia mas orden en el
aula y percibia a los alumnos confusos, entonces se acercaba y les ayudaba de
manera individual, los corregia y retroalimentaba, se daba cuenta también de los
alumnos que deseaban participar y les explicé que no podian pasar todos y que si
no les tocaba pasar a resolver un problema, no se sintieran mal, que la siguiente
vez tendrian oportunidad, la maestra se preocupaba por la integridad y avance
de sus alumnos. Algunos de los momentos observados fueron:
“Los alumnos comienzan a trabajar preguntandose entre si y la maestra va
retroalimentando personalmente a algunos de ellos”, “La maestra les pide

que se tranquilicen y se da cuenta de que ya le entendieron.”, “...la maestra
les aclara que no van a poder pasar todos que se tranquilicen que después

LI 1%

tendran mas oportunidades”, “...la maestra pide respeto para el alumno que
esta al frente” (A1B).
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Entrevistas a los profesores: Para los maestros es importante conocer los

intereses de los alumnos y lo que piensan sobre la asignatura, de esta manera
pueden planear y perfeccionar sus métodos de ensefianza, ademas de
contextualizar mas sus tareas de aprendizaje de manera que sean mas
interesantes para los alumnos. Los maestros opinaron lo siguiente:
“..es interesante por que de esa manera el maestro puede disefiar o
perfeccionar actividades mas sencillas, para mi es importante saber que
piensan ellos...” (A2M1), “...aplicando la Fisica a las actividades diarias y
cotidianas para que les vean una aplicacion a los temas y de esa manera le

agarren mas sentido y mas interés” (A2M2).

Entrevistas a los alumnos: Por un lado comentaron que es mas interesante hacer

problemas que se relacionen con su vida diaria y por otro, expresaron sus gustos y
motivaciones: los programas de television (sobre todo las novelas), los
videojuegos o juegos por computadora, salir a pasear, la musica, los(as) novios
(as), hablar por teléfono, las computadoras, la electricidad, los autos, los deportes,
la arquitectura y dibujar. Ademas mencionaron que les gusta que los maestros los
tomen en cuenta. Los alumnos argumentaron los siguiente:
“Queremos que la maestra ponga orden y que se fije en los que no saben y
en los que quieren participar”, “Me salgo a la calle a las maquinitas”,
“Prefiero ver tele o escuchar el radio”, “Me gusta la electricidad y las
computadoras”, “Me gusta la arquitectura y el dibujo”, “Me gusta la
medicina” (A2ALA).
“Me gusta hablar por teléfono y la television (especialmente las novelas)”,
“Los videojuegos y los juegos de computadora®, “Los muchachos y las
muchachas”, “Los deportes” (A2ALB).
Respeto a la estructura cognitiva y estilos de aprendizaje del alumno.
Observacion directa: Se pudo apreciar que los maestros, con respecto a la
estructura cognitiva de los alumnos, si esperan de ellos pensamientos abstractos,

y tratan de fomentar habilidades de pensamiento mas complejas (analisis,

observacion, solucién de problemas, busqueda de errores, etc) pero los limitan
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con tareas cerradas: La maestra les pide a los alumnos: “transformar 15m a cm,
36009 a kg, 8 pulgadas a cm y 3h as” (ATMB)

En lo que se refiere a estilos de aprendizaje, utilizan diferentes recursos
didacticos: pizarréon, libreta, dictado y copiado, ademas, tratan de discutir el
problema con los alumnos. También, aunque no siempre, se observé que los
maestros respetan los tiempos en los que la mayoria de los alumnos resuelven las
tareas de aprendizaje y esperan a que termine la mayoria del grupo para
analizarla y corregirla y después proponer otra, en el grupo se observa: “Después
de cierto tiempo y cuando la maestra percibe que la mayoria del grupo terming, les
pide a los alumnos que pasen a resolver el problema” (A1B). En uno de los grupos
observados (la maestra que casi no ponia orden en el salén, caso A) la profesora
ensefid a sus alumnos dos métodos para la transformacion de unidades: la Regla
de tres y el Sistema de factores de conversiéon; para algunos alumnos fue mejor el
primero, mientras que para otros el segundo era mas facil por tener menos pasos.
Algunos momentos en este grupo fueron:

“...La maestra continua con el dictado, y pide a los alumnos que pongan

como subtitulo: Sistema de factores de conversion. Después explica que

hay otras formas de transformar las unidades pero que se revisaran en otro
momento”, “Muy bien muchachos, ya saben transformar las unidades por

Factores de Conversion, ahora aprenderemos la Regla de tres” (A1A).

Entrevistas a los profesores: Algunos maestros comentaron desconocer sobre el

tema de estilos de aprendizaje y manifestaban que concientemente no se lo habia
propuesto, pero trataban de hacer muchos ejercicios, de esa manera obligan a los
que les da flojera escribir y lo comienzan a hacer mecanicamente. Los maestros
también comentaron que generalmente realizan actividades de aprendizaje
diferentes, pues los temas no son los mismos y asi evitan caer en la rutina; en

ocasiones hacen ejercicios, otras cuentan una historia 0 comentan una anécdota
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con el grupo, etc. y de esa manera ayudan a aprender a los diferentes alumnos.
En este aspecto también vuelve a sobresalir la practica del laboratorio, ya que por
medio de ella, los alumnos trabajan con el conocimiento adquirido y les queda mas
claro. Sus comentarios fueron los siguientes:

“...no habia escuchado ni leido sobre esto, pero si hay muchas diferencias
entre el grupo, algunos si, efectivamente, aprende escribiendo, otros
practicando, otros con explicacién y hay mucho diferencia entre los tipos...”
(A2M1), “Reforzar con muchos ejercicios, muchos, para que de alguna
manera los que no quieren escribir, de tanto hacerlo lo hagan, lo aprendan
mecanicamente...” (A2M1), “...hay algunos en donde ellos requieren de
alguna investigacion, donde ellos requieren por ejemplo, de que el maestro
les platique algo de historia de como surgid, por ejemplo el conocimiento en
alguno u otro tema, entonces no siempre puede ser igual y bueno para mi
seria rutinario que fuera asi” (A2M2), “...dentro de este tema de la
conversion de unidades, si les quedo duda a algunos, que siempre sucede
asi..., pero por ejemplo ya en la practica ya ahi se aclara todavia mas,
entonces ya es otro material...” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos alumnos piden ejercicios mas complejos,
mientras que otros los necesitan mas sencillos; a algunos les gustan los
procedimientos largos y a otros cortos; hay quienes prefieren una explicacion
breve y otros necesitan una explicacién mas extensa y profunda; para algunos fue
suficiente con los ejercicios que se hicieron, a otros les parecié que debieron
practicar mas; pero eso si, en general a casi ninguno de los alumnos les gusta
tomar dictado. Sus comentarios fueron:
“Mas explicacion por parte de la maestra”, “Que explique mas y de mas
problemas...”", “Explicaciones mas sencillas”, “Que nos de los temas mas
resumidos”, “Problemas faciles y rapidos”, Problemas dificiles para
concentrarnos”, “Problemas donde hiciéramos mas operaciones” (A2ALA).

“Problemas donde la maestra explicara las multiplicaciones”, “Problemas
faciles”, “Problemas interesantes” (A2ALB).
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Automatizacion de informacion.

Observacion directa: En ambos grupos se observd que las maestras ensefaron
los metodos de transformacion de unidades por medio de procedimientos y su
principal objetivo (no explicito) era que los alumnos se familiarizaran con el
método y lo pudieran aplicar espontdneamente, desgraciadamente el tiempo de
practica no fue el suficiente para que los alumnos automatizaran dichos procesos.
Las tareas de aprendizaje se resumian a ejercicios repetitivos como los
siguientes: Transformar. 15m a cm, 3600g a kg, 8 pulgadas a cm, etc.

Entrevistas a los profesores: Los maestros argumentaron que es importante que

los alumnos comprendan la informacién, pues no tiene ningin caso que la
memoricen si no la entienden. En este caso, argumentaron los entrevistados, es
importante que el alumno razone el procedimiento, por que aunque se lo aprenda
de memoria si no lo entiende no lo podra aplicar. Ademas los maestros consideran
que aunqgue el objetivo sea el que el alumno se familiarice completamente con el
procedimiento para transformar unidades, tanto como automatizar, no es posible.
Algunos de sus comentarios fueron:
“..., mas que nada ellos deben razonar que es lo que deben hacer”, “...si tu
te fijaste con tres pasos, claro si los memorizan bueno pues ellos saben,
pero finalmente si no lo comprenden pues no lo van a desarrollar aunque
memoricen los pasos, pero sin embargo, si en el desarrollo del
procedimiento ellos captan los pasos, ahi pues queda mejor comprendido”,
“...yo considero que tanto asi como automatizado no, si comprendido,
analizado si, pero asi como automatizarlo, no se como que la palabra no se
me hace adecuada” (A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos alumnos manifestaron que su manera de

estudiar era memorizando la informacion, automatizando las respuestas, pero que
después del examen generalmente se les olvida. Otros alumnos sefalaron que ya

no tenian problemas con la transformacién de unidades por que habian entendido
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el proceso y ya se lo sabian perfectamente. También mencionaron que cuando el
procedimiento era de menos pasos, ellos lo podian entender y aprender mejor.
Algunos de sus comentarios fueron:
“Muchas veces memorizo”, “Estudio los dictados y a veces me los aprendo
de memoria”, “Me aprendo el procedimiento”, “Ya le entendi como
resolverlos, ya no tengo que estudiar” (A2ALA).
“A la hora del examen ya se me olvido” (A2ALB).

Recuperacion y transferencia del aprendizaje.

Observacion directa: En el estudio de caso no se pudo apreciar realmente si los

alumnos son capaces de recordar y transferir sus conocimientos a otros contextos,
esto se debi6 primero al tiempo, pues fue limitado y segundo, a que realmente no
se plantearon tareas de aprendizaje abiertas en diferentes contextos que pudieran
dar evidencia de la recuperacion y utilizacion de la informacién. Lo que si se pudo
apreciar es que algunos alumnos no tuvieron problema al momento de ser
evaluados, recordaron perfectamente el procedimiento para transformar las
unidades, este resultado se aprecié en mayor escala en el grupo donde la maestra
era capaz de mantener un orden y respeto en el aula (caso B); pues en el otro
grupo, hubo una mayor cantidad de alumnos que a pesar de haber transcurrido
poco tiempo (1 semana) ya habian olvidado el tema. Ademas en el grupo del caso
B, se evalud, en cuanto se terminé de desarrollar el tema y se observo lo
siguiente:

“La maestra les dice a los alumnos que los evaluara y que les va a pasar
una hoja con problemas... La maestra comienza a repartir las hojas... Los
alumnos cada vez estan mas tranquilos y comienzan a trabajar en los
problemas dados; algunos de los estudiantes se preguntan entre ellos, pero la
mayoria parece recordar lo aprendido... Algunos de los alumnos (pocos) tiene
dudas sobre el procedimiento y la preguntan a la maestra, quien se acerca y

les brinda una breve retroalimentacion... Han transcurrido 10 minutos
aproximadamente y una alumna se levanta y entrega la hoja con los problemas
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resueltos a la maestra... Poco a poco los alumnos siguen entregando las
hojas...” (A1B).

Entrevistas a los profesores: Algunos maestros sefialaron que después de haber
visto el tema, pocas veces se sigue aplicando en otros posteriores, y que los
alumnos que lo hayan aprendido significativamente podran recordarlo y utilizarlo
en ofras materias o en su vida diaria, los que no hayan aprendido bien tendran
que recurrir al amigo o a los apuntes escolares. Mencionaron también que para
que el alumno pueda recordar y utilizar sus conocimientos, es necesario que los
practique mas en la escuela, sélo que el programa ya no da tiempo de ello, pero
algunos maestros se encargan de seguir practicando los temas vistos, aunque sea
en pocas ocasiones, en donde se dan cuenta que algunos alumnos si llegan a
olvidarlo pero al volverlo a practicar lo recuerdan y aplican con facilidad. Los
maestros comentaron lo siguiente:

‘por eso me interesa que cada tema que vamos viendo le entiendan
perfectamente, yo profundizo mucho sobre todo en los temas de mayor
dificultad, como en los temas que se acompafan de las matematicas, son
basicas para que ellos puedan resolver los problemas. La transformacién de
unidades se ve durante ese tema y ya, pasamos a otro distinto, ya no lo
volvemos a ver. A lo mejor ellos en otro grado o en otro tipo de problemas,
pero no muy frecuente, ya es poco” (A2M1), “Los que entendieron bien, no
les va a costar trabajo, es como todo, cuando tenemos un conocimiento o
aprendizaje significativo es duradero, ya muy facil lo vas a captar por que ya
tiene el mecanismo en la frente como las tablas de multiplicar, entonces, si
ya saben el procedimiento rapidito te lo hacen, ya si se les presenta un
tema en su casa, de que el papa les diga: “transférmame esta unidad a otra
por que necesito comprar tantos galones de pintura” pues ya lo aplican a su
vida cotidiana; los que entendieron bien, pueden hacerlo y los que no
entendieron bien, no podran hacerlo, tendran que acudir con el amigo a
recurrir a los apuntes” (A2M1), “...es necesario darle un poco mas te
continuidad a los temas, por que se olvida, por que después no se vuelve a
aplicar, como que hay que poner otros contenidos donde se volviera a
retomar “(A2M2).

Entrevistas con los alumnos: Algunos alumnos sefalaron que el tema de

Transformacién de unidades, se revisa también en quimica, y que ahi lo siguen
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aplicando, sélo que es por un periodo de tiempo pequefio y dichos tiempos
coinciden, ya que el mismo tema se ve en estas materias al mismo tiempo; el
problema radica en que después de ese tiempo no vuelven a practicarlo y se les
olvida. Los alumnos comentan también que generalmente sélo estudian para el
examen y que después de hacerlo o incluso durante el examen ya se les olvidé lo
que aprendieron. Algunos de sus comentarios fueron los siguientes:
“...el tema se repite en Biologia y en Quimica” (A2ALA), “Sélo estudio para
el examen y después se me olvida” (A2ALB), “...a veces me dura mas
tiempo” (A2ALB).
Metacognicion.
Observacién directa: En este aspecto también se pudieron observar dos
cuestiones, la primera (grupo en el cual predominaba el desorden, caso A) es que
la maestra no fomenta el desarrollo de habilidades metacognitivas, pues no
confronta a sus alumnos con preguntas de reflexién sobre los procedimientos con
los que realizan la transformacion de unidades y la retroalimentacién de los
alumnos es muy escasa porque se desesperaba y terminaba corrigiendo ella
misma los problemas sin dar oportunidad a que los alumnos se dieran claramente
cuenta de sus errores y los corrigieran. En dicho grupo se pudo percibir lo
siguiente:
“La maestra les pregunta si saben cudles son las fracciones... nadie
contesta e inmediatamente anota...” , “La maestra empieza con practica
guiada, les va preguntando a los alumnos y los pocos que estan poniendo
atencién contestan, pero en si, ella misma resuelve el problema, pues no
espera la respuesta de los alumnos...”, “La maestra comenta que los cm de
250 se cancelan y los del denominador del factor también, pero no explica
por que”, “Pocos alumnos trabajan y terminan pronto los ejercicios, otros se
mantienen jugando. Algunos alumnos obtienen el resultado directamente

sin procedimiento y no entienden el por qué deben hacer el procedimiento”
(A1A).
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Por otro lado, se pudo observar que la maestra que pregunta a los alumnos
acerca del procedimiento (caso B), las etapas que se siguen, qué se hace en
cada etapa, que los invitaba a pasar a ubicar errores (“;Detectan errores?”) y
corregirlos por ellos mismos, fomentaba mas motivacién y atencion en los
alumnos, lo que los llevaba a tener mas éxito en ejercicios posteriores y a
entender mejor el procedimiento aplicado. En este grupo se pudo apreciar los
siguiente:
“Muchos de los alumnos terminan rapidamente, la maestra los revisa y la
mayoria tuvieron éxito y los alumnos se ponen muy contentos. La maestra
les pide que se tranquilicen y se da cuenta de que ya le entendieron. En
este punto se percibe claramente que la mayoria de los alumnos ya

entendieron el procedimiento y pueden hacerlo..." (A1B).

Entrevistas a los profesores: Los maestros dijeron desconocer el concepto de

metacognicion, pero manifiestan que es muy bueno que los alumnos conozcan las
estrategias que les dan mejores resultados. Mencionaron que los alumnos deben
de conocer y poder aplicar algunos procedimientos muy complejos para
solucionar problemas, por lo que tienen la necesidad de estar atentos y ver como
le van a hacer. Algunos maestros comentan que les piden a sus alumnos que
revisen los apuntes y los pasos que van a seguir, que reflexionen sobre el
procedimiento y los errores que estan teniendo, pues razonando acerca de lo que
estan haciendo es la manera como los alumnos por si solos logran el
conocimiento con una leve explicacion. Algunos de los comentarios de los
maestros fueron los siguientes:
“Para mi es algo muy nuevo, no habia oido, pero si es importante que ellos
sepan qué estrategias, qué métodos les dan mejores resultados” (A2M1),
“Hay procedimientos muy abstractos y por lo tanto dificiles, los alumnos
tienen que hacer un mecanismos antes de solucionar cualquier tipo de
problema; igual que en las matematicas, tiene que llevar un seguimiento,

por lo tanto, tienen la necesidad de estar atentos y ver como le van a hacer,
... Vamos a decir que sus esquemas se van ampliando cada dia, van
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madurando, siempre y cuando estén conscientes de lo que estan haciendo,
si no es imposible que quieras desarrollar en alguien algo que no le gusta”
(A2M1), “Mira, mas que nada, yo les pido a los alumnos que revisen sus
apuntes y que vean los pasos que se van a seguir, por que esa es la
manera en que los alumnos van logrando el conocimiento, si te fijaste, yo
no les hice ver los errores, ellos mismos los detectaron, solitos detectaron
su error, ... ¢si?, entonces de esa manera van razonando paso por paso,
desde que se les da un apunte y ellos mismos van comprendiendo lo que
tiene que hacer, por que ellos solos logran el conocimiento....” (A2M2).

Entrevistas a los alumnos: Al preguntarles a los estudiantes que como estudiaban

y comprendian la informacion, sélo unos cuantos contestaron, mencionando que
memorizaban la informacién del libro o la libreta, o en este caso el procedimiento
para transformar las unidades; de lo que si se daban cuenta era, de que esta
forma de estudiar no era la mas efectiva, pues olvidaban la informacién en poco
tiempo. Aunque fueron pocos, algunos alumnos mencionaron que ellos trataban
de comprender la informacion (siempre y cuando tuvieran tiempo). Algunos de sus
comentarios, que ya se han expuesto antes son:

“A mi me sirven los dictados para estudiar para el examen®, “..leo y

comprendo lo que estoy leyendo”, “Muchas veces memorizo”, “Estudio los

dictados y a veces me los aprendo de memoria, cuando tengo tiempo trato

de comprenderlos” (A2ALA).
“A la hora del examen ya se me olvido” (A2ALB).

Planteamiento de problemas.

Observacioén directa: Realmente no hubo planteamiento de problemas, sino de

tareas cerradas (ejercicios), donde se pedia transformar directamente una
cantidad a otra con diferente unidad. Las maestras dictaban: “Transformar 250cm
a mm” (A1A), o ejercicios muy similares.

Entrevistas a los profesores: Algunos maestros comentan que un buen problema

se sigue por medio de un procedimiento complejo que se le debe ensenar al
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alumno (reconocimiento del problema, datos, formula, esquemas, etc), que se
debe razonar, tener todos los elementos y saberlos utilizar. Pero también, plantean
que en el desarrollo del tema de Transformacién de unidades no se aplican
problemas con las caracteristicas antes mencionadas, pues el tema no se presta
para esto. Otros maestros opinan que las caracteristicas principales de un
problema es que esté bien establecido y definido, que se entienda lo que se esta
preguntando y que de preferencia sea el alumno el que lo detecte, asi mismo,
consideran que el tema de Transformacion de unidades es (til para el
planteamiento de problemas de este tipo. Algunos de sus comentarios fueron los
siguientes:

“Que el problema esté bien planteado, mas bien se recomienda que se
haga un esquema Yy ya de ese esquema se vaya ubicando el problema, qué
es lo que se quiere, cual es la incognita, todos los datos que se necesitan
para la solucion de ese problema, principalmente la férmula y si tiene
despeje ensefarlos a despejar; o sea que es toda una secuencia de pasos
para que el muchacho vaya aprendiendo a hacer un problema... Es una
serie de pasos para hacer un problema, una serie de conocimientos para
poder llegar a la solucion, por eso son complejos, por esos son dificiles, ahi
que razonar, se deben tener todos los elementos y saberlos utilizar... En
este tema no se aplicaron este tipo de problemas, aqui mas bien era
conocer las unidades, sus multiplos, sus submultiplos, de ahi sacar las
igualdades..."(A2M1), “Primeramente ellos (los alumnos) son lo que deben
detectar el problema o muchas veces plantear el problema, que el problema
sea claro que esté definido, que tenga una claridad de lo que quieren saber,
que esté bien establecido. Asi los alumnos podran percibir que es lo que se
busca... Si en este tema ellos mismos estan determinando el problema
¢ccudl es el problema que tenemos? Primeramente determinar las
magnitudes, ¢si? de cada cuerpo, en seguida, hacer la conversion “
(A2M2).

Entrevistas a los alumnos: Para los alumnos los ejercicios son problemas y

algunos piden que se les planteen mas problemas y que estos sean complejos e
interesantes, que tengan que ver con lo que les gusta y hacen diariamente.
Algunos de sus comentarios son:

“Faciles y rapidos, “Dificiles para concentrarnos” (A2ALA).
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“De cosas interesantes”, “Problemas donde hiciéramos mas operaciones”
(A2ALB).

Trabajo colaborativo.

Observacién directa: En ambos grupos se observé trabajo colaborativo pero de

forma implicita, cuando los alumnos se preguntaban entre si o cuando las
maestras pedian el analisis de la solucién de problemas al resto del grupo y se les
invitaba a que ubicaran y corrigieran errores de sus companeros, se observo lo
siguiente:
“Pasan diez alumnos al frente y se concentran en resolver los problemas,
(cinco alumnos resuelven el problema y los otros cinco revisan)” (A1A), “Los
alumnos comienzan a trabajar y se empiezan a ayudar unos con otros,
comienzan a platicar y a pedirse Utiles prestados...” (A1B), “La maestra indica
a los demas que revisen los pasos que se dictaron y le digan qué sigue,
entonces los alumnos responden que sigue la busqueda de la equivalencia, la
alumna la anota y continua realizando el problema...:
1m=10dm 94
940X 1m =940 10|940
1 X10dm —10
la maestra les pregunta a los alumnos si el proceso esta bien vy ellos
responden que si, pero la maestra les hace ver que no se siguié el
procedimiento indicado, asi que les pide que revisen sus notas” (A1B).
Aln cuando no hubo actividades donde el objetivo explicito y deliberado fuera el
de trabajar en equipo, se observé que hay alumnos que prefieren permanecer
aislados, que no se sienten con confianza para preguntar sus dudas o manifestar
alguna idea sobre la solucion del problema. Es conveniente indicar también, que
en ocasiones se observo algo de falta de respeto entre los alumnos y de burlas si
se equivocaban; las maestras, si se daban cuenta de esto, platicaban con los
alumnos y les pedia respeto para sus companeros, indicaban que debian darle

tiempo al comparero para que él sélo se revisara y terminara la resolucién del

problema; obviamente este tipo de observaciones se hizo mas en el grupo donde
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habia mas orden (caso B), pues la maestra se podia dar cuenta de lo que ocurria;
se observo lo siguiente:
“Algunos alumnos comienzan a gritar y a decir que esta mal, pero la
maestra pide respeto para el alumno que esta al frente, les pide que lo
dejen terminar y que ya después sefnalaran los errores...” (A1B).
En el grupo donde imperaba el desorden, habia muchas burlas y faltas de respeto,
pero la maestra pocas veces corrigié a los alumnos, por que no se daba cuenta,
ademas, en este grupo (caso A), imperaba mas la competencia, se observo lo
siguiente:
“Los primeros cinco que terminen el problema de la puerta y la ventana,
tendran un punto extra para la calificacion del bimestre”, “Ya esta el
primero que obtuvo el punto, ;quién sigue?”, “Ya estd, los primeros cinco
alumnos terminaron, ya no hay mas puntos extra. A ver quiénes fueron para
que pasen a resolverlo al pizarréon” (A1MA).
Entrevistas a los profesores: Los maestros opinan que el trabajo colaborativo es
algo bueno y que les ha funcionado bien el que alumnos mas adelantados ayuden
a sus comparferos con problemas, los evalten y corrijan ellos mismos. Comentan
que en ocasiones cuando un alumno no ha entendido bien el tema, lo envia con
un companero mas adelantado para que le explique, pues entre ellos a veces se
entienden mejor. Algunos profesores comentan que ellos fomentan mucho el
aprendizaje colaborativo durante las practicas del laboratorio, dejando que sus
alumnos se organicen solos y establezcan qué es lo que necesitan y deben hacer ,
asi se les obliga a los alumnos a estar atentos. Ademas, dicen también, que el
aprendizaje colaborativo es mejor que el competitivo, pues en éste ultimo los
alumnos que no entienden suelen desanimarse aun mas al ver su fracaso y el
éxito de sus companeros. Pero algunos maestros consideran, que el aprendizaje

competitivo es bueno, sélo que hay que saber cuando utilizarlo. Algunos de sus

comentarios son:
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“...hay una parte en este tema precisamente, donde unos pasan, los mas
flojos pasan y los mas listos los que ya entendieron el tema les dictan
algunas unidades para que transformen y de esta manera el que dicto va a
evaluarles va a corregirles a ver en qué esta mal, en que se equivocaron...
el otro muchacho, el que esta mal, como esta al mismo nivel que el que le
esta ayudando, como que si le capta el mensaje y aprende mas..." (A2M1),
“...cuando cooperan los que saben mas, si por que cuando hay mucha
competencia, como que se desaniman los que no pueden y en cambio en la
cooperacién el que no sabe va a aprender del que si sabe y el que sabe
reafirma el conocimiento, entonces la cooperacion me parece que va
mejores resultados” (A2M1), “Para mi es bien importante el aprendizaje
colaborativo, sobre todo en la cuestiéon de lo practico, el hecho de que ellos
se puedan organizar para desarrollar la practica... El hecho de forzarlos a
que ellos lean, a que trabajen y estén atentos a lo que van a hacer, pues
esa es la forma de como también los involucramos al aprendizaje
colaborativo, para que trabajen todos juntos. Para mi el aprendizaje
colaborativo es mejor, claro que si, lo que pasa es que el aprendizaje
competitivo se utiliza para cierta actividades” (A2M2), “yo creo que hay que
saber cuando utilizar uno y cuando el otro” (A2M2).

Funcion del maestro.

Observacion directa: Ambas maestras tomaron el papel de proveedoras (al dar la

informacién necesaria a sus alumnos y presentarles los diferentes métodos de
transformacion de unidades, se observo lo siguiente: “Muy bien... voy a dictar:
importancia de saber convertir unidades..., existen varios métodos para
transformar unidades...” A1MA), modelos (al modelar para los alumnos lo que se
hace en cada paso del procedimiento del (os) método(s)) vy entrenadoras (al
ensayar el procedimiento varias veces y gradualmente supervisar de forma mas
alejada el trabajo de los alumnos). Pero no desarrollaron el papel de tutoras, en el
que son los propios alumnos lo que planifican el camino de la solucion de
problemas, ya que éstos ultimos no fueron planteados.

Entrevistas a los profesores: Ellos consideran que el maestro debe ser la guia de
los alumnos, que debe proveerlos de conocimientos necesarios, pero sobre todo

fomentar habilidades del pensamiento, por ejemplo, hacer que ellos participen,
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que lean, fomentar el analisis y la creatividad, que los alumnos con la ayuda del
maestro sean capaces de comprender y expresar a su manera lo entendido. Sus
principales comentarios fueron:

“Pues hacer que ellos participen, hacer que ellos lean... que lean y
subrayen por ejemplo, las ideas esenciales y que esas ideas esenciales las
expresen a su manera ;si? Que lo expliquen como lo entienden...” (A2M2) , “Un
maestro tiene la obligacion de homogenizar el conocimiento, entonces, hay que
profundizar mas, para los que no saben y los que ya saben te tienes que
esperar...” (A2M1).

Entrevista a los alumnos: Aqui los alumnos se explayaron y comentaron que un

maestro debe darle al alumno la oportunidad de expresarse, debe explicar y
poner trabajos, debe dar atencién mas personalizada a cada alumno, atender
sus dudas y dejarlos participar, debe ser noble y comprensivo. El maestro debe
ser estricto pero apoyar al alumno, debe asistir constantemente a clases y que
revise las tareas, debe de asegurarse que todo el grupo entienda y que tenga la
capacidad de mantener al grupo en orden. El maestro, en algunas ocasiones debe
dar explicaciones mas profundas y terminar el contenido de los libros, ser justo,
respetuoso y no dejarse sobornar ni manipular. Ademas, el maestro debe ser
también divertido y dejarles menos restimenes, dictados y tareas. Algunos de sus
comentarios fueron los siguientes:
“Que de oportunidad de expresarse a los alumnos, que explique y ponga
trabajos, que la atencibn sea mas personalizada y que sea noble y
comprensivo, “Que nos haga caso cuando tenemos una duda y nos deje
participar’, “Que sea estricto pero que nos apoye, que asista
constantemente a clases y que revise las tareas cuando dice que las va a

revisar’, “Que todo el grupo entienda, que sea buena onda y pueda
mantener el orden” (A2ALA).

“Que sea amable y que no grite”, “Que ponga actividades divertidas para no
dormirnos”, “Que sea respetuoso” , “Que sea divertido y deje poca tarea”

(A2ALB).
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También se revisaron la planeacion de los maestros y el estudio
socioeconomico realizado por el departamento de Trabajo social a los alumnos.
Se encontré lo siguiente:

Planeacién del tema: Los maestros no estaban utilizando planeacion, sélo se

guiaban por apuntes de anos anteriores acerca del tema; una de las maestras se
apoyaba en un libro de actividades para la asignatura de Fisica.

Estudio Socioecondmico. Por medio de una entrevista, se analizé el reporte del

estudio socioeconémico realizado por el departamento de trabajo escolar,
encontrando, que en el 30 % de los alumnos, el problema fundamental es la
desintegracién familiar, principalmente se reconoce la ausencia del padre (aunque
también hay casos de ausencia de la madre) ya sea por divorcio, muerte, porque
el papa esta en el extranjero o preso, lo que conlleva a problemas econémicos,
ya que es la mama quien debe llevar el sustento completo a casa y como
consecuencia de mantenerse ocupada en el trabajo, no pone atencion en el hijo,
que generalmente refleja indisciplina y bajo rendimiento académico. Cada ano se
reporta un aumento en la problematica de esta naturaleza.

También se detectd que el 10% de los alumnos trabajan y que en contadas
excepciones, la mayoria no tienen problemas de indisciplina ni académicos.

Se encontré6 ademas, que en general los alumnos pertenecen a una clase

social media baja. Algunos de los comentarios de la trabajadora social fueron:

“...el principal problema es la desintegracion familiar. Se presenta de
diferentes formas, pero en si ese es nuestro principal problema”, “... a veces
la falta de dinero o solvencia econémica hace que se presente la
desintegracién familiar, por que los papas en busca de mejorar su nivel de
vida, se van a Estados Unidos y dejan a la mama al cuidado de los hijos, los
papas los desatienden por completo y muchas veces ya no regresan y
abandonan a la familia, entonces esto hace que la mujer tenga que salir de

su casa a buscar el sustento econémico y como tienen que trabajar todo el
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dia, desatiende por completo al muchacho...”, “... a veces el problema es
por que son madres solteras, el papa murié o las abandono... y descuidan a
los muchachos; también hay caso de padres solteros, pero se da menos.
Otras veces el papa esta en la carcel y también se presenta un situaciéon
muy dificil en el muchacho, pues aparte de lo que te comento, carga con
toda esta situacién y obviamente se llegan a sentir mal y les da pena con
sus comparneros...”, “...aproximadamente 30% de los alumnos tienen este

problema”, “...hay algunos que son cerillitos...” (A2TS).

1.2 Analisis: Triangulacion metodoldgica y tedrica.

La triangulacién metodoldgica anterior se complementa a continuacién, con
la triangulacién tedrica, que consiste en contrastar la informacién recogida en el
estudio de campo con la informacién vertida a través del marco teérico para hacer
un analisis conjunto. Tal contrastacion se hara también por medio de las

categorias de analisis.

Motivacion.

En el marco teérico se mencioné que la mayoria de las veces los alumnos
no estan listos ni dispuestos a aprender, por lo que el maestro debe fomentar
actividades que propicien constante y activamente los intereses de los alumnos
(Pozo y Gémez, 2000), mas aun, cuando nos percatamos de la realidad de
nuestros alumnos, pues aparte de estar pasando por la adolescencia con todo lo
que esta etapa implica, muchos alumnos viven en condiciones de desintegracion
familiar, es decir, ya traen sobre ellos una grave problematica y generalmente sus
motivaciones para aprender son menores o no existen, sus pensamientos estan

en otro lugar que no es el aprendizaje escolar.
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Por lo anterior, el maestro debe poner especial atenciéon a las actividades
que planea, que éstas sean de interés para los alumnos y los motiven a aprender
(Pozo, 1996). Efectivamente esto se pudo corroborar en la informacion vertida del
estudio de casos, por medio de la observacion directa y las entrevistas, ya que es
lo que piden los alumnos y con lo que estan de acuerdo que funciona los maestro;
que el material y actividades de aprendizaje estén relacionadas con lo que los
alumnos hacen en su vida diaria, con lo que les gusta; por lo que los maestros
deberian darse un tiempo para conocer los intereses de los alumnos y no suponer
como generalmente lo hacen, que ya saben lo que les gusta, pues en pequenas
conversaciones que se tengan con ellos, pueden descubrir tépicos que no se
habian imaginado.

Por ofra parte, se dijo que es necesario asumir que el aprendizaje en si
mismo es un motivo para seguir aprendiendo (Pozo y Gémez, 2000) y esto se
pudo apreciar cuando los alumnos se motivaban porque entendian el
procedimiento (caso B) de resolucién de ejercicios y querian hacer mas:

“En el grupo se percibe que muchos de los alumnos terminan rapidamente,

la maestra los revisa y la mayoria tuvieron éxito y los alumnos se ponen

muy contentos. La maestra les pide que se tranquilicen y se da cuenta de
que ya le entendieron. En este punto se percibe claramente que la mayoria
de los alumnos ya entendieron el procedimiento y pueden hacerlo” (A1B).

Por lo que se debe orientar a los alumnos hacia la comprensién de lo que
hacen, obteniendo como resultado el aprendizaje y éxito.

Se pudo comprobar también, la importancia de que el maestro le brinde una
retroalimentacion eficiente a los alumnos sobre los errores que cometen y que los
orienten hacia un mejor entendimiento del procedimiento (Pozo y Gémez, 2000):

“Hay momentos en los que la maestra va corrigiendo a sus alumnos y les

recuerda que deben de escribir las unidades en todas las cantidades, a
otros les dice que recuerden eliminar las unidades” (A1B).
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La maestra que retroalimentaba a sus alumnos de forma continua (caso B):
logré en ellos una mejor comprensidn del proceso y después ellos solos se daban
cuenta de los errores que cometian y los corregian, lo que deriva en una mejor
comprension y a su vez, en mayor motivacioén intrinseca en los alumnos para
seguir aprendiendo.

Otro punto importante en este aspecto, es la labor de concientizacién que
pueden hacer los maestros con sus alumnos, al explicarles la importancia del tema
que estan aprendiendo, pero esto sélo lo podran lograr si contextualizan sus
ejemplos y actividades de aprendizaje con el mundo cotidiano del alumno. Si el
alumno percibe como una necesidad real la transformacién de unidades, tendra
mayores motivos para comprenderlo.

Un punto mas que es muy importante y motiva a los alumnos es el
ambiente en el aula o laboratorio, pues se debe tener una atmoésfera de orden,
respeto y confianza. Los mismos alumnos argumentan:

“Que todo el grupo entienda, que el maestro sea buena onda, pueda

mantener el orden y nos respete” (A2ALA).
Conocimientos previos.

Durante la investigacion se pudo observar que la mayoria de los alumnos
no contaban con uno de los principales conocimientos previos necesarios para
desarrollar el tema de transformacién de unidades: la resoluciéon de operaciones
matematicas basicas sin utilizar la calculadora, incluso esta relacion de las
Matematicas con la Fisica es la que les causa dolor de cabeza a muchos alumnos
y por eso les disgusta la asignatura de Fisica, se les complica y se predisponen.

Las maestras comentaron:
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..yo le digo al alumno “a mi ponme la divisibn, a mi ponme la
multiplicacién” y ese el problema ahi es donde muchos alumnos dicen “hay
maestra, es que ya lo hice con la calculadora” “no” les digo yo, “hazme la
operacion” y muchos tienen problema en la divisién, cuando uno les dices:

a ver desarrolla la divisiéon, pone la division, ponen el resultado pero no hay

residuo, entonces qué pasa, no saben dividir, y esos son los conocimientos

previos que deben de tener (A2M2).

Otros conocimientos necesarios son: el conocimiento de las magnitudes y
sus unidades y las equivalencias entre las diferentes unidades, pero éstos no
representaban mayor dificultad, pues el primero era un tema que acababan de
revisar los alumnos y lo relacionaban sin dificultades al tema de Transformacién
de unidades, por su parte las equivalencias, eran proporcionadas por su maestra o
mediante el uso de un formulario cuya elaboracién fue fomentada también por las
maestras.

Un aspecto muy importante que se pudo observar, es el examen que una
de las maestras aplicaba al inicio del afio para diagnosticar el conocimiento sobre
la asignatura con el que llegan los alumnos, encontrando afio tras afo, que las
operaciones matematicas basicas constituyen una dificultad para el desarrollo y
comprensién de la asignatura de Fisica, asi que la maestra desde el inicio del ciclo
escolar instruye a sus alumnos practicando y recordando dichas operaciones.

“Mira, al inicio del curso, cuando empezamos con el diagnéstico, a

aplicarles el diagnéstico, de antemano es algo que se me ha presentado

cada afio, cada afio, que yo ya percibo como que es algo bien necesario de
iniciar, dandoles un poquito, repasar las operaciones fundamentales que
son la multiplicacion, divisién, suma y resta, porque hasta la suma fijate”

(A2M2).

En este aspecto es importante recordar la teoria Piagetana, en done el
aprendizaje es posible a través de una construcciéon del conocimiento a partir de

conflicto cognoscitivo; dicho conflicto es un desequilibrio entre la nueva

informacién y los conocimientos previos (Garza, 1998), también para Ausubel es
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fundamental conocer las ideas previas de los alumnos (Nieda y Macedo, 1998) .
Para que el alumno utilice sus conocimientos previos para aprender, el maestro
necesita activar deliberadamente dichas nociones previas mediante actividades de
aprendizaje que conecten la nueva informacion con el mundo cotidiano de los
alumnos (Pozo, 1996). Lo anterior casi no se pudo observar durante el estudio,
pues las maestras utilizaron muy pocos ejemplos y actividades tangibles que
conectaran el tema de Transformacion de unidades con el mundo cotidiano e
intereses de los alumnos. Por ofra parte, es también necesario, que los maestros
verifiquen si los alumnos conocen ya un método de transformacion de unidades, y
si éste es el caso, que trabajen sobre el mismo método o clarifiquen las
diferencias y similitudes entre el método que los alumnos ya conocen y el que la
maestra les propone para evitar confusiones, pues puede ocurrir como lo
manifestaba un alumno: “No se me hizo facil, porque yo ya sabia otro método y

me confundi” (A2ALB).

Atraer y mantener la atencion de los alumnos.

Se dijo antes que la atencion al igual que la motivacién, es un requisito para
que se produzca el aprendizaje, pero su mantenimiento depende del propio éxito
de las actividades de aprendizaje (Pozo, 1996). Durante la investigacion, se pudo
apreciar efectivamente que atraer y mantener la atencion de los alumnos depende
de la tarea de aprendizaje, si ésta es significativa para los alumnos, éstos
concentraran su atencién en dicha actividad. Por lo que es necesario que la
presentacion de la informaciéon sea novedosa e interesante como una de las
maestras lo sefala: “para atraer la atencion a veces inicio de otra manera, a veces

inicio con la practica” (A2M2); se trata pues, que desde la presentacién del tema
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de Transformacion de unidades, se cause impacto en el alumno para concentrar
su atencion, lo que se logra en gran medida cuando se utilizan ejemplos y/o
actividades de aprendizajes relacionadas son el mundo cotidiano del alumno.

Durante el estudio se pudo observar, que efectivamente las maestras iban
dosificando la presentacién del tema, de tal manera que no saturaban los recursos
atencionales de los alumnos; en la primera clase del tema, hablaron sobre su
importancia, después, por medio de un ejemplo modelaron el procedimiento que
se sigue para transformar las unidades y finalmente explicaron un ejemplo mas, en
las siguientes sesiones comenzaron con la practica de dicho procedimiento.

En el estudio de caso se pudieron percibir otros aspectos sumamente
importantes que influyen en esta categoria de analisis: el orden y el control del
grupo. Si la maestra tiene la capacidad de controlar al grupo (sin que esto
implique rigidez en la instruccién) éste se mantendra en orden y los alumnos
podran fijar mejor su atencién, desapareceran las distracciones y se concentraran
en el trabajo. Algunos alumnos manifestaron:

“Que la maestra controle mas el grupo, por que a los que nos interesaba,
los demas con tanto ruido no nos dejaban estudiar’ (A2ALA).

Si hay control y orden el maestro podra observar con mayor claridad el
avance y rendimiento de sus alumnos, ayudando y retroalimentando a los que asi
lo necesiten.

Como se apreciara mas adelante, se pudo corroborar que la
automatizaciéon del procedimiento de transformacion de unidades, y la
diversificacion y dosificacion de las tareas de aprendizaje son aspectos igualmente

importantes para atraer y mantener la atencion de los alumnos.
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Diversificacion de tareas de aprendizaje.

Se pudo apreciar efectivamente, que la diversificacion de las tareas de
aprendizaje, despierta el interés y la atencion de los alumnos (Pozo, 1996) . Por
un lado, es lo que piden y les gusta a los alumnos, pues quieren hacer actividades
divertidas, que tengan que ver con lo que les gusta y también ir al laboratorio a
hacer practicas: “Nos gustan las actividades divertidas” (A2ALB).

Por otro lado, las maestras también han notado que el cambio de
actividades ayuda a lograr una mejor comprension del alumno; consideran que la
practica de laboratorio es una actividad verdaderamente importante, pues es ahi
en donde los alumnos estdn mas en contacto con sus conocimientos y pueden
clarificarlos si hay dudas y consolidarlos.

En la observacién directa, se pudo apreciar que habia cambio de
actividades: el maestro explicaba, los alumnos trabajan solos, todo el grupo
solucionaba el ejercicio, habia analisis de la resolucién del ejercicio, busqueda de
errores, etc., todo esto le daba dinamismo a la clase y evitaba que se cayera en la
monotonia, favoreciendo asi la motivacién, atencién y comprensién del tema. Algo
claro manifestado por los alumnos es que no se debe abusar de los dictados ni de
los resumenes.

Este cambio de actividades, de alguna manera también respetaba la
diversidad de estilos de aprendizaje, pues los alumnos tenian escenarios
diferentes para entender y expresar sus dudas (Garza, 1998).

Otro aspecto importante que surgi6 de la investigacion, es lo que comentan
los maestros entrevistados, dicen que cuando una tarea de aprendizaje es dificil y
los alumnos se muestran cansados y aburridos, es recomendable cambiar la

actividad, platicar de otra cosa y después de algunos minutos volver a la misma
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actividad o preguntarles a los mismos alumnos si desean realizar otra menos

dificil, variando asi la complejidad de la tarea.

Dosificacion de tareas de aprendizaje.

Con este estudio de casos se pudo verificar efectivamente, que es
necesario evitar que la cantidad de tareas de aprendizaje excedan los recursos
cognitivos y atencionales disponibles de los alumnos (Pozo, 1996).

Por un lado se observé que habia mayor comprension del tema cuando la
maestra iba proponiendo poco a poco las tareas de aprendizaje, segun ella misma
fuera observando la comprensién progresiva del grupo, iba aumentando también
la cantidad de las tareas de aprendizaje. Aunque en la observacién directa no se
aprecié que la complejidad de los ejercicios fuese aumentando.

Por otro lado, se observé que cuando en determinado periodo de tiempo se
les pide a los alumnos que resuelvan cuatro o cinco ejercicios de una sola vez, los
alumnos suelen fastidiarse y desconcentrarse, dejando la tarea a un lado, ademas
si surgen dificultades en el primer ejercicio sera dificil que continden con los
demas. En cambio, resulta mas favorable proponer de uno en uno los ejercicios a
los alumnos, pues éstos se concentran en resolverlos (el tiempo de concentracion
que se les exige es mas corto) y si surge alguna duda se puede retroalimentar
inmediatamente, de tal forma que los alumnos van comprendiendo mejor el
problema y su rendimiento va aumentando progresivamente. En esta misma
linea, sera mas dificil para los alumnos revisar en el pizarrén varios problemas a la
vez, que de uno en uno, pues en el primer caso, tendran que realizar la misma
actividad por un periodo de tiempo mas largo y se aburriran; en cambio si se

proponen de uno en uno los ejercicios y conforme los van solucionando se van
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revisando, la diversificacion de actividades y la dosificacion de éstas mantendran a
los alumnos mas alertas y motivados, requerimientos necesarios para comprender
el tema.

También se pudo apreciar, que los alumnos responden mas favorablemente
cuando las actividades de aprendizaje para realizar en casa son pocas, es decir,
es mas facil que la mayoria de los alumnos realicen dichas tareas cuando son
pocas (uno o dos ejercicios), que cuando son muchas (de cuatro ejercicios en

adelante).

Conocimiento de los intereses de los alumnos (Contextualizacion).

Si los maestros conocen los intereses de los alumnos, podran motivarlos,
pues desde ahi podran planear la presentacién de la informacion, los ejemplos y
otras actividades de aprendizaje (Pozo, 1996).

El conocer los intereses de los alumnos, le permitira al maestro
contextualizar los ejemplos y actividades de aprendizaje, con esto a su vez,
lograra que dichas actividades sean significativas, motivando a los alumnos,
atrayendo y manteniendo su atencién, conectando sus conocimientos previos con
la nueva informacién, lo que dara como resultado una compresion significativa del
tema y su recuperacion, la transferencia a otros contextos y utilizacién sera mas
facil (Nieda y Macedo, 1998).

Como se pudo observar, la contextualizacién del tema con los intereses de
los alumnos es una de las partes centrales para que tenga éxito la instruccién, los
alumnos manifiestan: “Que sean problemas interesantes” (A2ALB), por lo cual es
necesario conocer lo que les interesa. Durante la observacion, se aprecié que los

maestros no contextualizaron el tema de transformaciéon de unidades respecto a
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los intereses de los alumnos y pocas veces lo hicieron respecto a su vida
cotidiana, los ejercicios carecian de enunciado: “Transformar 15m a cm” (A1A); a
pesar de esto, algunos alumnos llegaron a comprender el tema y realizar el
procedimiento de transformacién de unidades, pero nadie asegura que en el futuro
lo puedan recordar, recuperar y utilizar en otros contextos.

Es importante también que los maestros estén pendientes de las
necesidades e intereses que los alumnos tienen durante la clase: sus dudas,
hacerles caso cuando quieren participar y expresar su opinién e incluso volver a
explicar si lo creen necesario. Todo esto es muy solicitado por los alumnos: “Que

nos haga caso cuando tenemos una duda y nos deje participar’ (A2ALA).

Respeto a la estructura cognitiva y estilos de aprendizaje del alumno.

Como se mencioné oportunamente, los adolescentes alcanzan un nivel de
pensamiento nuevo y superior que les permite concebir los fenédmenos de distinta
manera a como lo habian venido haciendo. El pensamiento se caracteriza por una
mayor autonomia y vigor en su razonamiento (Palacios, 1995).

Con respecto a esto, se pudo observar que las maestras no emprenden
tareas de aprendizaje que los alumnos no sean capaces (desde su estructura
cognitiva) de realizar, al contrario, que frenan un poco su desarrollo y maduracién,
pues las actividades de aprendizaje que propusieron durante el tema de
Transformacién de unidades, eran cerradas y siempre iguales:

“Transformar las siguientes cantidades: 15m a cm, 3600g a kg, 8 pulgadas a
cmy 3has” (A1B).

Lo que no permite que los alumnos obtengan el desarrollo y la utilizacion

sistematica de habilidades como el analisis critico, la interpretacion e inferencia
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de fendmenos utilizando diferentes hipétesis, la valoracion y la emision de juicios,
y el desarrollo de habilidades metacognitivas. Lo anterior indicaria que algunos de
los objetivos de la educacién secundaria no se estan logrando (Monereo, 1998).

Con lo que respecta a las diferentes formas en que aprenden los alumnos,
se pudo apreciar que cada uno, utiliza su propio método o conjuto de estrategias
para aprender (Keefe, 1998), pues las necesidades de los alumnos varia, hay
quienes, por ejemplo, necesitaban hacer un mayor numero de problemas para
comprender el procedimiento, otros requerian explicaciones mas profundas, pero
otros las solicitaban mas breves. Estos son los comentarios de la entrevistas con
los alumnos(E: Entrevistador, A:Alumnos) (A2ALA y A2ALB):

Qué puede hacer la maestra para que le entiendas mejor?
Hacer mas problemas.

Que la explicacion sea mas amplia.

Que la explicacién sea mas sencilla.

¢ Qué tipo de problemas les hubiera gustado resolver?
Donde hiciéramos mas operaciones.

Faciles.

Interesantes.

Donde la maestra explicara mas las multiplicaciones.

De menos pasos.

¢Consideran que los ejercicios que les dejaron estaban bien o eran
muchos?

Estaban bien.

Yo queria hacer mas

>> mprrpRrm2r2m

Por su parte las maestras en la entrevista mencionaron no conocer del
todo el concepto y durante la observaciéon directa se aprecié que no varian la
presentacién de la informacién, generalmente lo hacen por medio de dictados o
escribiendo en el pizarrén, lo que si se pudo apreciar €s que un mayor numero de
los alumnos alcanzan una mejor comprension cuando se tiene un dialogo con ellos
acerca de la informacién o de la soluciéon del ejercicio, al igual, como lo

manifestaron las maestras, que cuando los alumnos trabajan en el laboratorio.
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Automatizacion de la informacion.

Antes ya se mencion6 que para aumentar los recursos cognitivos y
atencionales de los alumnos es necesario hacer que condensen y automaticen la
informacién verbal o procedimental que sea funcional en nuevas tareas de
aprendizaje o nuevos contextos a los que se enfrente (Pozo, 1996). Por lo que el
maestro debe analizar los contenidos y seleccionar la informacién necesaria para
el futuro, considerando que esto sera un recurso para el aprendizaje y no un
objetivo del mismo.

En el estudio de caso realizado se observé que debido al tipo de instruccion
y a la practica, en la cual sélo se realizaban tareas cerradas (ejercicios), el objetivo
implicito era el de automatizar el procedimiento. Con lo cual estoy de acuerdo
hasta cierto punto, pues por un lado, es un procedimiento que se va a seguir
utilizando en diversas asignaturas escolares y areas de la vida cotidiana, por lo
que es conveniente condensar este conocimiento de tal manera que en problemas
mas complejos la transformacién de unidades no represente una dificultad. Por el
otro lado, que la automatizacién del procedimiento sea el Unico objetivo, cierra las
posibilidades del alumno para seguir madurando y desarrollando habilidades
cognitivas mas complejas. Si bien es cierto que para automatizar el procedimiento
de transformacién de unidades, primero se tiene que comprender, se puede ir mas
alla de esto, planteandole al alumno actividades de aprendizaje abiertas como los

problemas.
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Recuperacion y transferencia del aprendizaje.

La recuperacién y transferencia del aprendizaje son procesos que se ven
influenciados directamente por la forma en que fue aprendida la informacion,
estan intimamente relacionados con la contextualizacién de las actividades de
aprendizaje. Al planear dichas actividades, el maestro no sélo debe tomar en
cuenta los intereses de los alumnos, también debe pensar en las situaciones y
contextos futuros en los que el aprendizaje deba ser recuperado y utilizado, asi
que el maestro debe darse a la tarea de recrear situaciones semejantes para que
al alumno le sea mas facil recuperar y transferir lo aprendido (Pozo, 1996).
Ademas el aprendizaje, como lo plantea Ausubel, sera significativo siempre y
cuando se genere en un ambiente que después permita que el conocimiento
adquirido se pueda transferir a contextos reales, sea util en la solucion de
problemas y se use para seguir aprendiendo (Nieda y Macedo, 1998)

Durante el estudio de caso se pudo apreciar que las maestras no variaron el
contexto de aprendizaje, sélo hicieron ejercicios donde se tenia que cambiar de
una unidad a otra directamente, ademas realizaron una practica de laboratorio
que incluia la transformacién de unidades, pero ésta se desarrollé también dentro
del contexto escolar donde las instrucciones son de medir la longitud de la mesa
de trabajo o la masa de un matraz y transformar la unidades; en la aplicacion del
conocimiento no habia un cambio significativo del contexto.

Aunque las maestras mencionaron que en las pocas oportunidades que se
tenia para retomar el tema, verificaban que los alumnos si recordaban el
aprendizaje, los alumnos manifestaron que una vez que pasa el examen
generalmente se les olvida lo que aprendieron. Por lo que se subraya lo dicho

antes: para que los alumnos puedan recordar y transferir sus conocimientos
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utilizandolos en contextos posteriores, es necesario que durante la instruccién el
maestro multiplique los contextos de aprendizaje para aumentar las posibilidades

de recuperar y utilizar lo aprendido.

Metacognicion.

En teoria se supone que el maestro debe de lograr que en su mayoria el
aprendizaje sea reflexivo, por lo que debe plantear tareas que induzcan a los
alumnos a buscar sus propias respuestas en lugar de esperar las respuestas
proporcionadas por el maestro, el maestro (Garza, 1998), segun la teoria de
Vigotsky, el maestro debe crear una zona de desarrollo préxima para apoyar a los
alumnos por medio de andamios que ira retirando gradualmente, al ser el
aprendizaje de los alumnos lo bastante sélido para que no se venga abajo, y sus
habilidades metacognitivas funcionen de forma auténoma. Se dice también, que el
aprendizaje se genera a partir de preguntas, de tal manera que el maestro debe
estar continuamente planteando preguntas, donde ademas fomente la reflexién
consciente del aprendizaje de sus alumnos y la contrastacion entre sus
conocimientos para generar el conflicto cognitivo (Pozo, 1996).

Durante la investigacion se observé que el concepto de Metacognicién no
les es muy familiar a las maestras, no obstante una de ellas guiaba su instruccién
en torno a preguntas que hacia que los alumnos consultaran sus libretas para ver
los pasos y comprender el procedimiento de la transformaciéon de unidades, e
insistia, en que los ejercicios se resolvieran siguiendo el orden de los pasos
indicados, para que se dieran cuenta del procedimiento que se seguia, también
los invitaba a analizar la resolucidén de ejercicios para que ellos mismos localizaran

sus errores y los corrigieran. En uno de los momentos de la clase:
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“La maestra les recomienda a los alumnos que ocupen el espacio adecuado
en su libreta, que no amontonen, que sigan el procedimiento, que no
olviden poner las lineas de las fracciones. Les pide que desarrollen el
procedimiento paso por paso y que de preferencia lo hagan con lapiz,
ademas les indica que las operaciones que tengan que hacer las hagan ahi
mismo, que no utilicen la calculadora a menos que vayan a comprobar el
resultado” (A1B).
En este caso se observd y comprob6é lo que en teoria se dice: la
comprension del tema por parte de los alumnos era mejor y mas rapida (Pozo,

1996).

Planteamiento de problemas.

Es importante que el maestro disefe e implemente tareas de aprendizaje
como problemas abiertos, que le exijan a los alumnos mayor comprension que los
ejercicios en donde aplican mecanismos automaticos para solucionarlos, de esta
manera el alumno adquirira habilidades cognitivas mas complejas que le facilitaran
su introduccién al mundo laboral (Pozo, 1996).

En el transcurso de la observaciéon directa, se pudo apreciar que las
maestras no plantean actividades abiertas a los alumnos, los limitan con ejercicios
en donde tienen que aplicar el mismo procedimiento para solucionarlos. Esto esta
bien en las primeras etapas de la instruccién del tema, pues es un conocimiento
atii en otros temas, pero una vez que el alumno a comprendido y se ha
familiarizado con el procedimiento de transformacién de unidades, se le debe dar
la oportunidad de solucionar tareas abiertas que le permitan desarrollar sus
habilidades cognitivas. Es importante que para que dichas tareas abiertas tengan
significado para los alumnos, estén contextualizadas de acuerdo a sus intereses y
de acuerdo a los contextos de aplicacion del conocimiento adquirido

(Transformacién de unidades).
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Ademas se encontr6 que hay cierta confusion con el término, ya que para
la mayoria de los maestros cualquier actividad de aprendizaje ya sea abierta o
cerrada constituye un problema, lo que quiere decir que desconocen las

caracteristicas que debe tener un problema en toda la extensién de la palabra.

Trabajo colaborativo.

La idea de la construccién de conocimientos va evolucionando desde
Piaget, quien concibe el aprendizaje como un proceso individual, en donde el
papel del profesor era secundario; a un aprendizaje social del conocimiento, donde
la interaccioén con los demas es muy importante y el maestro se convierte en un
personaje protagénico de este proceso (Nieda y Macedo, 1998).

El maestro, siempre que sea posible, debe plantear las actividades de
aprendizaje en medios colaborativos, para fomentar asi la generacion de mas
conflictos cognitivos y apoyo entre los alumnos para darles solucién; promoviendo
también el aprendizaje de habilidades sociales y la motivacién hacia el propio
aprendizaje (Pozo, 1996).

En el transcurso de la investigacion, si se llegoé a observar la colaboracién
entre los alumnos para resolver las actividades de aprendizaje, pues los alumnos
se preguntaban entre si y al revisar los problemas del pizarrén todos colaboraban
para detectar los errores y corregirlos.

“... los alumnos comienzan a trabajar y se empiezan a ayudar unos con

otros, comienzan a platicar y a pedirse Utiles prestados (gomas, lapices,

etc), pero aunque estan platicando lo hacen en un volumen adecuado y con

orden... (A1B) La maestra pregunta: ¢Alguien quiere hacer
observaciones?...” (A1MB).

Ademas las maestras mencionaron que es de gran ayuda el enviar a un

alumno que no entiende muy bien el procedimiento con otro un poco mas
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adelantado, pues entre iguales se llegan a entender mejor; las maestras
mencionaron también que la practica en el laboratorio es una actividad que les
brinda la oportunidad a los alumnos de aprender colaborativamente y los motiva
mucho. A pesar de lo anterior y de que las maestras estan de acuerdo en que la
colaboracion, mas que la competencia, fomenta un aprendizaje mas significativo,
éstas no lo manejaban como un objetivo explicito y deliberado.

Es necesario pues, disenar explicita y deliberadamente actividades de
aprendizaje que se puedan desarrollar de forma colaborativa, motivando asi a los
alumnos y fomentando aprendizajes mas significativos al mismo tiempo que
también se aprenden habilidades sociales (muy utiles y necesarios en la sociedad
en la que vivimos), siempre teniendo en cuenta que un ambiente de trabajo
colaborativo necesita bases de respeto, control y orden dentro del aula o

laboratorio.

Funcion del maestro.

Los maestros dentro del aula pueden desarrollar varias funciones, pueden
ser proveedores, modelos, entrenadores, tutores o asesores (Pozo, 1996). En el
estudio de caso se aprecié, que los maestros se conciben como guias y como
proveedores de conocimientos basicos para que los alumnos puedan construir
conocimientos mas profundos y detallados. En los términos sefnalados al principio
se observé que las maestras tomaron el papel de proveedoras, modelos y
entrenadoras, pero no desempeinaron el papel de tutoras en el que son los propios
alumnos los que planifican el camino de la solucién de problemas, ya que estos

ultimos no fueron planteados.
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Estudios anteriores (Pozo, 1996) han sefialado que se consiguen
aprendizajes mas significativos y se desarrollan habilidades cognitivas necesarias
en los alumnos, cuando los maestros logran gradualmente ceder sus funciones,
entonces los alumnos pasan paulatinamente de ser jugadores a entrenadores de
si mismos, por medio de la promocién de problemas de aprendizaje en donde los
alumnos toman las decisiones, planean, fijan metas, seleccionan estrategias y
evaltan resultados. Lo anterior no significa que desde un principio el maestro va a
tomar un papel de tutor, lo debe ir adoptando gradualmente, pasado por las
diferentes funciones, preparando y advirtiendo al mismo tiempo la maduracién del
alumno, para que después de un tiempo, cuando tanto el alumno como el maestro
se encuentren listos, permitile a éste ultimo dirigir su propio proceso de
aprendizaje.

Es importante también recordar algunas cualidades que debe tener un buen
maestro sefialadas por los propios alumnos: “ser respetuoso, cordial y divertido,
apoyar a los alumnos y estar pendiente de sus necesidades e intereses” (A2ALA y

A2ALB).
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Los maestros solemos tener [as excusas perfectas para no
desarrollar mejor nuestro trabajo, siempre hay grupos numerosos, poco apoyo
de [os directivos, poco tiempo, falta de estimulos, etc. ; pareciera que si nuestro
esfuerzo no va a lograr un cambio radical, formulando las soluciones de todos
los problemas de la educacién, no vale la pena; pero es interesante darnos
cuenta que con este pensamiento mi solucionamos todos los problemas
educativos y ni tan s6lo uno de nuestra propia aula.

Dediquemos tiempo para actualizarnos y disefiar mejor nuestra

labor docente, acorde a las necesidades de la sociedad moderna.

Katya Vargas Ortiz
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Capitulo VI: CONCLUSIONES
1 PROPUESTA
Disefio instruccional de fisica en el tema de Transformacion de unidades.

Se trata de una propuesta con un enfoque constructivista, en donde el tema
requiere que no so6lo se aprendan conceptos, también procedimientos y actitudes
adecuadas hacia un aprendizaje significativo de la Fisica. Esta propuesta también
se complementa con el aprendizaje por asociacion que se basa en la repeticion
de la realidad, en este caso, del procedimiento de transformacion de unidades,
pues generalmente el procedimiento es el mismo.

Sifredo (1999), y Pozo y Gémez (2000), sefalan que la solucién de
problemas es uno de los recursos mas utilizados en el proceso de ensefanza y
de aprendizaje de la Fisica, con el objetivo de aplicar los conocimientos
adquiridos y fortalecerlos.

En esta propuesta tambien se tomara la solucién de problemas como un
recurso importante en la ensefanza y aprendizaje del tema de Transformacion de
unidades; pero entendiendo como problema, una tarea de aprendizaje abierta que
requiere de la reflexiébn y toma de decisiones por parte de los alumnos y no como
un ejercicio que se puede resolver por mecanismos rutinarios e incluso
automatizados. Aunque es importante sefalar que en la primera fase del
desarrollo del disefio instruccional, se invita a realizar ejercicios como tareas
cerradas y rutinarias, con el fin de que los alumnos se familiaricen con el
conocimiento que les ayudara a solucionar problemas mas complejos.

La propuesta parte desde la formulacién de los objetivos que se pretenden

alcanzar con la Transformacion de unidades:
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Obijetivo General:

Que el alumno adquiera la capacidad de transformar unidades de diversos

sistemas; contrarrestando asi una de las principales dificultades en la resolucion

de problemas de Fisica y al mismo tiempo el alumno adquirirda mayor libertad en

su aprendizaje independiente.

Objetivos particulares:

~ Conocimiento declarativo.

*

El alumno analizara y entendera el concepto de transformacién de unidades,
mediante la instruccion del profesor y la retroalimentacion de sus companeros.
El alumno conocera y aprendera a transformar las unidades por medio de la
revision del método de laregla de tresy el sistema de factores de conversion,
apoyandose del profesor y del aprendizaje colaborativo.

Conocimiento procedimental.

El alumno se familiarizard con los procedimientos para transformar las
unidades por medio de ejercicios, teniendo en cuenta que dicha familiarizacion,
le sera til en la resolucion de problemas mas complejos.

El alumno desarrollara habilidades de analisis de problemas y aplicara el
conocimiento adquirido en la resolucién de problemas diversos que
involucren la transformacion de unidades, incluyendo asignaturas diferentes a
la Fisica.

El alumno desarrollara habilidades de aprendizajes mas duraderas como
basqueda de informacién, utilizacion de aprendizajes previos, organizacion,

evaluacién de su propio aprendizaje, etc., al trabajar con la estrategia ABP.
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» Conocimiento actitudinal.

+ El alumno por medio del aprendizaje colaborativo, desarrollara actitudes que le
permitan visualizar el aprendizaje como una practica cultural que se produce
en contextos de interaccion social.

+ El alumno desarrollara una actitud reflexiva y critica ante los problemas que se
le planteen.

+ El alumno valorara las rutinas, procesos y productos de su aprendizaje para

mejorarlo y tener la capacidad de actuar con creciente autonomia.

Una vez que se han ubicado los objetivos, es recomendable comenzar el
tema motivando y atrayendo la atencién de los alumnos. Se sugiere que para que
el alumno llegue a comprender y entender el concepto de transformacién de
unidades, se le plantee un problema de este tipo contextualizado bajos sus
propios intereses; podria ser el siguiente:

El disco compacto del grupo musical “Genitalica” tiene un valor de 9.5 délares
¢ Cuantos pesos mexicanos se necesita para comprarlo?

El problema anterior se les puede dictar a los alumnos o escribir en el pizarron;
es importante que en una sola clase no se dicte todo o sélo se escriba en el
pizarron, este tipo de actividades se debe ir intercalando para no aburrir al alumno
y perder su atencion. Recordemos lo que comentaban algunos alumnos: “Los
maestros dictan mucho y es aburrido” (A2ALA), se deben diversificar las tareas de
aprendizaje.

Una vez planteado el problema, se puede seguir con la instruccion utilizando el
modelo Inductivo, que a decir de Eggen y Kauchak (1999), es un modelo enfocado

en una vision constructivista, el cual es una estrategia directa para que los
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alumnos desarrollen pensamiento critico y de nivel superior (segin los estadios
de Piaget, los adolescentes ya cuentan con esa capacidad, siempre y cuando la
informacion esté contextualizada bajo sus propios intereses), mientras que los
maestros ensefan temas de contenidos especificos. Con el modelo Inductivo se
busca que los alumnos construyan su propia vision del mundo, requiere de
docentes capacitados para indagar y guiar el pensamiento de los alumnos; el
modelo es efectivo al desarrollar la metacogniciéon de los alumnos.

Antes de implementar el modelo Inductivo, el maestro debe tener bien claros
los objetivos y seleccionar ejemplos claros que atraigan y mantengan la atenciéon
de los alumnos, que como sabemos es una tarea dificil debido a la etapa de
rebeldia por la que cruzan los adolescentes y debido también a la problematica
familiar que algunos de nuestros alumnos padecen.

Al implementar el modelo, el maestro debe comenzar con una pequefia
introduccion a la clase, en este punto, se recomienda que se le haga saber al
alumno el nombre del tema a revisar y se plantee el problema antes mencionado.

Después de que los alumnos han escrito el problema en su cuaderno, algunos
de ellos comenzaran a compartir sus respuestas (se recomienda que se escriban
en el pizarron de forma ordenada para que tanto alumnos visuales o no, puedan
percibir mejor la informacién), comenzando asi con la etapa llamada Final Abierto.
Al mismo tiempo que se vierten las respuestas de los alumnos, se esta también
desarrollando la etapa Convergente, en la cual se comienzan a cerrar filas y llegar
a una conclusién, que seria la solucién real del problema, sin olvidar que el
verdadero problema no es el resultado numérico, sino que el alumno entienda que

es una conversion de unidades y su importancia, asi que después de llegar al
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resultado se comienza nuevamente con la etapa de Final Abierto pero ahora con
preguntas como estas:

¢, Qué les pedia el problema?

¢ Coémo le hicieron para obtener el resultado?

¢ Coémo se llamara el proceso que realizaron?

¢ Es importante? ; Por qué?

En cada una de estas preguntas se generardn varias respuestas y se
desarrollara también la etapa Convergente para tratar de llegar a una conclusioén,
la cual es importante que se anote en el pizarrén y el alumno la escriba en su
libreta.

Después de este analisis, se puede plantear otro problema para también
guiario por medio del modelo Inductivo y obtener conclusiones. El problema que
se sugiere es el siguiente:

¢ Cual es el resultado de sumar: 5 canciones + 1 disco compacto?

Se trata de que los alumnos lleguen a la conclusién de que en ocasiones
es necesario transformar unidades independientes a diferentes sistemas de
unidades (del Inglés al Internacional, por ejemplo) pues el dato asi es requerido;
pero también es importante que el alumno comprenda que las operaciones entre
ciertas cantidades sélo se podran realizar si sus unidades pertenecen a un
sistema homogéneo.

El modelo Inductivo resultard efectivo desarroliando la metacognicion al
pedirle al alumno que reflexione sobre lo que se le esta pidiendo, como le hace
para llegar a la solucion y qué tan importante es ese tipo de procedimientos.

También se estara fomentando un medio ambiente de aprendizaje

colaborativo al tener un didlogo sustantivo con los alumnos acerca de los
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planteamientos y llegar por medio de las opiniones de los alumnos a las
conclusiones; recordemos que desde la teoria de Vigotsky, es de gran
importancia para el aprendizaje, la interaccion con otros participantes.

Motivar, atraer la atencibon y mantenerla dependera del tipo de
planteamientos que se les haga a los alumnos y de la interacciéon que se le
exija; en este caso y segun los datos encontrados en la investigacion, el tema
se centrd en la musica, un aspecto de interés comdn para la mayoria de los
estudiantes. Para conocer los intereses de los alumnos seria recomendable
que dos o tres veces al afo, se platique con los alumnos y aparte de tratar de
concientizarios acerca de la importancia del aprendizaje (como le funciona a
una de las maestras entrevistadas), se indague un poco acerca de sus gustos
e intereses para poder contextualizar mas los ejemplos y problemas de
acuerdo a ellos, lo que al mismo tiempo los estaria conectando con el mundo
real y les seria mas facil recuperar y transferir lo aprendido.

De los planteamientos hechos a los alumnos anteriormente, se deducira
que existen varias formas de transformar las unidades, los métodos
comunmente ensefiados en secundaria son la Regla de Tres y/o el Sistema
de Factores de Conversion. Es recomendable que se ensefien los dos métodos
para que el alumno elija con el que se sienta mas comodo, respetando su estilo
de aprendizaje. En la presente propuesta se recomienda ensefiar estos
métodos por medio del modelo de la Ensefnanza Directa, al respecto Eggen y
Kauchak (1999) explican que es una estrategia centrada en los docentes, que
utiliza la explicacion y modelacién en la ensefianza de conceptos y habilidades
combinando la practica y la retroalimentacion; el docente asume la

responsabilidad de identificar los objetivos de aprendizaje y después se
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adjudica el rol activo explicando contenidos o habilidades a los alumnos,
estructurando asi, la zona de desarrollo préximo y andamiaje para el
aprendizaje de los alumnos. El modelo ofrece numerosas oportunidades para
practicar el concepto o la habilidad que se esta ensefando, proveyendo
retroalimentacion.

Antes de que el profesor aplique el modelo es necesario que identifique los
objetivos y seleccione o prepare los problemas para su aplicacién. También es
importante que el docente identifique el conocimiento previo que requieren
los alumnos para desarrollar el tema; en este caso destacan los conocimientos
que los alumnos tengan acerca de las operaciones matematicas basicas
(multiplicaciones y divisiones) y las operaciones entre fracciones, asi como las
equivalencias entre unidades. Con lo que respecta a las operaciones
matematicas se recomienda, que desde el inicio del curso se vaya instruyendo
a los alumnos en la practica de este conocimiento, pues se ha encontrado que
es una falla comun en los alumnos; en lo que se refiere a las equivalencias, es
prudente guiar al alumno en la elaboracion de tablas o cuadros de dichas
equivalencias, la cuales pueden estar clasificadas por magnitudes.

Al implementar el modelo, el primer paso es comenzar con una
Introduccion y Presentacion, especificando cual sera el método a revisar,
escribiendo el nombre en el pizarrén.

El segundo paso es la Practica Guiada, en la cual se ilustra como funciona
el método en cuestion para transformar unidades.

Se recomienda iniciar con la Regla de tres, pues por lo general es la que
mas se les facilita a los alumnos, lo que de alguna manera garantizara cierto

éxito y representa motivacién para los alumnos.
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En la Practica guiada se puede comenzar ejemplificando la transformaciéon
de una unidad, utilizando la regla de tres e ilustrando los pasos a los
alumnos. Se sugiere ir anotando el nimero en cada paso y poner pequefas
notas para que los alumnos perciban la informacién de forma mas clara.

Ejemplo de la Practica guiada;

Ejercicio: Convertir5kgag
Paso 1. Reconocer las magnitudes involucradas.

Masa
Paso 2. ldentificar en la tabla de la magnitud correspondiente (masa) la
equivalencia que se necesita para realizar la conversion.

Dekgag 1kg=1000g
Paso 3. Se escribe la equivalencia y debajo de ésta el problema, ordenando las
magnitudes por columnas, de tal manera que las unidades iguales queden en
la misma columna. Ademas se identifica la incégnita.

1kg=1000g

S5kg= Xa | Incognita

Paso 4. Los niumeros que estan exactamente arriba y al lado de la incégnita

se multiplican y el nimero que sobra divide a la multiplicacién.
(5 Jud) (1000g) / 1 4§ = 5000 g.
Paso 5. El resultado de la operacion sera el dato buscado.
5000 g.
Es importante explicar en el paso 4 el porqué de la cancelacion de unidades
(kg), de esta forma el alumno podra detectar cuando la unidad buscada no sea
el resultado y tratara de buscar el posible error en la resolucién de su ejercicio.

Con lo que lo ayudaremos a que él mismo controle sus resultados
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preguntandose ¢ Soluciona mi resultado la pregunta planteada? ;Es razonable
mi resultado?

Cabe destacar la importancia del buen uso del pizarrén, pues como ya se
ha comentado, del orden de la informacion vertida en él, dependera la
percepcion de los alumnos, a mayor orden, mejor percepcion, procesamiento y
asimilacion de la informacién. Es aconsejable que se utilicen plumones o gises
de diferentes colores y se subraye o destaque lo relevante. Asi mismo es
necesario que en la medida que el maestro va escribiendo los diferentes pasos
en el pizarrén, los vaya comentando con los alumnos e incluso pida sus
comentarios e indague si esta quedando claro. De esta manera, con un didlogo
sustantivo, se estara respetando un mayor numero de estilos de aprendizaje.

En esta etapa de la practica guiada se deben hacer varios ejercicios,
fomentando gradualmente la participacion de los alumnos, tratando que
después de unos tres o cuatro ejemplos sean los estudiantes los que indiquen
al maestro desde el inicio hasta el fin el proceso del método de la Regla de
tres para transformar unidades.

En esta fase de la propuesta se sugiere que los ejemplos a realizar sean
tareas de aprendizaje en su modalidad de ejercicios, es decir, que el alumno
repita el mismo proceso constantemente hasta que se familiarice con el, tal
vez no llegue a automatizarlo, pues los tiempos para detenerse en cada tema
son cortos, pero si lo reconocera y lo aplicara con relativa facilidad cuando lo
requiera. La necesidad de que al alumno le sea familiar el proceso de
transformacion de unidades se debe a que dicho proceso son conocimientos
que no cambian y el manejarlos con facilidad conducira a la correcta resolucion

de problemas mas complejos ya que se estaran dejando de consumir recursos
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atencionales que se pueden utilizar para reconocer situaciones novedosas de
los problemas. Por lo tanto, los ejemplos pueden carecer de enunciado, lo que
si se debe tener en cuenta es comenzar con ejemplos que involucren
magnitudes fundamentales y que les sen familiares al alumno, por ejemplo de
kilogramos a gramos, de centimetros a metros, etc. y poco a poco ir
introduciendo otras unidades incluyendo las del sistema Inglés. Recordar
siempre que mas que una gran cantidad de practica, lo importante es su
dosificacion, para mantener la motivacion y atencién de los alumnos.

Un indicador para finalizar la practica guiada, seria que el profesor se diera
cuenta que la mayoria de los alumnos participan en la resolucién del ejemplo y
pasar asi a la etapa de Practica Independiente; en ésta, el profesor da a los
alumnos a resolver ejercicios similares a los de la practica guiada.

La practica guiada se puede desarrollar de forma individual, en donde
cada alumno trabaje solo; se recomienda que todos estos pasos del modelo
de la Ensefanza Directa se lleven a cabo en una sola sesion, para que al
finalizarla con la practica independiente los alumnos puedan expresar sus
dudas, de las cuales se obtendra mayor beneficio si se expresan y explican de
forma grupal, pues los alumnos que han captado mas el método pueden
disipar las dudas del resto de sus compafieros y se estara fomentando el
aprendizaje colaborativo. También se les puede dejar a los alumnos, como
trabajo en casa, uno o dos ejercicios mas (recordando que es importante no
saturarlos para que respondan mejor), pues en estas situaciones es cuando
surgen mas dudas que podran aclarar en la siguiente clase.

En la siguiente sesién se deben seguir con la etapa de Practica

Independiente, realizando ejercicios para reafirmar y consolidar lo aprendido,
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se recomienda para motivar a los alumnos, que se inicie con ejercicios que
involucren informacién del mismo estudiante, como su edad, masa corporal,
estatura, etc.

Esta parte de la Practica Independiente es posible realizarla de forma
individual, pero tratando de alcanzar el objetivo de que los alumnos aprendan
a vivir juntos, es mas recomendable desarrollarla integrando equipos (de 3 a
cinco miembros) con los alumnos. De esta manera, el maestro puede escribir
varios ejercicios en el pizarrén para que los alumnos los resuelvan, se trata de
que los alumnos mas avanzados apoyen a los que tienen dificultades y este
objetivo debe ser deliberado y sefialado por el docente hacia sus alumnos.

Durante el tiempo de trabajo en equipo, el maestro puede monitorear la
tarea, retroalimentar a sus alumnos y registrar evaluaciones, también es una
buena oportunidad para fomentar la metacognicion mediante las siguientes
estrategias que propone Costa (de Gonzalez y Flores, 1998):

+ Generar preguntas. Sera util para los alumnos hacerse preguntas por si

mismos acerca del método de conversién, equivalencias, etc., lo que
facilitara la comprensién y reflexion.

+ Dar crédito. El profesor puede pedir a los alumnos que identifiquen lo que
han hecho bien vy los inviten a buscar retroalimentacion de sus compaferos.

+ Prohibir el “yo no puedo”. El profesor puede indicar a los alumnos que las

n u

excusas de “no puedo”, “soy lento”, “soy burro”, etc., no seran aceptadas.

+ Parafrasear o reflexionar las ideas de los estudiantes. Ejemplos: “La

magnitud que estas identificando es”, “lo que estas diciendo es”, “la

equivalencia que elegiste es”.
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+ Darle nombre a los comportamientos de los alumnos. Cuando el profesor

les pone nombre a los procesos cognoscitivos de los alumnos éstos se
hacen conscientes de sus propias acciones. Por ejemplo: “Ha sido de gran
ayuda para Juanito que le explicaras el proceso, eso se llama colaboracion”,

“lo que estan haciendo es transformar unidades’, etc.

De la misma manera que se propone desarrollar el proceso de ensefianza
y de aprendizaje  con respecto al método de la Regla de tres, se puede llevar a
cabo el proceso para el método de Sistemas de Factores de Conversion, sélo que
en la Practica guiada los pasos para ilustrar el método seria los siguientes:
Ejemplo:
Convertir 5 kg a g.
Paso 1. Reconocer las magnitudes involucradas.
Masa
Paso 2. Ildentificar en la tabla de la magnitud correspondiente (masa) la
equivalencia que se necesita para realizar la conversion.
Dekgag 1kg=1000g
Paso 3. Establecer los factores de conversién escribiendo la equivalencia en

fracciones en sus dos formas posibles :

1 kg / 1000g 1000g / 1 kg

Factor A Factor B
Paso 4. Multiplicar la cantidad a convertir por uno de los factores de
conversién, eligiendo el factor en el que la unidad del denominador coincida
con la cantidad a convertir.

Se elige el factor B.
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5kg ( 1000g / 1kg) = 5000 g

Al realizar la operacion se obtiene el resultado buscado. Es necesario,
como en el caso de la Regla de tres, que se le recuerde al alumno por qué
resulta la cantidad en gramos y no se vaya con la idea de que resulta esa
unidad, pues es la que le estan pidiendo.

Al parecer, hasta este momento por medio de tareas cerradas, ya se ha
cumplido con el objetivo de que el alumno aprenda a transformar unidades, pero
es importante también alcanzar los otros objetivos enfrentando a los alumnos a
tareas de aprendizaje mas abiertas que desarrollen en él la capacidad de analisis,
reflexiéon, toma de decisiones, de observacion, colaboracion y metacognicion. Por
lo que se sugiere que después de que el alumno se haya familiarizado con los
métodos de transformacién de unidades, se le guie a través de problemas
utilizando la estrategia de aprendizaje conocida como Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP), que como explican de Garza y Leventhal (1998), es una
estrategia fundamentada en el enfoque constructivista, en donde el alumno parte
de una experiencia, abstrae los conocimientos y puede utilizarlos en una situacion
semejante. Algunos profesores que conocen esta estrategia la perciben como una
solucion a muchas dificultades con las que se enfrentan a su labor docente:
Problemas de razonamiento, adquisiciéon y aplicacion de conocimientos y
habilidades, problemas de aburrimiento y distracciones constantes. Estos
maestros consideran que el ABP reune muchas estrategias utilizadas
cominmente durante el desarrollo de las clases, como actividades para resolver

problemas, aprendizaje colaborativo, ejercicios de pensamiento critico, estudio
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independiente, y las contextualiza de manera que el estudiante las encuentra
significativas.
Las autoras sefialan que los objetivos del APB son lograr que el alumno:
+ Se involucre en un problema y lo resuelva con iniciativa y entusiasmo.
+ Razone de manera efectiva, adecuada y creativa partiendo de un
conocimiento previo, integrado y utilizable.
+ Sea capaz de monitorear y evaluar su propia capacidad de lograr un
producto deseado a partir del reto presentado.
+ Reconozca sus fallas en la adquisicion de conocimientos y habilidades con
el fin de corregirlas de manera eficiente y efectiva.
+ Colabore de manera efectiva como parte de un equipo que trabaja en

conjunto para lograr una meta comun.

La Metodologia de la estrategia es la siguiente:

Después de que se presenta un problema, los alumnos en grupo
organizan sus ideas y los conocimientos previos relacionados con dicho problema
y tratan de definir la naturaleza y resolucion del mismo en siete pasos (de
http://www.itesm.mx/cursos/ege/ago2001/comun/HN/ed222/pasos_ABP.htm):

1. Clarificar_términos. El objetivo de este paso es evitar, entre los alumnos,

confusiones o malos entendidos sobre el significado de ciertos conceptos
clave, por lo que los alumnos deberan tratar de precisar el significado de
cada concepto planteado, permitiendo a los miembros del grupo establecer
una terminologia comun. Es importante que los alumnos comprendan la
terminologia manejada en el planteamiento del problema para que puedan

saber lo que se les esta pidiendo.
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2. Definir el problema. El objetivo es que los alumnos definan uno o mas
problemas concretos que se desprendan de la situacion planteada, lo que
representa un punto de partida para un analisis de la situacién. En
problemas complejos es necesario primero resolver problemas que integran
la resolucion final, en este punto el alumno debe identificar cuales son esos
problemas.

3. Realizar una lluvia de ideas / analizar el problema. El objetivo es que los

alumnos realicen una lluvia de ideas sobre las diferentes formas de
aproximarse a la resolucion de los problemas planteados en el punto
anterior. La idea es que los alumnos proporcionen posibles explicaciones,
alternativas de solucién y perspectivas para el analisis del problema. Este
es un momento, donde la activacion de los conocimientos previos es
fundamental.

4. Clasificar las aportaciones del analisis. El objetivo de este paso es

clasificar las ideas aportadas en el paso anterior, agrupandolas en forma
congruente a los problemas planteados en el paso 2. En este paso los
alumnos deben reflexionar sobre como sus ideas permiten explicary / o
resolver los problemas planteados. Posiblemente en este paso se tengan
que desechar ideas irrelevantes.

5. Definir las metas de aprendizaje. El objetivo es que los alumnos traduzcan

los esfuerzos anteriores en metas concretas de aprendizaje. Este paso es
una consecuencia logica del paso anterior y refleja hasta cierto punto, el
énfasis que cada grupo quiere poner en su proceso de aprendizaje. Asi, el

planteamiento de las metas de aprendizaje da direccion a los alumnos
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sobre el camino que habran de seguir. Este paso se caracteriza por la
autodireccion de los alumnos.

Realizar _un estudio independiente. El objetivo es que los alumnos

encuentren materiales de aprendizaje que sean relevantes para las metas
planteadas. Hecho esto, deberan analizarlas cuidadosamente, siendo
criticos para determinar la credibilidad de lo que leen y creativos para
evaluar las posibles aplicaciones de los materiales. Este paso se
caracteriza por la autorregulaciéon entre los alumnos. En este paso, los
alumnos pueden trabajar de forma independiente resolviendo el problema o
partes de éste y después intercambiarse sus notas para verificarlas.

Reportar hallazgos / obtener conclusiones. El objetivo es que los alumnos

reporten los hallazgos y juntos traten de llegar a una conclusion.
Tratandose de problemas de transformacién de unidades, en este punto los
alumnos reportaran la resolucion del problema junto con una breve

explicacién de los pasos que siguieron.

Organizacion del salon de clases.

Como lo explican Garza y Leventhal (1998), la organizacion del profesor y

la del salon de clases durante el desarrolio de la estrategia del ABP es de

fundamental importancia para obtener éxito. Para lograr que los alumnos se

organicen y aprovechen el tiempo de la mejor forma posible se puede hacer lo

siguiente.

Definir a los alumnos el propoésito de utilizar el ABP, los procedimientos que
se utilizaran y sus expectativas, lo cual se debe realizar antes de comenzar

con la primera sesiéon de ABP.
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2. Agrupar a los alumnos en equipos de 4 a 6 integrantes (se puede hacer de
forma arbitraria o utilizando la estrategia de division que al profesor le
parezca mejor) y distribuir una hoja con los pasos de la metodologia del
ABP.

3. Ordenar los asientos de manera que el profesor se pueda desplazar entre
ellos sin mayor dificultad y esté a la disposicion del grupo para monitorearlo
y retroalimentarlo.

4. Pedir o traer material suficiente para cada grupo, como libros de texto,

hojas para exponer, copias de los problemas, etc.

Evaluacion.

Como proponen las autoras mencionadas, se sugiere que se realice una
evaluacién individual y grupal, asi como una autoevaluacion y coevaluacion,
de tal manera que se fomente la autoconciencia de los alumnos hacia su
propio aprendizaje.

Durante el proceso de la resolucién de los problemas, en el momento en
que los alumnos se concentran en el trabajo de equipo, el profesor puede ir
monitoreando y registrando la evaluacién individual y grupal, asegurandose de
que el alumno entiende lo que hace y auxiliandose ademas, de algun producto
final entregado por cada grupo, que puede constar de un reporte de la
resolucion de una serie de problemas o la exposicion de la resoluciéon de uno o
dos de ellos.

Es necesario tomar en cuenta, que aunque lo mas conveniente es fomentar

el uso de ambos métodos de conversion de unidades (regla de tres y Sistema
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de factores de conversion), el docente debe respetar el elegido por cada grupo

o alumno, respetando al mismo tiempo su estilo de aprendizaje.

Para la coevaluaciéon y autoevaluacion se puede proporcionar a los

alumnos unos pequefios formatos donde se les pida que asignen la

calificaciéon de 0 a 10 a su equipo y a si mismos, recomendando ser buenos

criticos, objetivos y responsables. Cada miembro del equipo evaluara el trabajo

conjunto y la maestra puede obtener un promedio de dichas evaluaciones. El

formato y los criterios para este fin pueden ser los siguientes.

»

X X XX

En el siguiente espacio coloca la calificacién en una escala del 0 al 10 que
crees que merece tu equipo de trabajo pensando en los siguientes aspectos:

Todos los miembros de equipo hicieron el mismos esfuerzo por igual
para solucionar los problemas. (2 puntos)

Se siguieron los 7 pasos del Aprendizaje Basado en Problemas para
obtener la(s) solucién (es). (2 puntos)

Todos los miembros de equipo respetaron y toleraron las opiniones
que se dieron. (2 puntos)

El equipo se organizé rapidamente para trabajar en la solucién de
los problemas. (2 puntos)

El equipo evalué la solucion del problema preguntandose
¢ Soluciona nuestro resultado la pregunta planteada? ;Es posible y
razonable el resultado? (2 puntos)

Calificacién =

Para la autoevaluaciéon el formato y criterios podrian ser los siguientes:
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En el siguiente espacio en una escala del 1 al 10 coloca la calificacién
que creas merecer tomando en cuenta los siguientes aspectos:

~ Mis aportaciones fueron adecuadas de acuerdo a los pasos
del ABP. (2 puntos)

Respeté y toleré a mis compaideros. (2 puntos)

Ayudé a mis companeros y respeté sus ideas. (2 puntos)
Manejé en orden el procedimiento de transformacion de
unidades. (2 puntos)

Mis participaciones fueron aceptadas al menos dos veces. (2
puntos)

X XXX

Calificacion =

En la presente propuesta, se tratan de dar algunas herramientas para la
evaluacion, pero obviamente cada maestro tomara y adecuara las que le resulten
mas utiles para el logro de sus objetivos.

Para desarrollar las estrategias ABP es necesario plantear problemas abiertos
y contextualizados a los intereses de los alumnos, logrando asi atraer y sostener
su atencion. Es importante también, seguir los criterios recomendados por Pozo
(1996) acerca del planteamiento, solucién y evaluacion de problemas.

El hacer que los alumnos se enfrenten a situaciones del mundo real, ayudara
a que desarrollen su pensamiento critico y conocimiento significativo, el cual podra
transferirse y utilizarse en otros contextos.

Enseguida se sugieren algunos problemas:

1. En estados Unidos el tltimo CD de Luis Miguel “Mis romances” tiene un
costo de 1.5 délares y en México se vende en 120 pesos. ¢ En qué lugar es
mas barato?

2. Sillegas a una gasolinera donde la bomba que surte el combustible marca
el volumen en galones y tu sélo deseas 20 litros ;Cuantos galones
pedirias?.

146



3. Un hombre va manejando desde México hasta Estados Unidos y una vez

que a cruzado la frontera, se encuentra una leyenda que dice: Altura

maxima 10 pies y la camioneta en la que va viajando tiene una altura de 4

metros ¢ Podra pasar a través del puente? ;Por qué?

4. En un recorrido turistico por el estado de Michoacan partiendo desde

Morelia se hacen las siguientes escalas y tiempos:

Lugar de partida Destino Tiempo de recorrido
Morelia Tupataro 0.3 horas

Tupataro Patzcuaro 10 minutos

Patzcuaro Uruapan 3600 segundos
Uruapan Lazaro Cardenas. 180 minutos

¢ Cual es el tiempo total en horas desde Morelia hasta Lazaro Cardenas?

5. El elevador de un edificio soporta una carga maxima de 200 libras y van a

subir en él, tu mama de 70kg, tu de 40kg y tu hermano de 60kg. ;Crees

que el elevador soporte la carga? De no ser asi ;Cémo se distribuirian en

el elevador?

6. Te encuentras en el programa de “A Ganar con Omar” y por cien onzas

Libertad te pide que digas cual es el mas alto de tres hombres que pone en

frente de ti por medio de fotografias con las siguientes medidas.

Primer hombre:

1.5 metros

Segundo hombre: 95 pulgadas.

Tercer hombre:

¢ Cual es el mas alto?

5 pies

7. Tu mama te pide que compres 7 litros de alcohol para preparar rompope y

te dice que no importa que compres mas, pero que no vaya a ser menos de
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la cantidad indicada; tu vas al super y sélo encuentras botellas con
capacidad de 1.5 galones. ;Cuantas botellas comprarias?

8. Pediste permiso para salir por dos horas, pero te tardaste 8100 segundos.
Toma en cuenta que tus padres no te castigaran si no sobrepasaste los 10
minutos de retraso, asi que ;Por cuantos minutos llegaste tarde? ;Te
castigaran?

9. Jugando con el “Play station” dos chicos hicieron los mismos puntos y
alcanzaron el mismo nivel del juego, pero el primero lo hizo en 457
segundos y el otro chico en 6.5 minutos. ;Cual de los dos utilizo menos
tiempo?

10. Una joven de 13 afios se encuentra muy atareada en la cocina de su casa
preparando un platillo especial para la comida, esperando con eso,
conseguir el permiso para ir a la esperada tardeada que organiza su
secundaria para la siguiente semana. La revista “Ella” de donde obtuvo la
receta enlista los siguientes ingredientes:

“Lasana de Vegetales”
Ingredientes:

480 |b de laminas de pasta de huevo.
3 Ib de jitomates rojos y maduros.
0.055 galones de jugo de limon.

180 Ib de espinacas.

410 g de queso

Sal al gusto.

La joven ya tiene todos los ingredientes listos y esta dispuesta a

pesarlos, cuando se da cuenta que la bascula de cocina que tiene y el
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recipiente volumétrico miden en gramos y litros respectivamente. Haz lo que
creas que debe hacer la chica para preparar el platillo.

11.En una competencia de autos un “bochito” lleva una velocidad de 200
millas / hora y un “Cavalier” desarrolla una velocidad de 180 km / hora.

¢ Cual de los dos autos lleva mayor velocidad?

Es importante ir graduando la complejidad de los problemas, comenzando con
sencillos y seguir con algunos un poco mas complicados en cada planteamiento,
asegurando asi la comprension, éxito y motivacién para los alumnos.

Utilizar la estrategia ABP puede dificultarse mucho en las primeras
ocasiones y posiblemente se observe desorden y que los alumnos no son capaces
de organizarse, pero no debemos angustiarnos, pues recordemos que nosotros
mismos los hemos acostumbrado a la competencia y que poco a poco, con
nuestra ayuda aprenderan a trabajar en forma conjunta. Cabe senalar, que la
competencia no es una forma de aprendizaje negativa, sélo que debemos tratar
de no abusar de ella pues la mayoria de las veces unicamente constituye
motivacién extrinseca.

La propuesta descrita anteriormente, es s6lo eso, una propuesta que pretende
ser una guia orientando a los maestros que imparten la asignatura de Fisica, cuyo
contexto de trabajo es similar al del estudio de caso realizado. El objetivo de la
propuesta es que los profesores brinden una mayor oportunidad de desarrollo y
construccion de aprendizaje auténtico en sus alumnos, por lo que los docentes
deben tomar de ella lo que mejor consideren y adecuarla al tipo de alumnos que

tengan y al tipo de ensefianza que quieran lograr.
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Ademas, como se pudo observar, no se estan estableciendo tiempos ni
numero de sesiones para desarrollar el tema de Transformacién de Unidades,
pues se considera que el maestro debe adecuar dichos tiempos respecto a sus
necesidades y al avance de los alumnos que vaya monitoreando. No es poco
comun encontrar a maestros presionados por los tiempos para concluir el
programa de estudios, pero considero que es mejor detenerse un poco mas en
los temas relevantes para garantizar conocimientos significativos en los alumnos,
que terminar con el programa donde la calidad del proceso de ensefanza y de
aprendizaje no fue la mas adecuada y al pasar al siguiente curso, pocos alumnos
recuerdan algo de la informacién vista.

El maestro debe tener siempre en cuenta, que el medio ambiente de
aprendizaje es un ingrediente basico en la formacion de los alumnos y necesita
fomentar (sobre todo con el ejemplo) el respeto, la cooperacion, la responsabilidad
y la confianza.

Otra sugerencia es que se siga practicando la conversién de unidades en los
temas siguientes, pues como lo manifiestan algunos alumnos e incluso los
maestros, ven el tema una vez y después pocas veces lo vuelven a utilizar, lo cual
es un factor de olvido. No hay que esperar a que el programa lo marque, se debe
aprovechar cualquier oportunidad para consolidar temas ya revisados. Ademas,
como se pudo apreciar, las practicas en el laboratorio son muy importantes, por lo
que debemos procurarlas y asegurarnos de que el laboratorio esta en optimas
condiciones para brindar oportunidades adecuadas de ensefianza y aprendizaje.

Es importante también que el maestro en cada tema, no sélo en el de
Transformacion de Unidades, identifique sus objetivos y planeé las estrategias

con las que los alcanzara, pues al tener una planeacion se tendra una guia
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consciente del proceso y no se estara a la deriva. Aunque algunos maestros ya
tienen sus planeaciones hechas desde hace dos o tres afos, es importante
renovarlas e indagar sobre las posibles innovaciones en el campo del proceso de
ensenanza y aprendizaje, cambiar ejemplos contextualizandolos a la sociedad
moderna Yy sobre todo a los intereses de los alumnos, que como se menciono
antes, se pueden conocer de forma gradual teniendo pequenas charlas informales
con ellos. Es recomendable también el uso del examen de diagnoéstico al principio
del afio escolar, para que en base a sus resultados los maestros puedan planear
mejor y ajustar su ensefianza.

Es necesario también que el maestro se informe sobre los modelos y
estrategias de ensenanza, para que asi, como le sirve a un alumno tener
conciencia sobre sus procesos y productos de aprendizaje (metacognicion),
también para el docente resultara util conocer el proceso y productos de su
ensefanza. Si se conocen las caracteristicas, ventajas y desventajas de cada
modelo, se podra adoptar y adecuar el mejor, dependiendo de los objetivos, tipo
de aprendizaje, condiciones y necesidades donde se lleve a cabo el proceso de

ensefanza y aprendizaje.

En conclusion, se trata de que los maestros, al disefiar e implementar su plan
de trabajo de Fisica o de cualquier asignatura tomen en cuenta los siguientes
aspectos: motivacion, atencion, activacion de conocimientos previos,
diversificacion y dosificacion de tareas, contextualizacion de las tareas de
aprendizaje en funcion de los intereses de los alumnos y de los contextos en que
van a ser requeridos los conocimientos aprendidos, respetar los estilos de

aprendizaje de los alumnos, fomentar la maduracién de la estructura cognitiva de
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los alumnos, automatizacién de informacion funcional en nuevas tareas de
aprendizaje, metacognicion, planteamiento de problemas y trabajo colaborativo.
En un principio puede parecer complejo y abrumador, pero con la practica

continua sera mas eficiente nuestra labor docente.

2 Implicaciones (situaciones que surgen de la investigacion)

De lo anterior y a través de la investigacion, surgieron varias situaciones que
se ponen a su consideracién y pueden servir como posibles ideas para
investigaciones posteriores.

En las primeras observaciones que se hicieron del desarrollo de una clase, se
noté lo afectada de la profesora por problemas de salud en un miembro de la
familia (como ella mas tarde lo platicaria), otro dia, cuando la maestra manifesto
que la salud de esa persona habia mejorado, su instruccion fue mas eficiente y
pudo tomar un mayor control en el desarrollo de su clase. Lo que hace pensar en
esa influencia de las emociones en nuestras actividades de la vida diaria, y
aunqgue ya hay estudio sobre esto, todavia se le da muy poca importancia y rara
vez aparece el tema en el curriculo de la formacién de profesores, por lo que se
podria implementar un curso acerca del tema.

Otro curso — taller que se podria implementar, es uno que aborde los
principales conceptos que forman un disefio instruccional que fomente
aprendizajes significativos, como: atencién, motivacion, memoria, metacognicion,
estilos de aprendizaje, emociones, etc.; ya que muchos maestros no esta

familiarizados con ellos y desconocen como se interrelacionan e interactuan, como
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se manifiesta en las entrevistas en donde los maestros afirman desconocer
términos como el de estilos de aprendizaje y metacognicion.

Un curso — taller que también se puede disefar e implementar es aquel, que
muestre a los docentes las innovaciones sobre los modelos de ensefaza, para
qué sirven, cuales son su caracteristicas, qué tipo de conocimientos fomenta, etc;
asi el maestro podra elevar la calidad de su ensefanza.

Por otro lodo, es importante abordar el tema acerca de las condiciones
necesarias que debe reunir un laboratorio escolar para brindar buenas
oportunidades en el proceso de ensefianza y de aprendizaje, y las caracteristicas
de la instruccion dentro de éste. Asi como también las peculiaridades reales y
viables que constituyan un ambiente de aprendizaje fomentador de aprendizajes

significativos.
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ANEXOS

1 Estilos de aprendizaje (Robles, 2001) .

Sistema de
representacion:

Caracteristicas:

Visual

Pensar en imagenes y traer a la mente mucha informacién alavez. La
gente que utiliza el sistema de representacion visual tiene mas
facilidad para absorber grandes cantidades de informacién con
rapidez.

Visualizar ayuda a establecer relaciones entre distintas ideas y
conceptos. Cuando un alumno tiene problemas para relacionar
conceptos muchas veces se debe a que estd procesando la
informacién de forma auditiva o kinestésica.

La capacidad de abstraccion y planificaciébn estan directamente
relacionadas con la capacidad de visualizar.

Esas dos caracteristicas explican que la gran mayoria de los alumnos
universitarios (y por ende, de los profesores) sean visuales.

Los alumnos visuales aprenden mejor cuando leen o ven la
informacién de alguna manera. En una conferencia, por ejemplo,
preferiran leer las fotocopias o transparencias a seguir la explicacién
oral, 0, en su defecto, tomaran notas para poder tener algo que leer.

Auditivo

Al recordar utilizando el sistema de representacion auditivo se hace de
manera secuencial y ordenada. Los alumnos que memorizan de forma
auditiva no pueden olvidarse ni una palabra, porque no saben seguir.
Es como cortar la cinta de un cassette. Por el contrario, un alumno
visual que se olvida de una palabra no tiene mayores problemas,
porque sigue viendo el resto del texto o de la informacion.

El sistema auditivo no permite relacionar conceptos o elaborar
conceptos abstractos con la misma facilidad que el sistema visual y no
es tan rapido. Es, sin embargo, fundamental en el aprendizaje de los
idiomas, y naturalmente, de la musica.

Los alumnos auditivos aprenden mejor cuando reciben las
explicaciones oralmente y cuando pueden hablar y explicar esa
informacién a otra persona.

Kinestésico

El sistema de representacion kinestésico se utiliza cuando se procesa
la informacién asociandola a las sensaciones y movimientos, al propio
cuerpo.

Aprender utilizando el sistema kinestésico es lento, mucho mas lento
que con cualquiera de los otros dos sistemas, el visual y el auditivo.

El aprendizaje kinestésico también es profundo. Se puede aprender
una lista de palabras y olvidarlas al dia siguiente, pero cuando se
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aprende a montar en bicicleta, no se olvida nunca. Una vez que se
sabe algo con el cuerpo, que se ha aprendido con la memoria
muscular, es muy dificil que se olvide.

Los alumnos que utilizan preferentemente el sistema kinestésico
necesitan, por tanto, mas tiempo que los demas. Decimos que son
lentos, pero esa lentitud no tiene nada que ver con la falta de
inteligencia, sino con su distinta manera de aprender.

Los alumnos kinestésicos aprenden cuando hacen cosas como,
experimentos de laboratorio o proyectos. El alumno kinestésico
necesita moverse. Cuando estudian muchas veces pasean o se
balancean para satisfacer esa necesidad de movimiento. En el aula

buscaran cualquier excusa para levantarse y moverse.

Es importante por tanto, que el maestro presente la informacion de
diversas formas y disefne diferentes tareas de aprendizaje para cubrir las distintas
formas en que los alumnos perciben y seleccionan la informacién.

Organizacion de la informacion. Teoria
de los hemisferios cerebrales

Caracteristicas.

Hemisferio logico (generalmente el
izquierdo)

Procesa la informacion de manera
secuencial y lineal. El hemisferio l6gico forma
la imagen del todo a partir de las partes y es
el que se ocupa de analizar los detalles. El
hemisferio légico piensa en palabras y en
numeros.

La forma de pensar del hemisferio logico es:
analitica, abstracta, secuencial (de la parte al

todo), lineal, realista, verbal, temporal,
simbdlica y cuantitativa

Hemisferio holistico (generalmente el
derecho)

Procesa la informaciéon de manera global,
partiendo del todo para entender las distintas
partes que componen ese todo. El hemisferio
holistico es intuitivo en vez de légico, piensa
en imagenes y sentimientos.

La forma de pensar del hemisferio holistico
es: intuitiva, concreta, global (del todo a la
parte), aleatoria, fantastica, no verbal,
atemporal, literal
y cualitativa.

Un hemisferio no es mas importante que el otro, para poder aprender se
necesitan de ambos hemisferios y mas cuando se trata de una tarea compleja,
aunque la mayoria de las personas tienden a usar mas uno que el otro, lo que
determina las habilidades cognitivas, ya que cada hemisferio esta asociado con

distintas habilidades.
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Las habilidades relacionadas con el hemisferio logico son:
Escritura

Simboios

Lenguaje

Lectura

Ortografia

Oratoria

Escucha

Localizacion de hechos y detalles

Asociaciones auditivas

Las habilidades relacionadas con el hemisferio holistico son:
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Relaciones espaciales
Formas y pautas
Calculos matematicos
Canto y musica
Sensibilidad al color
Expresion artistica
Creatividad
Visualizacion

Emociones

El profesor debe organizar el trabajo en el aula de tal manera que las
actividades o tareas de aprendizaje potencialicen ambas formas de pensar (ambos

hemisferios).

Utilizacién de la informacion.

El_Modelo de Kolb (Distingue
varios tipos de alumnos)

Caracteristicas.

Activos Experimentan de forma activa con la informacion
recibida.
Reflexivos Reflexionan y piensan acerca de la informacion

recibida.

Pragmaticos

La informacibn se procesa partiendo de una
experiencia directa o concreta.

Tedricos

La informacion se procesa partiendo de una
experiencia abstracta, que es la que se tiene cuando
se lee acerca de algo o cuando alguien lo cuenta.

Kolb sefala que para que se produzca un aprendizaje significativo es
necesario trabajar las cuatro categorias. Sin embargo, las personas tienden a
especializarse en uno o dos cuando mucho. En base a la categoria en la que se
especialicen, el mismo contenido resultara mas facil o dificil de aprender,
dependiendo de la forma en que se presente la informacion y la forma en que se
trabaje en clase (http://www.galeon.com/aprenderaaprender/Kolb/kolb.htm).
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2 Clasificacion de los tipos de problemas (Pozo y Gémez, 2000).

Problemas Cualitativos.

Son aquellos que el alumno puede resolver a partir de sus conocimientos,
por medio de razonamientos teéricos sin necesidad de calculos matematicos o
manipulaciones experimentales.

Este tipo de problemas estdn encaminados a establecer relaciones entre los
contenidos especificos de la materia estudiada y los fenémenos que permiten
estudiarla. Fomentan la reflexién del alumno sobre sus conocimientos vy teorias
acerca del tema, haciendo que lo apliquen al analisis de fendémenos concretos. Es
un buen instrumento para que los alumnos trabajen con los conceptos
desarrollados y se puede alcanzar un gran valor formativo al trabajar los
problemas en grupo.

Las dificultades con este tipo de problemas es que los enunciados pueden ser
tan abiertos, que el alumno no logre enfocar el problema real; o al contrario, que
los enunciados proporcionen tantas pistas para aproximarse a la solucién, que el
problema se convierta en un ejercicio, en el cual los alumnos sélo tengan que dar
una respuesta elaborada anteriormente.

Por lo descrito, es importante que el maestro vaya graduando las dificultades
del problema mediante preguntas concretas que aproximen al alumno a la
solucidn, conectando los conceptos y teorias que se quieren trabajar, pero sin que
estas preguntas terminen por desaparecer el problema.

Problemas cuantitativos.

Son aquellos en donde los alumnos necesitan manejar informacion
cuantitativa y datos numéricos. Lo que hace que las estrategias de trabajo que el
alumno requiera desarrollar, estén enfocadas basicamente a los calculos
matematicos, utilizacién de formulas y comparacion de datos.

Los problemas cuantitativos son utiles para el aprendizaje de la Fisica, ya
que entrenan al alumno en el uso de técnicas Yy algoritmos que le permiten
solucionar problemas mas complejos, al mismo tiempo que facilitan la
comprension de las leyes naturales.

Las principales dificultades que se presentan en la resolucién de problemas
cuantitativos en Fisica, son el reconocer las distintas magnitudes implicadas en el
problema, convertir las unidades a un sistema homogéneo y establecer una
ecuacion o sistema de ecuaciones que lleve a una solucion. Generalmente las
estrategias de solucién que aplica el alumno suelen ser cortas, ademas el alumno
cuenta con la formula que constituye un apoyo visual, al permitirle tener presente
qué variables necesita tener en cuenta y como se relacionan entre si. Una vez
que se fija el sistema referencia, el camino a seguir para la solucién del problema,
se puede derivar de las ecuaciones, pues ayudan a visualizar la relacion entre las
magnitudes.

El peligro que se puede presentar con este tipo de problemas, es que el
problema matematico rebase al fisico, pues en muchas ocasiones se le da
mucha importancia al resultado numérico, y alumnos y maestro se conforman con
aprender la técnica, olvidandose de identificar el tipo de problema y establecer la
correspondencia con un determinado algoritmo de resolucién que lleva a la
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solucién correcta. Asi el problema se convertird en un ejercicio sin significado
fisico y desaparecera la necesidad de cualquier estrategia de accién. Aunque es
un metodo comodo y eficaz que lleva a un éxito relativamente facil y provee al
alumno de determinadas técnicas de trabajo, si se usa como Unico elemento de
aprendizaje puede obstaculizar que el alumno desarrolle destrezas y habitos para
resolver verdaderos problemas.

Si un problema, por ejemplo, requiere del despeje de alguna férmula y al
alumno se le proporciona dicha férmula ya despejada, de modo que Unicamente
tenga que sustituir los valores numéricos de las variables, lo mas seguro es que
tenga éxito, pero si se le cambia el contexto del problema, tal vez ya no lo podra
resolver. En cambio, si al alumno se le va guiando para que encuentre la forma
de despejar la férmula, el conocimiento adquirido sera mas general y podra
aplicarlo en otras materias o en su vida cotidiana. Se le estara permitiendo al
alumno crear sus propias estrategias de resolucién del problema.

Un mismo problema puede fomentar el desarrollo de habilidades para
resolverlo o Unicamente mecanizar técnicas especificas; dependera del
tratamiento y la forma en que el maestro dirija dicho problema. Aunque es
importante también, no descartar la utilidad que tiene el automatizar ciertas
técnicas que permitan resolver problemas mas complejos.

Pequeias investigaciones.
Son problemas donde la solucidén requiere que los alumnos realicen trabajo

practico dentro del laboratorio y fuera del aula. Constituyen con ciertas
limitaciones, una aproximacioén al trabajo cientifico, ayudando a relacionar la teoria
con algunas implicaciones practicas y a transferir lo aprendido a contextos mas
cotidianos.

Son actividades que se identifican normalmente con las practicas del
laboratorio y se supone, deben acercar a los alumnos a la utilizacion de la
investigacion cientifica, sin embargo pocas veces cumplen con este objetivo, pues
al alumno se le va instruyendo paso a paso sobre la tarea de aprendizaje y se le
conduce a conclusiones explicitas, convirtiendo la tarea en un problema cerrado.

Debido a que en Educacién Secundaria no se disponen de los medios y
tiempo necesario para ensefiar con profundidad al alumno a utilizar el método
cientifico, las pequefas investigaciones deben servir para entrenar al alumno en
procedimientos propios del trabajo cientifico como: realizacion de medidas,
utilizacion de instrumentos, construccion de graficas, interpretacion de resultados,
etc.

También en este tipo de problemas se debe cuidar que las tareas no sean
demasiado abiertas, para evitar que el alumno no pueda identificar el problema; el
maestro debe apoyar proporcionando informacién o formulando preguntas que
ayuden a cerrar la tarea, sin permitir que se convierta en un ejercicio.

Las pequefias investigaciones van dirigidas al trabajo con procedimientos
especificos y concretos. La forma en que se presenta la actividad y el apoyo que
brinde el profesor, determinaran el tipo de procedimientos que se quiere que el
alumno practique. La tarea debe centrarse en el trabajo con los procedimientos
que se hayan marcado como objetivos.
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Las pequenas investigaciones suelen incluir problemas cuantitativos, por lo
que se debe cuidar que el problema matematico no rebase al fisico y se pierda el
sentido real de la tarea.

Por otro lado, en las pequefias investigaciones de la asignatura de Fisica,
frecuentemente se trabaja con instrumentos que llaman la atencién de los
alumnos, instrumentos que deben montarse siguiendo indicaciones precisas y
funcionan de manera novedosa para los alumnos, quienes se suelen perder en
estas experiencias (armar el equipo, ver si prende uno u otro foquito, etc.), sin
atender los conceptos fisicos relevantes. Por lo que es muy importante tener en
cuenta los objetivos que se quieren alcanzar con los problemas y las dificultades
que se les pueden presentar a los alumnos al realizarlos; las tareas deben
adecuarse también al tipo de procedimientos que se quieren trabajar.
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3 Observacion directa.

Se hizo una observacion directa de la instruccion de dos profesoras de
Fisica en los grupos de segundo afio de la Escuela Secundaria Técnica No. 77.
Los resultados se exponen a continuacion.

3.1 Caso A.

Observacion del grupo de 2° D.

Fecha: 26/10/01

Hora: 8:30 A.M

Duracién del médulo: 45 minutos.

Cantidad de alumnos: 42 Mujeres: 23 Hombres: 19
Soélo un alumno esta repitiendo el segundo ario.

Antes de entrar al salén platique brevemente con la maestra y me indica
que su esposo esta muy enfermo y que ella esta muy preocupada. La maestra se
ve algo abrumada por los problemas y con pocos animos de trabajar.

La maestra entra al salén y saluda a los alumnos, los cuales, estan muy
inquietos. Inmediatamente la maestra comienza con el pase de lista y algunos
alumnos toman su lugar, otros siguen jugando y platicando y muchos mas piden
permiso para entrar al salén, argumentando que estaban en el bafo.

Después del pase de lista la maestra comienza a dictar (no me presento ni
dijo por qué estaria yo ahi):

Maestra: “Muy bien muchachos, les voy a dictar, saquen su libreta y anoten”.

La maestra comienza a dictar sobre el titulo: Importancia de saber convertir
unidades.

Los alumnos se muestran muy inquietos, muy pocos muestran interés,
entran y salen del salén, se levantan y platican.

La maestra continua dictando sin poner atencién al desorden de los
alumnos. Escribe en el pizarrén para dar ejemplos de sumas de magnitudes de la
misma especie: 7m + 8m + 5m = 20m y comenta:

Maestra: “En este caso si se puede sumar por que las unidades son de la
misma especie”.

Escribe otro ejemplo: 8m + 7cm +10mm = comenta:
Maestra: “En este caso no se pueden sumar por que las unidades son
diferentes”.
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La maestra continua con el dictado, y pide a los alumnos que pongan como
subtitulo: Sistema de factores de conversion. Después explica que hay otras
formas de transformar las unidades pero que se revisaran en otro momento. La
maestra dicta los pasos para convertir unidades por medio de factores:

1. Establecer factores de conversion.
2. Multiplicar uno de los factores por la cantidad que se quiere transformar.

La maestra escribe un ejemplo en el pizarron:
Convertir 10m a cm.

Los alumnos platican entre si, sélo algunos atienden la explicaciéon de la
maestra, otros escriben mecanicamente.

La maestra les dice a los alumnos que del cuadro de equivalencias (el cual
pidi6 previamente) se toma la igualdad de m a cm o cm a m y les dice que dicha
igualdad se escribe como fraccién en sus dos formas posibles.

La maestra les pregunta si saben cuales son las fracciones... nadie contesta
e inmediatamente anota:

Factor1 1m/100 cm o Factor2 100cm/1m

La maestra les dice a sus alumnos: se escribe la cantidad a convertir,
indicando que se va a multiplicar por medio de paréntesis, y se multiplica por uno
de los factores. Para que sepan por cual de los dos factores se va a multiplicar,
deben observar qué unidad tiene la cantidad a transformar (del ejemplo va a ser
m),para que se pueda eliminar se toma el factor que en el denominador tiene m,
como en el factor 2 del ejemplo.

La maestra les pregunta a los alumnos que si entendieron el dictado,
algunos dicen que si, otros platican y se mandan recaditos.

La maestra anota el problema en el pizarrén:
10m (100cm/1m) = 1000 cm.

La maestra les indica a los alumnos que practicaran lo del apunte y dicta un
ejemplo:

Maestra: “Transformar por el método de factores de conversion las siguientes
unidades: 250cm a mm”.

La maestra empieza con practica guiada, les va preguntando a los alumnos

y los pocos que estan poniendo atencién contestan, pero en si, ella misma
resuelve el problema, pues no espera la respuesta de los alumnos.
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Maestra: “¢ Qué equivalencia necesitamos?”.
Alumnos: “Lade 1cm =10 mm”

La maestra anota en el pizarrén el dato anterior y establece los factores de
conversién:

1cm/10mm o 10mm/1icm
Después, la maestra anota la operacion y la resuelve:
250cm (10mm/1cm) = 2500 mm

La maestra comenta que los cm de 250 se cancelan y los del denominador
del factor también, pero no explica por qué.

Al observar que los alumnos siguen jugando, la maestra levanta un poco la
voz y les dice a los alumnos que ese sera un tema de examen.

La maestra escribe otros cinco ejemplos como el anterior y les da tiempo a
los alumnos para que los realicen; cuando ella se voltea a escribir en el pizarrén,
los alumnos se lanzan bolitas de papel.

Entre el cuchicheo de los alumnos, algunos manifiestan no haber entendido
nada, pero son los mismos que se han mantenido durante toda la clase jugando
sin poner atencién.

Algunos alumnos me preguntan que quién soy y qué hago ahi.

Pocos alumnos trabajan y terminan pronto los ejercicios, otros se mantienen
jugando. Algunos alumnos obtienen el resultado directamente sin procedimiento y
no entienden el por qué deben hacer el procedimiento.

Al ver poca respuesta de los alumnos la maestra pregunta a los alumnos, si
desean que se haga otro ejercicio en el pizarrobn. Los alumnos contestan
afirmativamente y se realiza.

Los alumnos que se mantienen interesados desde el inicio de la clase
ponen atencién, los que estan jugando continGan haciéndolo.

La maestra hace un ejercicio mas en el pizarrén sin preguntar nada a los
alumnos, da algunas explicaciones, pero hay tanto ruido en el salén que se
escucha poco y s6lo algunos alumnos le entienden.

Suena el timbre de que ha terminado el modulo y la maestra les pide a los

alumnos que midan la puerta y la cama de su habitacién (lo largo y lo ancho) y que
lo transformen en pies.
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Fecha: 16/10/01
Hora: 8:30 a.m
Duracion: dos moédulos de 45 minutos cada uno.

Antes de entrar al salén, nos saludamos con la maestra y me comenta que
los problemas familiares se han atenuado.

La maestra entra al salon y dejando sus cosas sobre el escritorio comienza
a presentarme ante los alumnos vy les dice que estaré observando algunas
clases. Después, pregunta por la tarea, pero los alumnos se contradicen, algunos
manifiestan que si hay tarea y otros dicen que no hay.

Para no entrar en mas conflicto, la maestra les pide a los alumnos que
midan la puerta y la ventana, dos de los alumnos lo hacen, mientras la maestra
pasa lista desde su escritorio.

Los alumnos que midieron la puerta y la ventana se acercan a la maestra y
le dan los resultados, entonces la maestra les dice que los escriban en sus
libretas.

La maestra les pide a los alumnos que pasen a escribir al pizarrén los
resultados de los cinco ejercicios de la clase anterior y divide el pizarrén en cinco
espacios.

Pasan diez alumnos al frente y se concentran el resolver los problemas,
(cinco alumnos resuelven el problema y los otros cinco revisan), todos traen su
libreta y copian de ella. Del resto de los alumno, pocos estan atentos del trabajo
de sus comparieros en el pizarrén, incluso hay algunos que quieren participar y
practicar; el resto, platica, se levanta y no pone atencién.

Algunos de los que estan trabajando en el pizarrén tienen dificultades con la
resolucién del ejercicio, entonces la maestra se acerca a ayudarles, pero el resto
de los alumnos, por el alboroto, no se dan cuenta.

Los ejercicios consisten en expresar cantidades en diferentes unidades,
pero carecen de un enunciado en si.

Una vez que todos los alumnos que pasaron a trabajar al pizarron
terminaron y la maestra les revisé, toman nuevamente su lugar y la maestra dice:

Maestra: “Ya todos sus companeros terminaron, espero que hayan revisado
sus ejercicios y se hayan fijado como los resolvimos”.

Entonces, la maestra borra el pizarrén y les pide a los alumnos que

midieron la puerta del salén de clase y la ventana, que anoten los datos en el
pizarrén en cm, para que los demas hagan la transformacién a metros.
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La maestra levanta la voz y pone un poco de orden para que los alumnos
se concentren en los problemas, ademas los motiva diciéndoles:

Maestra: “Los primeros cinco que terminen el problema de la puerta y la
ventana, tendran un punto extra para la calificacién del bimestre”.

Entonces en general se hace un poco mas de silencio y algunos alumnos
se aplican y tratan de resolver los problemas, otros siguen platicando sin darle
importancia al asunto.

Pocos minutos después el primer alumno se levanta y va hacia el escritorio
a mostrarle a la maestra lo que habia hecho, entonces la maestra dice:

Maestra: “Ya esta el primero que obtuvo el punto, ¢ quién sigue?”

Al cabo de uno o dos minutos varios alumnos se levantan simultaneamente
y rodean el escritorio, entonces la maestra firma las libretas y anota en la lista y
dice:

Maestra: “Ya esta, los primeros cinco alumnos terminaron, ya no hay mas
puntos extra. A ver quiénes fueron para que pasen a resolverlo al
pizarrén’”.

Entonces los mismos alumnos que terminaron primero, resuelven el
ejercicio en el pizarrén.

Varios alumnos quieren pasar a resolver los problemas, pero la maestra les
dice que ya no, que después habra mas oportunidades. Asi mismo, hay alumnos
copiando tareas de otras materias y contestando chismografos (libreta llena de
preguntas personales que los mismos alumnos hacen).

La maestra pasa a revisar los problemas en el pizarron de uno por uno
(serian cuatro problemas, por que son cuatro medidas, dos de la puerta y dos de
la ventana), los corrige (sobre todo son errores matematicos), pero sélo en dos
ocasiones explica al alumno en qué se equivoco y el resto de los alumnos no
alcanzan a escuchar por que lo hace de forma individual con el alumno que paso a
resolver el problema.

Mientras la maestra corrige los problemas a los alumnos que pasaron al
frente, el resto se entretienen platicando.

Maestra: “Ya estan corregidos los problemas del pizarrén, ¢cuantos de
ustedes los tienen bien?, levanten la mano”.

Medio grupo levanta la mano confirmando que tienen bien los problemas.
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Maestra: “A ver, diganme ¢Cual es la importancia de transformar las
unidades?”

Un alumno dice:  “Para no ser tan burros”.
Otros alumnos contestan con ejemplos: “Por ejemplo para poder convertir
degakg”.

Una alumna contesta pero no se escucha por el desorden, entonces la
maestra pone algo de orden levantando la voz y pidiendo silencio, y le dice a la
alumna que repita su comentario.

Alumna: “Sirve para expresar las cantidades en otras unidas, ya sean
multiplos o submultiplos del sistema Ingles o del sistema
internacional’”.

La maestra dice entonces:

Maestra: “Muy bien muchachos, ya saben transformar las unidades por
Factores de Conversion, ahora aprenderemos la Regla de tres”.

La maestra pone un ejemplo en el pizarrén:
89000m a km.
Y escribe lo siguiente:

1000 m 1 km.
89000 m X

La maestra realiza las operaciones y obtiene el resultado, todo esto
rapidamente sin una explicacién a los alumnos:

(89000 m) (1 km) / (1000 m) = 89 km

La maestra escribe otros ejemplos en el pizarron y les pide a los alumnos
que los resuelvan con la regla de tres.

Alumnos:  “¢Cuadl es esa regla?”
Maestra: “Ya lo explique”.

Al ver la confusion de los alumnos la maestra explica nuevamente, pero a
diferencia de la explicacion del método de factores de conversién, la maestra no
dicta ningun apunte.

Al explicar la maestra dice lo siguiente:

Maestra: “Este numero (sefiala el 89000 m) se multiplica por este otro (1 km)
. en forma cruzada y el resultado se divide entre 1000 m, se cancelan
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los metros ( no explica por qué) y sale el resultado. A ver ustedes
intenten los demas. Ya saben, los primeros cinco tiene un punto
extra”.

Algunos alumnos después de pocos minutos se paran rapidamente y le
llevan la libreta a la maestra, ella les pide el namero de lista y hace la anotacion
del punto extra.

Otros alumnos no hacen nada, pues no entienden; algunos intentan
entender el procedimiento escrito en el pizarrén, pero no terminan de entenderlo.

Los primeros cinco alumnos que terminaron primero, pasan al pizarrén y
escriben el procedimiento con el que resolvieron los problemas, la maestra los
revisa y corrige los errores, pero unicamente los alumnos que estan al frente
alcanzan a escuchar las correcciones, el resto del grupo se mantiene ajeno a ello;
aunque algunos alumnos tratan de poner atencion y entender el procedimiento, la
mayoria esta en otros asuntos, varios estudiantes se comienzan a aventar bolitas
de papel, otros se pelean o platican.

De los cinco alumnos que estan resolviendo los problemas en el pizarrén,
s6lo uno lo hizo por la Regla de Tres, el resto los resolvié por el método de
Factores de conversion.

La maestra le pide al alumno que mejor capto la Regla de Tres, que se la
explique a otros dos alumnos, pero al parecer, sbélo sigue los pasos
mecanicamente sin saber por que y asi mismo se los dice a sus comparieros.

En el saléon hay mucho ruido y desorden, asi que la maestra levantando la
voz dice:

Maestra: “iSi ya no hay problema con este metodo, pasaremos al siguiente
tema!”

La maestra deja tarea, pidiéndole a los alumnos que resuelvan los ejercicios
por la Regla de Tres, pero al igual que con los Factores de Conversion, los
ejercicios no tienen enunciado. En el pizarrén escribe lo siguiente:

20 Ib a kg
300cmam.
750 pies a cm.
80 m a km.
35kg ag.

Finalmente la maestra les pide a los alumnos que también resuelvan los

problemas por el método de Factores de Conversion y que lo revisara la siguiente
clase, pero que ya van a comenzar con el siguiente tema.
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3.2 Caso B.

Observacion del grupo de 2° C.

Fecha: 14/01/02

Hora: 10:30 a.m

Duracién del médulo: 45 minutos.

Cantidad de alumnos: 37 Mujeres: 18 Hombres: 19

Antes de entrar al sal6n de clases saludé a la maestra y se disculpo por la
tardanza (casi 20 minutos tarde), comentandome que se habia entretenido un
poco en una reunion del comité sindical (la maestra forma parte de comité sindical
que representa a la escuela).

Al entrar al sal6én los alumnos guardan silencio y se sientan en su lugar. La
maestra y yo estamos al frente y ella les dice que soy una compafiera de la
escuela, que también soy maestra y que los estaré acompanando durante unas
sesiones; los alumnos se muestran tranquilos a excepcién de una que emite un
silbido, por lo cual la maestra llama su atencion y le dice que se tranquilice, que
debe ser respetuosos y que si no puede retirarse, el alumno baja la cabeza y se
queda callado.

La maestra les dice a los alumnos que van a comenzar a ver un tema nuevo
que se llama Transformacién de Unidades y les pide a los alumnos que saquen su
libreta por que les va a dictar.

Maestra: “Muy bien, el titulo es Transformacién de unidades. (Hace una pausa
y aprovecha para llamar la atenciéon de los alumnos que estan
desconcentrados, les dice que ya esta dictando y que no va a repetir,
que se apuren a sacar su libreta y a escribir).

Dictado: Existen varios métodos para convertir unidades, ya sea dentro del
mismos sistema o de uno a otro. El método que veremos permitira
hacer cualquier tipo de conversién vy lo llamaremos Meétodo de
Factores de Conversion.

Ejemplo: Convertir 345 dmam

4. Buscar la equivalencia entre las unidades dadas y las unidades
deseadas. (La maestra comenta y escribe la equivalencia en el
pizarrén)

1m=10dm

5. Colocar las cantidades de la siguiente manera. Las unidades
dadas deben quedar en forma cruzada, al igual las unidades
deseadas. (La maestra sigue el ejemplo anotandolo en el
pizarrén, los alumnos estan tranquilos anotando el dictado y
siguiendo las indicaciones de la maestra, ésta a su vez les indica
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que siempre las cantidades deben ir acompafadas de la unidad
que les corresponde).

345 1m 345 m
R x | - = 34.5m
| foad 10

6. Multiplicar la cantidad por el factor de conversion que formamos
con la equivalencia, cuidando que las unidades dadas queden
cruzadas. Hacer las operaciones siguiendo la regla de multiplicar
de las fracciones.

La maestra anota el resultado de la operacion escrita en el pizarrén:
(345/10), pero antes les pregunta a los jovenes que si recuerdan cémo se
multiplican las fracciones, un alumno contesta: “los nimeros de arriba por los de
arriba y los de abajo por los de abajo”, entonces la maestra dice “muy bien” y
recita “345 X 1" los alumnos contestan “345”", nuevamente la maestra dice “10 x
1" y los alumnos contestan “10”. La maestra explica que las unidades de “dm” se
anulan por que se estan dividiendo y quedan entonces “m”. Indica y hace la
divisién en el pizarrébn pidiéndoles a los alumnos que le vayan diciendo el
resultado.

La maestra pregunta a sus alumnos que si entendieron y éstos se muestran
algo inseguros, algunos dicen que si y otros no contestan; en seguida se oye el
timbre y la maestra dice a los alumnos que les va a dejar un problema de
tarea, que traten de resolverlo siguiendo los pasos dictados. Anota en el
pizarron: “Convertir 940 dm a m". La maestra les dice que es todo y se
despide.

Fecha; 23/01/02
Hora: 10:30 a.m
Duracién: Dos moddulos de 45 minutos cada uno.

La maestra entra al salén de clases y saluda a los alumnos, les dice que ya
tienen tiempo sin verse, pero que ellos ya saben que se debe al puesto que
ocupa en el comité sindical y que en ocasiones tiene que salir de la escuela a
solucionar algunos problemas.

Después la maestra comienza recordando lo visto la ultima clase:
“Acuérdense que estamos viendo como transformar las unidades” en seguida
pide a los alumnos que alguien pase al frente para realizar el problema que se
dejo de tarea. La maestra pregunta quién lo hizo y sélo 8 jovenes levantaron
la mano, entonces la maestra pregunta “;Qué paso con los demas™ vy
manifiestan que no le entendieron; entonces la maestra les dice que no hay
problema que pongan una nota en su cuaderno e indique cual fue la dificultad.
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Una de las alumnas que hizo el problema pasa al frente y lo escribe:
940 dm am.

La maestra indica a los demas que revisen los pasos que se dictaron y le
digan qué sigue, entonces los alumnos responden que sigue la busqueda de
la equivalencia, la alumna la anota y continua realizando el problema (El resto
de los alumnos estan tranquilos, la mayoria esta poniendo atencion y
trabajando, hay un clima de orden y respeto):

Tm=10dm 94
940X 1m =940 10| 940

1 X10dm 10

La maestra les pregunta a los alumnos si el proceso esta bien y ellos
responden que si, pero la maestra les hace ver que no se siguié el procedimiento
indicado, asi que les pide que revisen sus notas.

La maestra les dice que el paso niumero uno esta bien, pero el siguiente
paso no se observa en la resolucién y les pide que lean el paso dos en voz alta.
Todos comienzan a leerlo al mismo tiempo y la maestra elige a un alumno para
que lo lea el solo en voz alta y les pide a los demas que lean en silencio
siguiendo la lectura con la mirada, el alumno lee: “Las unidades dadas deben
quedar en forma cruzada, al igual las unidades deseadas”.

De pronto un alumno manifiesta que tampoco se escribieron las unidades a
la cantidad.

La maestra escribe:

lo40dm| | 1m |

X
I 1 ‘ l 10dm l
Algunos alumnos estan distraidos y la maestra pregunta “;Esta todo
claro?”, llamando asi su atencién. Después le pide a otro alumno que lea el paso
namero 3: “Multiplicar la cantidad por el factor de conversién que formamos con la
equivalencia, cuidando que las unidades dadas queden cruzadas. Hacer las
operaciones siguiendo la regla de multiplicar de las fracciones”.

La maestra les pregunta a los alumnos “;Saben la regla de multiplicar de

las fracciones?” Los alumnos no contestan y alguien indica que se multiplican en
forma horizontal.

173



La maestra pregunta qué pasa con las unidades iguales que se estan
dividiendo sefalando en el pizarrén e indica que se eliminan quedando metros:

lod0gAl | 1m | o9dom
"

19%’ 10

Finalmente la maestra hace la division en el pizarrén y obtiene el resultado:
94 m. Después la maestra hace una comparacién de lo hecho por la alumna vy lo
hecho siguiendo el procedimiento (las dos aportaciones estaban escritas en el
pizarrén). Los alumnos manifiestan que hay mas claridad y se entiende mejor.

|

La maestra dicta otro problema: “Convertir 35 libras a kilogramos”. La
maestra lo escribe en el pizarrén y también anota la equivalencia:

Convertir 35 Ib a kg
11b= 453.5 kg

La maestra les recomienda a los alumnos que ocupen el espacio adecuado
en su libreta, que no amontonen, que sigan el procedimiento, que no olviden poner
las lineas de las fracciones. Les pide que desarrollen el procedimiento paso por
paso y que de preferencia lo hagan con lapiz, ademas les indica que las
operaciones que tengan que hacer las hagan ahi mismo, que no utilicen la
calculadora a menos que vayan a comprobar el resultado.

Los alumnos comienzan a trabajar y se empiezan a ayudar unos con otros,
comienzan a platicar y a pedirse utiles prestados (gomas, lapices, etc), pero
aunque estan platicando lo hacen en un volumen adecuado y con orden.

Algunos alumnos le dicen a la maestra que no entienden vy ella
amablemente se acerca y les pregunta por los pasos del procedimiento, por las
notas que se dictaron “; Dénde los tienes anotados?” los alumnos se los ensefian
y paso a paso les ayuda a resolver el problema.

En este periodo de tiempo en el que los alumnos estan trabajando solos, la
maestra se acerca a los alumnos Y los retroalimenta, atiende también las dudas de
otros.

Algunos alumnos comienzan a subir el volumen y la maestra les llama la
atencion, se pude decir que las dos terceras partes del grupo estan atentos y
trabajando y el resto esta jugando pero éstos son discretos.

Después de cierto tiempo y cuando la maestra percibe que la mayoria del
grupo termino, les pide a los alumnos que pasen a resolver el problema. Ningan
alumno levanta la mano, entonces la maestra les dice que no tengan miedo, que
ahi se les ayudara.
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Pasa un alumno y como ya esta escrito el primer paso, continua con el
segundo. La maestra pregunta “; Cémo debemos acomodar las unidades dadas?”

Alumnos: “Cruzadas”
Maestra: “¢ Como las identifican?”

Ningun alumno contesta y la maestra les dice que son las que tienen el valor en el
problema y la equivalencia.

El alumno escribe en el pizarrén:

351b 453.5 k
X =
1 1dm

La maestra pregunta si el alumno va bien, el resto del grupo no contesta,
estan borrando y modificando la solucién de su problema.

Maestra: “Primero necesitan fijarse si esta bien o no, todavia no saben y ya
estan borrando y cambiando lo que ustedes hicieron” “;Detectan
errores?

Los alumnos no contestan directamente, el alumno en el pizarrén sigue
haciendo las operaciones...

Maestra: “j Alguien quiere hacer observaciones?”

Un alumno pasa y sefiala en el pizarron la unidad de “dm”, dice que esa no
es y la cambia por “Ib™:

351b 453.5 kg
X =

1
v

Ib

La maestra les dice que son pequefios errores, que no hay problema, pero
hay que estar alerta y pregunta por otro error. Los alumnos le dicen que no hay
mas. Entonces la maestra revisa en voz alta la multiplicacién hecha por el alumno
en el pizarrén y entre todos concluyen que esta bien.
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La maestra detecta un error por que el resultado no es igual al de sus notas
y trata de verificar, se da cuenta que el valor de la equivalencia no es el correcto
pero les dice a los alumnos que después lo revisaran, que el procedimiento esta
bien que el problema es en el valor de la equivalencia.

La maestra dicta otro problema: “Convertir 15.8725 kg a g" y al mismo
tiempo lo escribe en el pizarrébn. Después les pregunta a los alumnos por la
equivalencia diciéndoles que trabajaran de kg a g. Los alumnos le responden que
1 kg = 1000 g.

Los alumnos preguntan que qué pasa si la equivalencia esta al revez
(1000g = 1kg), la maestra les explica que no hay problema, que asi puede ser,
que sélo acomoden correctamente unidades dadas y deseadas.

La maestra les pide a los alumnos que trabajen solos a ver que otras dudas
surgen. Los alumnos comienzan a trabajar preguntandose entre si y la maestra
va retroalimentando personalmente a algunos de ellos.

Los chicos se muestran interesados en el problema, algunos se levantan
para consultar a la maestra pero ésta les dice que se sienten que ella irda a su
lugar. La maestra va corrigiendo a sus alumnos Yy les recuerda que deben de
escribir las unidades en todas las cantidades, a otros les dice que recuerden
eliminar las unidades.

Muchos de los alumnos terminan rapidamente, la maestra los revisa y la
mayoria tuvieron éxito y los alumnos se ponen muy contentos. La maestra les pide
que se tranquilicen y se da cuenta de que ya le entendieron. En este punto se
percibe claramente que la mayoria de los alumnos ya entendieron el
procedimiento y pueden hacerlo, incluso muchos de los alumnos que terminaron
primero ya estan echando relajo.

La maestra les pregunta que quién pasa al pizarrdbn a hacer el problema,
muchos alumnos levantan la mano, se nota que estan mas seguros de sus
conocimientos.

Un alumno pasa al pizarrén y comienza a escribir:

15.8725kg 1000kg
X =
1 1kg
La maestra les pide a los alumnos que analicen los pasos y verifiquen si
hay errores. Algunos alumnos comienzan a gritar y a decir que esta mal, pero la
maestra pide respeto para el alumno que esta al frente, les pide que lo dejen
terminar y que ya después sefalaran los errores.

Mientras el alumno que esta al frente hace la multiplicacién, los demas se
desesperan y quieren pasar todos a corregir, la maestra les aclara que no van a
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poder pasar todos, que se tranquilicen que después tendran mas oportunidades.
Finalmente el alumno escribe el resultado 15872.5

La maestra les pide a varios alumnos que pasen a sefalar los errores
(pasa uno por uno):
Song
= 15872.5

No puso unidades y son g.

No cancelo las unidades
Después de las correcciones la maestra les dice que esta bien y revisan la
multiplicacién en voz alta, entonces el grupo y la maestra concluyen que esta bien.

La maestra les indica a los alumnos que va a evaluar y dicta: “Convertir
150kmam”

Maestra: ¢, Cual es la equivalencia?
Alumnos:  1km = 1000m

Los alumnos comienzan a trabajar y la maestra les indica que es la
evaluacién que quiere orden y limpieza en el procedimiento.

Algunos alumnos le preguntan a la maestra por la tarea, pero esta no
contesta, en cambio, escribe el problema en el pizarron y les indica que cuando
obtengan el resultado ese lo tendran que convertir en decimetros.

La maestra les comenta a los alumnos que tiene que tener mucho cuidado y
debe tratar de no cometer los errores anteriores, que escriban las unidades y
tengan cuidado con las operaciones.

Después de tres minutos aproximadamente, comienzan a decir que ya
terminaron y la maestra les recuerda que ahora el resultado lo deben convertir a
dm.

Mientras que los alumnos trabajan, la maestra camina entre las filas
ayudando y revisando a los alumnos que lo solicitan, revisa a varios y la mayoria
estan bien.

Suena el timbre, la maestra sigue revisando y dice que hasta ahi le dejaran,
en eso llega un prefecto y les da unos volantes a los alumnos que indican que al
siguiente dia no habra clases, algunos se emocionan pero la mayoria siguen
interesados en el problema y quieren que la maestra les revise.

Los alumnos vuelven a preguntar por la tarea y la maestra les dice que

cada quien traiga dos conversiones diferentes, las que ellos quieran, ademas les
recuerda que la siguiente clase volvera a evaluar ya para comenzar con otro tema.
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La maestra se despide y termina la clase.

Fecha: 30/01/02
Hora: 10:30 a.m
Duracion: Un moédulo de 45 minutos.

La maestra llega y saluda a los alumnos, quienes estan muy inquietos
porque acaba de terminar el receso. La maestra les pregunta por la tarea, les
dice que debieron practicar el procedimiento de transformaciéon de unidades y
la mayoria del grupo responde que si lo hicieron.

La maestra les dice a los alumnos que los evaluara y que les va a pasar
una hoja con problemas (La hoja tiene cuatro ejercicios semejantes a los
realizados en clase).

Los alumnos poco a poco se van tranquilizando y se ponen en orden, pero
muchos de ellos estan pidiendo material prestado (lapices, gomas, saca
puntas, etc.). La maestra comienza a repartir las hojas y les dice que va a
pasar a sus lugares a revisar la tarea, que dejen su libreta sobre su butaca.

Los alumnos cada vez estan mas tranquilos y comienzan a trabajar en los
problemas dados; algunos de los estudiantes se preguntan entre ellos, pero la
mayoria parece recordar lo aprendido.

La maestra esta pasando lista y los alumnos resolviendo los ejercicios, uno
de los alumnos pregunta si tienen que poner las operaciones en el desarrollo
del problema y la maestra contesta afirmativamente. Una vez que la maestra
termina de pasar lista, comienza a circular entre las filas, llamando la atencién
de los chicos que estan platicando.

Algunos de los alumnos (pocos) tienen dudas sobre el procedimiento y le
preguntan a la maestra, quien se acerca y les brinda una breve
retroalimentacion. La mayoria de las preguntas que los alumnos hacen, son
para asegurarse de que van bien; algunos alumnos también necesitan abrir sus
libretas para recordar el procedimiento.

Los alumnos siguen trabajando y uno que otro se distrae para pedirse goma
0 sacapuntas.

Han transcurrido 10 minutos aproximadamente y una alumna se levanta y
entrega la hoja con los problemas resueltos a la maestra, ésta la revisa
rapidamente y le indica que hay errores, le regresa la hoja y la nifia vuelve a su
lugar para corregirlos.
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La maestra les recomienda a los alumnos recordar los pasos del
procedimiento, para que de esa manera puedan resolver los problemas
adecuadamente.

A diferencia del otro grupo (caso A), la maestra hace una pequefia
evaluacién cada que termina un tema y no hasta el final de la unidad.

La maestra llama la atencién de quien esta hablando o quien pide prestadas
cosas y les recomienda que cuando terminen los problemas los vuelvan a
revisar y detecten sus errores:

Maestra: “ A ver nifos, ya dejen de distraerse, ya no le pidan cosas prestadas
a sus companeros y cuando terminen los problemas vuelvan a
revisar a ver si no tienen errores”

Han pasado alrededor de 20 minutos y otros tres alumnos se levantan a
entregar su hoja.

La evaluacién que se esta aplicando tiene cuatro ejercicios y cada uno tiene
escrita la equivalencia que se necesita para la transformacion de unidades:

1. 15macm Equivalencia: 1m = 100cm

2. 3600g akg Equivalencia: 1kg = 1000g

3. 8 pulgadas a cm Equivalencia: 1 pulgada = 2.54cm

4. 3has Equivalencia: 1h = 60min  1min = 60s

La maestra en voz alta dice:

Maestra: “Por ahi les estan surgiendo algunas dudas con el ejercicio
cuatro, primero tienen que transformar a minutos y el resultado
a segundos. Tienen que hacer el procedimiento dos veces,
después lo podran hacer directamente pero por lo pronto
haganlo asi”.

Poco a poco los alumnos siguen entregando las hojas y otros siguen
solicitando ayuda de la maestra.

Hay mucho ruido exterior y la maestra, por medio de los alumnos solicita la
presencia de un prefecto para que ordenen a los alumnos de los otros salones.

Conforme pasa el tiempo cada vez son mas los alumnos que se levantan a
entregar su hoja, pero la maestra les indica que ella pasara a sus lugares a
recogerla y que quienes ya terminaron pueden sacar sus libretas e incluso
trabajar en otras materias pero sin interrumpir a los demas.
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Han pasado ya 30 minutos y la maestra les dice a los alumnos que aun no
terminan (alrededor de unos 7 de 37) que se den prisa por que ya van a
comenzar con otra cosa.

Los alumnos que ya terminaron estan trabajando en otra cosa e incluso
platicando pero lo hacen con un volumen adecuado para no distraer a los que
aun siguen trabajando en los problemas.

La maestra se acerca con un alumno y percibe que no ha contestado el
examen y le dice que es dificil que entienda que hacer pues no habia asistido a
las clases anteriores.

Después de 40 minutos, las maestra les dice a los alumnos que faltan de
entregar la hoja, que ya se la entreguen, ellos lo hacen y comienzan con otro
tema.
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4 Entrevistas.

4.1 Entrevista con las maestros.

Se entrevistaron a los cuatro profesores de la asignatura de Fisica de la

Escuela Secundaria Técnica 77. A continuacién se presenta la trascripcién de las
dos entrevistas mas significativas.
E: Entrevistador

M: Maestra

Entrevista 1.

E: Maestra, usted es egresada de la Universidad ;Verdad?

M: Asi es, soy Bidloga, egresada de la Universidad Michoacana de San
Nicolas de Hidalgo.

E: ¢ Cuantos anos tiene como docente?

M: 15 afios.

E: ¢Usted considera que los chicos realmente tienen un problema para
aprender Fisica?

M: Considero que si y no; por una parte les hace falta ubicarse, acordarse lo

que vieron en la primaria porque les cuesta mucho trabajo saber lo que es
la Fisica, no la relacionan con nada; como que medio estudian pero no
logran relacionar la materia ni le dan importancia; pero por otro lado, han
demostrado que pueden aprender, su problema también es la indisciplina.

¢, Como le puede hacer el maestro para ayudar a sus alumnos a que
aprendan Fisica?

Con orientacion, hablando con ellos. A mi me ha funcionado; a veces se
ponen muy desordenados y hablo un poco mas con ellos y se vuelven mas
educados, asi trabajan mejor.

Platicado con ellos, los concientiza.

Si platico con ellos, les digo: “miren, pongan atencion , esto les hace falta
porque mas adelante lo van a utilizar, tienen que estar concientes, jueguen
a la salida. Y es que es un grupo tan numeroso y tan heterogéneo.

Usted me dice que los alumnos han demostrado que pueden aprender
fisica, pero ¢cree que se les haga dificil?

Si, si la aprenden, pues un poco, por que para la Matematica, la Fisica y la
Quimica como que van predispuestos a aprenderla, porque ya saben que
van a ser materias dificiles.

¢ Coémo le hace para facilitarles el aprendizaje?

Trato de hacerles la clase mas amena, aplicando la Fisica a las actividades
diarias y cotidianas para que les vean una aplicacion a los temas y de esa
manera le agarren mas sentido y mas interés.

¢ Qué actividades le funcionaron mejor ahora que vio lo de transformacion
de unidades?

La competencia, pasarios al frente a hacer ejercicios en el pizarrén,
hacerlos que comprendan. Darles las unidades, recordarselas por que ya se
les olvido, lo vieron cuando estaban en la primaria y pasaron
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aproximadamente dos afos sin que las vieran y era necesario recordarlas
nuevamente para saber de que estamos hablando y ya después aplicarlas
en problemas de vida diaria; en transformaciones de diferentes objetos, les
deje por ahi algunas tareas, que midieran la puerta de su recamara, de su
ventana de su banca para que vieran que si tienen utilidad. Por ahi vimos
varios ejemplos que si van a una tienda qué es lo que van a comprar, que
si van a poner una cortina, varios ejemplos de diversas aplicaciones donde
pueden utilizar la transferencia de unidades, para que de alguna manera se
les facilite mas su trabajo y la vean con gusto.

¢ Hubo alguna actividad que no haya funcionado muy bien en el transcurso
de este tema?

Les di algin apunte que muchos les da flojera escribir, entonces por ahi
como que algunos les sirvid y a otros no, les aburrié. A los que si leen como
que se les facilit6 mas, porque lo revisaban y se guiaban con él para
resolver los problemas; a los que no hicieron el apunte, como que nada mas
estaban viendo a ver que pasos estaban haciendo sus companeros en el
pizarrén, sin entenderle muy bien. Esa actividad fue la que vi que no
quisieron, les dio flojera escribir a muchos el dictado, no les gusta el
dictado.

Ahora que menciona eso, no se si haya oido hablar sobre los estilos de
aprendizaje, acerca de que existen varias formas de cémo aprenden los
alumnos, una por ejemplo son los alumnos que necesitan escribir la
informacién para aprender, otros necesitan escuchar y hablar sobre la
informacioén adquirida.

No, no habia escuchado ni leido sobre esto, pero si hay muchas
diferencias entre el grupo, algunos si, efectivamente, aprende escribiendo,
otros practicando, otros con explicacién y hay mucha diferencia entre los
tipos; yo la verdad desconozco esos adelantos, pero en la practica
empiricamente si se ven esas diferencias.

.Qué hace para ayudar a los alumnos con tan diversos estilos de
aprendizaje?

Reforzar con muchos ejercicios, muchos, para que de alguna manera los
que no quieren escribir, de tanto hacerlo lo hagan, lo aprendan
mecanicamente y los que si quieren leer mas rapido lo aprenden y sacan
dieses, se les facilita mas escribiendo y practicando, como que avanzan el
doble y se les queda mas significativo su conocimiento.

Usted estuvo aplicando varios problemas durante la ensefianza de
transformacion de unidades y bueno ahora los investigadores de la
ensefianza de la Fisica, dicen que la solucién de los problemas es la mejor
forma de ayudar a que los alumnos aprendan esta signatura. ;Qué
caracteristicas considera que deberia tener un buen problema para que los
alumnos verdaderamente aprendan Fisica?

Que esté bien planteado, mas bien se recomienda que se haga un
esquema y ya de ese esquema se vaya ubicando el problema, qué es lo
que se quiere, cual es la incognita, todos los datos que se necesitan para la
solucién de ese problema, principalmente la féormula y si tiene despeje
ensefarlos a despejar; o sea que es toda una secuencia de pasos para
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que el muchacho vaya aprendiendo a hacer un problema, de echo yo les
ensefio primero que seleccionen datos y que conozcan la férmula y luego
si no saben despejarla, ensenarlos a despejarla y si saben ya se aplica
directamente, después la sustitucién, las operaciones, los resultados y ver
las unidades también, cdmo se van a manejar las unidades. Es una serie de
pasos para hacer un problema, una serie de conocimientos para poder
llegar a la solucion, por eso son complejos, por esos son dificiles, hay que
razonar, se deben tener todos los elementos y saberlos utilizar.

En la ensefianza de transformacién de unidades, ¢ aplic6 este tipo de
problemas que describe?
No aqui mas bien era conocer las unidades, sus multiplos, sus submultiplos,
de ahi sacar las igualdades, por ejemplo, si ibamos a transformar
centimetros, habia que ver a cuantos centimetros equivale un metro, las
equivalencias mas que nada, para eso se les pidieron cuadros previamente
a la clase, ya de esos cuadros ellos iban a sacar esas equivalencias, luego
la cantidad a transformar por uno de los factores que se vieron en los
pasos; aqui tenian que conocer y hacer los factores mas que nada, conocer
los de esa igualdad como se podian hacer los posibles factores y el
segundo paso ahora la cantidad a transformar por uno de los factores y
hacer las operaciones, o sea que es una metodologia distinta a otros tipos
de problema, por que vemos varios tipos de problemas en la Fisica durante
el ciclo y cada uno lleva sus propios mecanismos.
Existen varios modelos de ensefianza, como el de la ensefianza directa, o
el inductivo ¢Usted utiliza algin modelo en especial para la enseffianza de
la transformacién de unidades?
No aplico ningin modelo, simplemente me pareci6 muy bueno el método
que trae el de ediciones Castillo y a pesar de que tengo muchos problemas
con los libros de texto por que no traen todos los temas, ni todos los pasos,
traen el conocimiento muy elemental no viene nada profundo; yo me baso
en Castillo, por eso si viste, el libro de texto lo ignore totalmente por que no
trae nada, trae por ahi una manera de transformar muy rara y poco
entendible, entonces lo que hago es hacerlos mas bolas si utilizo el texto
que llevamos ahorita, entonces no, mejor les doy el de Castillo que es mas
facil. Prefiero seleccionar a un autor en especial, que pienso que les facilita
el trabajo, se trata de hacerles entender de una manera mas sencilla no
mas compleja, por que ni aprenden y se hacen bolas y acaban odiando al
maestro y a la materia y no es el chiste ;no? Hay que estimularlos hay que
facilitarles sus temas para que vean que no es dificil la Fisica es tan
sencilla como cualquier otra materia, pero si es platicando con ellos y
haciéndoles conciencia de que es bella y sobre todo bien Gtil, igual que
todas por eso esta dentro del programa de estudios y hablando pues
cambian de actitud la verdad que si. A mi me da mucho resultado cuando
vemos algun tema dificil que se enfadan se cansaron y ya no quieren, hago
una pausa, platicamos y ya después de rato, otra vez, les pregunto como lo
quiere, o vemos otro y luego volvemos a este y si efectivamente de ellos
sale; “pues si efectivamente tiene razén lo vamos a ocupar, seguimos”.
¢ Esa seria una forma de motivar al alumno y mantener su atencién?
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Si, platicando con ellos, viendo la utilidad para qué nos va a servir, si por
que cuando no le ven utilidad se cansan y se ponen a jugar y en cambio,
haz de cuenta que si les cuento una historia y les digo vamos a necesitar
estos datos para poder llegar a este lugar, necesitamos resolver el
problema por que hay que ver de alguna manera que si necesitamos llegar
a determinado lugar, necesitamos de las distancias de los tiempos a qué
velocidad, por que esto lo vemos dia con dia salimos a carretera y c6mo no
vamos a saber en cuanto tiempo llegamos de una ciudad a otra o cuantos
kilbmetros nos separa y asi nos vamos contando la historia y de alguna
manera ellos ven que si tenemos razén, que si les sirve por que lo han
vivido a pesar de que son chicos y han salido fuera, y cuando sean grandes
lo seguiran viendo, por que a lo mejor van a ser chéferes. Entonces si les
llama la atencion que lo platiquemos antes.

La atencién no es una de las caracteristicas de los adolescentes, como le
hace para atraer y mantener la atencién de los alumnos.

Ahi si esta mas dificil, hay unos que si, inmediatamente ponen atencion,
pero hay otros que si es muy dificil, cuando veo algunos casos aislados un
poco apaticos 1o que hago es llamarles la atencién o ponerlos castigados en
la puerta para que estén mas atentos y quitar esos distractores de mi clase
para que la mayoria estén atentos, por que cuando uno empieza a jugar ya
valimos, entonces hay que ayudar al que esta distraido pero también lo
quito y seguimos. Se debe tener mucha habilidad, ver en que momento ya
no hay atencién, si vez que el grupo esta tranquilo y que estan llevando el
seguimiento adelante, uno va percibiendo como va la clase y los resultados
los tienes por que hacemos mucha competencia, se da tiempo limite y en
cinco minutos los mejores llegan, entonces eso los hace ser activos y
rapidos, y los que captaron bien pues rapido van a captar y los que no pues
se desaniman y tratan de seguir por que yo tomo mucho en cuenta la
participacion para la evaluacion.

Hay algunos alumnos que se desaniman y tampoco muestran interés por la
competencia ¢ Como le haria para ayudarle y sacarlo adelante?

Bueno los que no pueden, les doy tratamiento especial, los paso y les
explico alla, ya en el pizarrén, ya en la practica vemos de uno por uno, una
atencion personalizada para que no se vayan quedando, sélo los que de
plano no quieran y se van con el pretexto de ir al bafo y no vuelvan,
entonces ahi si ni modo, pero los que veo muy indecisos 0 muy apaticos
son los primeros que voy pasando, los primeros que voy atendiendo en la
sesion siguiente, los que levantan la mano y quieren seguir pasando a esos
ya no, por que ya estan listos, hago como una seleccion, los que veo que ya
no tienen problemas, ya no les pregunto, mas bien a los que veo que no
han participado los paso adelante y les doy su participacion.

Usted me mencionaba la competencia entre los alumnos, como algo que los
motiva, pero actualmente se esta manejando mucho el aprendizaje
colaborativo entre los alumnos ¢(Cree que es posible fomentar un
aprendizaje colaborativo entre ellos?

Si yo eso lo practico mucho, por ejemplo, hay una parte en este tema
precisamente, donde unos pasan, los mas flojos pasan y los mas listos lo
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que ya entendieron el tema les dictan algunas unidades para que
transformen y de esta manera el que dicto va a evaluarles va a corregirles
a ver en qué esta mal, en que se equivocaron a los que pasaron, es
responsabilidad del que dicta, que él va a ser el que va a evaluar y le va a
decir aqui estas mal, aqui tus errores son estos, te equivocaste en esto y el
otro muchacho, el que esta mal, como esta al mismo nivel que el que le
esta ayudando, como que si le capta el mensaje y aprende mas; entonces
yo utilizo mucho a mis alumnos, para que los que entienden mas ayuden a
los que no pueden y en todos los temas hago los mismo, en ocasiones que,
por ejemplo, no trajeron los cuadros, les dijo: “ve con fulanita ella los tiene
todos y te puede orientar un poquito mas”.

Qué le ha dado mejores resultados en el aprendizaje, la competencia o la
colaboracién entre los alumnos.

Cuando cooperan los que saben mas, si por que cuando hay mucha
competencia, como que se desaniman los que no pueden y en cambio en la
cooperacion el que no sabe va a aprender del que si sabe y el que sabe
reafirma el conocimiento, entonces la cooperacibn me parece que va
mejores resultados.

Considera que es importante saber lo que el alumno opina de la materia o
no es eso importante.

Si es interesante por que de esa manera el maestro puede disefiar o
perfeccionar actividades mas sencillas, para mi es importante saber que
piensan ellos. Muchos no lo van a decir, algunos te lo mandan decir o muy
indirectamente te lo dicen o con terceras personas llega por ahi el mensaje
de que la maestra no la hace o si la hace o también llegan otras diciéndote:
“Nos gustaria que nos diera clase” o sea que de alguna manera ellos
seleccionan a sus maestros y saben con quien aprenden mas.

Hay un aspecto en el aprendizaje acerca del las habilidades metacognitivas,
no se si habra escuchado algo de esto, trata de los proceso que el alumno
sigue para aprender y que él se da cuenta de dichos proceso y sus
resultados, a fin de que después de forma autébnoma el controle sus propios
proceso de aprendizaje y los mejore.

Para mi es algo muy nuevo, no habia oido pero si es importante que ellos
sepan que estrategias que métodos les dan mejores resultados. A de ser
bueno conocer acerca de este tema, me gustaria aprender un poco mas
para poder ayudar a los alumnos.

Usted me comentaba que sabia poco sobre los estilos de aprendizaje, y sin
embargo, de alguna manera, ha tratado de equilibrar los diversos estilos de
aprendizaje que se presentan en el salén. Sin darse cuenta, jes posible
que ya halla ayudado a los alumnos a desarrollar sus habilidades
metacognitivas?

Realmente hacemos tantas habilidades o tantas técnicas, por que el
maestro tiene la obligacién de sacar al grupo y los programas, que tiene
que disefar si no las sabe, a ver como le hace para empiricamente, tratar
de hacer atractiva la clase. Hay procedimientos muy abstractos y por lo
tanto dificiles, los alumnos tienen que hacer un mecanismos antes de
solucionar cualquier tipo de problema; igual que en las matematicas, tiene
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que llevar un seguimiento, por lo tanto, tienen la necesidad de estar atentos
y ver como le van a hacer, por que si no se pierden, un nifio que no entra a
clase se perdi6 y lo vemos con los examenes, los entregan en blanco. Un
examen en blanco te esta indicando que ese alumno no entendié el tema ni
en lo minimo, y es feo por que entrega todo en blanco, es triste, es un
fraude para uno como maestro ver que un alumno te entrega un examen en
blanco, la satisfaccion personal es que te entreguen toditito el
procedimiento y la hoja llena y esos mecanismos tienen que aprenderlos
son habilidades que van aprendiendo a través de la clase. Vamos a decir
que sus esquemas se van ampliando cada dia, van madurando, siempre y
cuando estén conscientes de lo que estan haciendo, si no, es imposible que
quieras desarrollar en alguien algo que no le gusta.

En anos anteriores, después de que ha visto el tema de transformacién de
unidades, ¢ lo sigue viendo, lo sigue aplicando en otros temas?

No ya no, por eso me interesa que cada tema que vamos viendo le
entiendan perfectamente, yo profundizo mucho sobre todo en los temas de
mayor dificultad, como en los temas que se acompafan de las
matematicas, son basicas para que ellos puedan resolver los problemas. La
transformacién de unidades se ve durante ese tema y ya, pasamos a otro
distinto, ya no lo volvemos a ver. A lo mejor ellos en otro grado o en otro
tipo de problemas pero no muy frecuente, ya es poco.

Y qué cree que pase, considera que los alumnos tienen la facilidad de
recuperar ese conocimiento o les costara trabajo.

Los que entendieron bien no les va a costar trabajo, es como todo, cuando
tenemos un conocimiento o aprendizaje significativo es duradero, ya muy
facil lo vas a captar por que ya tiene el mecanismo en la frente como las
tablas de multiplicar, entonces, si ya saben el procedimiento rapidito te lo
hacen, ya si se les presenta un tema en su casa, de que el papa les diga:
“transférmame esta unidad a otra por que necesito comprar tantos galones
de pintura” pues ya lo aplican a su vida cotidiana; los que entendieron bien
pueden hacerlo y los que no entendieron bien, no podran hacerlo, tendran
que acudir con el amigo a recurrir a los apuntes. Por eso es importante
como Yyo les he dicho: “cuando yo no este, ustedes van a ir a la libreta de
apuntes y de alli van a tratar de entenderle ahora solos, no siempre van a
tener maestro”.

¢ Cuales cree que serian las condiciones necesarias de ensefianza para
que el alumno aprenda el tema de transformacion de unidades
significativamente y después lo pueda volver a utilizar?

Pues es bien importante primeramente, como cualquier clase, ver lo que
ellos ya saben, detectar lo que ellos ya saben de los cursos anteriores con
algunas preguntas generadoras, cuanto vieron como lo vieron; de ahi, pues
disenar actividades de desarrollo donde se les facilite y se apliqué, se
hacen ejercicios y mediciones. También vimos una practica en el
laboratorio, donde estan ellos viéndolo, lo hicieron lo transformaron, por ahi
midieron la libreta, la mesa, pesaron algunos objetos y midieron el tiempo
de algunas canciones; entonces, con estas estrategias diversas, practicas,
de alguna manera lo viven, la hacen y se les queda grabado ya con el
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mecanismo que se hizo de los pasos de la transformaciéon; mas lo que
midieron, ya adquirieron mas habilidades donde ya es muy dificil que lo
olviden por que ya lo manejaron, usaron experimentos, tanto de medicién
como de operaciones basicas y ya lo saben hacer, es cuando manejan un
vehiculo, ya lo saben hacer sélo les falta practicarlo un poco mas, pero el
mecanismo lo tiene.
¢ Quiere decir que la practica es un factor importante para el aprendizaje
significativo y lo que sucede es que el programa ya no da oportunidad para
seguirlo practicando?
Si es necesario darle un poco mas te continuidad a los temas, por que se
olvida por que después no se vuelve a aplicar, como que hay que poner
otros contenidos donde se volviera a retomar.
Usted mencionada que una de los aspectos para lograr aprendizajes
significativos, es ver que saben los alumnos sobre el tema ;Coémo le hace
para indagar en los conocimientos previos del alumno?
Con preguntas generadoras o lluvia de ideas y mas o menos se puede
percibir cuantos alumnos saben, los que no participan es por que no saben.
En los libros para el maestro nos recomiendan algunas técnicas, de
asociacion de palabras de mapas conceptuales donde rapido en poco
tiempo se puede captar lo que los alumnos saben y es la manera en que te
das cuenta por que si son temas que nunca han visto, va dar mucho trabajo
enlazar el conocimiento minimo que ellos tienen y hay que profundizar mas;
si ya estan un poco ubicados es mas facil, de lo contrario hay que empezar
a hacer analogias vy tratar de alguna manera partir desde el inicio. Si se
observa que la mayoria de los alumnos participa, quiere decir que ya lo
medio vieron y se puede avanzar. Un maestro tiene la obligacién de
homogenizar el conocimiento, entonces, hay que profundizar mas, para los
que no saben, y los que ya saben te tienen que esperar, es mas facil que
ellos te esperen a que dejes a los otros sin el conocimiento, y la experiencia
del maestro le ayudara a captar y rapidito cambiar las estrategias. La idea
es que e! contenido salga perfecto, que la clase que tu estas dando tenga
sus actividades de inicio de desarrollo y de cierre, para ver que en realidad
te captaron se les pone un cuestionario al final, en este caso fue con los
ejercicios para ver si efectivamente se habia captado el conocimiento.
¢ Qué seria lo que la motiva para trabajar como docente?
Me siento muy satisfecha de ver que se me facilita la transmisién de los
conocimientos. Alumnos que estan conformes con la manera en como
ensefio, empiezan a decirme: “maestra me gustaria que usted nos siguiera
dando en los ciclos que siguen” y como no atiendo a todos los grupos me
dicen “jPor favor! Denos clase”, eso me hace a mi sentir bien. Mas o menos
doy la clase, me gustaria darla mejor, de hecho, cuando hay alguna
innovacién, me gusta ir a aprender a tener yo conocimiento para poder
transmitir con facilidad a mis alumnos.
¢ Qué es lo que le frustra de su labor?

Ver a nifios tan apaticos, eso me molesta mucho, por que es dificil
encarrilarlos a todos y me desanimo un poco cuando veo ese tipo de
alumnos que no les interesa nada y muchas veces me intereso en ellos,
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platicamos a ver por qué no quieren trabajar estudiar, qué les pasa, qué
problema tienen, algunos tienen problemas familiares; a algunos los ubico y
les digo “Tu dedicate a lo tuyo, haz lo que tengas que hacer, deja los
problemas de tus papas alla, no vas a poder solucionarlos”, los oriento,
otros de plano, muy pocos, no quieren y ya los olvido por que me desanimo
yo también.
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Entrevista 2.

¢ Estudio usted en la Normal maestra?

Si, ahi termine.

¢ Cuantos anos tiene de servicio?

Tengo 28 afios cumplidos, el 16 de noviembre cumpli 28 afos.

¢ Maestra usted cree que a los alumnos les cueste trabajo aprender fisica?
Pues mira, mas que nada se les dificulta y les cuesta trabajo, pues porque
muchas veces ellos ya estan con la predisposicién de que la Fisica es muy
dificil y de que no le van a entender y mas que nada les cuesta trabajo por
la cuestién de que las bases no estan bien establecidas y ademas todo
depende de cémo uno les maneje la materia, de acuerdo pues para mi es
sencilla, para lo que vemos en secundaria es sencillo y cosa que a ellos se
les dificulta porque no tienen sus bases bien establecidas.

¢Digamos que es una predisposicion de la materia, pero es por el
conocimiento previo que no traen a un nivel adecuado?.

Exactamente el nivel con el que llegan no es del todo el mejor.

Usted me platicaba que antes de entrar en materia con la asignatura de
Fisica, primero se ponen a practicar las multiplicaciones y las divisiones con
ellos.

Mira, al inicio del curso, cuando empezamos con el diagnéstico a aplicarles
el diagndstico, de antemano es algo que se me ha presentado cada afo,
cada afo, que yo ya percibo como que es algo bien necesario de iniciar,
dandoles un poquito, repasar las operaciones fundamentales que son la
multiplicacion, divisién, suma y resta, porque hasta la suma fijate.

Entonces, con el examen de diagnéstico usted checa el conocimiento previo
que traen y eso le sirve mucho para saber como va a planear su materia.
jAjal, claro que si, es un antecedente que me da la pauta para poder iniciar,
ver si vamos a poder iniciar con el programa o les tenemos que dar ciertas
bases para poder avanzar, sobre todo lo que son las matematicas.

¢ Posiblemente sea ese miedo el de los alumnos, a las matematicas y como
ya estan predispuestos hacia esa materia, al reconocer su aplicaciéon en
Fisica, comienzan a sentir algo de apatia?

Si, asi es y no tanto a lo desconocido, a que simplemente Fisicay dice “y
Fisica es muy dificil” por que incluso cuando ellos mismo empiezan a saber
de qué se trata la fisica y cuando ellos, dentro de todo su medio reconocen
que hay cosas relacionadas con la Fisica se dan cuenta que no es nada
desconocido, sino que ellos estan en contacto con diferentes fendmenos
pero que en realidad no saben que estan relacionados con la Fisica.

¢ Qué actividades le funcionaron mejor al ver el tema de Transformacién de
unidades, que a los alumnos les gustaran mas?

Mira algo en donde ellos realmente se relacionan con la conversion y se
clarifica mejor el tema, es cuando nosotros nos los llevamos a la practica,
donde ellos tienen que hacer ciertas mediciones y tiene que hacer la
conversién de ciertas unidades a otras, por ejemplo, si tu les pides una
medida en centimetros, ti, esa misma medida se las puedes pedir en
milimetros... que al estar midiendo te la den en centimetros, milimetros,
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metros; de tal forma que al llevar el instrumento y al estar haciendo las
mediciones se dan cuenta todavia de que es sencillo. La practica para ellos
les hace muy sencillos la forma de entender, de comprender cualquier
procedimiento, cualquier desarrollo.

¢ Not6 alguna actividad que no les haya gustado?

Por ejemplo, eso es una cosa muy sencilla, que a veces hay conversiones
que las pueden sacar mentalmente, sin necesidad de hacer tantas
observaciones ¢Si?, sin embargo, dentro de los programas, es necesario, o
mas bien dentro de la vida diaria, es necesario que ellos aprendan a hacer
los procedimientos por problemas que se les pueden presentar con
cantidades mas grandes que no puedan hacer mentalmente, que puedan
desarrollar un procedimiento, entonces lo que a ellos no les gusta es hacer
las operaciones, pero ;por qué no les gusta? , por que no las saben
desarrollar, eso es lo que he visto que no les gusta dicen: “ juuh! Maestra
las operaciones es que ya tengo el resultado, por qué tengo que hacer las
operaciones” eso les desagrada, pero la razén es esa, por que no las saben
hacer .

Ahora que menciond el procedimiento que los alumnos tienen que hacer, no
se si ha oido hablar del término de “metacognicién” que se refiere a que el
alumno se de cuenta como esta aprendiendo y de los resultados de su
aprendizaje y de alguna manera usted ya lo esta aplicando, pues les dice
“fijante bien, vamos paso por paso, checa tus apuntes...” y usted se los
estuvo remarcando mucho, a lo mejor lo hacia sin saber que era la
metacognicién o ;esta consciente del término?

No, sinceramente no, para mi es nuevo ese término. Mira, mas que nada yo
les pido a los alumnos que revisen sus apuntes y que vean los pasos que
se van a seguir, por que de esa manera los alumnos van logrando el
conocimiento, si te fijaste, yo no les hice ver los errores, ellos mismos los
detectaron, solitos detectaron su error, solitos llegaron a percibir en dénde
estaban fallando ;si?, entonces de esa manera van razonando paso por
paso, desde que se les da un apunte y ellos mismos van comprendiendo
lo que tiene que hacer, por que ellos solos logran el conocimiento, con una
leve explicacion.

Ya ve que de repente los alumnos memorizan la informacién, pero hay
informacion que se puede memorizar por que no cambia y es informacién
que se esta utilizando constantemente ;Usted cree que la transformacion
de unidades sea un conocimiento que los alumnos deban memorizar?

Mira, para mi no, mas que nada ellos deben razonar que es lo que deben
hacer. Siempre yo lo que hago al inicio del curso es ensefiarlos un poquito
a que detecten las ideas principales de un texto, a que lo analicen y a que
realmente saquen lo que ellos necesitan. Entonces, si tu te fijaste con tres
pasos, claro si los memorizan bueno pues ellos saben, pero finalmente si no
lo comprenden pues no lo van a desarrollar aunque memoricen los pasos,
pero sin embargo si en el desarrollo del procedimiento ellos captan los
pasos, ahi pues queda mejor comprendido.
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Y si cambiamos el término memorizar por automatizar, que los alumnos ya
sepan aplicar el procedimiento y lo hagan de manera sistematica, ¢ Estaria
bien que lo automatizaran?

Bueno yo considero que tanto asi como automatizado no, si comprendido,
analizado si, pero asi como automatizarlo, no se como que la palabra no se
me hace adecuada.

Dentro de los modelos de ensefianza ¢ Utiliza algin modelo particular para
dar sus clases?

Mira, ahorita sobre todo dentro de la actualizacion, estamos tratando de
llevar al alumno a que él solo construya el conocimiento, el constructivismo,
es lo que hemos tratado de aplicar ahorita, tanto en la quimica como en la
fisica. Claro que en la Fisica es un poquito menos desarrollado pero
también nos estamos involucrando dentro de ello. Tu lo percibiste ahi con
claridad, ellos tenian ciertos pasos y ellos lograron el conocimiento, porque
en realidad yo simplemente fui conduciendo de una manera de que ellos
fueran caminando solos ¢si? “A ver ustedes detecten, a ver perciban,
vamos a hacer este ejemplo, a ver traten de...", ;si? Yo no les estuve
dando todo y yo haciéndolo, sino que ellos fueron logrando y viendo de qué
manera iba un paso, otro, que era lo que les iba a determinado pues el
aprendizaje hasta lograr el resultado adecuado y sin que se les pasaran
tantos detalles. El constructivismo es lo que hemos tratado de aplicar
ahorita, que del todo, del todo asi como debe de ser no, por que en algunos
casos sobre todo los materiales que quisiéramos tener a veces a la mano
no los tenemos.

En el constructivismo se maneja el como atraer la atencion del alumno y
mantenerla ¢ Qué es lo que a usted le funciona para lograr esto?

Bueno, en este caso ahi no utilizamos ningin material, por que en otros
grupos por ejemplo a veces inicio de otra manera, a veces inicio con la
practica, “ a ver’ les digo, “saquen sus reglas por que vamos a medir” su
cuaderno simplemente y partimos de ahi y “a ver, ahora en lugar de
centimetro, jcuantos milimetros tiene?”. Primeramente a lo mejor,
mentalmente lo manejan o simplemente observando su regla, pero
posteriormente ya cuando les ensefiamos los pasos para procedimiento,
solitos logran ese conocimiento. Ahi no utilizamos otros instrumentos mas
que el gis y el pizarrén ¢si? Y la cuestion de cémo atraemos la atencion,
pues ahi nada mas el control del grupo y la forma de dar clases, fue todo.
Los alumnos le responden bien ¢ Qué le funciona para motivarlos?

Si mira, sobre todo hacerles ver la necesidad, concientizarlos, en este
caso, para qué nos va a servir, cual es la utilidad, por que si hasta ellos
mimos dicen “Hay maestra es que para que Fisica, si yo lo que voy a
estudiar...” “es que simplemente piensa que la Fisica esta en todos lados y
debemos entenderla, simplemente los instrumentos que tu utilizas ahorita
en la actualidad, pues tienen muchas ventajas, pero tu estas utilizando por
ejemplo las distancias para encender el televisor, para encender cualquier
aparato en tu casa” le dije, y por ahi nos involucramos, entonces pues ellos
dicen “jha! Pues si es cierto” ;no? y sobre todo las cuestiones de la vida
diaria, las necesidades de la vida diaria.
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E:

Yo me fije, que los alumnos se empezaron a motivar mucho cuando le
entendieron mejor a los ejercicios, para el tercer problema ya casi todos lo
sabian hacer bien, querian participar y hasta le pedian tarea...

Es lo que te digo, con lo que iniciamos, la Fisica es un rechazo por que
finalimente no entienden ellos lo que es la Fisica y al igual en un tema
cualquiera, mientras ellos lo desconozcan pues no lo aprecian, sin
embargo, cuando ellos van entendiendo las cosas, dicen “hay, pues ni es
dificil” y les gusta, al igual eso y otros temas, maxime cuando estamos
dentro de la practica, jhuy! pues se emocionan mas, el hecho de que los
saque simplemente uno al patio, por ejemplo cuando estdbamos con las
magnitudes, las necesidades de tener un patrén de medida y el hecho de
que antes se media con la cuarta, con el pie, con el brazo y todo eso,
cuando tu los sacas a ver cuantos pies mide por ejemplo, por decirlo asi lo
largo de la cancha, y légico pues unos tienen un pie mas chiquito y
comienzan a decir “no maestra, pues a mi me resultaron tantos...” y asi.
Todo eso les divierte y a la vez se dan cuenta que se requiere un patrén de
medida, pues si hos guiamos por eso no resultan igual y ya eso, el hecho
de que tu los saques o tu les llegues por ahi; simplemente ni sacarlos, ahi lo
haces con dos nifios dentro del salén y eso es también motivacién para
ellos, para darse cuenta de la realidad de la Fisica.

Entonces usted cambia las actividades para motivarlos y esa es la
importancia, la diversificacién de tareas...

Si, asi es, pero mira, todo depende del tema, hay temas que se prestan
para que tu tengas todo el material y hay temas que no se prestan para que
tu trabajes con material ¢si? y ahi dependiendo...

En este caso digamos, ¢La diversificacion de tareas en la transformacion
de unidades, fueron los ejercicios y después la practica?

iAh! si, por que vamos a trabajar ya en la practica y ellos van a medir la
masa, la longitud y hacen las transformaciones en diferentes unidades.
Ellos ahi, en contacto con los instrumentos, pues estan percibiendo y
conociendo ¢si? Estan percibiendo las diferencias que existen entre unas
magnitudes y otras, conociendo los instrumentos, manejandolos y a la vez
aplicando las conversiones.

Esto es en la diversificacion de tareas, con respecto a la importancia de la
dosificacion de tareas ; Qué me puede decir?

Es muy importante por que las tareas se las van a ir dando de acuerdo al
entendimiento de ellos. Si tu viste que no comprendieron, las tareas que tu
les pongas no van ha ser desarrolladas,. por que existe esa duda, pero ya
cuando existe la comprensién, cuando el entendimiento ya le logré, cuando
los alumnos lograron captar el conocimiento, pues entonces ya ahi
aumenta el nimero de tareas, paulatinamente de menos a mas.

Coémo maneja las diferentes formas con las que aprenden los alumnos, los
estilos de aprendizaje.

Bueno, ellos aprenden de diferentes maneras, yo al menos nunca utilizo la
misma forma, por ejemplo, ahorita hemos tratado de implantar el
constructivismo, pero no, no dia con dia ni con todos los temas,
definitivamente no, por que, hay algunos en donde ellos requieren de
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alguna investigacién, donde ellos requieren por ejemplo, de que el maestro
les platique algo de historia de como surgid, por ejemplo el conocimiento en
alguno u otro tema, entonces no siempre puede ser igual y bueno para mi
seria rutinario que fuera asi. No siempre puede ser igual, incluso hasta a
veces, uno empieza con una anécdota y terminan ellos contando las suyas.

Dentro del mismo tema utiliza diferentes materiales didacticos para ayudar
a sus alumnos que no son buenos, por ejemplo viendo y necesitan platicar,
¢le varia dentro de un mismo tema o de tema a tema?

Si por ejemplo dentro de este tema de la conversiéon de unidades les quedo
duda a algunos, que siempre sucede asi, no todos lograron el conocimiento,
siempre hay unos cuantos que se quedan, pero por ejemplo ya en la
practica ya ahi se aclara todavia mas, entonces ya es otro material, se
aclara aun mas.

Los ultimos estudios que se han hecho sobre la ensefianza de la fisica han
revelado que la utilizacion de problemas fomenta un aprendizaje
significativo ¢ Esta usted de acuerdo con esto?

A claro, estoy de acuerdo, si.

Para usted qué caracteristicas deberian tener esos problemas para que
fomenten aprendizaje significativo.

Primeramente ellos son los que deben detectar el problema o muchas
veces plantear el problema, que el problema sea claro que este definido,
que tenga una claridad de lo que quieren saber, que este bien establecido.
Asi los alumnos podran percibir que es lo que se busca.

En este tema de la transformacién de unidades, ¢los alumnos pudieron
resolver problemas con esas caracteristicas?.

Si, por decirlo asi, determinaron la masa de los cuerpos y cambiaron sus
unidades, lo mismos con la longitud de varios articulos. Si en este caso
ellos mismos estan determinando el problema ¢cual es el problema que
tenemos? Primeramente determinar las magnitudes, ¢si? De cada cuerpo,
en seguida, hacer la conversion .

;Considera que el aprendizaje que adquirieron los alumnos lo pueden
recuperar y utilizar faciimente en otros momentos? Por la experiencia que
ha tenido en afios atras ¢ha visto que cuando los alumnos vuelven a
necesitar transformar unidades lo hacen bien?

Si, incluso yo con ellos mismos trabajo en terceros afos y me gusta trabajar
con mis mismos grupos por que es mas facil para mi.

;Los alumnos tienen la posibilidad de aplicar estos conocimientos en el
transcurso del afo?

Pues mas adelante lo volvemos a retomar un poquitin, por ejemplo, en cada
examen de bimestre, por ejemplo, yo les vuelvo a poner problemas del, por
decirlo asi, del primer bimestre, en el segundo bimestre y en el tercero
repito del primero y del segundo, entonces es la forma de retomarlo un
poquito. Algunos si lo llegan a olvidar un poco, los que les quedo bien claro
te lo vuelven a hacer sin problema, ya no se les dificulta y los que no lo
entendieron bien lo siguen practicando.
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En una vision general del aprendizaje de la Fisica ¢ Cudles cree usted que
sean los aspectos principales que debe cuidar el maestro para favorecer un
aprendizaje significativo de la Fisica?

Primeramente que el aluno analice y critique lo que hace, en este caso
sobre todo que lo razone, que vea que realmente lo que esta percibiendo el
lo sepa también dar a conocer. Eso es algo que me ha costado muchisimo
trabajo, pero que no te puedo decir que ni siquiera que un 50% de los
alumnos lo logren, que expresen lo que observan, a su manera pero que
expresen lo que estan percibiendo, lo que quieren desarrollar ;si? Ya sea
en el momento practico o en el momento, por decirlo asi, cuando ellos
quieren preguntar o cuando ellos quieren dar su opinién. Y si se logra, de
cualquier manera en todos los grupos uno puede decir que si se logro algo,
aunque cuesta mucho trabajo.

Para lograr que el alumno razone, sea analitico y critico 4Cual seria la
funcién del docente?

Pues hacer que ellos participen, hacer que ellos lean, por decirlo asi,
cuando por ejemplo vamos a tratar un tema , “a ver “ por ejemplo algo de
historia, y que utilicemos el libro, pues que lean y subrayen por ejemplo, las
ideas esenciales y que esas ideas esenciales las expresen a su manera
¢si? Que lo expliquen como lo entienden, es una forma de hacer que
participen.

Durante las clases puede haber aprendizaje competitivo o colaborativo,
¢ Cual le ha funcionado mejor?

Para mi es bien importante el aprendizaje colaborativo, sobre todo en la
cuestién de lo practico, el hecho de que ellos se puedan organizar para
desarrollar la practica, que ultimamente eso es lo que yo he estado
haciendo, dejarlos que ellos trabajen en la practica solos; como la practica
ya viene disefiada y todo. El hecho de forzarlos a que ellos lean, a que
trabajen y estén atentos a lo que van a hacer, pues esa es la forma de
como también los involucramos al aprendizaje colaborativo, para que
trabajen todos juntos. Para mi el aprendizaje colaborativo es mejor, claro
que si, lo que pasa es que el aprendizaje competitivo se utiliza para ciertas
actividades.

¢ Usted no lo ve mal?

No, yo creo que hay que saber cuando utilizar uno y cuando el otro.
Finalmente maestra, usted me decia que al principio del afo hace un
examen diagnéstico para saber con qué nivel llegan los alumnos, este
examen le sirve para monitorear el aprendizaje previo de todo el aio o
hace algo diferente en cada tema.

En cada tema se hace un diagndstico y se puede hacer con la lluvia de
ideas, dependiendo del tema, se pude manejar un esquema, manejando un
texto, o sea, por ejemplo, cosa tan simple, en el diagnostico el hacer un
esquema y el que por ejemplo tu les pongas a los alumnos un determinado
tiempo, el que el alumno saque la idea principal de una lectura ya es un
diagnéstico y te da mucho a saber, ahora que cuando ya tienes
antecedentes de ese grupo, pues se te facilitan mas las cosas. Pero si es
un diagnéstico inicial y un diagnéstico en cada tema.
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En este tema ¢ Cudles eran los conocimientos previos que el alumno debia
tener?

Como se manejaron las magnitudes por separado: masa, tiempo, longitud,
volumen, que tengan bien determinadas cuales son las unidades ¢si? Por
que si te fijas incluso ahi a los alumnos se les pasaba escribir la unidad a
las cantidades. Que tengan bien determinadas las unidades de cada
magnitud y ya de ahi que las sepan utilizar y las operaciones
fundamentales, mas que nada las operaciones fundamentales, por que ahi
ellos facil la calculadora y maestra ahi esta, si estamos aprendiendo un
procedimiento yo le digo “a mi ponme la division, a mi ponme la
multiplicaciéon” y ese es el problema, ahi es donde muchos alumnos dicen
“hay maestra, es que ya lo hice con la calculadora” “no” les digo yo, “hazme
la operacién” y muchos tienen problema en la divisién, cuando uno les dice
a ver desarrolla la division, pone la divisiéon, ponen el resultado pero no hay
residuo, entonces qué pasa, no saben dividir, y esos son los conocimientos
previos que deben de tener.

.Y las equivalencias?

Bueno, mira generalmente nosotros nos guiamos con el libro del maestro, y
ahi vemos hasta donde quieren que lleguemos, eso es lo que nos esta
determinando, entonces, aqui no es tan importante que las memoricen, ahi
incluso, manejan que se las debemos dar, entonces para un examen les
ponemos la equivalencia ¢si? Y en cada problema se les da la equivalencia
o ellos, cuando esta sencilla, ya la conocen. En fisica de segundo a mi me
gusta pedirles que elaboren un album pequefiito del tamarfio de una ficha
bibliografica, que ellos ahi tengan anotadas formulas y equivalencias de
unidades y de esa manera ellos las van a recordar y les va a seguir
sirviendo hasta tercer afio.

Muchas gracias maestra.
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4.2 Entrevista con los alumnos

Las entrevistas se llevaron a cabo las siguientes sesiones después de

haber concluido con el tema de transformacién de unidades. A continuaciéon se
presentan las respuestas dadas.

E: Entrevistador.
A: Alumnos

Alumnos del 2°D (Caso A)

ZPerm
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Entrevistador.
Alumnos.

¢, Como les pareci6 el tema de Transformacion de unidades?

La mayoria dijo: Aburrido. Algunos contestaron: Interesante.

¢Le entendieron?

La mitad de los entrevistados contesto afirmativamente.

Los que no le entendieron ;A que creen que se debié?

A que no tenia nada que ver con nuestra vida diaria.

A que no pusimos atencién.

i Qué necesitan para entender el tema?

Mas explicacion por parte de la maestra.

Que la maestra controle mas el grupo, por que a los que nos interesaba, los
demas con tanto ruido no nos dejaban estudiar.

Que la maestra ponga mas ejemplos.

¢ Qué opinan del método de sistema de factores de conversién?

Es mas facil.

No, para mi fue mas dificil porque son muchos pasos.

¢ Coémo vieron la Regla de tres?

No le entendi.

Para mi fue mejor por que tenia menos pasos.

¢ Qué deben hacer ustedes cémo alumnos para poder entender un tema?
Poner atencion y concentrarnos en lo que estamos haciendo.

Estudiar solos sin presién del profesor, practicar.

Ser mas responsables

Guardar compostura y no jugar.

Poner mas ganas y atencion.

Ubicarnos en la clase donde estamos, por que estamos pensando en la
materia anterior y a veces hasta estamos haciendo tareas de ofras
materias.

¢ Por qué no lo hacen?

Por flojera.

Por que tenemos mucha tarea de otras materias.

Me salgo a la calle a las maquinitas.

Prefiero ver tele o escuchar el radio.
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¢ Qué debe hacer el maestro para que ustedes entiendan mejor el tema de
transformacion de unidades ?

Que explique mas y de mas problemas, para que el tema se haga
interesante.

Poner orden y que se fije en los que no saben.

Ser puntual y que no falte, ademas que haga la clase mas divertida para
que haya mas confianza.

Que nos de menos dictado y resimenes, y que revise el contenido no la
cantidad.

Que nos de los temas mas resumidos.

Que sigamos practicando el tema en otros momentos.

¢ Qué opinan de los dictados y los resumenes?

No aprendo, sélo copio sin poner atencion, es algo mecanico y me aburro
de leer.

Los dictados son muy rapidos y no alcanzo a captar.

A mi me sirven los dictados para estudiar para el examen.

¢Memorizan para estudiar?

No, leo y comprendo lo que estoy leyendo.

Muchas veces memorizo.

Estudio los dictados y a veces me los aprendo de memoria, cuando tengo
tiempo trato de comprenderlos.

¢ Coémo le van a hacer para estudiar para este tema de Transformacién de
Unidades?

Me aprendo el procedimiento.

Ya le entendi como resolverlos, ya no tengo que estudiar.

¢ Qué tipo de cosas les interesan?

La tele, las maquinitas y la calle.

La musica, los novios

¢ Qué tipo de temas les atraen?

La electricidad y las computadoras.

La arquitectura y el dibujo.

La medicina.

Los carros.

¢ Qué tipo de problemas les hubiera gustado resolver en el tema de
Transformaciéon de Unidades?

Faciles y rapidos.

Dificiles para concentrarnos

De cosas interesantes.

¢ Qué les disgusta de la escuela?

Que salimos tarde y entramos muy temprano

Los maestros son muy estrictos.

El uniforme.

No hay muchas canchas y la escuela esta muy maltratada.

¢ Qué fue lo que nos les gusto del tema de Transformaciéon de Unidades?

El procedimiento era muy largo.

La maestra explic6 mucho y me aburri.

Se trabaja mucho con numeros.
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Que el tema se repite en Biologia y en Quimica.

¢ Qué le hace falta al laboratorio para trabajar mas eficientemente?

No hay material suficiente y hay pocos bancos.

Hay poco espacio.

No funcionan las llaves.

Mas atencién de parte de los maestros y que en las practicas venga mas
informacién sobre lo que vamos a hacer.

Es aburrido y no me gusta.

Los maestros no nos llevan al laboratorio.

¢ Cuales serian las cualidades de un buen maestro?

Que de oportunidad de expresarse a los alumnos, que explique y ponga
trabajos, que la atenciébn sea mas personalizada y que sea noble y
comprensivo.

Que nos haga caso cuando tenemos una duda y nos deje participar.

Que sea estricto pero que nos apoye, que asista constantemente a clases y
que revise las tareas cuando dice que las va a revisar.

Que todo el grupo entienda, que sea buena onda y pueda mantener el
orden.

Que termine el contenido de los libros y sea justo y respetuoso.

Que no se deje sobornar ni manipular.

Entrevista a los alumnos del 2° C (Caso B)

m
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¢Les gusta la Fisica?

Sélo el 10 % contesto que no.

¢ Por qué?

Es dificil.

Es aburrida

¢ Qué les pareci6 el tema de transformacion de unidades?
Facil.

Primero dificil y después facil.

¢ Le entendieron?

Si

Me falto un poquito (Solo dos alumnos contestaron de esta manera)
Los que no le entendieron ;A qué se debi6?

A que no puse atencion.

No estudie

¢ Por qué no lo hiciste?

Me daba flojera.

No se me hace interesante

¢ Qué puede hacer la maestra para que le entiendas mejor?
Hacer mas problemas.

Que la explicacién sea mas amplia.

Que la explicacion sea mas sencilla.

¢ Qué se les hizo mas facil del método de transformacién de unidades?
Todo.

Los problemas.
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No se me hizo facil, porque yo ya sabia otro método y me confundi.
¢ Qué tipo de problemas les hubiera gustado resolver?

Donde hiciéramos mas operaciones.

Faciles.

Interesantes.

Donde la maestra explicara mas las multiplicaciones.

¢Consideran que los ejercicios que les dejaron estaban bien o eran
muchos?

Estaban bien.

Yo queria hacer mas.

¢ Qué otro tipo de actividades les hubiera gustado hacer en este tema?
Ir al laboratorio.

Hacer otras actividades divertidas.

¢ Qué actividades no les gustaron?

Todas me gustaron.

Hacer cuentas.

¢ Por qué no te gusta hacer cuentas?

Me confundo.

La maestra no nos deja hacerlas en la calculadora, las quiere anotadas en
la libreta.

¢, Por qué les gusta el laboratorio?

Vemos peliculas.

Aprendemos y descubrimos muchas cosas.

Me gusta hacer experimentos.

¢ Qué le falta al laboratorio para funcionar mejor?

Bancos y mas material.

Limpieza y que no haya desperdicio de agua.

Microscopios que sirvan.

Mantenimiento al material.

¢ Coémo le hacen para estudiar?

Leo y trato de comprender.

Con musica.

Repaso los apuntes.

¢ Estudian diariamente o sé6lo para el examen?

Sélo para el examen.

Estudio diario (Unica respuesta de este tipo)

Los que estudian para el examen ;Lo recuerdan después de varios dias?
No, se me olvida.

A la hora del examen ya se me olvido.

Si, a veces me dura mas tiempo.

¢ Qué tipo de cosas les gustan?

La musica y el futbol.

Chatear y bajar musica del Internet

Hablar por teléfono y la television (especialmente las novelas)

Los videojuegos y los juegos de computadora.

Los muchachos.

Las muchachas.
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Los deportes.

El dibujo.

¢ Coémo debe ser un buen maestro?

Buena onda, que nos trate bien.

Que sea amable y que no grite.

Respetuoso.

Que explique con mayor profundidad.

Que le ponga empefio a su trabajo.

Que sea divertido y que deje poca tarea.

Que ponga actividades divertidas para no dormirnos.
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4.3 Entrevista con la trabajadora social.

Se realizd una breve entrevista a la trabajadora social encargada de los

segundos afos, indagando acerca del estudio socioeconémico aplicado a los
alumnos. A continuacion se presenta la trascripcién de dicha entrevista.

E: Entrevistador.
T. Trabajadora social.

E:

T:

Buenos dias, maestra, ¢ Cuales son los principales problemas familiares de
los alumnos?

Mira Katy, veras, el principal, el principal problema es la desintegracién
familiar. Se presenta de diferentes formas, pero en si ese es nuestro
principal problema.

Antes que los problemas econémicos, ¢ se tiene la desintegracion familiar?
Si mira... lo que pasa es que una cosa lleva a la otra, veras... a veces la
falta de dinero o solvencia econdmica hace que se presente la
desintegracion familiar, por que los papas en busca de mejorar su nivel de
vida, se van a Estados Unidos y dejan a la mama al cuidado de los hijos, los
papas los desatienden por completo y muchas veces ya no regresan y
abandonan a la familia, entonces esto hace que la mujer tenga que salir de
su casa a buscar el sustento econdmico y como tienen que trabajar todo el
dia, desatiende por completo al muchacho, pero a las pobres no les queda
de otra. O veras, precisamente hace un momentito estaba platicando con la
mama de un alumno, que me platicaba precisamente esta problematica y
me decia que no sabia que hacer “no se que hacer maestra, yo trabajo todo
el dia si no, no comemos y este muchacho no mas me tantea y se la pasa
en la calle”, me decia ella y es que estan entre la espada y la pared y
segurito que un alumno que no es atendido en su casa, €s un nifo que nos
va a dar problemas de disciplina y por supuesto, académicos.

Parece que es una relacion muy estrecha entre estos dos factores..

Si, si Katy asi es, ahora también a veces el problema es por que son
madres solteras, el papa murié o las abandono y lo mismo, tienen que
hacerla de papa y mama y salen a trabajar y descuidan a los muchachos;
también hay casos de padres solteros, pero se da menos. Otras veces el
papa esta en la carcel y también se presenta un situacién muy dificil en el
muchacho, pues aparte de lo que te comento, carga con toda esta situacién
y obviamente se llegan a sentir mal y les da pena con sus compafieros.
Entonces como te decia el problema principal el la desintegracién familiar,
por que fijate, cuando hay problemas econémicos, pero los alumnos sienten
un apoyo y atencién de la familia, aunque sea de la mama que esta al
pendiente, no dan problemas disciplinarios y los papas veran como le
hacen, pero sacan al muchacho adelante.. hace unos dias estaba con una
sefiora que la mande llamar por que el nifio no trabajé en clases y la
maestra me lo mando para que le hiciera un reporte, entonces la mama le
pregunté “; por qué no trabajaste” y el nifio le decia “es que no traia colores,
ya se me acabaron y se que ahorita no hay dinero” entonces la mama le
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dijo “mira, yo ya te he dicho que eso me lo dejes a mi, que mientras tu
estés estudiando, yo veré de donde saco el dinero pero te compro tus
cosas, pero tienes que decirme”. Entonces Katy, cuando hay voluntad y
unién familiar, los problemas econémicos no afectan tanto a los muchachos
como los problemas de desintegracion familiar y el problema es que cada
afio va aumentando esto, cada vez se presentan mas problemas de este
tipo, ya sea por que el papa murié, o los abandono o por otras cosas.

¢De que porcentaje estamos hablando en este afio, de nifios con
problemas de desintegracién familiar?

Pues ahorita... el aproximadamente 30% de los alumnos tienen este
problema.

¢ Cudl seria la clase social a la que pertenecen la mayoria de los alumnos?
Pues segun la encuesta, yo diria que a la clase media baja, si... media baja.
¢ Hay alumnos que trabajen?

Pues si, hay algunos que son cerillitos en los centros comerciales, casi
todos, y otros ayudan a sus papas en algun negocio familiar.

¢ Cual es el porcentaje de alumnos que trabaja?

Son pocos Katy, como el 10% nada mas.

¢ Presentan problemas de disciplina o0 académicos?

Pues fijate que casi no... algunos, pero si a caso uno o dos, que realmente
no hay una necesidad econémica en su hogar, o ellos no la ven, entonces
no tienen que dar el dinero que ganaron a su mama y se lo gastan en sus
gustos, estos alumnos a veces, presentan problemas de indisciplina y como
consecuencia académico; por que fijate, los alumnos que tienen necesidad
de trabajar, hasta se hacen mas responsables y también en las tareas o
trabajos de la escuela son dedicados, a menos que su problematica familiar
sea de veras muy pesada.

Muy bien maestra, muchas gracias.
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VITAE
1 Datos personales:
Nombre: Katya Vargas Ortiz.
Edad: 26 anos.
Estado. Civil: Casada.
Domicilio: Melén 113. Frac. La Huerta
Lugar: Morelia, Michoacan, México.
Tel: 01 (443) 316 35 98

2 Preparacion:

Secundaria: Esc. Sec. Tec. No. 3
Domicilio: Calzada Juarez S/N
Periodo: ‘87 - ‘90

Bachillerato: CBTis 149.

Titulo: Técnico Laboratorista Clinico.
Domicilio: Periférico Sur S/N
Periodo: ‘90 - ‘93

Licenciatura: Instituto Tecnolégico de Morelia “José Maria Morelos y Pavén”
Titulo: Ing. Bioquimica.

Domicilio: Av. Morelos Norte S/N.

Periodo: ‘93 - ‘98.

Maestria: Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de Monterrey Campus
Toluca.

Tipo de maestria: En Educacion con especialidad en Desarrollo Cognitivo.
Domicilio de la sede en Morelia: Av. Camelinas No. 3537, Col. 5 de diciembre .
Tel. 01 (443) 31594 78/ 315 94 26/ 315 93 85



3 Cursos adicionales:

Ingles: Curso con duracién de 500 hrs, con diploma de profesora de Inglés.
Lugar: Instituto Tecnolégico de Morelia.
Periodo: ‘92 - ‘96.
Asistencia a los Talleres Generales de Actualizacibn para maestros

organizados e impartidos por el personal de la Secretaria de Educacién Publica.

4 Experiencia laboral:

Profesora y laboratorista en el area de Ciencias Naturales en la Esc. Sec. Tec.
No.77. Con 9 afos de antigliedad.

Profesora en el area de Inglés en el Instituto Antonio de Mendoza desde 1999.
Practicas profesionales de bachillerato en el banco de sangre del ISSSTE en la
ciudad de Morelia durante 6 meses.

Practicas profesionales de licenciatura en la empresa de alimentos Alimenta S. A.
der. m.li.

Sustitucién de profesores de ingles en el Instituto Tecnolégico de Morelia.

4.1 Elaboracioén de Proyectos:

Disefio y construccion de un equipo de apoyo didactico titulado “Numero de
Reynolds”.

Desarrollo y propuesta de nuevas practicas de laboratorio en la materia de
Mecanica de fluidos.

Formulacion y elaboracién de nuevos productos alimenticios.

4.2 Participacion en concursos:

Concurso local y regional de creatividad en el area de Ing. Bioquimica.



