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“Influencia de las variables escolares en el desempefio de los
estudiantes de sexto grado de primaria”

Resumen

Es esta investigacion se pretende conocer la influencia de los factores escolares en el
desempefio académico de los estudiantes de sexto grado de tres primarias del turno
vespertino de la ciudad de Tampico, Tamaulipas, comparando los resultados de
ENLACE de quinto afio con sus promedios del primer bimestre de sexto grado que
determinan el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se tomd una muestra de 83 alumnos a
los cuales se les aplicd una encuesta elaborada por la autora. Con el objetivo de
responder y aportar informacion a la comunidad pedagdgica el estudio se centrd en el
analisis de la correlacion entre el rendimiento académico y las variables de la
infraestructura escolar, organizacion escolar, liderazgo del directivo, formacion de
profesores, credenciales de los profesores y clima escolar. Se identifico cuales son los
factores que influyen para que el alumno obtenga un buen rendimiento escolar desde el
punto de vista de los maestros, directivos y los propios alumnos; se realizaron encuestas

para cada actor educativo.
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Capitulo 1. Planteamiento del problema.

1.1Antecedentes.

La educacién como fendémeno social puede ser abordada desde varias
perspectivas tedricas que parten de la pedagogia, la politica y la economia. La
investigacion que aqui se presenta se ocupa de conocer como la escuela permite al
estudiante adaptarse a un sistema educativo, como ha de adquirir aprendizajes y como

determinar su rendimiento académico.

Para Pozo (2012) la funcion de la educacion es ayudar a que las nuevas
generaciones adopten los principales sistemas de representacion y transmision cultural
del conocimiento y las tecnologias, asi como sus formas de comportamiento y los

cuerpos del conocimiento.

La escuela como ambiente educativo es el factor mas importante, después de la
familia, en el aprendizaje de los estudiantes. Pero el éxito escolar depende de las
actitudes, valores y hébitos que adquieren los nifios durante el aprendizaje en la familia,
como nucleo central en el desarrollo y proceso educativo de los estudiantes; asi como la
escuela y la sociedad. La educacion es el principal instrumento de cualquier sociedad
para elevar el capital de recursos humanos y promover la integracién de estos nifios en

un futuro.

En fechas pasadas diversos medios informativos nacionales e internacionales
presentaron a Paloma Noyola Bueno, ex - alumna de la escuela primaria José Urbina

Lopez localizada en la ciudad de Matamoros Tamaulipas, como el mejor resultado de la
1



prueba ENLACE 2012 del grupo de sexto afio. Esta noticia demuestra que existe
potencial en los nifios de México, que pueden hacer cosas increibles e inalcanzables, asi
lo refirio el profesor Sergio Juarez Correa. Otro estudiante destacado es José Luis
Jiménez Santiago de la UNAM quien obtuvo la medalla de plata en la XVI1I Olimpiada

Iberoamericana de Quimica, celebrada en la Paz, Bolivia.

Esto confirma que la educacion es el principal instrumento que permite
desarrollar las potencialidades de los individuos, por lo que es importante identificar

aquellos factores que repercuten en los resultados académicos.

Para Mufioz y Guzman (2010) el rendimiento escolar esta determinado por las
caracteristicas del plantel escolar, los recursos didacticos y las actividades del maestro.
La presente investigacion esta orientada a los factores escolares que pueden llegar a
tener un impacto importante en el desempefio académico de los estudiantes. El estudio
se realizo en el contexto de tres escenarios de educacion basica primaria pablica del

turno vespertino, en la ciudad de Tampico, Tamaulipas, México.

Para conocer realmente los indicadores de la evaluacion del desempefio en los
alumnos es necesario que las instituciones educativas definan los objetivos y la mision
que se espera considerando el logro educativo, estan en camino de un proceso de mejora
continua y mientras se realicen mas investigaciones en diferentes escenarios educativos
se tendré la posibilidad de corregir los errores para que en un futuro, se espera no muy
lejano, se obtenga realmente un éxito educativo, una calidad educativa que México

exige.



En la investigacion que realizé Campos (2011) sugirio cuestionar y profundizar
respecto a lo que se ensefia a los alumnos dentro de las aulas, analizar el rol de las
variables individuales que afecten los puntajes de ENLACE vy los factores que afectan el
desempefio de las escuelas. Concluyo que la medicion del desempefio académico es la
base para la instrumentacion de las politicas educativas que permite evaluar al alumno y

al maestro.

La evaluacién educativa en México ha llevado un proceso mas lento en
comparacion con otros paises. La prueba ENLACE ha sido un instrumento de
diagnostico que aporta informacion para evaluar el rendimiento académico de las
asignaturas: Espafiol, Matematicas y una materia rotativa a todos los estudiantes de 3°

afio de primaria al 3°afio de secundaria.

Las fallas que se han mostrado en relacion a las evaluaciones realizadas
anteriormente por ENLACE, han permitido descubrir grandes oportunidades dentro del
proceso ensefianza-aprendizaje. Es necesario revisar las acciones educativas que se

realizan en todos los niveles para incrementar la calidad de nuestro sistema educativo.

En México, la calidad educativa ha tomado gran valor en los Gltimos afios como
una parte vinculada con el desarrollo del pais. El reto mas importante esta relacionado

con la evaluacion de los alumnos y maestros en la educacion basica.

La evaluacidn es una herramienta elemental del desarrollo educativo que tiene
por finalidad comprobar de modo metddico, los resultados previstos en los objetivos

educacionales que se han especificado con antelacion. Es una de las etapas méas



importantes, que debe ser continua y constante, porque no basta un control solamente al
final de la labor docente, si no antes, durante y despues del proceso educativo, para que
permita conocer el material humano que estamos conduciendo, asi como también

determinar los aciertos y errores que estan presentando en el rendimiento escolar.

En los resultados de aprendizaje en América Latina a partir de las evaluaciones
nacionales, segun refieren Murillo y Roman (2008), se aprecian importantes diferencias
entre los paises evaluados en cuanto al bajo rendimiento académico que muestran en las
materias de Matematicas y comprension lectora tanto para 6° de primaria como para 3°
de secundaria. Las causas y efectos que permitan mejorar el rendimiento de los
estudiantes, se descubren mediante la evaluacién y el empleo de técnicas e instrumentos
evaluativos especiales que faciliten la obtencion de la informacion acerca del dominio de

las destrezas por parte del educando.

De acuerdo al plan de estudios 2011 (SEP), en este horizonte la educacion, sobre
todo la basica, tiene como punto de partida una proyeccion hacia el futuro, ya que se
propone contribuir a la formacién del ciudadano democratico, critico y creativo que
requiere la sociedad mexicana en el siglo XXI desde las dimensiones nacional y global,

que consideran al ser humano y al ser universal.

El proposito de este estudio es analizar la relacion entre los resultados de una
prueba estandarizada a nivel nacional como ENLACE que mide el grado de
conocimiento y las habilidades de los nifios y como éstos se ven afectados por los

factores escolares, tales como las caracteristicas del centro educativo, su organizacion, la



formacion de sus profesores y el clima escolar, variables institucionales que tienen una

incidencia en el desempefio escolar (Gonzélez, 2003).

La prueba ENLACE para sexto afio de primaria esta integrada por 149 reactivos

distribuidos en tres materias:

Espafiol, que considera reactivos por tipo de texto: argumentativo, descriptivo,

dramaético, expositivo, instructivo y narrativo.

En Matematicas que analiza el eje tematico: forma, espacio y medida; manejo de

la informacion; sentido numérico y pensamiento algebraico.

Para Formacion Civica y Etica los reactivos se basan en los ambitos: ambiente

escolar y vida cotidiana; aula y transversal.

En el 2011 Campos realiz6 un estudio con alumnos del Distrito Federal
utilizando las calificaciones bimestrales y los resultados de ENLACE 2006-2009 para
tratar de comparar los resultados y verificar lo que mide la prueba. Actualmente los
resultados han generado cuestionamientos sobre el desempefio de los alumnos y de los

docentes:

¢Por qué el nivel académico de los nifios es muy bajo?, ¢Por qué no concuerdan
los resultados obtenidos durante el ciclo escolar y los resultados de ENLACE? Y aun
mas los resultados no se ajustan a las necesidades de la economia nacional. ¢Es

necesario evaluar a los docentes?



Por eso el objetivo del estudio que aqui se presenta es generar algunas respuestas
a estas interrogantes, enfocadas en aquellos factores institucionales o escolares que
influyen en el aprendizaje y desempefio académico de una muestra de alumnos de la
ciudad Tampico, Tamaulipas. Bosco (2008) presentd resultados de una investigacion
realizada en 2007 acerca de los factores asociados a los aprendizajes de Matematicas y

Espafiol de los alumnos de sexto grado de primaria.

Considerando el aula como ndcleo donde ocurre el proceso de ensefianza-
aprendizaje y la escuela, donde los principales componentes son la gestion y el clima
escolar, se suman cuatro dimensiones del entorno: sociocultural, institucional,

comunitario y cultural-normativo.

Bosco (2008) opina que la autoridad educativa debe garantizar a todos los
alumnos las mismas oportunidades de recibir una educacion de calidad, asignando un
mayor volumen y mejores recursos a las escuelas mas pobres. Por otra parte, capacitar
adecuadamente a los maestros e involucrar a las familias para apoyarlos. De esta forma,
podria comenzar a cerrarse la brecha existente entre la cultura escolar y la cultura de sus

beneficiarios.

Este conocimiento debera complementarse con el estudio de las condiciones y
procesos que dan origen a los factores escolares que mejoran la calidad y la equidad. En
esta investigacion Bosco (2008) determina que los factores de nivel escolar que inciden

sobre los aprendizajes son:

1) Contexto institucional.



2) Contexto sociocultural.

3) Estructura y recursos escolares.

4) Gestion escolar.

5) Clima escolar y de aula.

6) Oportunidades de aprendizaje.

Sin embargo existe un conjunto de factores cuyo grado de incidencia depende del
entorno sociocultural de la escuela. Como aquellas variables que parecen ejercer
mayores efectos positivos en contextos sociales desfavorables: la experiencia de los
maestros, su estabilidad en la escuela, la dimensidn grupal del clima escolar, y el nimero

de contenidos expuestos en el plan de estudios.

1.2 Problema de investigacion.

Es esta investigacion se pretende conocer la influencia de las variables escolares
en el desempefio académico de los estudiantes de sexto grado de tres primarias del turno

vespertino, en la ciudad de Tampico, Tamaulipas.

Con el objetivo de responder y aportar informacién a la comunidad pedagdgica

se hace la siguiente pregunta que guiara la investigacion:

¢Como afectan las variables escolares en el desempefio de los estudiantes de

sexto grado de primaria?

En términos generales el estudio busca responder:
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¢Cuales son los factores personales escolares, asociados al nivel de rendimiento
escolar de los estudiantes de sexto de primaria, en las tres escuelas primarias que

participaron en este estudio cuyos resultados en ENLACE son muy distintos?

Comparar los resultados de ENLACE de quinto afio con sus promedios del

primer bimestre de sexto afio que determinan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Conocer las propuestas de los docentes para mejorar el rendimiento académico

de los alumnos.

Cuales son los factores que influyen para que el alumno obtenga un buen

rendimiento escolar, desde la perspectiva de los maestros.

Identificar si los factores de infraestructura escolar, organizacion escolar,
liderazgo del directivo, credencial de los profesores y el clima escolar influyen en el

rendimiento académico de los alumnos.

1.3 Objetivos de investigacion.

Esta investigacion tiene como objetivo general:

Identificar como los factores escolares inciden en los resultados (altos y bajos)
de los alumnos de sexto de primaria en la prueba ENLACE 2012 en tres ambientes

educativos diferentes.



De los cuales se consideran como objetivos especificos de analisis las siguientes

variables:

" Infraestructura escolar.

" Organizacion escolar.

. Liderazgo del directivo.

. Formacién y credenciales de los profesores.
. Clima escolar.

1.4 Justificacion de la investigacion.

La educacion bésica es requisito fundamental para el cumplimiento del perfil de
egreso contenido en el ultimo nivel educativo del subsistema que implica integrar los
niveles preescolares, primarios y secundarios como un trayecto formativo en el que haya
consistencia entre los conocimientos especificos, las habilidades, y las actitudes y los
valores; esto es, del desarrollo de competencias, a fin de sentar las bases para enfrentar

las necesidades de la sociedad futura.

Por lo cual es importante conocer y evaluar los avances del proceso del
desarrollo educativo, para establecer si se estd cumpliendo con los principios

pedagdgicos que sustentan el Plan de estudios 2011:

o Centrar la atencion en los estudiantes y en sus procesos de

aprendizaje.



o Planificar para potenciar el aprendizaje.

o Generar ambientes de aprendizaje.
o Trabajar en colaboracion para construir el aprendizaje.
o Poner enfasis en el desarrollo de competencias, el logro de los

estandares curriculares y los aprendizajes esperados.

. Usar materiales educativos para favorecer el aprendizaje.

. Evaluar para aprender.

o Favorecer la inclusion para atender a la diversidad.

o Incorporar temas de relevancia social.

. Renovar el pacto entre el estudiante, el docente, la familiay la
escuela.

. Reorientar el liderazgo.

. La tutoria y la asesoria académica a la escuela.

La presente investigacion pretende estudiar, analizar y revisar los resultados de la
prueba ENLACE y comparar el rendimiento escolar de los alumnos, a la luz de los

determinantes institucionales. La Secretaria de Educacién Publica refiere que la
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educacion representa el camino para lograr mejores condiciones de vida y combatir las

desigualdades del desarrollo social en México.

En la investigacion se consideraran los factores escolares de cada escenario
educativo, cudles son las variables instruccionales y conocer como se relacionan el
promedio general académico y los resultados de ENLACE 2012, de las tres primarias

publicas de la ciudad de Tampico.

Este trabajo pretende determinar el rendimiento académico de los estudiantes de
sexto grado de primaria, que permitan contribuir hacia una educacion de calidad
involucrando a todos los actores de la educacion. ¢Por qué es importante estudiar lo que

se plantea?

Cada generacidn estudiantil muestra diversas maneras de aprendizaje, tienen
distintas habilidades y el conocer qué factores son necesarios para llegar hacia una
educacion de calidad nos permite promover a los alumnos a una nueva cultura de
aprendizaje, que defina cual es el papel que tienen los docentes en las necesidades que
presenta cada escenario educativo. Dentro de la investigacion educativa los “factores
asociados al aprendizaje escolar” se han aplicado desde enfoques teéricos, con el
objetivo por conocer cuéles son las variables que inciden en los procesos de ensefianza y

aprendizaje, cudl es su trascendencia y como podria innovarse. (Cornejo, 2007).

1.5 Limitaciones de la investigacion.

La siguiente investigacion se llevd a cabo dentro del campo social en tres

instituciones educativas de las cuales se analizaron los aspectos de desempefio

11



académico con los resultados obtenidos de la prueba ENLACE 2012 en los alumnos de
sexto afio de primaria del turno vespertino. Algunas limitaciones que se presentaron

durante la aplicacion de los instrumentos que se utilizaron en la investigacion fueron:

¢ Que algunos nifios llegaron tarde, estaban enfermos o tenian otras actividades

pendientes.

e Las inasistencias por parte de los alumnos y/o maestros, retardaron la aplicacion
del instrumento, ya que no se podia acudir a los grupos si no estaba presente su
maestro titular. O cuando los alumnos faltaban se tenia que buscarse un horario y

el consentimiento por parte de la maestra y del director del plantel.

e Vacaciones o dias en los cuales se suspendieron clases.

e Actividades escolares que no permitieron aplicar los instrumentos: las
festividades de diciembre, enero y febrero, salidas del grupo hacia lugares
externos (visitar algun lugar de interés, obras de teatro infantil, visitas a la

biblioteca, etc.)

e La participacion y actitud de los alumnos, docentes y directivos respecto a los

instrumentos de recoleccion de datos.

En el primer escenario se aplicaron encuestas a dos grupos de sexto afio, en los
cuales la conducta era un factor importante, ya que no mostraron respeto, se la pasaron

jugando o realizando comentarios inadecuados; ademas faltaron 10 nifios por la
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situacion meteoroldgica, hacia mucho frio. En los escenarios 2 y 3 la conducta y habitos

de cortesia fueron geniales.

Delimitacion espacial: La investigacion se desarroll6 en grupos de sexto afio de
educacidn bésica, en escuelas publicas del turno vespertino de la ciudad de Tampico,
Tamaulipas, México. Se consider0 el grupo de sexto afio, ya que nos podria dar la pauta
para conocer si tienen las bases cognitivas para ingresar al nivel de secundaria segun los

parametros de la SEP, segun los resultados de ENLACE.

Delimitacion temporal: El estudio se realiz6 desde el mes de noviembre de 2013
al mes de febrero de 2014. Actualmente existen pocas escuelas del turno vespertino, ya
que varias se han convertido en escuelas de tiempo completo. Se considera que para
obtener mejores resultados y abarcar mas escenarios educativos el tiempo de la

investigacion fue muy corto.

Delimitacion tematica: El estudio se limita a comparar los resultados de
ENLACE y promedio general de los alumnos de 6° afio de primaria. La educacion bésica
es el dltimo nivel educativo como trayecto formativo para afrontar las necesidades de la
sociedad. Se considera que estos resultados no son determinantes para hacer
generalizaciones, considerando solo a los factores escolares institucionales como Unica
variable que afecta el desempefio academico. Existen otras variables que se podrian
considerar en proximas investigaciones como las variables: cognitivas, motivacionales,

socio-ambientales e instruccionales.
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Capitulo 2. Marco Tedrico.

El término educacion bésica en la mayoria de los paises hace referencia a
educacién obligatoria y ha venido adquiriendo enorme relevancia particularmente a
partir de los afios cincuenta. El centro de esta investigacion son los factores escolares
asociados al desempefio académico; de la literatura revisada, entre los objetivos de los
sistemas de evaluacion, se encuentra conocer aquellos factores escolares asociados con

el rendimiento académico en general, que a continuacion se presentan.
2.1 Antecedentes tedricos.

En el contexto institucional con la aprobacion del Articulo Tercero Constitucional
de1917 y la fundacion de la Secretaria de Educacion Pablica en 1921, la educacion y el
sistema educativo buscan generar un enfoque formativo en la Educacion Bésica que
deberéa prevalecer en todas las acciones de evaluacion que se realicen. Castafieda y

Aguilar (SEP, 2011) refieren:

“No habra pais moderno si mantenemos el pais como esta. La realidad mundial
es avasallante: el que no se educa no juega. O juega con desventajas que lo sacan pronto
del juego que importa, que es el juego mundial de la productividad”.

La investigacion educativa ha buscado precisar el término competencias,
coincidiendo en que éstas se encuentran estrechamente ligadas a conocimientos solidos;
ya que su realizacion implica la incorporacion y la movilizacion de conocimientos
especificos, por lo que no hay competencias sin conocimientos. Una competencia

implica un saber hacer (habilidades) con saber (conocimiento), asi como la valoracion de
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las consecuencias de ese hacer (valores y actitudes). Para la educacion primaria y
secundaria, se establecen los aprendizajes esperados para las asignaturas en cada bloque,
lo que significa que los docentes contaran con referentes de evaluacion para dar
seguimiento y apoyo a los logros de aprendizaje de cada estudiante. (Figura 1).

Las competencias que se presentan en los tres niveles de Educacion Bésica son:

» Competencias para el aprendizaje permanente. Para su desarrollo se requiere:
habilidad lectora, participar en la cultura escrita, comunicarse en mas de una lengua,
aprender a aprender y habilidades digitales.

» Competencias para el manejo de la informacion. Su progreso requiere:
identificar lo que se necesita saber; aprender a buscar; identificar, evaluar, seleccionar,
organizar y sistematizar informacion; apropiarse de la informacion de manera critica,
utilizar y compartir informacion con sentido ético.

» Competencias para el manejo de situaciones. Se requiere: enfrentar el riesgo, la
incertidumbre, plantear y llevar a buen término procedimientos; administrar el tiempo,
propiciar cambios y afrontar los que se presenten; tomar decisiones y asumir sus
consecuencias; manejar el fracaso, la tolerancia a la frustracion y la desilusion; actuar
con autonomia en el disefio y el impulso de proyectos de vida para su desarrollo.

» Competencias para la convivencia. Con la empatia, el relacionarse
armonicamente con otros y la naturaleza; ser asertivo; trabajar de manera colaborativa;
tomar acuerdos y negociar con otros; crecer con los demas; reconocer y valorar la

diversidad social, cultural y linglistica, son acciones que la promueven.
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» Competencias para la vida en sociedad. Para su desarrollo se requiere: decidir
y actuar con juicio critico frente a los valores, normas sociales y culturales; proceder a
favor de la democracia, la libertad, la paz, el respeto a la legalidad y a los derechos
humanos; participar tomando en cuenta las implicaciones sociales del uso de la
tecnologia; combatir la discriminacion y el racismo, y generar conciencia de pertenencia

a su cultura, a su pais y al mundo. (SEP, 2011).

Con todos estos lineamientos la SEP establece la distribucion del tiempo de
trabajo para los grupos de 4°,5° y 6° de primaria en las siguientes asignaturas: Espafiol,
Inglés, Mateméticas, Ciencias Naturales, Geografia, Historia, Formacion Civica y Etica,
Educacion Fisica y Educacion Artistica. Con 900 horas anuales en la gestion del tiempo
propuesto en las escuelas de medio tiempo. Y 1200 horas anuales en la modalidad de

jornada ampliada.
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Figura 1. Mapa curricular de Educacién Béasica 2011.

A solicitud de la Secretaria de Educacion Publica, en 2010 la OCDE entreg6 a
México un documento con recomendaciones para implementar un nuevo sistema de

evaluacion de maestros, pero tal recomendacion no han sido atendida.
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Recomendaciones de la OCDE para mejorar las escuelas:

1. Definir la ensefianza eficaz.

2. Atraer a los mejores aspirantes a docentes.

3. Fortalecer la formacioén inicial docente.

4. Mejorar la seleccion docente.

5. Abrir todas las plazas a concurso.

6. Crear periodos de induccién y de prueba.

7. Mejorar el desarrollo profesional.

8. Evaluar para ayudar a mejorar.

9. Definir el liderazgo escolar eficaz.

10. Profesionalizar la formacion y la asignacion de plazas a los directores.

11. Fortalecer el liderazgo instruccional en las escuelas.

12. Aumentar la autonomia escolar.

13. Garantizar el financiamiento para todas las escuelas.

14. Fortalecer la participacion social.

15. Creacion de un comité de trabajo para la implementacion.
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Un sistema educativo para Martinez, (2013) es un conjunto de muchos
elementos: alumnos, docentes y escuelas, pero también planes y programas de estudio,
libros de texto y materiales didacticos, directores de plantel, supervisores, autoridades vy,

ademaés, normas, reglamentos, politicas, organizacion, etcétera.

Salanova, Martinez y Breso (2005), consideraron que las rutinas, muchas tareas,
ansiedad en los exdmenes, falta de motivacion, ausentismo o impuntualidad de los
profesores, son algunos obstaculos que interfieren en los resultados académicos en los

alumnos.

2.2 La educacion basica desde el contexto nacional e internacional. Estudios

realizados en relacion al rendimiento académico y sus factores escolares asociados.

En afos recientes se han realizado investigaciones de los factores que
intervienen en el desempefio escolar en los alumnos de diferentes paises, con el
propdsito de enriquecer la calidad educativa y la equidad, mejorar la administracién, la
evaluacidn, instruir mejor a los profesores, utilizar con mayor eficacia los recursos,
tecnologias de la informacidn y comunicaciones e incorporar aquellos sectores sociales

apartados de las escuelas.

En muchas de esas experiencias se encuentran alianzas entre dependencias de
gobiernos, organismos internacionales, organizaciones no gubernamentales,
comunidades y segmentos del sector privado que forman asociaciones y brindan nuevas

perspectivas, entre ellas destacan:
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La asociacion entre el Consejo Empresario de América Latina (CEAL) y el Instituto
Latinoamericano de la Comunicacion Educativa (ILCE) documentaron 54 casos de buenas
practicas de educacion basica en América Latina: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia,
Costa Rica, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, México, Panama, Paraguay, Pert y
Republica Dominicana, mediante un proyecto de investigacion, en agosto del 2003.

(Camarena, Coria y Cocorda, 2005)

El propdsito principal fue describir y analizar como se dieron esas practicas
educativas, cuales fueron las condiciones de éxito, quiénes eran los actores, como influy6 su
liderazgo, cuales fueron los procesos y resultados obtenidos. Con esta informacién los
empresarios realizaron inversiones para apoyar la educacion béasica y expandir las buenas
précticas, que permitieran innovaciones, alianzas, planes educativos, un mejor desarrollo

educativo y econdémico de cada pais.

Vélez, Schiefelbein y Valenzuela (1993) realizaron una revision de la literatura de
América Latina y el Caribe, enfocandose en los factores que afectan el rendimiento
académico en la educacion primaria. Considerando las caracteristicas de la escuela, del
maestro, las practicas pedagdgicas, la administracion, la experiencia de los alumnos, los
estados de salud y la estructura socioeconémica. Como conclusion se analizaron doce factores

“alterables” relacionados con el rendimiento:

1. Los métodos de ensefianza activos son mas efectivos que los métodos pasivos.

2. El acceso a libros de texto y otro material instruccional es importante para

incrementar el rendimiento académico.
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3. La educacion formal que recibe el maestro previo a su incorporacion al servicio
profesional es mas efectiva que la capacitacion y/o actualizacion tradicional de

profesores en servicio.

4. La provision de infraestructura béasica (por ejemplo, electricidad, agua y mobiliario)

esta asociada con el rendimiento, en un tercio de los estudios revisados.

5. La experiencia de los profesores y el conocimiento de los temas de la materia estan

relacionados positivamente con el rendimiento.

6. El periodo escolar y la cobertura del curriculum estan asociados positivamente con el
rendimiento, mientras que el ausentismo de los profesores esta relacionado

negativamente.

7. Las actitudes de los estudiantes hacia los estudios son importantes para incrementar el

rendimiento.

8. La atencion preescolar estd asociada positivamente con el rendimiento.

9. La repeticion de grado escolar y el ser de mayor edad estan relacionados

negativamente con el rendimiento.

10. La distancia entre el lugar de residencia y la escuela esta asociada con el

rendimiento, entre mas cerca mayor rendimiento.

11. El tamafio del grupo parece no tener efecto en el aprendizaje, pero el tamarfio de la

escuela esta relacionado positivamente con el rendimiento.
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12. La préctica de tareas en casa que incluye la participacion de los padres esta

relacionada con el rendimiento.

Mella (2006) investigo los factores que afectan los resultados de la escuela
publica Chilena. El estudio representa un anélisis cuantitativo de factores asociados al
resultado escolar como: las relaciones familiares, la interaccion negativa profesor-

alumno/a, la interaccion cognitiva profesor-alumno/a y el nivel educativo de la madre.

Martinez (2010) refiere a los test de desempefio, como procedimientos
estandarizados de evaluacion en la cual los sujetos llevan a cabo tareas o procesos en los
gue demuestran su capacidad para aplicar conocimientos y destrezas a acciones en
situaciones simuladas o de la vida real”. También describe siete principales limitaciones

en su articulo: la evaluacion del desempefio.

Cueto (2007) realiza un analisis de los factores asociados al rendimiento en
Lenguaje y Matematica a nivel del estudiante y a nivel de aula o escuela de 1996,1998 y

2001 considerando:

1. Caracteristicas demograficas.

2. ldioma.

3. Antecedente académico.

4. Actitudes y habitos del estudiante.

5. Expectativas de los padres.
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6. Caracteristicas de la familia.

7. Capital cultural de la familia del estudiante.

8. Caracteristicas geograficas y tipo de escuela.

9. Infraestructura educativa y nivel socioecondmico de la escuela.

10. Caracteristicas demograficas de los docentes.

11. Acerca de la labor docente, procesos educativos.

12. El rol de los padres en la escuela.

Mufioz y Guzman (2010) realizaron una exploracion de los factores

determinantes del rendimiento escolar en la educacion primaria. (Figura 2)
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Figura 2. Factores determinantes en el aprovechamiento escolar.
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Murillo y Roman (2008) realizaron un andlisis de la situacion actual explorando
la asociacion de algunas variables seleccionadas sobre los resultados de aprendizaje en
los paises de Argentina, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua,
Panama4, Paraguay Yy Peru. El estudio surge del analisis de los reportes de evaluacion que
han elaborado las unidades de evaluacion de cada pais, para trabajar y difundir los
resultados del rendimiento de los alumnos latinoamericanos el cual es bajo en lengua
como en Matematicas tanto para 6° de primaria como para 3° de secundaria.

Sin embargo de acuerdo a Murillo y Roman (2008) México obtiene una
puntuacion alta en 6° de primaria con un 82% en lengua y un 82.6% en Matematicas en
comparacion con los demas paises. Pero en secundaria se obtiene un 67.3% en lengua,
por debajo de Costa Rica que tiene un 74.5% y un 48.9% en Matematicas, también por
debajo de Argentina que obtuvo un 53.4%.

Para Cano (2001) la evaluacion del rendimiento escolar o individual debe
considerar:

1) El desenvolvimiento integral de la persona en relacion con los valores sociales.

2) La capacitacion profesional

3) Un conjunto de aprendizajes que impliquen conceptos, valores, habitos
intelectuales y técnicas de trabajo.

Navarro (2003) sefiala que una de las dimensiones méas importantes en el proceso
de ensefianza aprendizaje lo constituye el rendimiento académico del alumno, mientras
que Jiménez (2000) refiere: “se puede tener una buena capacidad intelectual y buenas

aptitudes pero no significa que se esté adecuado para obtener un rendimiento”.
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Para evaluar el rendimiento académico, se analizan los factores que pueden

influir en él, como los socioecondmicos, los programas de estudio, las metodologias de

ensefianza, una ensefianza personalizada, los conceptos previos que tienen los

estudiantes, y el nivel de pensamiento formal (Benitez, Giménez y Osicka, 2000).

En otro sentido Gonzalez (2003) nos comenta de los condicionantes del

rendimiento escolar que estan constituidos por un conjunto de factores acotados

operativamente como variables que se pueden agrupar en dos niveles: las de tipo

personal y las contextuales (figura 3).
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Figura 3. Condicionantes del rendimiento escolar.
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Para Garcia, (1997) las variables contextuales y las variables personales forman
parte del funcionamiento cognitivo-motivacional de los alumnos en sus procesos de

aprendizajes. (Figura 4)
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Figura 4. Variables personales y contextuales mas relevantes que influyen en la

Contenido/tarea ¢—» Destrezas /habilidades

“reales”

motivacion del estudiante.

En otras palabras el rendimiento determina el autoconcepto, el alumno que

obtiene un buen rendimiento escolar llega a formarse un autoconcepto positivo y firme.
26



Los niveles del autoconcepto determinan el grado de logro académico. El autoconcepto
y rendimiento se influyen y se determinan mutuamente. El autoconcepto resulta de la
interiorizacion que el sujeto hace de su imagen social, Lozano (2003)

Para Covington (1984) se derivan tres tipos de estudiantes (citado por Navarro
2003):

“Los orientados al dominio. Sujetos que tienen €xito escolar, se consideran
capaces, presentan alta motivacion de logro y muestran confianza en si mismos.

Los que aceptan el fracaso. Individuos derrotistas que presentan una imagen
propia deteriorada y manifiestan un sentimiento de desesperanza aprendido, es decir que
han aprendido que el control sobre el ambiente es sumamente dificil o imposible, y por
lo tanto renuncian al esfuerzo.

Los que evitan el fracaso. Estudiantes que carecen de un firme sentido de aptitud
y autoestima y ponen poco esfuerzo en su desempeio; para “proteger” su imagen ante
un posible fracaso, recurren a estrategias como la participacién minima en el salén de
clases, retraso en la realizacion de una tarea, trampas en los examenes, etc.”

También la formacion del profesorado es la clave de la educacion hacia una
comprensidn intercultural que pueda funcionar en los contextos caracterizados por la
diversidad cultural. En la cual, la formacion sea permanente que permita analizar las

practicas educativas en relacion a las necesidades del centro escolar. (Rudduck, 2007)

En México, la calidad educativa empieza a generarse y el programa: Formacion y
actualizacion docente ofrece alternativas de capacitacion para los docentes en formacion

y en servicio que desean mejorar sus técnicas de ensefianza y educar las culturas
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indigenas, con un serio rezago educativo. Localizado en La Casa de la Ciencia (San
Cristobal de las Casas, Chiapas, México).

Si las reformas en las politicas publicas se enfocaran en la mejora de la
ensefianza y el aprendizaje incluyendo el curriculum, las habilidades docentes y la
evaluacion; los resultados educativos se reflejarian en el desempefio de los estudiantes,
disminuiria las tasas de desercion, asegurando el egreso oportuno y reduciria las
desigualdades dentro del sistema educativo.

En parrafos anteriores, la investigacion sobre el rendimiento académico muestra
una gran riqueza en cuanto a lineas de estudio se refiere, lo cual nos permite
aproximarnos a su complejidad en vias de comprender su significado, dentro y fuera del

quehacer educativo.

2.3 Algunos factores que afectan en el desempefio escolar de los alumnos.

Infraestructura escolar:
Es un conjunto de instalaciones y servicios que permiten el funcionamiento de
una escuela, asi como el desarrollo de las actividades cotidianas en el edificio escolar
(Duarte 2011).
La infraestructura educativa, proporcionan un ambiente de aprendizaje
conveniente para que se lleven a cabo los procesos de ensefianza y aprendizaje
respondiendo a nuevos modelos. Hay organismo como:
INIFED - Instituto Nacional de la Infraestructura Fisica Educativa, antes CAPFCE. Se

ocupa de construir y mantener la infraestructura escolar del pais con instalaciones seguras,
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integrales y de calidad, procurando estar vinculadas al modelo educativo nacional. Elabora
normas, especificaciones técnicas y guias operativas para la administracion de los recursos
destinados a la infraestructura educativa en el pais. Organiza congresos y reuniones
nacionales anualmente para compartir los avances y logros en este campo.

ANOCIE - Asociacion Nacional de Organismos Constructores de Infraestructura
Educativa. Asociacion civil que tiene por objeto crear e impulsar, junto con la INIFED, el
fortalecimiento, apoyo, comunicacién y coordinacién de la ejecucion de los programas para la
construccidn, ampliacién, mejoramiento, mantenimiento, rehabilitacion y equipamiento de la

infraestructura educativa. Son algunos organismos citados por Torres (2010).

Organizacién escolar.

Para la SEIEM la organizacion escolar es la disciplina pedagdgica que tiene por
objeto el estudio de la realidad compleja de la escuela —en sus consideraciones teorica,
estatico-analitica, dinamico-sintética, progresiva y proyectiva- para establecer un orden
en dicha realidad; orden al servicio de la educacién integral de los escolares. La
organizacion escolar pretende imprimir a las actividades un sentido funcional, mediante
un mayor conocimiento y una mayor graduacion de los fines, asi como una articulacion
mas productiva de los elementos y recursos con que esos fines pueden ser perseguidos y
alcanzados. Comprende la asignacion de responsabilidades, comisiones docentes,
funcionamiento del Consejo Técnico Escolar y deméas 6rganos de apoyo, convenios y
acuerdos establecidos para regular la convivencia al interior del plantel, formas en que
se organizan, controlan y evaltan los recursos humanos, materiales y financieros, la

administracion y el uso del tiempo de las personas y las jornadas escolares, la
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informacidn que las escuelas generan acerca del desempefio de los alumnos, asi como
los vinculos y relaciones que la escuela tiene con la supervision escolar y otras

instancias.

En la investigacion de Gairin en el 2008 refiere que la Organizacion Escolar, y
especificamente dentro del campo de la mejora escolar; la formacion del profesorado, la
mejora del aprendizaje, el desarrollo curricular, el desarrollo organizacional, los modelos
de escolarizacion o las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, son tematicas de

investigacion tradicionalmente abordadas desde esta area.

Liderazgo del director.

Es otro factor determinante para el aseguramiento de propdsitos que resultan
fundamentales para la calidad educativa, la transformacion de la organizacion y el
funcionamiento interno de las escuelas, el desarrollo de una gestion institucional
centrada en la escuela y el aseguramiento de los aprendizajes y, en general, el

alineamiento de toda la estructura educativa hacia el logro educativo.

Torres (2004) define que el lider educativo debe poseer una serie de rasgos para
desempefiar un buen papel como tal, también ejercera diferentes tipos de liderazgo
dependiendo en gran parte de su propio estilo, asi como del contexto. Podemos hablar
basicamente de dos tipos de liderazgo en los que se pueden englobar los diferentes

estilos de la funcion directiva: pedagogico y transformacional.
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Como Bressoux sefiala (1994), los directores eficaces son lideres pedagdgicos,
ponen el acento en el aprendizaje de los alumnos, fijan los objetivos y son optimistas en
cuanto a la capacidad de los alumnos y profesores para alcanzarlos. Son muy activos, se
sienten responsables de la ensefianza de los alumnos y observan regularmente a los
docentes. En cuanto al liderazgo pedagogico, en las escuelas de contextos desfavorables
el director debe marcar los limites entre escuela y entorno social para crear un clima
centrado en el aprendizaje. Por el contrario, en un medio social medio-alto, debe
involucrar a las familias en la labor educativa, y favorecer las relaciones entre familia y
profesorado. Ciertamente, el liderazgo del director puede marcar una diferencia en el
aprendizaje de los alumnos. Parece que es necesario un liderazgo que logre cambiar las
doctrinas burocréticas por dindmicas de mayor identidad, colaboracion y compromiso;

en definitiva, hacen falta lideres que faciliten el cambio.

Horn y Marfan (2010) revisaron una investigacion en Chile, con 14 estudios

realizados en relacién entre liderazgo educativo y desempefio escolar.

Robinson (2009) “el liderazgo educativo es aquel que influye en otros para hacer
cosas que se espera mejoraran los resultados de aprendizaje de los estudiantes”, estas
précticas basicas y comunes de un liderazgo eficaz se agrupan en cuatro grandes

dimensiones:

1. Establecer direccion: Proporcionar un proposito de caracter moral, que sirva de
motivacion para el trabajo del personal docente y los incentive a perseguir sus
propias metas.
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2. Redisefar la organizacion: Establecer condiciones de trabajo que le permitan al
personal el mayor desarrollo de sus motivaciones y capacidades.

3. Desarrollar personas: Construir el conocimiento y las habilidades que requiere el
personal para realizar las metas de la organizacion, asi como también, el
compromiso y la resiliencia, que son las disposiciones que éste necesita para
continuar realizandolas.

4. Gestionar la instruccion: Gestion de practicas asociadas a la sala de clases y

supervision de lo que ocurre en la sala de clases.

Credenciales de los docentes o formacién de profesores.

La actuacion institucional del maestro y la aplicacion de técnicas motivacionales
en el aula varia en funcion del enfoque psicologico en el que se basa, en unos casos se
tratara de erigir sobre los factores personales (cognitivas o motivacionales) y en otros en
los factores contextuales (socio ambientales, institucionales o instruccionales), en
funcion de la importancia que se le otorgue.

El profesor titular es una pieza clave para el desarrollo personal y académico del
alumno, la valoracion alumno tutor y, a la inversa, suele ser reciproca destacando
ademas la dimension de relacion personal, expectativas de los profesores que influyen
significativamente en los resultados de los alumnos. La valoracion de los profesores esta
mediada por dos variables. Por un lado la inteligencia del alumno; es decir, a mayor
inteligencia mejores resultados académicos; y mejor valoracion reciproca alumno

profesor. (Marchesi y Martin, 2002, citado por Lozano, 2003).
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Clima organizacional.

El clima social escolar como variable institucional que trasciende en el
rendimiento académico, integra las caracteristicas psicosociales de un centro educativo,
determinadas por aquellos factores o elementos estructurales, personales y funcionales
de la institucién que, integrados en un proceso dindmico especifico, confieren un
peculiar estilo a dicho centro, condicionante, a la vez de los distintos procesos
educativos.

Para Rodriguez (1995) es el conjunto de variables como ambiente fisico,
estructura, ambiente social, comportamiento organizacional y caracteristicas de sus
miembros que ofrecen una vision global de la organizacién (citado por Rivera, 2000).

El clima organizacional es posible medirlo mediante un diagnostico a partir de
cuestionarios estandarizados en que se pregunta a los miembros de la organizacion por
sus percepciones respecto a todas o algunas variables que lo influyen.

En la investigacion de Rivera (2000) se muestra el cuestionario de Rensis Likert
que considera las siguientes dimensiones:

Estilo de autoridad.

Esquemas motivacionales.

Comunicaciones.

Procesos de influencia.

Procesos de toma de decisiones.

Procesos de planificacion.

Obijetivos de rendimiento y perfeccionamiento.
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2.4 Desempefio académico.

Al rendimiento académico también se le puede denominar como aptitud escolar,
desempefio académico 6 rendimiento escolar. Jiménez (2000) postula que el rendimiento
escolar es un “nivel de conocimientos demostrado en un area o materia comparado con

la norma de edad y nivel académico”.

Para Cominetti y Ruiz (1997), consideran que se necesita conocer cuales son las
variables que inciden o explican el nivel de distribucion de los aprendizajes, los

resultados de su investigacion plantean que:

La familia, docentes y alumnos consideran al aprendizaje como beneficioso o
desventajoso respecto a las tareas escolares, en sus resultados. Y en el rendimiento de
los alumnos se torna mejor, cuando los maestros manifiestan que el nivel de desempefio
y de comportamientos escolares del grupo es adecuado.

El docente es el encargado de la evaluacion de los aprendizajes en los educandos
y quien realiza el seguimiento, crea oportunidades de aprendizaje y hace modificaciones
en su practica educativa para que éstos logren los aprendizajes establecidos en el plan 'y

los programas de estudio.

2.5 La evaluacién del aprovechamiento escolar.

El aprovechamiento escolar es el indicador fundamental de la calidad de la
educacion. Por ello, el anélisis de resultados de las pruebas estandarizadas a estudiantes,
que se llevan a cabo a niveles nacional e internacional y su relacion con los factores

asociados al aprendizaje, resulta de gran relevancia.
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Las conclusiones del andlisis realizado por el Instituto Nacional de Evaluacion
Educativa (INEE), de los resultados obtenidos en las Pruebas Nacionales Estandarizadas
(ENLACE y EXCALE), en los cuales se reconoce que a pesar de que el
aprovechamiento escolar en México se ha incrementado en los Gltimos afios y se han
disminuido los niveles de repeticion y desercion escolar, sobre todo en la primaria. La
calidad de la educacion tampoco es de alto nivel, pues un porcentaje elevado de los
alumnos que concluyen la primaria no alcanzan los niveles minimos satisfactorios en
matematicas y lectura.

Vidal (2009), refiere los principales programas e instrumentos de evaluacién que
operan o han operado en el sistema educativo nacional, en los cuales muestran:
habilidades, competencias, conocimientos y aptitudes para la vida que incluyen:
evaluacion del pensamiento l6gico y sistematico, competencia comunicativa y

matematica asi como la reflexion sobre textos. (Figura 5).

35



Aiip | Imstrumento Descripeion
O programa

1984 SNI Programa para evaluar a docentes/investigadores y otorgarles apoyos
econdmicos

1980 Conaeva Comision para evaluar a las IES. En los hechos ya no opera

1980 IDANIS Instrumento de evaluacion al término de la educacidn primaria

199 CIEES Comités de pares académicos que evaltan programas de licenciatura

1904 EXANT Instrumento para ayudar a tomar las decisiones de admisidn a la edu-
cacidn media y superior

1994 EGEL Instrumento gue proporciona informacidn sobre los egresados de 34
CAITEras

1995 TIMSS Tercer estudio internacional de matemédticas y ciencias (IEA). México
participé pero retird los resultados del reporte final

1997 LLECE Prucha ligada al curriculo para tercero y sexto grados de educacitn
bisica. Desarrollada por UNESCO para los pafses latinoamericanos.
México ha participado desde el principio

199% Estindares | Primer esfuerzo por evaluar la educacion bdsica nacional. En su lugar

nacionales opera ahora la prueba Excale

1998 PiIsA Prueba internacional para evaluar las competencias bdsicas para la
vida y el trabajo de los jévenes de 15 afios

2000 Copaes Comisidn para acreditar a los drganos certificadores de programas aca-
démicos

2003 Excale Instrumento desarrollade por el INEE y destinado a evaluar al sistema
educative nacional

200k Enlace Instrumenio que proporciona informacidn a estudianies, docentes y
padres de familia acerca del nivel de cada alumne de educacidn bdsica

Figura 5. Principales programas e instrumentos de evaluacion.

México necesita incrementar la calidad de su sistema educativo. Los resultados

alcanzados por los estudiantes en las pruebas internacionales han hecho evidente la

urgente necesidad de dar a los estudiantes mexicanos herramientas que les permitan
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ejercer su razonamiento y su capacidad para conocer e interpretar los retos de la llamada

sociedad del conocimiento y la informacion.

2.6 Caracteristicas y antecedentes de la prueba ENLACE.

La Secretaria de Educacion Publica decidié lanzar el proyecto de la prueba

ENLACE (Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares) a

principios de 2006. Este es un instrumento de aplicacion masiva dirigido a todos los

estudiantes de educacion basica (primaria y secundaria) y a los jovenes que cursan el

ultimo grado de la educacion media superior (EMS). Para Vaca y Montiel, 2008 y Vidal

2009, ENLACE significa una prueba que:

Evalta los dominios de habilidad lectora y matematica de los jévenes que estan
por egresar del bachillerato.

Proporciona un diagnostico de cada estudiante de educacion basica.

Se aplica afio con afio en todo el pais, estan dirigidas a los estudiantes de cada
uno de los grados de primaria y secundaria y a quienes cursan el Gltimo grado de
educacion media superior, porque la idea es entregara cada estudiante un reporte
(medicidn) de su desempefio en las variables o dominios del instrumento.

Es un instrumento estandarizado que, aplicado como es debido, rinde
informacion inigualable y unica. Es sin duda un hito en la evaluacion en México.
Nunca antes se habia contado en el pais con algo equivalente.

Desde los primeros resultados prevalecio la tendencia a interpretarse

trivialmente, y usarlos para hacer ordenamientos de escuelas, segun su calidad, con base
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en los resultados de los alumnos, sin tener en cuenta las condiciones de la escuela, el

namero de los alumnos evaluados, entre otros aspectos.

Estas tendencias se acentuaron tras las aplicaciones de 2007 y 2008, al grado que
las pruebas ENLACE, con las de la OCDE, se volvieron el referente basico de la politica
educativa. Desafortunadamente su proposito formativo inicial de gran impacto se ha
desvirtuado por los resultados que se muestran de manera oficial y otra que sefiala la
carencia cognitiva real de los alumnos; lo que hace que surjan practicas negativas de
preparacion para las pruebas y reduccion del curriculo en funcién de su contenido

(Martinez F., 2009; Martinez R. y Blanco, 2010; y Martinez R. y S, 2009).

Campos (2011) comenta que la prueba ENLACE desde el 2006 evalla las
asignaturas de espafiol y matematicas en alumnos que cursan del tercer al sexto grado de

educacion primaria.

En su investigacion comprendi6 a alumnos de educacion primaria del Distrito
Federal, DF, del periodo 2006-2009. En el cual describi6 que la medicion del
desempefio académico es la piedra angular para la instrumentacion de politicas
educativas debido a que no sélo permite evaluar al estudiante sino también analizar qué

factores afectan el desempefio de las escuelas.

En Educacion Basica, ENLACE evalua los conocimientos y las habilidades de
los estudiantes en las asignaturas de Matematicas y Espafiol. Ademas, para lograr una
evaluacion integral, a partir de 2008 en cada aplicacion también se incluye una tercera

asignatura que se va rotando cada afio, de acuerdo a la siguiente programacion: Ciencias
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(2008 y 2012), Formacion Civica y Etica (2009 y 2013), Historia (2010) y Geografia

(2011).

2.6.1 Procedimiento general.

La aplicacion de la prueba ENLACE es coordinada por la Direccion General de
Evaluacién de Politicas de la SEP y en cada entidad federativa es organizada por

el area o instituto estatal de evaluacion.

La impresion de la prueba, empaque y distribucion nacional se realiza a traves de

la Comision Nacional de Libros de Texto Gratuito.

Ademas de los alumnos, en las escuelas participan un coordinador externo, el
director del plantel y los docentes, que aplican la prueba. Adicionalmente el
director de la escuela invita a padres de familia que participan como

supervisores, y a personas externas, que fungen como observadores.

La SEP comisiona coordinadores externos de aplicacién, uno por cada plantel
educativo, quienes son responsables de trasladar los materiales hasta el plantel y,
en coordinacion con el director de la escuela, garantizan la aplicacion y

levantamiento de las actas correspondientes.

El dia de la aplicacidn, el coordinador externo acude a la sede con los materiales
de evaluacion en cajas selladas que garantizan la confidencialidad de la prueba y

solo son abiertas en presencia del director, padres de familia y observadores.
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6. EIl coordinador externo de aplicacion se acredita con el director al inicio de las
actividades, explica la logistica y verifica la presencia de padres-supervisores,

observadores externos y el intercambio de grupos entre los docentes-aplicadores.

7. Durante la aplicacion de la prueba, cada alumno recibe un cuadernillo impreso,
constituido por reactivos de opcion multiple y una hoja de respuestas con un
talon desprendible, el cual se entrega a cada alumno cuando finalizan la prueba
como un comprobante de su participacidn que les servira para consultar sus

resultados.

8. Laaplicacion de la prueba se realiza durante dos dias y consta de cuatro sesiones
diarias de 45 minutos cada una, con un intervalo de 15 minutos de descanso.

Durante este lapso los alumnos no conservan las pruebas ni hojas de respuesta.

9. El proceso de aplicacion es supervisado por padres de familia y observadores
ciudadanos, y se realiza sin suspender labores ni autorizar comisiones a los

maestros.

10. Adicionalmente a las pruebas que se aplican a los alumnos, los directores del
plantel contestan un cuestionario de contexto y, en los planteles seleccionados
como “escuelas muestra”, alumnos, maestros y padres de familia responden otro,
que permite hacer un mejor analisis de los resultados y contribuye a su

comparabilidad.
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11. Para garantizar la transparencia en la aplicacion, los resultados son filtrados por
un software de “deteccion de probabilidad de copia” que utiliza los métodos K-
index y Scruting, que tienen como base patrones de respuestas incorrectas
similares. En caso de detectar alguna irregularidad se registra en los reportes

individuales para el alumno.

2.6.2 Aspectos positivos de ENLACE:

« Al ser una prueba de aplicacion anual y censal permite identificar el logro y
desempefio de cada nifio, de cada escuela, de cada directivo, de cada region y
focalizar mejor los esfuerzos para resolver las problematicas educativas que pone
en evidencia.

« Se ha convertido en un instrumento de rendicion de cuentas pues sus resultados
son publicos y estan al alcance de todos.

o Halogrado involucrar en mayor medida a padres de familia, quienes estan mas
atentos a los resultados de la prueba y han podido exigir a las escuelas estrategias
de mejora.

« Ha contribuido al empoderamiento de actores de la sociedad civil quienes han
emprendido campanas, acciones y denuncias encaminadas a transformar el
sistema educativo.

« Se ha generado un banco de datos historico pues se cuenta con informacion
desde el 2006, la cual puede ser consultada por investigadores y expertos en el

tema.
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Puede servir como insumo para retroalimentar la practica docente pues permite a
cada profesor identificar, a partir de los resultados, qué aspectos deberia reforzar
mas en su clase.

Estimula a los profesores y a las escuelas en su totalidad a mejorar su desempefio
y premia a quienes lo logran.

Y ahora, examinemos la otra cara de la moneda:

La prueba ENLACE tiene un costo aproximado de 200 millones de pesos.
Considerando la grave situacion en la que se encuentran muchas escuelas que no
cuentan con los minimos indispensables de infraestructura, equipo y recursos,
esta cifra resulta desproporcionada y hace que cuestionemos la manera en la que
se distribuyen y emplean los fondos destinados a la educacion.

Diversos expertos han detectado serios problemas estructurales y metodoldgicos
en la prueba. Un ejemplo claro de ello es la descontextualizacion de algunos
reactivos. Este es un asunto serio en un pais tan desigual y diverso como el
nuestro, pues pone en desventaja a un alto porcentaje de los nifios y nifias que
responden la prueba.

Al vincular los resultados de ENLACE con la evaluacion de los profesores y al
otorgar un bono tanto a profesores como escuelas que supuestamente obtienen un
buen desempefio, se han generado vicios y malas préacticas tales como el robo de
la prueba, bloqueos para su aplicacion, copiado de respuestas, fraudes y un largo
etcétera que ponen en entredicho la confiabilidad y validez de los datos. Ademas,
al compararlos con otras fuentes como EXCALE o PISA, se encuentran grandes

inconsistencias.
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o Los medios de comunicacidn han ejercido gran presion utilizando los resultados
de ENLACE para el linchamiento publico de los docentes y promoviendo una
competencia poco sana que enfatiza “los puntos” o la “calificacion” mas no el
aprendizaje real de los alumnos.

« Finalmente, ;para qué hemos usado los resultados de la evaluacion?, ¢de qué nos
han servido? , ;ademas del lamento y la decepcion? ; la realidad es que no ha

mejorado el sistema educativo, ni mejorara por el simple hecho de evaluar.

2.6.3 Aspectos Negativos

El indicador es poco claro, debido a que la férmula no especifica cual de los
resultados de ENLACE de una determinada escuela se deben utilizar para su
construccién (matematicas o espariol) y el grado escolar que se toma como referencia.
Un reto adicional es que existen otros factores que explican cambios en el aprendizaje de
los alumnos, por lo que se necesita una evaluacion de impacto para conocer el efecto
causal del programa; lo cual merma su pertinencia. Finalmente, el denominador de la
formula define al universo de evaluacién como todas las escuelas primarias indigenas.
Dado que no todas las primarias indigenas reciben asesoria por parte de los ATPs, éste
indicador podria estar captando efectos no atribuibles al programa.

A continuacion se describen en las tablas 1,2 y 3 los reactivos que se evaltan por

materia en la prueba de ENLACE para alumnos de sexto grado de primaria:
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Tabla 1. Distribucion de reactivos por tematica en la materia de Espafiol.

Tipo de texto Temas de reflexion Reactivos

Aspectos sintacticos y semanticos 2
Argumentativo Comprension e interpretacion 1
Propiedades y caracteristicas de los textos 2
Aspectos sintacticos y semanticos 4
Descriptivo Comprension e interpretacion 2
Propiedades y caracteristicas de los textos 1
L. Aspectos sintacticos y semanticos 3
Dramaético . -
Propiedades y caracteristicas de los textos 2
Aspectos sintacticos y semanticos 4
Busqueda y manejo de la informacion 2
Expositivo Comprension e interpretacion 1
Conocimiento del sistema de escritura y ortografia 1
Propiedades y caracteristicas de los textos 3
Aspectos sintacticos y seméanticos
Instructivo Comprension e interpretacion
Propiedades y caracteristicas de los textos
Aspectos sinticticos y semanticos 1
Narrativo Comprension e interpretacion 8
Propiedades y caracteristicas de los textos 5

Total 5

1

5

as.

Tabla 2. Distribucidn de reactivos por tematica en la materia de Matematic
Eje Tematico Tema

Figuras y cuerpos
Forma, espacio y medida Medida

Ubicacion espacial
Analisis y representacion de datos
Proporcionalidad y funciones
NUmeros y sistemas de numeracion
Sentido numérico y pensamiento algebraico Problemas aditivos

Problemas multiplicativos

Total

Manejo de la informacién
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Tabla3. Distribucion de reactivos por tematica en la materia de Formacion Civica y
Etica

Ambito Contenido Reactivos
Acontecimientos sociales que demandan la participacion 1
ciudadana

Ambi | " De la nifiez a la adolescencia 2

mbiente escolar y vida ’ -
S y Los desafios de las sociedades actuales

cotidiana ) ) o
Los pilares del gobierno democratico 1
Tomar decisiones conforme a principios éticos para un futuro 1
mejor
Acontecimientos sociales que demandan la participacion 5
ciudadana
De la nifiez a la adolescencia 5

Aula Los desafios de las sociedades actuales 4
Los pilares del gobierno democrético 4
Tomar decisiones conforme a principios éticos para un futuro 6
mejor
Acontecimientos sociales que demandan la participacion 1
ciudadana
De la nifiez a la adolescencia 2

Transversal . . .

Los pilares del gobierno democrético 2
Tomar decisiones conforme a principios éticos para un futuro 3
mejor

Total 40

Los resultados se pueden buscar en la pagina oficial de la SEP: por alumno, por
escuela, por otros criterios de consulta, por la base de datos completa, por estadisticas y
por informe de resultados. La evaluacién mejora la calidad educativa de cualquier pais.

México requiere de una politica evaluativa que integre todas estas tendencias, pero
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también requiere una politica educativa que efectivamente integre los resultados de estas

pruebas, para que ademas los profesores las consideren en su quehacer pedagogico.

La evaluacién de los aprendizajes es el proceso que permite obtener evidencias,
elaborar juicios y brindar retroalimentacion sobre los logros de aprendizaje en los
alumnos a lo largo de su formacion. Los conocimientos logrados respecto a los
aprendizajes, durante el proceso de evaluacion buscan que estudiantes, docentes, padres
de familia o tutores, autoridades escolares y educativas, en sus distintos niveles, tomen
decisiones que permitan mejorar el desempefio en los alumnos.

Después de conocer todas las implicaciones que conlleva una evaluacion,
tomando en cuenta el rendimiento académico, también se deberia ofrecer una ensefianza
de calidad; por lo cual debemos considerar todas las variables implicadas en el proceso
ensefianza-aprendizaje. Por ello los esfuerzos de mejoramiento del proceso ensefianza-
aprendizaje siempre tienen que ir acompafnados de otros orientados a preparar, innovar e
involucrar activamente al maestro de grupo y a los mandos intermedios; en las bases
tedricas y procesos administrativos y metodoldgicos, en la implementacion de un
determinado programa de ensefianza.

La actualizacion de los maestros en servicio es primordial en el mejoramiento del
nivel académico de los estudiantes, el lograr un desarrollo profesional que les permita
tener una carrera profesional satisfactoria, pero también que proporcione a sus
educandos una mejor calidad educativa. Pero este proceso de actualizacion y formacion
del docente en servicio implica una reestructuracion, recuperar y reorganizar valores,

creencias y competencias docentes consolidados durante los afios de su ejercicio
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profesional, para que los maestros puedan apropiarse de manera critica, comprometida y
productiva, en los programas, estrategias y metodologias orientados a mejorar la calidad
de la educacion. Con la educacion las personas pueden desarrollar conocimientos y
habilidades que les permitan incrementar su productividad, mejorar sus condiciones de
vida y determinar el progreso de una nacion.

La sociedad mexicana en el siglo XXI busca en la educacion basica un punto de
partida, para una proyeccion hacia el futuro en su desarrollo politico, econdémico, social
y cultural; porque en ella se sientan las bases que el mexicano busca, un mundo lleno de
oportunidades dentro de la sociedad del conocimiento y de la informacion...una
educacion de calidad.

Alcanzar una educacion de calidad, en este momento deberia ser una prioridad
nacional, es un reto que no se puede seguir postergando porque esta afectando al pais. La
educacion tiene un gran impacto en la sociedad, el papel de los maestros es fundamental
en el desempefio de los estudiantes, porque representan el eje mas dinamico en ese
proceso, de ellos depende que la educacién adquiera formalidad, estructura y que los

alumnos asimilen los contenidos.
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Capitulo 3. Metodologia.

3.1 Disefio de la investigacion.

El enfoque empleado fue de caracter cuantitativo por ser un método de
investigacion que se caracteriza por su objetividad, deduccion, control de variables,
medicién y generalizacion de resultados, tal como lo refiere Valenzuela (2011).

Hernandez, Fernandez y Baptista (2003) definen disefio como al plan o
estrategia concebida para obtener la informacién que se desea. Para el enfoque
cuantitativo, el investigador lo utiliza para analizar las hip6tesis formuladas en un
contexto educativo que permita aportar evidencias respecto a los lineamientos de la
investigacion. En este estudio se consideraron investigaciones documentales e
investigaciones de campo de diversos paises de Latinoamérica. El objetivo principal fue
interpretar el rendimiento escolar y los resultados de la prueba ENLACE 2012-2013 y
cémo afectan las variables escolares en el desempefio de los estudiantes de sexto grado
de primaria, mediante la investigacion de campo en la que se utilizaron datos
estadisticos que permiti6 llevar a la tabulacion de datos de las encuestas efectuadas.

Por el tipo de informacion que se registro la investigacion es no experimental (ex
-post -facto), se estudié la informacidn registrada y posteriormente se formularon las
posibles variables escolares que afectan el aprovechamiento de los estudiantes de las
instituciones referidas, considerando el resultado de las pruebas de ENLACE 2012-2013
y el promedio general del los alumnos. Valenzuela (2011) define a la investigacion no

experimental como aquella en la cual se estudia la informacidn y después se formulan
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las explicaciones, con el objetivo de hallar posibles causas de una situacién en la que no
se ha manipulado ninguna variable.

En cuanto a su disefio se eligio el transeccional por las observaciones que se
realizaron en los escenarios educativos considerando la participacion de los docentes y
alumnos en horario de clases. Se recogieron en un solo momento los resultados de la
prueba ENLACE en tres planteles educativos distintos, anotandose en la bitacora de la
investigadora. El propoésito del disefio transeccional fue describir las variables y analizar
su interrelacion; es decir, describir la incidencia o relacion de los resultados de
ENLACE vy los factores escolares de los escenarios educativos. El alcance correlacional
fue registrado por las observaciones que midieron las variables de manera individual
mediante un registro de frecuencia, el cual se realiz6 a través de una observacion
sistematica, durante los dias que se aplicé la encuesta y que posteriormente se hizo una
comparacion con los resultados de las mismas. Valenzuela (2011), se refiere a los
registros de frecuencia como un procedimiento en el cual el observador registra la
incidencia con la que ocurre una conducta determinada. Mientras que la observacion es
una técnica que nos permite describir eventos, comportamientos y situaciones de manera
directa con la muestra de la investigacion. El estudio transeccional descriptivo tuvo
como objetivo indagar la incidencia de las variables que afectan en el desempefio de los

estudiantes de sexto afio de primaria.
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3.2. Contexto socio demogréafico.

La investigacion se desarrollo en tres escenarios educativos del turno vespertino

diferentes, los cuales presentan las siguientes caracteristicas:

Escenario 1. Escuela primaria pablica inaugurada el 26 de noviembre de 1973.
Los alumnos inscritos son 301 de los cuales sus edades fluctian entre 6 a 12 afios; la
planta docente esta conformada por el director, subdirectora, maestro de educacion
fisica, maestro de computacion, maestra de inglés, diez maestros titulares y dos
intendentes, cuyo horario de trabajo es de 1:30 pm a 6:30 pm de lunes a viernes. En este
escenario educativo se realizo la investigacion con dos grupos de sexto afio de primaria,
integrados por 41 nifios. Existen doce aulas didacticas y una de tecnologia. Hay una
cancha que funciona para patio civico, recreos y actividades deportivas; cuenta con
bafios para nifios, nifias y maestros. Hay una pequefia cooperativa. Durante el recreo los
nifios permanecen en la cancha, que esta techada a la mitad; mientras los maestros se
encuentran en el comedor (improvisado por una mesa grande con sillas, que después
desarman y guardan). No cuentan con biblioteca escolar pero cada salén tiene su
biblioteca. Hay servicio de agua, luz y drenaje. Durante la investigacion se observo que
las instalaciones son muy amplias y estan limpias. El director refiere que el nivel

socioeconémico es bajo.

Escenario 2. Escuela primaria publica fundada en 1909, pero por razones de
inundaciones, los maestros y los padres de familia realizaron actividades para comprar

un terreno que ofreciera mejores condiciones a los alumnos y fue el 14 de septiembre de
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1963 que se inaugura el nuevo edificio. Actualmente laboran seis maestros titulares, un
director, tres en el area administrativa, un maestro de educacion artistica, un maestro de
educacion fisica, un maestro de computacion, un maestro de inglés y un intendente; en
un horario de 1:30 pm a 6:30 pm de lunes a viernes. Existen un total de 98 alumnos
cuyas edades oscilan entre 6 y 14 afios. Hay una caracteristica que se presenta en esta
institucion, hay un papa por cada 3 o 4 nifios, cuyo nivel socioecondmico es muy bajo.
Las instalaciones con las que cuenta son una pequefia cancha multifuncional que opera
como patio civico, de recreo, clases deportivas, etc., no esta techado. Hay area de
comedor con dos mesas medianas, algunas sillas y gracias al apoyo de la sociedad de
padres de familia y la sociedad de meriendas escolares los nifios pueden comprar una
merienda por tres pesos. La cocina es amplia, tiene dos refrigeradores, una estufa grande
con campana, hay una mesa y sillas; algunos docentes meriendan ahi. Improvisan una
tiendita donde venden sabritas, raspas, heladitos, sabalitos, paletas y otros dulces. No
tienen una biblioteca escolar, pero cada salén tiene una biblioteca del aula. Hay bafios
para nifios, nifias y maestros. La escuela tiene doce salones, pero en el turno vespertino
solo se utilizan seis. De acuerdo a las impresiones de la investigadora, en las ocasiones
que se ha visitado la primaria se aprecia que esta sucia, no hay orden ni dentro ni fuera
de los salones, las instalaciones son pequefias y estan en condiciones deplorables. En
este escenario la muestra cont6 con la participacion de un solo grupo de sexto afio

conformado por 17 alumnos.

Escenario 3. Escuela fundada en abril de 1951. Que cuenta con 158 alumnos

con un nivel socioecondmico bajo, cuyas edades se distribuyen entre los 6 y 12 afios. El
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personal docente esta integrado por la directora, seis maestros titulares, un docente en
tecnologia educativa, un maestro de educacion fisica, dos maestras de inglés, una
persona en el area administrativa y un conserje. Existen ocho salones pero en el turno
vespertino solo se utilizan seis. Cuenta con una pequefia area techada que funciona como
cancha deportiva, patio civico, clases para zumba y recreos. Tienen una biblioteca
escolar con 250 libros aproximadamente, asimismo cuenta cada salon con su biblioteca
del aula. Hay barfios para nifias, nifios y maestros. No tienen comedor pero cuentan con
una tiendita. Este escenario educativo se encuentra formado en su mayoria por alumnos
que viven en la colonia Andhuac, localizada en los limites del estado de Veracruz y que
colinda con el estado de Tamaulipas. En las visitas realizadas en esta escuela se percibio
un trato educado hacia los nifios, padres de familia y gente externa, también es un lugar
muy ordenado, las instalaciones son impecables. La novedad que se encontro, fue que a
los padres de familia también se les imparten clases de tejido, zumba, computacién e
inglés. Trabajan la puntualidad con padres y alumnos y cuando no llegan a la hora
establecida por la institucion, no se les permite la entrada; la directora refiere que en un
principio fue dificil, sin embargo ya se esta formando el habito de la puntualidad. En
este escenario se trabajo con 25 alumnos que forman un grupo Unico de sexto afio de

primaria.
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3.3 Poblacion y muestra.
3.3.1. Poblacion.

Constituida por alumnos que cursaron sexto afio de primaria del ciclo escolar
2013-2014 del turno vespertino, en escuelas publicas de la ciudad de Tampico
Tamaulipas México, la cual se investigo en tres escenarios diferentes:

3.3.2. Muestra y participantes.

La muestra esta compuesta por 85 nifios que cursan el sexto afio de primaria
vespertina de tres escuelas pablicas, 34 son nifias y 51 son nifios. Segun datos de la
prueba de ENLACE los tres escenarios educativos obtuvieron como puntaje mas bajo
450 y el més alto fue de 552, de los 800 que vale esta evaluacion. De acuerdo con los
directivos la poblacion corresponde a un nivel socioeconémico bajo, mientras que los
promedios académicos individuales oscilan entre 6.5 como calificacion mas baja 'y 9.7
como calificacion mas alta. En base a los factores escolares se empled el método de
investigacién cuantitativa que se describe a continuacion.

Escenario 1

Participaron 43 alumnos con edades que oscilan entre los 11 a 12 afios. De los
cuales 15 son nifias y 28 nifios. En este escenario nadie repite afio y el nivel
socioeconémico es bajo. Los promedios generales oscilan entre el 6.5 como calificacion
mas baja y el 9.7 como la calificacion mas alta.

Escenario 2

Participaron 18 alumnos con edades que oscilan entre los 11 a 14 afos. De los

cuales 8 son nifias y 10 nifios. En esta muestra hay un nifio de 14 afios que esta

repitiendo ciclo escolar. En lo que respecta al promedio mas bajo es de 6.6 y el més alto
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es de 9.5. De los cuales, a cinco nifios no les gusta la escuela y lo reflejan en sus

promedios del ciclo escolar anterior. Presenta un nivel socioecondémico bajo.

Escenario 3

Se conto con la participacion de 24 nifios; 11 nifias y 13 nifios. Ningun alumno
esta repitiendo afo escolar. El nivel socioecondmico es bajo. Los promedios generales
presentan como 6.0 como la calificacion mas baja, mientras que un 9.5 como la

calificacion mas alta.

3.4. Instrumentos de recoleccion de datos.

La observacion forma parte importante en la recoleccion de la informacion, en
este estudio se elaboraron encuestas para alumnos, docentes y directivos que permitieron
registrar algunos factores que son importantes en la correlacion de las variables

relacionadas al desempefio académico.

La encuesta para los alumnos consistié en 38 reactivos, con preguntas abiertas,
cerradas y algunas de opcion mdltiple (ver Apéndice A). A través de esta encuesta se
recogieron datos generales sobre los alumnos y sus padres, las condiciones de la
infraestructura escolar, la opinion que tienen los alumnos sobre el director y los docentes

de su plantel y el clima organizacional-escolar.

La encuesta para los docentes estuvo compuesta por 27 reactivos, con preguntas

abiertas, cerradas y algunas de opcion multiple (ver Apendice B). A través de esta
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encuesta se recogieron datos generales sobre la formacion profesional de los docentes,
experiencia educativa, las condiciones de la infraestructura escolar, la opinion que tienen
los docentes sobre los alumnos, el director, el plantel, el clima organizacional-escolar y

las acciones para mejorar el desempefio de los alumnos.

La encuesta para los directivos contenia 25 reactivos, con preguntas
abiertas, cerradas y algunas de opcion multiple (ver Apéndice C). A través de esta
encuesta se recogieron datos generales sobre la formacién profesional de los directivos,
experiencia en el puesto, las condiciones de la infraestructura escolar, la opinién que
tienen los directivos sobre los alumnos, los docentes, el plantel, el clima organizacional-

escolar y las acciones para mejorar el desempefio de los alumnos.

3.5. Procedimiento.

Para la realizacion de esta investigacidn se actuo de la siguiente manera:

a. Del 16 de octubre al 14 de noviembre, se visitaron varias escuelas primarias
federales del turno vespertino, a las que se solicit6 autorizacion para llevar a
cabo esta investigacion. Logrando aprobacion en tres escenarios educativos con
una poblacion de 85 alumnos.

b. Del 15 al 22 de noviembre se realizaron mejoras a los tres primeros capitulos de
la investigacion y se elaboraron los instrumentos de la misma.

c. Lainvestigadora acudio al escenario 2 para aplicar las encuestas a los alumnos,
docentes y director del 25 al 29 de noviembre.
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d. Entre el 02 y el 06 de diciembre aplico la encuesta a un grupo de sexto del
escenario 1.

e. Para concluir la aplicacion de encuestas a los alumnos, docentes y directivo visito
la escuela 1, los dias 09, 10, 11, 12 y 13 de diciembre.

f. Del 16 al 18 aplicd las encuestas para los alumnos, docentes y directora del tercer
escenario educativo; y la investigacion tomé un receso debido a las vacaciones
decembrinas. (20 de diciembre de 2013 al 07 enero de 2014).

g. En ese periodo vacacional realizo el andlisis de la informacion recolectada en los
dos escenarios antes descritos.

h. Del 09 al 31 de enero de 2014visito los tres escenarios para llevar a cabo la
aplicacion de encuestas pendientes.

i. Durante el mes de febrero vacio los datos a Excel, elabord tablas y graficas.

3.6. Estrategia de analisis de datos.

La investigacion se llevo a cabo en tres escuelas primarias publicas del turno
vespertino del grupo de sexto afio de primaria, para conocer las variables escolares que
afectan en el desempefio de estos alumnos. Participando en ella tres directores, doce
maestros y 83 estudiantes. Considerando los resultados de ENLACE 2012-2013 y el

rendimiento escolar, especificamente en los promedios altos y promedios bajos.

La investigacion inicié desde el 16 de octubre de 2013 y concluyd el 28 de
febrero de 2014, solicitando los permisos respectivos para la realizacién del estudio en

los tres escenarios, aplicacion de los instrumentos de investigacion y respetando los dias
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autorizados por los directivos de cada centro escolar, en la ciudad de Tampico,

Tamaulipas, México.

Considerando los factores que se tomaron en cuenta para la investigacion, se hizo
una adaptacion especial de acuerdo a las variables escolares, entidad, nimero de
reactivos, etc., que muestran las encuestas realizadas por la Dra. Yolanda Heredia y de
igual forma se tomo informacion del registro de frecuencia de observacion sistematica,
tomada de Valenzuela (2011, pp. 129). Integrandolos como reactivos que permitieron

crear el formato de la encuesta para cada actor educativo.

La elaboracion de tablas y graficas, a partir de los datos recogidos mediante los
instrumentos anteriormente descritos en este capitulo, permitieron inferir sobre los

factores escolares y su influencia en el desempefio de los estudiantes.
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Capitulo 4. Analisis y discusién de resultados.

El proposito de la investigacion fue describir y comparar el desempefio
academico de los alumnos de sexto afio de primaria, considerando los factores de
infraestructura escolar, organizacién escolar, liderazgo del directivo, formacién de
profesores, credenciales de los profesores, clima escolar; los resultados de la prueba de

ENLACE de quinto afio y los resultados del primer bimestre del ciclo escolar actual.

Para la realizacion del presente estudio se trabajo con tres bases de datos de
alumnos de sexto afio de primaria, maestros y directivos en tres escenarios educativos
del turno vespertino. Tres fuentes de variacion para comparar los resultados de

ENLACE 2012-2013: el estudiante, el aula (profesor) y la escuela (director).

4.1 Desempefio escolar.

En esta seccidn se presenta una descripcion de los resultados de la prueba de
ENLACE 2012-2013; es una prueba estandarizada cuyo objetivo es medir el
conocimiento de los estudiantes, en funcidn de los programas oficiales de estudio y el
promedio del primer bimestre de los alumnos que actualmente cursan el sexto afio de
primaria.

4.1.1 Identificar el escenario con mayor puntaje en la prueba ENLACE.

El puntaje promedio 2012-2013, refiere que el 99.9% de los alumnos que

presentaron la prueba obtuvieron resultados ubicados entre 200 y 800 puntos y en donde

500 es la media. Ahora bien, veamos el porcentaje de alumnos por nivel de logro donde:
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¢ Insuficiente: significa que necesita adquirir los conocimientos y desarrollar las
habilidades de la asignatura evaluada.

e Elemental: requiere fortalecer la mayoria de los conocimientos y desarrollar las
habilidades de la materia evaluada

e Bueno: muestra un nivel de dominio adecuado de los conocimientos y posee las
habilidades de la asignatura evaluada

e Excelente: posee un alto nivel de dominio de los conocimientos y las habilidades

de la materia evaluada.

Asi, los resultados son comparables para una materia determinada en cada
escenario dado. Esta base de datos corresponde a los resultados de la prueba de
ENLACE 2012-2013 en las materias de Espafiol, Matematicas y Formacion Civica 'y

Etica para los 83 estudiantes de primaria que a continuacion se describen:

Tabla 4. Puntajes de la prueba de ENLACE de los escenarios educativos.

Materias Escenario 1 Escenario 2 Escenario 3
Espafiol 541 459 455
Matematicas 552 506 488
Formacion Civica y Etica 499 454 450
Total de alumnos 41 17 25

Datos tomados de la SEP

59



En la tabla 4 se ordend a los escenarios por puntajes: En el que el escenario 1,
que cuenta con 41 alumnos, obtuvo los puntajes mas altos en las asignaturas de Espafiol,
Matematicas y Formacion Civica y Etica. El escenario 2, que cuenta con 17 alumnos,
obtuvo el 2° lugar con una gran diferencia en la materia de Espafiol, donde obtuvo
menos de 82 puntos; en Matematicas la diferencia fue de 46 puntos menos y en
Formacion Civica de 45. Mientras que el 3° lugar, lo obtuvo el escenario 3, que cuenta
con 25 alumnos. Los puntajes de Espafiol tienen 86 puntos de diferencia al escenario 1;
en Matematicas 64 puntos menos que el escenario mas alto. Y en Formacion Civica 'y

Etica 49 puntos menos.

4.2 Reconocer los factores que estan incidiendo con los resultados de la prueba
ENLACE en cada escenario educativo considerando la informacion recopilada del

cuestionario aplicado a los alumnos.

Los datos corresponden a los resultados de los alumnos, relativos a la
infraestructura escolar, organizacién escolar, directivos, credenciales de los profesores,
(cémo califican la préctica docente) y clima escolar (compafieros y docente).

De esta manera es posible relacionar a cada estudiante con una escuela, con un
profesor y director determinado y que para los efectos del presente analisis es

identificado con el entorno educativo (Figura 6).
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Credenciales de los profesores *\ /7 Caracteristicas personales

Directivo | ~ / Organizacion escolar

Desempefio
acadéemico

Infraestructura escolar — ~— | Clima escolar

Figura 6.Variables investigadas que afectan el desempefio académico de los alumnos.

4.2.1 Resultados de alumnos del primer escenario educativo.

En el primer escenario participaron 41alumnos con edades que oscilan entre los
11 a 12 afios. De los cuales 16 son nifias y 25 nifios. En la prueba de ENLACE 2013
(ciclo escolar 2012-2013) obtuvieron los siguientes resultados que arrojan el porcentaje

de alumnos por nivel de logro.

Tabla 5. Puntaje promedio del primer escenario educativo en la prueba ENLACE

Asignatura Puntaje promedio 2013 Insuficiente Elemental Bueno Excelente
(200 y 800 puntos)

Espariol 541 16.9 39.0 37.3 6.8
Matematicas 552 13.6 55.9 18.6 11.9
Formacion

Civica y Etica. 499 15.3 37.3 44.1 3.4

Dato tomado de la SEP.
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Tabla 6. Promedio bimestral.

Calificaciones 9.7-9.0 8.9-8.0 7.9-7.0 6.9-6.0

9 (22%) 11(27%) 14(34%) 7(17%)

Dato obtenido del plantel educativo.

La base de datos del cuestionario aplicado a los alumnos de sexto afio de

primaria se refieren a los siguientes temas:

Caracteristicas personales.

El 39% de la poblacién corresponde al genero femenino y el 61% al masculino.
Los 41 alumnos acudieron a la guarderia, y todos refieren que si le gusta ir a la escuela.

“El aprendizaje consiste en un cambio de la disposicion o capacidad humana, con
caracter de relativa permanencia y que no es atribuible simplemente al proceso de
desarrollo”. (Gagné, 1985). En la tabla 7 se observan las materias favoritas, en donde a
un 34% de los nifios les gusta educacion fisica porque se divierten, hacen ejercicio, es
facil entre otros comentarios. Matematicas obtiene el 22% porque les resulta una
asignatura interesante, los problemas que realizan les son divertidos y les gusta. Y

espafol obtiene el 20% ya que les parece divertida, les gusta, es facil entre otros.
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Tabla 7. Materias favoritas, materias que no les gusta y cinco asignaturas faciles

Espariol
Matematicas
Geografia
Inglés
Historia

Educacion fisica
Ciencias Naturales

Formacién civica y ética
Educacion artistica

Materia favorita.  8(20%) 9(22%) 1(2%) 14(34%) 1(2%) 3(7%) O0(0%) 5(12%) 0(0%)

Materia que no 1 16(39%) 8(20%) 0 3(7%) 2 4(10%) 2 5(12%)
les gusta.

Cuales son las 5 37 19 13 32 15 21 21 28 12
materias faciles.

Dato elaborado por la autora.

Ahora bien, en cuanto a las materias que no les gusta, las Matematicas ocupan un
39% porque se les hace dificil, sobre todo en los problemas razonados, o simplemente
no le entienden. El 20% refiere que Geografia es una materia que no les llama la
atencion, no les gusta, les resulta tediosa por tanta informacion. Educacion Artistica
tiene un 12% porque les aburre (la maestra solo acudi6 un tiempo a clases y después ya
no se presentd, segun refirio el director de la institucién). Y de acuerdo a las cinco
materias que les resultan mas faciles son: Espafiol, Educacion Fisica, Ciencias Naturales,

Inglés e Historia.

La atencién que se les brinda a los nifios en funcién de tiempo, apoyo y
motivacion para el estudio puede depender de quienes integran su dindmica familiar y su
nivel educativo (tabla 8); un 88% de los nifios viven con ambos padres y el 12% no. El

98% de los padres saben leer y escribir y el otro 2% no lo sabe, porque no los conoce.
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Tabla 8. Nivel educativo de los padres.
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Mamé 0% 0% 7% 20% 15% 7% 17% 27% 7%
Papa 0% 0% 5% 15% 12% 5% 15% 34% 15%

Dato elaborado por la autora.

Las tareas son muy importantes para reafirmar los conocimientos diarios. En la
pregunta ¢Quién te ayuda mas con la tarea? El 34% respondi6 que nadie les ayuda, un

20% mencion0 que varias personas, el 20% su mamay el 15% su hermano mayor.

Los hermanos (Tabla 9) fungen un papel muy importante cuando los padres se
ausentan, de igual manera la situacion familiar y econdémica puede conllevar a que el

alumno no lleve las tareas o Utiles escolares.

Tabla 9. Cuantos hermanos tienen.

NUmero de hermanos 0 1 2 3 4 5 6 7

Porcentajes 2% 34% 4% 7% 5% 5% 0% 2%

Elaborado por la autora.

Los nifios por naturaleza son creativos y la motivacion por aprender alguna
asignatura que les guste o les Ilame la atencion podria determinar los resultados en su
desempefio académico. En la tabla 10 los alumnos manifestaron cuéles serian las

materias que les gustaria aprender.
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Tabla 10. Materias que les gustaria aprender.
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Elaborado por la autora.

Uno de los objetivos de la educacion es que los alumnos sean capaces de
aprender por si mismos, resolver sus propios problemas y enfrentar diferentes
circunstancias dentro y fuera de la escuela. Dentro del &rea educativa es importante
conocer qué les falta para mejorar calificaciones. Para los alumnos de este primer

escenario se refleja el aspecto de mejora en la tabla 11.

Tabla 11. ;Qué les falta para mejorar sus calificaciones?

Estudiar mas
Mejorar conducta
Prestar méas atencion
Estudiar otras materias
Nada
Esforzarse mas
Cumplir con tareas
Otros

13 8

-
(621
N
N
N
~

Dato elaborado por la autora.

Las opiniones respecto a los exdmenes y la prueba ENLACE se muestran en la

tabla 12.
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Tabla 12. Opinidn acerca de los examenes y la prueba ENLACE.
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Dato elaborado por la autora

Muchas ocasiones los alumnos cometen errores en la comprension de las
indicaciones. La lectura de comprension es una de las herramientas fundamentales en la
educacion y en la encuesta aplicada se determind que les gusta leer al 29% cuentos, 24%
libros, 22% revistas, a un 12% periodicos y otro 12% leen varios. En el reactivo
¢Cuantos libros hay en tu casa? EI 49% refiere menos de 10, un 20% entre 10 y 20, y

otro 20% mas de 20 libros, mientras que para un 12% ninguno.

La actividad laboral familiar podria influir para que en un futuro los nifios
decidan cual sera su profesion, en el reactivo ¢A qué se dedican tus padres? 13 alumnos
contestaron que son amas de casa, 9 se dedican hacer comidas, 4 son comerciantes, 9
laboran en diferentes actividades, 1 alumno no sabe, una mama trabaja en EUA 'y 2
alumnos no contestaron. En cuanto a los papas: 10 son comerciantes, 8 alumnos no
saben a que se dedican, 9 papas tienen diferentes trabajos, 1 es soldado, 2 son transitos,

4 trabajan en PEMEX, 1 trabaja en EUA, 3 padres tienen dos trabajos y 3 alumnos no

contestaron.
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Por ultimo se les realizé una pregunta interesante: ¢ Cual es la profesion a la que
te gustaria dedicarte cuando seas adulto? A 9 alumnos les gustaria dedicarse a la
docencia; 6, doctores; 4, ingenieros; 4 aun no saben; a 3 les gustaria pertenecer a la
SEMAR o SEDENA; a otros les interesaria ser futbolista, carpintero, petrolero,
veterinario, licenciado, chef, pastelero, contador, actor, empresario, bidlogo, vendedor,
albafiil, aprender reposteria o trabajar para una tienda departamental de la zona. Cabe
aclarar gue estas Ultimas respuestas fueron proporcionadas por un solo alumno para cada

profesion.

Organizacion escolar.

Los aprendizajes se retroalimentan mediante las actividades escolares y las
tareas, de acuerdo a la pregunta: La semana pasada, ¢ Cuantos dias te dejo tarea tu
maestro(a)? El 78% menciono que todos los dias y el 22% que algunos dias.
Generalmente los profesores y padres de familia externan que batallan para que los nifios
realicen las tareas, en la encuesta aplicada los alumnos respondieron al siguiente
reactivo: Cuando no puedes hacer la tarea, ¢a qué se debe?: el 39% siempre hace su
tarea, un 17% se pone a jugar, un 15% tiene que ayudar a sus padres, otro 12% se debe a
diversos factores (enfermos, se ponen a jugar con el celular o con la tablet o no les da
tiempo), un 5% se pone a ver TV, el 5% considera que es mucha, para otro 5% esta muy

dificil, y el 2% restante, llega cansado de la escuela.

Los nifios muestran mayor confianza y apertura hacia la adquisicion de nuevos
aprendizajes si existe un ambiente positivo con el docente. Se sienten motivados,

interesados en las clases, si ven al profesor como su guia y tratan de obedecer sus
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indicaciones, aqui se refleja la percepcidn que se tiene de los docentes y posiblemente

esto influya en las calificaciones (tabla 10).

Tabla 13. Percepcion hacia los maestros.

Muchas veces A veces Nunca
LTL'J maestro se enoja cuando no 204 71% 27%
entienden?
¢El maestro explica dudas a cada
uno? 68% 27% 5%
¢El maestro da clases interesantes?
73% 24% 2%

Dato elaborado por la autora.

Infraestructura escolar.

A todos los nifios les gusta la escuela en la que estudian. Perciben que las
condiciones fisicas que presentan los salones de clases, pupitres, paredes, pisos,
ventanas, patio para el recreo, canchas deportivas y bafios son excelentes para un 39%,
un 27% dice que son buenas, para el 24% son regulares, un 5% comenta que son malas y
por ultimo, el otro 5% opind que son pésimas. Conocer cuales son las condiciones
fisicas que presenta su entorno educativo es importante porque nos muestra una

perspectiva acerca de su escenario.

Clima escolar.

Los estudios demuestran que el rendimiento es mejor si el clima escolar es de

implicacion, de buen estado de animo de los alumnos, de justicia y de disciplina,

68



(Debarbieux, 2012). Por otra parte la relacion que se establezca con el maestro y con
sus comparieros es importante para la adquisicion de los aprendizajes y mediante las
siguientes preguntas se establecio que el 95% de los alumnos esta contento con su
maestro y el 5% no lo esta. Para el 59% de los nifios el maestro es amable, pero para un
34% solo a veces y para un 7%, nunca lo es. En cuanto a la relacion entre comparieros,
se describe en el reactivo ¢Como te llevas con tus compafieros? Y las respuestas refieren
que el 54% es excelente, el 24% muy bien, el 17% bien y un 5% como regular. Durante

el recreo mencionan que juegan, comen, platican, leen, descansan o caminan.

Credenciales de los profesores.
Las variables relativas a la labor docente determinan la forma en que interactan
con el trabajo estudiantil y el impacto de éste en el desempefio escolar. En la tabla 14 los

alumnos califican a sus maestros:

Tabla 14. Calificacion a los maestros.

Como calificarias el trabajo de tu Necesita
. 10 9 8 7 :
maestro (a): mejorar
Titular 73% 20% 5% 2% 0%
Educacién Fisica 63% 27% 5% 5% 0%
Inglés 56% 32% 5% 2% 5%
Computacion 32% 20% 37% 12% 0%
Artistica 44% 22% 10% 24% 0%

Dato elaborado por la autora.
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Directivo.
Respecto al liderazgo del director, el alumno le califica de la siguiente manera: el
80% de la poblacion estudiantil valora el trabajo directivo con un 10; un 12% conun 9y

un 7% con una calificacion de 8.

4.2.2 Resultados de alumnos del segundo escenario educativo.

En el segundo escenario, participaron 17 alumnos con edades que oscilan entre
los 11 y 14 afios. De los cuales 8 son nifias y 9 nifios. En la prueba ENLACE 2013 (ciclo
escolar 2012-2013) obtuvieron los siguientes resultados que arrojan el porcentaje de

alumnos por nivel de logro.

Tabla 15. Puntaje promedio del segundo escenario educativo en la prueba ENLACE.

Puntaje promedio 2013

Asignatura (200 'y 800 puntos) Insuficiente  Elemental  Bueno  Excelente
Espafiol 459 30.8 69.2 0 0
Matematicas 506 214 50 28.6 0
Formacién

Civicay 454 23.1 61.5 15.4 0
Etica.

Dato tomado de la SEP.
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Tabla 16. Promedio bimestral.

Calificaciones 9.7-9.0 8.9-8.0 7.7-7.0 6.9-6.0

3(18%) 10(59%) 3(18%) 1(6%)

Dato obtenido del plantel educativo.

La base de datos del cuestionario aplicado a los alumnos del segundo escenario
nos llevo a los siguientes temas:
Caracteristicas personales:

El 47% de la poblacion corresponde al género femenino y el 53% al masculino.
Dieciséis alumnos acudieron a la guarderia y uno no. El 94% refieren que si les gusta ir
a la escuela.

La educacién es un mecanismo que permite generar oportunidades para las personas.
Una persona con mayor nivel educativo tendrd mayores oportunidades de obtener
empleo, mejores salarios, posibilidades de esparcimiento, entre otros. (Hernandez,
2008).

En la tabla 17 se observan las materias favoritas que sobresalieron en este
escenario: Matematicas obtiene el 47% porque es una asignatura que les ensefia, les
Ilama la atencidn, les gusta hacer trabajos de divisiones, multiplicaciones; y consideran
que son necesarias para cualquier tipo de actividad. A un 29% de los nifios les gusta
Educacién Fisica porque se divierten, hacen ejercicio, es facil y juegan, entre otros
comentarios. En Ciencias Naturales a un 18% les gusta porgque hacen experimentos,

habla de animales, reproduccidn entre otras cosas.
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Tabla 17. Materias favoritas, materias que no les gusta y cinco asignaturas faciles.

Espafiol
Matematicas
Geografia
Educacion fisica
Formacion Civica y Etica
Inglés
Historia
Ciencias Naturales
Educacion artistica

Materia favorita.  1(6%)  8(47%) 0(0%) 5(29%) 0(0%) 0(0%) 0(0%) 3(18%) 0(0%)

Materia que no
les gusta. 4(24%) 4(24%) 2(12%) 0 2(12%) 1(6%) 2(12%) 0 2(12%)

Cuéles son las 5 15 8 8 9 13 9 11 11 5
materias faciles.

Dato elaborado por la autora.

Ahora bien en cuanto a las materias que no les gusta, Espafiol ocupa un 24%
porque no les interesa lo que hay en varias lecciones, no le entienden. En Matematicas a
un 24% se les hace dificil en las operaciones o problemas razonados. EI 12% refiere que
Geografia es una materia a la que no le entienden, no les llama la atencion, les resulta un
poco dificil. A un 12% en Formacion Civica y Etica no les gusta leer. En Historia a un
12% no les gusta saber de algunas vidas pasadas y un 12% en Educacion Acrtistica
porque no le entienden, sienten que no estan aprendiendo nada, casi no les imparten la
materia. Y de acuerdo a las cinco materias que les resulta mas faciles son: Espafiol,
Formacion Civica y Etica, Historia, Ciencias Naturales; Educacion Fisica e Inglés

obtuvieron un empate en resultados.
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El entorno familiar, la autoestima y el estatus socioeconémico podrian ser un
antecedente importante en el rendimiento escolar (Omar, 2010). Un 94% de los nifios
viven con ambos padres y el 6% no. El 88% de los padres saben leer y escribir; del 12%

restante no se sabe porque no viven con ellos (Tabla 18).

Tabla 18 . Nivel educativo de los padres.
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Mama 0% 0% 12% 6% 34% 24% 18% 6% 0%
Papa 0% 12% 6% 12% 18% 17% 17% 6% 12%

Dato elaborado por la autora.

Entre los determinantes mas considerados de éxito escolar esta el de la
escolaridad de los padres, se piensa que unos padres mas educados tienden a valorar mas
la educacion formal; por lo que ponen especial atencion en tratar de procurarla a los
hijos (Baeza 2010). Para fortalecer los conocimientos diarios las tareas son una
actividad escolar muy importante. En la pregunta ;Quién te ayuda mas con la tarea? el
29% respondié que su mama4, otro 18% su papa, un 18% su hermano mayor, otro 18%
respondio que nadie les ayuda, un 12% menciond que varias personas y un 5% un
amigo. Los hermanos (tabla 19) son un gran apoyo cuando los padres trabajan o no

tienen la informacion para ayudar a los educandos en casa.
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Tabla 19. Cuéntos hermanos tienen.

Numero de
hermanos. 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

Porcentajes
12% 23% 23% 18% 12% 6% 0% 0% 0% 6%

Elaborado por la autora.

Para el Instituto Mexicano para la Competitividad (IMCO), es contundente la
necesidad de consolidar cambios culturales que enfaticen el predominio de la calidad, la
evaluacion y la competitividad (Hernandez, 2008). En la tabla 20 los alumnos

manifestaron cuales serian las materias que les gustaria aprender.

Tabla 20. Materias que les gustaria aprender.
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Elaborado por la autora.

Los principales desafios y oportunidades para el sistema educativo son conocer
qué les falta para mejorar el rendimiento escolar. Para los alumnos de este segundo

escenario el reflejo se muestra en la tabla 21.
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Tabla 21. ;Qué les falta para mejorar sus calificaciones?
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Elaborado por la autora.

Las consecuencias de las evaluaciones son importantes y pueden ser mas o
menos inadvertidas; por lo que hay que instrumentarlas con base en analisis muy serios

y criticos (Vaca 2008).

Tabla 22. Opinidn acerca de los examenes y la prueba ENLACE.
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% 35% 12% 12% 18% 23% 23% 23% 18% 23% 12%

Dato elaborado por la autora.

La calidad de la educacidon se expresa en los niveles de aprendizaje alcanzados y
la evaluacion adquiere el significado de una accion pedagdgica. La lectura es el vehiculo
para aprender, es una actividad que exige una serie de habilidades. En la encuesta
aplicada se determind que les gusta leer al 47%, cuentos; al 35%, libros; a un 6%
periddicos y el otro 12% leen varios. En el reactivo ¢ Cuantos libros hay en tu casa? El
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52% refirio menos de 10, un 18% entre 10 y 20, y otro 18% mas de 20 libros; mientras
que para un 12% ninguno.

Desde la perspectiva de Coleman, el capital humano permite el desarrollo de un
ambiente familiar rico en estimulos y deberia definirse, separadamente, en funcion del
estatus educacional de la madre y del padre (citado por Omar, 2010). En el reactivo ¢a
qué se dedican tus padres? 6 alumnos contestaron que sus mamas son amas de casa, 2
se dedican hacer comidas, 7 laboran en diferentes actividades, 1 alumno no contestd y
hay una mama que tiene dos trabajos. En cuanto a los papas: 2 venden comida,1 es
marino, un alumno no sabe en qué trabaja su papa, 9 padres tienen diferente ocupacion
laboral. Hay un papéa que tiene dos trabajos y dos alumnos no contestaron.

En la pregunta ¢cudl es la profesion a la que te gustaria dedicarte cuando seas
adulto? Contestaron que les gustaria ser doctoras, veterinarios, pertenecer a la SEDENA
0 SEMAR, ser abogados o licenciados, maestras, ingenieros en quimica industrial, ser

taxista, hacer vestidos, petrolero o dibujante.

Organizacion escolar.

Existe un problema en fomentar la realizacion de tareas en casa. En el reactivo:
La semana pasada, ¢cuantos dias te dejo tarea tu maestro(a)? el 71% mencioné que todos
los dias y el 29% algunos dias. Ahora bien, conozcamos las razones por las que no
cumplen con la tarea: el 24% siempre hace su tarea, 35% tiene que ayudar a sus padres,
el 29% se debe a diversos factores (se ponen a trabajar y luego a estudiar, les ayudan a

sus hermanos, les duele la cabeza, se les olvida o tienen que recoger su casa), el 5% se
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pone a ver TV, otro 5% considera que es mucha, para un 6% estad muy dificil, y el altimo

6% llega cansado de la escuela.

En la tabla 23 se refleja la percepcion de los alumnos hacia los docentes y

posiblemente esto influya en su rendimiento escolar.

Tabla 23. Percepcion hacia los maestros

Muchas veces A veces Nunca
¢Tl_1 maestro se enoja cuando no 6% 59% 350
entienden?
¢El maestro explica dudas a cada
uno? 65% 35% 0%
¢El maestro da clases interesantes?
94% 6% 0%

Dato elaborado por la autora

Infraestructura escolar.

A todos los nifios les gusta la escuela en la que estudian. Perciben que las
condiciones fisicas que presentan los salones de clases, pupitres, paredes, pisos,
ventanas, patio para el recreo, canchas deportivas y bafios son excelentes para un 53%,
un 29% dice que son buenas, para un 6% son regulares, un 6% opina que son pésimas y
para un 6% necesitan mejorar. Su entorno educativo nos permite obtener una perspectiva
acerca de su escenario.

Clima escolar.

Las relaciones sociales que los nifios tienen con sus profesores y comparieros
ejercen influencia en su interés y motivacion e interés por la escuela (Cava, 2001). Se
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establecio que el 100% de los alumnos esta contento con su maestro. Para el 65% de los
nifios el maestro es amable, pero para un 35% solo a veces .En cuanto a la relacion que
tiene con los compafieros, se describe en el reactivo ;Como te llevas con tus
compafieros? Y las respuestas refieren que el 29% es excelente, el 24% muy bien, el
29% bien y un 18% como regular. Durante el recreo mencionan que juegan con los
amigos, comen, platican, escuchan musica, toman agua, descansan, dibujan, nada o
juegan futbol.
Credenciales de los profesores.

Existe la posibilidad de mayores rendimientos de desempefio debido a la
capacidad del profesor para dar atencidn personalizada a sus estudiantes, la forma en que
interacttan y el impacto del docente sobre el desempefio escolar. En la tabla 24 los

alumnos califican a sus maestros:

Tabla 24. Calificacion a los maestros.

Cdémo calificarias el trabajo de tu 10 9 8 7 Necesita
maestro (a): mejorar
Titular 94% 0% 0% 6% 0%

Educacion fisica 76% 12% 12% 0% 0%

Inglés 76% 12% 6% 6% 0%

Computacién 47% 23% 12% 18% 0%

Artistica 47% 41% 0% 12% 0%

Dato elaborado por la autora.
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Directivo.

Los alumnos califican el trabajo directivo de la siguiente manera: EI 88% de la

poblacién estudiantil valora el trabajo directivo con un 10 y un 12% con una calificacién

de 9.

4.2.3 Resultados de alumnos del tercer escenario educativo.

Y en el tercer escenario participaron 25 alumnos. De los cuales 12 son nifias y 13

nifios. En la prueba ENLACE 2013 (ciclo escolar 2012-2013) obtuvieron los siguientes

resultados que arrojan el porcentaje de alumnos por nivel de logro.

Tabla 25. Puntaje promedio prueba ENLACE.

Puntaje
. promedio .
Asignatura 2013 (200'y Insuficiente Elemental Bueno Excelente
800 puntos)
Espafiol 455 31.8 63.6 4.5 0
Matematicas 488 30.4 39.1 30.4 0
Formacion
Civica y Etica, 450 34.8 47.8 17.4 0
Dato tomado de la SEP.
Tabla 26. Promedio bimestral.
Calificaciones 9.7-9.0 8.9-8.0 7.7-7.0 6.9-6.0
2 (8%) 10(40%) 9(36%) 4(16%)

Dato obtenido del plantel educativo.
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La base de datos del cuestionario aplicado a los alumnos del tercer escenario

respondieron a los siguientes temas:

Caracteristicas personales:

El 48% de la poblacion corresponde al género masculino y el 52% al femenino.

Todos los alumnos acudieron a la guarderia. EI 100% refiere que si le gusta ir a la

escuela.

“El objetivo del estudio es el aprendizaje y el objetivo mas importante de todo

estudiante es el de profundizar en el conocimiento de si mismo” (Hernandez, 1998).

Tabla 27. Materias favoritas, materias que no les gusta y cinco asignaturas faciles.

Matematicas

Espafiol

Materia

favorita. 8(32%)  4(16%)
Materia que

no les gusta. 0 6(24%)

Cuales son las
5 materias
faciles? 22 12

Geografia

0(0%)

8(32%)

Educacion fisica

3(12%)

0

15

Formacion Civica y Etica

1(4%)

Inglés

2(8%)

4(16%) 3(12%)

12

13

Historia

0(0%)

2(8%)

11

Ciencias Naturales

5(20%)

0

17

Educacion artistica

0(0%)

0

Todas .No contestd

2(8%)

2(8%)

Dato elaborado por la autora.

En la tabla 27 se observan las materias favoritas que sobresalieron en este

escenario. Fueron: Espafiol que obtiene el 32% porque les gusta, es facil, les llama la
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atencion, le entienden mas y hay muchas cosas divertidas. Ciencias Naturales obtiene un
20% porque habla sobre la naturaleza, informa qué se debe comer y cdmo estamos por
dentro; es facil, les gusta, hacen experimentos y cosas divertidas y aprenden mas de la
materia. En Matematicas al 16% les gustan los problemas, el calculo mental, los
numeros. En Educacion Fisica se obtiene el 12%, es una materia facil porque hacen
deporte.

Por otra parte, de las materias que no les gusta, Geografia obtiene un 32% porque
les resulta dificil, no les gusta, tiene demasiada letras, no le entienden a las preguntas o
como calcular las coordenadas. En Matematicas el 24% se revuelve con tantos nimeros,
es dificil, no le entienden o batallan para hacer los problemas. Para Formacién Civica y
Etica el 16% no le entiende dado que es dificil o aburrida. En Inglés un 12% se debe a
que es una materia complicada, no comprenden o son muy aburridas.
Se observé que las cinco materias que les resulta mas faciles son: Espafiol, Ciencias
Naturales, Educacion Fisica, Inglés; Matematicas y Formacion Civica y Etica obtuvieron

un empate en resultados.

El conocer los recursos econémicos, la dinamica familiar y cultural del
estudiante nos permite inferir que un 92% de los nifios viven con ambos padres y el 8%
restante no. ElI 96% de los padres saben leer y escribir y el otro 4% ignora el dato porque

no vive con ellos.
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Tabla 28 . Nivel educativo de los padres.
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Mama 0% 4% 16% 24% 28% 4% 12% 12% 0%
Papa 0% 8% 8% 16% 24% 8% 24% 8% 4%

Dato elaborado por la autora.

Un hébito para reafirmar los conocimientos diarios es cumplir con la tarea. En la
pregunta ¢Quién te ayuda mas con la tarea? el 40% respondio que su mama, el 28%
respondio que nadie le ayuda, un 20% varias personas les ayudan, un 8% los hermanos

mayores y un 4% el papa. En la tabla 29, podemos apreciar cuantos hermanos tienen.

Tabla 29. Cuantos hermanos tienen.
NUmero de
hermanos. 0 1 2 3 4 5

Porcentajes
12% 28% 44% 4% 8% 4%
Elaborado por la autora.
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El aprendizaje se hace efectivo gracias a la formacion de habitos y a un proceder
ordenado en las tareas que se deben cumplir (Hernandez, 1998). En la tabla 30 los

alumnos manifestaron cuales serian las materias que les gustaria aprender.

Tabla 30. Materias que les gustaria aprender.
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Elaborado por la autora.

En este escenario manifestaron que les gustaria aprender otras materias como:
Mecatrdnica, Astronomia, Geografia, Ciencias, carpinteria, electronica, metélica, arte,
dibujo y poemas. El estudio no debiera considerarse como una obligacién, sino como
una oportunidad que nos ayudara a convertirnos en seres competentes. En el reactivo:
¢QuE les falta para mejorar calificaciones?, los alumnos de este tercer escenario

reflejaron los resultados que se muestran en la tabla 31.
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Tabla 31. ;Qué les falta para mejorar sus calificaciones?

Estudiar méas

™ Mejorar conducta

@ Aprender méas

© Esfuerzo y dedicacion
No contesto
Hacer la tarea

N Otros

oo
N
[ay

Elaborado por la autora.

Las opiniones respecto a los examenes y la prueba ENLACE se muestra en la

tabla 32.

Tabla 32. Opinion acerca de los exdamenes y la prueba ENLACE.
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Dato elaborado por la autora.

Hernandez (1998) refiere que la lectura es el medio para desarrollar nuestro
pensamiento y para aprender. En la encuesta aplicada se determind que les gusta leer al
28%, cuentos; 36%, libros; a un 8%, periddicos; a un 4%, leer revistas y al 24% restante,
varios. En el reactivo ¢Cuantos libros hay en tu casa? El 56% refiere menos de 10, un

28% entre 10 y 20, y un 8% mas de 20 libros; mientras que para otro 8% ninguno.
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La familia es la base méas importante para la formacion del ser humano, ya que
ésta influye en la desicion para ejercer alguna profesion. En el reactivo: ;A qué se
dedican tu padres? 14 alumnos contestaron que sus mamas son amas de casa, 2 son
empleadas domésticas, 2 alumnos no saben a qué se dedica su mamay 7 laboran en
diferentes actividades. En cuanto a los papas: 5 son vendedores, 2 son marinos, 2 son
militares, 6 son empleados de alguna empresa, 3 alumnos no saben en qué trabajan sus
papas, 3 no contestaron y 4 realizan diferentes actividades laborales (hojalatero,

carpintero, albafiil y tostador de cafe).

En el reactivo: ¢Cudl es la profesion a la que te gustaria dedicarte cuando seas
adulto? A 5 alumnos les gustaria pertenecer a la SEDENA o SEMAR, a 4, ser docentes;
a 3, trabajar como quimico industrial; y el resto desea laborar como doctoras, cocineras,
chef, policia, veterinaria, licenciado, cientifico, estilista, psicéloga o trabajar en PEMEX.
Organizacion escolar.

Los alumnos respondieron al reactivo: La semana pasada, ¢ Cuantos dias te dejo
tarea tu maestro(a)? EI 88% mencion6 que todos los dias y el 12% algunos dias. Para
calificar a los alumnos bimestralmente, los docentes consideran las tareas como parte
importante de la calificacion. En la cuestién: Cuando no puedes hacer la tarea, ¢a qué se
debe? El 48% siempre hace su tarea, 8% se pone a jugar, el 4% tiene que ayudar a sus
padres, para el 20% la tarea esta muy dificil, el 4% llega cansado de la escuela y el 16%
se debe a diversos factores (llegan a cambiarse y a cenar, se les olvida, es muy dificil, va
a la iglesia o cuando pasa algun accidente). La asociacion entre la calidad de las

relaciones tempranas profesor-nifio y el desempefio escolar posterior definen una buena
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ensefianza segun Harme y Pianta (2001 citado por Woolfolk, 2006). Los alumnos de este

escenario perciben a sus maestros de la siguiente manera.

Tabla 33. Percepcion hacia los maestros.

Muchas veces A veces Nunca
(',TL:| maestro se enoja cuando no 16% 790 129
entienden?
¢El maestro explica dudas a cada uno?
76% 24% 0%
¢El maestro da clases interesantes?
92% 8% 0%

Dato elaborado por la autora.

Infraestructura escolar.

El ambiente de aprendizaje fisico muestra los procesos internos y conductas del
alumno (Valenzuela, 2000). Al 100% de la poblacion les gusta la escuela en la que
estudian. Perciben que las condiciones fisicas que presentan los salones de clases,
pupitres, paredes, pisos, ventanas, patio para el recreo, canchas deportivas y bafios son
excelentes para un 76% y para un 24% son buenas. De acuerdo con las observaciones

realizadas es la escuela mas limpia, organizada y ordenada.

Clima escolar.

Las actividades de aprendizaje son facilitadas y conducidas mediante la relacion
que establezca el maestro con sus alumnos. Todos los alumnos estan contentos con su

maestra. Para el 84% de los nifios la maestra es amable, pero para un 16% solo a veces
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.En cuanto a la relacion que se tiene con los comparieros, se describe en el reactivo
¢Como te llevas con tus comparfieros? Y las respuestas refieren que el 52% es excelente,
el 4% muy bien, un 32% bien y un 12% como regular. Durante el recreo la mayoria
menciono que juegan con los amigos o comparieros, comen su lonche, platican,

descansan, nada, van al bafio, se sientan a ver a los compafieros.

Credenciales de los profesores.

El equipo docente determina la forma en que interactda con el trabajo estudiantil
y el impacto de éste sobre el desempefio escolar; en la tabla 34 los alumnos califican a
sus maestros de la siguiente manera:

Tabla 34. Calificacion a los maestros.

Cdémo calificarias el trabajo de 10 9 8 7 Net_:esita
tu maestro (a): mejorar
Titular 88% 12% 0% 0% 0%
Educacion fisica 52% 28% 12% 8% 0%
Inglés 68% 12% 12% 8% 0%
Computacion 60% 24% 16% 0% 0%

Dato elaborado por la autora.

Directivo.

Los alumnos califican el trabajo directivo con 10 a un 96% y un 4% con una
calificacion de 8. Por las observaciones que se realizaron durante las aplicaciones de las
encuestas, comentarios de los nifios, incluso de los profesores, se observa que en la

boleta oficial la materia de computacion no se califica, no llevan un plan de trabajo. La
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realidad es que el uso de la computadora y las areas virtuales seran muy importantes

para el desarrollo econdémico, social y educativo en su futuro.

4.3 Reconocer los factores que estan incidiendo con los resultados de la prueba
ENLACE en cada escenario educativo, repercuten en el desempefio académico de
los alumnos. Considerando la informacion recopilada del cuestionario aplicado a

los docentes.

Es importante conocer como se involucran los docentes con los nifios respecto a:
Atencion individualizada, tareas, con qué frecuencia se retroalimentan los aprendizajes,

si mantiene la disciplina del grupo, respeto hacia los alumnos, etc.

A continuacion se presenta al personal que labora en cada escenario educativo.
La poblacién docente estd formada por un 50% de maestras y un 50% de maestros. Los
datos corresponden a los resultados de las encuestas aplicadas a los docentes: Relativos a
la infraestructura escolar, la organizacién escolar, el directivo, credenciales de los

profesores, (como califican a sus alumnos) y clima escolar (compafieros y director).

88



Tabla 35. Personal docente de los tres escenarios educativos.
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zumba.

Elaborado por la autora.

4.3.1 Resultados de los docentes del primer escenario educativo.

La base de datos del cuestionario aplicado a los docentes de sexto afio de
primaria se refieren a los siguientes temas:
Caracteristicas personales.

La poblacidon de los docentes corresponde en un 80% al sexo femenino y un 20%
al sexo masculino. Sus edades fluctdan entre los 24 y los 53 afios. Se portaron muy
accesibles y amables para contestar el cuestionario.

Organizacion escolar.

En este escenario laboran cinco maestros y de acuerdo a su percepcion, la

materia elegida como favorita de los alumnos se describe de la siguiente manera: Para la

maestra titular del grupo 6°A, Matematicas les gusta por las competencias, los retos y las
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dificultades de algunos problemas. Para la maestra titular del grupo de 6°B serian
Matematicas y Ciencias Naturales, mas no explica el por qué. El maestro de Educacién
Fisica piensa que su materia es la favorita porque se aplican juegos recreativos,
habilidades motrices basicas y actividades de colaboracién y confrontacion. Para la
maestra de Inglés, la materia de Espafiol podria ser la favorita porque les gusta aprender
diferentes cosas a las que estan acostumbrados; y para la maestra de Computacion,
Matematicas seria la preferida por la forma en que se imparte.

Mientras que la materia que no les gusta, las maestras titulares y la maestra de
Computacidn opinan que es historia porque las lecturas no son muy Ilamativas para ellos
o les aburre. Para la maestra de Inglés y el maestro de Educacion Fisica, Matematicas no
les agrada porque dicen que les aburre o se les hace complicado.

En el reactivo ¢Cuantas tareas realizan los alumnos por semana? El 40% de los
docentes refieren que de 1 a 2 tareas y 60% de 3 a 5 tareas. También se les pregunto:
¢ Cudles son las consecuencias que se aplican cada vez que el alumno (a) no hace la

tarea? Y respondieron:

¢ Realizarla en recreo.

e Doble responsabilidad.

e Reportes.

e Falta de tiempo.

e Seles olvido.

e No cuentan con el material.

e Afectan su calificacion.
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e Sino trae su trabajo, solo observa; en consecuencia no se integra.
e Tienen tareas de otras materias.

e A los padres no les interesa.

e Baja el nivel académico.

¢ No se fomenta el valor de la responsabilidad.

Las actitudes del estudiante son medidas a partir de variables que buscan capturar
factores desconocidos necesarios para acreditar el minimo indispensable de
conocimiento. En el reactivo: ¢Qué tan frecuente platican sus alumnos, cuando usted
imparte la clase?, el docente respondid que el 60% casi siempre platica y el 40 % que
algunas veces.

El maestro aplica las siguientes consecuencias cuando el alumno emite
conductas de indisciplina: avisa al padre de familia, baja puntos en su calificacién, lo
deja sin recreo, avisa al director o se platica con el alumno sobre la conducta y las
consecuencias de un reporte, mas trabajo o lo cambia de lugar.

Los exdmenes son una herramienta indispensable que permite obtener resultados
acerca de los aprendizajes que se han desarrollado durante cada bimestre, los docentes
opinan:

e Que son evaluaciones para aplicar los conocimientos adquiridos durante un
bimestre, un semestre o un ciclo escolar.
e El examen es un instrumento para medir el aprendizaje, pero en ocasiones vienen

mal elaborados, solo lo utiliza para ver qué temas debe reforzar.
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Falta mas sobre Educacion Fisica.
Es una buena forma de demostrar si el alumnado esta poniéndote atencion.
Valoran parte de los conocimientos pero no son el 100% cuentan también tareas,

participacion en el aula, trabajo en el aula.

En cuanto a la prueba ENLACE:

Que es muy importante para evaluar nivel y desempefio.

En ocasiones muy elevado para los alumnos.

Excelente.

Asi como cualquier examen, es una forma de evaluar el desempefio y la atencion
prestada en clase.

Son antipedagdgicas, los alumnos se aburren y no se concentran realmente.

En la tabla 36 se observa la cantidad de que tienen altas y bajas calificaciones.

De acuerdo a la percepcion de cada docente.

Tabla 36. Altas y bajas calificaciones del primer escenario educativo.

. . ¢Cuantos alumnos tienen altas ¢ Cuantos alumnos tienen bajas
Materia que Imparte  cajificaciones? calificaciones?
Titular 15
Titular 10 6
Educacién Fisica 80% 20%
Inglés 30% 70%

92



Computacioén 8 15

Dato elaborado por la autora.

Los maestros refieren varios factores que influyen para que el alumno obtenga un

buen rendimiento escolar (Figura 7).

Figura 7. Factores que influyen en el rendimiento escolar de los alumnos del primer
escenario educativo.
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Dato elaborado por la autora.

En este sentido se buscd conocer las cinco estrategias de ensefianza que utilizan,
cudles serian las cinco acciones que propondrian para mejorar los desempefios
académicos y cuales serian las cinco nuevas materias que les gustaria ensefiar a sus

alumnos (tabla 37).
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Tabla 37. Estrategias de ensefianza, acciones para mejorar desempefio académico y
nuevas materias.

Docentes

Titular 1

Titular 2

Educacion fisica

Inglés

Computacion

¢Cudles son las 5 estrategias de
ensefianza que emplean los docentes
para el proceso de ensefianza
aprendizaje con sus alumnos?

1.Disciplina
2.Atencion
3.Competencias
4.Comunicacion
5.Integracion

1. Trabajar en equipo
2.Mapas mentales

3.Calculo mental, habilidades
4. Lectura compartida

1. Directo

2.Asignacion de tareas
3.Resolucidn de problemas
4.Descubrimiento guiado
5.Circuitos, Intervalos, variables y
juegos

1. Retroalimentacion
2.Lectura y comprension
3. Participacion diaria
4.Actividades ludicas

1. Una buena planeacion de los temas.

2. Elegir buenas actividades.

3. Hacer amena la mafiana en el aula.
4. Fomentar la buena disciplina.

5. Escoger los materiales o
herramientas adecuadas a las
actividades.

Si tuviera la oportunidad de proponer 5
acciones para mejorar el desempefio de
los alumnos.

¢Cuales serian?

1. Dedicar tiempo a la lectura.

2. Razonar mas en los problemas.

3. Permitir criticas y opiniones.

4. Ser cooperativo y admirable.

5. Tener mayor campo de relacion con
los demés comparieros.

. Puntualidad y asistencia.

. Trabajar en equipo.

. Integrar al padre de familia.
. Tener alumnos monitores.

A WN P

. Participacion de los padres.

. Participacion actividades deportivas.
. Asesoria a padres.
. Fortalecimiento de valores.

OO wWNPEF

No contesto

1. Fomentar la lectura.

2. Actividades amenas para matematicas.

3. Incluir actividades cientificas en
ciencias naturales.

4. Darle mas interés a educacion artistica.

. Reconocimiento al alumno destacado.

¢ Cuéles serian las 5
nuevas materias que
le gustaria ensefiar a
sus alumnos?

1. Artes plasticas
2.Musica

3. Violin

4.Tenis

5. Danza

No contesto

1. Autéctonos

2.De especializacion
motriz
3.Socializacion
4.Ludotecas
5.Tematicos

No contestd

1. Robdtica.

2. Artes.

3. Actividades
cientificas.

4, Fortalecer
matematicas.
5. Fortalecer la
lectura.

Dato elaborado por la autora.

refieren que es la adecuada o porque hasta la fecha toda ha resultado muy bien y un 20%

El 80% de los docentes estan de acuerdo con la organizacion escolar porque

no contesto.
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Infraestructura escolar.

El disefio de espacios se basa en principios de aprendizaje desde el paradigma del
constructivismo ya que fomenta el aprendizaje activo e interactivo (Torres, 2010). Se
muestran las aportaciones que realizaron una maestra titular y la maestra de

computacion (Tabla 38), los demas docentes no aportaron acciones.

Tabla 38. Acciones para mejorar la infraestructura escolar.

Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para

Docente - . A~ .
mejorar la infraestructura escolar. ¢ Cuales serian?
1. Poner cafiones en todos los salones.
. 2. Computadoras, para el nivel académico.
Titular

3. Nuevas instalaciones.
4. Mayor comodidad.
5. Responsabilizar a los padres.

1. Un aula mas grande de medios.
Computacién 2. Up salép de comferencias.
3.Maés equipo de computo
4.Proyectores y DVD
5.Un techo en el patio
Dato elaborado por la autora.

Clima escolar.

Para Debarbieux, (2012) la calidad de los equipos de adultos marca la diferencia.
El bienestar del alumno depende del bienestar de los profesores. Hace falta estabilidad
regulada, con un liderazgo fuerte y cooperativo y un buen acompafiamiento de los

profesores (Tabla 39).
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Tabla 39. Clima escolar del docente respecto escuela-alumno.

¢Por qué le gusta la escuela en la que

Docente . ¢Por qué esta contento con sus alumnos?
trabaja?

Titular Porque es un ambiente de armoniay  Porque son personas capaces de llegar al éxito que
union. se propongan en la vida.

Titular Cuenta con muy buenas Tienen diferente manera de aprender cada uno, y
instalaciones. todos los dias se aprende de ellos.

Educacion Tiene todo lo que una escuela debe .

P El entorno social es bueno.
Fisica ofrecer.
, . Porque a pesar de sus diferentes aptitudes se
Inglés Porque es un buen ambiente laboral. g P P

esfuerzan y uno aprende también de ellos.

Son como nuestros hijos, hay que apoyarlos y
brindarles las mejores opciones para que salgan
adelante.

Porque es mi fuente de trabajo y ya

Computacion tengo aqui 25 afios.

Dato elaborado por la autora.

Credenciales de los profesores.

Otro grupo destinado a estimar son las modalidades del trabajo docente:
Experiencia laboral, cursos de capacitacion y actualizacion (tabla 40). En este escenario
educativo laboran dos maestras titulares, un maestro de educacion fisica, una maestra de
inglés, una maestra de computacion y al principio del ciclo escolar habia una maestra de

educacion artistica, pero dejo de asistir.
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Tabla 40. Experiencia laboral, cursos de capacitacion y actualizacion.

!\/Iatena que Experiencia Cursos  Diplomados Maestrias
imparte laboral
Titular 7 1 1
Titular 11 10 2 1
Educacion Fisica 15
3afiosy
Inglés medio 1 1
Computacion 30 20

Datos elaborados por la autora.

Liderazgo del directivo.

Para Anderson (2010), el liderazgo directivo a nivel de escuelas juega un rol
altamente significativo en el desarrollo de cambios en las practicas docentes, en la
calidad de estas practicas y en el impacto que presentan sobre la calidad de aprendizaje
de los alumnos en las escuelas. Los docentes contestaron con un 80% como excelente y

un 20% como bueno al reactivo: ;Cémo considera el liderazgo del director?

4.3.2 Resultados de los docentes del segundo escenario educativo.

Referente al personal docente del segundo escenario, se contd con una poblacion

de cinco maestros. De la base de datos del cuestionario aplicado a los docentes de sexto

afio de primaria se obtuvo la siguiente informacion:
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Caracteristicas personales.
La poblacion de los docentes corresponde a un 20% femenino y un 80%
masculino. Las edades fluctuaron entre los 27 y los 42 afios, con conocimiento en su

area educativa.

Organizacion escolar.

De acuerdo a su percepcion, en lo que respecta a la materia favorita de los
alumnos, el maestro titular opina que Educacién Fisica es la favorita para sus alumnos
porque aprenden mucho sobre ecologia, la naturaleza, la salud y qué enfermedades
puede prevenir, asi como el cuidado de la salud y el medio ambiente. EI maestro de
educacion fisica opina que Ciencias Naturales porque a los nifios les fascina salir a
competir, aprender y a divertirse. La maestra de inglés piensa que Matematicas porque
los nifios se divierten y relajan. EI maestro de computacion refiere “pienso que los
alumnos toman la materia de Espafiol como menos tediosa y mas creativa”. Y el maestro
de educacidn artistica sefial6 que la materia favorita es artistica porque “es la materia
que imparto”.

Mientras que en la materia que no les gusta, el maestro titular piensa que inglés
porque no se aprenden bien las fechas historicas. EI maestro de educacion fisica y la
maestra de inglés consideran que geografia es una materia que a los nifios de hoy no les
gusta o les es dificil. El maestro de computacion opina que matematicas porque no les

gusta batallar y el maestro de educacién artistica no opiné al respecto.
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En el reactivo: ¢Cuantas tareas realizan los alumnos por semana? El 60% de los
docentes refieren que de 1 a 2 tareas, 20% de 3 a 5 tareas y otro 20% de 6 a 10 tareas.
También se les preguntd: ¢Cuales son las consecuencias que se aplican cada vez que el

alumno (a) no hace la tarea? Y respondieron:

e Llamada de atencidn.

e Reporte.

e Baja calificacion.

¢ Ninguna, no hay consecuencias.
¢ No participa en las actividades.
e Quedan sin recreo.

e Lahace en el recreo.

e Acercasu silla al escritorio.

e Se lleva doble tarea.

e Se atrasa.

La buena ensefianza depende de las actitudes que muestra el profesor durante la
explicacién del tema; es decir, como los estimula, los motiva o refuerza y por otra parte
la atencidn que los alumnos brinden. En el reactivo: ¢ Qué tan frecuente platican sus
alumnos, cuando usted imparte la clase?, el docente respondio que el 40% siempre

platica, otro 40 % algunas veces y un 20% nunca.
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Los maestros avisan al director o padre de familia, bajan puntos en su
calificacion, los deja parados durante la sesién, como consecuencias al alumno que
emite conductas de indisciplina.

Los examenes son pruebas para evaluar los conocimientos, la preparacion y
las destrezas de los estudiantes (Woolfolk, 2006). En este escenario los docentes opinan

que los examenes:
e Son buenos para medir el logro de los aprendizajes.
e Son una herramienta de evaluacion.

e Son practicos y necesarios.

En cuanto a la prueba de ENLACE, herramienta fundamental de la SEP que
permite explicar avances o limitaciones para sustentar procesos de planeacion y toma de
decisiones en la mejora de la calidad educativa, los docentes opinan que:

e Es un parametro para ver el nivel alcanzado.
e Es necesaria.
e Alos nifios y docentes les ayuda.

Beber (citado por Baeza 2010) ve la educacién como una inversién que los

individuos hacen en si mismos, buscando un rendimiento en el futuro méas que una

satisfaccion presente.

En latabla 41 se presentan las altas y bajas calificaciones de acuerdo a la percepcién de

cada docente.
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Tabla 41. Altas y bajas calificaciones del segundo escenario educativo.

. ) ¢Cuantos alumnos tienen altas ¢ Cuéntos alumnos tienen bajas
Materia que Imparte  cificaciones? calificaciones?
Titular 5 5
Educacion Fisica
Inglés 80% 20%
Computacion
Educacion artistica La mayoria Minoria

Dato elaborado por la autora.

Los maestros refieren varios factores que influyen para que el alumno obtenga un buen

rendimiento escolar (Figura 8)

Figura 8. Factores que influyen en el rendimiento escolar de los alumnos.
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Tabla de doble entrada elaborada por la autora.
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Las escuelas enfrentan el reto de ayudar a que todos los alumnos aprecien el
valor de la educacion. En esta investigacion se busco conocer las cinco estrategias de
ensefianza que utilizan, cuales serian las cinco acciones que propondrian para mejorar
los desempefios académicos y cudles serian las cinco nuevas materias que les gustaria

ensefar a sus alumnos (Tabla 42).

Tabla 42. Estrategias de ensefianza, acciones para mejorar desempefio académico y nuevas

materias.

¢Cudles son las 5 estrategias de | Si tuviera la oportunidad ¢Cudles serian las 5 nuevas
@ | ensefianza que emplean los de proponer 5 acciones materias que le gustaria ensefiar a
S | docentes para el proceso de para mejorar el desempefio | sus alumnos?
g ensefianza aprendizaje con sus | de los alumnos. ;Cudles
alumnos? serian?
1. Exposicién de clase por parte ;'E/leaa?io Idgigga;?enes
del maestro. iﬁdi\elligu:l actico 1. Danza folklérica
. | 2.Trabajo en equipo 2. Formacion humana
[+ . S .. : R R
S | 3.Participacion individual f3.L.IIa.mar a los padres de 3.Tocar un instrumento musical
Z | 4.Elaboracion de resumen ZT' 12 . 4.Robética
5.Contestar ejercicios .I_g_ntas_ para informar 5.Ajedrez
individuales con material c5a '|V||ce_1C|o?es
didéctico .Motivarlos
8 | 1.0bservar 1.Equidad
2 | 2.Escuchar 1. Mayor profesionalismo | 2.Integracion social
S | 3.Dirigir 2.Etica profesional 3.Socializacion
‘S | 4.Motivar 3.Calidad de la ensefianza | 4.Nutricion
é 5.Integrar 5.Control médico
L
" 1. Mas apoyo psicoldgico
2 1. Lectura activa 2.Material de apoyo 1.Inglés
£ | 2.Escritura en grupos 3. Una copiadora
oy
Q
8 1.Mayor atencién de los
= padres
1S
o
O
© 1. Buena alimentacion 1. Artes plasticas
.S | 1.Motivacion 2.Buen trato - AATES p
7 o . -, 2.Mdasica
= | 2.Ensefianza evolutiva 3.Atencion . -
= P o 3.Educacion artistica
3.Practica 4.Capacitaciones regulares o
= . . 4. Historia del arte
©© | 4.Valor, espacio y tiempo a los maestros z -
] AP 5. México y su arte
S 5.Motivacion
3
L

Dato elaborado por la autora.
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El 60% de los docentes estan de acuerdo con la organizacion escolar porque
refieren que se maneja bien y es la adecuada; un 20% no esta de acuerdo porque no hay

apoyo en la clase de inglés y otro 20% no contesto.

Infraestructura escolar.

Es un factor que afecta los aprendizajes, aun cuando esta relacion podria no tener
una forma estrictamente lineal. (Blanco 2008). En el reactivo: Si tuviera la oportunidad
de proponer 5 acciones para mejorar la infraestructura escolar. ¢ Cuales serian? Se
muestran las aportaciones que realizaron algunos maestros (Tabla 43), los demas
docentes no aportaron acciones.

Tabla 43. Acciones para mejorar la infraestructura escolar.

Si tuviera la oportunidad de proponer
5 acciones para mejorar la
infraestructura escolar. ¢Cuales
serian?

Docente

. Pintura.

. Reparacién de mobiliario.

. Adquisicién de retroproyector.

. Adquisicion de una computadora.

. Reparacidn de abanicos y ldmparas.

Titular

GO wWN B

. Mayor personal.

. Mejorar los bafios.
. Maés patio.

. Multimedia.

. Mejor material.

Educacion Fisica

OB WN P

[EN

. Pintura.

Inglés 2. Limpieza.

Computacion No aporto6 informacion.

Educacion Artistica 1. Actividades.
2. Presentaciones artisticas.

Dato elaborado por la autora.
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Clima escolar.
Las actitudes de los docentes hacia los alumnos y al lugar donde trabajan

podrian ser variables que incrementen el rendimiento de los nifios (Tabla 44).

Tabla 44. Clima escolar del docente respecto escuela-alumno.

¢Por qué le gusta la escuela en la que ¢Por qué esta contento con sus
Docente .

trabaja? alumnos?
Titular Porque se atiende a poblacion de medios Porque en general atienden las

adversos. indicaciones.

Educacién Fisica  Es mi centro de trabajo. Todos tienen algo que

ensefiarnos.
Inglés Me llevo bien con los nifios. Aprenden.
Computacion Porque es un reto para el maestro. No aport6 informacion.
Educacién - .
. Esté bien. Me gusta mi clase.
Aurtistica g

Dato elaborado por la autora.

Credenciales de los profesores.

Para Woolfolk (2006), los maestros eficaces saben del contenido de las materias
que ensefian y saben relacionar dicho contenido con el mundo externo al salon de clases
y cOmo mantener a los estudiantes participando en los aprendizajes diarios. En este
escenario educativo laboran una maestra titular, un maestro de educacion fisica, una

maestra de inglés, un maestro de computacion y un maestro de educacion artistica.
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Tabla 45. Experiencia laboral, cursos de capacitacion y actualizacion.

Materia que imparte Experiencia Cursos Diplomados Maestrias
laboral

Titular 23 12 2 1

Educacion Fisica 7 * *

Inglés 13 10 3

Computacién 4 *

Educacion Artistica 11 *

Datos elaborados por la autora.

En la tabla 45 podemos apreciar su experiencia laboral, la cantidad de cursos,

diplomados o0 maestrias que han tomado para actualizarse.

Liderazgo del directivo.

Los directores afectan indirectamente los aprendizajes cuando disefian propuestas
y metas claras que repercuten en el nivel de compromiso del cuerpo docente, a través de
visitas a las salas de clases, de préacticas instructivas a los docentes y de la evaluacién del
nivel de avance del alumnado (Murillo et.al, 1999; Leithwood, 1994). Los docentes
contestaron con un 40% como excelente, un 20% como bueno, otro 20% opina que le
falta mejorar y un 20% no contesto al reactivo: ; Como considera el liderazgo del
director?
4.3.3 Resultados de los docentes del tercer escenario educativo.

En esta base de datos se contd con una poblacién de cuatro maestros.

Caracteristicas personales.
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La poblacion de los docentes corresponde a un 50% femenino y un 50%
masculino. Las edades fluctuaron entre los 27 y los 40 afios. Este personal se encuentra

a cargo de las clases de computacion, inglés, educacion fisica y la maestra titular.

Organizacion escolar.

Para los maestros de computacion y educacion fisica, la materia favorita es
Ciencias Naturales porque es teoria y practica sobre su entorno; lo relacionan mas con su
vida cotidiana; ademas las actividades experimentales son atractivas y despiertan su
curiosidad. Para la maestra titular, Espafiol seria la materia favorita porque se les hace
mas facil, leen y se acuerdan de que se hablé por tema. Y para la maestra de Inglés
Educacién Fisica porque es relax para ellos y juego.

Mientras que al opinar sobre la materia que no les gusta, la maestra titular, los
maestros de Computacion y Educacion Fisica opinaron que Matematicas no les gusta
porque se les hace complicada, sobre todo en las tablas de multiplicar porque algunos de
los alumnos no se las saben y por el embalaje cultural, representan un gran reto

cognitivo.

En el reactivo: ;Cudntas tareas realizan los alumnos por semana? El 25% de los
docentes refieren que de 1 a 2 tareas y el 75% de 3 a 5 tareas. También se les pregunto:
¢Cuales son las consecuencias que se aplican cada vez que el alumno (a) no hace la

tarea? Y respondieron:

e Llamada de atencion verbal.

e No tiene recreo.
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e Hace una plana; “Debo cumplir con la tarea”.

e Se queda castigado.

e Baja calificacion.

e Se quedan en el recreo.

e Se llevan un recado para sus padres.

e Se platica con el alumno y los padres en la evaluacion.

e Repercute en la evaluacion.

La educacidn tiene un gran impacto en la sociedad. El papel de los maestros es
fundamental en el desempefio de los estudiantes (Agar, 2010). En el reactivo: ;Qué tan
frecuente platican sus alumnos cuando usted imparte la clase?, el docente respondié que
el 25% de los nifios siempre platica, otro 25 % del alumnado casi siempre y un 50% lo

hace varias veces.

En la pregunta: ;Qué consecuencias aplica cuando el alumno emite conductas de
indisciplina? Los maestros respondieron que los dejan sin recreo, avisan al padre de
familia, bajan puntos en su calificacion o se dialoga con el alumno y se avisa al docente

titular.

La evaluacion educativa ha sido un parametro muy importante en la calidad de la
educacion y en el proceso de aprendizaje, la aplicacion de otras alternativas evaluativas

tales como la autoevaluacion y la co evaluacion son imprescindibles para mejorar el
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rendimiento académico (Maldonado, 2011). En este escenario los docentes opinan que

los examenes:

e Me agradan pues ahi veo lo que los alumnos asimilaron durante el bimestre.

e Que es una escala o0 muestreo parcial de una calificacion total.

e Son necesarios ya que por lo menos la mayoria hace el repaso y sirve de
respuestas.

e Son una valiosa fuente de informacidn y sirven para medir cuantitativa y

cualitativamente la calidad del servicio y las dificultades en el aprendizaje.

En cuanto a la prueba de ENLACE se observo que en este escenario ningun
alumno obtuvo puntajes de excelencia y en los promedios bimestrales la calificacion
mas alta fue de 9.7 a 9 que corresponden a dos alumnos de una poblacion de 25.
Respecto a esta evaluacion nacional los docentes opinan que:

e “No me agrada pues a veces vienen preguntas demasiado dificiles y me gustaria
saber quien los elabora”.

e “Bueno que es un muestreo de una calificacion objetiva”.

e Esunaevaluacion que permite conocer datos cuantitativos, es

descontextualizada, no toma en cuenta las variables particulares.

La investigacion de Baeza (2012) refiere que la evaluacion en todo sistema
educativo, es un elemento esencial que da la pauta para realizar valoraciones y

tomar decisiones en el establecimiento de las politicas educativas de un pais. En
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la tabla 46 se observa informacion de alumnos con altas y bajas calificaciones, de

acuerdo a la percepcion de cada docente.

Tabla 46. Altas y bajas calificaciones del tercer escenario educativo.

. . ¢ Cuantos alumnos tienen altas ¢Cuantos alumnos tienen bajas
Materia que Imparte  cificaciones? calificaciones?
Titular 15 10
Educacion Fisica
Inglés 30% 25%
Computacién
Educacion artistica No hay maestro No hay maestro

Dato elaborado por la autora.

En este sentido los maestros refieren varios factores que influyen para que el

alumno obtenga un buen rendimiento escolar (Figura 9).

Figura 9. Factores que influyen en el rendimiento escolar de los alumnos.
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Titular X
Educacion
Fisica X X
Inglés X X X X
Educacion
Computacion X X X X en casa.

Dato elaborado por la autora.

José Vasconcelos apuntd sin evasivas: “El eje de la educacion es el maestro; el

alumno es el sujeto de aprendizaje”, (citado por Camarena 2005). En esta investigacion
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se buscd conocer las cinco estrategias de ensefianza que utilizan, cuales serian las cinco

acciones que propondrian para mejorar los desempefios académicos y cuales serian las

cinco nuevas materias que les gustaria ensefiar a sus alumnos (Tabla 47).

Tabla 47. Estrategias de ensefianza, acciones para mejorar desempefio académico y

nuevas materias.

Docentes

Titular

Inglés Educacion fisica

Computacion

¢Cuadles son las 5 estrategias de
ensefianza que emplean los docentes

para el proceso de ensefianza

aprendizaje con sus alumnos?

1.Demostraciones
2.1lustraciones
3.Analisis de casos
4 Motivacion
5.Evaluacion

1. Juegos
2. Cantos
3. Competencias grupales

1.Investigaciones
2.Actividades ludicas
3.Historias
4.Lecturas

5.Respuesta fisica total (TPR)

1.Uso de materiales motivantes

2.Despertar la curiosidad
3.Contextualizar
4.Aprendizaje significativo
5.Debate

Si tuviera la oportunidad de proponer ¢Cudles serian las 5 nuevas

5 acciones para mejorar el

desempefio de los alumnos. ¢ Cuéles

serian?

1. Menos alumnos en los salones
2.Mejor acondicionadas las aulas
3.Pléticas a los padres de familiay a

los alumnos

4. Escuela de tiempo completa

1.Becas
2.Talleres para padres

3.Talleres para alumnos de diferentes

temas
4.Campamentos
5.Talleres para maestros

1.Becas

2.Estimulos en actividades
3.Involucrar padres
4.Talleres para padres
5.Actividades extraescolares

1.Dialogo constante
2.Motivacién
3.Buena planeacion
4.Buen liderazgo
5.Buena alimentacion

materias que le gustaria
ensefiar a sus alumnos?

1.Mdsica
2.Artistica
3.Teatro
4.Pintura
5.Literatura

1. Musica

2. Artes plasticas
3.Robdtica

4.Deporte como (practico)

1. Artes plésticas
2. Musica

3. Matematicas
4. Ciencias

5. Valores

1. Robética

2.Musica

3.Artes marciales
4.Programacion bésica
5. Dibujo

Dato elaborado por la autora.

El 100% de los docentes estan de acuerdo con la organizacion escolar

porqgue se distribuyen las tareas. Porque es una de las pocas escuelas donde los recursos
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estan bien empleados, se demuestra el uso de ingresos economicos y cada quien tiene

sus responsabilidades bien claras.

Infraestructura escolar.

Las escuelas que cuentan con los mejores edificios, disponen también de
recursos didacticos de mejor calidad y de maestros que tienen niveles mas altos de
habilidades (Mufioz, 2010). En el reactivo: Si tuviera la oportunidad de proponer 5
acciones para mejorar la infraestructura escolar. ;Cuéles serian? Se muestran las
aportaciones que realizaron (Tabla 48) los docentes.

Tabla 48. Acciones para mejorar la infraestructura escolar.

1. Méas nlmeros de salones
2.Equipos de cdmputo
3.Salén de musica

Titular 4. Jardines
5. Salon de usos maltiples
1.Mayor material deportivo
Educacion Fisica 2.Mayor infraestructura deportiva

1. Material audiovisual y equipo
2.Biblioteca adecuada

Inglés 3.Aula de inglés
4.Aula de computacion e internet
5. Salida de emergencia

1. Actualizar equipo de cdmputo

2.Accesos adecuados para personas discapacitadas
3.Actualizar cooperativa

4. Cambiar bancos

5.Dotar de proyectores a todos los salones

Computacién

Educacion Artistica
Dato elaborado por la autora.

Clima escolar.
El papel de los maestros es fundamental en el desempefio de los estudiantes. En

la investigacion de Flores (2011) las estrategias de ensefianza y de aprendizaje que los
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docentes desarrollan y fomentan con los alumnos se encuentran las habilidades del

pensamiento a través de la reflexion y la solucion creativa de problemas, (Tabla 49).

Tabla 49. Clima escolar del docente respecto escuela-alumno.

¢Por qué le gusta laescuela  ¢Por qué esta contento con sus

Docente
en la que trabaja? alumnos?
o _ Son muy tranquilos y
‘—; Hay un ambiente agradable.
2
= respetuosos.
8 Hay pocos alumnos y puede
2 Porque realizan las actividades
S uno darles atencion
5 que se les pide.
S individualizada.
ie]
L
Existe buen ambiente entre La mayoria son nifios
R
2 maestros. respetuosos.

Tenemos un buen equipo de Demuestran una buena actitud
Computacién
trabajo. para aprender.

Dato elaborado por la autora

Credenciales de los profesores.
En este escenario educativo laboran una maestra titular, un maestro de educacién

fisica, una maestra de inglés y un maestro de computacion.
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Tabla 50. Experiencia laboral, cursos de capacitacion y actualizacion
Experiencia

Materia que imparte Cursos Diplomados Maestrias
laboral

Titular 13 7

Educacion Fisica 11 8 1

Inglés 12 3 1

Computacion 6 10 2

‘Datos elaborados por la autora.

Liderazgo del directivo.

El trabajo directivo requiere de una serie de habilidades, aptitudes,
conocimientos y técnicas personales y profesionales acordes a la importancia de esta
labor como refiere Rodriguez (2008). Los docentes contestaron con un 100% como

bueno, al reactivo: ;Coémo considera el liderazgo del director?

4.4 Reconocer los factores que estan incidiendo con los resultados de la prueba
ENLACE en cada escenario educativo considerando la informacion recopilada del

cuestionario aplicado a los directivos.

Los datos corresponden a los resultados de los directores, relativos a la
infraestructura escolar, organizacion escolar (que tipo de apoyo ofrece al personal en
casos de conductas de indisciplina por parte del alumno), directivo, credenciales de los
profesores, (como califican a su personal y a los alumnos) y clima escolar (comparieros

y director).
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El liderazgo es el segundo factor intra-escuela, después del trabajo docente en
sala de clases que mas contribuye al logro de aprendizajes de los alumnos (Anderson,
2010)

4.4.1 Resultados del directivo del primer escenario educativo

La base de datos del cuestionario aplicado a los directivos de sexto afio de

primaria se refieren a los siguientes temas:
Caracteristicas personales.

El director de este escenario cuenta con 56 afios y es del sexo masculino.
Organizacion escolar.

Fullan (2005) sefiala que en una organizacion caracterizada por un desempefio
efectivo, hay un aprendizaje continuo de los miembros. Este aprendizaje puede consistir
en identificar y corregir errores que se cometen habitualmente o en descubrir nuevas
maneras de hacer el trabajo (citado por Anderson, 2010).

En esta investigacion se le pregunt6 al director: ¢Cuales son los recursos didacticos
empleados en la escuela, para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje?,
respondiendo:

1. Enciclomedia

2. Explora

3.Tecnologia educativa

4.Programa nacional de lectura

5C.T.E

Sin embargo no sabe cuantos alumnos tienen altas y bajas calificaciones, pero

considera que uno de los factores que influyen para que el alumno obtenga un buen
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rendimiento escolar es que estudie y haga tareas. En la aplicacion de consecuencias
cuando el alumno emite conductas de indisciplina, avisa al padre de familia.

En los reactivos: ¢Qué opina de los examenes? Refirio que son instrumentos que
sirven al maestro para analizar el aprendizaje de sus alumnos; ¢ Qué opina de la prueba
ENLACE? opind que es una buena medida como parametro del aprendizaje de las
instituciones pablicas de nivel basico medio.

Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar el desempefio de los
alumnos. ¢Cuales serian?

Mayor control de:

1. Asistencia

2.Puntualidad

3.Participacion

4.Mejorar el nivel académico

5. Involucramiento del padre de familia

El desarrollo de los alumnos se acopla tanto con acciones de gestion de la
ensefianza aprendizaje como la supervision y el uso de datos sobre el impacto de los
esfuerzos de mejoramiento. En la pregunta: ;Cudles serian las cinco nuevas materias
que le gustaria que les ensefiaran a los alumnos?, el director no realiz6 aportacion

alguna.
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Infraestructura escolar.

Este escenario escolar es muy amplio, actualmente cursan 301 alumnos. Cada
grado escolar cuenta con dos grupos, es decir existen 12 salones y hay un salén
acondicionado como centro de computo que tiene funcionando entre 11 y 25
computadoras. Cada saldn cuenta con su area de biblioteca, sumando en total mas de
300 libros. Hay bafios para nifios y maestros. Cuenta con una importante area para jugar
durante el recreo, realizar asambleas o actividades deportivas, cuenta con cadmaras de
vigilancia en la entrada y en los pasillos. Tienen una cooperativa, hay un arbol y algunas
areas verdes. En el reactivo: ;Cudles son las condiciones fisicas que presenta?(los
salones de clases, pupitres, paredes, pisos, ventanas, canchas deportivas, patio para el
recreo y bafios) Son buenas de acuerdo a la percepcidon del director. En la institucion
laboran 15 elementos en el area de docencia, 2 en administrativo y 2 en intendencia.

En el reactivo: Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar la

infraestructura escolar. El director opino:

1. Proporcionar proyectores en cada salon.
2. Dotar de computadoras a cada aula.

3. Pintarrones nuevos.

4. Un nuevo equipo de sonido

5. Instalar cAmaras en cada salon.
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Credenciales de los profesores.

El maestro tiene 14 afios de experiencia en el puesto directivo. Es egresado de la
escuela normal: Matias S. Canales, de la escuela normal superior del sur de Tamaulipas,
también ha estudiado en la U.P.N y en U.N.1.D. Ha realizado mas de 30 cursos, 10
diplomados y una maestria. Actualmente cada fin de mes se lleva el CTE, que son
reuniones realizadas para mejorar el rendimiento académico de los alumnos y evaluar el
desempefio docente. El director evalUa a su personal con la calificacién de muy bien.
Liderazgo del directivo.

El director se autocalifica con un buen trabajo directivo.

4.4.2 Resultados del directivo del segundo escenario educativo.

Los estudios sobre escuelas eficaces, confirman la importancia del liderazgo
directivo en los resultados de aprendizaje y ayudan a esclarecer las caracteristicas que
debe tener ese liderazgo para ser eficaz (Horn, 2010).

La base de datos del cuestionario aplicado a los directivos de sexto afio de

primaria se refieren a los siguientes temas:

Caracteristicas personales.
El director del este escenario cuenta con 44 afnos y es del sexo masculino.Mostro

mucho apoyo, participacion y respeto desde el primer dia que se visito la escuela.

Organizacion escolar.
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Senge (1990) define a la organizacién capaz de aprender («learning
organization») como aquélla en la que la gente expande continuamente su capacidad de
crear los resultados que realmente desea lograr (citado por Antunez, 1998).

En esta investigacion se le pregunté al director: ¢ Cuales son los recursos didacticos
empleados en la escuela, para mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje?,
respondiendo:

e Libro de texto.

e Ejercicios escritos.

e Pizarron.

e Grabadora.

El director opina que 10 alumnos tienen altas calificaciones y los 5 restantes,
bajas. En el reactivo: ¢Cuales son los factores que influyen para que el alumno obtenga
un buen rendimiento escolar? Respondid: El apoyo de los padres. Que estudie y haga
tareas. La motivacion que el maestro fomenta en los nifios para aprender. Una buena
alimentacion y descanso. Su entorno educativo (salon, pupitres, pizarrén, canchas, etc.).

En la aplicacién de consecuencias cuando el alumno emite conductas de
indisciplina, avisa al padre de familia.

En los reactivos: ¢Qué opina de los examenes? El director respondi6:”’Son
positivos para poder medir el grado de aprovechamiento y detectar las debilidades que

enfrenta cada alumno en referencia con los contenidos”.
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¢ Qué opina de la prueba ENLACE?: “Debe venir mas apegada a los ejercicios
gue marca el libro de texto”.
Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar el desempefio de los
alumnos. ¢Cuales serian?
1. Que los padres estén al tanto de sus tareas.
2. Reuniones periddicas con los papas.
3. Fomentar y concientizar a los papas de su quehacer.
4. Uso de la biblioteca escolar.

5. Concursos de lectura y operaciones basicas.

¢ Qué méas podemos hacer en los centros educativos para posibilitar que la
poblacién estudiantil aprenda? El director opino en la pregunta: ¢Cuales serian las cinco
nuevas materias que le gustaria que les ensefiaran a los alumnos?, el director solo refirié

que formacién humana.

Infraestructura escolar.

Este escenario escolar se fundé el 14 de septiembre de 1963. Actualmente estan
cursando solo 94 alumnos. Hay una cancha pequefia que funciona como patio para el
recreo y asambleas. Cuenta con area de comedor, bafios para nifios y maestros. Tienen
una cocina que durante el recreo es atendida por la sociedad de padres de familiay
madres de la sociedad de meriendas escolares, también un sefior vende golosinas.Cada

grado escolar cuenta con un grupo, es decir existen 6 salones. No hay un salén
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acondicionado como centro de cOmputo, se comparte una pequefia area de la direccion y
solo tiene funcionando entre 6 y 10 computadoras.
Cada salon cuenta con su area de biblioteca, sumando entre 201 a 300 libros.
En el reactivo: ¢Cuales son las condiciones fisicas que presenta? (salones de
clases, pupitres, paredes, pisos, ventanas, canchas deportivas, patio para el recreo y
bafios) Son buenas de acuerdo a la percepcion del director; sin embargo, se pudo
apreciar que estan en pésimas condiciones, comparadas con los otros dos escenarios en
los que se realizo la investigacion. En la institucion laboran en el area docente 10
personas, 3 en el area administrativa y una en intendencia. En el reactivo: Si tuviera la
oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar la infraestructura escolar. ¢ Cuéles
serian?
El director opind al respecto:
1. Actividades para obtener fondos.
2. Gestionar ante las autoridades.
3. Gestionar ante instituciones primarias.
4. Trabajar con el turno matutino.

5. Trabajo social de padres de familia.

Credenciales de los profesores.

La formacion permanente del profesorado (FPP) es un factor de apoyo
imprescindible para posibilitar las innovaciones. Es la recomendacion perpetua durante
los procesos de cambio planificado en las organizaciones. (Antinez, 1998). EI maestro

tiene 5 afos de experiencia en el puesto directivo. Ha realizado cursos, diplomados y
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una maestria. Es licenciado en educacion primaria egresado de la escuela normal:
“Maestro Rafael Ramirez Castafieda” y de la Universidad Pedagdgica Nacional.
Actualmente cada fin de mes se lleva acabo el CTE, reuniones realizadas para mejorar el
rendimiento académico de los alumnos y evaluar el desempefio docente. El director

evalla a su personal con la calificacion de muy bien y bien.

Liderazgo del directivo.

¢ Qué puede hacer el directivo para alentar y dirigir el cambio? En primer lugar,
conocerse a si mismo, debe obtener resultados a través del trabajo de otras personas,
deberia preocuparse por saber de si mismo: ;como actua?; ¢cual es su estilo?; ¢por qué
lo hace de esa manera? (Antlinez, 1998). El director de este escenario educativo califica

su trabajo directivo como excelente y bueno.

4.4.3 Resultados del directivo del tercer escenario educativo.

El papel del liderazgo directivo se transforma: mientras por un lado debe delegar
y promover el liderazgo de otros miembros de la escuela (el referido empowering); al
mismo tiempo debe actuar como agente moral y social (Bolivar, 2001). En esta base se
obtuvo la siguiente informacion:
Caracteristicas personales.

La directora de este escenario cuenta con 49 afios. Es una persona muy célida,
atenta, brindo suficiente apoyo, participacion y respeto desde el primer dia en que se

visito la escuela.
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Organizacion escolar.

El trabajo del director y de los docentes en los centros se hace mas complejo,
adquiriendo mayor fuerza la preocupacion por crear un proyecto educativo que logre
interpretar a los distintos agentes educativos en torno a una visién compartida (Salazar,

2006).

En esta investigacion se le pregunté a la directora: ¢ Cuales son los recursos
didacticos empleados en la escuela, para mejorar los procesos de ensefianza-
aprendizaje?, respondiendo que el proyector y el pizarrén interactivo.

La directora opina que 70 alumnos tienen altas calificaciones y 90 presenta bajo
rendimiento. En el reactivo: ¢Cuéles son los factores que influyen para que el alumno
obtenga un buen rendimiento escolar? El apoyo de los padres, que estudie y haga tareas,
una buena alimentacion y descanso.

En la aplicacion de consecuencias cuando el alumno emite conductas de
indisciplina, avisa al padre de familia y condiciona su estadia en la escuela.

En los reactivos: ;Qué opina de los examenes? La directora respondid: “Forman
parte de un resultado del avance”. Y ¢Qué opina de la prueba ENLACE? Al inicio era
efectiva.

Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar el desempefio de los
alumnos. ¢Cuales serian?

1. Atencion a partir de lo familiar.

2. Ser constantes de manera grupal.

3. Estar atentos en las situaciones de cada alumno.
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4. Alimentacion.
5. Atencidn psicoldgica.

El liderazgo, segun las investigaciones realizadas por Leithwood y Jantzi (1999)
es el mas idoneo para organizaciones que aprenden, ya que favorece las metas comunes
y compartidas. Ademas promueve el compromiso colectivo hacia una renovacion regular
de las metas y valores de la organizacion e impulsa modos y procedimientos mas
efectivos y eficientes para llevar a cabo los procesos (citado por Salazar, 2006)

La directora opino en la pregunta: ¢ Cuales serian las cinco nuevas materias que
le gustaria que les ensefiaran a los alumnos?

1. Mdsica
2.Danza

3.Costura
4.Cocina

5.Nutricion

Infraestructura escolar.

De este escenario escolar la directora no conoce la fecha de fundacién. En la
fecha en la que se realizé la investigacion, estaban cursando 161 alumnos. Hay una
cancha pequefia que funciona como patio para el recreo y asambleas. Cuenta con bafios
para nifios y maestros. Tienen una cooperativa. Cada grado escolar cuenta con un grupo,
es decir existen 6 salones y hay un salon acondicionado como centro de cOmputo que
tiene funcionando mas de 26 computadoras. Cada salon cuenta con su area de

biblioteca, sumando entre 100 y 200 libros. En el reactivo: ¢Cuéles son las condiciones
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fisicas que presenta? (salones de clases, pupitres, paredes, pisos, ventanas, canchas
deportivas, patio para el recreo y bafios). Son buenas de acuerdo a la percepcion de la
directora. Pudo apreciarse que estan en excelentes condiciones, en comparacion con los
otros dos escenarios en los cuales se realizo la investigacion. En la institucion laboran 10
maestros, 2 personas en el area administrativa y una en intendencia.
En el reactivo: Si tuviera la oportunidad de proponer 5 acciones para mejorar la
infraestructura escolar. ¢ Cuales serian? La directora opino:

1. Continuar con escuelas de calidad.

2. Apoyo por parte del gobierno.

3. Gestionar apoyos en diferentes empresas.

4. Realizar recorridos en la institucion para conocer las necesidades de la misma.

5. Involucrar a los papas con la mano de obra.

Credenciales de los profesores.

La maestra se confundié en las preguntas y no contesté adecuadamente cuantos
afios de experiencia tiene en el puesto directivo. Ha realizado méas de 10 cursos,
diplomados y una maestria. Estudio en la Normal Alfredo E. Uruchurtu.

Actualmente cada fin de mes se lleva el CTE, reuniones realizadas para mejorar
el rendimiento académico de los alumnos y evaluar el desempefio docente. La directora

evalUa a su personal con la calificacion de muy bien.
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Liderazgo del directivo.

La directora de este escenario educativo califica su trabajo directivo como
regular, ain cuando esta demostrado que es una maestra que busca alternativas para
mejorar los procesos educativos y conductuales de los nifios, en colaboracién con los
maestros y padres de familia. Es una directora que también busca el crecimiento de los
padres, brindandoles clases de computacién, inglés y zumba. Busca a conferencistas
para que se realicen platicas de interés que afectan los desemperfios escolares, fisicos,
conductuales y emocionales.

Podemos decir que ningln factor fue determinante para el rendimiento escolar si
comparamos los resultados de la prueba ENLACE y del primer bimestre con los &mbitos
escolares estudiados.

Por otra parte, al analizar los promedios de calificacion se observan mas elevados
en el bimestre que en la prueba ENLACE; podemos sefalar los siguientes
determinantes: Que en un examen de ENLACE los alumnos se muestran mas
presionados que en el trabajo de todo un bimestre; que los nifios no le dan el valor como
un examen que mide sus conocimientos; y que la cantidad de reactivos es insuficiente
para evaluar el aprendizaje de un ciclo escolar. Se puede incluir, ademas, la apatia que
muestran los alumnos hacia todo lo que se llame examen.

Se observé que solo uno de los escenarios aprob6 la evaluacion de ENLACE, en

lo general; sin embargo, ese resultado no fue nada alentador.
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Capitulo 5: Conclusiones

La escuela como agente transformador de la sociedad es un espacio para
implementar proyectos, estrategias, programas, planes de estudio para mejorar el
desempefio escolar; pero sobre todo de investigacion, dando un enfoque integrador en la
formacion de las personas.

5.1 Hallazgos.

Para determinar cudéles son los factores personales escolares asociados al nivel
de rendimiento escolar de los estudiantes de sexto de primaria en las tres escuelas que
participaron en este estudio cuyos resultados en ENLACE son muy distintos:

Primero, se realiz6 una comparacion entre los resultados de ENLACE 2012-2013 de
quinto afio con promedios del primer bimestre de los alumnos que ahora estan en sexto.
Al hacer el comparativo de ambos resultados se observa una gran diferencia entre
el examen ENLACE vy el primer bimestre.
Conocer las propuestas de los docentes para mejorar el rendimiento académico de
los alumnos podria ser un detonante para la mejora educativa en cada ambito escolar.

Si la educacion formativa en valores se da en casa, entonces el desarrollo
cognitivo por ende tendra resultados 6ptimos en la escuela.

Directivos, maestros y alumnos opinan que la prueba ENLACE debe apegarse a
los contenidos del programa vigente y ser objetiva para ser considerada un buen

parametro de aprendizaje.
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5.2 Otros descubrimientos

La poblacion estudiantil masculina es mayor en las tres escuelas primarias.

El 99% de la poblacion fue a la guarderia.

Todos los dias se encarga tarea, pero lo porcentajes muestran que un alto indice
no cumple con ella; lo cual muestra una gran falta de habito en la responsabilidad.

Les gusta leer, pero desafortunadamente muchos no cuentan con los recursos
bibliogréaficos en casa.

Los trastornos de alimentacion se presentan en una edad mas temprana, nivel
primaria, de la que muestran las estadisticas.

La materia de computacion no lleva ningan plan formal ni tampoco forma parte
en las calificaciones de la boleta oficial. En este sentido se esta desperdiciando
tecnologias de la informacién y la comunicacion, punto importante en la construccién de

nuevos aprendizajes.

5.3 Recomendaciones
La oportunidad brindada por las instituciones educativas, permitié conocer varios

factores que afectan el desempefio escolar de los nifios por lo que se recomienda:

Realizar un anélisis detallado de los planes de estudio conforme a los contenidos

y modificarlos para incrementar la calidad educativa.

Capacitar a los maestros para que desarrollen mejores metodologias de

ensefianza que permitan mejorar el desempefio académico de los alumnos.
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Evaluar con mas frecuencia los resultados académicos, mediante monitoreo

academico y conductual, ya que ambos tienen una estrecha relacion.

Detectar y canalizar a los alumnos que presenten bajo desempefio.

Integrar al padre de familia en las actividades escolares.

Invitar a las escuelas de psicologia de la entidad, para que sus alumnos realicen

précticas educativas en las escuelas publicas.

En las escuelas primarias se sugiere la intervencion de psicologos, trabajadores

sociales y nutriologos.

El DIF debiera apoyar mas a la poblacién estudiantil y a los padres en temas
como la sexualidad, bullying, anorexia, bulimia, violencia intrafamiliar, etc. A través de

conferencias con expertos en el tema.

Podria invitarse al ITESM, con toda la experiencia, la tecnologia y la gran
calidad humana y académica de sus docentes, para que creara una institucién a nivel

primaria que brinde una educacion de calidad, la cual podria llamarse Tecmy School.

5.4 Futuras investigaciones

Existen varios temas que deben de seguir investigandose, y el desempefio
académico es un tema que, aunque se ha realizado en varios contextos educativos,
siempre arrojara nuevas variables, nuevas problematicas ante una sociedad que cambia

constantemente.
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En las proximas investigaciones podrian incluirse mas entornos educativos
respecto a:

Patologias que se estan presentando en alumnos de primaria y su efecto en el
entorno educativo.

Conductas de riesgo en las escuelas primarias.

Nifos que tienen un potencial educativo alto

Afectacion de los cambios propios de la adolescencia en el desempefio escolar

Habilidades sociales que se ensefian a los nifios para evitar el bullying.

Programas educativos para la materia de computacion para nifios de educacion
bésica.

La perspectiva de los padres de familia de la labor educativa, clima escolar,
infraestructura escolar, liderazgo directivo, organizacion escolar y credenciales de los

profesores en educacion primaria.
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Apéndices

Apéndice A: Encuesta para alumnos

Alumnos
Escenario educativo
N Respuestas
0. | Preguntas
1 Fecha de nacimiento Dia Mes Afo
2 | Género ___ Masculino Femenino
3 | Nombre y nimero de lista
4 ¢Fuiste a la guarderia o preescolar __Si __No ____Nosé
antes de entrar a la escuela
primaria?
5 ¢Tegusta ir a la escuela? __Si __ No
Espafiol Inglés
¢Cual es ta materia favorita? Matematicas Historia
Geografia Ciencias
6
Naturales
Educacion Fisica Educacioén
Acrtistica
Formacion Civica y Etica
7 ;Por qué?
Espafiol Inglés
¢Cudl es la materia que no te gusta? Matemaéticas Historia
Geografia Ciencias
8 Naturales
Educacion Fisica Educacion
Artistica
Formacion Civica y Etica
9 ;Por qué?
10 | Sefiala las 5 materias mas faciles Espafiol Inglés
para ti Matematicas Historia
Geografia Ciencias
Naturales
Educacion Fisica Educacion
Artistica
Formacion Civica y Etica
11 | Lasemana pasada ¢Cuantos dias te dos los dias
dejo tarea tu maestro(a)? ___“Algunos dias
Ningun dia




12

Cuando no puedes hacer la tarea ¢a
qué se debe?

Siempre hago mi tarea

Me pongo a jugar

Tengo que ayudar a mis papas
La tarea esta muy dificil

La tarea es muy larga

Llego cansado de la escuela
Me pongo a ver TV

Otra

13

;Vives con tus papas?

Si No

14

¢Quién te ayuda més con la tarea?

Mama

Papé

Hermano (mayor)
Compafieros del grupo
Amigo

Parientes

Nadie

15

¢ Qué te gusta leer?

____ Cuentos
_ Libros
__ Revista
____ Peritdico

16

¢ Cuéntos libros hay en tu casa?

Ninguno
Menos de 10
Entre 10y 20
Mas de 20

17

¢Saben leer y escribir tus papas?

Mama: Papa:
__Si __Si
__No No

18

¢Cuantos hermanos tienes?

hermanos

19

¢Cuantos de tus hermanos han
terminado?

Primaria
Secundaria
Preparatoria

20

¢Qué nivel de estudios tiene tus
papas?

Mama: Papa:
Nunca ha ido a la escuela
Primaria incompleta
Primaria completa

Secundaria incompleta
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Secundaria completa
Carrera corta
Preparatoria
Licenciatura

21

¢A qué se dedican tus papas?

Mama

Papa

22

¢Cuantos dias pudiste bafarte la
semana pasada de lunes a viernes?

Ninguna
Un dia
Dos dias
Tres dias
Cuatro dias
Cinco dias

23

¢ Qué materias te gustaria aprender?

=

™

“]

24

¢ QuEé te falta para mejorar tus
calificaciones?

25

¢ Qué opinas de los exdmenes?

26

¢ Qué opinas de la prueba de
ENLACE?

27

¢ Cudl es la profesion a la que te
gustaria dedicarte cuando seas
adulto?

28

¢ Tu maestro es amable con los
alumnos

1) Muchas veces
2) A veces
3) Nunca

29

¢ Tu maestro se enoja cuando no
entienden?

1) Muchas veces
2) A veces
3) Nunca

30

¢ El maestro explica dudas a cada

1) Muchas veces
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uno?

2) A veces
3) Nunca

¢El maestro da clases interesantes?

1) Muchas veces

31 2) A veces
3) Nunca
32 | ¢Estas contento con tus maestros? Si No
¢Por
qué?
33 | ¢Te gusta la escuela en la que Si No
estudias? ¢Por
qué?
¢Como te llevas con tus Excelente
comparieros? Muy bien
Bien
34 Regular
Pésimo
35 | ¢Qué haces en el recreo?
36 | ¢Como calificarias el trabajo de tus Maestro(a) titular
maestros? Maestro(a) educacion fisica
10 Maestro(a) de inglés
9 Maestro(a) de computacién
8 Maestro(a) de artistica
7
Necesita mejorar
37 | ¢Como calificarias el trabajo de tu 10
Director? _ 9
_ 8
7
___Necesita mejorar
38 | Cuales son las condiciones fisicas Excelentes
gue presentan: Buenas
*Salones de clases Regulares
* Pupitres Malas
*Paredes Pésimas
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*Pisos

*Ventanas

*Patio para el recreo
*Canchas deportivas
* Bafios

Necesita mejorar

Apéndice B: Encuesta para docentes.

Escenario educativo __

Docentes 6° afio primaria

NUm. | Preguntas Respuestas
1 Fecha de nacimiento Dia Mes Afio
2 Género __ Masculino Femenino
3 Materia que imparte
Formacion profesional e institucion
4 en la que estudio
¢ Cuantos cursos, diplomados, _Cyrlsos
5 maestrias o doctorados ha tomado —Dip orqados
en su desarrollo profesional? —Maestrias
Doctorados
Ninguno
¢ Cuéntos afios tiene trabajando Afios
6 como docente?
Espariol
¢Cudl es la materia favorita de sus Inglés
7 alumnos? Matematicas
Ciencias Naturales
Geografia
Historia
Formacion Civica y Etica
Educacién Fisica
Educacién Artistica
8 ¢Por qué?
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Espafiol

9 ¢Cual es la materia que no les gusta Inglés
a los nifios? Matematicas
Ciencias Naturales
Geografia
Historia
Formacién Civica y Etica
Educacion Fisica
Educacion Artistica
10 (Por qué?
No hay tareas
1 a2 tareas
11 ¢Cuantas tareas realizan los 3 abtareas
alumnos por semana? 6 a 10 tareas
Mas de 11 tareas
12 Siempre
¢ Qué tan frecuente platican sus Casi siempre
alumnos, cuando usted imparte la Varias veces
clase? Algunas veces
Nunca
13 ¢ Cudles son las consecuencias 1.
aplicadas cada vez que el alumno 2.
(@) no hace la tarea? 3.
14 ¢ Qué consecuencias aplica cuando Lo deja sin recreo
el alumno emite conductas de Avisa al director
indisciplina? Avisa al padre de familia
Baja puntos en su calificacion
Ninguna
Otros
15 ¢Qué opina de los exdmenes?
16 ¢Qué opina de la prueba de
ENLACE?
17 ¢ Cuantos alumnos tienen altas Alumnos
calificaciones?
18 ¢Cuantos alumnos tienen bajas Alumnos
calificaciones?
19 ¢Cuales son los factores que Que le guste ir a la escuela
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influyen para que el alumno
obtenga un buen rendimiento
escolar?

__Elapoyo de los padres
___ Que estudie y haga tareas
__Lamotivacion que el maestro fomenta en
los nifios para aprender.
____Una buena alimentacion y descanso
____Suentorno educativo (salon, pupitres, pizarrén,
canchas, etc.)
Otros

20

¢ Esta contento con sus alumnos?

Si No
(Por qué?

21

¢Le gusta la escuela en la que
trabaja?

Si No
¢Por qué?

22

Si tuviera la oportunidad de
proponer 5 acciones para mejorar el
desempefio de los alumnos. ¢ Cuales
serian?

23

¢Cudles son las 5 estrategias de
ensefianza que usted emplea para el
proceso de ensefianza aprendizaje
con sus alumnos?

24

¢Cuales serian las 5 nuevas
materias que le gustaria ensefiar a
sus alumnos?

agbrwbdE

25

¢Como considera el liderazgo del
director?

Excelente
Bueno

Regular

Le falta mejorar

26

¢ Esté de acuerdo con la
organizacion escolar?

Si No
¢Por
qué?

27

Si tuviera la oportunidad de
proponer 5 acciones para mejorar la
infraestructura escolar. ;Cudles
serian?
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Apéndice C: Encuesta para los directivos.

Escenario educativo Directivos
NUm. | Preguntas Respuestas
1 Fecha de nacimiento Dia Mes Afo
2 Género __ Masculino Femenino
¢ Cudntos afios tiene trabajando
3 como director? ARos
Formacidn profesional e
4 institucion en la que estudio
¢ Cuéntos cursos, diplomados, _Cl_Jrsos
5 maestrias o doctorados ha tomado _Dlplom,ados
en su desarrollo profesional? —Maestrias
Doctorados
Ninguno
¢Cudantos alumnos ingresaron en el Alumnos
ciclo escolar 2013-2014 en la
6 escuela que usted dirige?
10
20
7 ¢ Cuéntos grupos tienen por grado 3°
la escuela? 4°
50
60
8 ¢ Qué cantidad de salones existen Salones clases Otros
en la institucién educativa?
Cuales son las condiciones fisicas
9 que presentan: Excelentes
*Salones de clases Buenas
* Pupitres Regulares
*Paredes Malas
*Pisos Pésimas
*Ventanas Necesita mejorar
*Patio para el recreo
*Canchas deportivas
* Bafios
10 ¢Cuanto personal labora en la Personal docente

institucion educativa?

Personal administrativo

144




Personal de intendencia

____No hay biblioteca
____Menos de 50 libros

11 ¢ Cudntos libros existen en la ____Entre 100 y 200 libros
biblioteca? ___Entre 201 a 300 libros
___ Mas de 300 libros
No hay centro de cémputo
12 ¢Cuéntas computadoras tiene Entre 6y 10
funcionando el centro de cdmputo? Entre 11y 25
Mas de 26
13 ¢ Cuales son los recursos didacticos | 1.
empleados en la escuela, para 2.
mejorar los procesos de ensefianza- | 3.
aprendizaje? 4,
5.
14 ¢ Qué consecuencias se aplican Avisa al padre de familia
cuando el alumno emite conductas Se condiciona su estadia en la escuela
de indisciplina? Se expulsa de la escuela
Ninguna
Otros
15 ¢Qué opina de los exdmenes?
16 ¢Qué opina de la prueba de
ENLACE?
17 ¢ Cuantos alumnos tienen altas Alumnos
calificaciones?
18 ¢Cuantos alumnos tienen bajas Alumnos
calificaciones?
19 ¢ Cudles son los factores que Que le guste ir a la escuela
influyen para que el alumno El apoyo de los padres
obtenga un buen rendimiento Que estudie y haga tareas
escolar? La motivacion que el maestro fomenta en
los nifios para aprender.
Una buena alimentacion y descanso
Su entorno educativo (salén, pupitres, pizarrdn,
canchas, etc.)
Otros
20 ¢Cuantas reuniones realiza durante semana
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el ciclo escolar con el personal

mes

docente para buscar estrategias que bimestre
permitan mejorar el rendimiento semestre
académico de los alumnos? Ninguna
21 Excelente
¢Cbémo evaluaria el desempefio de Muy bien
su personal docente? Bien
Necesitan mejorar
22 Si tuviera la oportunidad de
proponer 5 acciones para mejorar
el desempefio de los alumnos.
¢Cudles serian?
Si tuviera la oportunidad de
23 proponer 5 acciones para mejorar
la infraestructura escolar. ¢ Cuales
serian?
24 ¢Cuales serian las 5 nuevas 1.
materias que le gustaria que les 2.
ensefiaran a los alumnos? 3.
4,
5.
25 ¢Cbémo calificaria su trabajo Excelente
directivo? Bueno
Regular

Le falta mejorar

146




Apéndices D: Permisos de autorizacion de los tres escenarios educativos

Asunto:. solcitud

Cd Tampico, Tamaulipas a 16 de octubre de 2013

Profr, Francisco Teodoro Solis Burgos:
Director Esc. Prim, "La Corregidora™, turno vespertino|
Presente:

Por medio de la presente solicito a usted de fa manera mis atenta su sutonzacidn para realizar
una investigacion como parte fundamental de mi tesis. El estudio seed realizado por su servidor
Fany Amomn Flores, alumm de 1a MTE de la Universidad Vintual del Instituto Tecnoldgco y de

d periores de \ y, Campus Tampico. Como parte fundamental de ta macstria en la
msteria de Proyecto | que imparte [a Dra. Yolanda Heredia Escorza,

Para lo cual se han elegados dos escuelas pamanss piblicas por sus puntaes del 2012 en la prucha
de ENLACE.

Titulo de la i rgacidn: ;Comn af [as variables b encel d
estudiantes de sexto grado de primaria?

o de los

¥

Objetive; Conocer los resultados de |3 prucka de ENLACE y su relacion con las variables escolares
en ¢l desempetio de los estadiantes de sexto grado de primarnia.

Para recabar I infoemacian se utilizamn los siguientes instr dei igacidm: cuestionart
cuireviseas v la observacion de algunas pricticas escolares, en los cuales pamc:pmm el direcior,
docentes, 2lumnos y padees de familia durante Jos meses de noviembre 201 3-febrera 2014

Toda la informacion proy da por los particip  en 1a investigacion serd estrictamente
confidencial. Usted serd el desti io de los resultados de la investigacion. Le agradezco de
la on p da al p y sin mis por el momento quedo de usted.
——~Aténamenie | — ﬂe“‘)' 301 3
, ‘ 5 ﬁ'
Lic. Pic. Faaly Antonio Flores 16-Y¢ [&,f"’ 1

% (4
Tt J
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Asunmoc salicitud

Cd. Tampico, Tamaulipas a 16 de octubre de 2013,

Profr. Joel Villela Rodriguez:
Director Esc. Prim. “José M. Gaja"', tuma vespertino
Presente:

Por madio de la presente solicito o usted de 1a mancra 14s atenta su autorizacidn para realizar
una investigacion como parte fundamental de mi tesis. Bl estudio serd realizado por su servidona
Fany Antonio Flores, alumna de la MTE de la Universidad Virtual ded Institwio Tecnokigico y de
Estudios Superiores de Monterrey, Campus Tampico. Como paste fundamental de Ja maestria en la
materin de Proyecto | que imparte la Dra. Yolanda Heredia Escorza,

Para lo cual se han clegidos dos escuedas primarias piblicas por sus puntajes del 2012 en Ia prueba
de ENLACE.

Tirule de ln investigacidn: ;Chmn afectan kas variables escolares en el desempeiio de los
estudiantes de sexto grado de primaria?

Objetive: Conocer los resultadaos de la prucha de ENLACE y su relacidn con Ins vaniables escolares
en ¢) desempeio de los estudiantes de sexto grado de primaria.

Para recabar Ia informacitn se utilizaran los sipuientes instrumentos de investigacitn: cuestionarios,
entrevisias y La observacion de algunas pricticas escolares, en los cuales participaran of director,
docentes, alummos y padres de familia durnnte los meses de noviembee 2013-febrero 2014,

Toda la informacidn proporcionada por los paricipantes en [a investigacion seri estrictamente

confidencial. Usted sexi <l destiratario de los resultados de la investigacion, Le agradezeo de
antemano Ta atencidn prestada al presente y sin més poe ¢l momento quedo de usted.

@

smsuma:?um.m,z“ ; 5‘

’ ".-Alnnlnmia /?0/3
.. o
Lu,-Pscc an) Amomol’locu
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Frota, Marlz del Focid Acuilar Goeez:
Mvrecroen Bee, Prim "Alijadorss”, mrno vespesing
Presente:

Lo pascly dbe Ls preseete sulivilke @ usted de D reoneta miis alenla se
uni investigacisn coma pome fundamental de mi tezis. EL estadio secd realizedo por su scrvidocs
Fay Avtonia Flores, @lumna de la TR b ke Unvveradad Vistoal dbel bstinw o Teara e v i
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Apéndice E: Evidencias de la investigacion

ESCENARIO EDUCATIVO 1
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ESCENARIO EDUCATIVO 2

ESCENARIO EDUCATIVO 3
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Curriculum Vitae

Fany Antonio Flores
Registro CVU 493394

Originaria de ciudad Cuauhtémoc Veracruz, México, Fany Antonio Flores realizo
estudios profesionales en Psicologia General en el Instituto de Ciencias y Estudios
Superiores de Tamaulipas. La investigacion titulada “Influencia de las variables
escolares en el desemperio de los estudiantes de sexto grado de primaria” es la que
presenta en este documento para aspirar al grado de Maestria en Tecnologia Educativa.

Su experiencia de trabajo ha girado, en el campo educativo, especificamente en el
area de Orientacion educativa y docente desde hace trece de afios. Asimismo ha
participado en iniciativas como coordinadora de la semana de psicologia en 1999;
coordinadora de campamentos para nifios 2001-2006, apoyo en promociones educativas
desde preescolar hasta maestrias y doctorados en diferentes partes de la Republica:
Michoacan, San Luis Potosi, Tamaulipas e Hidalgo y conferencista 2000-2013.
Actualmente, funge como Orientadora educativa, docente de la materia de P.A.l.
(Proyecto de activacion de la inteligencia) en alumnos de preescolar y primaria (1°,2° y
3°) asi mismo cubre grupos de primaria o secundaria de una escuela privada de Madero,
Tamaulipas México. Se considera una persona creativa, perseverante, a la cual le gusta
fijarse metas. Le agrada adquirir aprendizajes y ponerlos en la practica diaria con su
entorno educativo, social y profesional. Los proximos objetivos son estudiar un

doctorado en educacién y aprender inglés, coreano o francés.
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