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Formas creativas para la ensefianza de la ortografia en la escuela de letras, facultad de
humanidades, de la universidad autonoma de santo domingo 2013-2

Resumen

La presente investigacion busco diagnosticar qué sucede con la ensefianza de la
ortografia en la Universidad Autdnoma de Santo Domingo, desde la perspectiva del propio
estudiante, sin perder de vista el enfoque pedagdgico y el rigor que cada profesor imprime a
su clase y como este rigor puede afectar la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje, si

no se utiliza lo novedoso y lo innovador para que asi se fortalezca este proceso.

El estudio fue realizado dentro del centro universitario empleando la entrevista y la
observacién como herramientas principales que ayudaron a fundamentar la investigacion.
Se utilizo la entrevista como una de las técnicas de recopilacidn de datos para obtener los
puntos de vista personales de los participantes acerca de un tema, se les aplico a los
profesores, con la finalidad de conocer los métodos empleados; las estrategias de ensefianza
- aprendizaje, las dificultades que han enfrentado, los beneficios encontrados, su evolucion y
experiencia general. De igual modo se les aplicaron entrevistas a los estudiantes para
conocer su opinion, su evolucion en el aprendizaje y obtener un criterio sobre los docentes.
También para encontrar patrones de informacion sobre el aprendizaje en ambientes creativos

y con propuestas distintas en los casos en que se manifestaron dichos ambientes.

Otra técnica que se utilizo fue la observacion, que permitié conocer comportamientos

de los participantes, haciéndose testigo inmediato de estos en un contexto determinado.



Los resultados de la investigacion se obtuvieron a partir de la respuesta a las
preguntas de investigacion: ;Como se asume la ensefianza de la ortografia en la Escuela de
Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad Autdnoma de Santo Domingo
(UASD)? ¢ Cuales son las dificultades de las practicas actuales en la ensefianza de la
ortografia en la Escuela de Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad
Auténoma de Santo Domingo (UASD)? ¢Qué técnicas o metodologias para la ensefianza de
la ortografia son mejor valoradas por los estudiantes de la Escuela de Letras de la Facultad
de Humanidades de la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD), desde el punto

de vista motivacional?

Entre los hallazgos fundamentales determinados en el transcurso de la investigacion
esta la figura del profesor creativo, los factores ambientales, la motivacion propia de cada
estudiante, las herramientas que propician la creatividad de los estudiantes y las

competencias ortograficas.
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Capitulo 1. Naturaleza y dimension del tema de investigacion
1.1. Marco contextual
1.1.1. Universidad Autonoma de Santo Domingo

La Universidad Autonoma de Santo Domingo fue fundada mediante la Bula In
Apostulatus Culmine, expedida el 28 de octubre del 1538, por el Papa Paulo I1l. Esta
universidad es un establecimiento publico y descentralizado del Estado. Actualmente es la
Unica universidad publica de la Republica Dominicana y su sede central se encuentra en la
capital del pais, Santo Domingo. Esta formada por facultades dirigidas a las ensefianzas
tedrica y practica. La misma cuenta con diferentes escuelas entre las cuales se encuentra la
Escuela de Letras de la Facultad de Humanidades, que sera el lugar donde se realizara la

investigacion.
1.1.2. Facultad de Humanidades

Rafael Arias (Arias, 2007) explica que desde la fundacion de la universidad en 1538,
hasta 1823, en que cerrd sus puertas, tras la ocupacion haitiana, la Universidad tuvo una
Facultad de Filosofia. Esta se restablecio el 19 de noviembre de 1914, como Facultad de
Filosofia y Educacion, cuando se restaur6 con todos sus atributos académicos la Universidad
Auténoma de Santo Domingo.

En el Estatuto Organico de la UASD, aprobado por el Claustro Universitario en
1966, a la Facultad de Filosofia y Educacion se le cambia el nombre por el de Facultad de

Humanidades.
1.1.3. Escuela de Letras de la Facultad de Humanidades

Segun la Licenciada Hernandez (1999), el Departamento de Letras de la Universidad
Autdénoma de Santo Domingo surge en 1967, con el proposito de capacitar personal
especializado, tanto para el area de la docencia como para la investigacion, asi como

propiciar la produccion de materiales diversos relacionados con la Lengua y la Literatura.



Los egresados de este Departamento vienen a dar respuestas a la necesidad de
profesionales calificados que se requieren, tanto para el desarrollo de las ciencias de
humanidades en nuestra sociedad, como las expectativas que el mercado de trabajo
demanda.

Ademas de la Licenciatura en Letras, este Departamento se canaliza a través del
Departamento de Post-Grado, diferentes cursos y maestrias, 1os cuales se imparten en el pais
y en el exterior.

En la actualidad se ofrecen:

Licenciatura en Letras Puras

Maestria en Linguistica y Literatura

Especialidad en Lengua y Literatura

Post-grado en Linguistica Aplicada a la Ensefianza del espafiol
También promueve el desarrollo continuo de actividades (coloquios, seminarios y
talleres), tendientes a actualizar y elevar el nivel académico tanto de profesores como de
estudiantes.
La UASD es la Unica universidad del pais que ofrece la carrera de Licenciatura en
letras Puras.
Las personas egresadas de la ya mencionada escuela pueden desempefiarse, en su
condicion de profesionales especializados en el area de las letras, como:
e Educadores en los tres niveles de la educacion nacional: Basico, Medio y
Superior.
¢ Investigadores en las areas de Literatura y Linguistica.
e Asesor es en el area de la Lengua y Literatura a nivel de instituciones educativas
oficiales y privadas.
e Evaluadores de trabajos de caracter cientifico y literario con fines de publicacién.
e Expositores en congresos y simposios de Linguistica y Literatura.

e Escritores en las areas de lengua y/o literatura, segun su especializacion.



1.2. Antecedentes del problema de investigacion

Existen preocupaciones validas por el tema de la ensefianza aprendizaje en las
distintas ramas del saber y en el caso que ocupa esta investigacion, que es un diagnostico
para descubrir las estrategias que utilizan los docentes de la Escuela de Letras de la Facultas
de Humanidades de la Universidad Auténoma de Santo Domingo para la ensefianza de la
ortografia, resaltando las practicas que se salen de lo habitual y se perciben motivadoras
para los educandos, la preocupacion va dirigida a la calidad de los egresados de la UASD,
donde este tema tiene una repercusion importante. Esta preocupacion se presenta desde las
altas esferas de la direccion universitaria, el estudiantado y la propia sociedad.

En la graduacion de profesionales de disimiles especialidades en octubre del 2008 el
entonces rector Franklin Garcia Fermin, en su discurso (El nuevo diario, 2008) destacaba
que la UASD forma parte de un compromiso social de hacer todo cuanto esté a su alcance a
fin de que sus egresados tengan las competencias necesarias para coadyuvar de manera
eficiente el engrandecimiento de la Patria. En su discurso central, Garcia Fermin exhort6 a
los especialistas y maestrantes a trabajar sin descanso para mejorar la calidad de vida del
pais, porque es deber esencial del ser humano que alcanza los altos niveles de formacion y
competencia, procurar el bienestar de los demas.

Por su parte, los medios de difusién masiva muestra la preocupacion social sobre el
tema, un ejemplo de esto es el Listin Diario que desde la perspectiva de los comentarios del
periodista Bethania (Apolinar, 2009) pone en circulacién un articulo suyo donde describe
las manifiestas dificultades que se evidencian en los estudiantes universitarios, con faltas

ortograficas, desconocimiento de la estructura gramatical, poca comprensién de la lectura y



otras deficiencias, tienen alarmados a profesores del area en diferentes universidades del
pais, ademas de las exigencias, que en este sentido la sociedad posee hacia los egresados de
este tipo de institucion. También en este articulo, Bethania (Apolinar, 2009), hace referencia
a la opinidn del profesor de Letras y Comunicacion Social de la Universidad Autdnoma de
Santo Domingo (UASD), Rafael Peralta Romero, quien asegura que la peor dificultad de los
estudiantes no esta en las faltas ortogréficas, lo que califica como un problema benigno
cuando se compara con la falta de orden en la expresion de las ideas.

A nivel del estudiantado, Pérez, (Pérez, 2011) destaca la opinion de dirigentes
estudiantiles al comentar en su articulo que el candidato a la presidencia de la Federacion de
Estudiantes Dominicanos FED por el Movimiento Estudiantil Democréatico (MED- 23), Juan
Alberto Aguilera, afirmé que en la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) debe
producirse una modificacion curricular y al mismo un cambio en el método de ensefianza,
introduciendo nuevos elementos que posibiliten que el estudiantado adquiera mayores
conocimientos acorde con los tiempos modernos.

Estos elementos son solo una pequefia suma cronolégica de la dimensién de un
problema que deja de ser un caso particular de una universidad o de un grupo social
predeterminado para convertirse en una preocupacion social de dimensiones mayores que
ameritan una atencién cientifica desde los distintos enfoques del saber.

Hoy, la globalizacion, la revolucion tecnoldgica de la informacion y la comunicacion,
el conocimiento en el desarrollo de las sociedades, el deterioro ambiental, entre otros, exigen
a los sistemas educativos cambios fundamentales que no se resistan a una educacion

potencializada por la creatividad y el aprendizaje significativo, la cual implica que los



estudiantes se conviertan en aprendices autonomos, independientes y autorregulados,
capaces de aprender a aprender. Para lograr dicho cambio, se requiere de una renovacion
constante en los sistemas educativos, los padres de familia y maestros (Waisburd G. , 1995)

Ante dichos desafios, presentados por el siglo XXI, diversas instituciones educativas
estan utilizando distintas herramientas para adecuar su curriculo de tal forma que incorporen
la creatividad e inciten un aprendizaje autonomo y permanente (Waisburd & Erdmenger,

2006).

1.3. Planteamiento del problema de investigacion
La ortografia tiene una incidencia en todas las especialidades y carreras de la
universidad, escribir con concordancia y lograr plasmar de forma clara sus ideas es uno de

los retos a que se enfrentan los estudiantes en su diario quehacer.

Cassany plantea que escribir no es una habilidad espontanea como conversar, no se

redacta textos a chorros sino que lo construye con trabajo y oficio. (Cassany, 2002)

Segun la Real Academia Espafiola, la ortografia es el conjunto de normas que regulan

la escritura de una lengua, (RAE, 2012).

El conocer estas normas permite, al estudiante, definir mas claramente el significado
de las palabras, su entonacion y su intensidad. Manejar a cabalidad las competencias
ortograficas, que es la forma en que se define el dominio general de las normas que rigen la
escritura de una lengua, segun Linares Rivas (2000), es necesario para una eficiente

produccion escrita.



En atencion a lo anterior, el presente trabajo de investigacion busca diagnosticar la
forma en que se imparte la ortografia y resaltar los modos de ensefiar la misma que
apasionan y motivan al estudiantado, aspecto este que es un reto y una ambicion de muchos
profesionales del area. Diagnosticar y encontrar estas formas o0 métodos constituye la piedra
angular de la investigacion, constatar que sucede con la ensefianza de la ortografia desde la
perspectiva del propio estudiante, sin perder de vista el enfoque pedagdgico y el rigor que
cada profesor imprime a su clase y como este rigor puede afectar la calidad del proceso de
ensefianza aprendizaje, si no se utiliza lo novedoso y lo innovador para que asi se fortalezca
este proceso. Para ello se han formulado las siguientes preguntas de investigacion: ;Como
se asume la ensefianza de la ortografia en la Escuela de Letras de la Facultad de
Humanidades de la Universidad Autonoma de Santo Domingo (UASD)? ¢ Cuéles son las
dificultades de las practicas actuales en la ensefianza de la ortografia en la Escuela de Letras
de la Facultad de Humanidades de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)?
¢ Qué técnicas o metodologias para la ensefianza de la ortografia son mejor valoradas por los
estudiantes de la Escuela de Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad

Auténoma de Santo Domingo (UASD), desde el punto de vista motivacional?



1.4. Objetivos de la investigacion.
1.4.1. Objetivo General.

o Diagnosticar las estrategias que utilizan los docentes de la Escuela de Letras de
la Facultas de Humanidades de la Universidad Autonoma de Santo Domingo
para la ensefianza de la ortografia, resaltando las practicas que se salen de lo

habitual y se perciben motivadoras para los educandos.

1.4.2. Objetivos especificos

e Detectar las estrategias que utilizan los docentes de la Escuela de Letras de la
Facultad de Humanidades de la Universidad Auténoma de Santo Domingo

(UASD) para la ensefianza de la ortografia

e Conocer las dificultades de las précticas actuales en la ensefianza de la ortografia
en la Escuela de Letras de la Facultad de Humanidades de la Universidad

Auténoma de Santo Domingo (UASD)

e Identificar las técnicas o metodologias para la ensefianza de la ortografia mejor
valoradas por los estudiantes de la Escuela de Letras de la Facultad de
Humanidades de la Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD) desde el

punto de vista motivacional.



1.4.3. Justificacion de la investigacion

El desconocimiento latente que existe sobre este tema, ademas de lo poco investigado
del mismo, con investigaciones de impacto, contribuye a que este tema sea mas atractivo,
ademas de la reconocida influencia que tiene la ortografia en el desarrollo ulterior del
profesional como individuo socialmente activo, ya que la produccion escrita constituye la
via para una comunicacion efectiva y sin una ortografia correcta esta careceria de la fuerza

necesaria.

La ensefianza de la ortografia ha estado enmarcada por una restringida dimension
metodologica observandose mucho énfasis en la memorizacion de las reglas y en las normas
a las que se ajusta la lengua, restando importancia a la motivacion del alumno para que éste
pueda descubrir como funcionan las mismas y poder analizar sus estructuras y utilizarlas
adecuadamente. Constituye esta realidad otro de los aspectos que hacen valedero esta
investigacion, orientada hacia un mejor conocimiento de la situacion que presenta la
ensefianza de la ortografia en la Escuela de Letras, de la Facultad de Humanidades de la

Universidad Auténoma de Santo Domingo (UASD)

Por lo novedoso del tema y por ser una realidad objetiva constatada por profesores y
autoridades de esta alta casa de estudios y por ser una investigacion que no ocupa un espacio
temporal extenso, es posible un amplio apoyo para llevar a cabo la misma, ademas de que,
por ser una investigacion que se concentraria solo en una facultad, en la que se puede
obtener apoyo directo del estudiantado, hace que se recaben menos recursos por ende su

viabilidad se hace evidente.



Los resultados de esta investigacion podrian develar el camino hacia nuevos
instrumentos didacticos y metodoldgicos como son: creacion de paginas web, publicacion
de cuadernos de trabajo mas atractivos, etc., y mostrar la conveniencia de investigaciones de

este corte para otro tipo de materias o asignaturas.

1.5. Limitaciones de la investigacion

Se propone investigar solo la poblacion universitaria circunscrita en la Facultad de
Humanidades, especificamente en la Escuela de Letras, esto obviamente constituye la
principal limitacion, por otra parte el tema requiere de un seguimiento a largo plazo que se
escapa del espacio temporal en el que estd enmarcada la investigacion.

La multilateralidad del tema hace imposible abarcar todas las aristas que este presenta
y hace que la investigacion se centre basicamente en los aspectos en que la academia tiene
su influencia dejando fuera variables que pudieran tener una significativa importancia,
ejemplo: cémo influye el entorno social, cdmo los medios de comunicacion influyen en este
tema, qué aporta la herencia histdrica al tema investigado, estos son algunos de los
aspectos que quedaron sin tocar por tanto también lastaran la objetividad de las conclusiones
y recomendaciones que surgen de la presente investigacion.

Cuando se revisa el marco tedrico se detecta también que, muchos de ellos, estan
basados en investigaciones locales (México, Espafia, Venezuela) o en entornos especificos
(Institutos, Escuelas, Jardin de Infancia), por tanto es logico tener la certidumbre de la
subjetividad que cada autor induce a su entramado teorico por estar también circunscritos a

un entorno local y temporal distinto a los en que se ha desarrollado la presente investigacion



Capitulo 2.  Marco tedrico

En este capitulo contiene una estructuracion de la busqueda bibliogréafica de los temas
tocados en la investigacion, ademas de referenciar estudios considerados con cierta
connotacion y que de alguna manera pueden ser contrastados con los resultados obtenidos

en la presente investigacion.

Es una apreciacion de los principales hallazgos de diferentes investigadores que
permiten dar un soporte tedrico a la presente investigacion y de esta manera poder concebir
un analisis de los resultados obtenidos con las referencias necesarias para producir

resultados relevantes y bien soportados.

La importancia de este capitulo estriba en su labor de sostén a los postulados o

enunciados que surgen a causa del tema investigado

En el capitulo se tocan los temas que contribuyen por su interés a la comprension del
problema investigado, se inicia con los resultados de una busqueda de investigaciones de
temas similares que se han tomado en la propia universidad, posteriormente se definen
varios de los términos mas importantes tocados a lo largo de la investigacion y se contintian
con temas relacionados comenzando por la importancia de la escritura y su vinculo con los
procesos cognitivos, posteriormente se entra en el tema de la ensefianza de la ortografia
como tal, se continua detallando como la ortografia actta en funcién de la educcion y
viceversa. Otro aspecto que se aborda por su relevancia son las buenas préacticas en la

ensefianza de la ortografia y cobmo en el entorno social es vista la ortografia y cual es su
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influencia en el mismo y se termina abordando el &mbito tecno-cientifico actual, tendencias
y la forma de aprovecharlo en la ensefianza de la ortografia. De igual modo son abordadas
los enfoques pedagogicos coherentes con los hallazgos, las solicitudes y recomendaciones

confrontadas en esta investigacion.

Los temas que se abordan son las pautas para encaminar la discusion y para
reflexionar acerca de los hallazgos de la investigacién y con los resultados dar respuesta a

las preguntas de investigacion y cumplir con los objetivos propuestos

2.1. Revision de la literatura

Revisando la literatura y las investigaciones anteriores que pudiera contribuir a
desarrollar esta investigacion se constaté que desde hace varios afios la Universidad
Auténoma de Santo Domingo (UASD) ha incentivado a sus estudiantes para que realicen
trabajos investigativos sobre los temas relacionados con la problemética aqui abordada y
existen ejemplos de estos, como es la investigacién sustentada en el 2010 por Ana
Mercedes Romero, Juliana Alvarez y Emiliano Bautista con el tema “Evaluacion de las
Estrategias de Ensefianza Aprendizaje que utilizan los docentes de la carrera de letras del
Centro Universitario Regional del Nordeste (CURNE), durante el semestre 2010-2”, con
preguntas de investigacion encaminadas a conocer las formas de planificacion de los
docentes del area de Letras y como esta planificacion ha incidido en un aprendizaje
significativo, por otra parte buscaron conocer las estrategias mejor valoradas por los
estudiantes y cuales consideran los profesores que les han dado mejores resultados segun sus

experiencias. Con sus preguntas de investigacion indagaron también sobre como han
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valorado los profesores el apoyo que han recibido por parte de la Institucion (CURNE) en su
labor de ensefianza. Lamentablemente su enfoque fue cuantitativo y no logran hacer
recomendaciones que permitan dar un giro efectivo que corrijan las tendencias negativas

detectadas y descritas en sus hallazgos de la investigacion.

Otra investigacion también del 2010 sustentada por Francisca Brito, Juliana Ortiz y
Joselyn Reyes con el tema “Evaluacion de las estrategias de ensefianza aprendizaje
utilizadas por los docentes de la escuela de letras del Centro Regional del Nordeste
(CURNE) San Francisco de Macoris, semestre 2010-2”, en esta investigacion se centra mas
la atencion en las formas de evaluacion y los resultados de las mismas y como ésta incide en
el proceso de ensefianza aprendizaje, también verificaron cdmo los docente se acogen a una
planificacion curricular mas o menos rigida y finalmente enumeran las actividades mejor
valoradas por estudiantes y profesores y como éstas influyen en el proceso de ensefianza
aprendizaje. En sus conclusiones sugieren una utilizacion mas frecuente de medios
didacticos alternativos sin abandonar los tradicionales como la pizarra para buscar despertar
“motivaciones adicionales” en los estudiantes. Concluyen que la innovacion constante es el

camino mas acertado para un proceso de ensefianza aprendizaje exitoso.

En el 2006 sustentado por Victor Flores Luna con el tema “Competencias de los
estudiantes de nivelacion del centro Universitario Regional de Nagua (CURNA). Sobre la
comprension de los componentes estructurales del texto escrito”, esta investigacion estuvo
dirigida a definir las principales dificultades y las deficiencias de los métodos utilizados por

los docentes, buscando un desempefio exitoso en la comprension semantica de los textos
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escritos. Entre las preguntas de investigacion tenemos: ¢Cual es el desempefio mostrado por
los estudiantes en la comprension de la dimension semantica del texto? ¢ Muestran
habilidades en el manejo de la dimensidn sintactica? ;Qué dominio exhiben en la dimension
fonica? ¢ Qué dominio exhiben en la dimension pragmatica? ; Dominan adecuadamente la
dimension sociologica? ¢ Muestran conocimiento adecuado en la dimension formal del

texto?

En sus conclusiones se expone que un 59.4% de los estudiantes logré buena
comprension en lo relativo a la dimension semantica, en este acépite el estudiante debia
reconocer el vocabulario del texto, la idea principal y secundarias y la macroestructura, el
40% restante no mostraron las habilidades basicas, esto es muy alto, considerando que la
comprension es un componente linguistico esencial en el proceso de adquisicién de la

lengua oral y escrita.

En cuanto a la dimensién semantica, donde se estudid la oracion y sus partes, asi como
las categorias gramaticales se evidencid el dominio mas bajo, pues solo el 35.8% mostro las
habilidades minimas satisfactorias, esto implica un desconocimiento de lo que son los
sustantivos, verbos, adjetivos, adverbios , entre otros aspectos que se consideran esenciales

dentro de la gramatica.

En las recomendaciones se propone la utilizacion de nuevos textos didacticos y el
manejo de métodos interactivos para mejor manejo de diccionarios y textos cientificos con

un lenguaje mas llano.
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En el 2004 en su tesis para optar por el titulo de maestro en educacion superior
Victoria Marte y José la Paz sustentan una investigacion titulada “Competencias
linguisticas de los estudiantes de nuevo ingreso a la escuela de educacion de la Universidad
Catolica Nordestana, San Francisco de Macoris, Semestre Académico 2-2003”, en el
planteamiento del problema definen ““ un desconocimiento profundo en los estudiantes de
nuevo ingreso de las normas ortogréaficas, incoherencia en la redaccion de parrafos,
incapacidad para producir textos en los que tengan que utilizar el pensamiento reflexivo y
critico, poco poder de argumentacién , desconocimiento de la sintaxis y uso inapropiado del
vocabulario entre otras” en su investigacion se propusieron definir la informacion gramatical
de estos estudiantes de nuevo ingreso, sus conocimientos de la sintaxis y sus niveles de
compresion. Las preguntas de investigacion utilizadas fueron: ¢Qué informacién gramatical
poseen los estudiantes de nuevo ingreso a la escuela de educacion de la Universidad
Catolica Nordestana, San Francisco de Macoris, Semestre Académico 2-2003? ;Cual es el
conocimiento que poseen sobre sintaxis los estudiantes de nuevo ingreso a la escuela de
educacion de la Universidad Catdlica Nordestana, San Francisco de Macoris, Semestre
Académico 2-2003? ;Qué habilidades muestran en la comprension y analisis de textos los
alumnos de nuevo ingreso de a la escuela de educacién de la Universidad Catolica
Nordestana, San Francisco de Macoris, Semestre Académico 2-2003? ;Redactan textos
atendiendo a determinadas estructuras los estudiantes de nuevo ingreso a la escuela de
educacion de la Universidad Catolica Nordestana, San Francisco de Macoris, Semestre

Académico 2-2003?
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En sus conclusiones describen las principales dificultades encontradas y en el caso
especifico de la ortografia destacan que los principales problemas esaten el uso de laB y la
V , el cambio de la Z, S, C, X; ademas del uso de la tilde y la descomposicion silabica de las
palabras. Ante sus hallazgos recomiendan hacer rigurosas pruebas de ingreso o cursos de
nivelacion ya que estos son los futuros maestros y ante tales lagunas en las competencias de

ortografia consideran que debe haber un accionar drastico.

2.2. Definiciones de términos
2.2.1. Lenguaje.

Segun el enfoque de El pensamiento por medio del lenguaje y la manipulacion de
simbolos, Hayakawa citado por (Nickerson, 1994) explica que el lenguaje constituye la
fuente y la solucion de las dificultades de razonamiento. La idea de este autor es que
vivimos dentro del lenguaje. Todo lo que nos rodea, nuestro conocimiento, nuestras
interacciones con otros son en gran medida constructos linguisticos y, para solucionar los
problemas de la vida, para progresar y poder desarrollarnos debemos utilizar los recursos del
lenguaje. En el aula el lenguaje es la via primordial para motivar a los estudiantes a
desarrollar las competencias linglisticas necesarias para enfrentar la vida diaria, solucionar
problemas hablando, explicando, convenciendo, en un discurso, una charla, una mesa
redonda, solicitar informacion, etc. El individuo debe apropiarse de forma activa de su
lengua logrando con esto interacciona con el medio ambiente para transformarlo
convirtiendo su mundo en un espacio autosostenible. Desencadenar procesos donde sean los

sujetos los que puedan proponer nuevas soluciones a los problemas, que sean capaces de
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encontrar, analizar, asimilar y generar el habito de aprender, no s6lo cuando estén en la

escuela sino a lo largo de su vida.

2.2.2. Escritura Comunicativa

El concepto Escritura Comunicativa segun el enfoque de El pensamiento por medio
del lenguaje y la manipulacion de simbolos de (Nickerson, 1994) se refiere a una escritura
hecha y pensada para un publico, teniendo en cuenta los puntos débiles y fuertes en el
conocimiento. Este tipo de escritura es para comunicar ideas, conocimientos sobre un tema,
depende del desarrollo de la percepcidn social del individuo y eso sale mas alla de las
habilidades de escribir. En el desarrollo de la experiencia docente este enfoque se relaciona
con los procesos de escritura y lectura. Cuando un joven representa una situacion o el
concepto que tiene de algo, primero dibuja en su mente (esboza) lo que desea representar,
puede corregir lo que piensa que no ha quedado muy bien e incluso modificar el orden de las
iméagenes en su mente y cambiarlas si no estan acordes a lo que desea expresar. Al igual que
la escritura las principales contribuciones de las representaciones mentales son las funciones
de apoyo para la memoria a corto y a largo plazo, que ayudan a recordar lo que se penso en
un determinado momento y como se deseaba expresar. Las representaciones mentales son
un medio de comunicacién muy importante, que permite expresar ideas, conocimientos y

puntos de vista.
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2.2.3. Escritura Epistemoldgica

Este concepto segun el enfoque del pensamiento por medio del lenguaje y la
manipulacion de simbolos segun (Nickerson, 1994) se aplica a la escritura que funciona
como medio para buscar el conocimiento. Desde esta perspectiva, cuando se realiza una
observacion detallada de un ser, objeto u contexto para posteriormente representarlo
graficamente, realiza una especie de «escritura epistemologica», porque gracias a ello
realiza una busqueda del conocimiento, definiendo las caracteristica de lo observado
(caracteristicas de contraste); estableciendo la relacion que lo asocia con los otros objetos
(escala de variacion); y determinando en qué contexto incluirlo (¢cuando, donde, como, por

que y en qué papel?), pues el conocimiento esta vinculado al contexto.

Este tipo de estrategia para escribir se sale de lo convencional, la utilizacion de
multiples habilidades para escribir ayuda a enriquecer un escrito y a expresar mejor lo que

se quiere decir.

Nickerson (1994), expresa que “no debe suponerse que las formas convencionales de
la expresidn escrita (ensayos, etc.) son las Unicas, o incluso necesariamente las mejores,
formas de pensar a través de la escritura. Muchas formas de actividades de redaccion que
nunca llegan a una version final pueden ser mas aptas para el aspecto de blsqueda de la
escritura (tomar notas estratégicas, enumeracion de problemas, etc.), ademas de la
importancia de los heuristicos de utilizacion en la escritura para uno mismo (asi como el
trazado de diagramas y la manipulacién de simbolos de modo mas general) como medio

para pensar sobre un problema o cuestion. “una ensefianza de este tipo, cuidadosamente
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disefiada y coordinada con una ensefianza mas convencional de la escritura, haria mas por la

escritura y el pensamiento que la ensefianza convencional por si sola.

2.2.4. Inteligencia

En el concepto de inteligencia del modelo de Feuerstein citado por (Nickerson, 1994)
se sefiala la idea de que el organismo humano es un sistema abierto, susceptible al cambio
y la modificacidn, segun este planteamiento se considera la inteligencia como un proceso
dindmico autoregulatorio que responde a la intervencién ambiental externa. En la préctica
docente se aplican pruebas diagndsticas para evaluar las necesidades de los alumnos y asi
saber cual metodologia con mayores posibilidades de éxito ofrecer a los estudiantes, aunque
no para saber sus deficiencias cognitivas. Esta metodologia se presta para dar seguimiento
tanto dentro como fuera del aula de clases, el trabajo cooperativo es fundamental, la ayuda
que pueden proporcionar los padres, amigos y relacionados de los alumnos es de vital

importancia, asi como las practicas en clase guiadas por los maestros.

2.2.5. Saber Cémo.

El término “saber como” en el enfoque de orientacion heuristica se refiere, segin
(Nickerson, 1994) a los métodos o estrategias utilizados por personas habiles en la solucion
de problemas y la investigacion del modo en que se diferencian de las otras personas
“menos habiles en este sentido”, enfoque este que se ha tratado de llevar a la estandarizacion
y automatizacion de soluciones para “problemas exigentes” desde el punto de vista
intelectual. En la practica docente es habitual enfocarse en las diferencias individuales de

aprendizaje de los distintitos grupos de estudiantes y utilizar como referente préacticas de
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éxito con grupos similares anteriores. Vincular los elementos cognitivos que trae el
estudiante (manejo de conocimientos previos: clasificar, organizar, etc.) con técnicas ya
experimentadas para la produccion de textos académicos: ensayos, resimenes, informes,
notas, etc. De este modo sorteamos los obstaculos, barreras cognitivas, inadaptaciones a las
nuevas formas de ensefianza y aprendizaje que trae el estudiante, logrando con esto que el

alumno sea capaz de apropiarse de un “saber como” o un “saber hacer”.

2.2.6. Creatividad.

El concepto de creatividad tiene muchas acepciones y algunos autores consideran que
se puede establecer una clasificacién distinguiendo tres maneras de concebir la creatividad:
como una caracteristica de la personalidad, como un proceso creativo y como resultado o
producto de un proceso. En términos generales, la creatividad se puede entender como la

“Capacidad de optimizar la produccién de ideas novedosas y comunicarlas” (Galvis, 2007)

2.2.17. Autoconciencia.

En el término autoconciencia, segun (Nickerson, 1994) se estimula a los estudiantes a
que reflexionen sobre la forma en que acometen sus actividades académicas. El enfoque
metacognitivo esta presente al prevalecer elementos que instan de forma consiente al
estudiante sobre la necesidad de aprender. Mostrar al estudiante la posibilidad del
plurienfoque o las multiples formas de solucionar sus problemas y tareas; haciéndolos
consientes del hecho de que disponen de diversas opciones en este respecto. En la practica
docente este concepto se manifiesta en las tareas académicas que los alumnos confrontan en

el curso. Solo se da a conocer cuél es la meta a alcanzar y los alumnos definen la manera en

19



que pueden realizar la tarea a partir de topicos generales para organizar la misma. Ejemplo:
ante un tema académico especifico, se solicita abordarlo mediante una exposicion la cual
ellos estructuran de acuerdo a sus posibilidades utilizando laminas, videos, fotos u otros

medios que entiendan o estén a su alcance y conocimiento.

2.2.8. Motivacion.

La motivacion es fundamental para disefiar experiencias de aprendizaje. Son
muchos los elementos que inciden en la motivacién, segun (Ormrod, 2008), algunos han
propuesto que la motivacion intrinseca resulta mas efectiva cuando el estudiante posee una
elevada autoeficacia, asi como una sensacion de autodeterminacién. Otros autores plantean
que la motivacion depende de dos variables subjetivas que son: la expectativa y que la tarea
sea valorada. Otra forma de motivacion intrinseca es el interés: que se puede asumir como,
interés situacional (transitorio) e interés personal (dentro de la persona). Ademas de lo
anterior también estan los elementos que aporta el alumno como son: motivos y emociones
provechosos a la situacion de aprendizaje. A su vez los maestros y relacionados pueden
promover la motivacion creando entornos agradables, ofreciendo apoyo y proporcionando

un ambiente estructurado para lograr el éxito.

Muchos de los grandes logros que se proponen los alumnos los alcanzan, de
manera inequivoca, gracias a la motivacion, al trabajo duro y constante, asi como al apoyo

de los maestros.
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Los factores intrinsecos y extrinsecos, los valores, los objetivos, el interés, la
confianza, son indispensables para que se mantenga la motivacién. Los aspectos cognitivos
de la motivacién humana que se deben destacar son la autopercepcion, autoeficiencia y
autodeterminacion que influyen directamente sobre la motivacion intrinseca; la motivacion
es en conclusion un estado interno del individuo que lo impulsa a alcanzar determinados
objetivos, es la chispa que enciende el motor, que inspira al individuo a continuar. (Ormrod,

2008)

2.2.9. Estrategia directiva

La “estrategia directiva” constituye una guia para que, de forma sistematica, el
estudiante pueda explorar los métodos valederos o disponibles para la solucion de
determinado problema, teniendo en cuenta o valorando cudl o cuéles podrian funcionar en
cada determinado caso. O sea los estudiantes “necesitan ser instados —o0 deben aprender a
instarse a si mismos— a examinar los heuristicos probables y a enfocar los problemas de
modo sistematico”. En la practica docente la “estrategia directiva” se pone de manifiesto
cuando en las tareas docentes se les brinda una guia o pasos a seguir para llevarla a cabo,
como por ejemplo el caso de la produccion de textos con el estilo de informe técnico o el
texto en forma de articulo cientifico, se le facilita la estructura de los mismos y qué debe
contener en cada una de sus partes, facilitdindoles de esta manera la estructuracion de la idea
central agotando cada etapa de forma minuciosa y en la autorevision puedan captar los
elementos que le puedan faltar o donde no han sido lo suficientemente explicitos o si han

obviado alguna de las etapas para la conformacion del texto.
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2.2.10. Competencia

Un concepto generalmente aceptado de competencia, la define como una capacidad
efectiva para llevar a cabo exitosamente una actividad plenamente identificada. La
competencia no es una probabilidad de éxito en la ejecucion de un trabajo; es una capacidad
real y demostrada. Se deben diferenciar tres enfoques: El primero concibe la competencia
como la capacidad de ejecutar las tareas; el segundo la concentra en atributos personales

(actitudes, capacidades) y el tercero denominado "holistico™ incluye los dos anteriores.

Ademas de la anterior, existen una gran variedad de definiciones de la palabra
competencia, por ello, se han seleccionado algunas que han sido elaboradas por expertos,

intentando obtener una vision lo mas completa posible de sus acepciones:

El buen desempefio en contextos diversos y auténticos basado en la integracion y
activacion de conocimientos, normas, técnicas, procedimientos, habilidades y destrezas,

actitudes y valores, (Villa & Poblette, 2007).

Segun Gardner (2003) casi todos podemos reconocer la existencia de la creatividad en
la musica o en la plastica, las sorprendentes habilidades del cuerpo, el liderazgo o el trabajo
en equipo, pero para agrupar todo esto en la misma categoria es una decision polémica y
valiente, pues el concepto de inteligencia se ha reservado a cuestiones asociadas al lenguaje
y los nimeros y se ha dejado de reconocer otras capacidades humanas a las que se les

denomina talento, habilidad, competencia, destreza, ingenio en campos diferentes al I6gico-
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matematico y el lenguaje, pero en ningln caso son reconocidas como expresion de la

inteligencia.

2.2.11.  Metacognicion.

El concepto metacognicion en el enfoque heuristico general es la propia conciencia de
los procesos mentales que se llevan a cabo durante el razonamiento de un problema. Desde
el punto de vista metacognitivo la persona que posee un expertiz consiente de su dominio,
no sélo sabe que sabe mas, sino que saben cémo emplear mejor su habilidad o
conocimiento, lo tienen mejor organizado y “mas facilmente accesible lo que saben”
ademas saben usar sus conocimientos para enriquecerlos ampliando lo que conocen sobre el
tema. El gran diferenciador es la capacidad de utilizar de forma oportuna los conocimientos
y habilidades latentes en la solucion de problemas. “Es en parte el reconocimiento de esas
diferencias lo que nos ha llevado a la idea de la metacognicién o, mas especificamente, de
un conocimiento, unas experiencias y unas habilidades metacognitivas”. La metacognicion
es utilizada para solucionar problemas con actividades, practicas, tareas o examenes, este
conocimiento contribuye a identificar cuales son y cuales no son buenas estrategias a seguir

durante el proceso de busqueda de soluciones.

2.2.12. Mejoras amplias y duraderas

Segun el enfoque Perspectivas para pensar de (Nickerson, 1994) existen evidencias en
grupos con una capacidad inicial baja y riesgo de lo que se denomina deficiencia psicosocial
que han experimentado mejoras amplias y duraderas las cuales van mas alla del periodo o

temporada de clases. Para los alumnos méas habiles existen pruebas evidentes de la
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posibilidad de mejorar su desempefio en determinadas tareas o pruebas procedentes. En
cuanto a las mejoras amplias, probablemente resulta mas facil mejorar el desempefio en una
determinada serie de tareas importantes que mejorar el desempefio intelectual en general
porque las tareas determinadas implican, por lo general, enfoques especificos que pueden
ensefarse directamente. Por ejemplo en la practica docente la experiencia de poner a
escribir a los estuadiantes y trabajar con proyectos con un enfoque de ensefiar a pensar 1os
motiva cuando logran sus metas y ven sus mejoras aunque sea en una determinada area
como es la escritura y la ortografia asi se ayuda al alumno a sentirse animado para

continuar mejorando en las demas areas.

2.2.13. Escuchar.

El concepto Escuchar en el enfoque de orientacion heuristica , segun (Nickerson,
1994) llevado a la practica docente pretende demostrar que a menudo los estudiantes no
presentan un modelo adecuado para efectuar una investigacion cuidadosa por no prestar
atencion a lo que se esta diciendo, el reto es captar esta atencion haciéndolo un ente
interactivo en la clase. Por ejemplo es comutn encontrar al alumno “ausente presente” y que
aparentemente esta en clases, pero objetivamente el mundo que le rodea le es ajeno, por
tanto en determinados momentos de la clase se le pide a un estudiante al azar que comente
una opinién de un compariero o que emita un juicio de valor sobre lo que se acaba de leer,
también se usa la lectura colectiva donde un estudiante va leyendo en voz alta y en cualquier

momento se le pide a otro alumno que siga la lectura.
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2.3. La ortografiay la escritura.
2.3.1. La escritura y su importancia en el desarrollo cognitivo.

En la actualidad uno de los objetivos fundamentales de la educacién es lograr el
desarrollo de las capacidades de comunicacion en los educandos, tanto de forma verbal
como escrita, por la estrecha vinculacion que existe entre la adquisicion de conocimientos y

la agudizacion de las destrezas intelectuales y las capacidades de reflexion.

Cassany (2002) concuerda que por medio de la escritura se puede desarrollar una
comunicacion de manera unilateral que permite tener un receptor extemporaneo y por esta
caracteristica es que cobra gran relevancia e importancia las normas y convenciones que se
adoptan para que exista una comprension mas exacta por parte del receptor de lo que quiere
trasmitir el emisor del texto escrito. La palabra escrita es un modo de exteriorizar las ideas;
un registro permanente del pensamiento. En este sentido, la escritura ofrece diversas
ventajas sobre la transmision oral de la informacion ya que permite romper las barreras del
tiempo y del espacio. Por ello, se considera que la palabra escrita constituye un excelente
medio de transmisién y generacion de conocimiento, es aqui donde entra en juego la
correcta grafia de los simbolos, la correcta composicion de las palabras, oraciones y textos
complejos con la ayuda de patrones y reglas ortograficas, es por ello que es de vital

importancia que se sepan utilizar correctamente.

Por medio de la escritura se accede al aprendizaje no solo de la de la lengua escrita
sino que se fomentan las ya mencionadas destrezas comunicativas que a su vez propician el

conocimiento en general, mejoran las destrezas intelectuales y reflexivas.
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Para un correcto aprendizaje de la escritura se toman en cuenta varios aspectos
esenciales: conocimiento de la lengua escrita y otros codigos graficos, funciones de la

escritura, tipos de textos, caracteristicas y produccion de textos.

La ensefianza de la escritura, como una oportunidad para ensefiar a pensar, esta
fundamentada en la idea de que la escritura constituye un reflejo del pensamiento, y si se
considera que el proceso de escritura es andlogo al proceso de pensamiento, se pueden
utilizar estrategias de mejoramiento de dicha habilidad y constatar los efectos en los

mecanismos cognitivos que se desean desarrollar en los estudiantes.

No obstante, el realizar la actividad de escribir no es una tarea facil ni siquiera para las
personas entrenadas de manera profesional porque ésta es una habilidad que requiere un
procesamiento intelectual cuidadoso. En consecuencia, se presume que si una persona

escribe bien, por analogia, posee “madurez de pensamiento”.

Sabiendo que la escritura constituye un reflejo del proceso de pensamiento, se pudiera
aprovechar la ensefianza de la misma para desarrollar mecanismos cognitivos esenciales

para los estudiantes.

En la practica del proceso ensefianza-aprendizaje de la escritura existe una disociacion
entre los aspectos técnicos y los aspectos cognitivos de la escritura que pueden ser
potencialmente resueltos con el uso de tecnologias educativas que se ocupen de los aspectos

técnicos para que el usuario se concentre mas en el contenido del texto como producto. Mas
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aun, si se conoce la relacion estrecha entre pensamiento y escritura, es posible disefiar

programas para el desarrollo de habilidades cognitivas a través de la redaccion.

2.3.2. Ensefianza de la ortografia.

La RAE define como ortografia a la parte de la gramatica normativa encargada de
establecer las reglas que regulan el correcto uso de las palabras y de los signos de
puntuacion en la escritura (RAE, 2012), para lograr que el alumno se familiarice con esta
competencia, es necesario que el profesor, segun Lozano (2011), funja como facilitador
del aprendizaje, dominar y seleccionar los contenidos, crear condiciones de interaccién
social para el aprendizaje, facilitar que los alumnos integren contenidos, seleccionar
estrategias adecuadas de aprendizaje, crear los habitos de aprendizaje, fomentar el
descubrimiento y la construccion, mejorar la calidad del aprendizaje a través de
experiencias, confiar en las habilidades de sus alumnos, fomentar la construccion de
conocimiento, motivar el descubrimiento de actitudes, aplicar estrategias de intervencion,
tomar en cuenta la opinidn de sus alumnos asi como promover la toma de decisiones en el
estudiante. Desde esta perspectiva la ensefianza de la ortografia no se simplifica a la solo
retencion de las reglas ortograficas y demas componentes por un periodo de tiempo
determinado y una vez vencida la materia o los temas lectivos abandonar lo aprendido, no,
es necesario considerarlo como un proceso permanente en el que se desarrollan otros
conocimientos y capacidades para producir de textos de diversa indole, ademas de poder

acomodar el lenguaje utilizado a cada contexto segun su uso.
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El papel del docente consiste en ser un facilitador de estructuras que se conocen como
partes componentes del proceso de escritura. Asimismo, el conocimiento de las dificultades
que enfrentan los estudiantes al escribir un texto orienta al docente en la creacion de

estrategias que hagan frente a los mismos.

Para los docentes de redaccion es necesario concientizar que la ensefianza de la
escritura va mucho mas alla del conocimiento sobre la gramética y la ortografia. Mas adn, el
aprendizaje de la habilidad para escribir tiene que ver con el procesamiento conceptual de la
informacion que se desea plasmar en un texto. Por ello, los docentes deben crear actividades
y ambientes de aprendizaje en los que los alumnos tengan la oportunidad de utilizar y
enriquecer el conocimiento que posean de la temética que se aborda en el texto meta para
que, a partir de él, puedan construir no sélo un texto sino un verdadero discurso. En este
sentido, los docentes pueden contribuir como facilitadores de puntos de partida alrededor de
los cuales se organice la informacion que se desea trasmitir de forma escrita, y de esquemas
sobre los cuales se pueda construir el conocimiento adquirido. No obstante, dichas metas no
son una tarea facil para el docente porque se requiere un conocimiento sélido sobre el nivel
de desarrollo cognitivo y de los recursos de los que dispone el alumno para enfrentar la
tarea de escribir y, la creatividad para disefiar los programas que lleven al estudiante paso a
paso en el procesamiento de la informacion para la construccion de un texto coherente; por

un lado, y de un discurso légico que logre impacto en la audiencia, por otro.

2.3.3. La ortografia en funcion de la educacion.
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Para las mejores practicas en la ensefianza de la ortografia, lo mas recomendable es un
modelo pedagogico basado en competencias, ya que éste persigue como fin dltimo la
construccién de capacidades orientadas a aprender a aprender a lo largo de la vida que se
traduce en “aprender a ser, aprender a conocer, aprender a pensar, aprender a hacer”, del
mismo modo desarrollar el desempefio del individuo mas que transmitir la construccion de
conocimientos (Frade, 2008), por lo tanto, se plantea, entre los retos mas importantes, para
la preparacion del estudiante, la definicién de una metodologia que lleve a conformar la

ensefianza de la misma como una “competencia” mas que un conocimiento memorizado.

2.3.4. La educacion y el problema de la formacion humana

De acuerdo con Frade (2008), la humanidad esta entrando a una nueva era educativa
en donde la educacion debe formar individuos que respondan a los problemas que le
presenta la sociedad actual, la sociedad de la informacion y la globalizacion. Por lo anterior,
el fin de la educacion hoy en dia es formar ciudadanos que sean capaces de encontrar,
analizar, buscar y usar la informacion, es decir, que aprendan a aprender, para con ello
propiciar el desarrollo de capacidades que le permitan al individuo enfrentar las demandas
del entorno. La educacion es, por lo tanto, el motor principal de la transformacion social, ya
que ella determina la clase de individuos que se estan produciendo. Debido a esto, la
preocupacion del docente no debe ser la cantidad de conocimiento que aprenda el alumno,
sino las capacidades que desarrolle para la resolucion de problemas reales en su vida
cotidiana y futura.

Por otra parte, el camino que deberia tomar la educacion es el de proveer de
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capacidades préacticas a los fines de la estructura social de modo que cualquier actividad
cuente con individuos formados en la amplia diversidad de actividades y necesidades que la
actualidad requiere. Sin embargo, primeramente se deben identificar las necesidades y
demandas de la sociedad en donde se planea implementar la educacién, para posteriormente
determinar y hacer las modificaciones pertinentes al sistema educativo, de tal manera que el
modelo final permita llegar al ideal esperado y dé como resultado una formacién eficaz y
activa de las préximas generaciones gracias a la educacion formal.

Asi mismo, la educacion debe buscar los mecanismos para despertar ¢l lado “humano”
del alumno, y debe fomentar el desarrollo de un pensamiento critico y creativo orientado al
actuar ético, para lo cual es necesario que el educador sea un “vivo ejemplo”, es decir, que
viva los valores que desea transmitir. (Gil, 2003).

La educacidn tiene el reto de proporcionar las herramientas para que las personas
adquieran las competencias necesarias para convertirse en ciudadanos competitivos y
productivos, a la vez que debe fungir como herramienta transformadora de la sociedad, y
para lo cual el modelo educativo debe estar disefiado en base a las demandas y necesidades
del entorno en donde se pretende implementar. Asi mismo, la ensefianza-aprendizaje que se
efectla en los planteles educativos va mas alla de lo académico ya que por medio de
estrategias adecuadas permitira al estudiante desarrollar capacidades y habilidades que le
seran (tiles para integrarse en la sociedad de un modo activo e innovador.

La finalidad educadora obedece, desde luego, al ambito antropoldgico particular del
educando. Sin embargo, cabe destacar que la finalidad de la educacion no es solo brindar las

herramientas, sino que precisa de humanizar al hombre. Segun (Barba Cabrales, 2006), se
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refiere a su capacidad de perfeccionamiento en relacion a virtudes, en su esencia, en
conducirlo a responder incognitas y a cuestionarse sobre su existencia; siempre activo a
cambiar y crecer. Esto se refiere a que la educacion no tiene como fin anico el brindar
conocimientos, capacidades y habilidades, sino que el objetivo es hacer competente al
individuo, haciéndolo consciente y capaz de utilizar dichas competencias a favor de otros,
de él mismo y de la sociedad de la cual forma parte.

De acuerdo con (Fullat, 2000) citado por (Barrio, 2004), “la articulacion entre lo que
el hombre es, lo que puede ser y lo que debe ser sefiala los parametros en los que se
desarrolla el trabajo educativo”. Partiendo de estas afirmaciones, podemos establecer la
relacion entre la antropologia y la educacion: la primera establece un estudio sistematico en
torno al hecho humanao, y la segunda pretende formar al hombre en cuanto a su esencia.
Dicho esto, la educacién necesita de la antropologia para dar objetividad a su fin, partiendo
de la idea de que el hombre es un ser educable. Dicha formacion debe estar acorde con su
presente, con su contexto; se educa a alguien con un sentido, no a partir de un incierto. La
educacidn junto con la antropologia establecen el qué, el para qué y el como del ser humano.

Al respecto, (Bernal, 2006) sostiene que la finalidad de la antropologia de la
educacion es “capacitar a los futuros profesionales de la educacién para que piensen sobre lo
educativo que tengan entre manos...” ya que, mas que proponer técnicas educativas por
demas conocidas y utilizadas, “...el educador debe interrogar a la realidad, tiene que razonar
para hacer las preguntas pertinentes y dar forma a las respuestas que encuentre”.

Lo anterior permite reflexionar y pensar en el rol y responsabilidad que tiene el

docente, ya que si no hay una conciencia en abandonar practicas tradicionales y aventurarse
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a explorar las nuevas metodologias, es dificil formar a los alumnos en funcién a las nuevas
demandas. Sin embargo, la responsabilidad educativa es compartida; asi como el docente
debe asumir un nuevo rol, los alumnos deben ser reprogramados para aprender a aprender y

no para aprender a pasar la materia.

2.3.5. Elementos que influyen en las buenas préacticas ortograficas.

“(..)No seré suficiente con ensefiar reglas, pues el aprendiz es un elemento activo en la
educacion y debe aprender a hacer cosas con la lengua para progresar en su aprendizaje (...)”
(Sanchez Jimenez, 2009). O sea es necesario promover un cambio de paradigma en la
actividad docente que incremente el protagonismo del alumno en la bdsqueda y
construccién del conocimiento, no es facilitar la adquisicion de conocimiento, es enfocarse
en el desempefio global del estudiante. Es necesario ser consciente de la importancia del
aprendizaje autonomo donde el estudiante aprenda a aprender, requisito basico para el

aprendizaje por competencias.

Por otra parte segun Frade (2008) el profesor debe desarrollar competencias docentes,
que para el caso especifico de la ensefianza de la ortografia pudieran considerarse las

siguientes:

Competencia Diagndstica: capacidad para detectar necesidades de aprendizaje de

acuerdo al momento historico que se vive.
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Competencia Cognitiva: obtiene y domina el conocimiento necesario con el objetivo

de transmitirlo.

Competencia Ldgica: organiza el contenido de ensefianza segun necesidades de

aprendizaje del sujeto que aprende.

Competencia Empatica: detecta todas las necesidades del educando como las

psicomotrices, afectivas y cognitivas.

Competencia Comunicativa: establece relacion de comunicacién con el sujeto que
aprende por diferentes vias, utilizando otras herramientas e instrumentos para mejorar el

proceso de ensefianza — aprendizaje.

Competencia Ludica — Didactica: disefia diversas manifestaciones simbolicas que

permiten al sujeto que aprende construir el conocimiento.

Competencia Metacognitiva de la Educacién: evalUa el proceso de ensefianza —
aprendizaje dese el rol que cumplié como mediador, reconociendo aciertos y errores,

logrando mejora continua en su desempefio.

Por otra parte (Lozano, 2011) plantea, las competencias de un docente son: verbal,
creativa, emocional y critica. La verbal al ser comunicador, actor y socializador. La
creativa se hace evidente cuando es asesor, facilitador. La emocional se refiere al hecho de
ser disefiador de ambientes de aprendizaje, creador y tecnologo. La competencia critica se

manifiesta al ser interrogador, pensador, evaluador e investigador.
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2.3.6. La ensefianza de la ortografia en el entorno social

La actividad humana tiene un carécter social y por ello, su trabajo, que generalmente
es colectivo, tiene como objetivo la transformacion de si mismo, mediante un proceso
productivo consciente y proyectado sobre objetivos previos, razon que le genera la
necesidad de buscar métodos y procedimientos que garanticen la efectividad, eficacia e,

incluso, el menor costo de dicho proceso.

La educacion, como actividad humana mediante la cual se trasmiten valores
culturales, éticos y estéticos, requiere también la busqueda de métodos y procedimientos que
le permitan, de manera mas eficaz y eficiente, hacer realidad el ideal del hombre que cada
época traza (Ortiz, 2009) La ortografia juega un papel preponderante al ser una capacidad
que no es aislada per se, sino un elemento que complementa otras capacidades, como la
capacidad de redaccion, la capacidad narrativa, etc. Por eso la sociedad disefia, en
correspondencia con los principios ideoldgicos que la fundamentan, las bases sobre las que
sustentan sus procesos de formacidn, a las que ha denominado modelos pedagdgicos. “La
importancia de la ortografia dentro de la expresion escrita de la lengua esté fuera de toda
duda, asi como una trascendencia social que pocos aspectos de la lengua poseen y que le
viene dada por la funcién que desempefia en la normalizacion y la perdurabilidad de las

lenguas” (Sanchez Jimenez, 2009)

En los modelos educativos que involucran la ensefianza de la ortografia, como
muchos otros, tiene su fundamento en los modelos psicolégicos del proceso de aprendizaje,

en los modelos sociologicos, comunicativos, ecoldgicos y gnoseoldgicos; de ahi es que
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resulta la necesidad de analizar las relaciones entre los Gltimos para que haya una

renovacion constante de estos modelos pedagdgicos (Ortiz, 2009)

El enfoque enfoque funcional y comunicativo rectorea el disefio que se sustenta de
variadas orientaciones tedricas y metodoldgicas para la ensefianza de la Lengua Espafiola.
Acopia las mejores tradiciones de las clases de lengua, imbuido en las doctrinas de Pedro
Henriquez Urefia, que en 1933 provoca cambios revolucionarios en los programsa de lengua
y literatura desde su posiscion de Superintendente de Educacion. (Secretaria de Estado de

Educacion (SEE), 1994)

En la actualidad se implementa la teroria y el analisis del discurso, asi como también
la pragmatica, la psicolinguistica, la sociolinguistica, y las ciencias cognitivas, todas estas

disciplinas agrupadas en la linguistica aplicada

El disefio curricular de Lengua Esparfiola en la Republica Dominicana esté orientado
por el enfoque funcional y comunicativo, funcional porque busca priorizar el uso de la
lengua, la comunicacion, en esta dindmica descanza el enfoque funcional y comunicativo, el
cual se construye en base a postulados definidos en los Fundamentos del curriculum,

Secretaria de Estado de Educacién (SEE) (1994) tales como:

e Partir de la realidad de los sujetos.

e Partir de un concepto de lengua como modelo de percepcion, analisis,
interpretacion y comunicacion de la realidad personal y sociocultural de los

sujetos.
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Enfatizar en Lengua Espafiola la dimension semantica de la lengua y de la
comunicacion linglistica, para que los sujetos las asuman como un proceso de

construccién de mensajes.

Integrar la gramatica, la ortografia y el enriquecimiento léxico en las actividades

de comunicacién a través del uso.

Desarrollar la comunicacion oral y la comunicacion escrita en igual grado, de
manera que los sujetos puedan apropiarse de los dos modelos de uso de la lengua,
poniéndose énfasis en uno o en otro en un momento dado, s6lo por la exigencia

del proceso de aprendizaje

Renovar la ensefianza de la literatura, tomando el texto como eje: los procesos de
analisis e interpretacion en la lectura y los procesos de produccion estética en la
redaccion. Con la finalidad de enriquecer la capacidad ludica y creativa de los

sujetos, en todo el proceso de la ensefianza/aprendizaje de la lengua.

Estos aspectos son los pilares de la ensefianza aprendizaje de la Lengua Espafiola en

la Republica Dominicana desde la perspectiva del curriculo aprobado a partir del afio 1994 y

se definen, como ya fue sefialado, sobre con un enfoque funcional y comunicativo,

considerado idéneo para cubrir las necesidades de desarrollo de los estudiantes.

2.3.7. La ensefianza de la ortografia en el ambito tecno-cientifico

En la actualidad se han modificado los ambientes de aprendizaje, y es el camino que

se busca tome la ensefianza de la ortografia, ya que anteriormente se consideraba la
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infraestructura del plantel como unico lugar en el cual se podria aprender, pero ahora, al
centrar la educacion en el alumno, se consideran ademas las necesidades de éste,
permitiendo que el aprendizaje suceda tanto de modo presencial como virtual o movil,
usando tecnologia e internet. Esto es un aporte en la educacion tecno-cientifica. Lo anterior
da lugar a que hayan mejores ambientes de aprendizaje, que van mas alla de lo pedagdgico,
y que consideran una formacion de la sociedad del conocimiento con una vision
multidisciplinar (cultura, sociedad, etc.); asi mismo, segin Tedesco (2000) lo mencionado
anteriormente, permite incorporar una mayor orientacion hacia la personalizacion del
aprendizaje en los procesos educativos, hacia la construccién de la capacidad de construir
valores y de la propia identidad.

Los aportes en la educacion tecno-cientifica son muchos y se ha visto favorecida ya
que cada vez es mas acentuado la creacion y el uso de recursos digitales en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, tanto que se ha convertido en una de las fuentes mas importantes de
consulta, provocando cambios significativos en la forma de entender la educacion; “el
empleo de tecnologias en la educacion ha traido consigo cambios en los roles que
intervienen en los procesos de formacion”(OCW Universidad Técnica Particular de Loja,
s.f.).

Otros autores también han referido a estos cambios, ( (Gértrudix, 2007) «“...1a
ineludible adaptacion de los procesos de ensefianza/aprendizaje a la sociedad del siglo XXI,
a sus procesos, a sus nuevas costumbres, a los requerimientos vitales de un mundo que ha
pautado su forma de conocer y apropiarse de la realidad desde la extension de sus

contemporaneos recursos tecnologicos”.
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El hecho de que existan recursos educativos en la red se debe fundamentalmente a una
apertura o cambio en la forma de interpretar el conocimiento y la ortografia no escapa a este
hecho, “el conocimiento es un bien publico y tanto la tecnologia en general, como Internet
en particular, ofrecen una oportunidad extraordinaria para que cualquiera, desde cualquier
sitio, comparta, use y aproveche este conocimiento” (Eduteka, 2007). En ese mismo sentido,
(Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos OECD, 2007) plantea que
“el desarrollo de la sociedad de informacion y la difusion extendida de la informatica dan
lugar a nuevas oportunidades de aprender. Al mismo tiempo, desafian puntos de vista y
practicas establecidos sobre la organizacion e implementacion de la ensefianza y el
aprendizaje”, esto es un cambio significativo en el proceso ensefianza aprendizaje ya que se
adapta a los nuevos tiempos, los individuos aprenden, se apropian, interactian sin importar
si se hace dentro del ambito formal o informal.

(Franco Frabboni, 2006) da cuenta de las ventajas que han significado los avances
cientificos y tecnoldgicos en la humanidad de nuestro siglo, pero también se percatan de los
efectos negativos que las mismas han originado, como la dependencia tecnolégica y una
precaria alfabetizacion. Citando textualmente a los autores antes mencionados comparten
que: “La multiplicacion de situaciones de didlogo a boton y de coloquio con el robot parece
destinada ineludiblemente a esterilizar y anular el natural deseo del hombre y de la mujer de
dialogar, jugar, pensar con los otros” . Este tipo de acciones nublan el entendimiento del
hombre y lo alejan cada vez mas de su condicion humana, la de crecer y desarrollarse,
perfeccionarse con el dia a dia.

El lenguaje hablado y el corporal han sido duramente castigados, la creacion de
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portales que permiten una interaccion ha permitido un acercamiento geograficamente, pero
han corrompido la manera de comunicarse, la oralidad y la gestualidad han sido reprimidas
y mutiladas. Por otro lado, la automatizacion de tareas incluye un esfuerzo cognitivo
minimo, una reducida concentracion y elaboracién mental.

En contraparte a la anterior exposicion, ligando dos términos: educacion y tecnologia,
(Perrenoud, 2007), habla de las diez nuevas competencias del docente del siglo XXI, dentro
de las que destacan la organizacion y la animacion de ambientes de aprendizaje y la
utilizacion de las nuevas tecnologias. Este tipo de intervencion por parte de la tecnologia
como un elemento indispensable en la formacion educativa actual, pone en aprietos a los
docentes que han venido trabajando con paradigmas tradicionales, donde no era necesario
manejar un equipo de computo, esta falta de orientacion en el manejo del mismo atrinchera a
los profesores en una zona de confort donde su utilizacion es reducida a la de una
herramienta de transcripcién y proyeccion, y no entendida como un elemento de
transformacion del hombre, que en el caso de la ortografia se convierte en un corrector
interactivo y constante de los textos escritos, el cual tampoco es explotado en su justa
dimensidn por este tipo de docente ajeno a los cambios tecnolégicos y con un apego
enfermizo a los métodos tradicionales.

En cuanto a esto (Perrenoud, 2007)menciona la competencia denominada: Utilizar las
nuevas tecnologias (NTIC), esta competencia transforma de manera espectacular nuestras
formas de comunicarnos, pero a la vez de trabajar, decidir y pensar.

Por lo tanto es importante mencionar que la apropiacion tecnologica trabaja en

conjunto con lo antes mencionado, ya que el docente se encarga de cambiar sus
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conocimientos y sus habilidades, ademas de transformar las propiedades de la tecnologia.
Existen tres niveles de apropiacion tecnoldgica: conocimiento, utilizacion y
transformacion; que implican la integracion de nuevas habilidades y competencias por parte
de docente: segin Montes y Ochoa citado por (Celaya, 2010):
“... la categoria de conocimiento de la tecnologia se refiere a la representacion que los
docentes tienen de la misma y de sus usos; [...]; la utilizacion representa el empleo comun
de précticas educativas que involucran apropiacion de las tecnologias de informacién y
comunicacion (TIC), mientras que la tercera [...], se relaciona con la modificacién o
adaptacion que realizan los profesores en las practicas que involucran el uso de la tecnologia

en el salon de clase”

Todo esto permite aumentar la eficacia de la ensefianza y familiarizar a los alumnos
con las nuevas herramientas informaticas del trabajo intelectual.

Es importante que la educacion brinde las herramientas necesarias para que los
individuos sean capaces de convivir, ser productivos y ser competitivos en sociedad.

Asi mismo, es importante que esta educacion se vaya adaptando a las necesidades
propias de cada sociedad y cada época. Por ejemplo, hoy en dia vivimos en lo que se conoce
como la era de la tecnologia, en la cual es imperativo el dominio del manejo de diversas
tecnologias (desde computadoras, dispositivos moviles, etc.) y la capacidad de adaptacién a
los diferentes ambientes educativos (presenciales y a distancia), para lo cual es necesario un
modelo educativo que capacite a las personas para saber manejarlos y hacer uso de los

mismos.
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Como lo mencionan (Gordillo, 2003), es de suma importancia que la educacion
tecno-cientifica canalice sus esfuerzos a la formacidn de ciudadanos con las capacidades
necesarias para comprender, saber manejarse y ser participes en un contexto donde la

ciencias y la tecnologia dia a dia estan ganando mas presencia.

2.4. Enfoques pedagogicos.
2.4.1. La construccién del conocimiento

La teoria de Piaget sobre la inteligencia, formula la idea de que la misma esta formada
por estructuras de conocimiento y que cada estructura conduce a conductas diferentes en
situaciones especificas. Algunos conceptos mas sobresalientes de esta teoria son: la
asimilacion y la acomodacion, acciones mediante las cuales las personas interactiian con su
entorno. Piaget estudi6 al individuo, y como éste construye su propio conocimiento,
considero que las personas aprenden a través de los mecanismos de asimilacion o recepcién
de experiencias nuevas y acomodacién que implica un cambio de esquemas (Briones, 2006).

La teoria del desarrollo cognitivo de Piaget citado por (Ormrod, 2008) propone que el
hombre construya su propio conocimiento utilizando esquemas que se forman desde la
infancia y se construyen a través del proceso de asimilacion y acomodacion. El autor define
el concepto de esquema como una unidad mental que representa categorias de acciones o
pensamientos similares. Por otro lado, la aportacién que dio la teoria socio-historia o cultura
de Vygotzky, también conocida como la teoria del desarrollo del pensamiento y del
aprendizaje, es que considera que la actividad mental es resultado de un aprendizaje

sociocultural centrado en signos y herramientas, de tal modo que el significado que se da a
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los simbolos o signos, tales como el lenguaje, dependera del contexto social. De esta forma,
la actividad mental se origina en la vida social a través de procesos bioldgicos simples
(Briones, 2006).

Los principales conceptos desarrollados por Vygotzky son la mediacion, la cual
sostiene que la esencia de la conducta humana esta mediada por herramientas materiales y
simbdlicas; y la zona de desarrollo proximo, haciendo referencia a la zona de aprendizaje
que el nifio puede desarrollar gracias a la ayuda de otros (Briones, 2006) Se considera
asertiva la idea de Vygotzky en utilizar analogias, o el uso de herramientas, para compar