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GAMIFICACION BASADA EN RETOS EN
EL MOOC «LA REFORMA ENERGETICA
EN MEXICO Y SUS OPORTUNIDADES»

Ervira G. RincON-FLORES
Maria SoLEDAD RaMiREZ-MoONTOYA
Lurts ALBERTO SERRA-BARRAGAN

RESUMEN: La reforma energética en México es uno de los cambios mds
importantes que ha ocurrido en el pais en los iiltimos 70 anos, por las fuertes
implicaciones en los dmbitos econdmico, politico y social. El curso masivo
abierto en linea: «La reforma energética en México y sus oportunidades»,
representa una gran oportunidad para democratizar el conocimiento de estos
temas y generar oportunidades de negocio. Al mismo tiempo, la temdtica del
curso ha facilitado la incorporacion de la estrategia de gamificacion basada
en retos, cuyo propdsito ha sido el de motivar a los participantes a aplicar los
conocimientos del curso a partir de un reto cuyo logro se ve reflejado en un
tablero de liderazgo, el cual, es visible para todos los participantes. En este
capitulo se explican los aspectos mds importantes de la Reforma Energética
en México y las oportunidades de negocio ms evidentes. También se muestra
un andlisis descriptivo de los resultados del reto, su relacion con la evaluacion
final y la tasa terminal.

«Cualquier cosa que la mente del hombre puede concebir y creer,
puede ser conseguida»

NaroreoN HirLr

INTRODUCCION

La reforma energética en México es uno de los cambios mds impor-
tantes que ha ocurrido en el pafs en los tltimos 70 afios, por tal motivo
es de gran relevancia conocer las implicaciones econémicas, politicas y
sociales en el nuevo marco institucional en todo el sector energético:
hidrocarburos, subsector eléctrico y energfas renovables. Ademds, com-
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prender estas reformas ayuda a identificar las oportunidades de negocio
en el sector energético surgidas a rafz de estos cambios. Asi, los cursos
masivos abiertos y en linea, MOOC, representan un medio educativo
de gran alcance para empoderar a la poblacién en estos temas que, afec-
tan tanto a su entorno como directamente en sus vidas. Tal es el caso
del curso La reforma energética en México y sus oportunidades, cuyo
propdsito es dar a conocer las causas de esta reforma, asi como los retos
y oportunidades que se derivan de este nuevo marco institucional.

El curso se ha desarrollado bajo un modelo xMOOC el cual se
caracteriza por ser autodirigido, y que ha sido enriquecido con diversas
estrategias diddcticas innovadoras como la Gamificacién basada en retos.
Esta estrategia consiste en utilizar elementos de juego en contextos que
no son de juego con el propdsito de enganchar a los estudiantes en el
aprendizaje o en el desarrollo de actividades. En este curso en particular
se desarrolld un reto sobre oportunidades de negocio en el marco de la
reforma energética en México, en el que el logro de los participantes se
visualiza en un tablero de liderazgo.

Este capitulo se divide en cuatro apartados: en el primero se abor-
dan los aspectos mds importantes de la reforma energética en México,
en el segundo se muestra el diseno diddctico del curso haciendo énfasis
en la estrategia gamificacién basada en retos, en la tercera se presenta
un andlisis descriptivo de los resultados del reto, del examen final y la
tasa terminal en la tercera seccidn, finalmente en la cuarta se presentas
conclusiones y se muestran ventanas hacia investigaciones futuras.

1. Los RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA REFORMA
ENERGETICA EN MEXICO

Después de las elecciones del 2012, el gobierno de México encabeza-
do por Enrique Pefia Nieto llevé a cabo la estrategia «Pacto por México»
(http://pactopormexico.org) en la que se congregaron las élites politicas
de los tres principales partidos (PAN, PRI y PRD). Esta alianza no solo
relajé la tensién del ambiente politico, sino que permitié elaborar cam-
bios en la Constitucién Mexicana con el propésito de incursionar en
una serie de reformas como la polémica Reforma Energética (Barrientos
y Aforve, 2014).

La reforma energética, llamada por algunos, la madre de todas las
reformas (Global Energy, 2014; Trejo, 2013) fue aprobada rdpidamente
por la cdmara de senadores el 10 de diciembre y por la de diputados el
11 de diciembre del 2013 (Barrientos y Aforve, 2014) y, aunque surgié
ante un escenario de descontento e incredulidad por parte de algunos
sectores de la sociedad mexicana, estudios revelaron que el 73% de los
mexicanos consideré que PEMEX debia desarrollar tecnologfa para la
explotacién y procesamiento del petréleo y un 59% opiné que debia





