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Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las ciencias en
ambientes de educacidn basica enriquecidos con tecnologia educativa

Resumen

El objetivo de esta investigacion fue analizar los procesos de ensefianza en cuatro grupos
de educacion béasica con similares caracteristicas, que estuvieron apoyados con recursos
tecnoldgicos. La pregunta de investigacion fue la siguiente: ¢Cuales son las diferencias
que surgen en los procesos de ensefianza al usar Recursos Educativos Abiertos para la
ensefianza de las ciencias en ambientes de aprendizaje? Los constructos teoricos y
empiricos fueron tres: procesos de ensefianza, ensefianza de las ciencias y Recursos
Educativos Abiertos. La metodologia de la investigacion que se utilizo fue la de estudios
de casos a profundidad, analizando cuatro casos de profesores bajo el paradigma
cualitativo; los instrumentos que se emplearon fueron cuatro: entrevistas, bitacora del
investigador, observacion de los procesos de ensefianza y analisis de documentos
significativos. Los hallazgos obtenidos indican que surgen diferencias al usar REA en el
proceso educativo, enriqueciéndolo con informacion actualizada, llamativa y motivante
para los alumnos, complementando estilo de ensefianza, volviendo la clase mas dindmica
y desarrollando aprendizajes significativos. Los REA abren una puerta a la educacion
inclusiva y de calidad, pero sin una adecuada infraestructura en las instituciones de
educacion basica e informacion y capacitacion a los docentes, el rol del profesor tardara

en transformarse.
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Introduccion

La educacion en el siglo XXI esta enfrentando modificaciones tanto en su forma de
ensefiar como en los recursos tecnologicos utilizados; pasando de la ensefianza centrada
en el profesor a la ensefianza centrada en el alumno, del pizarron y el gis a recursos
tecnoldgicos tales como pizarron interactivo, computadoras personales e internet.

Las nuevas Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion estan permitiendo
que la informacion con la que se cuenta en el campo educativo pueda ser transmitida
inmediatamente a cualquier lugar del mundo que cuente con estos medios, permitiendo
actualizaciones y diseminacién de conocimientos. Es en este momento que surgen los
Recursos Educativos Abiertos (REA), los que se presentan como materiales educativos
digitales a los que puede acceder gratuitamente toda persona que tenga a su alcance las
TIC. Es asi que numerosas instituciones se han dado a la tarea de revisar dichos
materiales, seleccionar aquellos que manejen ciertos estandares de calidad académica y
una normatividad legal y colocarlos en repositorios tales como el portal Temoa para su
utilizacion y reutilizacion.

Estos recursos estan siendo utilizados por profesores de diferentes universidades,
pero ¢Qué sucede con los profesores en el nivel basico? ¢Los conocen? ¢Los aplican en
su practica educativa? Si es asi: ¢cuales son las diferencias que surgen en los procesos de
ensefianza al usar Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las ciencias en
ambientes de aprendizaje? ¢De qué manera el uso de REA ayuda al profesor a enriquecer

sus cursos Yy potenciar los aprendizajes en los ambientes de instruccion? ¢ El uso de REA
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complementa el estilo de ensefianza del profesor permitiéndole ser mejor al exponer sus
temas?

En el capitulo uno se abordan los datos contextuales de la investigacion: Recursos
Educativos Abiertos (REA) para la ensefianza de las ciencias en ambientes de educacién
basica enriquecidos con tecnologia educativa; con la finalidad de presentar una
descripcion del escenario, modelo educativo, circunstancias y condiciones en que se llevo
a cabo este estudio; de tal manera que permita al lector ubicarse en el tema de
investigacion y conocer los aspectos que rodean al problema educativo investigado. Se
expusieron en el presente capitulo el marco de origen, los antecedentes de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC); asi como su impacto en el ambito
social y educativo y los cambios que tuvo que realizar el gobierno para la
implementacién de éstas.

En el capitulo dos se analiz0 la literatura de sitios académicos arbitrados que
permita entender la apropiacion, uso e impacto de los Recursos Educativos Abiertos
(REA) para la ensefianza de las ciencias en ambientes de educacion basica enriquecidos
con tecnologia educativa, sobre todo en lo que se refiere a las diferencias que surgen en
los procesos de ensefianza al usar éstos. En este apartado se abordaron las teorias,
modelos, categorias y conceptos que permitan entender la influencia de los REA en los
procesos sefialados.

En el capitulo tres se presenta el método empleado en la investigacion, las

categorias e indicadores de estudio, fuentes de informacidn, técnicas de recoleccion de
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datos; asi como el pilotaje y la aplicacion de instrumentos; finalmente se indica cémo se
realizé la captura de datos y el analisis realizado en relacion con éstos.

En el capitulo cuatro se presentan en forma objetiva los resultados de la
investigacion, que se obtuvieron de la recoleccion de los datos mediante el empleo de los
instrumentos descritos anteriormente en la metodologia. Posteriormente se presenta el
andlisis y la interpretacion de los resultados, con la finalidad de extraer los puntos mas
importantes de la investigacion que puedan proporcionar una respuesta a la pregunta de
investigacion, realizando triangulacion con soporte del marco tedrico elaborado.

Finalmente en el capitulo cinco se muestran discusiones, conclusiones y
recomendaciones que surgieron a partir de la informacion recolectada en la investigacion
y que pueden proporcionar sugerencias importantes que puedan ser Gtiles para los actores
educativos o investigadores, relacionadas con la apropiacién, ventajas y desventajas de
usar REA en los procesos y ensefianza de las ciencias en los profesores del nivel basico

educativo.
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Capitulo 1. Naturaleza y Dimension del Tema de Investigacion

Hoy en dia las instituciones educativas se encuentran inmersas en la globalizacién
de la educacién y debido a ello deben abocarse a 3 puntos importantes: a) educacién
inclusiva, b) modernizacion y c) mejoramiento de la calidad educativa. En el primer
punto deberé considerarse la educacion para todo individuo en cualquier lugar del
planeta, independientemente de su condicion fisica, raza o sexo. En el segundo factor
deben incluirse todas aquellas Tecnologias de Informacion y Comunicacion que
permitan dicha inclusion; asi como la relacion e interrelacion entre individuos,
conocimientos y experiencias. En el tercer punto es clara la relevancia de las reformas
que en este rubro existen a nivel nacional e internacional, asi como la correcta
aplicacion de planes, estrategias, métodos y técnicas por parte de los docentes.

De tal manera que a la educacion se le confiera la capacidad para satisfacer
necesidades implicitas o explicitas de los seres humanos. Identificar las
transformaciones en cada ambito y conociendo qué le compete a cada quien ayudara a
entender y a actuar de forma integral en el nuevo proceso que se esta generando.
Analizando el desarrollo de competencias para las nuevas situaciones en los modelos de
ensefianza- aprendizaje que hagan posible la continua actualizacion de conocimientos,
permitiendo cambios con respecto a la elaboracidn de planes y programas de estudio
desde la l6gica de las competencias profesionales integrales, con el objetivo de vincular
mas y mejor la escuela con el entorno.

Es en este marco que en el presente capitulo se abordaron los datos contextuales

de la investigacién Recursos Educativos Abiertos (REA) para la ensefianza de las



ciencias en ambientes de educacion basica enriquecidos con tecnologia educativa, con
la finalidad de presentar una descripcion del escenario, modelo educativo,
circunstancias y condiciones en que se llevo a cabo este estudio; de tal manera que
permita al lector ubicarse en el tema de investigacidn y conocer los aspectos que rodean
al problema educativo investigado. Se expusieron en el presente capitulo el marco de
origen, los antecedentes de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC); asi
como su impacto en el ambito social y educativo y los cambios que tuvo que realizar el

gobierno para la implementacién de éstas.

1.1 Marco Contextual

Para realizar el andlisis del problema de investigacion es necesario mencionar las
caracteristicas del escenario que tienen relacion con la situacién estudiada, asi como las
dimensiones de analisis. El escenario se describio a partir de las dimensiones:
profesional, institucional, valoral y didactica (Fierro, Fortoul y Rosas, 1999).

1. Enla dimension personal, las circunstancias de vida de los profesores que
se hacen presentes en el aula y como van cambiando con el tiempo.

2. En ladimension institucional: el centro educativo, los modelos de
gestion, las reglas e interrelaciones que se efectuaron en este espacio y
que influyen en el trabajo de los docentes y por tanto impactan en su

modelo de ensefianza.
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3. Enla dimension didactica: los procesos que sigue el profesor para
orientar su practica educativa. Estos elementos son importantes para la
toma de decisiones acerca de los REA a utilizar, el momento de
aplicacién o utilizacién y la recuperacion y evaluacién del proceso.

4. Finalmente, en la dimension valoral se abordaron las consecuencias,
actitudes y juicios de valor que experimenta el docente como resultado de
su actuacion en el proceso educativo. Se tomd en cuenta su influencia en
éste, sus actitudes y la manera de interpretar la informacion que ha

recabado acerca del proceso de ensefianza y aprendizaje.

1.1.1 Descripcion de la institucion educativa. La investigacion se realizé en una
institucion oficial de educacidn basica, ubicada en el Estado de México. De nivel
socioecondmico medio alto. Se observaron ambientes de aprendizaje en ciencias; en
primero, segundo y tercer grado de secundaria. Fueron observados cuatro profesores
que imparten ciencias en secundaria, apoyados con recursos tecnoldgicos.

La institucién contaba con 18 grupos (6 de cada grado), con un total de 380
alumnos. El horario de clases era de 14:00 a 20:10 hrs. en el turno vespertino. Siendo
aproximadamente 20 alumnos por grupo. Con un total de 46 profesores, de los cuales 2
eran directivos. Impartian su asignatura en médulos de 50 minutos cada uno.
Teniéndose un total de 11 asignaturas por grado.

La escuela secundaria contaba con una sala de medios con 20 computadoras,

servicio de internet, Red Edusat (con problemas en la conexion) y 2 pizarrones
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electronicos. Los maestros que deseaban utilizar cualquiera de estos recursos debian de
registrarse en una hoja de control que lleva la direccion, para programar su entrada (al
aula donde se encuentran éstos) en la fecha seleccionada, siempre y cuando no estuviera

ocupado ese dia por otro profesor.

1.1.2 Contexto de la probleméatica. La ensefianza de las ciencias en educacion
bésica se enfrenta actualmente a nuevas demandas para los docentes, sus practicas
educativas y los recursos utilizados en su quehacer educativo. Dentro de éstas Gltimas
se hallan las Tecnologias de Informacion y Comunicacion de manera insoslayable. De
tal manera que éstos requieren competencias para poder enfrentarse a los nuevos retos.
Para ello se requiere de la toma de decisiones por diferentes actores del quehacer
educativo, tanto a nivel gubernamental como institucional. Pero ;Como dar sentido a
todos estos aspectos y procesos? ¢Qué recursos utilizar, en qué momento, por quiénes y
como evaluarlos?

Ante tales cuestionamientos se requieren elementos basicos para darle sentido,
proyeccion y optimos resultados al proceso de ensefianza- aprendizaje. Asi como para
dar coherencia y vinculacién al proceso para lograr los objetivos deseados. EI gobierno,
las instituciones y los docentes se encuentran ante un reto para una transformacion
efectiva de la ensefianza. De la eleccion de lo que es util o conveniente para mejorar su
entorno educativo; se construira su perfil, se elaboraran planes, se elegiran métodos,

estrategias y técnicas para el logro de los objetivos propuestos.
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Por lo anterior, el gobierno ha realizado transformaciones en multiples
instituciones educativas incrementando el equipamiento de recursos tecnoldgicos tales
como enciclomedia, Red Edusat y pizarrones electrénicos en las escuelas primarias; e
incorporando computadoras e internet en primarias y secundarias a nivel nacional.
Ofreciendo una linea de actualizacién y capacitacion de docentes de nivel basico en
todos los estados de la republica (SEP, 2006).

Pero no basta con equipar tecnolégicamente a las instituciones. Es necesario que
los involucrados en la tarea educativa seleccionen oportuna y criticamente los recursos
que mas favorezcan a la mejora de la calidad educativa. Apropiandose de los nuevos
recursos e incorporandolos en la practica. ;Y qué mejor que iniciar con los docentes,
que son los responsables inmediatos de su utilizacion con los alumnos en la préctica
educativa? Por consiguiente en la presente investigacion se analizé el como se apropian
de ciertos recursos los profesores y la implicacidn e impacto de esta tarea en la

educacion basica.

1.1.3 Modelo educativo. El modelo educativo de la educacién bésica tiene una

gran claridad sobre la concepcidn educativa que regira. La SEP (2009, p.99) indica:

Se basa principalmente en el modelo de desarrollo por competencias con la
intencion de formar personas autonomas, que puedan aprender a lo largo de la
vida, que sean capaces de leer, discriminar y criticar lo que leen y de tomar
decisiones, individual y colectivamente, para el cuidado de la salud, y para
mejorar el entorno en el que viven. Alcanzando cinco competencias para la vida:
competencias para el aprendizaje permanente, para el manejo de la informacion;
para el manejo de situaciones; para la convivencia, y para la vida en sociedad.
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Para que pueda vincularse el modelo educativo con el contexto social desde su
enfoque basado en competencias y la aplicacion de los conocimientos y habilidades
proyectadas se requiere que este sea una ensefianza centrada principalmente en el
alumno, se atienda a personas de cualquier condicion social, raza o sexo, haga uso de
las nuevas TIC: con el objetivo de hacer mas dindmico el proceso de ensefianza-
aprendizaje, sea plausible: que pueda acceder a la ensefianza cualquier persona, de
cualquier edad, en el momento que lo desee, interactivo: donde haya una comunicacion
efectiva entre el estudiante y el profesor tutor y ésta permita que haya impacto positivo
en el conocimiento y aprendizajes significativos de los educandos.

Es asi como el principal objetivo del modelo educativo de educacion basica
centrado en el alumno es el desarrollo de conceptos y habilidades que lleve al logro de
competencias, en este caso en el campo de las ciencias. Para lograr éstas se requiere
desarrollar una serie de habilidades que correspondan con las posibilidades del
alumnado. Estas habilidades son: habilidades para la construccion del pensamiento
cientifico, para la comunicacion y metacognitivas (autorreflexién del conocimiento y
acciones de los estudiantes en la resolucion de problemas).

Aunado a las actitudes y valores para las ciencias, como las mostradas en la

siguiente tabla:
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Tabla 1
Valores y actitudes, segin SEP (2009). Plan educacion basica

Valores y actitudes

1. Perseverancia, honestidad y flexibilidad de pensamiento en el estudio
y conocimiento del mundo natural y social.

Responsabilidad en la construccidn de su conocimiento.
Responsabilidad en el cuidado ambiental y de la salud.

Interés y curiosidad por aprender y experimentar.

Respecto a la diversidad en todas sus manifestaciones.

Tolerancia a la incertidumbre.

N o gk~ DN

Aprecia el trabajo en equipo.
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Como en el caso de las habilidades, estas actitudes y valores fueron elementos de
reflexion sobre las propias tematicas y acciones que se desarrollaron en el aula, mas que
listas o ideas a analizar en si mismas, compromisos que tomaron los profesores en el

desarrollo de su labor educativa.

1.1.4Perfil de profesores. Los profesores fueron el elemento clave del proceso de
ensefianza y aprendizaje en la institucion educativa donde se realizo esta investigacion.
En este sentido, existe un perfil docente que surgio de la Reforma educativa del 2006
que se agrupa en cinco grandes campos: habilidades intelectuales especificas, dominio
de los contenidos de ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional y ética,
capacidad de percepcion en respuesta a las condiciones de sus alumnos y del entorno de
la escuela. Todos los rasgos del perfil no corresponden de manera exclusiva a una
asignatura o actividad especifica, se identificaron en general con los planes de estudios

propuestos por la nueva reforma (SEP, 2006).
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De manera especifica se requiere que dentro de la dimensién profesional, los
profesores de ciencias centren la ensefianza en el alumno, orienten, dirijan, planeen,
desarrollen y evaluen la ensefianza. Incorporando temas que se abordan en méas de una
asignatura (desarrollo de la transversalidad). Que formen en valores, que utilicen
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién. Fortaleciendo y reconsiderando el
papel de los docentes en la formacidn de los alumnos, atendiendo a la diversidad
cultural y social, promoviendo el uso adecuado de recursos didacticos, estrategias e
instrumentos de evaluacion. Favoreciendo ademas una vision humana de la naturaleza
de la ciencia y del trabajo cientifico.

En consecuencia, los profesores deben asumir el compromiso de mejorar su
actividad profesional para mejorar su practica pedagogica (dimensién didactica) con
mejor dominio de los contenidos y utilizacién de recursos. Desarrollando y mejorando
su préactica docente (dimension valoral). Manteniéndose en permanente actualizacion
sobre las aportaciones cientificas acerca del proceso de desarrollo de nifios y jovenes,
sobre alternativas que mejoren el trabajo didactico y los nuevos conocimientos que
aportan las disciplinas cientificas acerca de la realidad natural y social. El propésito de
esta reflexion docente sobre la dimension didactica es determinar la naturaleza y
profundidad de los aprendizajes adquiridos por los alumnos en términos de las
competencias a desarrollar, analizando y de ser necesario, cambiando el proceso
educativo para conducir situaciones de ensefianza y la recuperacion y analisis de
aspectos especificos en la planeacién, tales como los métodos de ensefianza,

organizacion de las actividades, forma de evaluar, etc.
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En la dimensidn valoral considerar las ensefianzas que imparte el docente a través
de sus actos, de su practica educativa, examinado qué es lo que esta transmitiendo en
sus constantes interacciones profesor-alumno; estimando que en este nivel el profesor
es un modelo para sus aprendices y por tal motivo debe reflexionar sobres sus
actuaciones y toma de decisiones dentro y fuera de aula, realizando cambios en su
actuar o en la politica educativa e inclusive meditar en todo momento sobre los

derechos que todo ser humano debe tener.

1.2 Antecedentes del Problema de Investigacion

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién tales como el internet han
sido utilizadas mundialmente desde hace més de una década, transformando las redes
sociales, las comunicaciones e incorporandose en los procesos educativos. A proposito
la Secretaria de Educacién Publica se ha dado a la tarea de anexar este tipo de recursos
en educacion basica. Con el objetivo de que jovenes y nifios las utilicen en su
educacion, desarrollando las competencias establecidas en la reforma del 2006.

Pero en la actualidad los resultados obtenidos por la SEP indican una
problemaética en la continuidad de conocimientos y aprendizajes significativos,
existiendo fragmentacion entre niveles y/o formas de accesar al conocimiento por parte
de las instituciones o docentes; lo que ocasiona dificultades en los alumnos para

relacionar los aprendizajes de ciencias con su vida cotidiana y contexto (SEP, 2009). En
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lo que atafie a lo anterior es de suma importancia aprender a desarrollar saberes y
pensamientos complejos, para entenderlas, para usarlas y aplicarlas de manera eficaz.
Esta tarea constituye una prioridad para la educacion basica y su consecuencia implica
aprovechar el potencial de las nuevas Tecnologias de Informacion y Comunicacién. Y
de manera importante, saber seleccionar, relacionar, valorar y apropiarse de los recursos
disponibles, en consonancia con nivel educativo, habilidades y saberes que se pretende
desarrollar. Promoviendo la practica constante del analisis de informacion, de tal
manera que el estudiante comprenda, intérprete y aplique esta informacion.

Desde la reforma del 2006 se incorporan asignaturas relacionadas con las nuevas
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién, con el objetivo de minimizar
brechas y desigualdades, permitiendo que se genere mayor informacion, transmitiendo
y generando nuevas ensefianzas. Mismas que provocan cambios importantes en las
relaciones culturales, sociales, politicas y econdmicas de los individuos y las naciones,
ya que que impactan favorablemente en el curriculo de diversas instituciones escolares
y en el gobierno, promoviendo algunas iniciativas, como la siguiente:

Una iniciativa que se ha estado trabajando los Gltimos cuatro afios, ha sido a
través de la Corporacion de Universidades para el Desarrollo de Internet (CUDI),
donde se han desarrollado proyectos en torno a los objetos de aprendizaje, como
recursos didacticos creados por tecnologia (Ramirez, 2007; p.4)

Otras iniciativa en cuanto a incorporacion de las TIC en México son las
mencionadas por Heredia (2010): la red Edusat que fue inaugurada en 1995 como el
Sistema Nacional de Television Educativa, Enciclomedia (edicion digital de libros de

texto), Red Escolar: sitio o portal en internet que condensa proyectos colaborativos,

11
El contenido de este trabajo estad amparado por una “Atribucion-No Comercial-Compartir Igual” de Creative
Commons México 2.5 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/mx/) con lo cual se permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, asi como hacer obras derivadas bajo la condicién de reconocer la autoria intelectual
del trabajo en los términos especificados por el propio autor. No se puede utilizar esta obra para fines comerciales, y si
se altera, transforma o crea una obra a partir de esta obra, se debera distribuir la obra resultante bajo una licencia igual
a ésta. Cualquier uso diferente al sefialado anteriormente, se debe solicitar autorizacién por escrito al autor.



ofrece talleres y seminarios para nifios, jovenes, maestros y padres de familia. Todos
estos son proyectos orientados a la educacion basica, que buscan especialmente reforzar
la aplicacion de los enfoques pedagdgicos de las diversas materias escolares y valora la
consulta; la expresion de testimonios, el dialogo y el debate.

Se han puesto en funcionamiento también cursos de actualizacion para docentes,
en donde la Coordinacion General de Actualizacion y Capacitacion para Maestros en
Servicio desarrolla la pagina Pronap en linea que apoya a los docentes en la gestién de
formacion continua y/o profesionalizacion, tanto en el sistema nacional como en el
estatal. Colocando alternativas de formacion y centros de maestros en los cuales se
puede acceder a ésta, asi como destaca los retos a los que debe enfrentarse el docente en
el futuro. La pagina electrénica es http://pronap.ilce.edu.mx, encontrandose ademas en
este sitio el plan y programas actuales de cada asignatura de educacion bésica
enfocados a la Reforma del 2006. Cabe destacar que en el apartado Alianza por la
Calidad de la Educacion cuyo objetivo es: “propiciar e introducir una amplia
movilizacién en torno a la Educacion, a efecto que la sociedad vigile y haga suyos los
compromisos que reclama la profunda transformacion del sistema educativo nacional”.
Se incluyen también el catalogo nacional de formacién continua 2009-2010, la Reforma
Integral de la Educacién Basica 2009, un Diplomado para Maestros de Primaria, una
biblioteca digital y un blog.

Otro ejemplo de actualizacion docente fue el desarrollado en Nuevo Ledn sobre
nuevas tecnologias usando el internet, en donde segin Abrego, Heredia y Escamilla

(2007) se desarroll6 un modelo propio de taller buscando en los docentes el analisis y la
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http://pronap.ilce.edu.mx/

reflexion sobre aspectos relacionados con las asignaturas, enfoques y contenidos de los
planes y programas de estudio de educacién basica.

Con la implementacién de las TIC y la capacitacion frecuente en los ambientes de
aprendizaje se buscan recursos cada vez mas complejos, diversificados y con mayor
alcance entre la poblacién nacional y mundial en todos los niveles educativos. Con la
esperanza de que sirvan para hacer a la educacién inclusiva y con mayor calidad en su
proceso.

Es asi como la globalizacion educativa y la integracion de Tecnologias de
Informacion y Comunicacién adquieren una gran importancia en los modelos
educativos. Desde este punto de vista es necesario su aprovechamiento en la ensefianza,
evitando la tendencia a subutilizarlos. Esto se presenta cuando la educacion al apoyarse
en estos recursos no logra sus objetivos, recurriendo a métodos y estrategias basadas en
materiales y herramientas utilizadas tradicionalmente. Debiendo de promoverse
modelos de utilizacién de las TIC que permitan nuevas formas de apropiacion del
conocimiento, en las que los alumnos sean agentes activos de su propio aprendizaje,
poniendo de manifiesto sus concepciones y reflexiones sobre lo que aprende.

En congruencia con esta perspectiva del uso de TIC es necesaria una seleccién
adecuada de herramientas, asi como un disefio de actividades de aprendizaje que
promuevan la utilizacion de estas en el trabajo en equipo, de proyectos que generen
discusiones grupales y enriquezcan la practica educativa asi como una capacitacion

previa que evite limitantes en su aplicacion y/o apropiacion.
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La utilizacién de nuevas tecnologias ayudara a la formacion individualizada y
flexible, a que cada alumno puede trabajar a su propio ritmo y estilo, teniendo la opcion
de acceder a diferentes fuentes de informacion y valorarlas criticamente. Ademas de
favorecer el trabajo interdisciplinario en el salon de clases. Favoreciendo la educacion
en lugares apartados a instituciones escolares, por sus condiciones geogréaficas,
economicas o personales. Incrementando ademas la motivacion, creatividad, trabajo
autonomo, interactividad y trabajo colaborativo tanto de docentes como de alumnos. Es
asi como algunas instituciones educativas desarrollaron repositorios de recursos
educativos a los cuales pueden accesar todas las personas que deseen informacion
relacionada con algun tema circunscrito en ellos. Teniendo la ventaja de haber sido
revisados por expertos en la materia, los cuales certifican su calidad. Indicandose
ademas en dichos recursos, la asignatura, el experimento, curso 0 programa que se
puede seleccionar armonizando con nivel y contenido seleccionado. Siendo recursos
digitales de ensefianza y apoyo a los procesos educativos, promoviendo el aprendizaje
apoyados en el uso de la tecnologia.

El docente dentro de su practica educativa, requiere el uso de estos nuevos
recursos Y las posibilidades que le brindan. Entre los apoyos disponibles para educacién
bésica se encuentran los Recursos Educativos Abiertos (REA), que ofrecen una gran
variedad de elementos para que los alumnos y los maestros logren sus metas en el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Para tal fin el Instituto Tecnoldgico y de Estudios
Superiores de Monterrey (ITESM) colabor6 a nivel nacional para el desarrollo y

aprovechamiento de éstos en el nivel basico educativo con el catalogo llamado Temoa,
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que condensa REA para educacion basica. Con contenidos educativos gratuitos
disponibles en internet, como herramienta de ensefianza, autoaprendizaje e
investigacion en diversas areas del conocimiento, pudiendo utilizarse con enfoque
tedrico préactico, aplicacién, evaluacion y seguimiento; enriqueciendo los procesos
educativos (Celaya, Lozano y Ramirez, 2010).

Actualmente diferentes instituciones se han dado a la tarea de aplicar REA para
comprobar cémo son incorporados por el docente y cdmo impactan en la practica
educativa. Esta necesidad gira en torno a la complejidad del tipo de recurso didactico
mediado por tecnologia que se quiere generar a través del proceso formativo.
Requiriéndose ademas evaluar en todo momento del proceso (adopcion,
implementacién e impacto); para verificar los cambios realizados y conseguir ser
congruentes entre lo que se piensa y se hace para generar conocimiento y las posibles

implicaciones e impacto que conlleva el uso de REA en educacién basica.

1.3 Planteamiento del Problema

A pesar de la relevancia que tienen hoy en dia los TIC en educacion, ain no se
utilizan con todo el potencial que tienen ni se han tomado en cuenta las necesidades de
aprendizaje de los alumnos para su seleccion. Ni las ventajas que ofrece cada uno de

estos recursos a través de internet y en vista de un panorama de globalizacion educativa
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cada vez més instituciones desean formar parte de ésta, lo cual ha promovido el

desarrollo de iniciativas como los llamados Recursos Educativos Abiertos.

Por otro lado, se vuelve necesario que los profesores adquieran la habilidad de
identificar con qué recursos se apoyaran en consonancia con el modelo educativo que
estén trabajando. Lo anterior conlleva a una alfabetizacion digital, a una actualizacién
que dote a todos los actores del quehacer educativo a la integracion de estos recursos
con competencia y capacidad critica, evitando ser meros consumidores de tecnologias y
recursos digitales. De tal manera que dominen las habilidades tecnoldgicas y la

internalizacion del conocimiento en el uso de estos recursos.

Asi pues, se requirid indagar en como los docentes se apropian y hacen uso de
estos recursos tecnologicos y las posibles transformaciones que se llevan a cabo en su
quehacer educativo. De lo anterior se desprendio la pregunta principal de esta
investigacion ¢ Cudles son las diferencias que surgen en los procesos de ensefianza al
usar Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las ciencias en ambientes de
aprendizaje? De la pregunta principal surgieron algunas preguntas subordinadas que
ayudaron a ampliar la perspectiva de la investigacién, tales como: ;De qué manera el
uso de REA ayuda al profesor a enriquecer sus cursos y potenciar los aprendizajes en
los ambientes de instruccion? ¢;De qué manera el uso de REA transforma el estilo de

ensefianza del profesor?

1.4 Objetivos de la Investigacion
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El objetivo general de este estudio fue analizar los procesos de ensefianza en
cuatro grupos de educacion basica con similares caracteristicas, que fueran apoyados
con recursos tecnoldgicos, con el fin de identificar si el uso de REA ayud6 al profesor a
enriquecer sus cursos y potenciar los aprendizajes en los ambientes de instruccion.
Este analisis se orientd a conocer si la actividad critica, valoral y la aplicacién que
realizan los profesores del conocimiento y las habilidades que adquieren sobre el uso de
REA se traslada a su proceso de ensefianza. De tal manera que gener6 informacién que
permitio enriquecer el conocimiento sobre el uso y beneficio de la adopcidn de este tipo
de recursos en ambientes de aprendizaje.

Los objetivos especificos de este estudio fueron:

a) Analizar el procedimiento de adopcion y uso de los REA que realizaron
los profesores que imparten ciencias en ambientes de educacion bésica.

b) Describir como ocurri6 la apropiacion en los profesores que incluyen REA
en su practica educativa.

c) Describir de qué manera el uso de REA complemento el estilo de

ensefianza permitiendole al profesor mejorar sus practicas de ensefianza.

1.5 Supuestos de la Investigacion
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Concordando con los objetivos planteados y la naturaleza del estudio, se plante6
el siguiente supuesto de la investigacion:

Los profesores que implementan REA en su practica educativa, desarrollan
competencias para utilizar éstos en concordancia con las necesidades de sus alumnos, la
planeacion desarrollada y los métodos y estrategias utilizados para generar proyectos
acordes con el modelo educativo. De tal manera que complementan el estilo de

ensefianza permitiéndoles mejorar su quehacer docente.

1.6 Justificacion de la Investigacion

Son de gran importancia los resultados que trajo en el entorno cercano esta
investigacion ya que describio como los docentes de educacion bésica se apropian y
hacen uso de los REA en la ensefianza de las ciencias. Ofreciendo posibilidades de
mejora en el aprovechamiento y como consecuencia se eleve la calidad educativa.

La investigacion también mostro las areas de oportunidad en el uso y/o abuso de
estos recursos, jugando un papel importante en la reestructuracion del proceso de
ensefianza. Indicando si se requiere capacitacion para la apropiacion y utilizacion de
éstos en los proyectos institucionales. De tal manera que los docentes puedan explotar
los potenciales practicos de cursos, programas, ejercicios, experimentos o practicas a
través de estos recursos relacionados con los objetivos de los dominios de la ensefianza
de las ciencias. Ademas de retroalimentarse y analizar con sus pares, para mejorar sus

enseflanzas y compartir sus experiencias. El presente proyecto ayudo a profundizar
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sobre el tema de esta tesis en educacion basica, especialmente para aquellos docentes
que aun desconocen lo que son los REA y el apoyo que puede ofrecerles en su quehacer
educativo con directrices tedrico- practicas, aplicacion, evaluacion y seguimiento,
enrigueciendo los procesos educativos.

En la situacion educativa la investigacion aport6 informacion para conocer las
ventajas y desventajas que encontraron los profesores al utilizar REA en sus estrategias
de ensefianza. Analizando como construyeron cada tema. Si utilizaron estos recursos de
manera critica, sistematica, creativa, bien disefiada. Tomando en cuenta la preparacion
y la capacidad cognitiva tanto del docente como de su alumnado. Utilizando estrategias
interactivas con los recursos disponibles. Apoyandose en nuevos métodos para alcanzar
sus objetivos.

Aporto al area educativa la informacion correspondiente a los REA que son
empleados mayormente por los profesores. Realizando una retroalimentacién a los
disefiadores de este tipo de recursos para una mayor insercion del tipo de materiales,
Ccursos, experimentos u otros que requiere el docente o sus alumnos en los repositorios

de REA.

1.7 Limitaciones y Delimitaciones de la Investigacion

1.7.1 Limitaciones operativas y conceptuales. En este apartado se plantearon
limitantes de indole conceptual y operativa. Dentro de las limitantes operativas se

encontraron:
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1. Laposible indolencia con que los docentes involucrados apoyaron la
investigacion.

2. El temor que los profesores entrevistados tenian sobre las repercusiones que genere
la informacion obtenida en la presente investigacion en su entorno laboral.

3. La falta de apertura o de motivacion hacia el cambio por parte de los profesores.

4. Lapoca o nula experiencia para resolver problemas relacionados con los recursos
tecnoldgicos a utilizar, como el internet, la seleccion del REA oportuno y
conocimientos basicos para operar una computadora personal (PC).

5. Los problemas técnicos que se tuvieron en el aula de medios, tales como falta de
electricidad, de conexién a internet, de virus informaticos o de cantidad de PC a
ocupar por el grupo de alumnos. Asi como cualquier incidencia en éstos que
dificulte o impida el desarrollo de la clase.

6. La falta de apoyo de los directivos a cargo de la institucion.

7. Lapoca posibilidad de analizar documentos propios de la investigacién o de
entrevistar a los profesores por sus horarios y sesiones grupales.

8. La fuerte inversion que requiere la institucion para renovar equipos o pagar las
tarifas de acceso a internet.

9. No disponer de una adecuada coordinacion de los recursos tecnoldgicos que se
encuentran en el centro ni un mantenimiento constante de los equipos,
ocasionando la interrupcion en el uso de REA por parte de los profesores.

En cuanto a las limitaciones conceptuales se consideraron las siguientes:
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. Que los temas, cursos o experimentos ofrecidos por los REA no fueran del agrado,
nivel o complejidad que deseaban o buscaban los docentes; o bien, no encontraran
ninguno vinculado al objetivo, tema o estrategia planteada en la planeacién de los
profesores con anticipacion.

. Que los profesores dejaran libre interaccion de los alumnos con los REA, sin una
base conceptual de la informacion a tratar, proporcionando aprendizajes incompletos
con aprendizajes de la realidad simplistas y poco profundas.

. Trabajos colaborativos numerosos entre los alumnos convirtiéndose en espectadores
de los trabajos de otros a algunos alumnos.

Los materiales didacticos y entornos de aprendizaje que no proporcionaron
adecuada orientacion; profundidad de los contenidos, motivacion, buenas
interacciones, facil comunicacién interpersonal; por falta de guia didactica de los
profesores o de actualizacién de los contenidos.

Desarrollo de estrategias de minimo esfuerzo por parte de los profesores, ignorando
las posibilidades de estudio que les ofrece el recurso.

El uso de programas didacticos o software que requirié de mas tiempo para su
ejecucidén que el planeado para un tema o actividad, que produjo retrasos en la
practica educativa o desvios en los temas.

Capacitacion de los profesores en didactica digital para que conocieran las
posibilidades de los nuevos materiales, servicios y entornos de aprendizaje en REA,
para ello necesitaron estar motivados, conocer las ventajas que podian aportarle este

tipo de recursos e implementarlo en sus clases.
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1.7.2 Delimitaciones. La delimitacién de la poblacion y de la muestra estuvo
confinada a los informantes de la investigacion y al tipo de investigacion, que fue
cualitativa. Se consideré como muestra significativa para los fines de la investigacion a
cuatro profesores de ciencias en ambientes de educacion basica. Los participantes
fueron elegidos de manera no probabilistica, ya que compartian el comin denominador
que es la materia que imparten: ciencias.

Se aplicaron diversos instrumentos a los profesores, tales como entrevistas antes
de usar REA y después del uso de éstas. Asi como el analisis de documentos
significativos que llevaron al estudio de los procesos de ensefianza, de los métodos y
estrategias utilizados en ciencias en la educacion basica: programa de la SEP, Reforma
Educativa 2006 en educacién basica, planeacion de los docentes, observacion de

métodos y estrategias utilizados en el aula y uso de REA dentro del repositorio Temoa.

1.8 Definicion de Términos

Con la finalidad de facilitar la comprensién de la informacion mostrada en esta
investigacion, se incluyo este glosario para definir términos. Todas las palabras con su

definicion estan ordenadas alfabéticamente.

1. Ensefianza: es el proceso mediante el cual se comunican o transmiten
conocimientos especiales o generales sobre una materia. En la educacion,
ésta tiene por objeto la formacion integral de la persona humana, mientras

22
El contenido de este trabajo estad amparado por una “Atribucion-No Comercial-Compartir Igual” de Creative
Commons México 2.5 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/mx/) con lo cual se permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, asi como hacer obras derivadas bajo la condicién de reconocer la autoria intelectual
del trabajo en los términos especificados por el propio autor. No se puede utilizar esta obra para fines comerciales, y si
se altera, transforma o crea una obra a partir de esta obra, se debera distribuir la obra resultante bajo una licencia igual
a ésta. Cualquier uso diferente al sefialado anteriormente, se debe solicitar autorizacién por escrito al autor.



que la ensefianza se limita a transmitir, por medios diversos, determinar
los conocimientos. En este sentido la educacién comprende la ensefianza
propiamente dicha (Navarro, 2004).

2. Estrategia: procedimientos dirigido, planificado intencionalmente. Creado
durante, antes o después del desarrollo de una tarea.

3. Meétodo: secuencia de actividades y acciones que se desarrollan para
obtener un objetivo. Ordena el proceso educativo dandole secuencia a
actividades didacticas.

4. Modelo educativo: proceso de aprendizaje y la estructura académica que
requiere la institucion para formar a sus egresados y se refiere a la forma
en que debe desarrollarse el proceso de ensefianza-aprendizaje bajo el
principio de que aprender consiste en estudiar el objeto de conocimiento,
en pensar, en tener experiencias relacionando éstas con el contexto, en
tener interaccion humana y en la experiencia y uso del conocimiento para
aprender a aprender, hacer, aprender haciendo, pensando y colaborando
(Martinez, Aguayo y Urista, 2004).

5. REA: es un término acufiado por la UNESCO (2002) que se define por sus
siglas como Recursos Educativos Abiertos con el objetivo de ofrecer de
forma abierta recursos educativos provistos por medio de las TIC, para su
consulta, uso y adaptacion con fines no comerciales. Definiendo los REA
como recursos destinados para la ensefianza, el aprendizaje en la

investigacion que residen en el dominio pablico con que han sido
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liberados bajo un esquema de licenciamiento que protegen la propiedad
intelectual y permite su buzon de forma pablica y gratuita o permite la
generacion de obras derivadas por otros. Los Recursos Educativos
Abiertos se identifican como cursos completos, materiales de cursos,
modelos, libros, video, examenes, software y cualquier otra herramienta,
materiales o técnicas para dar soporte al acceso de conocimiento (Atkins,
Seely, & Hammond, 2007, p.4)

6. Repositorio: es una base de datos de recursos web.

7. Software: todas las partes no fisicas. Programas que ordenan el
funcionamiento del sistema, tales como procesadores de datos,
reproductores de masica o videos (Godwin, 2008).

8. Temoa: catalogo que direcciona a recursos disponibles en internet, en
donde se pueden encontrar una amplia variedad de medios (textos, videos,
audios, software, imagenes, etc.), seleccionados por una comunidad
académica para facilitar el proceso de ensefianza —aprendizaje. Es un
catalogo multilinguie de colecciones para el apoyo de la ensefianza y
aprendizaje, a traves de un sistema colaborativo de busqueda
especializado y herramientas sociales. Los contenidos estan avalados por
una comunidad academica, seleccionados de acuerdo a nivel educativo e
idioma, ofreciendo un motor de busqueda para facilitar la localizacion de

contenidos. Se encuentran también cursos, temas y actividades que han
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sido creados con las herramientas Temoa y enriquecidos con Recursos
Educativos Abiertos (Gonzélez, 2010).

En sintesis; podemos mencionar que en este capitulo se abordaron los aspectos
relacionados con el marco contextual, conformado por las dimensiones institucional,
valoral y didactica; asi como la descripcion y la naturaleza del problema indagado con
la finalidad de que el lector tenga una idea general de la misma y logre analizarla desde
el punto de vista y contexto que sefiala la investigadora. Asimismo, se plantearon los
objetivos de este trabajo, la justificacion de su importancia y se sefialaron las
limitaciones-delimitaciones de la investigacion; para terminar con el glosario de

términos que le puede ser Util al potencial lector de este trabajo.
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Capitulo 2. Revision de Literatura

En el presente capitulo se analiza la literatura de sitios académicos arbitrados que
nos permita entender la apropiacion, uso e impacto de los Recursos Educativos
Abiertos (REA) para la ensefianza de las ciencias en ambientes de educacion bésica
enriquecidos con tecnologia educativa, sobre todo en lo que se refiere a las diferencias
que surgen en los procesos de ensefianza al usar estos. En este apartado se abordan las
teorias, modelos, categorias y conceptos que permitan entender la influencia de los
REA en los procesos sefialados.

Los apartados estan organizados en funcion de tres constructos: métodos y
estrategias para la ensefianza de las ciencias en educacion basica, Recursos Educativos

Abiertos para ambientes de aprendizaje e investigaciones relacionadas.

2.1 Métodos y Estrategias para la Ensefianza de las Ciencias en

Educacion Basica
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Actualmente, con la Reforma Educativa 2006, en educacion bésica se han
realizado cambios en las asignaturas de ciencias con la finalidad de mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, para observar a la ciencia con una vision general,
replanteando acciones que lleven a fomentar en los alumnos la capacidad de resolver
problemas, asi como desarrollando en ellos competencias cientificas basadas en las
nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC), promoviendo la mejora de
las competencias de los profesores para favorecer el desarrollo de los planes y
programas de las asignaturas cientificas, fortaleciendo el trabajo de laboratorio y
generando espacios para experimentos que estan relacionados con la vida cotidiana de
los estudiantes.

Esta reforma invita a replantear acciones para mejorar la practica docente y con
ello el aprendizaje de los estudiantes. Por eso es fundamental la planeacion como un
factor indispensable de esta practica y convenientemente Gtil porque influye de manera
sustancial en los resultados que el profesor tenga en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. Es ademas una herramienta que utilizan los docentes para distribuir
contenidos, organizar estrategias y evaluar; razon por la cual no deben perderse de vista
para su elaboracidn: los objetivos o propdsitos educativos, recursos materiales, tiempo
destinado al trabajo con los estudiantes en el aula, nivel y posibilidades en los alumnos

y estilos y ambientes de aprendizaje.
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2.1.1 Metodologia y estrategias de ensefianza- aprendizaje en las ciencias.
Durante la planeacion que realiza el docente y una vez que se han seleccionado los
contenidos a tratar (conceptuales, procedimentales o actitudinales), asi como su alcance
y profundidad, se plantean métodos y estrategias de ensefianza; siendo el método la ruta
que orienta el proceso de ensefianza- aprendizaje y las estrategias las situaciones o
procedimientos encaminadas al logro de los propdsitos y aprendizajes esperados, éstas
se pondran en practica durante varias sesiones o médulos de trabajo en el aula,
repercutiendo favorable o desfavorablemente en la educacién de los estudiantes, razon
por la cual se debe reparar en los intereses, capacidades y necesidades del alumno (SEP,

2004).

Para lograr los resultados deseados (desarrollo en los nifios de sus capacidades
criticas y reflexivas, haciendo referencia a los procesos de la construccion del
pensamiento cientifico) es importante concebir la ensefianza como una actividad critica
y por consiguiente incluir practicas y organizacion de los procesos de ensefianza
(didactica) como contexto de formacion desde una perspectiva critica e investigativa
(Chacdn, 2008). Esto implica para los docentes comprometerse con los cambios y
mejoras en la metodologia y estrategias de ensefianza centrados en el alumno, asi como
con los espacios y tiempos curriculares, lo cual permitird desarrollar 6ptimamente las
competencias en los estudiantes.

Segun Solovieva y Rojas (2010), uno de los problemas que persisten hasta la
actualidad es que los métodos de ensefianza siguen modas o decisiones politicas, antes

que basarse en los avances de la pedagogia y la psicologia no teniendo nada que ver con
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el proceso de ensefianza y el desarrollo de los estudiantes, ni con la preparacion teérico-
metodoldgica. Los métodos tradicionales basan la ensefianza en memorizar, recordar y
reproducir la informacidn; sin considerar que, inicialmente, sélo se le puede ensefiar a
un nifio cuando su maduracién es la éptima para el nivel educativo que estudia, lo que
implica que el éxito o el fracaso del estudiante en educacion bésica depende en gran
parte del método de ensefianza, con sus dos participantes principales: el alumno y el
maestro.

El maestro o docente tradicional se centra en ensefiar de forma rutinaria,
expositiva y tediosa; no aplicando métodos, técnicas y estrategias; no preocupandose
por su capacitacion e innovacién en sus formas de ensefar, todo ello repercutiendo en el
aprendizaje de los alumnos. Es entonces que se realizan transformaciones en la
educacion al sugerir la aplicacion de métodos que propongan la ensefianza, la secuencia
de actividades y acciones para el objetivo deseado; de esta manera se ordena el proceso
educativo dandole secuencia a las actividades didacticas seleccionadas, coordinandolas
para dirigir el aprendizaje del alumno.

Los programas de ciencias para educacion basica proponen espacios especificos
de trabajo para el desarrollo de proyectos, como estrategia didactica, en donde los
alumnos, a partir del bagaje de conocimientos que poseen, experiencias, curiosidad,
intereses y cultura; encuentren respuestas a las preguntas que se plantean, provocando
que surjan otras que los lleven a investigar aplicando procedimientos mas estrictos para

encontrar la respuesta. También representan una opcion que permite observar el avance
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de los alumnos en cuanto a la adquisicion de conocimientos y el desarrollo de
habilidades y actitudes (SEP, 2004).

Lopez, Marquez y Vera (2008, p.79) sugieren como estrategia de ensefianza para
abordar los temas cientificos, la estrategia metacognitiva; la cual requiere que el sujeto
implicado en el aprendizaje se responsabilice de sus procesos y niveles de
conocimiento, supervisando y monitoreando el proceso, en su opinion “la
metacognicion se relaciona con los procesos de regulacion, de control y puede
mejorarse mediante la instruccion y la practica, al ensefiar a utilizar estrategias
metacognitivas”. Este tipo de estrategias refuerza en los estudiantes la capacidad de
aprender a aprender, formacion importante en el aprendizaje de las ciencias.

La estrategia metacognitiva y la de proyectos se complementan. En la primera el
alumno es consciente de su manera de aprender, de autorregularse, de tal manera que
utiliza estrategias apropiadas para su aprendizaje, para controlarlo y evaluarlo; mientras
que la segunda constituye un modelo centrado en el estudiante, en donde basado en sus
experiencias y conocimientos debe planear, implementar y evaluar un proyecto, que
puede ir méas alla del aula de clase y que de preferencia debe estar apoyado por
actividades de ensefianza interdisciplinarias, de largo plazo, en lugar de las tradicionales
lecciones cortas y aisladas, obteniéndose un aprendizaje significativo para los
estudiantes.

Empero en la investigacion que realizaron Lopez et al. (2008) al analizar las
estrategias metacognitivas de un grupo de estudiantes en la educacion bésica en la

lectura de un texto de quimica, no encontraron lectura consciente y reflexiva en ellos.
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Es decir, los alumnos de esta investigacion no aplicaron las estrategias metacognitivas
que les hubieran permitido llegar a la comprension del texto que es fundamental para un
aprendizaje significativo. Los investigadores notaron que los estudiantes mostraron
dificultad Iéxica y desconocimiento del significado de palabras usuales en el lenguaje
cientifico y sugieren que si los docentes utilizan estrategias para ensefiar a comprender
la lectura en ciencias, el avance significativo tanto en la comprension de lectura, la
autorregulacion, control, participacion verbal, cambio de actitudes y préacticas de los
estudiantes de ciencias mejora.

El uso y correcta aplicacién de estrategias metacognitivas por parte de los
docentes, es de gran importancia para llegar a una comprension reflexiva sobre
cualquier lectura en el area de ciencias, porque van mas alla de los aspectos cognitivos,
incorporando elementos vinculados tanto con la disposicion y motivacion del
estudiante; cdmo con las actividades de planificacion, direccion y control que el sujeto
pone en marcha cuando se enfrenta al aprendizaje.

Claro esta que para lograrlo se deben aplicar las tres dimensiones constitutivas del
proceso docente —educativo, que como declaran Klimenko y Alvares (2009, p.19) son
tres: la educativa, la instructiva y la desarrolladora; las cuales deben estar estrechamente
ligadas con las practicas de ensefianza de la actualidad, apuntando a una formacién
integral del ser, saber, hacer y convivir; sefialando ademas que los docentes deben
recordar que ensefiar es aprender. Aprender antes, durante y después; aprender con el

otro.
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Para el desarrollo de esos saberes es indudable la necesidad de crear un ambiente
de aprendizaje propicio para que los estudiantes dialoguen, reflexionen, discutan,
planteen situaciones problematicas, argumenten, busquen soluciones y elaboren
hipétesis; promoviendo la tolerancia y el respeto durante estas actividades. Este tipo de
ambientes permiten al estudiante autorregularse, motivarse para mejorar sus estrategias
y conocimientos; utilizando estrategias metacognitivas, traduciéndose en un
funcionamiento eficaz del sujeto en el contexto de una determinada tarea.

Apoyando las estrategias, el método sistémico, segin Solovieva y Rojas (2010) se
adecUa para la formacion de conceptos cientificos porque reduce el tiempo de la
ensefianza y amplia la profundidad del contenido de las materias. Sus elementos
estructurales basicos son: motivo, objetivo y medios de realizacion; de tal manera que
se ejecuten, verifiquen y controlen.

Es conveniente aclarar que la intervencion del profesor durante el desarrollo de
las actividades, constituye un factor imprescindible porque permite organizar y dirigir
los procesos cognitivos en el plano de la actividad externa, lo cual facilita la
interiorizacion de aprendizajes en la actividad mental de los estudiantes. Esa mediacion,
segun Klimenko y Alvares (2009, p.24) “consiste en indicaciones concretas y precisas
acerca de como utilizar las estrategias para memorizar mejor, observar, etc.”

En la planeacion y seleccidn de estrategias de ensefianza en educacion basica es
indispensable trabajar los sentidos (gusto, oido, tacto, vista, olfato) en diferentes

actividades, tomando las precauciones que se requieren segun el caso, esto ayuda a
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captar diferentes sensaciones en los nifios, haciendo de las ciencias algo cercano a su
persona y entorno, a su vida cotidiana.

Ha de hacerse otra consideracién sobre las formas de promover el interés y se
refiere a los instrumentos a utilizar en las asignaturas de ciencias. Cuando se requiere
seleccionar un objeto para realizar un experimento en la escuela primaria,
¢seleccionaremos una probeta o un biberén? Indudablemente que tendremos con mas
facilidad a nuestro alcance el segundo y esto no debe verse como una desventaja. Al
contrario, el uso de instrumentos u objetos que estan a nuestro alrededor ayudan con
mas facilidad a los nifios a explorar el mundo circundante.

El utilizar excesivamente equipo especializado en la asignatura hace que los
alumnos vean a las ciencias como algo lejano, costoso y muchas veces fuera de su
alcance; perdiendo interés y motivacion. Es en este momento evidente la importancia de
seleccionar con sumo cuidado los métodos, estrategias y técnicas a emplear. De esta
manera se tendran objetivos mas claros y precisos, para poder acercarlos al interesante
mundo de las ciencias y que los estudiantes la manejen como algo tangible y cotidiano.

Las actividades basadas en los sentidos ayudaran a que los nifios posteriormente
puedan manejar otro tipo mas elevado de construccién del conocimiento; la abstraccion.
El papel del profesor en las actividades se centra en ayudar a los nifios a desarrollar
destrezas del procedimiento, a formular hip6tesis, investigar, obtener conclusiones,
comunicarlas (de forma oral o escrita). Para ello se requiere planificar, adecuar y

optimizar el método y la estrategia seleccionados.
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En la asignatura de ciencias se plantea la estrategia por proyectos. Con fines
practicos se ofrecen tres tipos: cientificos, tecnoldgicos y ciudadanos. Los estudiantes
escogeran aquel o aquellos que se adapten a sus intereses y que les permita encontrar la
respuesta a la problematica, actividad o investigacién que ellos mismos hayan
planteado referente a la tematica abordada en el aula (SEP, 2004).

Cada uno de los tipos de proyectos tiene un enfoque especial. Los proyectos
cientificos permiten desarrollar actividades relacionadas con describir, explicar y
predecir mediante investigaciones acerca de fendmenos o procesos naturales que
ocurren en su entorno; los tecnoldgicos estimulan la creatividad del disefio y la
construccién de objetos, e incrementan el dominio préactico relativo a materiales y
herramientas; mientras que los proyectos ciudadanos contribuyen a valorar de manera
critica las relaciones entre la ciencia y la sociedad, mediante una dindmica de
investigacidn-accion y conducen a los alumnos a interactuar con otras personas para
pensar e intervenir con éxito en situaciones que viven como vecinos, consumidores 0
usuarios (SEP, 2004).

En los proyectos, experimentar es una parte importante en la educacion de un
estudiante de ciencias - sobre todo cuando ocupan un laboratorio de ciencias- porque
desarrollan experiencias practicas; teniéndose como desventajas el costo y el peligro
gue puedan ocasionar algunos materiales o sustancias a las cuales se exponen los
alumnos.

A proposito, Dietmar (2001) utilizd en su investigacion estrategias de ensefianza

basadas en el uso de un programa de computadora interactivo realzado con imagenes y
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video convertidas a digital, con el fin de simular experimentos de laboratorio de
ciencias naturales, asi como complementar y realzar las experiencias de los estudiantes,
encontrando que las simulaciones de computadora aplicadas al area de ciencias
(Biologia, Fisica, Geologia, Quimica) promueven en los estudiantes el aprendizaje en
esas disciplinas, teniendo ventajas para que realicen experimentos mas complicados o
peligrosos y obtengan resultados mas rdpidamente, fomentando la comprensién mas
profunda de los experimentos; teniendo como desventajas la carencia del contacto con
otros seres humanos, el aburrimiento y la capacidad de experimentar errores. Este autor
sugiere a los docentes implementar estrategias que estimulen mas sentidos, con la
esperanza de que este material (programa de simulacién) tenga mayor impacto en la
ensefianza y eleve el conocimiento sobre los aspectos practicos relacionados
directamente con el trabajo de un laboratorio de ciencias, repercutiendo en la ensefianza
integral de las mismas.

Es importante remarcar que el mejor método de ensefianza es el que pueda lograr
en los alumnos un aprendizaje significativo y duradero, de acuerdo los propositos u
objetivos establecidos inicialmente por el docente para dar cumplimiento al plan 'y
programas sugeridos por el curriculum en cuestion y que promueva en los alumnos el

interés, creatividad y motivacion en la asignatura.
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2.1.2 Retos que enfrenta el docente para ensefar y aprender en el siglo XXI. La
profesion docente tiene constantes cambios, siendo requisito indispensable capacitarse
frecuentemente dada la aparicién y apreciacion de nuevas competencias o0 para poner
énfasis en las que se conocen y manejan. Los docentes que no acceden a las nuevas
competencias no aplican métodos de ensefianza que estan en funcion de las nuevas
Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), lo que redunda en el hecho de que
los alumnos no tendrén la oportunidad de satisfacer sus necesidades bésicas de

aprendizaje con este tipo de tecnologias.

Segun Perrenoud (2004, citado por Diaz, 2008, p. 154):

..... las principales competencias que deben desarrollar los docentes en este inicio
de siglo son: organizar y animar situaciones de aprendizaje, elaborar y hacer
evolucionar dispositivos de diferenciacion, implicar a los alumnos en sus
aprendizajes, trabajar en equipo, participar en la gestion de la escuela, informar
e implicar a los padres, asi como utilizar las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion.

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion para la realizacion de tareas,
actividades o investigaciones han cambiado actualmente. No solamente se requiere de
television, cine, radio, retroproyectores, revistas, libros, visitas a centros de interés y
otros medios didacticos; sino que actualmente la computadora esta desplazando a
muchos de estos medios. Segun Olivero y Chirinos (2007), las nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacién han llegado a los centros educativos generalizando el uso
de la computadora, satisfaciendo necesidades del mundo moderno; tales como la

velocidad del cambio o la creacion de ideas, imagenes y forma de presentarlas,
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haciéndose urgente la aplicacion de estrategias para lograr la relacion entre la forma de
ensefar del docente y la capacidad de aprender del alumno.

Asi pues, este mismo autor asume que el nuevo reto de los profesores en
educacion basica es construir adecuadamente cada tema para abordarlo de una forma
creativa, bien disefiada y utilizando las nuevas tecnologias de forma sistematica;
sugiriendo a los docentes utilizar estrategias interactivas con los recursos disponibles,
poniendo en préactica su experiencia en TIC y su capacidad cognitiva, para no generar
confusion en los alumnos.

El profesorado, por tanto, esta obligado a encontrar nuevos y mejores métodos
pedagdgicos para alcanzar sus metas e incluso requiere usar las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion ya que juegan un papel importante en la reestructuracion
del proceso de ensefianza por el volumen importante de curriculo técnico, cientifico y
cultural. Por ende, implican un conjunto de técnicas imprescindibles para participar en
nuestro entorno cultural. Segun Jiménez-Valverde y Litjos (2006, p.115) “modifican los
recursos educativos disponibles y la formacion necesaria de educadores y docentes,
facilitan la comunicacion entre personas, minimizando las dificultades de tiempo,
espacio e idioma; considerando el aprendizaje colaborativo basado en computadoras
como un recurso prometedor para la mejora de la ensefianza”.

Es entonces necesario, segun Diaz (2008) que el docente considere que sus
practicas educativas deben cambiar dia con dia, que se requiere desarrollar nuevas
competencias en los alumnos del nuevo siglo, que conozca los contenidos que hay que

ensefar y los traduzca en objetivos de aprendizaje, que utilice estrategias destinadas a
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mejorar las habilidades, conocimientos y actitudes en sus alumnos; que trabaje a partir
de las representaciones de los alumnos, construya y planifique dispositivos y estrategias
didacticas, implique a los alumnos en actividades investigacion; asi como en proyectos
que estimulen el conocimiento.

En opinion de Ruiz (2001) es fundamental la planeacion con cierto porcentaje de
contenidos descontextualizados en las asignaturas de ciencias, por el manejo que de las
abstracciones debe realizarse para su comprension y uso tanto en la teoria como en la
practica de esta asignatura. Incrementandose dicho porcentaje con el nivel educativo; lo
que conllevara a que los alumnos puedan desarrollar habilidades y diferentes tipos de
pensamiento, realizandose de la manera mas atractiva posible para favorecer el
aprendizaje y fortalecer los contenidos.

Los retos especificos para el docente de este siglo, segin Perrenoud (2004) son:
capacitarse en aspectos técnicos, metodoldgicos, administrativos, psicosociales. Para
hacer frente a los cambios en las nuevas tecnologias aplicadas a la educacion, realizar
gestiones, interactuar favorablemente con los demas actores de la educacion, dirigir,
motivar y desarrollar en los adolescentes las competencias del ser, saber y hacer e
implicar a los padres en el proceso educativo de sus hijos. De tal manera que el docente
sea un sujeto integral, es decir, que pueda desenvolverse en los distintos &mbitos que su
profesion le requiere con el objetivo de avanzar dia con dia, mejorando el proceso y
sistema educativo.

Los retos que se presentan son magnificos. Requieren cambiar hacia procesos de

formacion, de capacitacion, de eliminacion de prejuicios; mas que de informacion
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solamente, donde se logre en los alumnos y los docentes un auténtico aprendizaje
significativo. Situacion que se antoja por demas dificil, pero no imposible.

2.1.3 Incorporacion de tecnologias en los métodos de ensefianza. La influencia de
la tecnologia estad emergiendo rdpidamente, permitiendo competir e interactuar en una
sociedad global. Cada vez mas los profesores buscan incorporar tecnologias en sus
lecciones, abogando incluso para que se integren esos medios en sus lecciones ya que
muchos de ellos las utilizan de dos maneras: personal y educacionalmente; la primera la
utilizan para buscar informacion en internet, utilizar la mensajeria inmediata, realizar
blogs o hacer redes sociales a través de este medio; la segunda la utilizan como
estrategia de ensefianza y/o para enviar o recibir documentos de sus alumnos, utilizada
también con algunos software para la implementacion de practicas virtuales; que
disminuyen costos, tiempo o peligro y para la presentacion de audiovisuales tanto del
docente como de sus alumnos.

En cambio, algunos docentes se sienten disuadidos a utilizarlas por los conflictos
que se originan en el aula al no tener suficientes computadoras para cada uno de los
alumnos, o al notar, como menciona Eldridge (2010), que algunos estudiantes al hacer
uso de teléfonos celulares o de computadoras hacen trampa con las actividades
destinadas, utilizando Unicamente el copiar y pegar ya que tienen la informacién o
cuando otro compafiero ya tiene la actividad, copiandola, sin que ninguno de ellos haya
leido la informacion.

La problematica también se ocasiona cuando no se dispone de apoyo técnico para

darle mantenimiento al sistema tecnoldgico y el profesor tiene que realizar también este
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trabajo, saturandose de actividades. Es indudable que la preparacién de los profesores
para utilizar la tecnologia es un paso esencial hacia la puesta en practica acertada de
ésta, pero nadie puede ignorar que debe estar enfocado al logro de los objetivos en su
practica educativa, antes que cumplir en desarrollar actividades diferentes a sus
competencias profesionales (como técnico en reparacion de computadoras).

Es incuestionable la repercusion del uso de tecnologias en las estrategias de
ensefianza, Eldridge (2010) menciona su alcance: el 94% de los estudiantes en edades
de doce a diecisiete afios usan internet para realizar alguna investigacion de la escuela,
mientras que 71% han utilizado el internet como la fuente principal para realizar un
proyecto. Nadie puede ignorar que estos datos son de gran trascendencia y ponen de
relieve una de las necesidades que debe sortear la sociedad del conocimiento.

Keeler (2008) reviso las estrategias que cubrian mejor las necesidades de los
profesores para aprovecharse de estrategias basadas en el uso de la computadora,
encontrando que este recurso tecnoldgico estimula y motiva a los estudiantes,
responsabilizandose de su propio aprendizaje; pero la practica indica que los profesores
deben aprender a ensefiar usando nuevas metodologias basadas en la tecnologia y nadie
duda que muchos de ellos han tenido experiencias limitantes en el aprendizaje y no
estan preparados para integrarlas, debido principalmente a los costos de tiempo y
financieras que se ocasionan para su preparacion. Los profesores creen que las
tecnologias son vitales en el entorno educativo, pero estan en conflicto sobre cuando y

como deben ser utilizadas.

40

El contenido de este trabajo estad amparado por una “Atribucion-No Comercial-Compartir Igual” de Creative
Commons México 2.5 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/mx/) con lo cual se permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, asi como hacer obras derivadas bajo la condicién de reconocer la autoria intelectual
del trabajo en los términos especificados por el propio autor. No se puede utilizar esta obra para fines comerciales, y si
se altera, transforma o crea una obra a partir de esta obra, se debera distribuir la obra resultante bajo una licencia igual
a ésta. Cualquier uso diferente al sefialado anteriormente, se debe solicitar autorizacién por escrito al autor.



Por el contrario, Onrubia (2005, p.13) en su investigacién de como aprender y
ensefar en entornos virtuales, obtuvo que la tecnologia educativa mejorar los procesos
formales de ensefianza-aprendizaje, pero la incorporacién de ese tipo de herramientas
no garantiza que se produzca en los estudiantes un aprendizaje significativo. Encontrd
indicios de que sirve para producir lo contrario, "para reforzar modelos dominantes,
mas que para modificarlos”, por lo que sugiere que se utilicen diferentes estrategias
basadas en los sentidos para que los docentes mejoren su ensefianza apoyados en el uso
de estos instrumentos.

Para que la incorporacion de diferentes instrumentos tecnologicos se logre en la
educacion basica diferentes grupos de padres de familia y autoridades educativas estan
apoyando tanto econdmica como tecnolégicamente, implementando cursos para la
correcta capacitacion de los educadores y educandos. De esta manera los profesores
tendrén la confianza y la habilidad para utilizar este instrumento y acoplarse a sus aulas
de clase a través de herramientas como pizarrones interactivos, ordenadores portatiles
digitales y otros dispositivos de la tecnologia que se estan implementando en primarias
y secundarias de México (SEP, 2004).

Claro esta que es importante el uso (no el abuso) de la tecnologia y que se debe
educar tanto al docente como al alumno en estas cuestiones, con una formacion acorde
con los requerimientos de la sociedad actual. Ademas, dicha incorporacion facilitara el
trabajo en el aula, al mismo tiempo que ambos, educador y educandos, adquieren una

formacion como usuarios de recursos tecnoldgicos.

41
El contenido de este trabajo estad amparado por una “Atribucion-No Comercial-Compartir Igual” de Creative
Commons México 2.5 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/mx/) con lo cual se permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, asi como hacer obras derivadas bajo la condicién de reconocer la autoria intelectual
del trabajo en los términos especificados por el propio autor. No se puede utilizar esta obra para fines comerciales, y si
se altera, transforma o crea una obra a partir de esta obra, se debera distribuir la obra resultante bajo una licencia igual
a ésta. Cualquier uso diferente al sefialado anteriormente, se debe solicitar autorizacién por escrito al autor.



Con respecto al uso de ciertos cursos apoyados en la web, los profesores deben
atender las sugerencias de estrategia que proponen algunos disefiadores, las cuales
como comentan Oliver, Kellogg, Townsend y Brady (2010), fueron obtenidas a la vez
de comunidades donde los profesores utilizan portafolios para recabar informacion de
sus resultados y actividades en el aula; asi como también se han apoyado de grupos
interdisciplinarios de trabajo que se crean en algunas instituciones escolares, lo cual les
ayuda también a retroalimentarse. Dichas experiencias las comparten con los
profesores, ofreciendo guias para la realizacién de un curso modelo, indicando
sugerencias de trabajo al profesor, a los estudiantes, al plantel; con el objetivo de
optimizar el aprovechamiento de este tipo de recursos.

En cualquier caso, para un mayor aprovechamiento y mejor utilizacion, los
disefiadores de cursos basados en herramientas web -como dicen Oliver y otros (2010) -
deben considerar el uso pedagogico que se les dara, las estrategias que el docente
utilizara, segun el nivel de los educandos y sus finalidades: las interacciones posibles
con este tipo de herramientas , asi como las posibles limitaciones para su utilizacion,
tomando en cuenta, segun el estudio, que muchos profesores de primaria y secundaria
estan interesados en el uso del pizarrdn interactivo, sugiriendo que se utilice este tipo de
herramientas cuando el docente tenga cierta experiencia. De otra manera, resulta
ineficaz su aprovechamiento.

Finalmente, debemos recordar que los medios tecnolégicos se deben utilizar para
fomentar la participacion, el esfuerzo creativo, ampliar el marco de experiencia de los

alumnos, usarlos como apoyo de estrategias de ensefianza, provocar comportamientos
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imitativos (obviamente positivos), facilitar el aprendizaje por descubrimiento, despertar
el interés en las ciencias, producir un impacto motivador y, sobre todo, ayudar a los

alumnos a comprenderse a si mismos y a su entorno.

2.1.4 Ensefianza de las ciencias en educacion basica, basada en la evidencia.
Segun Eliott (2002, p.17) la idea de un ensefianza basada en la evidencia se apoya en el
pensamiento errdneo de la relacion que tiene la ensefianza con los resultados esperados,
refiriéndose a que lo que el docente ensefia debe tener un resultado, el cual debe probar
una mejora cuantificable, definida “como la elevacién del rendimiento de los
estudiantes hasta un nivel determinado”.

En cualquier caso, esa mejora es considerada como que el alumno obtenga buenas
calificaciones al realizar un examen, teniendo en contra una verdad incuestionable: un
nifio o adolescente puede no tener esa competencia (obtener buena calificacion en una
prueba), pero si poseer la suficiente curiosidad para ir desarrollando mecanismos de
aprendizaje, para desarrollar tanto sus habilidades cognitivas, como otras competencias.

La calidad de la educacion esté asociada en las instituciones generalmente con la
inclusién de una ensefianza donde se contemple un desarrollo del individuo en varias
facetas, como lo son las conductuales, de conocimiento y de voluntad. Moreno (2007)
sintetiza el concepto de calidad vinculandolo a la comprension de la complejidad de los
individuos y a su caracter integral: desarrollo del alumno en varias areas de la cultura y

el saber. Este desarrollo tiene como referente la buena practica del docente para
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satisfacer los requerimientos que se demandan por los diferentes actores educativos y/o
la sociedad.

Lo anterior, comenta Eliott (2002) procede de insertar la ensefianza y el
aprendizaje en técnicas de auditoria, realizando revisiones de cuentas del rendimiento
que arrojan los docentes en cuanto a eficiencia, economia (por la adquisicién de
recursos) y eficacia (ajustandose a normas y programas) mas que enfocandose en los
procesos, los aprendizajes significativos y las habilidades que puedan desarrollar en los
alumnos. Por lo que los profesores mas que optimizar su practica educativa, cuidan el
cumplimiento de reglas y normas de la institucion para conservar su empleo.

Por su parte, Soiferman, Boyd y Straw (2010) mencionan que sélo una tercera
parte de los profesores ensefia explicitamente estrategias de planeacion a sus alumnos, a
pesar de que la evidencia demuestra la importancia de tener un plan antes de comenzar
a realizar un procedimiento y una actividad. Es decir, el maestro permite a sus
estudiantes realizar actividades segun acuerdos entre compafieros de equipo de trabajo,
sin ensefiar, muchas veces, que hasta en el aprendizaje basado en problemas, debe
llevarse a cabo una planeacion.

La realizacién de un plan para ejecutar un procedimiento, le da la oportunidad al
estudiante para mejorar su autorregulacién, sus ideas, su organizacion. La frecuencia
con que los estudiantes realicen estrategias para planear, revisar y desarrollar
procedimientos y actividades, permitiéndoles por parte del docente practicarlas
continuamente; puede llevar a que diferentes habilidades en sus estudiantes sean

mejoradas.
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Esa practica continua en las actividades no debe pensarse como algo mecanico
que tienen que realizar los educandos. Més bien debe estar fundamentado en una toma
de decisiones, en reflexiones, en mejora de las habilidades del pensamiento, en el
interés y la motivacion por parte de los nifios y/o adolescentes; para que de esta manera
tenga impacto en los mismos.

La recapitulacion de las estrategias utilizadas y los resultados obtenidos, dan
pauta a que los nifios aprendan estrategias valiosas que pueden utilizar tanto en su
actividad educativa, como en su vida cotidiana. Deberan compararse, por una parte los
resultados obtenidos en las evidencias (aprendizajes obtenidos, competencias
desarrolladas, recursos utilizados concreta y correctamente, aspectos técnicos, etc.) para
realizar cambios o0 adaptaciones pertinentes en el proceso educativo.

Para la ensefianza basada en las evidencias, el nivel de aprendizaje debera ser
establecido por el catedratico determinando los contenidos tematicos, caracteristicas, la
profundidad, extension con que éste fue tratado, competencias desarrolladas por sus
alumnos y niveles establecidos en el programa de contenidos de la materia; como
familiaridad, comprension y aplicacion.

Una vez comprendida la importancia de la evidencia y de la mejora en la calidad
de la educacién deberan plantearse objetivos especificos para desarrollar buenas
practicas de ensefianza, no obstante la complejidad del proceso. Siendo posible en la
medida en que se planee adecuadamente; utilizando metodos, estrategias y técnicas,
allegandose, como menciona Moreno (2007, p.313), “recursos materiales que

posibiliten la ensefianza-aprendizaje bajo condiciones decorosas con recursos formales,
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que atafien el apoyo directo de las propias practicas pedagdgicas que tienen lugar en ese
marco”.

La finalidad es permitir que la calidad abogue por la justicia educativa, sin
limitaciones operativas, con mayores recursos materiales y tecnoldgicos, en beneficio
de las actividades que se realizan al interior del aula en cualquier lugar del pais,
haciendo el proceso mas facil. Con todo, los alumnos se abocaran a desempefiarse
mejor, a autorregularse, mejorando los resultados de aprovechamiento y disminuyendo
la desercion escolar.

Toda evidencia encontrada por los docentes en el proceso de ensefianza
aprendizaje es fundamental para retroalimentar el mismo, utilizando instrucciones
directas disefiadas y planeadas para lograr los objetivos. Utilizadas frecuentemente,
llevaran a hacer mas atractiva la practica educativa y a cumplir 6ptimamente con los
objetivos planteados.

Para revisar las evidencias del proceso educativo en un centro escolar se requiere
realizar evaluaciones de competencias desarrolladas, de necesidades, de objetivos
cubiertos, de procedimientos para el desarrollo de competencias, de evaluacion y de
validacion de competencias; con el fin de tomar decisiones, cambiar y mejorar a lo
largo del proceso, tras finalizar la intervencion de un programa (o antes) en
concordancia con un diagnostico previamente realizado.

Después de todo, se requiere de maestros competentes para metodologias activas
y continuamente capacitados, de preferencia desde su propio espacio de trabajo;

comprometidos con la ensefianza; utilizando un lenguaje adecuado, tiempo lectivo
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suficiente para el desarrollo de contenidos de ciencias, contexto estructurado y acogedor
para el nifio, materiales de ensefianza y aprendizaje disponibles (variados, pertinentes y
actuales); fortaleciendo al sistema educativo escolar (estudiantes, docentes y padres de
familia).

Cabe preguntarse ¢ qué es la buena ensefianza? ;Aquella que con base en las
evidencias realiza una retroalimentacién? Hay varias caracteristicas encontradas por
Moreno (2007): desarrollos efectivos de competencias cognitivas, conocimientos y
habilidades relacionados con la vida cotidiana de los sujetos (contextualizacion) y sus
aprendizajes significativos.

Derivado de lo anterior, se sugiere evitar huecos entre la practica y la teoria en la
ensefianza de las ciencias en educacion primaria y que la practica docente se asocie a
diferentes tareas tales como la de instructor del conocimiento; siendo facilitador,
motivador, mediador del proceso e innovador en cuanto a estrategias y metodologias
didacticas; consejero en el aula y fuera de ella, comprometido con su actualizacion y el
desarrollo de habilidades. Se ofrece la consideracion de la complejidad a abordar para
ensefar en base a las evidencias, pero esto supone una oportunidad para seguir

mejorando la practica educativa.

2.2 Recursos Educativos Abiertos para Ambientes de Aprendizaje

Las demandas actuales de educacion segun la OECD (2007) solicitan se le dé
atencion a la numerosa cantidad de personas de diferentes edades que desean

capacitarse, iniciar a estudiar o realizar una especializacion en diversos lugares del
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mundo; con educacion de calidad, con un desarrollo mas flexible, con el debido
reconocimiento a los aprendizajes realizados y utilizando programas acordes con sus
inquietudes.

Los cambios en las necesidades laborales en muchos paises del mundo requieren
que las personas inviertan mas tiempo en estos espacios, ésta es una desventaja para
quien desea volver a la educacion. Queda claro que el desafio inmediato es transformar
tanto el proceso educativo, como las instituciones y; por ende, los recursos que se
ofrecen para llevar a diferentes partes del mundo educacion de calidad, donde el factor

espacio-tiempo no tenga relevancia.

2.2.1 Antecedentes, definicion y caracteristicas de los Recursos Educativos
Abiertos (REA). En la actualidad, cada vez mas profesores e instituciones utilizan como
apoyo en el proceso educativo recursos digitales, los cuales estan disponibles sin ningun
costo a través de internet. Estos permiten globalizar la educacion; tener la misma
informacidn en cualquier lugar del mundo; bajo diferentes circunstancias, en el idioma
requerido, por personas de cualquier edad, evitando discriminaciones.

Ahora se habla de Recursos Educativos Abiertos. Estos surgen de la evolucion
que en materia de educacion se esta realizando en el mundo, para poner al alcance de
todos nuevos recursos, para que exista una igualdad de conocimiento, enriqueciendo el
proceso educativo. En la reunion anual de la UNESCO (2002) se discuten los objetivos
sobre los REA y de ellos se expresa:

... el deseo de desarrollar, juntos, un recurso educativo universal, que esté
disponible para toda la humanidad, este recurso se denominara RECURSO
EDUCATIVO ABIERTO, en inglés “OPEN EDUCATIONAL RESOURCE”
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con la esperanza de que estos recursos permitan una mayor interaccion entre la
comunidad mundial de educadores.

En esta reunion y después del planteamiento del objetivo; surgen
cuestionamientos sobre su funcionamiento, implementacion, elaboracion, produccion,
promocion, desarrollo de capacidades en los académicos y sostenibilidad del proyecto
en cuanto a tiempo y licencias. Como consecuencia de ello se derivan las
investigaciones; reuniones, encuestas y foros de discusion para responder a los mismos
e involucrarse como institucion en la toma de decisiones.

Segun la OECD (2007) el término de Recursos Educativos Abiertos (REA) fue
definido por la UNESCO; refiriéndose a materiales basados en la web ofrecidos sin
costo, para su reuso en la ensefianza, el aprendizaje y la investigacion. Especificamente,
incluyen contenido educativo que son los materiales para el aprendizaje; herramientas,
software de desarrollo e implementacién de recursos; tales como licencias abiertas y
mecanismos que los soportan.

De acuerdo a Celaya, Lozano y Ramirez (2010, p.3) los REA son:

Recursos y materiales educativos gratuitos y disponibles libremente en internet y
la World Wide Web (como texto, audio, video, herramientas de software, y
multimedia, entre otros), con licencias libres para la produccion, distribucion y
uso en beneficio de la comunidad educativa mundial.

Para que este beneficio pueda estar al alcance de todos se piensa en la
construccion de un repositorio de REA,; que tiene el mismo objetivo que realizar una
biblioteca, en donde las personas puedan acceder a un archivo, a una aplicacion, a un
lugar (digital) donde esté depositado el conocimiento y les sirva para fortalecer el
aprendizaje ya adquirido o para conocer de una manera autodidacta.
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Sus caracteristicas principales son segiin D’ Antoni (2008%): proveer de un
aprendizaje a los sujetos en tiempo, lugar y nivel requerido, tener propositos
especificos, considerar cambios, examinar autores reconocidos individual o
institucionalmente y provocar nuevas maneras de aprender en sujetos e instituciones
educativas.

Los Recursos Educativos Abiertos segun Mortera (2008) ya se han incorporado
en los cambios en las practicas educativas a nivel mundial, incorporando informacién
con el uso de internet. Estos recursos se conocen ampliamente a nivel universitario,
aunque actualmente se esta buscando que sean conocidos y utilizados en el nivel basico
de la educacion. En la siguiente figura se resumen las caracteristicas descritas

anteriormente, ademas de colocar un ejemplo de éstas.

Herramientas Contenido Recursos de
Software de cddigo abierto para el Materiales publicados para Implementacién
desarrollo y distribucion de los formacion o referencia
recursos
I
Sistemas de Herramientas | | Recursos de Referencia Herramientas Buenas
Gestion de de aprendizaje . . -
Desarrollo De licencias practicas
Contenidos . . -CMU
Collections -Creative (design
(CMS) Connexions Courseware Commons principles)
-MIT -Internet
OCwW archive -GNU Free
-Pairs -Google
-EduCommons Teach scholar Documentacion
-Japan -Library
OoCwW of -License
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| Consortium | Congress
-Wikis
. Interoperabilidad
Software Sistemas de Objetos de
Social gestion del aprendizaje -IMS
-SCORM

aprendizaje -MERLOT -OKI
-Wikis -Connexions
-H20 -Moodle -ARIADNE
-OSLO reserch -Sakai

Figura 1. Recursos Educativos Abiertos segin Margulies (2005).

En apoyo a la apertura en el conocimiento se encuentran los REA. Estos estan
apenas iniciandose, desarrollando las practicas y tecnologias involucradas dia con dia.
Actualmente se utilizan en las universidades de varios lugares del mundo y en unas
cuantas instituciones a nivel medio y basico, cambiando el concepto que ahora se tiene
sobre los Recursos Educativos Abiertos. La finalidad de éstos es cumplir con los
objetivos antes descritos; su reto es encontrar el mejor camino para su implementacion,

capacitacion a los docentes y correcta utilizacion en todos los niveles.
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2.2.2 Tipos y usos de REA. Los diferentes recursos y materiales educativos son
texto, audio, video, herramientas de software y multimedia. De momento, segun la
OECD (2007) aun no se sabe quién esta realmente utilizando y produciendo todos los
REA disponibles. Lo que si se sabe es que diferentes universidades estan produciendo
Sus propios recursos y evaluando quienes son sus usuarios.

La utilidad general para las instituciones segin la OECD (2007) es: el progreso
de la educacién, mayor acceso, oportunidad de ver y reutilizar el trabajo de otras
fuentes para crear un buen registro de materiales, aumentar el contacto con los
alumnos, preparar mejor a sus propios estudiantes, terminar con el plagio, que
contribuyentes de otros paises puedan utilizarlo, retroalimentarse para mejorar y
compartir, disminuir costos (una nueva manera de obtener ingresos, ofreciendo
contenidos gratuitos, pero colocando anuncios de la institucion) y utilizandolo para
nuevos estudiantes que pagarian por la tutoria y acreditacion.

Segun las encuestas realizadas por esta organizacion en diversas instituciones;
casi el 80% de los encuestados afirma utilizar solo parte del material que se encuentra
en un recurso de este tipo y el 50% utilizaron el contenido producido por ellos mismos.
Haciéndose notar que se requiere del acompafiamiento de un experto para incentivar y
ensefar a utilizar los REA. Incluso el desarrollo de nuevos recursos de aprendizaje
estimula el perfeccionamiento, innovacion y reutilizacion y los REA ayudan a la
institucion para tener buenos registros de materiales y conocer como se utilizan interna

y externamente, apoyando en la investigacion de mercado.
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Por otra parte, la utilidad para las personas es el ahorro (el factor espacio- tiempo
cobra poca relevancia). Las opciones para la seleccion de carrera de algunos alumnos
es la oportunidad segin la OECD (2007) de compartir recursos, ofreciendo satisfaccién
personal al saber que los materiales estan disponibles, son de calidad y se encuentran o
usan en diversas partes del mundo.

Otra utilidad que menciona Sicilia (2005) es la reusabilidad de los contenidos y
actividades orientadas al aprendizaje. También indica la importancia del formato y la
adecuacion pedagdgica para el trabajo con ellos, sugiriendo mejoras en los Gltimos dos
conceptos, puesto que la mayoria sélo cubre el primero (formato).

Por otra parte existen diversos REA para diferentes finalidades. Algunos
ejemplos proporcionados por Geser (2007) son los siguientes: conexiones, plataforma
en linea para la gestion e intercambio de modulos de cursos abiertos, Development
Gateway, (son REA que tienen como objetivo poner en practica internet para los paises
en desarrollo), Educanext (servicio de intermediacion de contenido abierto para
educacion superior) y Wikilibros (es una coleccion de libros de texto de contenido
abierto basados en Wiki).

Por la utilidad que estos recursos poseen existen varias iniciativas en el mundo
que se apoyan en los Recursos Educativos Abiertos disponibles en linea, tal es el caso
de la iniciativa Open University’s Open Learn del Reino Unido que ofrece 5 400 horas
de aprendizaje de contenido disponible en linea de dos maneras: el LearningSpace que
ofrece los materiales didacticos y un Lab Space donde el contenido puede transmitirse;

premezclado, adaptado y reutilizado. Otro ejemplo es el AEshare NET en Australia,
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que tiene aproximadamente 20 000 objetos disponibles para el uso educativo de forma
gratuita; mientras que en Europa las universidades mas importantes de nueve paises,
incluso Rusia y Turquia, estan empezando un proyecto llamado Recursos Abiertos
Plurilingties para el aprendizaje independiente (MORIL) , a fin de compartir los
recursos para enrigquecer sus propios planes de estudios y mejorar la formacién,
ofreciendo un namero de cursos disponibles gratuitamente y en diferentes idiomas
(OECD, 2007).

En este momento no es posible indicar cuantas iniciativas sobre REA existen en
el mundo, lo que si es posible es indicar una tipologia de los diferentes repositorios
existentes segun los proveedores, comunidades o instituciones que los operan.

Por el contrario, segun la UNESCO (2002) los REA no son una innovacion; ya
que contempla que el uso de recursos tecnolégicos ha estado siendo utilizado desde
hace muchos afios por los profesores cuando buscan informacion para apoyar su
practica educativa. Las instituciones se han beneficiado con ello y han realizado
intercambios internacionales de estudiantes y personal académico; donde se crean
programas en colaboracion interinstitucional, realizando publicaciones. En todo caso,
en la actualidad lo que se desea es mejorar algunos de estos recursos para que tengan
mayor calidad y puedan ser utilizados una y otra vez, con la correspondiente
retroalimentacién de diferentes instituciones y docentes involucrados.

Finalmente, el objetivo no es realizar un debate sobre si los REA son 0 no
innovacion, la importancia radica en que son de acceso libre, en su uso y en el apoyo

gue puedan dar a todos los involucrados en el proceso educativo; profesores, alumnos e
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instituciones, con el objeto de mejorar la calidad educativa y poner la educacion a

disposicién de mas personas en el mundo.

2.2.3 Ensefiando y evaluando con REA. Para ensefiar con REA Mortera (2008)
recomienda apoyarse en un buscador que proporcione material educativo que dé
soporte y asistencia con recursos didacticos, verificar que éstos versen sobre diferentes
temas, estén disponibles para diferentes niveles educativos y asignaturas que se
impartan, sustentando el trabajo de docentes y alumnos. Los recursos que pueden
encontrarse en este tipo de buscadores pueden ser videos, blogs, software, ligas, cursos,
etc.

Las estrategias de ensefianza para usar REA deberan mejorar y enriquecer el
proceso educativo, mejorando el ambiente de aprendizaje de manera rapida y efectiva
(via internet y la World Wide Web [WWW]) de las diferentes materias o cursos en el
nivel educativo utilizado (Mortera, 2008).

Se han realizado investigaciones a nivel universitario, las cuales indican que la
ensefianza con REA apoya en el proceso de planeacion de cursos. Los docentes de
educacion basica podran utilizarlos en el disefio de actividades de aprendizaje; como
materiales instruccionales, en la ilustracién de contenidos del curso y para ejemplificar
0 proveer ejercicios y practicas.

Por ejemplo una estrategia para facilitar la ensefianza utilizando Recursos
Educativos Abiertos es la interaccidn entre los miembros de un equipo, trabajando

efectivamente la estrategia por proyectos. El docente puede potenciar el logro de los
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estudiantes si les proporciona el procedimiento a seguir en una actividad, en el cual se
deberan incluir instrucciones verbales de interaccion que faciliten el manejo de este
tipo de recursos y el aprendizaje de los estudiantes. Otra estrategia es la asignacion del
papel de expositor para un alumno seleccionado, cuyo objetivo es resumir la
informacidn presentada en la leccion y exponerla ante sus compafieros; los cuales
realizan preguntas acerca de lo que les resulta confuso, omitido, o con errores, de tal
manera que se retroalimentan, aumentando su capacidad de trabajo con estas
herramientas. (Simonson, Alarcén, Tutty, Klein and Artino, 2008).

En este contexto la evaluacion de un producto instruccional como mencionan
Sandia, Montilva y Barrios (2005), es un proceso gque permite reunir y analizar
informacidn relevante para emitir juicios de valor sobre el producto, los cuales se
utilizan para retroalimentar y tomar decisiones sobre la calificacion del alumno.

Los componentes para una evaluacion son los siguientes: los educandos, el
facilitador (profesor, tutor, auxiliar docente o sistema experto), el contenido del curso,
el proceso de evaluacion (actividades o examenes), el medio para transmitir el
contenido educativo y las herramientas de comunicacion. En la tabla 2 se muestran las
fases de la evaluacién para un curso en linea, que bien se puede adaptar a un contexto

de una clase donde se haya hecho uso de REA.

Tabla 2
Cuadro resumen del proceso de evaluaciéon, segin Sandia et al (2005, p.28)
Fase Actividades Productos
1. anélisis del 1. Identificar el contexto del curso en los recursos Perspectivas de evaluacién
curso en linea educativos abiertos.

2. Analizar el curso en linea.
3. Identificar los componentes del curso.
4. Identificar las perspectivas de evaluacion
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2. Definicion de
los requisitos de
la evaluacion

3. Disefio del
instrumento de
medida

4.Produccion del
instrumento de
medida

5.Administracion
de la(s) prueba(s)

6. Analisis de los
datos

7. Produccion del
informe final de
evaluacion.

1. Definir los objetivos de la evaluacion.

2. Definir el enfoque u orientacidon a aplicar en el proceso
de evaluacion.

3. Establecer el tipo de evaluacion

4. Definir los requisitos de evaluacion.

5. Definir las restricciones o limitaciones que existen
para la evaluacion.

6. Definir los tipos de evaluadores.

1. Definir la cantidad de instrumentos a ser utilizados.
2. Disefiar el contenido del o de los instrumentos de
medida.

3. Seleccionar las modalidades para capturar de datos.
4. Disefio de la estructura del instrumento.

5. Determinar caracteristicas y elementos de las
preguntas.

6. Determinar las técnicas para analizar los datos de
evaluacion.

7. Determinar el tamafio de instrumento y el tiempo
estimado de ejecucion.

8. Estimar el tamafio de la muestra de las personas
evaluadas.

9. Determinar cdmo seran presentados los resultados de
la evaluacion.

1. Determinar el medio y formato de presentacion de los
instrumentos.

2. Elaborar el instrumento

3. Elaborar instrucciones para administrar las pruebas.
1. Seleccionar a las personas evaluadas.

2. Adiestrar u orientar a las personas evaluadas en el uso
del instrumento.

3. Conducir las pruebas siguiendo la modalidad
seleccionada

1. Definir modo de procesamiento de los instrumentos
aplicados

2. Procesar a los instrumentos segun enfoque y tipo de
evaluacion.

3. Analizar resultados del procesamiento atendiendo a los
indicadores definidos en la fase 2.

4. Resumir resultados.

5. Presentar resultados segun formato pre establecido.
1. Identificar fortalezas y debilidades del curso.

2. Elaborar el informe final.

Objetivos de evaluacion.
Requisitos del proceso.
Perfil del evaluador.

Formato de los
instrumentos de
evaluacion: tipo,
contenido, estructura,
componentes, formato de
presentacion.

Instrumento de evaluacion.
Instructivo de aplicacién de
la evaluacion

Pruebas realizadas

Resultados de la evaluacion

Informe final de evaluacion

En la sugerencia del proceso de evaluacion mostrado, no siempre es necesario

utilizar las primeras dos fases en un REA,; porque en el curso que se elija generalmente

se indican los requisitos de evaluacion, el disefio del instrumento y las actividades.
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Pudiéndose omitir también la fase cinco; para aquellos alumnos que son autodidactas,
de tal manera que tienen la opcidn de seleccionar el momento en que desean realizar la
evaluacion, analizando los datos obtenidos y autorregulandose.

Gran namero de proyectos han utilizado el modelo de evaluacion descrito en el
cuadro, complementandolo con un banco de datos para examen. Tales recursos usan
este método para formar un recurso interactivo que promueva la reflexion, que registre
decisiones y asesore en las opciones disponibles en cada punto del proceso. Sin
embargo, las evidencias de cambios realizados con estas practicas son limitadas. Se ha
mostrado que se experimentan variaciones en los planes de evaluacion al utilizarlas,
pero las investigaciones demuestran que el impacto en la practica es minimo (Oliver et
al, 2010).

Por otra parte, el rol del evaluador si requiere cambios y éstos deben estar acordes
con la metodologia que se utilice para examinar estos recursos. No requiriéndose usar
todos las fases antes descritas puesto que no siempre en el nivel basico educativo se
evaluard so6lo un curso en linea, sino también el desarrollo de diferentes competencias
tales como: competencias técnicas (saber), competencias metodoldgicas (saber hacer),
competencias participativas (saber estar) y competencias personales (saber ser). Para
ello se requerird que el docente considere las caracteristicas de la evaluacién en
competencias, que aborda la reforma de la SEP (2004): continua, sistematica y basada
en evidencias, cuyas particularidades son:(a) continua: evaluacion que se realiza
durante todo el proceso educativo, cuya finalidad es que el alumno obtenga

aprendizajes significativos,(b) sistemética: utilizacion de planes, metodologias y
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estrategias acordes con el enfoque en competencias (desarrollo de habilidades,
conocimientos y actitudes) y (c) basada en evidencias: aportaciones de los alumnos en
funcidn de un criterio plenamente establecido.

De tal manera que el docente al evaluar considere en el alumno: el nivel
alcanzado en el dominio de conocimientos, desarrollo de competencias del ser, saber y
hacer, capacidad reflexiva y critica, autorregulacion y metacognicion. Observando
actividades que desarrolla, conclusiones que emite y criticas que realiza acerca de los
nuevos conocimientos e informacién obtenida, con diferentes instrumentos para su
actuacion: escalas de observacion, test de actuacion, estudios de caso, auditorias, diarios
(portafolios), autoevaluacién, coevaluacién, etc. (SEP, 2004).

La evaluacion es indispensable en los procesos diagnoéstico, formativo y
sumativo, por consiguiente es importante llevar a cabo buenas practicas para una buena
implementacién, evitando complicarla. Investigaciones recientes demuestran que la
finalidad de apoyar a la préctica educativa se estd perdiendo, colocdndose contra los
docentes ya que permite detectar sentimientos de control y deficiencias en las

evaluaciones por la falta de preparacién en estas actividades esenciales en la educacion.

2.2.4 Impacto de REA en el entorno educativo en educacion basica. Geser (2007)
menciona que Open e-Learning Content Observatory Services u OLCOS (Servicios del
Observatorio de Contenidos de Aprendizaje Virtual Abierto) promueve el uso de
practicas pedagogicas; cambiando la ensefianza centrada en el docente, por la ensefianza

centrada en el alumno. Lo anterior tiene como fin que exista un cambio profundo en la
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educacion y el efecto sea a largo plazo. De otra manera, este tipo de recursos sélo
vendran a formar parte de los materiales utilizados para preparar clases 0 como apoyo a
los estudiantes para la realizacion de actividades o tareas, en donde se sustituiria el libro
de texto por el recurso digital.

Si lo anterior sucediera, los REA no tendran retroalimentacion de una fuente que
tiene relacion directa con los profesores y estudiantes. Mientras que segun los estudios
realizados por Simonson et al (2008) se muestra que el trabajo colaborativo con
instrucciones precisas utilizando Recursos Educativos Abiertos mejora el aprendizaje
en los niveles universitarios, se podrian generar investigaciones sobre el impacto a
nivel basico, para conocer las implicaciones que pueda tener en el proceso educativo.

En contraparte, existen investigaciones que indican que los REA no han tenido
impacto; por la falta de interés percibida en la innovacién pedagdgica entre los
docentes, notandose en la baja participacion de diferentes proyectos relacionados con
estos recursos. Por lo que, las barreras menos importantes son la falta de acceso a
ordenadores y otros tipos de hardware y software (OECD, 2009).

Los cambios estan en el conocimiento, habilidades y actitudes de los profesores
para utilizar los recursos; por lo que hay que inducir al cuestionamiento, la evaluacion
y la mejora permanente de la practica educativa y la reflexion sobre el desarrollo de las
propias competencias y las de los alumnos. También se requieren cambios en las
instituciones educativas para que apoyen y participen eficazmente en el desarrollo de
las capacidades antes descritas. No basta con realizar pequefios ajustes colocando

computadoras en las instituciones y utilizando el internet de manera indiscriminada. Se
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requiere de una formacién basica en las personas; en la forma de ensefiar y aprender, en
seleccionar razonablemente los medios que utilizamos para ello, en cambiar la cultura
de apropiacion e integracion de estos medios y recursos.

La incorporacion de recursos requiere inicialmente aprender a manejar las nuevas
TIC, aprender sobre ellas y de ellas. Se necesita que las instituciones ensefien a partir
de las nuevas tecnologias y que éstas ademas de producir cambios en la escuela,
produzcan un cambio en el entorno, de tal manera que si éste cambia; la actividad de
las instituciones, de los alumnos y de los profesores tiene que cambiar.

El entorno virtual cada dia adquiere mas importancia, porque para ser activo en el
nuevo espacio social se requieren nuevas competencias que deben ser aprehendidas por
los estudiantes. Claro esta que es necesario emprender acciones educativas que
cambien las politicas internas en una institucion, desarrollando una necesidad en los
docentes y los estudiantes para generar el cambio, integrando los nuevos recursos,
actualizdndose didacticamente, dominando los nuevos instrumentos, para lograr
competencias visuales, informativas y tecnoldgicas.

Para causar un impacto positivo entre los usuarios de estos recursos se requiere
mas informacion y capacitacion, indicando sugerencias de uso segun nivel educativo y
asignatura, esto podria obtenerse con el apoyo de instituciones que realicen

investigaciones y actividades con estos objetivos.
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2.2.5 Ventajas y desventajas de los Recursos Educativos Abiertos. Las ventajas y

Ventajas (Celaya et al., 2010) Desventajas (APROA, 2005)

Tener la certeza de que son recursos con calidad, Poca o nula relacidn entre los desarrolladores de
confiabilidad y legalidad, mientras que los que se ~ TIC, contenidos y la pedagogia utilizada.
usan libremente en el internet son de dudosa

desventajas que ofrecen este tipo de recursos, comparandolos con los que se vienen

utilizando en internet son los mostrados en la siguiente tabla:
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calidad en cuanto a la informacion que
proporcionan.

Su reusabilidad

Segun D’Antoni (2008%) :que la direccién y
soporte para el desarrollo de los recursos estén
dados por la institucion

Segin UNESCO (2002, p.18) el contacto
generalizado con los sistemas alternativos de
educacion

Interactuar con diferentes instituciones educativas

Considerar diferentes asignaturas, temas y
actividades

Impactar en el desarrollo econémico

Tabla 3

Sin garantia en la accesibilidad, interoperabilidad,
durabilidad, reutilizacion y costo.

Poca oferta de productos en lugares de dificil
acceso en el planeta.

Despreocupacion y /o desconocimiento de las
necesidades reales de los usuarios.

Falta de retroalimentacion entre los desarrolladores
y los usuarios.

Segun la UNESCO (2008): inhibir la creaciony
difusién de los conocimientos por los académicos
en los paises en vias de desarrollo.

Poca accesibilidad en la red.

Escasez de equipos

Capacitaciénen TIC

Recursos en diferente idioma
Diferencias culturales

Necesidades locales que requieren habilidades y
tecnologia que son dificiles de obtener

Politicas institucionales, nacionales o de
reglamentacion.

Ventajas y desventajas de los Recursos Educativos Abiertos

Sin embargo; no existen sélo desventajas, existen varias motivaciones para

continuar adelante con los REA, que como se menciona en la OCDE (2007), pueden
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aprovecharlas tanto los gobiernos, como las instituciones y los individuos. En la

siguiente tabla se mencionan éstas:

Tabla 4
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Motivaciones para compartir y desarrollar REA (OCDE, 2007)

Gobiernos

Instituciones

Profesores e investigadores

Extender la participacion en la
ensefianza superior

Mejorar la calidad en la
educacion.

Educacion para todos los niveles
socioeconémicos, edades y para
toda la vida.

Aumentar la participacién en la
educacidn superior.

Enfoque altruistas.

Obtencion de contribuciones por
Su uso.

Mejorar calidad y reducir el
costo, gracias a la reutilizacion.
Compartir para retroalimentarse,
logrando mejoras, innovacion y
conservacion de repositorios.
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Razones altruistas o
comunidades de apoyo.
Educacion para toda la vida.

Acceso ilimitado.

Beneficios personales
(reputacion y publicidad).

Recursos para compartir libre y
gratuitamente.
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Al revisar el panorama encontrado, se encuentran muchos desafios y razones para
involucrarse en esta iniciativa que vale la pena abordar para mejorar la calidad de la
ensefianza-aprendizaje en el nivel basico educativo, de tal manera que cada vez sean

menos los obstaculos encontrados y mayores las ventajas ofrecidas por los REA.

2.2.6 REA: Temoa, qué es y cémo usarlo. De acuerdo a Gonzalez (2010), Temoa
contiene recursos educativos, es un catalogo que direcciona a recursos disponibles en
internet, en donde se pueden encontrar una amplia variedad de medios (textos, videos,
audios, software, imagenes, etc.), dichos recursos fueron previamente seleccionados y
evaluados por especialistas en la materia. Se les encuentra categorizados por nivel
educativo, herramientas, idioma y area de conocimiento, facilitando la seleccion con el
empleo de filtros. Para facilitar la informacion es apoyado de un buscador. Su finalidad
principal es apoyar la préctica educativa en diferentes niveles. Se encuentran diferentes
recursos para la practica educativa que han sido creados con las herramientas temoa y
apoyados con REA.

Temoa fue propuesta por el Tecnoldgico de Monterrey, organizacion privada sin
fines de lucro, en el Foro Econémico Mundial (WEF) en Davos, Suiza, en enero de
2007 bajo el nombre de proyecto “Knowledge Hub (KHUB)”cuando uno de los
principales temas discutidos abordaba el problema de alcance y cobertura de la
educacion en el mundo. Inici6 operaciones en marzo de 2008.

Esta iniciativa requirio del esfuerzo de personal docente y administrativo para

desarrollar un portal y buscador académico en el internet y en la World Wide Web
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(WWW), que brindara y ofreciera al mundo REA indexados y catalogados, con
estandares de calidad y académicos. En la sesion del Foro Econémico Mundial en
Suiza denominado “Globalizacion de la universidad: colaboracion y desarrollo del
profesorado en el uso de la tecnologia” se discutieron los mecanismos operativos
necesarios para ayudar a satisfacer las demandas educativas de las economias
emergentes con soluciones innovadoras de ensefianza y modelos educativos. Ahi se
genero la idea que en el afio 2008 fue presentada como propuesta formal y aceptada por
el Foro Econémico Mundial, adquiriendo una identidad propia actualmente Ilamada
Temoa, teniendo como mision contribuir para mejorar la practica docente y sumarse a
los esfuerzos para disminuir la brecha educativa a nivel mundial.

Temoa (2010) es una iniciativa generada por el Tecnoldgico de Monterrey que
proporciona un catalogo puablico multilenguaje y facilita un motor de bdsqueda que
permite al usuario descubrir recursos selectos, usando metadatos enriquecidos por
expertos y bibliotecarios, con mecanismos de busqueda por facetas y herramientas de
socializacion para ayudar a profesores y estudiantes a encontrar los mejores recursos
para sus necesidades educativas (Burgos, 2008).

Este recurso apoya a las universidades, escuelas, gobierno, industria,
comunidades y personas con material educativo en el proceso de ensefianza y
aprendizaje y esta en la mejor disposicion de colaborar con instituciones y personas de
otros lugares del mundo (Innov@TE, 2007). Las ventajas que se pueden obtener a
través de Temoa son: contribuir con materiales y recursos de aprendizaje de diferentes

instituciones y niveles educativos del mundo, los estudiantes o profesores que hacen

67
El contenido de este trabajo estad amparado por una “Atribucion-No Comercial-Compartir Igual” de Creative
Commons México 2.5 (http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/2.5/mx/) con lo cual se permite copiar, distribuir y
comunicar publicamente la obra, asi como hacer obras derivadas bajo la condicién de reconocer la autoria intelectual
del trabajo en los términos especificados por el propio autor. No se puede utilizar esta obra para fines comerciales, y si
se altera, transforma o crea una obra a partir de esta obra, se debera distribuir la obra resultante bajo una licencia igual
a ésta. Cualquier uso diferente al sefialado anteriormente, se debe solicitar autorizacién por escrito al autor.



uso de algan recurso pueden compartir sus experiencias, los participantes pueden
realizar aportaciones de recursos propios, uso de filtros para asegurar la calidad de
contenidos y uso de buscador y filtros, lo cual reduce el tiempo de busqueda.

El uso de los recursos que estan en Temoa esta basado en los proveedores del
recurso, en la institucion que respalda, en la informacion disponible al momento en que
el recurso fue publicado o catalogado; por lo cual no puede indicarse en general esta
informacidn y se invita a los usuarios (profesores, estudiantes, autodidactas, personas
interesadas) a consultar esta informacién con base en lo que ha colocado el proveedor.

Para consultar esta informacidn el participante puede accesar directamente
mediante la pagina de Temoa. Siendo optativo su registro. Apoyandose en la guia que
se ofrece para dirigir la navegacion a traves del recurso, asi como la referencia para la
creacion de colecciones personales de Recursos Educativos Abiertos para usuarios
registrados, la cual debera evaluarse con base en criterios previamente establecidos para
garantizar la calidad del recurso.

Se pretende que estos recursos aporten las ventajas antes descritas a la practica
educativa; en tanto se utilice, se retroalimente el proceso y se motive a los docentes a
trabajar con ellos. Asimismo, la retroalimentacion que de los profesores se obtenga,
cerrara el circulo para renovarlo y hacerlo mas eficiente, dando mayor soporte a lo que
en este recurso se desea encontrar, para estar mayormente motivados a utilizarlo,
aumentando las opciones, competencia, la autoconfianza tecnolégica (tanto de docentes

como de alumnos) y la transparencia; minimizando los riesgos de seguridad.
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2.3Investigaciones Relacionadas

2.3.1 Descripcidn de las investigaciones relacionadas con apropiacion tecnolégica. La
primera investigacion localizada en la revision de literatura sobre el tema de
apropiacion tecnoldgica, fue el estudio realizado por Arrieta y Delgado (2006) titulado
“Tecnologias de la Informacion en la ensefianza de la fisica de educacion bésica”. El
objetivo de este estudio fue determinar los conocimientos previos que tenia un grupo de
profesores sobre las TIC, aplicables al proceso de ensefianza-aprendizaje, para

posteriormente ofrecerles un programa de formacién y actualizacion.

El informe describe una investigacion sobre los conocimientos, apropiacion,
dominio y resistencia al uso de las TIC, en maestros de ensefianza basica de noveno
grado en el area de fisica. Los datos recolectados forman parte del proyecto financiado
por el consejo de Desarrollo Cientifico y Humanistico (CONDES), de la Universidad
de Zulia, en Venezuela, con la intencién de investigar: el conocimiento que tienen los
docentes sobre laboratorios de informatica en su institucién, uso de software en la
ensefianza, uso de internet, actitud y valoracion hacia capacitacion del uso de las TIC
en la practica educativa.

Los resultados evidencian el desconocimiento, por parte de estos docentes, de los
elementos basicos del internet, del software educativo y de sus beneficios al aplicarlos a

la educacion y en particular a la ensefianza de la fisica.
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Con base en los resultados de la encuesta realizada en el proyecto un 95.8% de los

docentes manifestaron estar dispuestos a recibir formacion para la utilizacion de
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estrategias didacticas centradas en TIC en la ensefianza de la fisica, lo cual abrio
la posibilidad de ofrecer talleres para dicha finalidad.

Como parte de la metodologia se emple6 un enfoque cuantitativo de estudio y se
plantea que el tipo de investigacion es descriptiva y por su propésito es aplicada. Se
emplearon encuestas para todos los docentes y posteriormente se disefid, planificd y
ejecutd el taller de formacion, con tres fases; explicacion y discusion de glosario de
términos relacionados con internet, busqueda de informacion especifica sobre un topico
de fisica y finalmente, revision de software educativo. Complementariamente se realiz
el disefio, planificacion y ejecucion de clases de fisica de noveno grado, usando las TIC.

Posteriormente se aplicd una encuesta a los estudiantes, instrumento que fue
validado por un grupo de expertos que consideraron los objetivos de la investigacion,
coherencia, pertinencia, redaccion y secuencia. Entre los resultados de la investigacion,
surge que aun cuando las TIC se han generalizado en la educacidn, los docentes
desconocen software educativo y algunos servicios de internet. De lo anterior se
infiere que desconocen las ventajas y beneficios que estas herramientas brindan al
proceso de ensefianza- aprendizaje. Por lo cual éste sigue siendo expositivo, sin
propiciar ambientes informaticos que brinden oportunidad al estudiante de poner en
juego distintas formas de aprender.

Los resultados de la aplicacion del instrumento a los estudiantes muestra que
éstos utilizan el internet para buscar informacién de sus actividades escolares, usando

preferentemente los cibercafés o los infocentros. Los temas mas buscados son calor,
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electricidad y magnetismo. Los estudiantes manifestaron que la basqueda de
informacidn a través de internet fue interesante, divertida y agradable; todos
coincidieron en que ésta es mas actualizada y completa que la de los textos escolares.
Los estudiantes también evidencian el interés en usar las TIC para la construccion del
conocimiento, no descartan la intervencion y ayuda del docente, pero reclaman nuevas
formas de ensefianza, que involucran estrategias y recursos novedosos promotores de la
imaginacion y creatividad. Aungue éste en si no es un estudio relacionado con REA, se
puede apreciar que para introducir una nueva dindmica educativa basada en TIC hay
que empezar por ensefiar a los docentes las ventajas de esta herramienta.

A continuacion se presenta la investigacion de Casadei, Cuicas, Debel y Alvarez
(2008) titulado”. La simulacion como herramienta de aprendizaje en fisica”, cuyo
objetivo fue estudiar el efecto de la aplicacion de un disefio instruccional apoyado con
simulaciones asistidas por el computador, en un grupo de estudiantes que cursaban la
asignatura de fisica a nivel universitario. Importante en la investigacion ya que realiza
un analisis de la didactica utilizada por los profesores de ciencias, aplicando un juicio
critico para detectar factores de invalidez o de validez en disefios experimentales y/o
disefios de control minimo.

La investigacion se apoya en las nuevas tendencias sociales de insertar mayor
cantidad de personas el medio educativo, mediante el uso de las nuevas Tecnologias de
Informacion y Comunicacion, brindando a los individuos la posibilidad de aprender
bajo un nuevo contexto, segun el cual no existe limite en lo que respecta a su ubicacion

geografica, edad, tiempo y horario. Donde el docente debe planificar un proceso
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educativo abierto; flexible, con fuentes actuales, variadas, claras y motivadoras;
utilizando una metodologia interactiva y cooperativa de trabajo.

El disefio de la investigacion fue cuasi-experimental de un solo grupo, guiada
bajo un enfoque mixto (cuantitativo-cualitativo). Utilizando una estrategia didactica o
instruccional que conllevo tres etapas: preinstruccional, para preparar al alumno en qué
y como iba a aprender. Instruccional, para promover la adquisicién de un aprendizaje
significativo, influenciado por el trabajo colaborativo entre los propios estudiantes y el
profesor. Postinstruccional, promovido por la accion critica de nuevos ejemplos a través
de discusiones guiadas, para comprobar la transferencia de los conocimientos a otras
situaciones.

Los instrumentos aplicados fueron prueba de conocimientos y guia de
observacién. Las variables implicadas en el estudio fueron: (a) las estrategias
instruccionales, tomadas como variable independiente; (b) el rendimiento académico,
tomado como la variable dependiente, considerado como la calificacion obtenida en la
escala de cero a 20, donde la correspondencia entre los objetivos logrados y la
calificacion fue determinada por el area curricular correspondiente y por consiguiente
aprobado al estudiante que lograra reunir diez puntos y (c) comprension de conceptos
como variable intermedia.

La variable comprension de conceptos se evallo a través de la explicacion de
dichos conceptos en situaciones problematicas y estuvo caracterizada por varios
indicadores, entre ellos; explicacion del fendmeno planteado, interpretacion coherente

del problema, bldsqueda de datos, intercambio de informacion entre comparieros y
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autoevaluacion. Los resultados obtenidos en esta investigacion indican que cuando a un
estudiante se le brinda la oportunidad de trabajar con recursos tecnoldgicos, apoyados
en estrategias didacticas y con disefio instruccional, es posible que mejoren su
comprension de los conceptos de la asignatura involucrada en su rendimiento
académico, logrando un aprendizaje efectivo y duradero. Recomendando que ademas de
aplicar dichas estrategias se incorporen las nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacién, siempre tomando en consideracion las caracteristicas individuales de los
alumnos.

Por otra parte, la tercera investigacion servira para analizar los procesos de
ensefianza de los profesores de una institucion, con diferentes caracteristicas, que son
apoyados por recursos tecnolégicos, con el fin de identificar las implicaciones en éste
proceso. La investigacion realizada por Sikwibele y Mungoo (2009) titulada: “"Distance
learning and teacher education in Botswana: Opportunities and challenges™, tiene como
objetivo divulgar un estudio realizado en la Universidad de Molepolole, que involucrd
profesores del programa de educacién primaria a distancia, un programa en servicio
dirigido a elevar las calificaciones académicas y profesionales de profesores de escuela
primaria en Botswana. Elemento importante que permitio revisar el caracter sistemético
de las reformas para la formacion docente, para su actualizacion. Descubriendo ventajas
y desventajas de su aplicacion y las necesidades de los docentes para poner en marcha o
usar las nuevos recursos disponibles en su entorno.

El estudio indica que por las demandas de la sociedad del conocimiento en este

siglo, se crearon programas para preparar a los profesores y certificarlos en las nuevas
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tecnologias. Se prepard a 1200 profesores, durante un promedio de 5 afios con cursos en
linea, pero s6lo 522 terminaron dichos estudios. Se utiliz6 una metodologia cualitativa,
utilizando entrevistas para la recoleccion de datos, los cuales fueron comparados,
transcritos y compaginados con otras fuentes de datos. Estos fueron presentados en una
forma descriptiva de acuerdo a las tres preguntas de investigacion: (a) acceso a la
educacion a distancia por parte de los profesores, (b) indices de terminacion y
agotamiento (c) desafios que se presentaron a los profesores tanto de la institucion
como particulares en la integracion de este tipo de recursos. También se utilizaron
cuestionarios con preguntas cerradas y abiertas. Finalmente se realiz6 la triangulacién
para proporcionar informacion exhaustiva en el caso de estudio, importante para que
emerjan las diversas facetas de los fendmenos bajo estudio.

Los resultados demostraron que los profesores deben incorporarse en estudios
similares a una menor edad. Ademas se recomienda que el Ministerio de Educacion
deba contratar a profesores particulares de tiempo completo para apoyar a los docentes
que imparten clases en las primarias, proporcionandoles recursos para los temas
practicos, organizando talleres para familiarizar a éstos en las estrategias apropiadas,
para explorar el uso de tecnologias educativas alternativas y para instituir evaluaciones
regulares.

Otra alternativa que se puso en practica fue organizar cursos durante las
vacaciones de la escuela en abril, agosto y diciembre en las cuales los profesores
debieron acudir a éstos de lunes a domingo, consultando a sus profesores particulares y

realizando evaluaciones. Se encontrd que la presion fuerza a algunos de ellos a
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ausentarse de estos cursos 0 a retrasarse en ellos, lo que ocasiond una mala calidad en
sus estudios.

Finalmente, consideran que el aprendizaje a distancia sigue siendo la Gnica opcion
viable para alcanzar a diferentes grupos de profesores en areas remotas. Ademas, es
rentable y conveniente para los profesores principiantes que no pueden dejar su trabajo
por estudios en programas a tiempo completo. Ademas de ofrecer como ventaja no
requerir de un aula donde se agote la matricula y poder aprender en su lugar de trabajo,
permitiendo que mas personas estudien y centrandose en los estilos de aprendizaje.

Los resultados indican también algunas desventajas del aprendizaje en linea para
profesores que tienen mayor edad, tales como los altos indices de desgaste por los
maultiples papeles sociales que desempefian, dejandolos con un horario limitado para
estudiar. Otra es la sobrecarga cognoscitiva y, por ultimo, el reto de aprender el nuevo
material o una destreza con el nuevo y variado contenido, para el cual los modelos
mentales no se tienen; lo cual provoca frustracion entre los adultos, pues no pueden

comprender la informacioén y les es dificil terminar el curso.

2.3.2 Descripcidn de las investigaciones relacionadas con Recursos Educativos
Abiertos. La primera investigacion relacionada con el tema de Recursos Educativos
Abiertos que se presenta en este apartado es la de Petrides & Jimes (2008) titulada:
“"Building Open Educational Resources from the ground up: South Africa’s free high
school science texts™. Su objetivo general es presentar un estudio de caso de desarrollo

de libros de texto de ciencias, en un proyecto sudafricano, utilizando REA. Sus
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objetivos especificos fueron: a) examinar las practicas asociadas a los éxitos y a los
desafios para el desarrollo de un REA y b) determinar las implicaciones del uso de
REA. Los resultados relacionados con estos objetivos daran informacion relevante a la
presente investigacion sobre conceptos explicitos, implicitos y operacionales del uso
de REA en ambientes de aprendizaje.

En dicha investigacion se menciona lo importante que es la participacion del
profesor, la creacion de talleres y el establecimiento de una red, para asegurar que un
Recurso Educativo Abierto sea relevante, adaptable y su uso sea continuo en la
ensefianza local y las necesidades de aprendizaje. Si ademas de lo anterior se toman en
cuenta los parametros del plan de estudios del estado, el éxito es inminente .Esto
implica inculcar précticas dentro de una organizacion en donde los REA sirvan para
crear y apoyar a este tipo de poblacion en continuo cambio y con movimientos
territoriales frecuentes a través de su pais.

Este proyecto facilitd y mejoro la capacidad de los autores de crear el contenido
de un libro de texto de ciencias de la tierra utilizando REA, con el nivel de inglés
apropiado para los grados 10 a 12 en Sudafrica. Los ejercicios fueron reescritos para
incorporar las herramientas que estan disponibles para las salas de clase, agregando,
ademas, ilustraciones y actividades a los libros de texto de estos recursos educativos.

La metodologia empleada por el Instituto para el Estudio del Conocimiento en la
Educacion (ISKME, por sus siglas en inglés) fue el estudio de casos. Apoyandose de
practicas, procesos y herramientas asociadas con el éxito de seis distintas iniciativas de

REA utilizadas en el mundo. Iniciado por cinco individuos con una vision para mejorar
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la educacion sudafricana a través de la creacion de un libro de texto de ciencias.
Realizando entrevistas telefonicas, cara a cara y semiestructuradas, con expertos, para
conocer los principales contenidos que debian involucrar en éste libro.

Los resultados reportan como el proyecto crecio y se convirtio en la idea inicial
de crear un libro de texto de ciencia en linea, con 50 activos y voluntarios que apoyaron
continuamente. Lo que involucrd el uso de nuevas tecnologias, herramientas y
mecanismos para facilitar el flujo de trabajo. Indicando la necesidad de desarrollar
tecnologias; procesos y la cultura de colaboracién que puede apoyar a la
experimentacién, autovaloracion y adaptacion de los REA. Mencionando que para que
un Recurso Educativo Abierto tenga continuidad, deben establecerse recursos
materiales y humanos, ademas de tecnoldgicos. Ademas hay que asegurarse de que el
contenido de los REA sea relevante, adaptable a la ensefianza local y a las necesidades
de aprendizaje. También se debe cuidar que su utilizacion sea continua y que el idioma
gue se maneje en este tipo de recursos no sea una limitante.

Otra investigacion relacionada con Recursos Educativos Abiertos es la de Cedillo,
Peralta, Reyes, Romero y Toledo (2010) titulada: “Aplicacion de Recursos Educativos
Abiertos (REAS) en cinco practicas educativas con nifios mexicanos de 6 a 12 afios de
edad”. El proposito de este equipo fue aplicar cinco REA en alumnos de 6 a 12 afios, en
contextos diferentes, para comprobar como pueden ser incorporados en el desarrollo de
una clase, como impacta al docente y codmo se incorporan estos recursos en su

planeacion y desarrollo de su préctica educativa; asi como verificar de qué manera los
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alumnos adoptan estos elementos para apoyarse en la comprension y adquisicion de
conocimientos.

El método elegido para esta investigacion fue el estudio de casos. Las preguntas
planteadas para el desarrollo de la investigacion fueron: ¢ De qué forma un recurso
educativo puede ayudar al docente a cubrir los objetivos planteados en el tema “Los
valores aplicados en actividades artisticas”? ¢De qué manera los Recursos Educativos
Abiertos influyen en los alumnos para la adquisicion y aplicacion de conocimientos?

Se trabajo con el disefio de estudio de casos mdltiples. El contenido de los
cuestionarios fue el mismo, el cual se aplicé en los cinco contextos diferentes. La
diferencia fue el tipo de REA aplicado. En cada caso se seleccion0 al grupo, localidad,
tema y recurso educativo para cubrir los objetivos. Se aplicaron seis instrumentos:
documentacion, registro de activos, entrevistas, observacion directa, observacion
participante, artefactos fisicos. Analizandose los datos por el método de triangulacion
entre los miembros del equipo, para poder dar respuesta a las preguntas planteadas
como parte del objetivo de la investigacion.

En conclusién, se considerd a los REA como recursos complementarios,
innovadores y motivantes para abordar la practica educativa cotidiana, ya que favorecen
el proceso de ensefianza- aprendizaje y contribuyen en la construccién de aprendizajes
significativos que benefician el trabajo académico y curricular. Siendo para los docentes
herramientas multifuncionales en la planeacion y desarrollo de las actividades, asi como

dentro del proceso evaluativo.
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2.3.3  Impacto de usar tecnologia en la ensefianza. En la investigacion
realizada por Wilson (2008) nombrada “New ways of mediating learning: investigating
the implications of adopting open educational resources for tertiary education at an
institucion in the United Kingdom as compared to one in South Africa” se revisan las
implicaciones de la adopcion de Recursos Educativos Abiertos para la educacion
superior en una institucion de Reino Unido, en comparacion con una en Sudafrica.

El documento analiza los diferentes contextos en las que dos instituciones operan
y las desigualdades que existen entre ellas. Una institucion es una Universidad ubicada
en el sur de Africa y el otro es un colegio situado en el Reino Unido. Ambas
instituciones; sin embargo, utilizan la educacion a distancia. La segunda parte del
informe presenta los resultados preliminares cuando se consideran REA para la
educacidn superior en estas dos instituciones. Los resultados acentuan algunas de las
oportunidades y desafios que existen cuando se adoptan estos recursos.

Para entender las implicaciones de la adopcion de REA en las instituciones de
ensefianza a distancia se siguio a la metodologia cualitativa, apoyadndose en entrevistas
que proporcionaran datos para compararlos con otros hallazgos en fecha posterior.
Analizando nueve preguntas en el &mbito personal de los alumnos con entrevistas
semiestructurada, siete de estas preguntas fueron de caracter abierto, dos cuestiones
cuestionamiento cerrado. Transcribiendo las entrevistas y desglosandolas para que las
sugerencias pudieran ser identificadas.

Este autor menciona que las desigualdades en logros educativos en los paises en

vias de desarrollo existen como resultado de niveles sumamente diversos de
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financiacion que impacta en las TIC (suministros de electricidad, internet, television,
etc.). Los paises en vias de desarrollo se esfuerzan para que la educacion primaria tenga
una cobertura amplia en todo el pais, como meta a largo plazo. Mientras que en los
paises desarrollados ya se encuentran evaluando la cobertura en la ensefianza
secundaria.

En esta investigacion se destaca el impacto benéfico del OpenLearn en el estilo
de ensefianza en las universidades del sur de Africa. Los estudiantes esperaban que este
recurso los apoyara con la acreditacion a sus estudios, debido al uso de una herramienta
particularmente valiosa por su alto nivel de estudios, horario flexible (libre), teméticas
de interés para los alumnos e instrucciones de uso.

En otra investigacion realizada por Colas y Jiménez (2008) titulada “Evaluacién
del impacto de la formacion (online) en TIC en el profesorado. Una perspectiva
sociocultural”, su objetivo general es promover y potenciar la integracién de recursos
digitales en red en los centros educativos y en los contextos de aula, a través de
desarrollos curriculares especificos en las ensefianzas secundarias y bachillerato. Los
objetivos especificos se concretan a:

a) Conocer las competencias instrumentales, sistémicas y aplicadas
alcanzadas en TIC por el profesorado de educacion fisica (con experiencia
y en formacion) como consecuencia de su participacion en la formacion

online.
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b) Conocer acciones (formativas, curriculares e innovadoras) emprendidas
por el profesorado de educacién fisica con respecto a las TIC como
consecuencia de la formacion online recibida.

La investigacion se llevé a cabo en tres fases; en la primera se plantea la
formacion del profesorado en TIC basada en e-learning. En una segunda fase, el
profesorado hace propuestas educativas que incluyen integracion de TIC en el
curriculum y actividades del aula. La tercera fase estuvo destinada a la evaluacion, tanto
de la formacion online del profesorado, como de la integracion de las TIC en el
curriculum escolar de la educacion fisica. En esta ultima fase es a la que se avoca esta
investigacion.

Se empled la metodologia de tipo cuantitativo. Usando técnicas estadisticas de
tipo descriptivo con dos variables dependientes: competencias y acciones. Se desarroll6
la investigacion evaluativa con la finalidad de conocer el impacto de la formacion en el
profesorado de educacion fisica. Investigando éste a través de las competencias
adquiridas y las acciones emprendidas por el profesorado a medio y largo plazo. La
investigacion evaluativa se llevo a cabo mediante un disefio ex post facto de dos grupos
con postest.

Se atendieron dos variables: competencias y acciones emprendidas por los
docentes, los datos se recogieron mediante un cuestionario sobre las competencias
desarrolladas por el profesorado y las actividades pedagdgicas impulsadas como
consecuencia de la formacion obtenida. Los items se elaboraron siguiendo formato de

escala tipo Likert, expresando competencias adquiridas y acciones emprendidas.
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Los resultados expresan que un alto porcentaje del profesorado con experiencia y
en formacion aprecia que la formacién online ha contribuido a desarrollar en alto grado
la capacidad de pensar y comprender la educacion fisica desde otra perspectiva,
permitiendo una extrapolacion de las habilidades desarrolladas en la plataforma virtual
al uso didactico de las TIC en el aula, permitiendo una integracion real y efectiva en el
desarrollo curricular de esta asignatura.

Los resultados también revelaron que no se tienen las mismas consecuencias en
otro centro de trabajo o institucién debido principalmente a la falta de cultura escolar de
colaboracion y de redes institucionales. El disefio y orientacion que se manejaron para
que las competencias de los profesores pudieran desarrollarse sirvié de base para lograr
los objetivos propuestos. Este trabajo mostro indicadores para evaluar la calidad de la
formacion online, conectando con lineas de investigacion actuales, permitiendo
certificar la calidad de la formacién virtual. Conociendo méas acerca de como los
docentes se apropian de las TIC y las integran en su practica educativa. Sugiriendo
finalmente que éstas son una tematica clave para estudiar factores individuales,
contextuales y politicos que condicionan el éxito de la formacion del profesorado.

En la siguiente tabla se expone a manera de resumen la importancia de cada una

de las investigaciones descritas anteriormente:
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Tabla 5

Organizador de las investigaciones relacionadas con la temética.

Titulo

Obijetivo

Importancia

Tecnologias de la informacion
en la ensefianza de la fisica de
educacion basica (Arrieta y
Delgado, 2006).

La simulacion como herramienta
de aprendizaje en fisica (Casadei
et al, 2008).

Investigar el conocimiento que

tienen los docentes sobre:

e laboratorios de
informatica en su
institucion.

e uso de software en la
ensefianza.

e USO de internet.

e actitud y valoracion
hacia la capacitacién del
usodelas TICen la
practica educativa.

Estudiar el efecto de la aplicacion
de un disefio instruccional
apoyado con simulaciones
asistidas por el computador, en un
grupo de estudiantes que
cursaban la asignatura de fisica a
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Conocer ventajas y obstaculos
que se pueden encontrar cuando se
requiere integrar TIC en la practica
docente en educacion basica.

Conocer los resultados de la
implementacion de simuladores en
la ensefianza de las ciencias, con el
objetivo de mejorar métodos y
estrategias para su implementacion
en otros contextos o ambientes de
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Distance learning and teacher
education in Botswana:

Opportunities and challenges
(Sikwibele y Mungoo, 2009).

Building Open Educational
Resources from the ground up:
South Africa’s free high school
science texts. (Petrides & Jimes,
2008).

Aplicacion de Recursos
Educativos Abiertos (REAS) en 5
practicas educativas con nifios
mexicanos de 6 a 12 afios de
edad. (Cedillo y otros, 2010).

New ways of mediating learning:
investigating the implications of
adopting Open Educational
Resources for tertiary education
at an institution in the United
Kingdom as compared to one in
South Africa. (Wilson, 2008).

Evaluacion del impacto de la
formacién (online) en TIC en el
profesorado. Una perspectiva
socio cultural. (Colas y Jiménez,
2008).

nivel universitario.

Divulgar un estudio realizado en
la Universidad de Molepolole,
que involucro profesores del
programa de educacion primaria a
distancia, un programa en
servicio dirigido a elevar las
calificaciones académicas y
profesionales de profesores de
escuela primaria en Botswana.
Presentar un estudio de caso de
desarrollo de libros de texto de
ciencias, en un proyecto
sudafricano, utilizando REA. Sus
objetivos especificos fueron: a)
examinar las practicas asociadas a
los éxitos y a los desafios para el
desarrollo de un REA y b)
determinar las implicaciones del
uso de REA.

Aplicar cinco REA en alumnos
de 6 a 12 afios, en contextos
diferentes, para comprobar cémo
pueden ser incorporados en el
desarrollo de una clase. Como
impacta al docente y como se
incorporan estos recursos en su
planeacion y desarrollo de su
préctica educativa. Asi como
verificar de qué manera los
alumnos adoptan estos elementos
para apoyarse en la comprensién
y adquisicién de conocimientos.
Revisar las implicaciones de la
adopcién de Recursos Educativos
Abiertos para la educacién
superior en una institucion de
Reino Unido, en comparacién con
una en Sudéfrica.

Promover y potenciar la
integracion de recursos digitales
en red en los centros educativos y
en los contextos de aula, a través
de desarrollos curriculares
especificos en las ensefianzas
secundarias y bachillerato. Los
objetivos especificos se concretan
a:
1. Conocer las
competencias
instrumentales,

85

aprendizaje.

Reconocer la importancia de la
educacion virtual. Asi como sus
ventajas, desventajas y retos.

Las implicaciones en el uso de
REA en proyectos aplicados a la
educacion bésica.

Verificar la participacion de
diferentes profesores en diferentes
contextos educativos en el uso de
REA. Conociendo como integran
estos recursos y las ventajas y
desventajas que encuentran en
ellos.

Comparar el uso de REA en dos
universidades con diferentes
condiciones de aplicacion.

Conocer la participacion de los
docentes en este tipo de cursos, asi
como las competencias que puede
desarrollar con base en las
estrategias utilizadas.
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sistémicas y aplicadas
alcanzadas en TIC por el
profesorado de
educacion fisica (con
experiencia y en
formacién) como
consecuencia de su
participacion en la
formacién online.

2. Conocer acciones
(formativas, curriculares
que innovadoras)
emprendidas por el
profesorado de
educacion fisica con
respecto a las TIC como
consecuencia de la
formacion online
recibida.

En conclusién, se menciona que los docentes deben planear, examinar los
propositos establecidos previamente en la Reforma del 2006 y seleccionar métodos y
estrategias a utilizar para el logro de éstos, en concordancia con la observacion y el
conocimiento de los estudiantes.

La ensefianza de las ciencias en educacion bésica se enfrenta a nuevas demandas
para los docentes, sus practicas educativas y los recursos que utiliza para lograr sus
objetivos. De tal manera que éstos requieren competencias para poder enfrentarse a los

nuevos retos. Seleccionando de una manera critica y reflexiva qué recursos usar,
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cuando, por quiénes y como evaluar las competencias y habilidades desarrolladas al
usarlos. Basandose en los fines que el modelo educativo plantea, cubriendo el perfil
docente requerido para tales transformaciones.

Los docentes que incorporan nuevas tecnologias asociadas al internet, tales como
los Recursos Educativos Abiertos y catalogos como el Temoa (donde son indexados
los REA), deberan tener criterios bien establecidos, implicaciones, ventajas y
desventajas de éstos. Permitiéndose conocerlos y aplicarlos con todo su potencial.
Informandose acerca de otras investigaciones que los han puesto en practica
reconociendo las condiciones (de formacion, de recurso, de reconocimiento) que
imperan y preguntarnos al respecto de las ventajas y desventajas con la posibilidad de

reconstruir sus elementos, buscar otros y plantear nuevos retos.
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Capitulo 3. Metodologia General de Investigacion

En este capitulo se presenta el método empleado, las categorias e indicadores de
estudio, fuentes de informacion, técnicas de recoleccion de datos; asi como el pilotaje y la
aplicacion de instrumentos, finalmente se indica como se realizé la captura de datos y el

analisis realizado en funcion de éstos.

3.1 Método de Investigacion

En las ciencias exactas se establece un método cientifico en el cual se establecen una
serie de pasos que llevan a solucionar un problema o a encontrar la respuesta a un
fendmeno o situacion. En las ciencias sociales y la educacion estos métodos buscan
encontrar, al igual que el cientifico, respuestas a cuestionamientos que se realizan en un
contexto determinado. Un conocimiento profundo de implementacion de programas, de
recursos, de innovaciones, de como se dan los cambios, qué los favorece o cuales son los
obstaculos para la realizacion de estos.

Para Lincoln y Guba (1985) la evaluacién del método es un proceso donde se debe
estimar el valor, el mérito de la entidad y generar informacion para juzgar y tomar
decisiones apropiadas para incrementar el aprendizaje significativo y la retroalimentacion.
Pero en cuanto existen dos paradigmas de investigacion: el cualitativo y cuantitativo, que
difieren en términos de sus procesos de investigacion y de los objetivos que contemplan,

debe definirse cual usar con base en sus caracteristicas.
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La presente investigacion se enmarcd en el paradigma cualitativo debido a que esta
interesado en comprender la conducta de los docentes y su actuacion e impacto al usar
REA, donde el investigador es el encargado principal de recolectar informacion y se
orienta principalmente en los procesos mas que en los resultados. Se trabajo con el
estudio de casos por tener facil acceso al caso, a las interacciones de informantes, donde
el investigador puede desarrollar su papel durante el tiempo que se requiere. Segin Stake
(1994, citado por Lincoln y Guba, 1985) el estudio de caso se define por el caso en si, no
por el método de investigacion utilizado. Pudiendo ser simple o complejo. Puede ser un
deportista, una asociacion, un sistema de atenciéon a la nifiez. Para el presente estudio se
requirio profundizar en un estudio especifico, asi como mirar a través de casos de
similitudes y diferencias. Para Yin (2002) el estudio de casos es un tipo de investigacion
con objetivos precisos que busca informacion en fendmenos actuales, cuando los limites
del contexto no son percibidos con claridad, apoyandose en multiples fuentes de
evidencia.

El estudio de casos se enfoca a la informacién y aprendizaje que puede obtenerse
de un caso simple, de tal manera que se tenga también la posibilidad de relacionarse con
la audiencia a la cual le interesarian los datos obtenidos en la investigacion. (Walker,
1989).

1. El disefio
metodoldgico seleccionado para esta investigacion fue el de estudio de
casos por todo cuanto involucra el analizar los procesos de ensefianza en

cuatro grupos de educacién basica: ejemplo en accién, estudio de incidentes
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y hechos especificos y la recoleccién y seleccion de informacion de carécter
biografico, de personalidad, intenciones y valores. Permitiendo al que lo
realiza, captar y reflejar los elementos de una situacion que le dan
significado, que le permiten identificar si el uso de REA complementa el
proceso de ensefianza, que conlleva a conocer las ventajas y desventajas de
este conocimiento, de esta puesta en marcha en el &mbito educativo basico,
sefialado por Stake (1999) como intrinseco (en los que el caso viene dado
porque el estudio en si es de interés para el investigador), instrumental( se
centran en conocer un caso en particular para que al reunir diferentes casos
se tenga una vision global de la situacion abordada y colectivo (centrando la
atencion en varios casos).

Otra de las razones para elegir el disefio de casos fue reforzar la validez interna 'y
externa, con el fin de verificar resultados y clarificar lo que determinan, de tal manera que
puedan ser precisadas las relaciones causales del fendmeno de uso y apropiacion de REA
y eliminadas las erréneas o insuficientes generales, siendo el nivel de anélisis individual y
colectivo (Yin, 2002).

Es importante mencionar que cada caso debe servir a un proposito especifico dentro
del alcance total. En esta ocasion fue el analizar los procesos de ensefianza en cuatro
grupos de educacidn basica con similares caracteristicas, que sean apoyados con recursos
tecnoldgicos, con el fin de identificar si el uso de REA ayuda al profesor a enriquecer sus
cursos y potenciar los aprendizajes en los ambientes de instruccién y analizar si el uso de
REA complementa el estilo de ensefianza del profesor permitiéndole ser mejor al exponer

sus temas. Es en este contexto que se consideraron tres unidades de analisis: REA,
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procesos de enseflanza y ensefianza de las ciencias.

Segun Denzin y Lincoln (1994) las fases de la investigacion cualitativa son cuatro:

preparatoria, trabajo de campo, analitica e informativa.

En la presente investigacion la fase preparatoria const6 de dos etapas:

a)

La etapa

reflexiva:

b)

donde se
definiod el tema: Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las
ciencias en ambientes de educacion basica enriquecidos con tecnologia
educativa.

Se desarrolld
la pregunta de investigacion: ¢cudles son las diferencias que surgen en
los procesos de ensefianza al usar Recursos Educativos Abiertos para la
ensefianza de las ciencias en ambientes de aprendizaje?

Se reviso la
literatura: metodologia y estrategias de ensefianza-aprendizaje en las
ciencias, REA para ambientes de aprendizaje en educacion basica,
recursos tecnologicos, Temoa e investigaciones relacionadas. Este
proceso apoyo para identificar semejanzas y diferencias en las diferentes
etapas, procesos Yy factores que pudieran interferir en la investigacion,
tomandose en cuenta como propuesta de modelo para la presente
investigacion.

Se
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selecciond el enfoque con que se realizo el estudio: cualitativo.

Antes de pasar a la fase de trabajo de campo se desarrollé la etapa de planeacién,

estructurandose a partir de la teoria, el cuadro de triple entrada (anexo 1) y las siguientes

interrogantes: ¢ Qué o quiénes van a ser estudiados? ¢ Qué método se va a utilizar? ;Qué

técnicas de investigacion se utilizaran para la recoleccion de la informacion? ¢ Qué marco

conceptual se empleara para elaborar las conclusiones?

El trabajo de campo incluyé dos momentos:

a)

b)

Acceso al
campo: iniciandose primeramente con la informacion a directivos y
profesores de la institucién de educacion bésica del tema investigado y la
necesidad de recolectar informacién observando estrategias de clase y
entrevistando a los participantes antes y después de usar REA. Solicitando
su apoyo para la aplicacion de los instrumentos con la correspondiente carta
de consentimiento.

Recoleccion
productiva de datos e informacién. Los cuales se obtuvieron mediante
aplicacién de diversos instrumentos: entrevistas a los profesores antes y
después de usar REA, observacion de los procesos de ensefianza y analisis

de documentos significativos (programa, REA y Temoa).

La fase analitica (la cual se abordara a detalle en los capitulos 4 y 5), que se inicid

después del trabajo de campo, donde se sistematizan y aungque no hay un procedimiento

general de andlisis de datos cualitativos, se identifican una serie de operaciones comunes:

1.

Reduccién
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de datos: donde se encontraron y seleccionaron las categorias: procesos de
enseflanza y REA, cada una de ellas con sus respectivos indicadores.
2. Disposicién
y transformacion de datos.
3. Obtencion
de resultados y verificacion de conclusiones.
Finalmente en la fase de informacion o reflexiva se presentaron los resultados de la
investigacion, conforme los intereses de la audiencia. De manera formal, critica 'y
fundamentada, colocando conclusiones basadas en la teoria, investigacién de campo y

triangulacion.

3.2 Poblacion

y Muestra

En este apartado se consideran dos elementos importantes: la poblacién y la
muestra. La primera es ese grupo (generalmente de gente) sobre quién queremos extraer
conclusiones, mientras que el segundo concepto define a quién o qué estudiar (Babbie,
2007).

En el estudio de casos la muestra es aquello que se va a estudiar, para la presente
investigacion: estrategias de los docentes con y sin REA, asi como su apropiacion e
implementacion y las transformaciones que puedan llevarse a cabo en los procesos de
ensefianza. Se utilizan varios instrumentos: observacion a los docentes en cuestion,

andlisis de documentos institucionales que daran informacién al respecto y bitacora del
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investigador.

La indagacion cualitativa trabaja sobre muestras seleccionadas con una intencion,
donde el investigador selecciona los individuos y contextos una vez que ha respondido a
las preguntas: ¢quién puede darme la mejor y mayor informacion sobre este tema? ¢En
qué contexto reuniré la mayor informacién? (Mayan, 2001).

Los individuos fueron seleccionados en funcion de la presencia o ausencia del
elemento de estudio, que para la situacién investigada son aquellos docentes que imparten
ciencias. Para los estudios cualitativos Creswell (2009) sefiala que la muestra puede
seleccionarse entre uno a 50 casos. Por lo que se seleccionaron 4 profesores que ensefian
dicha asignatura en una institucion de educacién media basica.

Cabe mencionar que en el estudio cualitativo se utilizan los términos escenario y
participantes, en lugar de los conceptos poblacidén y muestra, sin embargo en el presente
estudio se abordaran de esa manera. Por otro lado Babbie (2007, p. 179) comenta que la
muestra no probabilistica es la que mejor apoya las investigaciones sociales, la cual
consiste en “una muestra de manera diferente a la que postula la teoria de la
probabilidad”. Seleccionandose la muestra de casos-tipo (orientada a la investigacion
cualitativa), desde la perspectiva fenomenoldgica de la investigacion; donde la muestra es
considerada homogénea porque todos los profesores investigados imparten ciencias en

educacion basica.

3.3 Tema, Categorias e Indicadores de Estudio

Cuando se realiza una investigacion por el método de casos a profundidad, Stake
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(1999, p. 27) menciona que la delimitacion del tema es igual de importante que cualquier
otro elemento en la basqueda de la solucion de un problema. En la formulacion de la
tematica principal “es necesaria una declaracion mas detallada, identificar algunas
condiciones especificas que he observado y que podrian tener una relacion causal con un
determinado efecto problematico”

De igual forma la presente investigacion encuentra una profunda relacion entre sus
categorias por tanto la tematica principal que se aborda en esta investigacion se refiere a
los Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las ciencias en ambientes de
educacion bésica enriquecidos con tecnologia educativa.

En consecuencia, los analisis de datos cualitativos se organizan y se manipula la
informacidn recogida por los investigadores “para establecer relaciones, interpretar,
extraer significados y conclusiones” (Spradley, 1980, p.70). Obteniéndose constructos,
objetivos de la investigacion, marco contextual y revision de literatura y
consiguientemente las categorias: a) procesos de ensefianza, b) REA y ¢) ensefianza de
las ciencias, con sus correspondientes indicadores.

En la categoria procesos de ensefianza se buscé indagar en los siguientes
indicadores:

1. Metodologia

y estrategias. Para recabar informacion respecto a cdmo se lleva a cabo el
proceso de ensefianza por parte del participante, cbmo organiza el
conocimiento, cudl es su rol y el modelo educativo utilizado. Los aspectos
que analiza para seleccionar el método, las estrategias a trabajar en el aula y

finalmente el conocimiento de lo que marca el programa acerca de estos
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temas.

Recursos
tecnoldgicos utilizados. Con qué recursos se apoyan los docentes para el
logro de sus objetivos, cuando y para qué los utilizan.Cuéles son los
recursos tecnoldgicos existentes en la institucion y qué procedimiento se usa

para accesar a ellos.

Para la categoria de REA, los indicadores fueron los que se detallan a continuacion:

1.

Informacion
sobre REA. se refiere al conocimiento por parte de los docentes de lo que
significa REA, los tipos que existen, las habilidades que se requieren para
usarlos, la existencia de repositorios, qué es el Temoa y cual es su utilidad.

Apropiacion.
Se refiere al procedimiento que utilizaron los docentes para hacer uso de los
REA, qué momento didactico seleccionaron y cudl fue el recurso utilizado,
su utilidad en el proceso de ensefianza y cual fue la interaccion profesor -
alumno al usar estos recursos.

Implementac
ion. Se refiere a la forma y el método para utilizar frecuentemente REA en
el proceso educativo, documentando cémo involucra el docente a los
alumnos en este proceso, si se informo6 debidamente antes de usarlos y la
relacion que establecio con otros profesores para una mejor
retroalimentacion en su utilizacion. Asi como documentar si se

desarrollaron competencias en los alumnos y/o el profesor y cuéles fueron
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los REA que en su caso apoyaron proceso de ensefianza-aprendizaje,
indicando cual fue procedimiento de evaluacién que mide el proceso
cognitivo de los alumnos con estos recursos (solucién de problemas,
autoaprendizaje, trabajo en equipo, autoevaluacién, coevaluacion, entre
otras).

Ventajas de
usar REA. Se refiere a identificar aquellos aspectos positivos que los
docentes encontraron tanto en repositorios como el Temoa, como en los
REA utilizados. Identificando las diferencias que surgen en los procesos de
ensefianza al usar REA, cuél es la diferencia de estos recursos con otros
utilizados previamente en internet. Cuéles son las bondades del Temoa y
cuales las ventajas de evaluar con REA.

También se refiere a conocer las elecciones de los profesores para
ensefiar con recursos, la planeacion que realiza para llevar a cabo el proceso
de enseflanza-aprendizaje tomando en cuenta los elementos de forma

integral (Casarini, 2007).

Finalmente en la categoria de ensefianza de las ciencias se describen los siguientes

indicadores:

1.

Evidencias.
En donde se identifican todos los aspectos en los que deberian basarse (o se
basan) los docentes para desarrollar o planear la ensefianza de las ciencias,

en referencia a:
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aprendizaje de conceptos.

. Elevar la
calidad en la ensefianza.

. Métodos y
estrategias.

. Planeacion
de una clase o tema.

Retos.
Identificando los desafios a los que se enfrento el docente para ensefiar
ciencias, tales como:

. Relacion
profesor-alumno.

o Retroaliment
acion.

o Competenci
as docentes.

. TIC
utilizadas.

. Aprendizaje
colaborativo.

. Principales

contenidos a ensefar.
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3.4 Fuentes de Informacion

Segun Babbie (2007) en la investigacion de campo se requiere conocer y entender
un aspecto social, lo que involucra la necesidad de tener informantes que sean
explicadores de la informacidn que se requiere. Un informante es un miembro del grupo
quien puede hablar directamente acerca del grupo per se. Estos informantes son
importantes en las investigaciones sociales educativas para aprender acerca de las redes
sociales informales.

En esta investigacion las fuentes de informacion seleccionadas se agruparon en dos:
sujetos y documentos. Los sujetos informantes fueron los propios docentes investigados
(cuatro profesores que imparten ciencias en educacién basica) y los directivos de la
institucién donde se investigaron las estrategias y métodos para la ensefianza de las
ciencias en educacion basica, quienes proporcionaron informacion documental para una
posterior triangulacion.

Dentro de los documentos analizados (anexo 2) estan el programa de la reforma
propuesta por la SEP en el 2006 y la informacion relacionada con REA y Temoa.

Los profesores, como principales sujetos en esta investigacion proporcionaron
informacidn relevante actualizada sobre la seleccidn, uso y aplicacion de métodos y
estrategias para la ensefianza de las ciencias. Lo anterior relacionado también con la
apropiacion e implementacion de REA en sus ambientes de aprendizaje, en los cursos de
ciencias a nivel basico.

Los docentes proporcionaron informacion relevante respecto de las ventajas de la

insercion de REA en sus practicas de ensefianza y cdmo beneficié al aprendizaje de los
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alumnos y el apoyo que lograron al utilizarlos.

En el analisis del programa de la reforma del 2006 fue posible conocer el modelo
educativo en el que se centra el programa actual, las sugerencias de métodos, estrategias
y recursos que pueden utilizar los docentes para dar cumplimiento de los objetivos para
desarrollar habilidades y actitudes y valores (competencias, saberes y haberes) en los
alumnos. Asi como la sugerencia de recursos tecnoldgicos a utilizar en todo lo que
involucra el proceso educativo (planeacién, métodos, estrategias, actividades y
evaluacion).

En el analisis del documento significativo sobre REA y Temoa fue posible conocer
qué son, para qué se usan, por quiénes, en qué niveles. Asi como los diferentes recursos
gue pueden encontrarse, su calidad, cantidad, sugerencias y referencias de participantes.

En definitiva, las fuentes son de suma importancia ya que sin ellas hubiera sido
imposible recabar la informacion necesaria y relacionarla con la hipGtesis para encontrar

la solucidn al problema investigado.

3.5 Técnicas

de Recoleccion de Datos

En la investigacion cualitativa se utilizan técnicas para recolectar datos, tales como
la observacion, entrevistas abiertas, revision de documentos, discusiones en grupo y
evaluacion de experiencias personales. Cuya finalidad es reconstruir la realidad, evaluar
el desarrollo natural de los sujetos e interpretar lo que el informante realiza.

Para la recoleccidn de datos se llevo a cabo la aplicacién de cinco instrumentos.
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Ramirez (2007°) menciona que la coleccion de datos se realiza a través de fuentes de
evidencia como: documentacion, registro de archivos, entrevistas, observacion directa,
observacion participante y artefactos fisicos. Es decir, se utiliza todo aquello que puede
proporcionar datos sobre la investigacion.

También menciona Ramirez (2009) que los principios de coleccion de datos son los

siguientes, relacionandolos con el trabajo en la investigacion se tiene:

1. Usar
multiples recursos de evidencia: se seleccionaron cinco recursos.

2. Colectar
informacién: la cual se recab6 con cuatro docentes, directivos de la institucion y
tres diferentes documentos (programa de la reforma de la SEP del afio 2006,
pagina Temoa y documentos de la institucion de nivel basico).

3. Con una
variedad de recursos y métodos: utilizando grabaciones de audio, fotografias,
con diferentes horarios dependiendo de la actividad del docente en la institucion
y utilizando la bitacora del investigador. Resultando de mayor utilidad la
grabacion de audio y la bitacora del investigador.

4. Generando
una estrategia de recoleccion de datos: observando los escenarios, escribiendo
notas de campo, registrando como dice Mayan (2001), lo que es importante
(quienes estan presentes, qué esta sucediendo, cuando ocurre, por qué esta
sucediendo, como esta organizada la actividad, cbmo organiza sus actividades y

si hay una secuencia o un patrén de eventos), entrevistas, grabaciones de audio,
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fotografias.

5. Realizando
notas tan pronto como sea posible después de la observacion, evitando discutir
las observaciones hasta que ya estan registradas y planeando el tiempo suficiente
para el registro, evitando editar mientras se escribe.

6. Manteniend
0 una cadena de evidencia: esto se realizé desde que se contacto con los
directivos para el permiso de la investigacion en la institucion, para
posteriormente redactar cartas de consentimiento, las cuales fueron firmadas por
los docentes participantes, para continuar con las entrevistas, observaciones y las
transcripciones.

Los instrumentos seleccionados y su descripcion fueron:

1. Entrevistas a
los profesores indagando en los constructos: procesos de ensefianza,
ensefianza de las ciencias y REA antes de su utilizacion (anexo 3) y después
del uso de REA (anexo 5). Instrumento utilizado para recabar informacion
en los constructos de interés mencionados. Stake (1995) indica que con este
instrumento se conocen experiencias Unicas de los participantes y da la
pauta para realizar preguntas diferentes a cada uno de ellos. Mas bien, se
espera que cada entrevistado tenga diferentes respuestas, por las diferentes
experiencias tanto personales como profesionales.

Teniendo con anticipacion una guia para la coleccién de datos, para

que entre los docentes participantes llegue a buen término el desarrollo y
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objetivo de la entrevista. Mayan (2001, p.16) comenta al respecto “la
indagacion cualitativa no esta hecha de citas de transcripcion de entrevista,
sino que toma mucho tiempo el analisis de cada uno de ellas”. Provocando
respuestas en profundidad de parte de los participantes, con la finalidad de
obtener més datos acerca de los constructos.

Bitacora del
investigador. Como técnica que permite recabar datos por parte del
investigador para el analisis en la investigacion. Colocando dichos datos que
se observaron minuciosamente por escrito, variando la extension de acuerdo
con la indole de las experiencias para su posterior analisis. Teniendo
presente el objetivo y la claridad y orden en toda la anotaciones que se
fueron realizando.

Observacion
(anexo 6y 7). La cual nos permite acceder al contexto de la investigacion, a
las acciones que realizan los participantes, investigando la relacion que
existe entre ambos. Aungue es igualmente significante para la investigacion
si existe 0 no relacién alguna. La finalidad es observar los constructos de
procesos de ensefianza, de ensefianza de las ciencias antes y después de usar
REA. Técnica importante segun Stake (1999) utilizada para recabar
informacion sobre los objetivos de la observacién: medios, instrumentos,
teoria y planificacion de los procesos de ensefianza, ensefianza de las
ciencias y uso e implementacién de REA (escogiendo los aspectos que se

estimaron mas relevantes en funcion de los objetivos, registrandolos de
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3.6

forma precisa y responsable.

Segun Erlandon (1993) recopilando datos de primera mano sobre los
programas, procesos o conductas objeto de estudio. Proporcionando al
investigador la oportunidad de recabar informacidn sobre una amplia gama
de comportamientos, para capturar todo aquello que tenga relacion con el
estudio, sin limites. Mediante la observacién directa de las operaciones y
actividades para una mejor comprension del contexto en el que opera el
proyecto.

Segun su planificacion la observacion fue continuada: se observa
segun un plan determinado. Segun la temporalidad es longitudinal: se
observa de forma continua a lo largo de un periodo de tiempo, obteniéndose
observaciones descriptivas, focalizadas y selectivas.

Anélisis de
documentos significativos programa, REA y Temoa:
http://www.temoa.info/ (anexo 2). Instrumento segun Giroux y Tremblay
(2004) en el cual debe desglosarse o descomponerse en partes la
informacidn recibida, para encontrar respuestas a las preguntas de
investigacion y registrar los elementos del contenido.

Los documentos analizados pueden estar escritos (como el programa
educativo) o pueden mostrarse en imagen (como el REA y el Temoa),

apoyando la realidad de la investigacion.

Prueba

104


http://www.temoa.info/

Piloto

Segun Giroux y Tremblay (2004) la prueba piloto sirve para verificar la validez de
un instrumento de recoleccion de datos, antes de que se apliquen a la totalidad de los
participantes seleccionados como muestra. De acuerdo a Yin (2002) las pruebas piloto
colaboran para lograr el objetivo del estudio, siendo imprescindibles en las
investigaciones; ya que se utilizan para desarrollar los conceptos basicos y disefiar el
seguimiento del estudio.

En el presente estudio se eligié un profesor participante para revisar si las
instrucciones de los instrumentos fueron comprendidas, si no habia errores en su
transcripcion, si eran claras las preguntas.

El instrumento piloteado fue la entrevista, en donde se le pidi6 al participante que
hiciera sugerencias para mejorar tanto el desarrollo de la investigacion como la eficacia
del instrumento de medicién, a fin de que las medidas registradas durante la recoleccion
real de datos fueran lo mas validas y precisas posible. Mientras que el investigador
observé con atencidn revisando si habia titubeos, dificultades en comprensién, pidiendo
al participante que piense en voz alta.

Como mencionan Giroux y Tremblay (2004, p. 125) la prueba piloto tiene la
ventaja de permitir calcular el tiempo en que los participantes contestaron el instrumento,
verificando “que las consignas son claras y la tarea que se esta pidiendo es realizable”.
Para la entrevista permite identificar las preguntas ambiguas, repetidas, la falta de
claridad o problemas de formulacion. Permitiendo perfeccionar el protocolo de
utilizacion del instrumento de recoleccién.

Se encontrd que en la pregunta relacionada a recursos tecnoldgicos se desconocia la
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palabra software, que no se incluia la palabra desglosada del significado de REA y que el
tiempo calculado para la entrevista debia aumentarse a 30 minutos, por lo que se

realizaron los cambios pertinentes.

3.7 Aplicacio

n de los Instrumentos

Previo a la aplicacion de instrumentos se utilizaron criterios éticos para la
investigacion (Simonson, 1987, citado por Grupo L.A.C.E, 1999; p.12). Realizando la
negociacion del acceso, iniciando con los primeros contactos informales con los docentes.
Dicho proceso llevé su punto mas basico cuando el investigador negocio con otros grupos
de sujetos que componen parte de la institucion: directivos y docentes. Respaldando lo
anterior con una carta de consentimiento (anexo 8), en la cual tanto profesores
participantes como directivos otorgan su permiso para que el investigador asista a la
institucion y recabe datos a través de la revision de los documentos mencionados,
entrevistas y observaciones a los procesos educativos de dichos docentes, indicando
posibles riesgos o desventajas y beneficios de realizar dicha investigacion.

Posterior a la explicacion se realizo la observacion no participante relacionada con
la bitacora del investigador, cuyo protocolo basado en Erlandson & Harris (1993) fue:

Describir la configuracion:

. Solicitar a
uno de los directivos el horario de los profesores participantes.

e Acudir puntualmente en el horario seleccionado y presenciar la clase de los
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profesores
Describir el contenido de la intervencion:

e Introducirse completamente en el ambiente o cultura estudiada, llegando a
ser un miembro mas de la clase, pero sin participacion.

Estar alerta a los acontecimientos imprevistos que puedan requerir una
reorientacion o mas preguntas de evaluacion.

. Realizando
anotaciones del como, cuando y por qué de los métodos, estrategias y
recursos utilizados por los profesores. Asi como las reacciones de los
alumnos.

Para posteriormente realizar una observacién participante en donde se realizo la
sugerencia para el uso de REA, siguiendo el siguiente procedimiento:

o Acudir
puntualmente en el horario seleccionado y presenciar la clase de los
profesores

. Introducirse
completamente en el ambiente o cultura estudiada, Ilegando a ser un
miembro mas de la clase. Con sugerencias al profesor, posterior a la clase,
sobre el uso de REA para la actividad o tema abordado.

° Solicitar
permiso siempre que se emplea algun dispositivo de audio o video para la
observacion.

. Focalizar la
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observacién en los profesores participantes, centrandose en su persona 'y
acciones.

o Realizar
anotaciones en la bitacora del investigador del como, cuando y por qué de
los métodos, estrategias y recursos utilizados por los profesores. Asi como
las reacciones de los alumnos y los cambios en el grado de implicacion (si
los hubiera), las razones y las consecuencias observadas.

A propésito Goetz y Lecompte (1988, p. 128-129) sugieren que al llevar a cabo la
observacion se contesten y hagan anotaciones referentes a los siguientes
cuestionamientos en el momento de aplicar el instrumento:

¢Quiénes estan en el grupo o en la escena? ¢ Cuales son sus caracteristicas mas

relevantes? ;Qué esta sucediendo aqui? ¢Qué hacen los individuos del grupo o de la

escena? ¢Qué comportamientos son repetitivos y cuéles andmalos o extrafios? ¢En
qué actividades estan implicados? ¢Qué recursos se emplean en dichas actividades?
¢ Como se comportan entre ellos? ¢ Cual es la naturaleza de la participacion y de la
interaccion? ¢ Qué status y papeles aparecen en la interaccion? ¢Quién toma las
decisiones? ¢ Cual es el contenido de sus conversaciones? ;Qué temas son comunes,
cuales poco frecuentes? ¢ De qué hablan? ¢ Ddnde esté situado el grupo o la escena?
¢ Qué entorno fisico forma la interaccion? ; Como se asigna y emplea el espacio?
¢Qué se consume y que se produce? ;De qué manera se maneja al grupo, cdmo
emplea y distribuye el tiempo? ¢ Qué reglas, normas o costumbre dejen la
organizacion social? ;Como se relacionan los grupos? ¢Por qué funciona el grupo
como lo hacen? ;Qué significados atribuyen los participantes a su conducta?

Para la entrevista, los pasos fueron los sugeridos por Haynes (1978, citado por
Pérez, 1991) los cuales han demostrado ayudar a mejorar la calidad de la informacién
obtenida:

Fase de preparacion:

1. Estructurar

la entrevista.
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Registrar los

datos segun categorias previamente establecidas.

Fase de desarrollo:

1.

Considerar
los temas y ordenar las preguntas segun categorias.

Localizary
preparar el lugar donde se realizara la entrevista.

Crear un
clima de confianza con el entrevistado.

Facilitar la
comunicacion.

Especificar
las preguntas. Realizando preguntas claras y concretas.

Facilitar
alternativas de respuesta.

Realizacion
de preguntas basadas en los objetivos de la investigacion.

Evitar

realizar preconcepciones basandose en las creencias o valoraciones del
entrevistador.

Asegurar la
confidencialidad de la informacion.

Evitar dar
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sugerencias de respuesta.

Fase de valoracion:

1.

Planificar la

entrevista.

Valoracion

del desarrollo de la entrevista.

Para el analisis de documentos se siguieron los pasos del método de analisis y

huellas de Giroux y Tremblay (2004):

1.

Definir el
corpus: contenido que se analizara.

La naturaleza
de los elementos de contenido del corpus; determinada por el objetivo de la
investigacion: analizar los procesos de ensefianza en cuatro grupos educacion
béasica con similares caracteristicas, que sean apoyados con recursos
tecnoldgicos, con el fin de identificar si el uso de REA ayuda al profesor a
enriquecer sus cursos y potenciar los aprendizajes en los ambientes de
instruccion y analizar si el uso de REA complementa el estilo de ensefianza del
profesor, permitiéndole ser mejor al exponer sus temas.

Determinar
el nimero de elementos de contenido que habra que seleccionar en todas las
fuentes existentes (REA, temoa y programa), relacionadas con el objetivo
planteado en la investigacion.

Analisis de
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contenido: descriptivo, comparativo y de cambios. Realizando categorias de
andlisis (que son preguntas con modalidades de respuesta que pueden adoptar
diversas formas).

5. Realizando
una rejilla de analisis de contenido que comprenda las categorias y sub

categorias en las que se clasificaron las unidades analisis.

3.8 Captura y Analisis de Datos

Para el analisis de datos en la indagacion cualitativa segun Mayan (2001, p.31) se
requiere “un modelo sistematico de recoleccidn-andlisis-recoleccion-analisis de datos, ad
infinitum”. Especificamente el analisis de datos es observar patrones en los datos, realizar
preguntas en base a esos patrones, recolectar datos de individuos especificamente
seleccionados para investigar una situacion o resolver un problema, para luego
analizarlos mediante una clasificacion, cuestionandose.

Finalmente en la captura de datos el investigador comprende la situacion creando
modelos o diagramas de las relaciones en los datos. En el estudio de casos menciona
Stake (1999, p. 69) “se utilizan dos estrategias para alcanzar los significados de los casos:
la interpretacién directa de los ejemplos individuales y la suma de ejemplos hasta que se
pueda decir algo sobre ellos como conjunto”.

Es asi que para la captura de los datos de las entrevistas se emplearon grabaciones
auditivas, para poder realizar posteriormente las transcripciones de las respuestas y /o

conversaciones obtenidas con los cuatro docentes participantes y los dos directivos.
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Posteriormente se organizaron los datos a partir de las unidades de analisis en las que se
identificaron patrones para las distintas categorias e indicadores. Examinando como dice
Stake cada caso de manera individual, leyendo las transcripciones de cada una de las
entrevistas, revisando si existen relaciones entre los datos, incongruencias, controversias,
para establecer patrones para las distintas categorias e indicadores, dandoles significado a
los datos encontrados.

Al revisar los datos en los instrumentos seleccionados de acuerdo a Mayan (2001),
observacién, entrevistas y bitacora del investigador se notaron incidencias, realizando

recortes, estableciendo cddigos. El siguiente esquema explica el proceso:
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Revision de
datos en
observaciones,
entrevistas y
bitacora

Buscar
incidencias

NuUmero de datos

Colocar
codigos
Generar
categorias
Generar
indicadores

v

Revision de datos

Figura 2. Proceso de analisis en la investigacion (basada en Gomez, Dominguez, Macias
y Paredes, 2010).
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Para el analisis e interpretacion de resultados se llevé a cabo una secuencia de tres

pasos, segun lo propuesto por Rodriguez, Lorenzo y Herrera (2005, p.140):

1. Una vez realizadas las observaciones y las entrevistas, se separan unidades
de contenido, en donde se determinan criterios espaciales (las lineas de texto
de la transcripcion de las rejillas de observacion), temporales (segmentando
la transcripcion), tematicas (el texto quedara reducido a los temas de
ensefianza de las ciencias, REA y procesos de ensefianza en educacion
basica), las observaciones y entrevistas de los docentes muestra y
directivos, asi como a la bitacora del investigador.

2. Posteriormente se identificaron y clasificaron elementos, utilizando la
técnica de recorte y haciendo uso de simbologia, como muestra se coloca la

siguiente figura:
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Metodologia y
estrategias
utilizadas (M-e)

Figura 3. Simbologia de las categorias.
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Ventajas (V)

Diferenciasen la
ensefianza (De)

Habilidades del
profesor (Hp)

Estrategias
utilizadas(Eu)




3. Tomando en cuenta los comportamientos mas frecuentes, segun lo
observado, los registros en la bitcora y las entrevistas con docentes y
directivos, llevé a eliminar algunos parrafos o palabras, las cuales se
analizaron y categorizaron. Una vez categorizados los datos, se tomaron los
apéndices Yy se leyeron a través de los recortes, creando subcategorias o
patrones claramente identificados, donde la codificacién de los datos esta

colocada entre paréntesis, obteniéndose:

116



Tabla 6

Ejemplo de hoja de trabajo para la recoleccion de datos por entrevista, en la unidad
de analisis de REA del participante 1

Categorias

Indicadores

Patrones en el caso 1

REA

Concepto sobre REA

Apropiacién

Implementacidn

Ventajas

-alumnos adquieren habilidades (REA-
ah)

- profesores adquieren habilidades (REA-
ph)

-uso de computadora (REA-uPC)

-uso de cafién y proyector (REA- uc)

Objetivos educativos (REA-oe).
Planeacién (REA-p).

Uso de PC (REA-PC).

Busqueda de recurso (REA-br).
Clases mas dindmicas (REA-cd).
Menor interaccién profesor —alumno
(REA-ipa).

Actividades de acuerdo al tema (REA-
At).

Mayor trabajo colaborativo entre
alumnos (REA-tca).

Mayor participacion de alumnos (REA-
pa).

Poca retroalimentacion entre docentes
(REA-rd).

Trabajo colaborativo (REA-tc).

Mayor participacion de alumnos (REA-
pa).

Mejor comprension de conceptos (REA-
cc).

Facilidad de bUsqueda de recursos con
temoa (Temoa-f)

Material de apoyo en la ensefianza
(Temoa-ma)

Apoyo en tareas (REA-at)
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Para asegurar la validez de los resultados hallados y la validez de los datos, se
utilizé la estrategia de triangulacion multiple, basdndose en triangulacion de datos con
tres subtipos: tiempo, espacio y persona. Realizadas en la recoleccion de datos de las
observaciones, entrevistas y en la triangulacion tedrica, extraida de la revision de
investigaciones que se han desarrollado en torno al tema en cuestion (Cowman, 1993). La
triangulacién segun Stake (1999) consiste en contrastar los datos recopilados de las
distintas fuentes de informacion mediante los diferentes instrumentos de recoleccion del
estudio.

A continuacion se realizo la interpretacion de resultados con un cuidadoso analisis
de toda la informacion recabada desde el marco tedrico hasta la investigacién de campo.

En sintesis, en este capitulo se ha establecido la metodologia que se emple6 para la
realizacion del estudio en la presente investigacion. Confrontandose los datos obtenidos
mediante diversas fuentes e instrumentos. Asegurando la validez a través de la
triangulacion de las diferentes fuentes. Contribuyendo a evitar sesgos en la interpretacion
de la informacién. En donde se puede apreciar el camino recorrido por el investigador
para estructurar la informacion que permita probar o refutar los supuestos de la
investigacion, todo para indagar sobre los REA para la ensefianza de las ciencias en

ambientes de educacion bésica enriquecidos con tecnologia educativa.
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Capitulo 4. Resultados

En este capitulo se presentan los resultados de la investigacion, que se obtuvieron
de la recoleccion de los datos mediante el empleo de los instrumentos descritos
anteriormente en la metodologia. Posteriormente se presenta el analisis y la interpretacion
de los resultados, con la finalidad de extraer los puntos mas importantes de la
investigacion que puedan proporcionar una respuesta a la pregunta de investigacion y

verificar alguna correspondencia o disonancia con el marco tedrico elaborado.

4.1 Presentacion de los Resultados

El presente apartado contiene informacion importante sobre los resultados del
informe de investigacion, tiene el objetivo de presentar lo esencial de éstos. La redaccion
de este apartado es eminentemente préactica, se describen los resultados que emanaron en
cada categoria, en cada instrumento; denotando la riqueza que obtuvo el investigador al
aplicar los instrumentos, haciendo claros y evidentes los resultados de las fuentes
consultadas.

Con respecto al estudio de casos Stake (1999) menciona que con la técnica
interpretativa debe realizarse en este estudio inicialmente una descripcién de los casos
que se estudian para conocerlos, para saber de donde provienen los resultados del estudio
y conocer sus principales caracteristicas; lo anterior nos lleva a la necesidad de realizar
primero, un analisis individual de los casos y posteriormente a integrar el conjunto, que

permita obtener alguna informacion de la situacion estudiada; siguiendo esa ldgica se
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realizo la presentacion de los resultados en este apartado.

Para que el lector pueda comprender la situacion que se estudia, s necesario
describir las caracteristicas de los casos que formaran parte del presente estudio. El caso
esta formado por cada uno de los profesores de nivel basico con similares caracteristicas,
que son apoyados con recursos tecnoldgicos y usaron REA en sus procesos de ensefianza.
El nimero de profesores que participaron en este estudio fueron cuatro. Se describen los
resultados obtenidos en general por cada categoria y posteriormente por cada uno de los
casos.

Los profesores participaron en el proyecto informandose sobre el concepto y
utilizacion de Recursos Educativos Abiertos para ser utilizados en el area de ciencias; de
tal manera que el investigador pudiera observar, describir en su bitacora y entrevistar a
los docentes con el fin de identificar si el uso de estos recursos ayuda al profesor a
enriquecer sus cursos y potenciar los aprendizajes en los ambientes de instruccion y
analizar si el uso de REA complementa el estilo de ensefianza del profesor permitiéndole
ser mejor al exponer sus temas.

4.1.1Procesos de ensefianza. En esta seccion se presentan los resultados obtenidos
de la categoria procesos de ensefianza con los respectivos indicadores que se usaron para
construir y aplicar los instrumentos de la entrevista, observacion y bitacora del
investigador, guardando relacion con la temética a abordar; los cuales se usaron para las
descripciones que a continuacion se realizan. La descripcion de los casos se efectud
guiado por tres aspectos que son fundamentales en este tipo de metodologia: el escenario,
los protagonistas y las actividades que los docentes realizaron. La tabla 7 muestra los

datos referente a esta categoria.
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Tabla 7

Organizacion de datos recopilados para la categoria procesos de ensefianza

Categoria Indicador

Datos

Metodologia y

estrategias

utilizadas
Procesos de Recursos
ensefianza tecnoldgicos

Concepto de ensefianza y aprendizaje.

Rol del profesor en la seleccién de estrategias.

Rol del alumno en la seleccion de métodos y estrategias.
Método y estrategia sugerido por el modelo de la SEP en 2006.

Recursos tecnoldgicos existentes en la institucion.
Recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes de ciencias.
Procedimiento para la utilizacion de los recursos tecnoldgicos.
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En los procesos de ensefianza, las coincidencias encontradas mostraron que los
cuatro casos conocian el método por proyectos y estrategias basadas en competencias a
que hace referencia la reforma implementada por la SEP en el afio 2006, aunque
unicamente dos casos lo aplican durante todo el ciclo escolar, ya que complementan con
otros métodos y recursos dependiendo de sus creencias, conocimientos, estilos de
ensefianza, organizacion y expectativas de logro.

Mientras que en el concepto de ensefianza un caso opind que ensefiar es mostrar
con el ejemplo, dos casos manifestaron que es la transmision de conocimientos y el
restante caso enuncio que es propiciar cambio en la conducta del educando. Por otra parte
el concepto de aprendizaje lo sefialaron tres de los participantes como adquirir
conocimientos que seran utiles en la vida y solo uno refirié que es asimilar el cambio de

conducta requerido (cambio en la conducta como consecuencia del aprendizaje).
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Concepto de ensehanza

H Mostrar con el ejemplo

1 Propiciar cambio en la
conducta del educando

B Transmitir conocimientos

Figura 4. Concepto de ensefianza de los profesores participantes.
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Concepto de aprendizaje

W Adquirir conocimientos
que seran utiles en la
vida

O Cambiar de conducta

Figura 5. Concepto de aprendizaje de los profesores participantes.
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Dentro de los recursos tecnolégicos con los que cuenta la institucion se encuentran
2 pizarrones electronicos con programas para enriquecer la practica del maestro, Red
EDUSAT, sala de computo con 20 computadoras personales con conexion a internet, un
cafién, un proyector, dos grabadoras, dos televisiones y una videocasetera. Las
herramientas tecnoldgicas que emplearon con mayor frecuencia en sus cursos los
profesores participantes fueron: cuatro casos usan internet y la WWW, tres casos pizarron
electronico, un caso la sala de cbmputo con conexidn a internet (de la institucion), dos
casos el celular de los propios alumnos y tres casos usan ocasionalmente la grabadora y
la videocasetera.

Existia un procedimiento para hacer uso de los anteriores recursos (con excepcion
del celular de los alumnos). Los profesores mencionan que deben solicitar el recurso a
cualquiera de los directivos de la escuela (director o subdirector) y llenar un formato que
indica el dia, la hora y el profesor que ocupara el recurso, por lo que no tenian la
completa libertad de usarlos en cualquier momento, por la cantidad de recursos y de
profesores que las requerian (todos los profesores de la institucion, que son un total de

46).
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Recursos tecnologicos usados por los
profesores participantes

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Tipo de recurso

Figura 6. Recursos tecnolégicos empleados por los profesores participantes en sus
procesos de ensefianza.

126



Ahora bien, en el rol del profesor para la seleccidn de las estrategias se encontraron
algunas coincidencias: en dos de los casos el rol del profesor como facilitador en el
proceso de ensefianza- aprendizaje, mientras que en otro caso definiendo actividades

previas para que el alumno las trabaje en el aula 0 como tareas extra clase.
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Rol del profesor en la seleccion de
métodos y estrategias.

M Facilitador en el proceso
de ensefianza-
aprendizaje

O Definiendo actividades
previas en funcion de su
planeacion

Figura 7. Rol de los profesores participantes en la seleccién de métodos y estrategias.
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El profesor del primer caso era licenciado en Biologia con 18 afios de experiencia
docente e impartia la catedra de Biologia. Mencion6 que ensefiar es mostrar con el
ejemplo, con una actividad, con una actitud ante la vida o con un conocimiento, lo cual
debe servir en el futuro a alguna persona o individuo. Aprender es adquirir un conjunto
de conocimientos, tanto empiricos como cientificos; que resultaran utiles para el resto de
nuestra vida, para enfrentarnos a las competencias que nos imponen las circunstancias.

Conocia el modelo educativo actual y comentd que él imparte en primeros grados y
es quién debe ensefar a los alumnos qué es un proyecto, como se lleva a cabo, qué
recursos se requieren y de qué manera abordarlos, desarrollando competencias del saber
ser, hacer y conocer relacionadas con la asignatura de Biologia.

El rol del profesor en la seleccion de estrategias se basa inicialmente en la seleccion
de los temas que abordara y expondra en clase, para posteriormente decidir las
actividades que deberan realizar los alumnos; ya sea de manera individual, grupal o en
equipo. La exposicién que realiza el profesor ocupa un lugar preponderante en el proceso
educativo, fortaleciéndose activamente cuando los alumnos le solicitan realizar practicas
en el laboratorio de ciencias o complementar un tema realizando presentaciones con
diapositivas con el empleo de recursos digitales.

Desempefiaba ademas el rol de facilitador con el objetivo de hacer exitoso el
aprendizaje. Sumodo de actuar, de organizar, de seleccionar y por ultimo de tomar
decisiones, se basa en la observacion de sus alumnos. Comentd que ha notado que las
estrategias que mas impactan en la ensefianza son aquellas relacionadas con actividades
visuales. A propdsito de ello selecciona mayormente situaciones o actividades vinculadas

con este tipo de recursos. Refirid que conoce que para hacer uso de la sala de computo o
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del pizarrdn interactivo se requeria llenar un formato en donde se seleccionaba el horario
en el que deseaba hacer uso de dichos recursos, actividad que nunca habia realizado, pues
preferia hacer uso de la television y el video de la institucion.

El profesor participante del segundo caso contaba con maestria en administracion
de la docencia y manejaba el area de especialidad en quimica, tenia cinco afios de
experiencia docente. Contaba con conocimientos en el manejo de PC y uso de internet y
la web y contemplaba el uso de estos recursos tecnoldgicos en el desarrollo de sus clases.

Mencion0 que ensefiar es transmitir y aprender es adquirir un nuevo conocimiento.
Conocia el modelo educativo actual e indic6 que éste se basa en proyectos enfocado al
desarrollo de competencias (de escritura, orales y 16gico- matematicas), campos
formativos que se trabajan desde preescolar.

El rol del profesor en la seleccion de métodos y estrategias fue el de mediador,
apoyandose en el constructivismo, en donde el rol del alumno juega un papel primordial
para su seleccion, debido principalmente a que son ellos quienes forman o construyen
gran parte de lo que aprenden y comprenden. Seleccionando estrategias enfocadas a los
intereses, motivaciones, actitudes, recursos y materiales que los alumnos eligen,
vinculandolos con los planes y programas de la asignatura.

Dentro de los recursos que mayormente utiliz6 estan el pizarron interactivo, los
videos por television, celular o internet y la web como apoyo principal en las actividades
extra clase. El video que mas utilizd de internet es el conocido como EI Mundo de
Beakman, el cual aborda diferentes temas de ciencias de una manera amena y con un
lenguaje accesible para alumnos de educacion basica. Este recurso lo sugiere a los

estudiantes para su revision como actividad extra clase y posterior analisis en el aula. A
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continuacion planea diversos proyectos, los cuales seleccionan los alumnos segun sus
intereses, donde cada equipo puede seleccionar el tema que le agrade, desarrollarlo y
crear objetos o instrumentos en donde generalmente utilizan material reciclable.

Aludié que es dificil la utilizacidn de los recursos de la institucion debido
principalmente a la cantidad disponible de ellos y a que la directora, en el caso de la sala
de computo; s6lo permite la entrada a 3 profesores de la institucion y entre ellos no se
encontraba él, esto debido a la poca confianza que tenia el directivo para el resguardo de

las PC de la sala de computo.

En el tercer caso el profesor participante era licenciado en educacion media basica
en el area de ciencias naturales, tenia una antigiiedad de 18 afios de experiencia docente.
Manifest6 que ensefiar es propiciar el cambio en la conducta de un educando y que
aprender es asimilar el cambio de conducta requerido (cambio de conducta en funcién del
aprendizaje realizado).

Conocia el método y estrategia sugerido por el modelo educativo de la SEP en el
2006 e indicd que se basa en proyectos, teniendo como objetivo hacer alumnos
competentes, capaces de resolver problemas reales en situaciones reales. Los proyectos
los implementd después de que examind en sus alumnos el logro de aprendizajes
significativos de temas y conceptos que se abordados en clase. Durante el cual los
alumnos trabajaron en equipo, aprendiendo unos de otros, promoviendo activamente la
interaccion alumno-alumno.

Manifest6 que el recurso tecnoldgico con el que cuenta la institucion es el pizarron

interactivo, el cual utiliza cuando los alumnos después de desarrollar un proyecto realizan
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presentaciones en Power Point para exponer su informacion o conclusiones acerca de la
problematica trabajada en el mismo.

La reflexion del rol del profesor desde el paradigma que manejo, que es el
conductista, se baso principalmente en ser disefiador de las actividades que se realizaran;
desarrollando métodos Y estrategias que tengan como consecuencia un estimulo —
respuesta para generar influencia en el sujeto al conocer datos, hechos, acontecimientos e
interactuar con diferentes objetos para tener conocimientos y cambiar de conducta;
realizando hincapié en la ensefianza de conceptos. El rol del alumno; como receptor
pasivo, fue seguir las instrucciones del profesor y realizar las actividades que se le han
sugerido para lograr aprendizaje y reproducirlo, en este caso, oralmente; al realizar
exposiciones en el aula.

El procedimiento que el docente conocia para hacer uso de la sala de computo de la
institucién es llenar un formato con el horario requerido para hacer uso de las
instalaciones, el cual nunca ha llenado puesto que contempla maltiples recursos y
herramientas para el trabajo con los alumnos y aun con todo, indic6 que los REA, el

internet y la web son importantes, pero no la panacea.

El cuarto caso era licenciado en educacion media bésica en el area de ciencias
naturales, tenia una antigiiedad de 22 afios de experiencia docente. Estimé que ensefiar es
“que el alumno posea cosas practicas, cosas que le sirvan para su entorno”. Haciéndolo
practico, dindmico, activo y visual utilizando la PC, videos, salidas de campo, practicas
de laboratorio e investigaciones utilizando Internet y la web. Aprender para él era

“conocer todo lo que tenemos a nuestro alrededor”.
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Conocia el modelo educativo actual, mencionando que éste plantea que “el alumno
conozca una gama de conocimientos y trate de razonar, de deducir-inducir, permitiendo
que se apropien del conocimiento sin que requieran completamente del profesor y que
desarrollen competencias (sociales, tecnoldgicas, afectivas) apoyandose en la realizacién
de proyectos”. Haciendo uso de la investigacion bibliografica y de recursos tecnoldgicos
como la computadora para que el alumno presente sus resultados o conclusiones del
proyecto realizando presentaciones en Power Point, elaborando modelos y creando videos
con sus propios celulares.

Los recursos tecnoldgicos que utilizé en sus procesos de ensefianza son
principalmente los pizarrones interactivos los que comentd que permiten avanzar méas
rapidamente con los temas, puesto que a los alumnos les motiva la ensefianza a través de
medios visuales, ademas de que pueden interaccionar directamente con este recurso y el
profesor puede realizar competencias o rally apoyandose en él; lo cual hace una clase mas
activa. También utiliz6 videocasetera y DVD para observar peliculas relacionadas con el
tema y realizar su posterior analisis con el grupo.

Se program0 para entrar a la sala de computo, utilizando la siguiente estrategia:
selecciona la tematica a abordar, la cual posteriormente coloca como cuestionario,
Ilamado por el docente guidn. “La tarea de los alumnos seré investigar en internet y armar
una presentacion en Power Point por equipo para exponerla posteriormente en el aula de
medios, también llamada sala de computo”.

El rol del profesor en la seleccion de métodos y estrategias se basé
fundamentalmente en el constructivismo, en donde el rol del alumno juega un papel

primordial para su seleccion, debido principalmente a que son ellos quienes forman o
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construyen gran parte de lo que aprenden y comprenden.

4.1.2Ensefianza de las ciencias. En esta seccidn se presentan los resultados
obtenidos de la categoria ensefianza de las ciencias con los respectivos indicadores que
se usaron para construir y aplicar los instrumentos de la entrevista, observacion y bitacora
del investigador, guardando relacion con la tematica a abordar; los cuales se usaron para
las descripciones que a continuacion se realizan. La descripcion de los casos se efectuo
guiado por tres aspectos que son fundamentales en este tipo de metodologia: el escenario,
los protagonistas y las actividades que los docentes realizaron. La tabla 9 muestra los

datos referente a esta categoria.
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Tabla 8
Organizacion de datos recopilados para la categoria ensefianza de las ciencias

Categoria Indicador Datos

Ensefanza de Evidencias
Meétodos y estrategias para ensefiar ciencias.

las ciencias Planeacion didactica de una clase.
Evidencias de calidad de la ensefianza y del aprendizaje de conceptos.

Retos Competencias docentes.
TIC que utiliza el docente en la ensefianza.
Trabajo colaborativo.
Relacion Profesor-alumno.
Contenidos a ensefiar.
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En esta categoria los resultados mostraron que las estrategias mas utilizadas por los
docentes participantes fueron: cuatro casos usaron PC, internet y la web para realizar
investigaciones de un tema o para trabajar con Power Point o procesadores de textos en la
realizacién de una actividad para entregar o para exponer en el aula; los cuatro casos
hacian uso de videos (con videocasetera y television) para introducir al tema o
complementarlo, dos casos usaron lecturas en libros de texto, tres casos pizarrén
electronico o interactivo, los cuatro casos préacticas en laboratorio de ciencias, elaboracion

y presentacién de proyectos.
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Principales estrategias utilizadas

H PC, internet y la web

k4 Observacion de videos
cientificos

M Lecturas en libro de texto

H Uso de pizarron
electronico o interactivo

M Experimentos en
laboratorio de ciencias

L Elaboracion de proyectos

i Uso de procesador de
textos

L1 Uso de presentaciones
digitales

Figura 8. Principales estrategias empleadas por los profesores participantes en sus

procesos de ensefianza.
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Los cuatro casos seleccionaron estrategias en funcion de la planeacion y el
programa de ciencias. En uno de los casos se considero ademas el estilo de aprendizaje
del alumno y en otros dos casos se consideraron las opiniones e intereses de sus alumnos,
con la finalidad de cumplir con los objetivos que les marcan el plan y programas de la
Secretaria de Educacion Publica para la asignatura de ciencias en el nivel basico

educativo.
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Consideraciones de los participantes
para seleccionar estrategias

M Considera planeaciony el
programa de ciencias

O Considera estilo de
aprendizaje

M Considera opiniones e
intereses de sus alumnos

Figura 9. Consideraciones de los participantes para seleccionar estrategias.
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Los resultados mostraron que los principales contenidos a ensefiar son en uno de los
casos aquellos que forman parte del plan y programas y en los que muestran mas interés
sus alumnos enfocados a su vida cotidiana, otro caso indico que los principales
contenidos son aquellos en donde el alumno se da cuenta de que todo lo que le rodea es
ciencia. Mientras que un tercer caso mencion0 el tema principal de cada uno de los cinco
bloques que maneja en su asignatura. Finalizando con la opinién del cuarto caso: son
todos aquellos que describen porqué la fisica es ideal para explicar la ciencia y el
conocimiento del universo. Todos ellos reflexionaron en la trascendencia de la resolucion

de problemas y la abstraccién vinculados con el concepto desarrollado en el aula.
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Principales contenidos a ensefar

\. '/

m Aquellos en los que
muestren mas interes sus
alumnos

" Temas que ensefien al
alumno que esta rodeado
por ciencia

® Temas principales de cada
uno de los 5 bloques

M Toda la asignatura es ideal
para explicar la cienciay
el universo

Figura 10. Principales contenidos a ensefiar segun los profesores participantes.
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El profesor participante del primer caso menciond que las estrategias de ensefianza
que utiliza para impartir ciencias son: la expositiva-interrogativa, mapa conceptual,
cuestionarios ilustrados, demostrativa (experimental), resumen, préactica, investigaciones
sobre diferentes temas en los REA. En las observaciones se hace explicito que
principalmente utiliza el modelo pedagdgico tradicional (expositivo) al impartir clases,
cuyo objetivo es formar el caracter de los alumnos y desarrollarlos humanisticamente.

Realiz6 constantes lecturas, puesto que comentd que le gusta leer, realiz6 apuntes
que le sirvieron para realizar la planeacion e impartir su clase, apoyandose ademas de los
carteles ilustrativos que llevo a cada una de ellas. A continuacion juzgd si era oportuno
realizar alguna practica, si los alumnos tenian los elementos conceptuales y
procedimentales para llevarla a cabo. Si era asi, realizaba la lista de materiales que deben
conseguir sus alumnos para posteriormente indicarles que debian adquirir esos materiales
para usarlos aproximadamente en un mes (les dio ese lapso para que no existieran
pretextos para su adquisicion, atendiendo al nivel socioecondmico de sus alumnos).
Posteriormente leian en clase el procedimiento, para que pudieran seguirlo una vez que
elaboraran una préactica en el laboratorio de ciencias, promoviendo ademas el trabajo
colaborativo.

En la estrategia inicial antes de comenzar con el tema previamente planeado coloco
un cartel en el pizarrén con un dibujo muy llamativo por sus colores para crear una
situacién motivacional inicial y una ilustracién descriptiva. En las estrategias usadas en
clase combino la informacion tedrica que debia abordar segin el plan y programa de
ciencias para educacion basica con actividades complementarias realizadas por los

alumnos, en donde se apoy6 con los siguientes recursos y estrategias: mapas
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conceptuales, cuestionarios, experimentos demostrativos, resumen, practicas en
laboratorio, realizacién de proyectos, videos (encontrados en internet o en DVD) e
investigaciones en internet y la WWW.

La evidencia de que la ensefianza se ha impartido con calidad la tenia cuando
notaba en sus alumnos que empezaban a ser auto didactas, que tenian interés por
investigar, por leer, que eran responsables.

Las principales competencias del docente observadas fueron organizar situaciones
de aprendizaje, implicar a los alumnos en las distintas actividades que promueve en el
aula, planificar el proceso ensefianza-aprendizaje, ofrecer informacion y explicaciones
acordes con el tema abordado, el manejo de diferentes recursos, evaluar, informar e
implicar a los padres (para lo cual utiliza los viernes después de terminar su Ultima clase,
solucionando problemas conjuntamente y dandoles informacion acerca del aprendizaje de
sus hijos).

Las TIC que utilizd son principalmente los videos cientificos los cuales ha ido
recabando poco a poco y hasta el momento ha reunido aproximadamente 1200.
Esporadicamente utiliza internet para investigar algiin tema como apoyo a sus clases ya
que desde su punto de vista cuenta con conocimientos minimos basicos del manejo de
computadora personal (PC), por lo cual contempl6 escasamente estrategias relacionadas
con estos recursos. Sélo se apoyo en ellos cuando solicitaba a sus alumnos la
investigacion sobre un tema referente a lo abordado en la clase, o sobre aquella temética
que se iba a abordar, sin realizar indicacion alguna referente al buscador que debian
utilizar o a la pagina web que debian usar. También consideré el uso de software tal como

el Power point y el procesador de textos para el trabajo extra clase que deben realizar sus
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alumnos.

El trabajo colaborativo lo tomd en cuenta tanto para su desarrollo profesional como
para el de los alumnos pues reconocia la importancia de las relaciones personales para
efectuar actividades donde esté involucrado este tipo de trabajo. Por lo tanto en sus
alumnos promovia el trabajo por proyectos y con sus pares la feria de ciencias y el trabajo
colegiado donde consideraban problematica de los alumnos o consideraban algun
proyecto que pudieran trabajar en conjunto, donde cada uno de los profesores aportaba
actividades relacionadas con su asignatura.

Atendia a los principales contenidos a ensefiar, en su opinion: aquellos en los que
muestran mas interés sus alumnos. Entre sus principales retos en la ensefianza se
encontraba: apoyarse con los padres de familia, mejorar la calidad de la educacion, el
trabajo en valores, lograr que los alumnos sean autodidactas, que se interesen por
investigar y por leer. No contemplaba entre sus retos las nuevas TIC por las desventajas
gue encuentra en ellas; tales como el abuso en el uso de los celulares o el juego sin
objetivos que se encuentran en internet y el iPod o el uso de la televisién con programas

que distan mucho de ser educativos.

El profesor del segundo caso utilizd los modelos pedagdgicos constructivista y
social —cognitivo para desarrollar sus clases. El objetivo del primer modelo fue afianzar y
desarrollar la capacidad de pensar y reflexionar de los alumnos y el del social-cognitivo
cuyo objetivo fue proporcionar un contexto social, donde los alumnos trabajen
colaborativamente en la resolucion de problemas.

Realizaba un diagnoéstico antes de iniciar el programa de ciencias donde
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identificaba los canales de aprendizaje (auditivo, visual, kinestésico), con los resultados
obtenidos seleccionaba proyectos que consideren estos canales, realizando variaciones en
cuanto a tiempo, materiales, requisitos y nimero de integrantes del equipo; considerando
las caracteristicas de sus estudiantes en diferentes grupos.

Las estrategias de ensefianza que utiliza se abocaban al desarrollo de proyectos
enfocados a las necesidades de los alumnos, a los intereses que demandan.
Consiguientemente planeaba utilizando la transversalidad y la interdisciplinariedad.
Indicé que selecciona las estrategias basandose en los nuevas TIC que van surgiendo en
la actualidad, como por ejemplo el nuevo software que se manejan en el teléfono celular,
el cual generalmente le es mostrado por sus alumnos. El profesor lo seleccion6 pues noto
que es sumamente Ilamativo para ellos y lo manejan con méas curiosidad y entusiasmo. Es
asi como también considerd los nuevos programas que estan surgiendo en el café internet
y gque también conocia a través de sus alumnos.

La retroalimentacion la realiz6 a través de una lluvia de ideas o dindmica dentro de
la clase (juego) o con un problema utilizando conocimientos previos y revisando como
responden o resuelven los alumnos las diversas situaciones que les presenta. EI método
de ensefianza del profesor en cuanto a la forma de razonamiento es inductivo, es decir,
presenta conceptos en clase de las que se van extrayendo conclusiones y consecuencias
(incorporando actividades dentro del aula o fuera de ella: investigaciones, préacticas,
proyectos, juegos, método de aprendizaje basado en problemas).

En cuanto a las actividades externas del alumno su método fue activo, se contaba
con la participacion de los alumnos para seleccionar la tematica del proyecto a realizar,

vinculandolo con el entorno inmediato y la vida cotidiana de los mismos. Para apoyar el
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aprendizaje de sus alumnos se apoyo en la transversalidad e interdisciplinariedad.

Las estrategias que utilizé fueron: actividades generadoras de informacion previa
(utilizando los diferentes canales de aprendizaje), preguntas intercaladas, uso de internet
y la WWW y uso de celular. La utilizacion del laboratorio de computo en sus métodos y
estrategias de ensefianza para el trabajo en el aula estaba limitado por el permiso que el
directivo pudiera otorgar, debido principalmente al miedo que este Gltimo tenia a que el
grupo que trabajara con este recurso pudiera dafar el equipo, ya que no se contaba con
personal capacitado (técnico) para el apoyo en el uso de este recurso o para darle
mantenimiento y reparacion; razén por la que nunca lo habia utilizado.

Manejo el mismo proyecto para todos sus grupos, variando Unicamente los
materiales a utilizar y el tiempo para desarrollar dicha tarea: dependiendo de las
caracteristicas de sus alumnos, de los requisitos que les solicita y el namero de
integrantes por equipo. Las actividades relacionadas con éste promueven el trabajo
colaborativo y la interaccion alumno-alumno e interaccion profesor-alumno, aunque
menciona que debe saberlos guiar porque se genera demasiada confianza y los alumnos
tienden a ser irrespetuosos.

Los TIC que utiliz6 frecuentemente el maestro son el pizarron interactivo, la
videocasetera, la television, diapositivas en el teléfono celular que utilizan sus alumnos,
internet y la web con investigaciones que sirven para la resolucion de un problema o
como apoyo para las tareas o presentaciones que realizan sus alumnos, donde éstos
fundamentalmente revisan videos e informaciéon relevante relacionada con un tema de
quimica.

La evidencia de que esta aprendiendo el alumno la tenia cuando el alumno era
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capaz de resolver problemas, porque un examen para el docente participante no era
confiable, comento que la reforma indica que debe desarrollar competencias y opina que
cada uno de los estudiantes las desarrolla en diferentes grados dependiendo de sus
caracteristicas; por lo que los evaluaba de diferente manera, trabajando de forma ética y
reconociendo los avances de cada uno de sus alumnos.

Ahora bien, mas que sefialar cuales son los contenidos a ensefiar, él mencionaria los
objetivos de la ensefianza de las ciencias. Siendo el primero que los alumnos se den
cuenta de que estan rodeados de ciencia, que identifiquen que todo proviene de la
naturaleza y después se va transformando y que todo lo que se realiza tiene un objetivo de
aprovechamiento. El segundo es que el alumno valore lo que tiene y que lo sepa utilizar y
reutilizar y que aproveche al 100% cada cosa que le rodea.

Las principales competencias docentes que le gustaria desarrollar en su totalidad es
trabajar en tematicas que aborden valores relacionandolos con su programa de ciencias,
utilizar los recursos tecnolégicos que usa el alumno para obtener ventajas o provecho en
la ensefianza, porque actualmente hacen mal uso y abuso de estos. Asi las cosas proponia

a otros docentes de la institucion trabajar de manera interdisciplinaria y usar esas TIC.

Tercer caso. Las observaciones y los apuntes realizados en la bitacora del
investigador apuntan a que el método de ensefianza del profesor era activo, es decir, el
desarrollo de la clase contaba con la participacion del alumno. Su estrategia consistia en
obtener una serie de subtemas de un tema principal y realizar preguntas con ellos, las
cuales dictaba a los alumnos, quienes se encargaban de investigarlas principalmente en su

libro de texto y/o internet y la web (si no encontraban la respuesta en el libro).
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Posteriormente en una clase siguiente el docente reviso que el cuestionario se hubiera
contestado y tuvieran las respuestas correctas, esto lo realizo con cada uno de los alumnos
a los cuales les otorgd una evaluacién, un puntaje dependiendo de la calidad y cantidad
de las respuestas que hayan resuelto. Mientras calificaba por filas permitié que
interactuaran entre parejas y se fueran realizando preguntas del cuestionario, para que las
memorizaran.

A la siguiente clase generalmente iniciaba con una pregunta: ;en qué nos
quedamos? Los alumnos indicaban el tema del cuestionario y el profesor les permitia
repasar el cuestionario resuelto durante diez minutos, mientras que un alumno colocaba
en el pizarrédn las preguntas del cuestionario (sin respuestas). Una vez que habia
transcurrido el tiempo marcado (o mas) el docente preguntd: ;quién desea pasar a
exponer? Los alumnos que habian estudiado inmediatamente alzaban la mano para pasar
a exponer. Su exposicién consistié en pasar al frente del grupo e ir leyendo las preguntas
que estan anotadas en el pizarron y contestarlas (memoristicamente). El profesor
generalmente no los interrumpio y al finalizar la exposicion indicé los errores que
cometid el expositor. Asi transcurrieron por lo menos 2 clases, hasta que todos los
alumnos del grupo (20 6 21, o menos dependiendo del cumplimiento de la actividad)
participaron con su exposicion.

A continuacion el profesor solicité nuevamente colocaran las preguntas del
cuestionario y ahora quien respondid a cada una de ellas fue él. Una vez que termind
dicto las nuevas preguntas del siguiente tema, repitiendo su estrategia. Ocasionalmente
hizo comentarios sobre exposiciones 0 museos que podian visitar los alumnos para

conocer mas acerca del tema.
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El profesor participante refirid que el método y estrategia que utiliza para ensefiar
ciencias es el inductivo y deductivo, teniendo como objetivo que el alumno traduzca los
conocimientos a su propia lenguaje. Realizando la planeacion en funcion del contenido
programatico de la asignatura de ciencias enfocado a fisica y a las caracteristicas del
grupo. Las competencias que atendid en la ensefianza de las ciencias fueron: construir
situaciones didacticas y evaluar y estimular la participacion.

Las TIC en las que principalmente se apoy6 para la ensefianza son presentaciones
en Power Point y cafion, ademas de diferentes actividades interactivas en el pizarrén y el
uso de internet y la web. En este tltimo los alumnos investigaron en Wikipedia conceptos
no vistos en clase, su utilizacion se baso en la facilidad de acceso a la informacion con
este recurso, teniendo como desventajas que el alumno imprima un trabajo sin haberlo
leido con anterioridad.

Enuncio el docente que la evidencia que le indica que existe calidad de la
ensefianza y que el alumno ha aprendido los conceptos ensefiados son la revision oral de
dicha informacién traducida al lenguaje del alumno mediante la exposicion. Si los
alumnos relacionan los temas previos con los subsecuentes el objetivo que él se ha
impuesto se ha cumplido.

La relacion profesor -alumno es principalmente de confianza y liderazgo con los
alumnos, manifestando que son condiciones importantes para que el proceso educativo
sea mas efectivo. Respecto a los principales contenidos a ensefiar en fisica manifesto que
son: el movimiento, las fuerzas, las interacciones entre materia, las manifestaciones de la

estructura interna de la materia y la sociedad y tecnologia.
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En el cuarto caso el docente participante previo a la decision de la seleccién de
estrategias de ensefianza, realizo la planeacion didactica basandose en los requerimientos
que plantea la Secretaria de Educacién Publica (SEP) en la reforma del 2006 y a los
intereses de sus alumnos, jerarquizando los temas por importancia, seguin sus creencias y
experiencia docente.

Dentro de sus estrategias de ensefianza hizo uso de las siguientes: trabajo por
proyectos en equipos colaborativos, resolucion de problemas, construccion de modelos,
salidas de campo, uso de internet y la web, videos en celular, presentaciones en Power
Point, experimentos, etc. En fin; realizando las actividades que considerd necesarias para
gue sus alumnos encuentren respuesta a sus inquietudes y se relacionen efectivamente
para el trabajo en equipo con el proposito de que realicen la presentacion de sus
conclusiones o investigaciones.

Alude que entre las principales competencias que debe desarrollar un profesor es
usar las nuevas TIC, el dominio de los contenidos, retroalimentar, motivar, favorecer la
creatividad de los alumnos y el aspecto social. Los principales contenidos a ensefiar
menciono gue son todos aquellos que describan porqué la fisica es ideal para explicar la
ciencia y el conocimiento del universo.

La evidencia de que sus alumnos han aprendido la contempla cuando existe un
cambio de actitudes, de habilidades, cuando nota una mejora en los trabajos o actividades
desarrollados.

4.1.3 REA. En esta unidad de analisis se manejaron cuatro indicadores: la
informacidn del concepto de REA, apropiacién, implementacion y ventajas de usar este

recurso. En la siguiente tabla se muestra cobmo se organizaron los datos recopilados:
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Tabla 9
Organizacion de datos recopilados en la categoria REA

Categoria Indicador Datos

Informacion Qué es un REA.
Tipos de REA que existen.
Uso y utilidad de REA.
Habilidades que se requieren para usar REA.
Conocimientos que se requieren para usar REA.
Qué es un repositorio.
Qué es Temoa y cudl es su utilidad.

Apropiacion Procedimiento seguido para la adopcién de REA.
Utilidad en el proceso de ensefianza.
Interaccion Profesor-alumno en el uso de REA.
Habilidades requeridas.

REA Implementacion Obstaculos para implementar REA en la ensefianza.
Participacion de los alumnos.
Retroalimentacion con otros docentes.
Implementacidn en el trabajo colaborativo.
Competencias desarrolladas en alumnos y Profesor.
REA que apoyaron el proceso de ensefianza-aprendizaje

Ventajas Aspectos positivos de REA en la ensefianza.
Bondades del Temoa.
Ventajas de evaluar con REA.
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En esta seccidn se presentan los resultados obtenidos de la categoria denominada
REA con los respectivos indicadores que se utilizaron para construir y aplicar el
instrumento de la entrevista, la observacion y la bitacora del investigador. Participaron
cuatro profesores de ciencias, con diferentes asignaturas: Fisica, Quimica y Biologia; asi
como con diversos perfiles profesionales: dos con licenciatura en pedagogia, una
licenciatura en biologia y un maestro en ciencias de la Educacion.

Con respecto al término de REA, tres casos desconocian el término y solo el
participante que es maestro en ciencias de la educacion escuchd este término en un
diplomado de educacién y mencion0 sus caracteristicas, los tipos de REA que conoce, asi
como las habilidades y conocimientos que se requieren para su utilizacién. Los cuatro

participantes desconocian el término de repositorio y Temoa.
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Concepto REA

Figura 11. Conocimiento del concepto REA por parte de los profesores

participantes.
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A proposito de las caracteristicas para adoptar REA en un curso, tres de los
participantes mencionaron que deben corresponder a que el REA utilizado apoye el
proceso de ensefianza-aprendizaje; un caso menciona que sea adaptable a los temas del
programa, el tipo de alumno y sus necesidades y/o motivaciones; dos casos que el recurso

sea atractivo para los alumnos para que logre el aprendizaje significativo.
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Caracteristicasrequeridas para
adoptar REA

B Apoyo al proceso de
ensefianza-aprendizaje

O Adaptable a los temas del
programa y necesidades
del alumno

B Recurso atractivo

Figura 12. Caracteristicas requeridas para adoptar REA por parte de los profesores
participantes.
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Una vez que los participantes conocieron el término de REA y repositorio, los
cuatro participantes mencionaron los conocimientos y habilidades que se requieren para
su utilizacion, asi como las necesidades tecnoldgicas en la institucion y los posibles
obstaculos que encuentran para hacer uso de ellas.

Los cuatro casos mencionaron como obstaculos para la adopcion de REA la escasez
de equipos Y las politicas institucionales, dos participantes indican la necesidad de
soporte técnico de la herramienta y del proceso, dos casos mencionaron la destreza del
participante para operar estos recursos y sélo un caso menciono la poca habilidad para la

busqueda de informacion por alumnos.
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Obstaculos para adoptar REA

M Escasez de equipos
Politicas institucionales

B Necesidad de soporte
técnico

B Poca destreza para operar
el recurso

M Falta de habilidad en la
busqueda de informacion
por parte de los alumnos

Figura 13. Principales obstaculos para adoptar REA por parte de los profesores

participantes.
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Cuando los profesores participantes mencionaron el procedimiento para
implementar REA en su asignatura, se encontrd que un caso indica que primero expone el
tema en el aula y posteriormente se apoya en alguno de los recursos para realizar
retroalimentacién o complementar los temas abordados en el aula, un caso solicitd
investigaciones referentes a una tematica para abordarla posteriormente en el aula, un
caso los utiliz6 como fuente de lectura de articulos para tener un panorama mas amplio
del tema que abordaran en clase o para investigar conceptos no vistos en clase, un caso no

usé REA ni Temoa.
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Uso de REA

M Retroalimentacion y
apoyo en los temas
abordados en el aula

O En investigaciones e
intercambio de opiniones
en el aula con base en los
conceptos aprendidos

E Apoyo en la preparacion
de sus clases

B No uso REA

Figura 14. Principales usos de REA por parte de los profesores participantes.
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Dos casos prefirieron hacer uso de estos recursos pues su uso motivé a los alumnos
a informarse sobre temas vinculados con su vida cotidiana, con sus problemas, con sus
inquietudes y les permitio hacer uso de nuevas tecnologias para complementar la
informacidn, tales como celulares, pizarrén electrénico, cafion y proyector.

Tres de los profesores opind que el uso de REA vy la utilizacion de la informacién
obtenida para que los alumnos expongan permitio el desarrollo de competencias del ser,
saber y hacer tanto en los alumnos como en los profesores.

Uno de los participantes considerd un juego interactivo dentro de los REA
encontrados. Uno de los casos utiliz6 un video y recursos de aprendizaje en texto. Todos
los participantes consideraron positivo el uso de estos recursos, aunque comento uno de
ellos “que no es la panacea”, indicaron que sus ventajas radican en la facilidad para
encontrar cualquier informacion referente a sus cursos y utilizarlo en la
retroalimentacion. Aunque solo un caso considero evaluar con el REA utilizado.

Dentro de las bondades del Temoa dos casos consideraron los filtros usados por
este repositorio para limitar la busqueda, ayudandole a seleccionar el nivel educativo, el
tipo de recurso y el idioma, entre otros. S6lo uno de los profesores participantes sefiala
como bondades ademas de los filtros, que en Temoa se puede participar

colaborativamente y se obtiene informacion actualizada.
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Bondades del Temoa

M Filtros

1 Participacion colaborativa e
informacion actualizada

Figura 15. Bondades del Temoa encontradas por los profesores participantes.
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La forma en que se presenta el resultado de las entrevistas, observacion y bitacora
del investigador en las unidades analisis, consiste en describir primeramente los cuatro
casos de una manera individual, para posteriormente tener un significado de los datos en

conjunto por cada una de las categorias.

El profesor del primer caso es un licenciado que impartia la asignatura de biologia,
no poseia la capacitacion en el uso de internet, aunque por su inquietud e interés en este
tipo de tecnologias estaba iniciando a aprender. Desconocia el término de REA 'y
repositorio. Aunque el practicamente no quiso utilizar REA con sus alumnos, si colabord
con revisar Temoa y buscar informacion relacionada con la tematica que iba a impartir en
clase, encontrando un video relacionado con la nutricion y el ejercicio, el cual indica le
costd muchisimo trabajo encontrar (tres intentos en tres diferentes dias, aunque tuvo
asesoria via Messenger por parte de la investigadora y utilizé los filtros requeridos para el
nivel y tipo de actividad que deseaba), fue una de las razones por las cuales evitd que los
alumnos utilizaran REA de Temoa.

Menciona que se requiere de la habilidad de la lectura para poder encontrar
informacidn en los REA y que los alumnos en este nivel (primer grado de secundaria)
todavia no la desarrollan, indica que por lo mismo es evidente que al revisar la
informacidn que recaban ésta generalmente no es la adecuada; por lo cual evita utilizar en
sus cursos este tipo de recursos. Ademas de que opina que para su apropiacion se requiere
un técnico especializado que de soporte a las actividades de los profesores en dicho lugar
y que la directora considere abiertamente el permiso para que cualquier docente que asi

lo desee pueda hacer uso de las TIC de la institucion.
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El profesor del segundo caso tenia una carrera de licenciatura y maestria en
administracion de la docencia de escuelas superiores e impartia cursos de quimica en el
area de ciencias. Conocia y le atraia el uso de los recursos tecnoldgicos y opiné de ellos
que son importantes porque motivan a los alumnos a trabajar en diferentes temas y como
consecuencia son utilizados frecuentemente por ellos y poseen las habilidades para su
manejo. Conocia el término de REA, menciond que lo escuch6 en un diplomado sobre
educacion y que son todos aquellos recursos digitales tales como video, texto, audio e
imagenes, pudiendo ser libros digitales, experimentos o actividades que apoyan para
complementar la ensefianza de la asignatura.

Sefiala que las habilidades requeridas para usar REA son el manejo de la PC,
programas como Word y Power Point en la computadora y el uso de internet y la
principal motivacion para usarlos seria que apoyaran el proceso educativo. El
procedimiento que sigui6 para implementarlos surgio al notar que cada vez mas alumnos
le comentan sobre los nuevos programas existentes en el internet y lo que se puede
realizar con ellos, ademas de observar que algunos alumnos utilizan su celular para
realizar videos y/o diapositivas, cortometrajes y entrevistas y presentar una exposicion.
Por lo cual se dio a la tarea de realizar actividades relacionadas con estas herramientas,
solicitdndoles que en Temoa observaran diferentes videos de quimica relacionados con el
tema de mezclas homogéneas y heterogéneas, pero su busqueda no produjo el resultado
deseado (los alumnos no encontraron paginas relacionadas con el tema) por lo que
prefirieron el uso de la web.

Posteriormente pidid a sus alumnos que hicieran un pequefio foro en el Messenger

y comentaran sobre lo aprendido, colocando un horario para que tanto él como sus
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alumnos puedan accesar a la cibercharla y realizar comentarios. Al inicio de este tipo de
actividades el profesor les daba cierta puntuacion extra para que se motivaran a realizarla
y aprendieran poco a poco a usar esa herramienta, actualmente ya no contempla esta
puntuacion extra pues segun comenta a sus alumnos les gusta mucho trabajar con esta
herramienta. En estas actividades el profesor nota mejoras apreciables en el aprendizaje
de los alumnos visuales, porque cuando el docente realiza retroalimentacion en clase este
tipo de alumnos participa demasiado, aunque al presentar el examen no se ve reflejado en
sus calificaciones.

Los principales obstaculos que tenia para implementar REA en la ensefianza es la
limitante a utilizar la sala de computo pues segin menciond el directivo indicaba que se
le da mal uso a estas herramientas y sélo entraban a perder el tiempo, por lo cual no le
permitia a este profesor utilizarla, por lo tanto, sélo se apoya de ellas para actividades
extra clase.

Dentro de los aspectos positivos que el docente indic6 sobre utilizar REA en la
ensefianza esta la motivacion de los alumnos para el uso de nuevas tecnologias, encontrar
informacidn vinculada con las tematicas de interés abordadas en la asignatura de quimica

y sefiala como bondades del Temoa los filtros que maneja el repositorio.

El profesor participante del tercer caso desconocia el téermino REA y repositorio.
Las habilidades que indicé se requieren para usar este tipo de recursos son saber usar la
computadora y emplear el internet. Las caracteristicas deseables en los REA son la répida
informacidén y los multiples recursos encontrados.

Los obstaculos que menciond para implementar REA en la ensefianza es la solicitud
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de la sala de computo, porque puede estar muy saturada y no sea posible utilizarla en el
momento que la requiere, por lo tanto actualmente no hace uso de ella. Cuando requeria
del uso de PC llevaba al aula de clases una computadora portatil, cafién y proyector para
que sus alumnos expusieran la informacién previamente solicitada, pero tenia el
impedimento de poder conectarse a internet y que no todos sus alumnos participaban,
debido principalmente a la apatia.

Aunque no implementd REA en sus clases reviso individualmente el repositorio
Temoa con el tema de acustica. Refiere que las competencias que se podrian desarrollar
al implementar REA en ensefianza por parte del profesor son: estimular la participacion
de sus alumnos y relacionar contenidos con el programa. Mientras que en el alumno
indico las siguientes: analizar datos, inferir y tomar decisiones. No indic6 bondades en
Temoa, puesto que manifestd que son recursos que apoyan el proceso educativo, pero
existen muchos mas en los cuales podia apoyarse y que los REA no son la panacea.

Considero usar los REA posteriormente, porque expresd que en ese momento no
era pertinente porque los aprendizajes de sus alumnos todavia no estaban consolidados y
el utiliza ese tipo de recursos (solo se referia a internet) como apoyo para retroalimentar

ciertos conocimientos.

En el caso del cuarto profesor participante éste desconocia el término repositorio,
Temoa y REA. Desde su perspectiva, el profesor que adopta este tipo de herramientas
debe tener habilidades para realizar la busqueda y seleccion del recurso apropiado
apoyado en sus objetivos, su planeacion y creatividad. Los conocimientos que se

requieren son esencialmente el uso de la PC y del internet e incluso saber accesar a una

165



platica por Messenger. Las caracteristicas deseables para su uso son principalmente que
sean del interés del alumnado, asi como que sean accesibles técnica y econdmicamente.

Para hacer uso de Temoa inicialmente buscé en el repositorio una actividad
relacionada con el tema que abordaria en clases llamada toma de decisiones,
posteriormente expuso el tema ante sus alumnos y para consolidarlo les pidié pasaran a la
sala de cdmputo a resolver una actividad relacionada con el tema a través de un juego
Ilamado Muck and Brass, el cual requiri6 del apoyo de otro profesor que ayudo en el
manejo del cafién y el proyector, puesto que el profesor participante nunca los habia
usado, asi como para las instrucciones del juego puesto que estaban en inglés.

El profesor noté mucha motivacion, interés y entusiasmo en sus alumnos para
resolver el conflicto que se muestra. Finalmente les solicité que las conclusiones a las que
llegaron con lo expuesto en clase y la actividad realizada se las enviaran por correo
electronico, utilizando la herramienta denominada Word; pero se encontré con que s6lo 2
alumnos de un total de 20 le enviaron la tarea, el motivo: no tenian ni sabian crear un
Messenger. El docente tuvo que recurrir al apoyo de otro profesor que les indicara a los
alumnos el procedimiento para crear un Messenger puesto que él tampoco lo sabia. La
actividad realizada fue evaluada como puntaje adicional a la rabrica ya establecida por el
profesor.

Los obstaculos que el participante encontr6 para implementar REA en la ensefianza
son principalmente que el docente tenga las habilidades y conocimientos para poder
utilizarlo o se tenga el apoyo de un técnico; que sus alumnos tengan acceso a la
computadora y el internet; pues por el nivel socioecondmico que tienen, la mayoria de

ellos acuden a cibercafés o café internet. Y por ultimo, tener el apoyo de directivos para
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hacer uso de las computadoras que se tienen en la institucién. Aunque dependiendo de lo
numeroso del grupo algunas veces los alumnos tienen que trabajar en parejas y mientras
un alumno hace uso del equipo el otro lo ve. Teniendo que implementar el profesor otra
actividad para la mitad del grupo que no esta en contacto en ese momento con la PC. Esta
situacién es un obstaculo mas puesto que si no se tiene bien planeada la actividad el
grupo se inquieta impidiendo la misma. Por Gltimo comentd que la sala de computo es
utilizada para diversas actividades en la zona escolar, por lo que se suspende en ocasiones
varios dias la entrada a este lugar, como resultado de que acuden autoridades educativas
de otras instituciones a hacer uso de estas herramientas.

Los aspectos positivos que considerd del REA en la ensefianza son la motivacion y
el interés que causan tanto a €l como a sus alumnos, el nivel encontrado, la buena
interaccion entre los alumnos y el alumno-profesor y el realizar una clase mucho mas
activa, promoviendo con el uso continuo de este tipo de actividades el aprendizaje
significativo. Menciona que del repositorio denominado Temoa le pareci6 excelente que
maneje filtros por nivel educativo y se pueda participar colaborativamente. Segun su
punto de vista puede encontrarse rapidamente informacion actualizada del tema
seleccionado.

En resumen, los resultados de este estudio ofrecen informacion interesante para
todos los profesores que contemplen emplear un Recurso Educativo Abierto, como
material de apoyo en sus cursos. Las experiencias presentadas permitiran analizar
posteriormente si el uso de REA ayuda a enriquecer sus cursos y potenciar los
aprendizajes en los ambientes de instruccion y analizar si el uso de REA complementa el

estilo de ensefianza del profesor permitiéndole ser mejor al exponer sus temas.
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Los datos mencionados anteriormente, seran confrontados e interpretados, a través
de la triangulacion de las fuentes, siguiendo la metodologia establecida en el capitulo tres,

con la finalidad de llegar a descubrimientos significativos del estudio realizado.

4.2 Analisis e Interpretacion de Resultados

En este apartado se realiza un analisis de los resultados obtenidos en la seccion
anterior, realizando una triangulacion con los diferentes datos obtenidos e
interpretandolos posteriormente; con el objetivo de mostrar los hallazgos de la

investigacion llevada a cabo.

4.2.1 Unidad de analisis: Procesos de ensefianza. En esta seccion se describen los
hallazgos encontrados con relacién a la categoria procesos de ensefianza y sus respectivos

indicadores, determinante que influye para responder a la pregunta de investigacion.

El modelo de la SEP establece claramente estrategias basadas en competencias y
centradas en el alumno, haciendo hincapié en el uso de las nuevas TIC, enfocandose a la
formacion de habilidades, competencias y actitudes del alumno. Contrario a lo que
menciona Solovieva y Rojas (2010) acerca de que el docente no aplica métodos y
estrategias y no se preocupa por innovar, los docentes aplican diversas estrategias en su
practica educativa lo cual repercute positivamente en el aprendizaje de sus alumnos. Pero
aunque se aplican multiples y variadas estrategias y métodos no se cumple cabalmente

con lo que mencionan Lopez, Marquez y Vera (2008), en el sentido de que estos métodos
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0 técnicas deberian reforzar la autorregulacion en los alumnos y la capacidad de aprender,
puesto que esto se logra sélo cuando los estudiantes estan motivados con las estrategias y
recursos utilizados por el profesor y éstos se aplican de tal manera que se centren en la
enseflanza basada en el alumno y cuando los docentes; como lo sefialan Klimenko y
Alvares (2009) consideren que ensefiar es aprender. Estos resultados mostraron que se
estan realizando cambios en las practicas educativas, pero que se requiere todavia orientar
el trabajo docente a la ensefianza centrada en el alumno, vinculada con contenidos
especificos y con las técnicas o estrategias mas afines a las caracteristicas de los alumnos

asignados a un docente particular.

Los procesos de ensefianza de los docentes de ciencias se apoyaron en diferentes
recurso tecnologicos existentes en la institucion (PC, pizarron interactivo, DVD,
television, grabadora e internet), organizando y dirigiendo con ellos actividades de
aprendizaje. Mostrando también en algunos de los docentes, diferentes problematicas

para usarlos; entre otras:

1. Poca o nula experiencia para resolver problemas relacionados con
los recursos tecnologicos que utilizan, principalmente PC e internet.

2. Necesidad de un especialista que resuelva problemas relacionados
con el mantenimiento y uso de estos recursos.

3. El nimero de computadoras son insuficientes, puesto que no existe
una para cada alumno.

4. Politicas institucionales que coartan la libertad de uso de los

recursos tecnoldgicos existentes en el centro educativo.
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5. Capacitacion docente, para un mejor uso y aprovechamiento de los
recursos.

Este hallazgo concuerdan con lo citado por Klimenko y Alvares (2009), Keeler
(2008), SEP (2006) y Dietmar (2001); cuando indican que los docentes al hacer uso de
estrategias deben dirigir el proceso, guiando a los alumnos con instrucciones precisas
para lograr el objetivo educativo; de tal manera que consideren en la seleccion de
recursos, aquellos que impliquen también diversos sentidos; para lograr un mayor
impacto en la ensefianza dado que motivan y estimulan a los estudiantes. Y las

desventajas sefialadas por UNESCO (2008), D’ Antoni (2008") y APROA (2005):

1. Escasez de equipos.

2. Necesidad de formacién en TIC.

3. La innovacion aplicandose s6lo a sujetos y no a instituciones en
general.

4, Falta de estrategias institucionales que garanticen la accesibilidad

de durabilidad y reuso de los recursos.
5. Direccion y soporte para el desarrollo de los recursos avalado por

las instituciones.

Esto sefial6 que existe incongruencia entre las exigencias solicitadas a los
profesores para mejorar la practica educativa y los aportes o apoyos materiales, técnicos,

politicos y de capacitacion que requieren para desarrollarla efectivamente.

El rol de los profesores en la seleccion de estrategias se baso principalmente en el

método de ensefianza utilizado, en particular la planeacion de las unidades didacticas y
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las actividades, recursos o materiales que habran de utilizarse para su desarrollo, pero no
tomando en cuenta las caracteristicas especificas de los alumnos que tienen a su cargo en
el presente ciclo escolar. Los datos mostraron dos roles: el de facilitador en el proceso de
ensefianza- aprendizaje y el de mediador. Chacon (2008) menciona la importancia de
seleccionar criticamente las practicas y actividades y organizarlas apoyados en el
conocimiento de sus alumnos, en la investigacion. A proposito se requiere que algunos
docentes consideren en su seleccidn de estrategias el conocimiento del alumnado y sus

necesidades de aprendizaje; de tal manera que se consideren las diferencias individuales.

Los alumnos practicamente desarrollaron uno de los siguientes roles: pasivo o
activo, responsabilizandose minimamente de su aprendizaje y desarrollo de habilidades y
competencias, aungue algunos de ellos sugieren a su profesor el uso de celulares o de
paginas en internet para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Su rol dependié del
método de ensefianza desarrollado por el profesor participante, de la direccidn que éste
realiza en el proceso de ensefianza, de sus conocimientos, competencias y actitudes ante
el alumnado. El rol activo del estudiante concordé con lo que establece Perrenoud (2004,
citado por Diaz, 2008) y Olivero y Chirinos (2007) cuando indica que los alumnos deben
ser responsables de sus aprendizajes y promover la utilizacion de recursos tecnologicos
en las estrategias que se desarrollen en el aula. Esto implica que se requiere enfocar mas
la practica educativa centrada en el alumno y en el conocimiento de sus intereses para

conseguir que en las aulas se desarrolle solo un rol: el activo.

4.2.2 Unidad de andlisis: Ensefianza de las ciencias. En esta seccidn se describen

los hallazgos encontrados relacionados con la categoria ensefianza de las ciencias,
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apropiada porque influye en las decisiones de los docentes para la seleccion de recursos
para la ensefianza.

Se encontrod que los docentes, en la planeacion previamente efectuada y relacionada
con el curriculo, utilizan multiples estrategias en la ensefianza de las ciencias, destacando
aquellas que son practicas y se relacionan con recursos visuales e interactivos. Estas se
basan principalmente en el apoyo de los siguientes recursos: PC, internet, la web, videos
cientificos, laboratorio de ciencias y el uso del pizarron interactivo. Oliver, Kellogg,
Townsend y Brady (2010) indican que los profesores deben considerar las estrategias que
proponen algunos disefiadores de tales recursos, las cuales son obtenidas de los
portafolios que utilizan algunos docentes para recabar informacion de sus resultados y
actividades en el aula; del nivel educativo, interacciones y limitaciones y sugiriendo se
utilicen cuando el docente adquiera cierta experiencia. Este hallazgo invita a
retroalimentarse con el quehacer de otros docentes o disefiadores de materiales didacticos
para facilitar el uso de recursos en las diversas estrategias que se utilizan, para que los
docentes tengan mayor conocimiento de diferentes técnicas de ensefianza. De tal manera
que el docente construya, sea creativo y esto le permita alcanzar sus objetivos de
ensefianza y el impacto en la practica docente sea positivo y ayude a despertar o motivar

el interés en los estudiantes por las ciencias.

Las situaciones que evidencian la calidad de la ensefianza provienen de una sola
aseveracion: tener como resultado del proceso educativo el aprendizaje de conceptos,
cambio de actitudes y aprendizaje de habilidades en los alumnos. Lo anterior se
contrapone, en parte, con las ideas de Elliott (2002) y Moreno (2007) cuando mencionan

que la idea de ensefianza basada en la evidencia se apoya en el pensamiento erroneo que
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tienen los docentes al discurrir que los alumnos deberian de elevar su rendimiento
académico, sin reflexionar en lo referente al cambio de actitudes y habilidades. Se
comprueba que es muy importante en el campo de las ciencias el desarrollo integral de
los alumnos, los conocimientos, actitudes y habilidades que desarrollan los adolescentes
después de haber cursado la asignatura de ciencias en el nivel basico educativo. Puesto
que descubre que se conocen los objetivos basicos que esta planteando la reforma del

2006 y que se esta trabajando en su desarrollo.

El punto de partida para desarrollar la planeacion didactica de una clase, son los
planes y programas que da a conocer la Secretaria de Educacién Publica, centrandose en
abarcar en el proceso de ensefianza el mayor nimero de conceptos de ciencias posible,
pasando a segundo término la motivacion de los alumnos o la consideracion de
estrategias para una mayor fluidez de dichos contenidos o del desarrollo de competencias.
Elliot (2002) coincide en sefialar que la ensefianza y el aprendizaje se insertan en técnicas
de auditoria, pidiendo cuentas a los docentes en cuanto a su eficiencia, adquisicion de
recursos, ajuste de normas y programas; mas que revisar que se enfogue en los procesos,
los aprendizajes significativos y las habilidades que puedan desarrollar sus estudiantes.
Esta informacion invita a abrir el panorama de la planeacién en ambientes de aprendizaje
relacionados con el conocimiento de las necesidades, motivaciones, creatividad, recursos
0 medios didacticos que sean los mas adecuados segun las caracteristicas de los alumnos

en cierto momento educativo y que tenga como objetivo un aprendizaje eficaz y flexible.

El trabajo colaborativo en el aula permiten la autorregulacion de los estudiantes y el
uso de recursos tecnoldgicos que los motivan y hacen mas eficiente el proceso educativo.

Klimenko y Alvares (2009) consideran que este tipo de ambientes estan permitiendo a
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los estudiantes autorregularse. Este hallazgo descubre la importancia de insistir en este
tipo de actividades en las cuales los alumnos sigan teniendo el control de sus aprendizajes
con el objetivo de adquirir habilidades autorreguladoras en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Existen opiniones muy diversas acerca de las consideraciones respecto a cuales son
los principales contenidos a ensefiar. Se encuentran principalmente dos opiniones:
contenidos de interés para los alumnos y que se relacionan con su vida cotidiana y
aquellos que considera importante el profesor relacionados con el plan y programa del
curriculo en cuestion y con la resolucion de problemas vinculados con el concepto
desarrollado en el aula. Moreno (2007) menciona que la buena ensefianza debe
desarrollar competencias cognitivas, conocimientos y habilidades relacionados con la
vida cotidiana de los sujetos (contextualizacion). En contraparte Ruiz (2001) menciona
que los docentes deben concentrarse en trabajar un porcentaje de contenidos
descontextualizados puesto que la asignatura asi lo requiere para poder desarrollar en el
alumnado competencias y pensamiento abstracto. Lo que indica que los docentes estan de
acuerdo tanto con Ruiz (2001) como con Moreno (2007) puesto que en su practica
cotidiana aplican en un porcentaje diferente la contextualizacién y el pensamiento
abstracto tomando decisiones apoyadas en sus creencias y conocimientos. Este hallazgo
invita a considerar en los procesos de ensefianza tanto aspectos contextualizados como
abstractos, Utiles en el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes de los

estudiantes de ciencias.

Fueron varias las competencias docentes encontradas, las que destacan son:

busqueda de informacion, uso de diferentes estrategias y herramientas tecnolégicas,
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planeacion de sus actividades, uso de programas de edicion de documentos y de
presentaciones. Perrenoud (2004) menciona que entre los retos a los que se enfrentan los
profesores en la actualidad estan: lograr que el docente sea un profesional que pueda
desenvolverse en los diferentes ambitos y actividades que su profesion le demanda,
avanzando dia con dia y con ello intentando mejorar el proceso y sistema educativo. Este
descubrimiento plantea retos en la formacién docente, la cual esta vinculada con las
necesidades y preparacion que cada uno de ellos requiera segun los estilos y
competencias que han adquirido en su preparacion profesional y experiencia en el campo
educativo, efectivamente, las intenciones no bastan, se requieren cambios en los estilos de
ensefianza y capacitacion en los TICs para que el desenvolvimiento en el aula esté més
acorde con las demandas educativas y estudiantiles de la nueva sociedad del

conocimiento.

4.2.3Unidad de analisis: REA. En esta seccion se describen los hallazgos
encontrados con relacion a la categoria REA ya que aporta consideraciones importantes

para responder a la pregunta de investigacion.

El término de Recursos Educativos Abiertos 0 REA es desconocido para muchos
docentes en el nivel basico educativo. El hallazgo muestra que tanto este término, como
el de repositorio y Temoa aun es desconocido por alumnos y profesores de ciencias.
Mortera (2008) contrapone este hallazgo sefialando que los REA ya se han incorporado
en las précticas educativas a nivel mundial, incorporando informacion con el uso de
internet. Este resultado manifiesta que se requiere informar y capacitar a los profesores en
los nuevos recursos que se estan utilizando apoyados en internet para que puedan realizar

busquedas de informacion actualizada, de calidad, veraz y confiable que puedan utilizar
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en su practica docente, con una toma de decisiones critica para determinar su alcance y

utilidad.

Se encontraron varios obstaculos para la utilizacion de REA en el quehacer
educativo, entre ellos destacan las politicas institucionales, la necesidad de soporte
técnico y la destreza del participante en la operacion de dichos recursos. La OECD (2007)
y la UNESCO (2008) hacen notar que se requiere del acompafiamiento de un experto
para incentivar y ensefiar a utilizar los REA y que una de las desventajas en el uso de
estos recursos son las politicas institucionales, nacionales o de reglamentacion. Es
indudable que se requiere que en el campo de estudio se dé capacitacion a los profesores
de nivel basico para la mejor utilizacion y aprovechamiento de los REA y se realicen
cambios en las instituciones educativas para que apoyen y promuevan eficazmente el uso
de estos recursos, evitando subutilizarlos y realizando consideraciones para evitar
obstaculos en su uso, tales como politicas educativas que promuevan un uso continuo del
internet, un especialista que apoye resolviendo los errores técnicos, la conexion a internet
0 los problemas por virus informaticos y finalmente una adecuada coordinacion de los
recursos tecnoldgicos que se encuentran en la institucion, asi como el mantenimiento del

equipo.

Los REA apoyaron escasamente las estrategias en el aula. La implementacion en el
aula se llevo acabo utilizando los REA para realizar retroalimentacion o complementar
los temas abordados en el aula e incluso utilizandolos para recabar informacién para
preparar la planeacién de su clase e incluso existe quien se niega a utilizarlos por su poca
experiencia en el uso de PC e internet o porque creen que distrae a los alumnos de sus

clases. La UNESCO (2002) expresa que los REA no son una innovacion ya que se
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considera que el uso de recursos tecnoldgicos ha estado siendo utilizado desde hace
muchos afios por los profesores cuando buscan informacidn para apoyar su practica
educativa. Mortera (2008) por su parte menciona que los profesores se apoyan en ellos
sustentando su trabajo y el de sus alumnos. Lo anterior conduce a indicar que mientras no
se consideren los factores criticos en el uso de este tipo de recursos, tales como los
aspectos objetivos (materiales, herramientas, técnicas) y subjetivos (actitudes, creencias,
cultura, derechos, etc.) de los individuos; el uso de REA sélo seran un complemento,
muchas veces visto como innecesario en el proceso de ensefianza-aprendizaje,

dificultando la disminucion de la brecha digital.

Los tipos de REA que apoyaron el proceso de ensefianza-aprendizaje fueron muy
variados: texto, video y juegos. Dentro de estos los mas motivantes para los alumnos
fueron los juegos y los que los profesores opinan que apoyan, enriquecen y motivan mas
el proceso educativo, son los videos. Armonizando con estos resultados Mortera (2008) y
D’Antoni (2008°) indican que los REA apoyan el proceso de planeacion de cursos con la
ilustracién de contenidos del curso y para ejemplificar o proveer ejercicios y practicas;
requiriéndose el apoyo de las instituciones para su desarrollo. La importancia de este
hallazgo radica en el gran apoyo que pueden tener los docentes en su quehacer educativo
cuando utilizan este tipo de recursos, por lo que se requiere dar mayor difusion de qué
son los REA y cuales sus posibles usos entre los profesores de educacion basica, asi
como las ventajas y desventajas que pueden tener en la educacion. Ademas de indicar que
no por el hecho de haber sido utilizados en los cursos de los profesores participantes,

estos los implementardn como parte de sus estrategias de ensefianza, pues se requiere de
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acompafiamiento para que los docentes se apropien de ellos y los utilicen frecuentemente

en sus estrategias de ensefianza.

Se descubre que las competencias especificas que se desarrollaron entre los
profesores y alumnos por usar REA son las de gestion de informacion, uso de recursos
tecnoldgicos y comunicacion de la informacion mediante presentaciones utilizando
programas como Power Point. El objetivo de la SEP (2009) en el modelo educativo
planteado en la Reforma del 2006 determina el desarrollo de competencias en los
estudiantes, con la finalidad de formar individuos criticos, reflexivos y autbnomos. Cabe
destacar que para que pueda lograrse el objetivo planteado, los docentes deben cambiar
de actitudes, estimar metas educativas, conocer a sus alumnos, motivarlos, implementar
diferentes estrategias basandose en los recursos tecnologicos para lograr paulatinamente
una redefinicion de su préactica educativa y desarrollar efectivamente el logro de

competencias entre sus alumnos.

Con la informacidn seleccionada en el repositorio Temoa y apoyandose en otros
recursos tecnoldgicos tales como el pizarron interactivo o el DVD y permitiendo que los
alumnos expongan acerca de la actividad realizada, se promueve el desarrollo de
competencias para la busqueda de informacion, el aprendizaje permanente y la
convivencia. Geser (2007) menciona que los REA deben promover la ensefianza centrada
en el alumno, para que exista un cambio en la educacion y el efecto sea a largo plazo.
Esto muestra que para que los REA puedan verse como herramientas muy importantes (y
no sélo como apoyo) en el proceso de ensefianza o autoaprendizaje, deberan favorecer la
vinculacion con los planes y programas de educacion basica para que los docentes de

acuerdo a sus necesidades puedan adaptarlas en sus procesos de ensefianza, pudiendo
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elaborar sus propias actividades o ejercicios interactivos con contenidos digitales para ser
usados en el aula, permitiéndose crear recursos motivadores y creativos. De tal manera
que faciliten la evaluacién y autoevaluacién de sus alumnos y... ¢Por qué no? Favorezcan
la comunicacion entre docentes, reconstruyéndose pedagogicamente. Por lo que se
requiere de guias que sugieran estrategias para una mejor utilizacion y aprovechamiento

de los mismos.

La busqueda de informacion en Temoa resulta facil de llevar acabo. Entre las
bondades del repositorio se encuentran los filtros utilizados, la calidad de la informacion
hallada y el poder participar colaborativamente. Relacionado con lo anterior Celaya et al
(2010) enuncia como ventaja de los REA la certeza de que son recursos con calidad y la
OECD (2007) menciona que una de las motivaciones para usarlas es compartir para
retroalimentarse; logrando mejoras, innovacion y conservacion de repositorios. Desde
estas perspectivas se vislumbran ventajas en la utilizacion de REA en el proceso
educativo. Para ello se requiere de mayor conocimiento y capacitacion de los profesores,
para su uso, aprovechamiento e implementacion en el nivel basico de educacion,
requiriéndose generar campafias de comunicacion entre los docentes sobre la solidez del
contenido que los REA poseen.

Se descubre que se evitd evaluar con REA. Para Sandia et al (2005) la evaluacion
es un proceso que permite analizar informacion relevante para emitir juicios de valor y
tomar decisiones oportunas respecto a las competencias logradas por los educandos. En
contraparte Oliver et al (2010) menciona que el impacto de la evaluacion en el cambio de

planeacion o toma de decisiones de los docentes es minimo. Es posible, que al aumentar
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la interaccidn realizada con este tipo de recursos, sea posible visualizar de qué manera, en
qué momentos y qué podrian evaluar los docentes al utilizar REA.

En resumen, los resultados mostraron la importancia del dominio del docente sobre
la asignatura impartida y los puntos predominantes en ésta. Ofrecen informacion sobre lo
relevante que resultd la toma de decisiones critica y razonada sobre los contenidos a
ensenfar, las estrategias y los recursos a utilizar en el proceso educativo.

Esta investigacion brinda informacion que puede colaborar a que los actores
educativos:

1. Eviten los obstaculos para la utilizacion de REA.

2. Se disefien procedimientos de vinculacion contenido- estrategia didactica-
REA- actividades o desarrollo de competencias-REA- estrategia.

3. Se desarrollen competencias en los docentes, para que estos a su vez,
apliquen estrategias motivantes, creativas, dinamicas; que faciliten
aprendizajes significativos y activos en los educandos, para aprender
comprendiendo; segun sus necesidades y aptitudes.

4. Para que los sistemas educativos ofrezcan capacitacion y analicen
multifactorialmente el empleo de REA en educacién basica y sugieran
soluciones que enfrenten los obstaculos encontrados.

5. Para que tanto docentes como alumnos realicen busqueda de informacién en
fuentes validas y confiables y se conozcan de manera general las ventajas y
desventajas de utilizar este tipo de recursos. Realizando una

retroalimentacion a los disefiadores de REA para una mayor insercién de
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tipo de materiales, cursos, experimentos, simulaciones u otros que requiere

el docente o sus alumnos en los repositorios.
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Capitulo 5. Discusion, Conclusiones y Recomendaciones

En este capitulo se muestran discusiones, conclusiones y recomendaciones que
pueden proporcionar sugerencias importantes que puedan ser Utiles para los actores
educativos o investigadores, relacionadas con la apropiacion, ventajas y desventajas de

usar REA en los procesos y ensefianza de las ciencias.

5.1 Discusion y Conclusiones

Los Recursos Educativos abiertos en el nivel medio basico empiezan a incorporarse
en las estrategias de algunos profesores, aunque se requiere de mucha mayor divulgacién
de este tipo de recursos para que puedan usarse de manera regular en el trabajo en el aula
y que como consecuencia de ello, tanto profesores como alumnos puedan utilizarlos e
implementarlos en la practica educativa. Es asi como podra darse una mayor
retroalimentacion a repositorios como Temoa para que incrementen su acervo y permitan
la existencia de una mayor cantidad de materiales para las asignaturas de este nivel
educativo, favoreciendo el uso, apropiacion e implementacion de REA en la educacion
bésica.

El empleo de REA de Temoa ha sido para los profesores un reto, por los diversos
obstaculos a vencer; por el uso de recursos que para la mayoria de ellos era desconocida.
La eleccion del REA, su valoracion y utilizacion en la practica docente apoyaron la
implementacion de estrategias en el aula, favoreciendo el desarrollo de competencias

relacionadas con la busqueda y presentacion de informacion (saber hacer: competencia
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funcional) y mayor confianza en la utilizacion de recursos tecnoldgicos (conductas y
actitudes: competencia social) en los principales actores de la educacion (profesores y
alumnos), apoyando el desarrollo de aprendizajes significativos.

Teniendo en cuenta los instrumentos utilizados en la investigacion, el analisis

realizado de los resultados arrojados y los objetivos que se propusieron:

a) Analizar el procedimiento de adopcién y uso de los REA que realizan los
profesores que imparten ciencias en ambientes de educacion basica

b) Describir como ocurre la apropiacion en los profesores que incluyen REA
en su practica educativa.

c) Describir de que manera el uso de REA complementa el estilo de ensefianza

permitiéndole al profesor mejorar sus practicas de ensefianza.

Se puede indicar lo siguiente: existi6 apropiacion o adopcidn, aunque no en todos
los docentes participantes. Esto se pudo observar cuando se realizaron cambios en los
procesos de ensefianza de quienes usaron informacion relacionada con REA y Temoa
sintiéndose motivados y apoyados en su tarea de planeacion o aplicacion de estrategias en
el aula, haciendo uso de los recursos tecnoldgicos (PC e internet) que tuvieron al alcance
generalmente utilizados fuera de su contexto laboral; adaptandolos a sus necesidades de
acuerdo al estilo de ensefianza que imparten. Considerandolos para su organizacion,
planeacion y estrategias dentro del aula generando a su vez gran interés en sus alumnos,
sobre todo aquellos que provocan estimulos visuales (videos y juegos interactivos).

Para que los profesores utilicen cotidianamente estos recursos y pueda
contemplarse que existe implementacion es necesaria la capacitacion, la practica, la

modificacion de estrategias usadas en el aula, asi como la apertura de las autoridades
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escolares; ddndole mayor aprovechamiento a los recursos tecnologicos que existen en la
institucidn, tales como la PC, internet y pizarrdn interactivo.

No se alcanzaron las fases de utilizacion continua y la de transformacion de REA,
debido principalmente a que los profesores s6lo usaron estos recursos Como apoyo para
planear sus actividades en el salon de clases 0 como parte de una estrategia para
complementar, iniciar, terminar o retroalimentar el tema de una asignatura.

Para dar respuesta al cuestionamiento dado por la pregunta principal de
investigacion: ¢ Cuales son las diferencias que surgen en los procesos de ensefianza al
usar Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las ciencias en ambientes de
aprendizaje? Se parte de lo mencionado por los profesores participantes: los REA
enriquecen el proceso educativo con informacion actualizada, llamativa y motivante para
los alumnos, apoyandolos en las diferentes estrategias que manejan en el aula, volviendo
la clase mas dinamica, siempre y cuando se hayan tomado en consideracién puntos tan
importantes como el curriculo, la planeacion y estrategias acordes con la manera en que
aprenden sus alumnos, enriqueciendo sus cursos y apoyandolos en el desarrollo de
aprendizajes significativos. De otra manera s6lo sirven como apoyo para retroalimentar
un tema o conocer nueva informacién cuando realizan investigaciones sus alumnos o el
propio profesor, posibilitando que los alumnos trabajen realizando presentaciones
atractivas y compartiéndolas con sus compafieros mediante el uso de pizarrones
interactivos o PC y cafidn. Lo cual también permite que el profesor retroalimente a sus
alumnos con elementos visuales e informacion actualizada y confiable que dan mayor

credibilidad a sus palabras y enriquecen su curso.
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Puede indicarse que los profesores consideran los REA como una herramienta que
puede ayudarles a mejorar sus estrategias y con ello la practica educativa. Y al ser un
recurso atractivo para los adolescentes por el uso de recursos visuales, esto conlleva que
los alumnos realicen las actividades propuestas dentro del aula; facilitando la
presentacion de temas y su comprensién, desarrollando asi competencias educativas para
la vida.

Pero, ¢De qué manera el uso de REA complementa el estilo de ensefianza del
profesor? De acuerdo a lo encontrado, los profesores que usaron este tipo de recursos
permitieron que existiera en el aula una participacién mas activa de los educandos
complementando el estilo de ensefianza del profesor (ya sea este conductista,
constructivista o tradicional) permitiendo darle variedad y movimiento a las clases que
imparte el docente, proporcionando bases para que los alumnos investiguen, trabajen de
manera colaborativay se retroalimenten, generando cambios en sus alumnos de manera
conductual y cognitiva en el campo de las ciencias y desde esta perspectiva se
complementa la ensefianza independientemente del estilo.

A proposito del supuesto de investigacion planteado: los profesores que
implementan REA en su practica educativa, desarrollan competencias para utilizar éstos
de acuerdo a las necesidades de sus alumnos, a la planeacion desarrollada y a los
métodos y estrategias utilizados para generar proyectos acordes con el método
educativo. De tal manera que complementan el estilo de ensefianza permitiéndoles
mejorar su quehacer educativo. Se puede afirmar que los docentes participantes que
hicieron uso de los REA realizaron planeacién para incluir estos recursos en sus

estrategias de ensefianza vinculandola con temas cientificos, de tal manera que algunos
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de los participantes comprometieron a sus alumnos en actividades relacionadas con éstos,
tomando decisiones para un mejor aprovechamiento de los mismos, gestionando con las
autoridades educativas el uso de los recursos tecnoldgicos de la institucion; haciendo uso
de las mismos y afrontando algunos problemas en su utilizacion. Por todo lo anterior cabe
concluir que los docentes hacen uso de competencias conocidas y desarrollan otras con el
objetivo de transformar su practica educativa utilizando las nuevas TICs, organizando sus
tareas para mejorar el aprendizaje y creatividad de sus estudiantes, de tal manera que el
uso de REA permite complementar el estilo de ensefianza.

Aunque la investigacion se realizo con profesores del mismo nivel educativo y que
imparten la misma asignatura (aunque en diferentes grados), el empleo o utilizacion de
los REA se llevé acabo de manera muy diferente; dependiendo del estilo de ensefianza
del profesor, de sus habilidades con los recursos tecnoldgicos y de sus creencias y
conocimientos de las competencias que deben irse desarrollando en los educandos. Esto
condujo a una apropiacion o utilizacion de REA muy diferente entre cada uno de los
docentes participantes en la investigacion.

Por lo anterior, el supuesto de investigacion antes mencionado no se cumplié en su
totalidad. Porque aunque todos los profesores participantes conocen el modelo educativo
planteado por el curriculo, el estilo de ensefianza de los docentes participantes no es igual
en todos los casos. No todos consideraron las necesidades de sus alumnos; sino que
algunos desarrollaron su practica de acuerdo a las creencias de lo que consideran
adecuado que aprendan y desarrollen sus educandos. Es asi como realizan

modificaciones, se capacitan, cambian estrategias o se actualizan, situaciones que
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impactan en el aula y que no dependen exclusivamente del recurso utilizado sino que va
vinculado con las practicas de ensefianza del educador.

A proposito de la seleccion de estrategias de ensefianza pocos son los docentes que
consideraron las evidencias de sus alumnos, los principales contenidos a ensefiar y las
concepciones de ensefianza y aprendizaje difieren entre los mismos comparieros docentes
de una institucién, lo que tiene como consecuencia diversidad en su planeacion, en su
seleccidn de estrategias y que el trabajo colaborativo entre docentes sea minimo o nulo,
disminuyendo las oportunidades del trabajo transversal e interdisciplinar en la institucion.

Se requiere ademas de mayor difusion para el conocimiento de REA entre
profesores de educacion basica y mayor practica en la busqueda de informacion en
repositorios tales como el Temoa. La presente investigacion muestra que algunos
participantes declinaron en su intento por conseguir informacion de este repositorio
después de usarlo sin conseguir el resultado deseado (disminucion de tiempo en la
busqueda de informacion y temas especificos de acuerdo al nivel educativo).

Finalmente, la investigacion permitio conocer los multiples obstaculos en los cuales
estan inmersos los profesores participantes, los cuales les impiden hacer uso de los
diversos recursos tecnoldgicos presentes en la institucion. Entre ellos destacan las
politicas institucionales, el apoyo técnico y administrativo y la falta de capacitacion de
profesores y alumnos. Factores que dan fundamento a futuras investigaciones y que
pueden invitar a plantearse a los profesores diversos cuestionamientos que los lleve a
capacitarse en las nuevas TIC, para adquirir competencias para enfrentarse a los nuevos

retos que demanda la nueva sociedad del conocimiento.
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Asimismo, deberan de considerarse la cantidad de PC con las que se cuenta, puesto
que los profesores participantes tienen como problematica en la institucion que en
algunas ocasiones, dependiendo del nimero de alumnos por aula, no se cuenta con una
computadora personal por alumno. Esto conlleva a desarrollar planeaciones alternas para
aquellos alumnos que en el momento de la actividad usando la PC, no puedan
desarrollarla y deban realizar otra actividad mientras su compafiero de PC termina de
usarla.

Los Recursos Educativos Abiertos abren una puerta a la educacion inclusiva y de
calidad, pero sin una adecuada infraestructura en las instituciones de educacion bésica y
en la informacién y capacitacion de los docentes, el rol del docente tardard mas en
transformarse y de poco serviran las buenas intenciones por modernizar los centros
educativos, si sus ventajas no impactan ain en la mejora de la calidad de los procesos de
ensefianza y aprendizaje.

En conclusién, para la puesta en marcha en el uso de REA se requiere que tanto
instituciones como docentes se involucren en su apropiacién y utilizacién, apoyandose en
la capacitacion enfocada a las habilidades y competencias necesarias para su integracion
en la practica educativa. Los alcances de este tipo de investigaciones se orientan a
mostrar areas de oportunidad en el uso y/o abuso de estos recursos. Ofreciendo
conocimiento sobre su apropiacion, implementacion y uso con directrices tedrico-
practicas, aplicacién, evaluacion y seguimiento, para poder enriquecer el proceso
educativo. Planteando que si se logra la literatura suficiente que verifique que los REA
mejoran la practica docente, proporcione a todos los involucrados en el quehacer

educativo nuevas herramientas para elevar la calidad educativa. Por tanto se requiere
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realizar investigacion metodoldgica, indagando objetiva y sistematicamente para
permitirnos reflexionar sobre el conocimiento que se construye continuamente y obtener
datos claros, organizados y verificables para comprender la situacién generando nuevos

saberes en el area de especialidad.

5.2 Recomendaciones

El presente estudio sugiere cambiar las practicas educativas centrdndose en el
alumno, antes de incorporar recursos tecnoldgicos. Ya que una buena ensefianza apoyada
en los recursos tecnoldgicos que motivan y permiten la creatividad y el desarrollo de
competencias tanto en alumnos como en profesores enriqueceran de manera especial el
quehacer docente, de tal manera que esto se vea reflejado en un mejor aprovechamiento.

Por otra parte, se recomienda que a este tipo de investigaciones se le dé un
seguimiento que permita conocer las creencias, conocimientos o actitudes en las que se
basan los docentes para la seleccion de los recursos utilizados en estrategias para la
ensefanza.

Se recomienda también el desarrollo de REA que permita a los alumnos compartir
experiencias o interactuar con diferentes expertos en temas cientificos.

La informacion encontrada indica que los REA mas llamativos son los visuales, por
lo que enfocarse en depositar mas recursos de este tipo en los repositorios tendra mayor
audiencia y ventajas en las aulas del nivel basico escolar y en la utilizacion de
repositorios que los propongan.

Otra recomendacion es la dirigida a la capacitacion de los docentes del nivel

educativo basico para el uso y aprovechamiento de recursos tecnoldgicos que provean de
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informacion fiable, completa, actualizada, donde se obtengan resultados dtiles, en el
idioma requerido y sin grandes pérdidas de tiempo. De tal manera que se logren
aprendizajes significativos y se desarrollen competencias y actitudes para analizar y
examinar, tomando decisiones basadas en la conveniencia de usarlos.

Para que la informacion relacionada con el tema de REA y Temoa se difunda mas
rapidamente y con mayor cobertura nacional se aconseja hacer uso de los medios masivos
de comunicacion, tales como la radio, la prensa y la television. Colocando en los mayores
diarios de circulacidn suplementos que informen sobre su uso y aprovechamiento y
colaborando con programas de radio y televisién educativos para su difusion.

Asimismo, es importante la construccidn de estrategias de mejora usando REA que
consideren el aprendizaje colaborativo y/o el trabajo colaborativo entre docentes de
diferentes asignaturas. Se sugiere ademas, que para que mas docentes inicien a usar REA
se apoyen en la elaboracién de webquest y/o cacerias.

Para concluir, se sugiere elaborar cursos disponibles en repositorios como Temoa
que consideren los planes y programas de educacién basica y que estén dirigidos a las
comunidades de habla hispana y cuyo objetivo sea el autoaprendizaje. Valorando los
resultados obtenidos en la presente investigacion, las opiniones de los profesores
participantes, los obstaculos que pueden presentarse y que deberan contemplarse para

sortearlos y conseguir el objetivo propuesto.
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5.3 Futuras Investigaciones

La investigacion permite investigaciones futuras enfocadas a la problematica del
uso de los recursos tecnoldgicos en las instituciones a propésito de las politicas en los
centros educativos, al apoyo administrativo y técnico y a las habilidades tecnoldgicas de
los profesores.

Posteriores investigaciones pueden analizar los criterios en los cuales se basan los
docentes para seleccionar los recursos tecnoldgicos y para generar motivacion, destrezas,
habilidades y contextualizacion. Asi como también si el uso frecuente de este tipo de
recursos hace que se pierda la motivacion de los alumnos para usarlos o conocer y
analizar las habilidades cognitivas desarrolladas por su uso continuo.

Asimismo, se aconseja la investigacion en educacidn basica de los temas de
ciencias mas complejos y en los cuales requieran de mayor apoyo los docentes para su
ensefianza, para intentar realizar actividades con diferentes estrategias y puedan ser
depositados como REA en diferentes repositorios.

La investigacion también muestra las areas de oportunidad en el uso de estos
recursos al ser utilizados en la evaluacién de la ensefianza, panorama en la que se
vislumbran todavia muchos huecos en su aplicacion, indagacion que puede permitir
acercar a otros docentes a su utilizacion.

Conocer indagaciones relacionadas con diferentes REA utilizados y dar respuesta a
la pregunta ¢ Cuales son los que mas impactan en el aprendizaje de los adolescentes en
una ensefianza centrada en el alumno? ¢ Cudles son los que promueven actitudes

positivas, criticas y mayor desarrollo cognitivo de las ciencias en el autoaprendizaje?
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Por ultimo, concebir diversas aplicaciones que se centren en el desarrollo de
estrategias para las asignaturas de ciencias en ambientes de ensefianza de educacion
basica, informacidn util para los desarrolladores de REA y los profesores de este nivel

educativo.
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ANEXO 1

CUADRO DE TRIPLE ENTRADA PARA CONSTRUIR INSTRUMENTOS

Pregunta de investigacion: ¢ Cuales son las diferencias que surgen en los procesos de
ensefianza al usar recursos educativos abiertos para la ensefianza de las ciencias en ambientes
de aprendizaje?

Preguntas subordinadas: ¢ De qué manera el uso de REA ayuda al profesor a enriquecer sus
cursos y potenciar los aprendizajes en los ambientes de instruccion? ¢ De qué manera el uso de
REA transforma el estilo de ensefianza del profesor?

Obijetivo del estudio: Analizar los procesos de ensefianza en cuatro grupos de educacién basica
con similares caracteristicas, que sean apoyados con recursos tecnolégicos, con el fin de
identificar si el uso de REA ayuda al profesor a enriquecer sus cursos y potenciar los
aprendizajes en los ambientes de instruccion y analizar si el uso de REA complementa el estilo
de ensefianza del profesor permitiéndole ser mejor al exponer sus temas.

Supuesto de investigacién: Los profesores que implementan REA en su practica educativa,
desarrollan competencias para su utilizacién, de acuerdo a las necesidades de sus alumnos, a la
planeacién desarrollada y a los métodos y estrategias utilizados para generar proyectos acordes
con el método educativo. De tal manera que complementan el estilo de ensefianza
permitiéndoles mejorar su quehacer educativo.
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Fuentes

Profesores

Profesores

Directivos

Directivos

Fundamento

contextual
Observacion
y bitacora Analisis de Pagina en que
. del . se abordala
Instrumentos Entrevista | . . Entrevista | documento PP
investigador S categorial/indic
ador
Categorias e
Indicadores
CATEGORIA. Procesos
de ensefianza
CONSTRUCTO A.
Metodologia y
estrategias utilizadas
. ~ 24, 25, 26
¢, Qué es ensefar? y (SEP, 2004)
¢, Qué es un método? 25, 26
X (Chacén, 2008)
¢, Qué es una estrategia? 25(Solovieva y
X Rojas, 2010)
¢,Con base en qué_ 32 (Lopez,
aspectos se selecciona el .
: ; Marquez y
método o estrategia a
) Vera, 2008)
trabajar en el aula? X X
¢ Cudl es el rol del 3 32 (Lopez,
profesor en la seleccién X
de métodos y Marquez y
. Vera, 2008)
estrategias? X X
¢, Qué rol desempenia el
alumno para la seleccion 35 (Eldridge,
del método y la 2010)
estrategia utilizados? X X
¢, Qué método y
estrategia sugiere el 5 (SEP, 2004)
modelo educativo en la
reforma del 2006? X X X
¢,Qué métodos y
estrategias cumplen con 5, 25, 28
el enfoque centrado en el (Klimenko y
alumno de la reforma del Alvares, 2009)
20067 X X X
CONSTRUCTO B.
Recursos tecnoldgicos
¢, Cudles son los recursos 35, 32
tecnoldgicos existentes (Eldridge,
en la institucién? X X 2010)
¢,Cudles son los recursos
tecnolégicos utilizados 35, 7 (Eldridge,
por los docentes de 2010)
ciencias? X X X
¢ Existe algun 7, 35 (Eldridge,
procedimiento para la X X 2010)
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utilizacion de los
recursos tecnolégicos en
la institucién?

¢ Con base en qué
selecciona el recurso
tecnoldgico a utilizar?

35, 39, 30
(Dietmar, 2001)

CATEGORIA.
Ensefianza de las
ciencias
CONSTRUCTO A.
Evidencias

¢, Qué evidencias indican
el aprendizaje de

38 (Elliot, 2002)

conceptos? X
¢ Qué revela la calidad en 39 (Moreno,
la ensefianza? X 2007)
¢, Qué métodos y
estrategias utiliza para la 30 (Dietmar,
ensefianza de las 2001)
ciencias? X
¢En base a qué se 39 (Soiferman,
realiza la planeacion
didactica de una clase o Boyd y Straw,
2010)

tema? X
CONSTRUCTO B.
RETOS
¢ Como es la relacion 38 (Elliot, 2002)
profesor-alumno? X
¢,Cuando y como da
retroalimentacion a los 38 (Elliot, 2002)
alumnos? X
¢ Cudles son las
competencias docentes 32 (Diaz, 2008)
para la ensefianza de las
ciencias? X

32 (Olivero y
¢ Qué TIC utiliza el Chirinos, 2007)
docente en la ensefianza y 35 (Keeler,
de las ciencias? X 2008)
¢,Como involucra el 33 (Jiménez-
aprendizaje colaborativo Valverde y
en la ensefianza? X Litjos,2006)
¢ Cudles son los
principales contenidos a 33 (Diaz, 2008)
ensefiar? X

CATEGORIA. REA.
CONSTRUCTO A.
Concepto sobre REA

44, 49 (OECD,
¢ Qué es un REA? 2007)
¢, Qué tipos de REA 45 (UNESCO,
existen? 2002)
¢ Qué informacién existe 45, 46
sobre el uso y utilidad de (UNESCO,
REA? 2002)
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¢ Qué habilidades se
reguieren para usar
REA?

45 (Celaya,
Lozano y
Ramirez, 2010)

¢ Qué conocimientos se
requieren para usar

46 (Margulies,

REA? 2005)

¢, Qué recursos 45, 46

tecnoldgicos se requieren (Margulies,

para usar REA? 2005)

¢, Qué necesidades

motivaron el uso de REA 47 (UNESCO,
e 2002)

en educacién basica?

¢ Cudles son los cambios

0 mejoras que se pueden 52, 63, 49

obtener usando REA en
la ensenanza?

(OECD, 2007)

63 (Gbnzalez,

¢, Qué es un repositorio? 2020)
¢, Qué es temoa y cudl es 63, 64 (Geser,
su utilidad? 2007)
CONSTRUCTO B.
Apropiacion.
Ciguis para ia adopeion 66, 60 ('
dg REX'? P X Antoni, 2008)
¢ Qué utilidad tuvo en el 32, 66, 36
proceso de ensefianza? X (Onrubia, 2005)
Erofesor alumino al usar 32,60, 66
REA? X (OCDE, 2007)
CONSTRUCTO C.
Implementacién
¢, Qué obstéaculos se 58, 37 (Oliver,
encontraron para Kellog,
implementar REA en el Townsed y
proceso de ensefianza? X Brady, 2010)
(;z(a:rst)i?ioggi?’)rlwade los 6, 19, 57, 58
particip (OCDE, 2007)
alumnos? X
¢Sebusco 6, 19 (OCDE,
retroalimentacion con
2007)

otros docentes? X
& Se fomenté en la
implementacion el trabajo 5 (SEP, 2009)
colaborativo? X
¢ Se desarrollaron
competencias en los 5, 7 (SEP,
alumnos y/o el profesor? 2006)

X
¢ Cudles fueron los REA
que apoyaron mas el 5 (SEP, 2009)
proceso de ensefianza-
aprendizaje? X
¢ Cual fue el X 52 (Mortera,
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procedimiento de
evaluacién con REA?

2008)

CONSTRUCTO D.
Ventajas.

¢ Cudles son los
aspectos positivos del
uso de REA en la

60. (Simonson,
Alarcén, Tutty,
Klein and

ensefianza? X Artino, 2008).
60. (Simonson,
¢,Cudl es la diferencia de Alarcon, Tutty,
REA con otro recurso Klein and
encontrado en internet? X Artino, 2008).
¢,Cudles son las 60. (Simonson,
diferencias que surgen Alarcon, Tutty,
en los procesos de Klein and
ensefianza al usar REA? X Artino, 2008).
61 Sandia,
¢, Cuales son las Montilva y
bondades del temoa? X Barrios (2005)
¢, Cuales son las ventajas 61, 52
de evaluar con REA? X (APROA, 2005)
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Metodologia:

ANEXO 2

Analisis de Documentos.

Se realizd una revisién metddica para el analisis de documentos con el fin de
identificar la informacion que daria respuesta a las interrogantes de la dimension contexto
de formacion que comprenden los indicadores: perfil del profesor, actualizacion,
dimension institucional, capacitacion, informacién de REA y temoa.

Documentos analizados:

Pagina temoa: http://www.temoa.info/

Reforma (2006): SEP (2006). Plan y programas de estudio. Educacion
bésica. Secundaria, SEP, México

Documentos de la institucion de nivel basico.

Interrogantes a buscar en estos documentos:

1. REA entemoa:

a.

Se@ ho o0 o

- X ‘T

© = 3

¢ COmo accesar a temoa?

¢Quién avala la calidad y confiabilidad de estos recursos?
¢ Qué herramientas tecnoldgicas son necesarias para su utilizacion?
¢ Cual es su costo?

¢Quiénes pueden utilizarlo?

¢ Qué recursos y sobre qué temas pueden encontrarse?

¢A qué sectores educativos van dirigidos?

¢Como obtener la mayor ventaja en su utilizacion?

¢ Existen recomendaciones para su apropiacion y/o uso?

¢ Los temas estan vinculados a la reforma del 2006?

¢Se encuentran sugerencias de uso?

¢Como obtener la mayor ventaja en su utilizacién?

. ¢ Se encuentran sugerencias de evaluacion de los recursos utilizados?

¢Se encuentran sugerencias para el proceso de ensefianza?
¢Se pueden realizar cambios o mejoras a algun recurso? De ser asi ¢Los
profesores pueden modificar? ¢Los alumnos? ¢cual es el procedimiento?

2. Reforma 2006

a.
b.

Modelo educativo
Estrategias sugeridas a los docentes de ciencias.

c. Actualizacion en las nuevas TIC.
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d. Evaluacion.
e. Sugerencias a los procesos de ensefianza.
f. Planeacion.

3. Documentos institucionales

a.
b.
C.

o o

=h

Constancias de capacitacion a profesores.

Comprobantes de invitacion a cursos.

Formatos para el uso de recursos tecnolégicos.

Mision y vision de la institucion.

Documentos que establezcan las funciones de los profesores y/o sus
responsabilidades dentro de la institucion.

Modelo educativo utilizado.

Programa de ciencias.
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Anexo 3

Instrumento 1. Cuestionario a profesores antes de implementar Recursos
Educativos Abiertos en sus procesos de ensefianza de las ciencias en ambientes de
educacion basica. Conocimiento de su dimension personal y didactica.

Estimados profesor: solicito su valioso apoyo para resolver este cuestionario que
forma parte de la investigacion que realizo para obtener el grado de Maestria en
Educacion con acentuacion en procesos de ensefianza aprendizaje, agradezco de
antemano su tiempo y disponibilidad para proporcionarme la informacion requerida.

El tema de estudio es: Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las
ciencias en ambientes de educacion bésica enriquecidos con tecnologia educativa. El
objetivo de esta entrevista es conocer los datos generales del profesor participante
(dimension personal y dimensidon didactica).

La informacion recolectada en este instrumento sera absolutamente confidencial y
para propositos estrictamente de investigacion.

Instrucciones:

e Responder a los datos generales que se solicitan
e Responder a cada pregunta de forma objetiva y veraz.
e Laduracion aproximada para contestar este cuestionario es de 20 minutos.

Datos generales:

Nombre

Edad

Formacién profesional

Area de especialidad

Cargo actual

Antigledad en el cargo actual
Numero de horas base

Turno en el que labora

O No gk~ wDdPE

Cuestionario:

1. ¢Qué es para usted ensefiar?

2. ¢Qué es para usted aprender?

3. En la asignatura de ciencias que imparte ¢ Cuales son los principales contenidos a
ensenar?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,
23.

24,

25.
26.

27.

¢ Qué es un método?

¢ Qué es una estrategia?

¢ Qué métodos y estrategias utiliza para ensefiar ciencias?

¢De qué manera selecciona el tema con el que debe iniciar un curso de ciencias?
¢En base a qué se realiza la planeacion didactica de una clase o tema?

¢ Conoce el modelo educativo planteado en la reforma del 2006? De ser asi ¢puede
describirlo?

. ¢,Como incorpora este modelo en su préactica docente?
11.
12.

¢ Cuales son las competencias docentes para la ensefianza de las ciencias?

¢ Con base en qué situaciones o actividades selecciona sus estrategias de
ensefianza?

Mencione aquellas actividades que usted nota que son mas interesantes para los
alumnos. ¢Qué es lo que observa?

¢El disefio de su proceso de ensefianza permite el trabajo colaborativo? ¢de qué
manera se da esa incorporacion al trabajo colaborativo? ;Cumple algin objetivo?
¢Cual?

¢ Qué actividades trabaja el alumno de manera individual? ;Por qué?

¢Las actividades de ensefianza promueven activamente la interaccion alumno-
alumno y profesor-alumno? Describa.

Favor de mencionar las principales competencias y habilidades que debe
desarrollar un alumno de ciencias.

¢ Utiliza rubricas para su evaluacion? Si la respuesta es afirmativa, escriba un
ejemplo de la rdbrica que utiliza. Si la respuesta es negativa, mencione como
evalla.

¢ Qué tipos de evaluacion efectua a lo largo de un bimestre (formativa, sumativa,
final, etc.)?

¢ Qué técnicas o estrategias llevo a cabo en su médulo tematico del primer
bimestre para realizar una evaluacion formativa del aprendizaje de los alumnos?
¢ Qué técnicas o estrategias llevd a cabo en su mddulo tematico del primer
bimestre para realizar una evaluacién sumativa del aprendizaje de los alumnos?
¢ Qué cambios 0 mejoras propone en su manera de evaluar?

¢Le sirven a usted los resultados de su evaluacion? Si la respuesta es afirmativa
¢, Cémo?

¢Realiza retroalimentacion? Si es asi ¢ Cuales fueron las estrategias para realizar
retroalimentacion a los aprendizajes de los alumnos?

¢ Cuales son los recursos tecnologicos existentes en la institucion?

¢Existe algun procedimiento para la utilizacion de los recursos tecnologicos en la
institucion?

¢ Cuales son los recursos tecnoldgicos en que se apoya? ¢ Cuales utiliza con
mayor frecuencia? ¢Por qué?
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28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.

De los siguientes recursos: videos, imagenes, Audio, software, actividades
interactivas, multimedia, pizarrén interactivo, practicas en laboratorio, internet,
Edusat ¢cuéles son los que emplea en sus procesos de ensefianza? ¢por qué?
¢Utiliza el internet en algin momento del proceso de ensefianza- aprendizaje?
¢De qué manera?

Describa algunas ventajas que puede tener la utilizacion del internet en la
ensefianza

Describa algunas desventajas que pueda tener la utilizacion del internet en la
ensefanza.

¢ Cuales son sus actitudes como profesor que ayudan a promover la forma de
ensefianza utilizada?

¢Qué evidencias indican el aprendizaje de conceptos?

¢Qué indicios le revelan que hubo calidad en la ensefianza?
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Anexo 4

Instrumento 2. Cuestionario a directivos de la institucion para conocer la dimensién
institucional.

Estimado participante:
El objetivo de esta entrevista es conocer la dimensidn institucional.

La informacion recolectada en este instrumento sera trabajar de manera
confidencial y para propositos estrictamente de investigacion. Como agradecimiento a su
participacion se le haran llegar los resultados de este estudio.

Instrucciones:

e Responderan a los datos generales que se solicitan
e Responder a cada pregunta de forma objetiva y veraz.
e Laduracion aproximada para contestar este cuestionario esa de 20 minutos.

Datos generales:

Nombre

Edad

Formacidn profesional

Area de especialidad

Cargo actual

Antigledad en el cargo actual
Numero de horas base

Turno en el que labora

N Ok~ wd P

Cuestionario:

1. ¢Cudl es la mision y vision de la institucion?

2. ¢Cuales han sido los cursos de actualizacion que la institucion ha ofrecido a los
profesores de ciencias en los ultimos 5 afios?

3. ¢Cual es el contexto institucional en el que los profesores llevan a cabo su
quehacer educativo?

4. ¢Con que recursos tecnoldgicos cuentan los profesores para impartir sus clases?
¢ Cuales son los requisitos para su utilizacién? ¢ Cudles son los posibles obstaculos
que pueden presentarse al hacer uso de ellos?

5. ¢Cuales son las actitudes y practicas profesionales de los participantes?
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21

23.
24,

25.
26.

217.
28.
29.

30.

¢ Cual son dos documentos que la institucion ha hecho llegar a los profesores para
que tengan conocimiento de la reforma del 2006?

De acuerdo a la planeacidn que entregan los profesores participantes ¢Puede
mencionarnos que métodos y estrategias incorporan en sus procesos de
enseflanza?

¢ Cudles son las funciones que desarrolla en la institucion un profesor de ciencias?
¢Qué evidencias indican el aprendizaje de conceptos?

¢ Qué revela la calidad en la ensefianza?

¢ Qué métodos y estrategias utiliza para la ensefianza de las ciencias?

¢En base a qué se realiza la planeacion didactica de una clase o tema?

¢Como es la relacién profesor-alumno?

¢Cuando y como da retroalimentacion a los alumnos?

¢ Cuales son las competencias docentes para la ensefianza de las ciencias?

¢Qué TIC utiliza el docente en la ensefianza de las ciencias?

¢Como involucra el aprendizaje colaborativo en la ensefianza?

¢ Cuales son los principales contenidos a ensefiar?

¢ Qué es ensefiar?

¢ Qué es un método?

. ¢QUE es una estrategia?
22.

¢Con base en qué aspectos se selecciona el método o estrategia a trabajar en el
aula?

¢ Cudl es el rol del profesor en la seleccion de métodos y estrategias?

¢Qué rol desempefia el alumno para la seleccion del método y la estrategia
utilizados?

¢Qué método y estrategia sugiere el modelo educativo en la reforma del 2006?
¢ Qué métodos y estrategias cumplen con el enfoque centrado en el alumno de la
reforma del 20067

¢ Cuales son los recursos tecnologicos existentes en la institucion?

¢ Cuales son los recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes de ciencias?
¢Existe algun procedimiento para la utilizacion de los recursos tecnoldgicos en la
institucion?

¢Con base en qué selecciona el recurso tecnolégico a utilizar?
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Anexo 5

Instrumento 3. Cuestionario a profesores después de implementar Recursos
Educativos Abiertos en sus procesos de ensefianza de las ciencias en ambientes de
educacion basica.

Estimado participante:

El objetivo de esta entrevista es conocer su percepcion sobre la experiencia al haber
utilizado Recursos Educativos Abiertos en sus procesos de ensefianza, con la finalidad de
estudiar como ocurrio la implementacion de dichos recursos y cuales son las diferencias
que surgen en sus procesos de ensefianza al utilizarlos.

La informacion recolectada en este instrumento sera trabajada de manera
confidencial y para propositos estrictamente de investigacion.

Instrucciones:

e Responderan a los datos generales que se solicitan
e Responder a cada pregunta de forma objetiva y veraz.
e Laduracion aproximada para contestar este cuestionario esa de 30 minutos.

CUESTIONARIO.

Nombre.

Edad.

Area de especialidad.

Cargo actual.

¢ Qué diferencia encuentra entre un recurso educativo y un REA?

¢ Conto con acceso oportuno a los REA para sus alumnos?

¢ Cudles son las habilidades que se requieren para que un Profesor implemente

REA en un curso?

8. Durante la utilizacion de REA, ¢conto con rubricas de evaluacion para cada una
de las actividades realizadas?

9. De ser asi ¢La evaluacion estuvo acompafada de una clara retroalimentacion?

10. ¢ Qué estrategias o técnicas de ensefianza utiliz6 para asegurar la comprension de
los contenidos usando REA por parte de sus alumnos?

11. ;Qué estrategia de ensefianza utiliz6 en este modulo para promover el aprendizaje
con el uso de REA (trabajo individual, colaborativo, practico, etc.)?

12. ;Los REA cumplieron con sus expectativas en relacion a la cantidad y calidad de
las actividades encontradas?

13. ¢Los REA se cumplieron con sus expectativas en relacion a la calidad y cantidad

de los temas encontrados?

No gakrowdPE
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14. ;Considera que la secuencia tematica del REA abordada fue la adecuada? ¢por
qué?

15. ¢Los REA cumplieron con sus expectativas en relacion al nivel educativo que
maneja?

16. ;Qué cambios 0 mejoras propone en cuanto a la implementacién de los REA?

17. ¢ Qué aspectos considera que fueron positivos en el uso de REA?

18. ¢ Se siente satisfecho en relacién a los conocimientos y habilidades adquiridos por
sus alumnos mediante este tipo de recursos?

19. ¢Ha efectuado algin comentario o retroalimentacion acerca de estos recursos con
otro profesor de ciencias?

20. ¢Qué aspectos considera se deben mejorar del catalogo utilizado?

21. ;Los contenidos del catalogo temoa han contribuido para un mejor desempefio
profesional? De ser asi: ¢cudles han sido estos cambios?

22. En el futuro, ¢considera que podria mejorar o hacer aportaciones a este catalogo
CON NUEVOS recursos?

23. ¢Sequiria utilizando REA? ¢ por qué?

24. Describa qué tipo de evidencias o actividades de aprendizaje demostraron una
comprension de los contenidos trabajados con recursos del catalogo temoa.

25. ¢De qué forma el trabajo con REA influyé en el logro de los objetivos propuestos
en su planeacién?

26. ;Considera que existid coherencia entre objetivos, contenidos del programa y
situaciones de aprendizaje con REA?

27. ;Cuales son los objetivos educativos que se persiguen con el empleo de REA en
un curso?

28. ¢ Qué técnicas o estrategias llevd a cabo en este modulo para realizar la
evaluacion sumativa del aprendizaje de sus alumnos?

29. Mencione en qué actividades utilizo REA en su curso de ciencias
(retroalimentacion, intercambio de opiniones, tareas, explicacion de contenidos de
curso, para dar mas informacion acerca del curso, para dar ejemplos, para realizar
evaluaciones, otros)

30. ¢ Cuales son las ventajas que observé al implementar REA en sus cursos?

31. ;Cuéles de los REA que ha empleado considera mas apropiados a determinados
contextos y momentos?

32. A partir del momento en que empez0 a utilizar REA en sus cursos, ¢Con qué
frecuencia elabora o adopta este tipo de recursos?

33. ¢ Cual fue el uso inicial que le dio a los REA en su salon de clase?

34. Describa como emplea los REA en los cursos que imparte.

35. ¢ Qué actividades realiz6 como profesor cuando empled los REA en sus cursos?
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Anexo 6
Observacion no participante.

Metodologia:

En esta investigacion se realizo la observacion no participante de los procesos de
ensefianza antes y después de usar Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las
ciencias en ambientes de aprendizaje de educacion basica.

De forma general se observaron en el aula los métodos y estrategias utilizados por
los docentes de ciencias (fisica, quimica y biologia), considerando los indicadores
programa, planeacién y recursos didacticos y tecnoldgicos utilizados.

De forma maés especifica se indago sobre la implementacion de REA incluyendo los
indicadores relacionados con: trabajo colaborativo, trabajo individual, procesos de
ensefianza, evaluacion de REA y evaluacion del participante.

Documentos analizados:

e P4agina temoa: http://www.temoa.info/

e Reforma (2006): SEP (2006). Plan y programas de estudio. Educacion
bésica. Secundaria, SEP, México.
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Anexo 7

Rejilla de observacion

Figura 1. Ejemplo de rejilla de observacion. (Gay y Mills, p.418)

Escenario:

Observador:

Numero de observacion: (primera, segunda...)

Fecha:

Lugar:

Duracion de la observacion:

Notas descriptivas

(Notas detalladas, cronolégicas acerca de lo que el observador ve,

escucha; lo que ocurre; el escenario fisico)

Notas reflexivas

(Notas concurrentes acerca reacciones
personales, experiencias, pensamientos del

observador)
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Anexo 8

Carta de Consentimiento

Tema de investigacion: Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las
ciencias en ambientes de educacion bésica enriquecidos con tecnologia educativa.

Prof.

Por medio de la presente quiero invitarlo a participar en un estudio de estrategias de
ensefianza. Mi nombre es Angélica Macias Mendoza y soy alumna de la Escuela de
Graduados en Educacion del Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de

Monterrey (ITESM).

Si usted acepta participar en este estudio, su participacion consistira en permitir que
sean observadas sus clases, una breve entrevista, conocer sobre REA y observar como

realiza su apropiacion y aplicacion en clases.

En mi opinion este proyecto puede contribuir a mejorar las practicas educativas de
los profesores de ciencias en educacion basica. Por otra parte, aprecio como posible
riesgo o desventaja de estudio no poder determinar emociones, actitudes o motivaciones
que llevan al profesor a actuar de determinada manera; asi como el posible malestar que

pueda ocasionar la observacion.

Toda informacién que usted provea sera estrictamente confidencial. Es conveniente
sefialar que se protegeréa toda la informacion que se recabe, sin permitir que personas
ajenas al proyecto la conozcan. Cuando los resultados de este estudio sean utilizados, los
informes contendran Unicamente informacion global del conjunto de personas

participantes.
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Su autorizacion para que yo realice este estudio es totalmente voluntaria y de
ninguna manera afectard su posicion laboral. Si usted da autorizacién ahora, pero més
tarde desea revocar el permiso, lo podra hacer cuando asi lo desee sin que exista

problema alguno.

Si usted tiene alguna pregunta hagala. Si usted tiene alguna pregunta que quiera
hacer mas tarde, yo la responderé gustosamente. En este Gltimo caso podra localizarme en
5868 13 87 (teléfono de casa) 0 en 044 55 31 35 64 80 (celular). Si desea conservar una

copia de esta carta, pidamela y se la daré.

Si usted acepta participar en este estudio, por favor anote su nombre, firma y fecha
en la parte inferior de esta carta, como una forma de manifestar su consentimiento a lo
aqui estipulado. Recuerde que usted podra revocar esta autorizacion en cualquier

momento que lo desee, aun cuando haya firmado esta carta.

Ing. Angélica Macias Mendoza Fecha
Investigadora

Prof. Fecha
Profesor participante
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Curriculum Vitae

Originaria de México, Distrito Federal, Angélica Macias Mendoza realizé sus
estudios profesionales de Ingenieria Quimica en la Universidad Auténoma Metropolitana
unidad Azcapotzalco (UAM-A) (1982-1986), realizando su tesis y colaborando como
becaria en el Instituto Nacional de Investigaciones Nucleares (ININ), participando en el
Congreso: 20" International cosmic ray Conference Mosct, URSS, Agosto 1987.
Publicando el articulo titulado: A detector to study superheavy elements. International
union of pure aplicated physics, Moscl, Nauka. Volumen 9, pag. 156 a 159 en el afio de
1988. Con el apoyo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) realizd
estudios de Maestria en Ciencias con especialidad en Ingenieria Quimica en el Instituto
Politécnico Nacional (IPN) (1990-1993). Laboro en la UAM-A impartiendo las catedras de
Estructura de los materiales, Introduccién a los materiales, Reacciones y Enlace Quimico,
Fisicoguimica y sus laboratorios correspondientes (1986- 1989). En la Empresa Sabritas
laboré como Ing. Quimico en el area de Control de Calidad (1986-1988). Actualmente se
desempefia como docente en el nivel medio basico en la escuela secundaria No. 667 “Juan
Rulfo” impartiendo las catedras de Geografia y Ciencias con énfasis en quimica. Se ha
desempefiado como tutora de la Licenciatura en Educacion secundaria con especialidad en
quimica del séptimo semestre durante el ciclo escolar 2004-2005. Lider académico en el
area de ciencias en la zona S027, durante el ciclo escolar 2008-2009. Actualmente realiza

estudios de Maestria en Educacion con acentuacién en ensefianza-aprendizaje en el



Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey. Como proyecto para
titulacion prepara la tesis titulada: Recursos Educativos Abiertos para la ensefianza de las

ciencias en ambientes de educacion bésica enriquecidos con tecnologia educativa.
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