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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar las propiedades psicométricas de un instrumento
para identificar la opinion de los alumnos participantes del programa Mi Compu.Mx sobre sus
competencias digitales. Se realizd un estudio descriptivo con una metodologia cuantitativa, para lo
cual se seleccion6 una muestra de 238 estudiantes de quinto y sexto afio de primaria, quienes se
identificaron a través de un muestreo por conveniencia seleccionados de tres escuelas primarias
estatales de una ciudad del sur del estado de Sonora. Para obtener la validez de constructo se realizé un
analisis factorial exploratorio con el método de extraccion de componentes principales y rotacion
Varimax, resultando tres componentes que explican el 55.59% de la varianza, siendo éste un porcentaje
decoroso. Ademas se obtuvo el indice de consistencia interna total de .87, mediante el método de alfa
de Cronbach, indicador idoneo para establecer la confiabilidad del instrumento.
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Introduccion

La alfabetizacion digital, forma parte de las "habilidades para la vida", es una forma de competencia
tecnoldgica individual que es un requisito para la participacion plena en la sociedad (Buckingham,
2009). Estar alfabéticamente digitalizado puede garantizar las opiniones y decisiones de un individuo,
estar bien informados y desarrollados a partir de una sélida base de conocimientos (Ingerman &
Collier-Reed, 2011).

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha realizado esfuerzos para incorporar las Tecnologias de
Informaciéon y Comunicacién (TIC) en la educacién bésica desde hace varios afos, mediante la
implementacion de diversos programas, como el programa Computacion Electronica en Educacion
Basica (COEEBA) en 1985, uno de sus objetivos fue el de introducir la computacion electrénica con el
apoyo didactico y la ensefianza de la misma en el nivel basico, procurando que los contenidos
respondan satisfactoriamente a las necesidades del nifio y adolescente (Instituto Latinoamericano dela
Comunicaciéon Educativa [ILCE], 1987).

En 1996 se implement¢ el la propuesta Red Escolar como parte del Programa de Educacion a Distancia
de la SEP, con el propdsito de contribuir al mejoramiento de la calidad a través del enriquecimiento de
acervo de informacion de alumnos y profesores y del uso de las telecomunicaciones (Cabrera, 2003).
Para el 2004 inici6 el Programa Enciclomedia teniendo como objetivo general: “Contribuir a la mejora
de la calidad de la educacion de las escuelas publicas de educacion primaria del pais e impactar en el
proceso educativo y de aprendizaje por medio de la experimentacion y la interaccion de los contenidos
educativos...” (SEP, 2006, p. 6).

Asimismo, en el 2009 el programa Habilidades Digitales para Todos, es una estrategia que impulsa el
desarrollo y utilizacion de las TIC en las escuelas de educacion basica para apoyar el aprendizaje de los
estudiantes, ampliar sus competencias para la vida y favorecer su insercion en la sociedad del
conocimiento. La estrategia promueve el desarrollo de habilidades digitales para interactuar y
aprovechar las TIC, para que el maestro cambie la dindmica en el aula, a través de uso pedagogico de
las tecnologias (Direccion General de Formacion Continua de Maestros en Servicios, 2011).

La SEP (2013) en su plan de estudio marca dentro de sus estandares curriculares, el estandar de
habilidades digitales, con la vision de una poblacion que utiliza medios y entornos digitales para
comunicar ideas, informacidn e interactuar con otros. Se pretende que los estudiantes desarrollen las
siguientes habilidades con el uso de la computadora: a) creatividad e innovacién, comunicacion y

colaboracion, b) investigacion y manejo de informacidén, c) pensamiento critico, d) solucion de
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problemas y toma de decisiones, e) ciudadania digital y funcionamiento; lo cual les ayudard a
fortalecer sus competencias para aprender a aprender y aprender a convivir.

En esta ponencia se presentan resultados parciales que forman parte del proyecto “Estudio comparativo
del desarrollo de competencias digitales en el marco del programa Mi Compu.Mx”
(http://www.ruv.itesm.mx/convenio/micompumx/homedoc.htm), apoyado por el Fondo SEP-SEB

CONACYT -2013-01 con numero de convenio 000000000230297.

Marco contextual y delimitacion del problema

En los estados de Sonora, Tabasco y Colima el programa Mi Compu.Mx en su primera fase tuvo por
objeto:
Contribuir, mediante el uso y aprovechamiento de la computadora personal, a la mejora de las
condiciones de estudios de los nifios, la actualizacion de las formas de ensefianza... y la
reduccion de las brechas digitales y sociales entre las familias y comunidades que integran el
pais (SEP, 2013, p. 13).
La SEP determin¢ realizar una prueba piloto o modelo con un niimero inicial de 240,000 computadoras
que se distribuyeron a los alumnos de quinto y sexto grados de todas las escuelas publicas. Los tres
estados fueron seleccionados de manera estratégica por ser representativos de pluralidad politica,
econdmica y cultural del pais. En agosto 2014 se integraron 709,824 tabletas, laptops y conectividad, al
igual a los estados de Sonora y Colima, pero ademas a Jalisco, Estado de México, Distrito Federal y
Puebla.
El objetivo general del “Estudio comparativo del desarrollo de competencias digitales en el marco del
programa Mi Compu.Mx” es: analizar el desarrollo de competencias digitales en estudiantes de quinto
y sexto afio de primaria que se han integrado en el programa Mi Compu.Mx en los estados de Colima,
Sonora y Tabasco, mediados con un curso masivo de formacion para docentes, directivos, estudiantes y
padres de familia en el tema de competencias digitales, para comparar entre el uso y produccion de
recursos educativos abiertos en contraste con la falta de éstos.
Uno de los instrumentos que se utilizan en este estudio, es una encuesta disefiada para identificar la
opinion de los alumnos participantes del programa Mi Compu.Mx sobre sus competencias digitales, de
ahi que se requiera determinar las propiedades psicométricas de dicho instrumento. Por lo anterior, se

pretende contestar la siguiente pregunta de investigacion: ;El instrumento para identificar la opinion de
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los alumnos sobre sus competencias digitales cuentan con evidencia de validez de constructo y de
confiabilidad?

De esta forma, el objetivo de esta ponencia es determinar las propiedades psicométricas de un
instrumento disefiado para identificar la opinion de los alumnos participantes del programa Mi
Compu.Mx, sobre sus competencias tecnoldgicas, con el fin de contar con un instrumento valido y

confiable.

Marco conceptual

Las TIC permiten el desarrollo de nuevos materiales didacticos electronicos que utilizan diferentes
soportes, como el internet o los discos digitales, mas alld de las caracteristicas técnicas, generan una
gran innovacidon comunicativa, aportando un lenguaje propio y nuevos entornos de aprendizaje
colaborativo (Garcia y Gonzales, 2006). Debido a lo anterior, se hace indispensable que las TIC se
integren en practica docente en las instituciones educativas, Llorente, Barroso y Cabero (2015) aclaran
que las TIC que utilice el profesor “deben ser percibidas mas que como elementos técnicos, como
elementos didacticos y de comunicacion” (p. 47).

Las competencias tecnologicas que deben poseer los alumnos de primaria, segin Cabero, Martin y
Llorente (2012), son: a) usar autonoma y razonadamente las TIC disponibles en la escuela para: leer y
producir documentos, buscar informaciones que le sean utiles y comunicarse por medio del correo
electronicas; b) organizar documentos complejos que contienen tablas, formulas y enlaces con otros
documentos, y sea consciente de los limites relativos de la utilizacion de informacién de nombres y del
respeto a la propiedad intelectual.

La competencia digital segin Amor y Delgado (2012), aborda la capacidad de busqueda,
procesamiento, comunicacion, creacion y difusion por medio de las tecnologias. Por otra parte, Area
(2008) senala que es disponer de habilidades para buscar, obtener, procesar y comunicar informacion,
para transformarla en conocimiento; por lo tanto, la competencia digital implica ser una persona
autonoma, eficaz, responsable, critica y reflexiva al seleccionar, tratar y utilizar la informacién y sus
fuentes, asi como las distinta herramienta tecnoldgicas. Para Gutiérrez, Prendes y Castafieda (2015) la
competencia digital son “aquellos valores, creencias, conocimientos, capacidades y actitudes para
utilizar adecuadamente las tecnologias”, en estas tecnologias se incluyen las computadoras, los
programas y las herramientas telemadticas, las cuales “permiten y posibilitan la busqueda, el acceso, la

organizacion y la utilizacién de la informacioén con el fin de responder adecuadamente a la diferentes
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demandas del entorno y construir conocimiento” (p. 246). Marqués (2009) describe como competencia
digital la combinacion de conocimientos, habilidades y capacidades, en conjunto con valores y
actitudes, para alcanzar objetivos con eficacia y eficiencia en contextos y herramientas digitales.

Algunas investigaciones relacionadas con la temdtica que fueron analizadas para este estudio: el uso
didactico de las TIC en escuelas de educacion basica en México (Santiago, Caballero, Gémez &
Dominguez, 2013), competencias tecnologicas en alumnos de secundaria (Mortis, Cuevas, Garcia &
Cabero, 2014), validaciéon de un instrumento para medir competencias digitales en profesores de
educaciéon secundaria (Angulo, Valdes, Piza, Mortis, Torres & Garcia, 2013) y propiedades
psicométricas de una encuesta para profesores sobre su competencia docente (Villegas, Torres, Urias

& Valdés, 2014).

Metodologia

Se realiz6 un estudio descriptivo con una metodologia cuantitativa; se llevé a cabo un andlisis factorial
exploratorio con el método de componentes principales y Varimax. Para el analisis de la confiabilidad
se establecid consistencia interna de los puntajes calculada por Alfa de Cronbach.

Participantes

Los participantes en el estudio fueron 238 estudiantes de quinto y sexto afio de tres escuelas primarias
estatales de una ciudad del sur del estado de Sonora quienes se seleccionaron a través de un muestreo
por conveniencia. La proporcion de estudiantes que participaron en el estudio fueron 120 alumnos de
quinto (50.4%) y 118 alumnos de sexto (49.6%), de los cuales 134 fueron hombres (56.3%) y 104
mujeres (43.7%).

Instrumento

En este estudio, se utiliz6 un instrumento para identificar la opinion de los alumnos participantes del
programa Mi Compu.Mx sobre sus competencias digitales, el cual cuenta con cuatro dimensiones las
cuales son: a) conocimiento y uso de las TIC en la comunicacién social y aprendizaje colaborativo, b)
conocimiento y uso de las TIC, ¢) conocimiento y uso de paqueteria y d) conocimiento y uso de
recursos educativos. Este instrumento const6 de dos apartados: uno con datos generales y otro con 28
reactivos relativos a las dimensiones de las competencias tecnoldgicas, respondidas por los
participantes expresando su opinion respecto a su nivel de dominio, utilizando para ello una escala tipo

Likert.



XIII CONGRESO NACIONAL DE INVESTIGACION EDUCATIVA

Para efectos de recoleccion de informacion se solicitd permiso a las autoridades académicas de cada
institucion educativa. Posteriormente, en una visita a cada grupo de estudiantes seleccionados se les
realizo la aplicacion del instrumento. Para reportar las propiedades del instrumento se sometié a un
estudio de validez de contenido a través de expertos y de constructo; con respecto a la confiabilidad del
instrumento se utilizd el método de establecer la consistencia interna de los puntajes a través del Alfa

de Cronbach, analizandose los datos en el paquete estadisticos SPSS version 21.
Resultados

Con respecto a los resultados obtenidos a continuaciéon se describen en cuanto a la validez de
constructo y su analisis de confiabilidad.

Validez de constructo

Para determinar si el instrumento para medir competencias tecnoldgicas en los alumnos de quinto y
sexto grado de primaria cuenta con evidencia de validez de constructo se realizd un andlisis factorial
exploratorio con el método de componentes principales y Varimax, extrayéndose tres factores: 1)
conocimiento y uso de TIC en la comunicacion social y aprendizaje colaborativo, 2) conocimiento y
uso de TIC y paqueteria, y 3) conocimiento y uso de recursos educativos; que explican el 55.5% de la
varianza (ver tabla 1). El método de Kaiser, Meyer y Olkin (KMO) fue de 0.793 y la prueba de
esfericidad de Bartlett resulto significativa (X* =1084.052, gl= 91, p= .000), lo cual verifica la
competitividad del andlisis factorial.

Tabla 1. Anadlisis factorial exploratorio de un instrumento para medir competencias tecnologicas.

Factor
Reactivo 1 2 3
12.-Puedo crear, copiar, mover, renombrar y borrar
.806
carpetas de una computadora o tableta.
11.-Puedo crear, copiar, mover, renombrar y borrar 746

archivos de una computadora o tableta.

16.-Puedo cambiar la letra, el tamano de la letra, el
espacio y los encabezados en un documento en .699
procesador de textos (Word u otro)

15.-Puedo escribir en la computadora utilizando un

procesador de texto (Word u otro) 694
14.-Puedo  conectar equipos periféricos a la

650
computadora.
13.-Puedo pasar informacion de una USB a la 630

computadora y de la computadora a una USB
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2.- Uso el face (u otros) para comunicarme con otras

841
personas.
3.- Uso mensajeria instantanea como el WhatsApp, o el 773
Messenger '
6.- Uso el correo, el WhatsApp o el face para 761
comunicarme con mis compafieros de la escuela. '
1.- Uso el correo electronico para comunicarme con 701

otras personas.

28- Escucho y veo diversos programas de radio y
television por internet con la familia.

27.- Utilizo los diccionarios en linea 712
26.- Hago visitas virtuales a museos, ciudades entre

748

681
otros para conocer de arte y cultura.
22.-Utilizo agenda electronica o calendario electronico 631
para administrar tareas escolares y recreativas. '
% varianza explicada 22.580 18.544 14.466

% varianza explicada total 55.590

Analisis de la confiabilidad

El anélisis de la confiabilidad se determind a través de la consistencia interna de los puntajes. El
instrumento reportd una confiabilidad medida por el Alfa de Cronbach de .879. Ademas, se calculd la
consistencia interna para los diferentes factores, cuyos resultados tendio a estar por encima del limite
inferior aceptado (.60 a .70) (Hair, Anderson, Tatham & Black, 2007) (ver tabla 2).

Tabla 2. Andlisis de confiabilidad por el método Alfa de Cronbach de un instrumento para medir
competencias tecnologicas.

Factor Alfa de Numero de
Cronbach elementos

1) Conocimiento y uso de TIC en la comunicacion social y

aprendizaje colaborativo 817 6
2) Conocimiento y uso de TIC y paqueteria .807 4
3) Conocimiento y uso de recursos educativos .662 4

Los estudios que coinciden con este estudio establecen indicadores con respecto a los estandares y
medicion de competencias docentes (UNESCO, 2008; Angulo, Valdés, Piza, Mortis, Torres & Garcia,
2013) y proponen también competencias relacionadas con aspectos técnicos, pedagdgicos,
comunicacion con nuevas herramientas y aplicacion de TIC. Se obtuvo validez de contenido con juicio

de expertos, ésta generalmente se evalua a través de un panel o un juicio de expertos (Ding &
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Hershberger, 2002, citado por Escobar & Cuervo, 2008).

En cuanto a la confiabilidad este instrumento si guarda consistencia interna en la correlacion de
sus items, por lo cual existe la seguridad que puede ser utilizado con los nifios del Sur de Sonora a
pesar de haber sido redactado y revisado por un equipo de investigadores de diversas regiones del pais

(Colima, Tabasco y Monterrey), participantes todos en el proyecto del programa Mi Compu.Mx.

Conclusiones

El instrumento para medir la percepcion de los alumnos del programa Mi Compu.Mx cuenta con
validez de contenido, ya que fue sometido a valoracion de expertos en el tema para obtener su
retroalimentacion en cuanto a la escala de medicion y la congruencia de los items con la escala
establecida. En cuanto a la validez de constructo el analisis factorial del instrumento extrajo tres
factores, por lo cual serd necesario retomar este resultado para la toma de decisiones.

Dado que el instrumento cuenta con validez de contenido y existen areas de mejora para tres de los
factores, debe ser considerado el disefio antes de aplicar a los alumnos y obtener una percepcion de
ellos hacia el programa Mi Compu.Mx, la cual permita generar informacion con apego a la validez del
instrumento. Se recomienda que aunque el instrumento prueba obtuvo muy buena evaluacion de los
jueces debe someterse a revision y mejoramiento en cuanto a la validez para que los factores de analisis
puedan generar resultados que realmente midan la percepcion de los alumnos del programa. Ademas en
cuanto a la confiabilidad del instrumento, existe la seguridad de aplicarlo con los nifios del Sur de
Sonora, pero no descarta la tarea de revision continua para investigaciones y aplicaciones posteriores.
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