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1. ANTECEDENTES

El diimo cuarto del siglo pasado, el Estado mexicano lo concluyé con un proyecto geopolitico
fundamental, originado varas décadas antes: la marcha al mar. En el caso especial del Estado de
Quintana Roo, se presentd una situacion excepcional: la necesidad de repoblar la extensa frontera de
México con el Caribe y Centroameérica ante los graves conflictos que emergieron de la revolucién cubana
y su enfrentamiento con Estados Unidos.

En tres décadas de arduo trabajo, se levantd un gran proyecto, por el cual es conocido el pais hoy, la
ciudad de Cancin, pero ademas de éste, hubo otros logros, gue formaban parte de {a estrategia de la
Federacidn para desarrollar este extenso teritorio olvidado de més de 50,000 km’ y de 820 km de
costas, con el Caribe v el golfo de México, y ademas, frontera fluvial con Belice,

Los retos de Quintana Roo no han concluido con la consolidacion de un gran centro turistico, nuevos
corredores y areas de turismo de aventura, ecoldgico y otros segmentos nuevos que son posibles de
desarrollar en el Estado. Por ello, en el primer afio del nuevo milenio y siglo, a tan sdlo tres décadas del
comienzo de estos cambios, la reflexion sobre los retos del futuro es parte de un ejercicio que realiza la
sociedad y sus gobemantes, para enfrentar los cambiantes escenarios y los complejos problemas que
presentan un mundo globalizado y un planeta alterado, sociedades asimétricas v complejos caminos para
una integracion,

El primer reto es consolidar el desarrolio del Estado, teniendo como eje el turismo, una dificil
responsabilidad en la cual hay muchos factores a tomar en consideracién, desde politicas hasta
estrategias, desde definiciones hasta acciones, todas mds alld de lo que se conoce como turismo.

El turismo, como modelo de desarrollo, tiene caracteristicas muy particulares, que lo diferencian de una
estrategia similar cuando se aplica en paises desarrollados. Las principales caracteristicas de este modelo
aplicado a economias emergentes son:

¢ Su aplicacion en zonas deprimidas, atrasadas, pocos desarrolladas y mayoritariamente poco
pobladas. México como la mayoria de los paises de América Latina han tenido poca actividad en las
amplias zonas costeras.

s El crecimiento econdmico se logra desfazado del desarrolio integral y con ello se inicia un proceso de
formacién de asimetrias que crecen geométricamente, generando vulnerabilidad y graves impactos al
proyecto turistico.

 La generacién de empleos, migracién campo - ciudad, descampesinizacion y aculturacién, resultado
de los proyectos, se presentan como elementos de un proceso de modernizacion forzada.

e L3 falta de integracion de zonas periféricas, mantienen las caracteristicas de enclave, derivado de
diferentes aspectos: falta de diversificacién econdmica dinamica, un mercado laboral alterado por los
precios de la industria de la construccién y falta de inversiones en otros rubros ante los buenos
resultados que generan las inversiones en el turismo.

No podemos negar estos hechos, sdlo remediar los resultados y en ello va un gran reto para el Estado.

El segundo gran problema es la diferenda entre zonas en el Estado: el norte desarrollado, el centro
marginado y el sur minimamente desarrollado, da la impresidn de que el desarrollo del norte llevd al
subdesarrcllo al resto del Estado, y lo peor es que las diferencias en vez de reducirse se agudizan.
Reducir las diferencias entre las zonas es uno de los mayores retos del Estado en los préximos afios.

Como sintesis de los dos primeros retos emerge un tercero, éComo debe ser el desarrollo de Quintana
Roo? Al igual que la estrategia nacional, el Estado deberd buscar un desarrollo sustentable. Ello implica
un mayor control del uso de los recursos naturales, un combate a fondo a la pobreza en la zona maya y
una consolidacidn de una sociedad madura y plural,

% Centro de Estudios Estratégicos

l—



Plan Estratégico de Desarrollo Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

El ditimo de los retos que enumeraremos, es la integracion del Estado a un mundo globalizado, en su
calidad de entidad de frontera. El gran potencial gue implica estar en la cuenca del Golfo y del Caribe,
junto a Centroamérica v a la vez, formar parte del Tratado de Libre Comercic de América del Norte, le da
a esta entidad una serie de ventajas, derivadas de su ubicacidn, que deberdn ser explotadas en este
nuevo sigio.

El modelo de desarrollo que se ha venido implementando, el turismo masivo de sol y playa, es una
actividad que ha transformado una importante area costera de la entidad, la zona mas fragil de la
misma. Los cambios de ocupacion espacial, la generacién de grandes cbras de infraestructura, la
expansion y multiplicacion de las manchas urbanas, asociadas a importantes areas con poblacidn que
vive en la marginacion, se transforma en una amenaza para €l medio ambiente vy la propia actividad
dominante, et turismo, ya que ésta requiere escenarios naturales en buen estado de conservacion.

La poliica de desarrollo sustentable que se pretende aplicar en el Estado, como eje fundamental en la
estrategia de desarrollo estatal, debe orientarse a buscar no sdlo la proteccion ambiental, sino también
un verdadero equilibrio social, ya que ambos estan intimamente relacionados, pobreza y contaminacion
pueden llegar a ser sinénimes.

El 25% del territorio de la entidad, lo constituyen areas naturales protegidas {(ANP), lo cual permite un
mayor control de los ecosistemas amenazados a la vez que crea zonas en donde es posible el turismo de
ia naturaleza en sus diferentes versiones.

La sustentabilidad es hoy un paradigma pero también un instrumento de contral, presidn y a veces,
imposicion de modelos y tecnologias. Los sistemas actuales de certificacidon de la sustentabilidad
hotelera, de la sustentabilidad de las zonas costeras, de las operaciones de viajes, y en general, de todos
los pasos que se dan en el proceso del turismo, nos obliga a tomar a este paradigma como un principio
rector del desarrollo, como lo es en la actualidad en la mayoria de los paises de este mundo globalizado.
Luego de un cuarto de siglo de crecimiento del Estado, se ha considerado hacer una revision de los
logros y las deudas sociales que tiene el mismo con fa sociedad, a fin de lograr un verdadero desarrollo
sustentable. No es facil hablar de la planeacién de un estado o region, muchos elementos deben estar
presentes para un proceso de planeacién de esta naturaleza.

Lo que se requiere ahora es una vision retadora que presente una economia activa y dindmica, una
economia que pasa de actividades tradicionales hacia una operacidn mas integrada, mas avanzada
tecnoldgicamente, apoyada por una fuerza laboral mas capacitada y adecuada, y una infraestructura
fisica mas moderna, Quintana Roo requiere una visidn economica que motive e involucre aun mas a
lideres y pdblicc en general, y que sea la base para un consenso a nivel estatal que nos permita
emprender acciones estratégicas coordinadas en los sectores piblico y privade.

Ademas de una nueva vision, Quintana Roo requiere de un mapa que guie sus decisiones en los sectores
pablico y privado en los siguientes afios y de un proceso de implementacidn que asegure la consecucion
de resultados practicos en el corto y largo plazo.

Esta propuesta es el resultado de un proceso de gestién por parte del sector empresarial de Quintana
Roo y de las autoridades del Gobierno del Estado interesados en fincar las bases de un desarrollo
sustentable con una vision de largo plazo.

El objetivo de este reporte es presentar los avances en este esfuerzo conjunto por una economia mas
preparada para los retos del futuro y mas justa con toda la poblacion del Estado, buscando con ello
convencer € involucrar @ un mayor numerc de quintanarroenses para trabajar por el bien de su
comunidad.

Centro de Estudios Estratégicos
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Objetivo del Plan
Establecer las bases para el desarrcllo integral y sustentable de Quintana Roo, que promueva la
competitividad de los sectores economicos clave y mejore el nivel de vida y bienestar de sus habitantes.

Metodologia de trabajo

La metodologia utilizada en la realizacion de este plan se basa en la experiencia de mas de 10 aios de
trabajo en proyectos de planeacion y desarrolio regional en Mexico y en algunos paises de América
Latina. Muchas teorias y modelos estan detras de esta metodologia, pero fundamentalmente se traduce
como la identificacion de los sectores econémicos que por sus caracteristicas actuales y potencial futuro,
puaden apalancar el desarrollo del Estado. Dentro de los sectores, la identificacion también de los
elementos de soporte y fuente de ventajas competitivas a los que se conoce como factores clave. Una
vez identificados los sectores y los factores, la planeacidn de las estrategias para alcanzar el desarrollo.

Premisas

La experiencia de trabajo en las diversas regiones nos permite identificar 4 elementos indispensables
para el correcto desarrollo de planes de desarrollo de esta naturaleza y su futura implementacion. Estos
s0n;

sEnfoque
Esto significa seleccionar las areas mas relevantes en el desarrollo del Estado y concentrar en ellas los
esfuerzos de analisis.

+Consenso
Los tiempos en que el gobiemo planeaba a puertas cerradas quedaron atras, la nueva realidad social y
politica de México exige un proceso abierto de planeacion que involucre a todos los actores y que
consideres sus ideas integrando una idea comin que cumpla con las expectativas de todos los
involucrados.

+Participacién Ciudadana
Lo anterior se logra a través de un proceso que involucre a la sociedad en su conjunto a través de
ejercicios participativos.

sContinuidad
Es de suma importancia recalcar que el plan estratégico, es el resultado de este esfuerzo de 10 meses
de trabajo con el grupo consultor del ITESM y que es soio el primer paso en un esfuerzo que inicié el
mes de julio de 1999 v que terminara el afio 2025 con el logro de la vision Quintana Roo 2025.

Método

El método de trabajo que se utilizé durante estos 10 meses consistié en 3 etapas principales que se
realizaron de manera secuencial.

«FASE 1. Seleccién de sectores motores y factores basicos
En esta etapa se realizé un andlisis general sobre el desempefio histdrico de los diferentes sectores
econdmicos en Quintana Roo, las dreas de mayor conflicto y con mayor potencial. Adicionalmente, se
realizaron sesiones de trabajo con la sociedad civil, empresarios y gobiemo en los 8 municipios del
Estado donde se seleccionaron los sectores con mayor potencial y los factores clave para el desamollo
del Estado en los préximos 25 afios.

sFASE 2. Andlisis y planeacion por sector y por factor
Esta etapa forma el elemento fundamental del estudio. Para cada sector seleccionado se realizé una
identificacion y diagndstico de la problematica fundamental, el entomo mundial y nacional del mismo
segun fuera aplicable a las particularidades del sector. Asi mismo, a través de la participacidn de los
diferentes actores en las sesiones de trabajo realizadas durante esta fase, de identificaron las
principales visiones sobre el futuro de cada sector, asi como una propuesta de los lineamientos
fundamentales para aumentar la competitividad del mismo.
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«FASE 3. Integracion y planeacién de la implementacién
Una vez terminada la planeacién de cada sector y factor en el Estado se procedio a integrar estos
planes en un solo cuerps que tuviera la fuerza necesaria para identificar claramente cual es la ruta que
el Estade debe tomar en los préximos 25 afios. Asi mismo se revisaron los modelos conccidos de
implementacion de este tipo de plan e incluyen en e} reporte fas recomendaciones necesarias para que
la implementacion sea exitosa.
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SITUACION Y PROBLEMATICA DEL ESTADO
DIAGNOSTICO

Para presentar de manera sintética la situacién y problematica det Estado utilizaremos el balance
estratégico (en ocasiones conocido como analisis de FODAS) el cual nos permite visualizar de manera
simplificada, como las condiciones actuales apoyan ¢ limitan el desarroilo del Estado. Para eso, cada
situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel
adecuado de competitividad al Estado

Debilidad Circunstancia interna que dificuita alcanzar un
nivel adecuado de competitividad al Estado

Oportunidad Circunstancia externa al estado que lo favorece

actual o potenciaimente y que mejora la
competitividad del mismo

Amenaza Circunstancia externa al Estado que lo debilita o
perjudica su competitividad actual o potencial

La propuesta de la futura administracion para | El cambio de eje economico mundial, el reemplazo
integrar un corredor Sureste-Centroamérica, pone | del Atlantico como centro historico desde el siglo
al Estado como puente natural y por ende, un | XV por el Pacifico, a partir del auge del mundo
potencial beneficiario de esta estrategia macro- | asiatico.

regional.
La existencia de una nueva organizacion espacial, | Graves carencias de infraestructura urbana,
en zonas diferenciadas, en la costa para desarrollo | adecuada para realizar actividades de servicio,
del turismo, puertos y ciudades de servicios, en fa | derivado de la obsolescencia de las existente y
zona de selva y éareas naturales protegidas para | carencia de fonde para su reemplazo.

uso turistico y zonas con potencial agricola -
ganadero. No hay superposicién de éstas, pero hay
desarrollo desigual.

Desarrollo del sector servicios, especialmente el de | Una cultura amenazada por problemas de perdida
transporte y hoteleria , que le dan una ventaja | de identidad, derivado del turismo masivo y sus
comparativa en todo el sureste y la cuenca del | consecuencias.

Caribe, ya sea para crear un Aubp © para realizar
una reingenieria urbana de ciudades turisticas a
centros financieros.

Puertos naturales con capacidad para convertirse | La zona de mayor desarrollo, la zona costera es el
en puertos emisores de cruceros ¢ puertos de | drea con mayor afectacion ambiental, que se ha
carga o un sistema mixto. transformado en su gran amenaza, dado que la
misma no se limita a Ja contaminacion o alteracién
terrestre sino que pasa a las aguas costeras, sus
fondos y zona arrecifal.

Puerta a Centroamérica, situacidn preferencial que | Hay un potencial muy grande de amenazas
lo posiciona para realizar comercio internacional. naturales, ya que en la medida en que se dan los
primeros resultados del cambio climatico, el Caribe
tiende a formar tormentas y ciclones mas
violentos, no sdlo por destruccién de vientos sino
por exceso de lluvias en zonas con infraestructura
muy deficiente.

<—;__= Centro de Estudios Estratégicos 13
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Las nuevas tecnologias de la agricultura, I3
acuacultura vy la ganaderia podrian dar mayor
oportunidad a este tipo de explotacidén que ha
fracasado en el Estado, por carencia de
experiencias y las limitaciones del tropico.

Hasta la actualidad |a costa de Quintana Roo es el
destino que atrae mayor nimero de inmigrantes
del sureste y ello se transforma en una amenaza
porque €l recurso humano minimamente calificado,
se integra a la industria de la construccion y
cuando esta finaliza se transforma en un miembro
de las zonas urbanas marginales.

Las diferentes opciones de ecosistemas y culturas
prehispanicas son una gran oportunidad para una
diversificacién del turismo de masas tal como lo
piantean las megatendencias mundiales.

Centroamérica estd desarrollando el turismo
masive y especialmente el sol v playa combinado
con otros segmentos y por ello serd una
competencia muy importante para Quintana Roo al
igual que Cuba y el resto de las islas del Caribe
insular.

La rigueza en biodiversidad es un potencial ain no
explotado, que abre una importante oportunidad a
los negocios basados en la ingenieria genética v fa
industria farmacéutica.

El aumento del narcotrafico es una amenaza para
el Estado, porque primero le genera una imagen
negativa y segundo se pasa del trafico al consumo
masivo que es una fuerte amenaza para la
poblacign.

Una ubicacion gececondmica excepcional :
Control del canal de Yucatan mayor zona de trafico
maritimo continental.
Puente con Centroamérica

- Puente con el Caribe insular

Frontera con los EEUU

Economia monocefalica, turisme  domina
aproximadamente el 85% del PIB estatal con una
importante falta de diversificacion econdmica.

Una gran diversidad de ecosistemas que se
expresan en un gran patrimonic paisajista que
tiene un alto valor en el mercado del turisma.

Desarrollo econdmico polarizado y desigual con un
Norte moderno desarroltado por el turismo, frente
al Sur comercial y agroindustrial, ambas
actividades en crisis, que también se expresa en el
Este costero y el Oeste rural y con zonas
marginales, ésta es la zona mava.

Un patrimonio cultural, prehispanico excepcional,
una de las tres grandes culturas de la América
precclombina, pasada y a la vez, viva.

Las actividades con mayor potencialidad se
encuentran amenazadas por un esguema de
tenencia de la tierra obsoleto que no se puede
superar faciimente.

Cercania con los EEUU y el resto del Caribe para el
comercio, el turismo y otros servicios.

Existe una gran deficiencia en infraestructura de
comunicaciones :

Carreteras minimas y maycritariamente
anticuadas. No hay caminos interiores en el
Estado.

Telefénicas y otras  formas  electrdnicas
insuficientes.

Aéreas, limitadas a las dos ciudades turisticas, el
resto esta semi-aislado.

El desarrollo del sector turismo en el norte del
Estado representa un mercado consumidor muy
importante.

Aun se mantiene la diferencia entre nacidos en el
Estado y los no nacidos en el Estado, una debilidad
que puede potencializarse, con la consecuente
falta de cooperacion.

14
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Falta de un sector empresarial en el sur del Estado
con antecedentes y potencial de inversién , en
actividades diferentes al comercio de importacion.

No hay conciencia de la globalizacidn y sus
potencialidades asi como de sus amenazas, la
carencia de esta visién es debilidad ya esto implica
que no se toma en consideracién la dinamica
macroregional vy el comportamiento de las
tendencias mundiales.

Una vez analizado este panorama a nivel estatal, toco e turno al andlisis de cada uno de los sectores
motores y cada uno de los factores bdsicos, los cuales se analizaron de manera similar identificando sus
hechos relevantes, su vision, su balance estratégico y finaimente su planeacion, 13 cual se compone de
lineas estratégicas y de proyecto especificos.
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1. INTRODUCCION.

En la presente plataforma de planeacién el sector agronegocios inciuye la agricultura y la ganaderia. El
concepto de “agronegocio” comprende los distintos eslabones que componen la cadena productiva de
cada producte en cuestion, es decir, desde la provisidn de insumos y servicios, la produccion primaria, el
manejo postcosecha vy la industrializacion de los productos agropecuarios, hasta los mercados terminales
y su conexidn con los canales de comercializacion y distribucion existentes.

El enfoque expuesto es hacia el fortalecimiento de las bases estructurales para el desarrollo exitoso de
los segmentos productivos denominados “motores” economicos que estimulan a su vez a otras
actividades relacionadas, asi como su respectiva vinculacidn con el turismo, principal motor de la
economia de Quintana Roo.

La identificacidn de los “motores” en el sector agronegocios es de acuerdo a los siguientes criterios: (1)
capacidad para producirse con ventajas en comparacion con otras regiones; (2) generacidn de
excedentes para su exportacion a otros estados y al exterior; (3) creacién de mayor riqueza a través de
la interaccion eficiente y efectiva de los factores de produccion que generen un mavyor valor que la suma
de los costos de los insumos utilizados; asi como la (4} posibilidad de integracion con otras cadenas
productivas relacionadas.

Una ventaja importante al enfocarse en aquellas actividades y productos "motores” dentro dei sector
agronegocios que destacan por su alto desempefio productivo y comercial es lograr una alta
especializacidn que derive en una expansion hacia otros productos dentro del mismo rubro o inclusive a
nuevos productos y/o actividades relacionadas.

De acuerde a los andlisis cuantitativos y a la opinion de diversos actores del sector agropecuario, en el
Estado se identificaron las siguientes actividades y/o productos como sectores ecoridmicos “motores” en
el rubro de los agronegocios.

Actuales
s Industria azucarera {az\car y subproductos, incluye cultivo de cafia)

« Horticultura (chile jalapefio, sandia, tomate saladette, otros)
s  Fruticultura tropical (pifia y papaya maradol)
s Ganadena bovina {carme y leche)
»  Apicuitura (miel de abeja)
Potenciales

s  Productos no tradicionales (guanabana, jamaica, pitahaya, vainilla, maracuyd, anonas, achiote
y fauna silvestre)
Qvinacultura y caprinocultura {carne)
Flores ornamentales tropicales (hawaiana, heliconia, ave del paraiso, otras)
Horticultura en ambientes controlados (invernaderos)

El sector primario que comprende la agricultura, la ganaderia, la silvicultura y la pesca, contribuye con el
5.9% del PIB nacional, mientras que en Quintana Roo este sector participa con apenas el 1.17% del PIB
estatal. La participacion de las actividades primarias en la economia estatal se ha reducido
paulatinamente a un ritmo anual promedio del —8.8%, en tanto, a nivel nacional la caida ha sido del
~1%.

El sector manufacturero por su parte participa con el 2.6% del PIB estatal, contribuyendo la industria de
alimentos y bebidas con un 60%. Lo anterior indica alta potencialidad para la creacion de agrupamientos
industriales en el sector primario estatal integrandose & su vez éstos con la actividad turistica del Estado,
que representa el sexto mercado mas importante de México.
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En el periodo 1993-97 el PIB de! sector primario mostrd una tasa de crecimiento media anual {TCMA) del
-6.37%, mientras que el turismo crecid 4.65%. Esto refleja la gran disparidad entre dos sectores
econdémicos que fueron planeados para una fructifera interdependencia en la década de los afios
setenta, siendo el turismo el generador de una demanda constante de productos alimenticios y el sector
primario estatal su proveedor pringipal,

Por su parte, la industria de alimentos y bebidas presenta una TCMA del -4.63% (1993-97) lo que
manifiesta una contraccion importante del sector manufacturero mas importante en términos de valor de
la produccién. De manera indirecta, la caida de la industria de alimentos y bebidas y su bajo desarrolio
en el Estado, ha afectado la produccidn primaria de insumos para este rubro industrial.

Dada la estructura de propiedad de las unidades de produccion rurales en el Estado, e disefio de planes
y proyectos de desarrollo agropecuario-forestal hace indispensable contar con prospectos beneficiarios
que presenten un grade avanzado de organizacién y un nivel minimo de desarrollo productive con la
finalidad de aumentar las posibilidades de éxito de dichos planes. Lo anterior implica tener un
diagndstico técnico y socioecondmico integral de los futuros grupos beneficiados.

El exito alcanzado en proyectos integrales con grupos de interés organizados que incluyan entre otros
elementos el necesario eslabonamiento con los mercados destino seguros y confiables de manera
anticipada, traera consigo de manera natural participacion de otros grupos.

Es importante seflalar que la vocacién agroecologica de las regiones asi como las aspiraciones e
intereses propios de los beneficianos son puntos importantes a tomar en consideracién en el disefic de
los planes de desarrolfo.

Cualquier alternativa de reconversion o diversificacién productiva que se considere para su incorporacidn
en los planes de desarrollo agropecuario, se recomienda trabaje en torno a los siguientes factores
bésicos para alcanzar un desarrollo sustentable involucrando en su disefio a los beneficiarios:

Recursos humanos: Educacion basica, capacitacion técnica y asesoria especializada.
Recursos naturales: Aprovechamiento racional y manejo sustentable.

Tecnolagia: Adopcidn y desarrollo propio basado en condiciones locales.
Infraestructura: Fisica y de servicios que soporte la produccién y comercializacion.
Capital: Autofinanciable, suficiente y con asignacion acorde a requerimientos.
Mercados: Atractivos con esquemas de comercializacion previamente definidos.

Si bien es claro que el sector primarie, y en particular 1a agricultura y la ganaderia, no sobresalen en la
estructura econdmica del Estado, ademés que es marginal su contribucién a nivel nacional, es evidente
la importancia socioecondmica representada por el 36.5% de la poblacion estatal que se ubica en la
zona rural. La mayor proporcién de la poblacion rural se localiza en la zona maya y region sur del Estado
donde se ubica el 64.2% y 30.4% respectivamente de la poblacion del medio rural. En esas regiones la
gente se dedica principalmente a las actividades primarias.

La estrategia general de cadenas productivas debidamente articuladas orientadas al mercado y a la
competitividad global distinguidas por contar con atractivos margenes de utilidad para cada eslabdn de
la cadena, promueve el surgimiento y adhesién de proveedores y clientes de industrias retacionadas y de
soporte capaces de ofrecer insumos y servicios mas competitivos formando sélidos agrupamientos
agroindustriales.
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2. HECHOS RELEVANTES DEL SECTOR AGRONEGOCIOS,

El andlisis particular de cada segmento productivo tanto en agricultura como en ganaderia
permitié conocer las limitantes a nivel sectorial que representan la problematica generalizada de
los agronegocios en Quintana Roo. Enseguida se presentan los hechos concluyentes mas
sobresalientes:

® Falta de una organizacién “sectorial” que guie y alinée los esfuerzos gubernamentales, de
los productores y sus organizaciones, de la agroindustria, de los proveedores de insumos y
servicios, asi como los eslabones de comercializacion y distribucién de los productos
agroalimentarios para ofrecer productos competitivos en los mercados.

® La estructura productiva se fundamenta en pequefas escalas de produccion que repercute
en un mayor costo promedio de produccion, recursos ociosos, bajo poder de negociacion en
la procuracién de insumos y servicios, asi como en la negociacidn en la venta de los
productos.

* El bajo nivel de organizacion de los productores causa altos costos de transaccion en las
distintas operaciones, débil posicién para defender intereses comunes, una mayor
intervencién de intermediarios que no asignan un valor agregado al mercado y el
desaprovechamientc de economias;

- De escala: mayor capacidad de oferta y de negociacion.
- De enfoque: aprovechamientc de especializaciones y habilidades existentes.
- De red: optimizacién de recursos por posicién geogréfica.

e Lla desarticulacion en las cadenas productivas provoca altos costos de transaccién en
insumos y servicios tanto publicos como privados. Asimismo, es reducida la comunicacion
del mercado al productor y del productor al mercado.

* |a productividad en las diversas actividades es baja y por ende con costos unitarios altos,
como consecuencia de la incipiente tecnologia de produccion en términos de genética de los
cultivos y razas de ganade, la calidad de insumos y servicios utilizados, asi como los
sistemas de produccidn expresados en los procesos productivos.

* |a calidad de los productos es inconsistente presentandose poca confiabilidad para atender
mercados con especificaciones estrictas, es decir, mercados bien desarrollados como el
turistico, reduciéndose la oportunidad de ganar sobreprecios.

¢ Es insuficiente y limitada la infraestructura basica como el suministro de energia eléctrica,
las telecomunicaciones y carreteras, asi como la infraestructura especializada de riego,
maquinaria, equipo e instalaciones para la produccion, postcosecha e industrializacion de los
productos primarios.

e Existe de manera generalizada poco conocimiente de los mercados en términos de
necesidades, requerimientos, dientes, competidores y productos sustitutos, detondndose
una alta participacion de intermediarios en el proceso de comercializacion.

En menor o mayor medida estos factores se presentan en los distintos segmentos productivos
de los agronegecios de Quintana Roo. La mayoria son limitantes estructurales e
interdependientes entre si, haciendo necesarias soluciones integrales y no sélo dirigidas a
factores particulares.
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3. ESCENARIO TENDENCIAL.

El escenario tendencial consiste en una proyeccion de las condiciones futuras que rodean al sector si Jas
poiiticas de desarrollo continian come hasta ahora se han llevado a cabo.

A continuacion se sintetizan las condiciones de este escenario proyectado:

» Las diversas instituciones continlan aplicando sus programas actuales en los diferentes niveles de
gobierno, sin que se impacte integralmente al sector.

» Se presenta una insuficiencia de recursos para cubrir esquemas asistenciales para los productores
rurales.

* Crece |a disociacién del sector primario con el resto de la economia estatal.
Incremento de la migracidn del medio rural a la zona norte.

» Empobrecimiento de los suelos por las practicas agrondmicas actuales (monocultivo) y el incremento
de las zonas de cultivo con un uso no sustentable del recurso.
Progresiva deterioro de la infraestructura de soporte (riego y distribucion).
Disminucidn de los ingresos de la poblacion rural y gestacion de problemas rurales con alto impacto
en la actividad turistica.

4. VISION 2025 DEL SECTOR AGRONEGOCIOS.
El planteamiento estratégico inicia con una vision de futuro que nos orienta hacia una meta comdn y que

permite dirigir los esfuerzos de todo el sector hacia el objetivo. Asi en el marco de este plan estratégico
el sector agronegocios se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 aiios) como:

Un sectar especializado orientado a mercades diferenciados, con sistemas
productivos eficientes y sustentables, organizado en cadenas productivas
agroindustriales, donde gobierno, instituciones de educacion e investigacién y

sector productivo trabajan conjuntamente con objetivos comunes que |
permiten el acceso exitoso a mercados sofisticados cumpliendo

requerimientos y estandares qgue redunde en una mejor calidad de vida de
los productores rurales.

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S).

Una vez identificada la vision del sector; el balance estratégico (en ocasiones conocido como analisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada como las condiciones actuales apoyan ¢ limitan
para alcanzar esa visidn. Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
sector

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al sector

Oportunidad Circunstancia externa al sector que lo favorece actual o potencialmente v que
mejora la competitividad del mismo

Amenaza Circunstancia externa al sector que lo debilita 0 perjudica su competitividad
actuat o potencial

Centro de Estudios Estratégicos
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Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, ¥ las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizande las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un nimero para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTO
IMPACTO

O1. Proximidad a los mercados de
Florida, El Caribe y Centroamérica.

02. Demanda creciente de productos
frescos, organicos y de espedalidad.
03. Acuerdos comerciales en fa regién
caribefia y Centroamérica, TLCAN vy
con Europa (TLCUE).

Al. Competencia con azlcar de otras
entidades y Jos jarabes de alta fructosa
de maiz, asi como sobreproduccion y
caida de precios.

A2, Presencia de productos camicos y
lacteos importados del exterior y de
otras entidades.

A3. Regulaciones internacionales de
calidad, ambientales y de inocuidad
alimentaria mas severas.

04. Posibilidad de la formacién de
agrupamientos agroindustriales
interregionales con  Yucatdan vy
Campeche.

05. Disponibilidad de espacio en el
transporte aéreo y maritimo (ferry)
para la oferta exportable de
productos agroafimentarios

BAJO
IMPACTO

A4. Creciente barrera de entrada al
mercado de la zona norte por la alta
concentracion de pocos distribuidores
de alimentos.

FUERZAS

ALTO
IMPACTO

valorado en Europa.

F1. Condiciones climaticas propicias para producir todo el afio
productos horticolas, frutas y plantas de ornato (follaje y fior).

F2. Amplia disponibilidad de agua subterranea para irrigacion.

F3. Ubicacion geogréfica estratégica en la Peninsula de Yucatan.
F5. La miel, generadora de divisas cuyo ambiente natural es

BAJO
IMPACTO

agroindustria en el Estado.

F4. El cultivo de cafia y su industrializacion constituyen la principal

F6. Areas especificas con vocacion agricola y pecuaria.

DEBILIDADES

ALTO
IMPACTO

en Zona Maya.

productores,

D1. Zonas no aptas para la agricultura mecanizada especialmente

D2. Bajo nivel tecnoldgico y capacidad técnica-empresarial de los

Centro de Estudios Estratégicos
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D4. Incapacidad de cumplir volumen. y estandares de - calidad
consistentemente.

D6. Politica pdblica sectorial perpetuadora de dependencias de los
productores sobre los recursos limitados que ofrece el estado,

D7. Incapacidad nacional y regional para regular las importaciones
en términos de normas ambientales, sanitarias y de calidad.

D8. Falta de una crientacidon al mercado y a la competitividad
como sector en su conjunto.

D9. Cadenas productivas desarticuladas .

BAJO D3. Sdlo el 3.7% de ia superficie cultivada tiene instalaciones

IMPACTO | funcionales de riego.
D5. Minima inversidn privada en el sectaor,

6. PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del andlisis del balance estratégico y con la intencidn de cumplir 1a visién planteada para
el sector se especifican las lineas estratégicas que representan las dreas de prominencia o retos del
sector. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la realizacién
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccion.

Linea estratégica AG.1 FODAS a las que impacta
1. Organizacidn sectorial bajo una | O4, OS5, F4, F6, Al, A3, A4, D2, D5,
estructura de agrupamientos | b6, D8, DS.

agroindustriales.

Linea estratégica AG.2 FQDAS a las que impacta
2. Innovacion tecnolégica de los | Fl, F2, F4, F5, F6, D1, D2, D4, D3.
sistemas productivos.

Linea estratégica AG.3 FODAS a las que impacta
3. Fortalecimiento de la infraestructura | F1, F2, F4, F5, F6, D1, D2, D4, D3.
fisica y servicios rurales.

Linea estratégica AG.4 FODAS a las que impacta
4. Desarrollo de mercados naturales y | 01, 02, 03, 05, F3, F4, F5, D4, D5,
potenciales. D8, D9.

7. ACCIONES Y PROYECTOS.

A continuacidn se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del sector Agronegocios
cuyo impacto se identifica en el corto ptazo y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo
agrupa. Para una facil identificacidn, las lineas v proyectos del sector se identificaran con la clave AG,
seguida de una numeracion ldgica.

26
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Linea estratégica AG.1: Organizacion sectorial bajo una estructura
de agrupamientos agroindustriales.

Proyecto AG1.1 Capacitacidn de funcionarios gubernamentales y lideres del
sector, para iniciar el proceso de organizacién sectorial.

Proyecto AG.1.2 Integracidn de los programas y proyectos de las instituciones
gubernamentales, de financiamiento, de educacion e investigacion para el
disefio especifico e implementacion del plan estratégico sectorial.

Proyecto AG.1.3 Generacion de una cultura empresarial y de asociacionismo
de los productores primarios.

Proyecto AG.1.4 Disefioc de esquemas de financiamiento adecuados a las
actividades productivas utilizando mezcla de recursos gubernamentales, banca
de desarrollo, publica y privada, asi como de los propios productores.

Linea estratégica AG.2: Innovacion tecnoldgica de los sistemas
productivos.

Proyecto AG.2.1 Evaluacion del potencial productive de especies diferenciadas
con aito valor de mercado en el modelo de sistemas productivos mixtos.

Proyecto AG.2.2 Desarrollo de tecnologias de produccion sustentables de bajo
o cero costo apropiadas a las condiciones de la regidn y al entorno de los
productores.

Proyecto AG.2.3 Capacitacion y transferencia de tecnologia a productores
primarios basada en la calidad total y orientada a cumplir las espedificaciones de
los mercados meta.

Proyecto AG.2.4 Diversificacion productiva promovida por sistemas productivos
mixtos capitalizadores de las ventajas comparativas de la region.

Linea estratégica AG.3: Fortalecimiento de la infraestructura fisica
y servicios rurales.

Proyecto AG.3.1 Construccion de una red de energia eléctrica adecuada a las
necesidades del sector agropecuario.

Proyecto AG.3.2 Mejoramiento y ampliacidn de la infraestructura hidroagricola
y sistemas de riego eficientes en el uso del agua.
s Rehabilitacion y modernizacién de sistemas de riego presurizados.

Proyecto AG.3.3 Construccidn de infraestructura requerida para el manejo
postcosecha de productos agroalimentarios.

« Establecimiento de centros de acopic hortcfruticolas.
Proyecto AG.3.4 Fortalecimiento de los servicios técnicos y profesionales
especializados.

Centro de Estudios Estratégicos
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Proyecto AG.3.5 Desarrollo de la infraestructura de comunicaciones vy
transporte para los productos agroalimentarios.

Linea estratégica AG.4: Desarrollo de mercados naturales y
potenciales.

Proyecto AG.4.1 Desarrollo de un sistema de informacidn de mercados que
facilite la conexion de negocios entre el sector turismo (region norte) y el sector
agronegocios.

Proyecto AG.4.2 Identificacion de oportunidades concretas en mercados
diferenciados nacionales e internacionales para los productos agroalimentarios
locales.

Proyecto AG.4.3 Desarrollo de esquemas asociativos de productores para la
comercializacion especializada de productos agroalimentarios.
s Creacion de centros de acopio y engorda de ganado boving.

Proyecto AG.4.4 Formacion de alianzas estratégicas para la comercializacion
entre productores, industriales y distribuidores.

¢ Ampliacion y equipamiento de rastros TIF,

» Rehabilitacidn y modernizacién de planta procesadora de licteos.

Enseguida se exhiben los proyectos y su impacto en los tres niveles de la cadena productiva de los
agronegocios.

ESQUEMATIZACION DE LOS PROYECTOS EN LAS CADENAS PRODUCTIVAS DE LOS
AGRONEGOCIOS

@?@? - TP

@— Produccion >> Transformacmn Comeraallzacmn
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AG.1.1 Capacitacion de funcionarios gubernamentales y lideres del sector para
iniciar el proceso de organizacion sectorial.

AG.1.2 Integracion de los programas y proyectos de las instituciones
gubernamentales, de financiamiento, de educacion e investigacion para et
disefic especifico e implementacion del plan estratégico sectoriat.

AG.1.3 Generacion de una cultura empresarial y de asociacionismo de los
productores primarios.

AG.1.4 Disefio de esquemas de financiamiento adecuados a las actividades
productivas utilizando mezcla de recursos gubernamentales, banca de
desarrollo, publica y privada, asi como de los propios productores.

AG2.1 Evaluacion del potencial productivo de especies diferenciadas con alto valor
de mercado en el modele de sistemas productivos mixtos.

AG.2.2 Desarrolio de tecnologias de produccién sustentables de bajo o cero costo
apropiadas a las condiciones de la regidn y al entorno de los productores.

AG.2.3 Capacitacion y transferencia de tecnologia a productores primarios basada
en la calidad total y orientada a cumplir las especificaciones de los mercados
meta.

AG.2.4 Diversificacion productiva promovida por sistemas productivos mixtos
capitalizadores de las ventajas comparativas de la regidn.

AG.3.1 Construccion de una red de energia eléctrica adecuada a las necesidades del
sector agropecuario.

AG.3.2 Mejoramiento y ampliacién de la infraestructura hidroagricola v sistemas de
riego eficientes en el uso del agua.

AG.3.3 Construccion de infraestructura requerida para el manejo postcosecha de
productos agroalimentarios.

AG.3.4 Fortalecimiento de los servicios técnicos y profesionales especializados.

AG.3.5 Desarrollo de la infraestructura de comunicaciones y transporte para los
productos agroalimentarios.

AG.4.1 Desarrollo de un sistema de informacion de mercados que facilite la
conexion de negocios entre el sector turismo (regidn norte) y el sector
Agroneqocios.

AG.4.2 Identificacion de oportunidades concretas en mercados diferenciados
nacionales e internacionales para los productos agroalimentarios locales.

AG.4.3 Desarrolle de esquemas asociativos de productores para la comercializacion
especializada de productos agroalimentarios.

AG.4.4 Formacidn de alianzas estratégicas para la comercializacidn entre
productores, industriales y distribuidores.
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Dado que ios proyectos son de desarrollo y estan planteados a nivel sectorial se aplican tanto a las
cadenas productivas de la agricuitura como de la ganaderia a lo largo del Estado. La Zona Maya y la
region Sur son las que presentan mayor actividad agropecuaria por lo que los proyectos se ubican
principalmente en estas zonas, no cbstante que son susceptibles a implementarse en los municipios de
la region norte cansiderando su justa dimensidn.

30
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FORESTAL
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1. INTRODUCCION.

Las selvas y bosques de México producen bienes como madera, resinas, hule, chicle, celulosa, plantas
medicinaies, etc., asi como servicios de proteccién a los suelos, a las aguas, a la fauna silvestre, y al
medio ambiente. Desafortunadamente los bienes y servicios que proporcionan disminuyen en la misma
forma en que estos se deterioran, y desaparecen al eliminarse la vegetacion forestal. Entonces, £por qué
en una nacidén como México, tan necesitada de esos productos y de esos beneficios, se destruyen
consciente ¢ inconscientemente las selvas y bosques?, obviamente la respuesta no es dnica, sino
multiple, dependiente de variadas consideraciones; frecuentemente de indole sociat y administrativa.

El sector forestal mexicano siempre ha sido un tema de debate, desde principios de siglo hasta hoy, sélo
que actualmente, parecen abundar las coincidencias en el sentido que se vive una crisis sw/ generis:
crisis de destruccion, crisis de ubicacion, crisis de credibilidad.

El sector forestal fue el primer motor de desarroilo del Estado de Quintana Roo. La explotacién de los
recursos forestales maderables y no maderables de fa regidn promovié el establecimiento de los
asentamientos humanos y la fundacion de las primeras ciudades. A lo large de su historia el sector ha
evolucionado en sus formas de manejo v aprovechamiento, siempre en la hisqueda de obtener los
mejores rendimientos para el beneficio del medio rural, procurando respetar el medio ambiente dentro
del marco de normatividad forestal. Dicha evolucion se ha compiicado en los Ulimos afios tanto dentro
como fuera de los gjidos, obstaculizando su maximo desarrollo.

La diversidad de especies forestales en las selvas de Quintana Roo es muy amplia, sin embargo, las
especies comerciales aprovechadas apenas llegan a veinte, ya sea por falta de conocimiento en el
aprovechamiento de otras especies o por falta de desarrolio de mercado de los productos elaborados a
partir de nuevas especies. Por lo tanto el potencial productivo maderable esta subutilizado, ademas de
desperdiciarse en el monte un alto porcentaje del volumen total del arbolt. '

La explotacién de maderas preciosas sigue siendo la principal actividad generadora de ingresos en las
zonas forestales del Estado.

2. HECHOS RELEVANTES DEL SECTOR FORESTAL

s  Reduccion de Ja superficie forestal
o Avance de la frontera agropecuaria
o Incendios forestales
o Ciclones y huracanes
»  Sobreexplotacion
o Falta de informacion actualizada (Inventarios Forestales)
o Servicios técnicos forestales deficientes
o Sobreexplotacién de maderas preciosas
o Falta de mercado para especies duras tropicales
o Clandestinaje
Problemas en la organizacion ejidal
Extraccion con tecnologia obsoleta de altos costos y altos desperdicios
Industria primaria obsoleta y con serios problemas de control de calidad
Competencia de precios con Campeche, Guatemala y Belice
Carencia de eslabonamiento productivo con la industria secundaria
Comercializacion deficiente
o Falta de identificacion de productos
o Falta de identificacién de mercados
o Falta de estandares de competencia
=  Deterioro de Ecosistemas
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El escenario tendencial consiste en una proyeccion de las condiciones futuras que rodean al sector si las
politicas de desarrolto contindan como hasta ahora se han llevado a cabo.
A continuacidn se sintetizan las condiciones de este escenario proyectado:
s Problemas de precios, calidad y desabasto de productos forestales, Sobreexplotacion.
s Reduccidn de la superficie forestal.
s Cambio de actividad econdmica.
s Migracién a ciudades y desempleo.
» Inestabilidad social dentro del ejido.
4. VISION 2025 DEL SECTOR FORESTAL
El planteamiento estratégico inicia con una visidn de futuro que orienta hacia una meta comin y que
permite dirigir los esfuerzos de todo el sector hacia el objetivo. Asi en el marco de este Plan Estratégico,
el sector forestal se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afios) como:
Aprovechamiento sustentable de los recursos forestales, mediante la
correcta politica de uso de sueio y manejo forestal, la consolidacion
organizacional ejidal, la diversificacion de actividades productivas y el
apoyo a la comercializacién.
5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’'S).
Una vez identificada la visidn del sector; el balance estratégico {en ocasiones conccido como analisis de
FODAS), permite visualizar de manera simplificada como las condiciones actuales apoyan o limitan para
alcanzar esa vision. Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro categorias:
Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuade de competitividad al
sector.
Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un  nivel adecuade de
competitividad al sector.
Oportunidad Circunstancia externa al sector que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismo.
Amenaza Circunstancia externa al sector que lo debilita o perjudica su competitividad
actual o potencial.
Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En la siguiente tabia se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizando las claves ©
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un nimero para identificarias.
34
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OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA SUCEDA

ALTO 01. Mercados Verdes.

IMPACTO Al. Competencia nacional e
internacional en precio, calidad y
volumen.

02. Mayor apoyo a programas
agropecuarios.

A2. Incendios.

A3. Fenomenos naturales.

BAJIO
IMPACTO
FUERZAS
ALTO F1. Riqueza de Recursos Forestales en diversidad y extension.
IMPACTO
BAJO
IMPACTO
DEBILIDADES
ALTO D1. Carencia de informacién sobre sus recursos forestales.

IMPACTO | D2. Deterioro de ecosistemas forestales.

D3. Planes de manejo y aprovechamientos basados en una sola
especie.

D4. Servicios técnicos forestales deficientes.

DS5. Ejidos fragmentados y con problemas de organizacién,

D6. Maquinaria industrial obsoleta.

D7. Problemas de control de calidad.

D8. Falta de eslabonamiento productivo entre industria primaria y
secundaria.

D9. Comercializacion deficiente.

D10. Exceso de intermediarios.

D11. Carencia de mercado para maderas duras tropicales.

BAJO
IMPACTO

6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del andlisis del balance estratégico y con la intencién de cumplir Ja visidn planteada para
el sector se especifican las lineas estratégicas que representan las areas de prominencia o retos del
sector. Estas iineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llievan a cabo con la realizacién
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccién.
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Linea estratégica FO.1

FODAS a las que impacta

1. Redefinicidon de las areas
forestales del Estado

01, Q2, A2, A3, F1, D1, D2, D3, D4, D8,
D11,

Linea estratégica FO.2

FODAS a las que impacta

2. Reconversion de la planta
productiva

01, Al, D2, D3, D4, D6, D7, D8, D9, D11.

Linea estratégica FO.3

FODAS a las que impacta

3. Reestructuracion de la
grganizacion para la produccion

01, Al, D4, D5, D6, D7, DB, D9, Di11.

Linea estratégica FO.4

FODAS a las que impacta

4, Fomentc a la
comercializacion

Q1, Al, F1, b1, D3, D4, D5, Ds, D7, D8,
D9, D10, D11.

Linea estratégica FO.5

FODAS a las que impacta

5. Promocidn de estimulos
financieros

Q1, Al, F1, D2, D3, DS, D6, D7, D8, D9,
D10, D11,

7. PROYECTOS

A continuacion se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del sector Forestal.
Dichos proyectos fortalecen la linea estratégica bajo la cual se agrupan. Para una facil identificacién de
las lineas y tos proyectos del sector, se sefialaran con la clave FO, seguida de una numeracion logica.

Linea estratégica FO 1: Redefinicidn de las areas forestales del
Estado

Proyecto FO.1.1 Redefinicion y catastro de las dreas de uso forestal actual y
potencial.

Proyecto FO.1.2 Elaboracion del inventario forestal y estudios dasondmicos
permanentes.

Proyecto FO.1.3 Redisefio de programas de manejo.

Linea estratégica FO 2: Reconversion de la planta productiva

Proyecto FO.2.1 Desarrollo tecnoldgico al aprovechamiento y extraccidn
forestal.

Proyecto FO.2.2 Promocion de industrias acordes a los recursos del Estado.

Centro de Estudios Estratégicos
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Ensequida se exhiben los proyectos y su impacto en los tres niveles de la cadena productiva del sector

Linea estratégica F0.3: Reestructuracion de la organizacion para
la produccion

Proyecto FO.3.1 Andlisis de estructuras actuaies de la organizacién, para
redefinir su papel en el desarrollo forestal del Estado.

Proyecto FO0.3.2 Promocion de nuevas formas empresariales vy
administrativas para ejidos.

Proyecto FO.3.3 Promocidn y consolidacién de casos exitosos en el sector
forestal del Estado.

Linea estratégica FO 4: Fomento a la comercializacion y al valor

agregado

Proyecto FD.4.1 Creacion de un centro de apoyo a la comercializacion
forestal.

Proyecto FO. 4.2 Programa de industrializacion para apoyo a la industria de
la construccidn y equipamiento de zonas turisticas.

Linea estratégica FO.5: Busqueda de fuentes alternativas de
financiamiento

Proyecto FO.5.1 Disefio de esquemas de financiamiento adecuados a ias
actividades productivas utilizando mezclas de recursos gubernamentales,
banca de desatrollo, publica y privada, asi como lo propies productores.

forestal.
TN
—— a—
Produccién >> Transformacién> Comercializab
3.1
3.2
3.3
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Redefinicidn y catastro de las dreas de uso forestal actual
y potencial.

FO.1.2 Elaboracion de inventario forestal y estudios dasonomicos
permanentes,

FO.1.3 Redisefio de programas de manejo.

FO.2.1 Desarrolio tecnolégico al aprovechamiento y extraccion
forestal.

FQ.2.2 Promocién de industrias acorde a los recursos del Estado.

FO.3.1 Andlisis de estructuras actuales de la organizacin, para
redefinir su papel en el desarrollo forestal del Estado,

FO.3.2 Promocion  de nuevas formas empresariales vy
administrativas para ejidos

FO.3.3 Promocion y consolidacidn de casos exitosos en el sector
forestal del Estado.

FO.4.1 Creacién de un centro de apoyo a la comercializacion
forestal.

F0.4.2 Programa de industrializacién para apoyo a la industria de
la construccidn y equipamiento de zonas turisticas

FO.5.1 Disefic de esquemas de financiamiento adecuados a las
actividades productivas utilizando mezclas de recursos
gubernamentales, banca de desarrolle, publica y privada,
asi como lo propios productores.

En el mapa siguiente se sefialan aguellos proyectos que tienen un impacte identificado en algunos de los
municipios del Estado.
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PESCA Y ACUACULTURA
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1. INTRODUCCION.

La actividad pesquera implica la captura y cultivo de especies y productos de origen pesguero, asi como
la transformacién, comercializacion y prestacion de servicios relacionados. Como una actividad
econdmica de! sector primario, cumple con varias funciones en el desarrollo econdmico: procurar el
abastecimiento de alimentos y productos de origen marino vy acuatico, generar excedentes
comercializables en el mercado local, nacional e internacional, transferir ahorros que permitan acumular
capital en el resto de la economia, y fortalecer la capacidag adquisitiva del personal participante en las
labores de la pesca, de manera que conformen un mercado para los productos de otros sectores
economicos.

La captura pesquera constituye una etapa crucial para la generacion de los productos a ser
transformados y comercializados. En el ambito mundial, las capturas pesqueras presentaron un
crecimienta para lograr un nivel maximo en 1971 y se estabilizaron. Es hasta mediados de los afios
noventa que se alcanzan nuevos valores maximos en capturas, influidos, en parte, por el destacado
crecimiento de la produccién acuicola en los Ultimos veinte afios. Asi, para finales de 1995, en la regidn
asiatica se produjeron alrededor de 60 millones de toneladas. Sudamérica, el siguiente productor, aporte
cerca de 20 millones de toneladas y Norteamérica menos de 10 millones.

En México, la importancia de la actividad pesquera radica en la forma comunitaria en que se realizan los
procesos productivos, particularmente la captura y el cultivo. De ahi resulta su capacidad de generar
alimentos, empleos y divisas gque contribuyan a satisfacer las necesidades de la sociedad. Como
resultado de la dindmica pesquera observada en los (ltimos afos, el pals ha mantenido una significativa
importancia en la produccién mundial, especialmente en tilapia, tiburén, cazén y moluscos.

El Estado de Quintana Roo posee abundantes recursos hidroldgicos y costeros. Su ubicacién geogréfica
en la Peninsula de Yucatan, le permite aprovechar recursos pesqueros del margen sureste del Golfo de
México asi como de la parte mexicana del Mar Caribe. En la regién del Mar Caribe se agrupan 26 paises
del Caribe y Centroamérica que explotan diversas pesquerias y mas de 147 especies o grupos de
especies. Las pesquerias de crustaceos en esta area estan dominadas por la langosta espinosa del caribe
y los camarones peneidos.

Se examiné la operacién pesquera y acuicola en la Peninsula de Yucatan, compartida por los estados de
Quintana Roo, Yucatan y Campeche. En la zona destaca la captura de pulpo, mera y similares, camaron,
sardina y caracol. En 1998, se reportd para Quintana Roo el 1.28% de la captura total nacional en el
Golfo de México. Si bien es una participacion reducida en volumen, en comparacion con otros estados,
es el Estado que mejor precio consigue por tonelada de captura, debido a que explota recursos de alto
precio, como la langosta, el camardn y el pulpo. Entre los principales productos pesqueros del Estado,
destacan por su aportacién al PIB estatal, la langosta, el camaron y el mero, seguidos por el pulpo, el
pargo y el tiburdn. En el interior, los principales centros de actividad pesquera se ubican en la zona
norte, como puertos de desembarco destacan Puerto Juarez (en el municipio de Benito Judrez), Isla
Mujeres y Puerto Morelos.

Por su destacada participacion en el valor de la produccién del sector, este estudio se enfoca a las
capturas de langosta, camarén y mero con una vision de conglomerado econdmico. Se analizan las
principales caracteristicas, antecedentes y tendencia de los desembarcos, asi como el procesado vy la
comercializacion, la infraestructura v las industrias de apoyo. En lo referente a acuacuitura, se abordan
la situacion y las perspectivas de desarrollo de labores de acuacultura social, asi como de acuacultura
comercial.
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2. HECHOS RELEVANTES DEL SECTOR PESCA Y ACUACULTURA

» El Estado posee abundantes recursos hidroldgicos, extension del litoral, superficie de plataforma
continental, humedales y zonas costeras.

s las caracterlstlcas climdticas y la localizacidn latitudinal conducen a la composicidn tropical de la
flora y fauna. Esta se expresa en una alta diversidad bioldgica que plantea situaciones especiales
para su aprovechamiento.

s En 1998, la captura reportada para Quintana Roo represent6 el 1.28% del total nacional en el Golfo
de México. Entre los principales productos pesqueros del Estado, por su aportacién al PIB estatal,
destacaron la langosta, €l camarén y el mero, seguidos por & pulpo, el pargo y el tiburdn. En la
pesca deportiva se aprovechan el macabi, el robalo, el sabalo ¥ la palometa.

e La importancia econdmica de la pesca proviene, principalmente, de especies de alto precio,
particularmente langosta, camardn, pulpo y mero.

+ Existe una gran demanda de mariscos ascciada al mercado del sector turismo, que paga a precios
internacionales, y al mercado regional.

La pesca de subsistencia es fuente de proteinas para las familias de los pescadores.

Los principales centros de actividad pesguera se ubican en la zona norte y como puertos de
desembarco destacan Puerto Juarez {en el municipio de Benito Judrez), Isla Mujeres y Puerto
Morelos.

* En 1998, una poblacion de 3008 personas dedicada a la captura pesquera, representd el 3% del
total para el Golfo de Mexico y el Mar Caribe. En comparacién, Yucatan representd el 19%. La
poblacion dedicada a la pesca es organizada en tres grupos: los socios cooperativados, los
permisionarios y los empresarios de la pesca.

« En 1998 en Quintana Roo se reportaron un total de 941 embarcaciones. De ellas, 31 eran
camaroneras, 22 escameras y 888 embarcaciones menores para pesca riberefia. Un gran porcentaje
de éstas carresponden a lanchas de 35 pies de eslora, denominadas pangas, equipadas con motores
fuera de borda de 60 caballps.

s El 70% de los pescadores se dedica a la pesqueria de langosta. Las capturas efectuadas en
Quintana Roo representan un poco mas del 50% de las capturas totales de langosta en el Golfo de
México y Mar Caribe,

« Los métodos y artes de pesca empleados en la captura son diversos y su utilizacién depende de las
caracteristicas de fa zona. Los métodos de captura varian, desde la practica de buceo libre en zonas
bajas, hasta la practica de buceo auténomo con tanques de aire comprimido y buceo semiauténomo.

* Para su comercializacion, las cooperativas, cada una de manera independiente, venden la langosta
al mayorista que ofrezca el mejor precio y pague con mayor prontitud.

e La demanda local es tan grande que absorbe la produccion del estado e incluso se importa un
volumen de mariscos similar al capturado localmente,

¢ Las medidas de regulacion para la pesqueria de langosta vigentes a la fecha, se especifican en la
NOM-006-PESC-1993. Basicamente estar regulaciones se refieren al periodo de veda, la talla minima
legal, las artes y técnicas de pesca permitidas.

La gran demanda de langosta durante tode el afic promueve &l incumplimiento de las regulaciones.
En 1998, la captura de camarén en Quintana Roo fue del 244 toneladas que representan el 1.27%
de la produccion nacional de camarén en el Golfo de México.

» Los estudios realizados sobre este recurso muestran que la pesqueria se encuentra €n un punto muy
cercano a los niveles maximos recomendables para que pueda ser alin rentable.

» FE esfuerzo de pesca ejercido por fa flota local se ha mantenidc constante, en contraste con el
notable aumento de barcos de otros estados que, en ocasiones, triplican el ndmerc de
embarcaciones del Estado.

+ Entre 1992 y 1993, la duracion de los viajes se ha incrementado para exceder, tipicamente, los 15
dias de pesca por barco al mes, con muchos viajes de mas de 20 dias (SEMARNAP, en prensa). Por
otra parte, se han incorporado redes gemelas y motores de mayor potencia. Las consecuencias a
mediano plazo de este incremento en la presidn de pesca no fuercn estudiadas con anticipacion.
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+ La regulacién del aprovechamiento de todas las especies de camaron en las aguas de jurisdiccidn
federal se rige por la NOM-002-PESC-1993 del 31 Diciembre de 1993, modificada el 30 de julio de
1997, Basicamente, se establecen periodos de veda de acuerdo a resuttados de estudios de campo.

+ tas actividades de acuacultura en el Estado se pueden considerar como incipientes, pero con
potencial, A la fecha, la acuacultura social, auspiciada por la delegacion federa! de SEMARNAP y el
Sistema Estatal para el Desarrollo Integrai de la Familia, ha permitido oftecer un complemento
nutricional mediante desayunos escolares al 10% de la poblacion infantil de la Zona Maya.

+ El intereés de los inversionistas por cultivar tilapia, camarén, langosting vy rana toro, se han expresado
de diversas maneras. Existe un interés por aprovechar la demanda internacional en el caso de tilapia
y langosting, y el mercado local e internacional en el caso del camardn.

+ La situacién, restricciones y adecuado manejo de las areas naturales protegidas es un factor de
importancia con respecto a la autorizacion y condiciones de operacién. Los proyectos de cultivo
intensivo estan en mejor situacion, pues requieren mencres extensiones y se evitan o disminuyen
los impactos ambientales derivados de su operacién.

« La propiedad de la tierra y los precios de ios terrenocs, asi como la competencia por inversiones y
personal con el sector turistico pueden constituir obstaculos al desarrolio de proyectos de
acuacultura. Los proyectos en la zona costera y/o en zonas de mayor importancia ecologica
enfrentaran mayores obstaculos.

« La infraestructura necesaria, tanto privada como plblica, la base tecnolégica y la coordinacion
gubernamental para la promocion de la acuacultura, constituyen factores criticos. Es importante
lograr, en el corto plazo, avances sustanciales en los tres.

3. ESCENARIO TENDENCIAL

Para e sector pesca y acuacultura del Estado de Quintana Roo, la continuacion de las actuales
tendencias en la situacién que ha sido descrita en la paginas anteriores, tendria las implicaciones que a
continuacion se mencionan:

« Los indicios sefalan una situacion de deterioro en los recursos pesqueros. En consecuencia, no se
prevé que aumenten las capturas y sera necesario estudiar la manera mas efectiva de reducir el
esfuerzo pesquero asi como la pesca ilegal.

« Si no se controta la pesca ilegal, el marco legal continuara siendo vulnerado y se afectard
negativamente la situacidn de los recursos pesgueros, en particular, de la langosta.

« La deficiente planeacion seguird expresdndose como una falta de coordinacidn y cooperacién entre
los estados de la Peninsula de Yucatan y los paises del Caribe. Persistird lz incapacidad para fijar
objetivos y para instrumentar acciones de administracion de pesquerias con una visién regional e
intersectorial.

* Actualmente se atiende aproximadamente, la mitad de la demanda local y regional de mariscos. £n
condiciones de aumento de la demanda, los productores locales perderian participacion en el
mercado y creceria la dependencia ante proveedores externos al Estade.

s De continuar la deficiente planeacion, las empresas sociales y privadas seguiran teniendo una
capitalizacion escasa, con trabajadores desigualmente capacitados, accidentes, tecnologia obsoleta y
baja eficiencia productiva y financiera. Sin planeacion, se perderan oportunidades para la
mercadotecnia ambiental de productos pesqueros capturados de manera responsable y no se
convertird en ingresos la situacién de Quintana Roo como lider regional en la proteccién ambiental.

« El Fideicomiso pesquero es un impulsor del sector, pero es necesario identificar el rumbo deseado.
Existen opciones para diversificar Jas actividades en un marco de planeacién a mediano y largo
plazos.

s El conodimiento de los recursos y del ecosistema seguira siendo de limitada utilidad para la toma de
decisiones. Las condiciones del ambiente, en particular, la calidad del agua, tendran un deterioro
que, indirectamente afectara la reproduccion y crecimiento de especies de interés pesquero.

« De no ser organizados los esfuerzos para promover la acuacultura, ésta continuard siendo una
actividad marginal en el Estado y estard desconectada de ia creacidn de tecnologia.
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4. VISION 2025 DEL SECTOR PESCA Y ACUACULTURA

El planteamiento estratégico inicia con una vision de futuro que nos orienta hacia una meta comiin y que
permite dirigir los esfuerzos de todo el sector hacia el objetivo. Asi en el marco de este plan estratégico
el sector pesca y acuacultura se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afios) como:

Los participantes en la captura, cultivo, conservacion, transporte,
procesamientc y comercializacidn de los productos pesqueros del Estado de
Quintana Roo emplean un enfoque de seguridad, higiene v calidad total en el
procesamiento de los productos de la pesca. Poseen una orgamizacion y
capacitacion en el cumplimiento de las regulaciones pesqueras y ambientales
que los coloca en posicion competitiva en el ambito internacional. De esa
manera, €l sector pesca y acuacuitura atiende un porcentaje importante de
ia demanda de productos pesqueros en €l mercado local y participa en el
mercado exterior.

La presion sobre los recursos pesqueros es compatible con el
aprovechamiento sustentable de los recursos pesqueros de alto wvalor
comercial, se comercializan especies locales que antes eran poco conocidas y
se desarrollan actividades de acuacultura de relevancia regional. Algunas
sociedades cooperativas participan en la prestacion de servicios turisticos y
la calidad de vida en el sector ha mejorado

La planeacion de las actividades, la cooperacion intersectorial y la utilizacion
de una vision regional y de largo plazo permiten evitar el deterioro del
ecosistema. Existe una eficaz coordinacion de las dependencias estatales y
federales, de las instituciones de investigacion y de los productores,
procesadores y comercializadores para el financiamiento de la investigacion y
proteccién pesquera y ambientat.

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA'S).

Una vez identificada la visidn del sector; el balance estratégico (en ocasiones conocido como andlisis de
FODAS) nos permite visualizar de manera simplificada como las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision. Para eso, cada situacién es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
sector.

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al sector.

Oportunidad Circunstancia externa al sector que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismo.

Amenaza Circunstancia externa al sector que lo debilita o perjudica su competitividad
actual o potencial.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizando las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F {fuerzas), D {debilidades) y un nimero para identificarias.

Centro de Estudios Estratégicos
"



[~
[d =

i

Plan Estratégico de Desarvollo Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE SUCEDA

ALTO
IMPACTO

05. Se prevé un desarrollo de la
mercadotecnia ambiental, referida a
productos naturales y practicas de
produccion respetuosas con el medio
ambiente. Un sistema de certificacion
de practicas de pesca permitiria lograr
precios preferentes, inciuso, para un
mediano plaze podria utilizarse como
una forma de combatir la pesca furtiva,
pues solo sociedades cooperativas
certificadas estarian autorizadas para
ofrecer el producto.

A4, Existen riesgos derivados de
accidentes de navegacion, derrames y
descargas de contaminantes.
Especialmente en zonas transitadas o
con intensificacion de corrientes.
Ademas del riesgo para vidas humanas
por un accidente de navegacion, el
derrame de combustible asociado
ocasionaria grandes efectos en el
ecosistema.

Q1. Es previsible que en pocos afos habra
un mavyer desarrolio tecnologico asi como
adaptacion y transferencia de equipos vy
procedimientos para el procesamiento y/o
cultivo de mariscos.

02. La demanda internacional por
mariscos seguira creciendo, los acuerdos
comerciales de  México  configuran
oportunidades para aprovechar mercados
de alto poder adquisitivo como el europeo
gue aprecian la fangosta entera precocida
congelada. La recuperacion asiatica puede
también ser aprovechada, en ese caso,
prefieren productos vivos.

03, Las previsiones del sector turistico
para el estado son de crecimiento, es
decir, la demanda seguird pujante. Ante
condiciones de limitado crecimiento o
estancamiento en las capturas locales,
sera conveniente considerar las
oportunidades para la comercializacion de
mariscos provenientes de fuera del estado
o del pais.

Al, Aungue la importancia del mercado
exterior es pequefia, debido a la gran
demanda local por el turismo, es
conveniente conservar la oportunidad de
comercializar en el exterior, Al respecto, ia
imposicion  de  restricciones a la
exportacién constituye una amenaza. Las
restricciones pueden ser de caracter no
arancelario. Se  presentaran  unos
ejemplos, hasta ahora hipotéticos pero
coherentes con tendencias actuales: a)
boicotear las exportaciones
latinoamericanas de camarén con el
argumento del dafio provocado en los
fondos por la operacibn de red de
arrastre, b) boicotear las exportaciones de
camaron cultivado con el argumento del
dano ambiental en lagunas costeras, c)
boicotear destinos turisticos si se
incumplen las normas de sanidad HACCP
(analisis de riesgos y control de puntos
criticos, Hazard Analysis and Critical
Control Points, equivalente con la NOM-
128-55A1-1994).

Centro de Estudios Estratégicos
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BAJO
IMPACTO

A2. Ante las condiciones de gran
demanda de mariscos, puede existir
una amenaza de disminucion del
mercado ante productos importados si
ofrecen condiciones preferentes para
los propietarios o administradores de
restaurantes,

04. En el mercado de exportacion, por el
tamafic y crecimiento del mercado,
proximidad geografica y el TLCAN, el
mercado  norteamericano  @s  una
alternativa sumamente atractiva.
Actualmente, en EUA la tilapia ocupa el
3er lugar en importaciones, precedida por
el camaron y el salmdn. A partir de 1995,
una nueva tendencia se registra, ese afio
el volumen total de importaciones de
tilapia se reduce en un 9% pero el valor
total de las importaciones aumenta en un
25% debido al aumento en la demanda
filetes frescos y congelados, productos
que se consideran de mayor calidad vy
registran mejores precios.

A3. La ocurrencia de eventos climéticos
extremos, especificamente  huracanes,
afecta obras de infraestructura y equipos
de pesca asi como la abundancia y
reclutamiento de los recursos pesqueros.
Eventos como marejadas vy tormentas
impiden las actividades pesqueras e
influyen en la distribucién v disponibilidad
de los recursos pesqueros,

FORTALEZAS Y DEBILIDADES

FUERZAS

DEBILIDADES

ALTO
IMPACTO

F3. Existe una demanda pujante por
mariscos, el sector turistico consume
anualmente alrededor del doble de lo
que se captura en el estado.

F4. En el estado se practica acuacultura
comercial, si bien se trata de proyectos
pequefios, es previsible un mayor
desarrollo pues existen inversionistas
interesados.

F5. El sector pesquero se encuentra
organizado, las 25  sociedades
cooperativas se agrupan en una sola
Federacion regional desde 1967.

F6. El Fideicomiso del sector es un
ejemplo a nivel nacicnal e internacional
de una organizacién propia para el
financiamiento de la actividad pesquera
y la mejora en las condiciones de vida
de los pescadores.

D1. Aunque el conocimientc de la
disponibilidad de recursos pesqgueros es
impreciso, existen indicios serios de que la
situacién de los recursos esta en deterioro.
Esto significa que, de seguir las
condiciones como en la ditima década,
sera improbable lograr capturas crecientes
de langosta, camarén y mero, La situacion
del camardn es especialmente seria.

D2. El avance del sector turistico ha
significado competencia por terrenos y
zonas de pesca, ha concentrado el
financiamiento y recursos humanos. El
crecimiento de la infraestructura turistica,
ademds, ha motivado degradacién del
habitat natural, vertido de aguas
residuales, generacion de residuos sélidos.
Estas acciones impactan negativamente
las condiciones del ambiente y pueden
afectar la reproduccion y el reclutamiento
de los recursos pesqueros.
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D3. Los pescadores tienen una baja
escolaridad v las condiciones de vida de
sus familias no corresponden al valor de
los productos.

D4. En el estado ocurre una actividad
pesquera ilegat derivada de la deficiente
inspeccion y vigilancia.

D5. El financiamiento para el sector es
escasc y su  capitalizacion  es,
practicamente, inexistente.

D6. La planta industrial inadecuada por su
sobredimensionamiento, obsolescencia,
baja agregacion de valor y poca eficiencia.
D7. La infraestructura de apoyo vy las vias
de transporte son deficientes.

D8. La cooperacion y coordinacion entre la
Federacion, el estado y el municipio son
deficientes.

BAJO
IMPACTO

F1. El estado posee una extension fitoral
equivalente al 8.6% del total nacional,
podria esperarse, entonces, una mayor
participacidén en la captura pesquera.

F2. En sus costas, habitan una gran
variedad de especies marinas, derivado
de su ubicacion en la zona tropical.

F7. En la Peninsula de Yucatan existen
varias instituciones técnicas y de
investigaciéon pesquera, biolégica y
ecologica, como los Centros Regionales
de Investigacion Pesquera,
dependientes del Instituto Nacional de
la Pesca, el Colegio de la Frontera Sur,
la Universidad de Quintana Roo, el
CINVESTAV del Instituto Politécnico
Nacional y el Centro de Investigaciones
Cientificas de Yucatan, entre otros.

6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del andlisis del balance estratégico y con la intencion de cumplir la visidn planteada para
el sector, se especifican las lineas estratégicas que representan as areas de prominencia o retos del
mismo. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la
realizacion de los proyectos que se plantean en la siguiente seccién.

Linea estratégica PE.1

FODAS a las que impacta

1. Incremento en la productividad
del  agrupamiento  industrial

pesquerc

01, 02, 03, 05, Al, A2, D3, D5, D6,
D7, F5.

Centro de Estudios Estratégicos
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Linea estratégica PE.2

FODAS a las que impacta

2. Manejo responsable del

recUrso

D1, D2, D4, F1, F2, F5, F7, 01, 02,

05, AL, Ad.

Linea estratégica PE.3

FODAS a las que impacta

3. Impulsar la acuacultura

D2, D5, F3, F4, F5, F6.

Linea estratégica PE.4

FODAS a las que impacta

4. Fortalecer la comercializacion 02, 03, 04, 05, D3, D5, D6, D7, F3,

F6.

Linea estratégica PE.5 FODAS a las gue impacta
5. Promover fta diversificacion { A3, A4, D3, 05, F5.
hacia servicios turisticos

7. PROYECTOS

A continuacién se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del sector Pesca y
Acuacultura y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo agrupa. Para una facil
identificacion de las lineas y proyectos del sector se sefialardn con la clave PE, seguida de una
numeracion logica.

Linea estratégica PE.1: Incremento en la productividad del
| agrupamiento industrial pesquero

Proyecto PE.1.1 Desarrollo tecnolégico de mejores practicas de manejo
de mariscos para maximizar la eficiencia productiva,

Proyecto PE.1.2 Impulso a la capacitacion y desarrollo en &reas
técnicas y administrativas.

Proyecto PE.1.3 Atencion de las necesidades de construccion y/o
adecuacion de la infraestructura.

Linea estratégica PE.2: Manejo responsable del recurso.

Proyecto PE.2.1 Difusién y exigencia del cumplimiento de las
regulaciones aplicables.

Proyecto PE.2.2 Cstablecimiento de objetivos de largo plazo en
administracién de pesquerias.

Proyecto PE.2.3 Monitoreo de indicadores de calidad ambiental vy
condicién de recursos pesqueros.

Centro de Estudios Estratégicos
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Linea estratégica PE.3: Impulsar la acuacultura

Proyecto PE.3.1 Promocién de la acuacultura social.

Proyecto PE.3.2 Promocidn de la acuacultura comerdcial y de
exportacion.

Proyecto PE.3.3 Promocion de la acuacultura de repoblamiento.

Linea estratégica PE.4: Fortalecer la comercializacion.

Proyecto PE.4.1 Mayor y mejor flujo de informacidn.

Proyecto PE.4.2 Disminuir la mortalidad de langosta capturada viva.

Linea estratégica PE.5: Organizar la diversificacion hacia
servicios turisticos.

Proyecto PE.5.1 Modalidades de turismo alternativo.

Prayecto PE.5.2 Fomento de |a pesca deportiva.

En seguida se exhiben los proyectos y su impacto en los tres niveles de la cadena productiva del sector.

23@2636.D ®

Produccion >> Transformaci(n> Comercializacién
r 3

h F 3

1.3R2.113.2 1.2Y4.2

Euitunt

PE.1.1 Desarrollo tecnologico de mejores practicas de manejo de
mariscos para maximizar la eficiencia productiva,

PE.1.2 Impuiso a la capacitacidn y desarrolio en dreas técnicas vy
administrativas.
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PE.1.3 Atencion de las necesidades de construccion v/o
adecuacion de la infraestructura.

PE.2.1 Difusién y exigencia del cumplimiento de las regulaciones
aplicables.

PE.2.2 Establecimiento de objetivos de largo plazo en
administracién de pesquerias,

PE.2.3 Monitoreo de indicadores de calidad ambiental y condicion
de recursos pesqueros.

PE.3.1 Promocién de la acuacultura social.

PE.3.2 Promocidn de la acuacultura comercial y de exportacion.

PE.3.3 Promocidn de la acuacultura de repoblamiento.

PE.4.1 Mayor y mejor fluje de informacién.

PE.4.2 Disminuir la mortalidad de langosta capturada viva.

PE.5.1 Modalidades de turismo alternativo.

PE.5.2 Fomento de la pesca deportiva.

En el mapa siguiente se seiialan aquellos proyectos que tienen un impacto identificado en algunos de los
municipios del Estado.
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1. INTRODUCCION.

Este estudio trata sobre la importancia, dinamica, estructura y productividad del sector manufacturerc en
el Estado, toma en cuenta informacidon del Producto Interno Bruto y algunas caracteristicas de la
industria, tales come el nimere de establecimientos, personal ocupade, remuneraciches, insumos y valor
agregade. Las normas que se consideran para comparar € sector manufacturerc de Quintana Roo son
el ambito nacional vy la regién peninsular, comprendida por los estados de Campeche, Yucatédn y
Quintana Roo. Fuera de esta base para hacer comparaciones, cada seccidn en el capitulo contiene una
explicacién sobre los elementos metodoldgicos que aplican en cada caso.

Al tener esta actividad poco desarrollo, en el Estado el estudio de la misma representd un reto  en
particular, de manera gue se considerd conveniente realizar un andlisis documental que permitiera
analizar la potencialidad real en el Estado y sugerir algunas rutas que se pueden usar para lograr
desarroflar el sector de la manufactura en Quintana Roo.

La actividad productiva de Quintana Roo se encuentra concentrada en el sector de comercio,
restaurantes y hoteles, cuya aportacion al PIB es superior al 50%. La industria manufacturera
representa poco menos del 3% del PIB estatal. En la escala nacional, cada uno de estos sectores aporta
un 20% al PIB. Como consecuencia, el andlisis de concentracidn regional muestra que Quintana Roo
presenta especializacion retativa en un sdlo sector: comercio, restaurantes y hoteles. En contraste con la
evolucion a nivel nacional, la participacion de la industria manufacturera al PIB estatal ha sido
decreciente en los (ltimos afios. Tomando como referencia a la region peninsular, Quintana Roo es el
Estado con mayor produccién, aunque al considerar Onicamente Ja produccidén manufacturera, es
Yucatdn el que aporta mas de las tres cuartas partes del PIB manufacturero de la region.

En 1993, las remuneraciones por persona ocupada en la industria manufacturera de Quintana Roo
fueron mayores a las correspondientes a Yucatan y Campeche, aunque mencres a las nacionales, lo cual
puede indicar que en Quintana Roo la productividad de la mano de obra es mayor que en el resto de los
estados peninsulares. Las remuneraciones por persona ocupada de las manufacturas en el pafs fueron
1.8 veces mayores a las del Estade de Quintana Roo.

La actividad manufacturera del Estado concentra casi el 90% de la produccion en tres divisiones
industriales: productos alimenticios, bebidas y tabaco (60%); industria de la madera y productos de
madera (14%); productos de minerales no metalicos, exceptuando derivados del petrdleo y carbdn
(13%).

La evotucion experimentada por la productividad total de los factores de la industria en Quintana Reo ha
sido notable, En el periodo 1988-93, alcanzé una tasa de crecimiento de casi 40%, ubicandose muy por
encima del reste de los estados peninsulares y del ambito nacional.

La gran mayoria de la actividad manufacturera en Quintana Roo se concentra en los municipios de
Benito Juarez y Othon P, Blanco (85% del empleo manufacturero y 92% de la produccion bruta
manufacturera). Los indices de concentracidn por municipio y por divisién industrial muestran
especializacion de los municipios Othdn P. Blanco v Benito Juarez en las siguientes divisiones: productos
alimenticios, bebidas y tabaco, industria de la madera y productos de madera, papel y productos de
papel, imprentas y editoriales y productos de minerales no metdlicos. Adicionalmente, todos los
municipios muestran especializacion en las divisiones industriales de productos alimenticios, bebidas y
tabaco e industria de la madera y productos de madera, con excepcion del municipio de Solidaridad en
ésta Ultima division industrial.

Centro de Estudios Estratégicos
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2. HECHOS RELEVANTES DEL SECTOR MANUFACTURA

La principal actividad productiva de Quintana Roo es el sector de comercio, restaurantes y hoteles,
ya que aporta mds del 50% al PIB estatal. Mientras que la industria manufacturera representa poco
menos del 3% del PIB estatal.

En escala nacional, cada uno de estos sectores (comercio, restaurantes y hoteles, y manufacturas)
representan el 20% dei PIB, por lo que el estado de Quintana Roo presenta especializacion relativa
en el sector de comercic, restaurantes y hoteles.

En los ultimos afios, la participacion de la industria manufacturera en el PIB estatal de Quintana Roo
ha sido decreciente, en contraste con la evolucidn nacional, la cual ha sido creciente.

Tomando como referencia la regidn peninsular, la productividad de la mano de obra de la industria
manufacturera en Quintana Roo es la mas alta, y ha ido en aumento. Sin embargo, la
productividad a nivef nacional supera a la estatal.

Ef crecimiento de la industria manufacturera en Quintana Roo es explicado por factores externos,
tales como la evolucion econdmica nacional (tanto general como manufacturera), mas que por
elementos locales.

La actividad de la industria manufacturera de Quintana Roo se concentra principalmente en tres
divisiones: el 60% en praductos alimenticios, bebidas vy tabaco, el 14% en la industria de la madera
y sus productes, y el 13% en productos de minerales no metdlicos (excepto derivados del petrdleo y
carbon).

En comparacion con el ambito nacional y la regién peninsular, fa industria manufacturera en el
estado de Quintana Roo es relativamente mas intensiva en mano de obra.

La productividad total de los factores de la industria manufacturera de Quintana Roo experimentd un
crecimiento notable (casi 40%) en el periodo 1988-93, tasa superior a la del ambito nacional v a los
estados de la region peninsular.

En cuanto a empleo, la participacidn de personas empleadas en el sector de servicios de Quintana
Roo es superior a la correspondiente en el ambite nacionat y peninsular.

De manera contrastante, la participacion de personas empleadas en la industria de la transformacién
en Quintana Roo (que es menor a la participacion en el sector de servicios), es inferior a la
participacién nacional y peninsular.

La mayor parte de la actividad manufacturera del estado de Quintana Roo tiene lugar en los
municipios de Benito Juarez y Othdn P, Blanco {85% del empleo manufacturero y 2% de la
produccion bruta manufacturera).

Dichos municipios muestran especializacién en las divisiones industriales de productos alimenticios,
bebidas y tabaco, industria de la madera y sus productos, papel y sus productos, imprentas y
editoriales, y productos de minerales no metalicos. '
Ademas, los ocho municipios del estado de Quintana Roo muestran especializacion industrial en la
divisién de productos alimenticios, bebidas y tabaco.

3. ESCENARIO TENDENCIAL

Dada la escasa y decrediente participacion de las manufacturas en el PIB estatal y la gran concentracién
de actividades relacionadas con el comercic, restaurantes y hoteles que presenta el estado de Quintana
Roo, la tendencia se indlinaria hacia un fortalecimiento del sector comercio, restaurantes y hoteles, y
hacia un mayor debilitamiento del sector manufacturero en el estado. De no implementarse un plan
estratégico que introduzca un cambio notable en fa politica industrial de Quintana Roo, éste seguird su
propension natural hacia las actividades relacionadas con el turismo, y se distanciara de actividades
manufactureras, ya gque la economia local no permite desarroflarlas en ausencia de un programa
enfocado especificamente a su fortalecimiento.
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4. VISION 2025 DEL SECTOR MANUFACTURA

El planteamiento estratégico inicia con una vision de futuro que nos orienta hacia una meta comun y que
permite dirigir los esfuerzos de todo &l sector hacia el objetivo. Asi, en el marco de este Plan Estratégico
el sector Manufactura se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afios) como:

Una industria manufacturera equilibrada de acuerdo a las vocaciones y
capacidades naturales, sociales, econdmicas, culturales y politicas de la
region; diversificada y vinculada con la economia de la region en general
y con la industria turistica en particular; con orientacion exportadora

hacia Ja region del Caribe y Centroamérica; que ofrezca productos de
calidad para lograr que |a derrama econdmica del turismo permanezca en

‘ la entidad y que promueva el desarroilo econdmico de Quintana Roo.

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S).

Una vez identificada la vision del sector, el balance estratégico {en ocasicnes conocido como andlisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada cémo ias condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision. Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
sector.

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al sector.

Opaortunidad Circunstancia externa al sector que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismo.

Amenaza Circunstancia externa al sector que lo debilita o perjudica su competitividad
actual o potencial.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacte y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizando las claves O
{oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un nimere para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

manufacturera, al establecer plantas
industriales en regiones cercanas al
mercacdo Sudamericano.

ALTO Ol1. La apertura comercial del pais { 02. El comportamiento favorable de
IMPACTO | puede representar un factor favorable { la economia -y en particular del
para el desarrollo del sector | sector manufacturero- a  nivel

nacional influye positivamente en la
industria manufacturera de Quintana
Roo.
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Al. La evolucion adversa de la]| 03. La importante presencia de
economia en general y del sector | actividades de empresas
manufacturerc en particular en el | maquiladoras en el pais puede ser
ambito nacicnal, perjudica el | una oportunidad para el desarrollo de
desempenc del sector manufacturero | ciertos sectores industriates en el
del Estado. Estado.

A2. lLa vocacién natural del Estado
hacia el turismo disminuye su
propension hacia el desarrollo de
actividades refacionadas con las

manufacturas.
A3. Los grandes complejos
industriales localizados en

importantes ciudades de la replblica
representan una fuerte competencia
para el sector manufacturero del
Estado, lo cual distrae la atencién de
firmas manufactureras para
localizarse en el Estado.

BAJO Q4. La existencia de una fuerza de
IMPACTO trabajo de gran tamafio en el Estado
constituye una oportunidad, junto con
otros factores para fomentar el
desarrollo de ciertas actividades del
sector manufacturere.

FUERZAS

ALTO F1. Crecimiento de la productividad de la mano de obra de la
IMPACTQ | industria manufacturera en el Estado.

F2. Fuerte especializacion del estado en las divisiones
manufactureras de Productos Alimenticios, Bebidas y Tabaco,
Industria de la Madera y Productos de Madera, y Papel,
Productos de Papel, Imprentas y Editoriales.

F3. Crecimiento de la productividad total de los factores de la
industria manufacturera del Estado, superando al crecimiento
nacicnal y peninsular.

4. Las actividades industriales relacicnadas con Productos
Alimenticios, Bebidas y Tabaco e Industria de la Madera vy
Productos de Madera, presentan factores motrices para el
desarrollo del Estado.

BAJO F5. La productividad de la mano de obra de la industria

IMPACTO | manufacturera en Quintana Roo es mavor a la de los estados de
Ia regién peninsular.
F6. Ventaja comparativa de localizacion del municipio de QOthdn
P. Blanco para el desarollo de las siguientes actividades
industriales: productos alimenticios, bebidas y tabaco, textiles,
prendas de vestir e industria del cuero, industria de |a madera y
productos de madera, v papel, productos de papel, imprentas y
editoriales, sustancias quimicas, proeductos de caucho y plastico,
y productos de minerales no metalicos.
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F7. Ventaja comparativa de localizacion del municipio de Felipe
Carrillo Puerto para desarroliar actividades relacionadas con
textiles, prendas de vestir e industria del cuero, productos de
minerales no metdlicos y productos metalicos, maquinaria y

equipo.

DEBILIDADES

ALTO
IMPACTO

D1. Solc wuna proporcion marginai de la produccion
manufacturera nacional tiene lugar en el estado de Quintana Roo
{0.2%), lo cual disminuye el potencial del Estado para atraer
actividades relacionadas con las manufacturas.

D2. Participacion decreciente de la produccion manufacturera en
el PIB estatal.

D3. La productividad de la mano de obra en las manufacturas del
estado es superada por la productividad a nivel nacional.

D4. La divisién industrial de Productos de Minerales no Metdlicos
inhibe el crecimiento de fa industria manufacturera del estado.

BAJO
IMPACTO

D5. Desventaja comparativa de localizacién del municipio de
tizaro Cardenas en las actividades industriales de Textiles,
Prendas de Vestir e Industria del Cuero, y en la Industria de la
Madera y Productos de Madera.

6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del analisis del balance estratégico y con la intencidn de cumplir la visidn planteada para
el sector se especifican las lineas estratégicas que representan las areas de prominencia o retos del
sector, Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la realizacién
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccién.

Linea estratégica MA.1 FODAS a las que impacta

1. Vinculacién  del
manufacturero con el
turismo

sector | F2, F4, F6, O1, 04, D1, A2, A3.
sector

Linea estratégica MA.2

FODAS a las que impacta

maguiladora

2. Desarrollo de la industria | F6, F7, O1, 03, 04, D1, D5, A2, A3.

Linea estratégica MA.3

FODAS a las que impacta

basicos

3. Promocidn de los sectores | F2, F4, F6, F7, O1, 02, 04, D1, D5,

Al, A2.

Centro de Estudios Estratégicos

57



C
*

Plan Estratégico de Desarrolio Integral

~— Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025
7. PROYECTOS
A continuacion se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del sector Manufactura
y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo agrupa. Para una facil identificacion de las
fineas y proyectos del sector se sefialaran con la clave MA, seguida de una numeracion légica.
Linea estratégica MA. 1: Vinculacion del sector manufacturero
con el sector turismo,
Proyecto MA.1.1 Medicidn de la produccidn dei sector turismo del
estado de Quintana Roo.
Proyecto MA.1.2 Identificacion v cuantificacion de los vinculos del sector
turismo de Quintana Roc con el resto de los sectores econdomicos del
Estado v fuera del Estado.
Proyecto MA.1.3 Desarrollo de proveedores locales del sector turismo
de Quintana Roo.
Proyecto MA.1.4 Sustitucion de importaciones del sector turismo de
Quintana Roo.
Linea estratégica MA. 2: Desarrollo de la industria
maquiladora.
Prayecto MA.2.1 Definicidn de las ramas de actividad potenciales de la
entidad.
Proyecto MA.2.2 Desarrollo e inversidn en infraestructura para la
industria maquiladora.
Proyecto MA.2.3 Desarrollo y capacitacion del recursc humano para la
industria maquiladora.
Proyecto MA.2.4 Promocion en el extranjero de la industria maquiladora
de la entidad.
Linea estratégica MA. 3: Promocién de los sectores basicos.
Proyecto MA.3.1 Vinculacidon de tas divisiones industriales de alimentos
y de productos de madera con la industria del turismo.
Proyectoc MA.3.2 Fomento de las exportaciones al Caribe vy
Centroamérica de aquellas divisiones industriales con potencial
exportador.
58
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Enseguida se exhiben los proyectos y su impacto enr los tres niveles de ta cadena productiva del sector

manufactura. l
Produccion >> Transforma (“0>>Comercmllzacm>

MA.1.1 Medrqon de la produccmn del sector tunsmo del estado de Qumtana Roo

MA.1.2 Identificacidn y cuantificacion de los vinculos del sector turismo de Quintana
Roo con el resto de los sectores ecendmicos del estado y fuera del estado.

MA.1.3 Desarrollo de proveedores locales del sector turismo de Quintana Roo.

MA.1.4 Sustitucién de importaciones del sector turismo de Quintana.

MA.2.1 Definicidn de las ramas de actividad potenciaies de la entidad.

MA.2.2 Desarrollke e inversién en infraestructura para la industria maguiladora.

MA.2.3 Desarralta y capacitacion del recurso humano para la industria maguiladora.

MA.2.4 Promocion en el extranjero de la industria maquiladora de la entidad.

MA.3.1 Vinculacion de las divisiones industriales de alimentos y de productos de
madera con la industria del turismo.

MA.3.2 Fomento de las exportaciones at Caribe y Centroameérica de aquellas divisiones
industriaies con potencial exportador.

£n el mapa siguiente se sefialan aquellos proyectos que tienen un impacto identificado en algunos de los
municipios del Estado.
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TURISMO
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1. INTRODUCCION.

El Territorio Federal de Quintana Roo fue durante mas de medio siglo una economia forestal, y es recién
cuando la Federacion decide su transformacion en Estado, que se dan las bases para un cambio en su
estructura econdmica, social y peblacional.

Los cambios que se dieron en tres décadas, 1970 —2000, fueron tan profundos gque alteraron toda fa
estructura del nuevo Estado, pasando de ser una regidn practicamente desconocida a ser uno de los
iconos por el cual es conocido México a nivel mundial.

Sin embargo, esta nueva estructura también generd sus externalidades y conflictos sociales, los cuales
forman parte de la nueva problematica estatal y por ende, los retos vencer en este nuevo siglo. Los
problemas centrales en Quintana Roo son los derivados de un hecho inédito, el éxito econdmico del
modelo, el cualt reescribié la geografia v la sociedad estatal, dandole un cambio que ha transformado ai
sudeste como region vy logrado posicionar a México en una de las zonas de mayor dindmica turistica, el
Caribe.

En la década de los afios 70, el PIB del Estado estaba dominado por el sector primario, una combinacion
de explotacidn forestal, pesquera y agricultura, modelo que venia transformandose de dos décadas
atras, cuando la explotacion chiclera comienza a disminuir por problemas de mercado mundial, la
economia coprera de las costas casi desaparece por el cicldn de 1955 y por problemas de transporte y
transformacion de la forma de comunicacién peninsular, la pesca comienza a posicionarse como una
actividad alternativa para la exportacién principalmente de langosta y camardn,

En la década de los anos 80 se da el cambio de modelo y el sector terciario comienza dominar la
economia estatal, aunque la agricultura, la cafia de azicar y una emergente ganaderia intentaban
posicionarse come actividades alternativas en el sector primario.

Al finalizar esa década, va e sector turismo era la actividad econdmica mds dindmica de la entidad que
aportaba mas del 70% al PIB estatal, mientras el sector primario pese a las transformaciones que
registré, no lograba consolidar un liderazgo de desarrollo regional.

En la década de los afios 90 la situacidn se profundizé, la crisis del comercio de importaciones gue venia
dandose desde los afios 80 se agudiza dejando a la economia del sur sin un importante pilar de
sustentacién. La agricultura de la cafia de azlcar tiene la crisis general de esta actividad y aunque se da
una privatizacion en et sector agroindustrial, ésta no genera las aportaciones esperadas y este sector es
mas un empleador masivo en la zona sur que un aportador activo al PIB estatal.

La asimetria norte - sur se consolida en esa década y con ello una nueva geografia regional donde la
zona turistica es el area desarrollada del Estado y de la peninsula v la zona sur una regidn con grandes
deficiencias y problemas para definir su estructura economica, aunque con un importante potencial
turistico derivado de la apertura det corredor turistico Costa Maya.

Lta Zona Maya, en el centro del Estado, sigue siendo el drea marginada de minima diversificacion
econdmica, dominada por una economia de subsistencia vy condenada a ser la aportadora de fuerza de
trabajo a la economia turistica del norte.
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2. SITUACION ACTUAL DEL SECTOR TURISMO.

e Fl proceso migratoric que ha multiplicado por diez, un crecimiento que sodlo se da en las
zonas de la frontera norte.

s El incremento poblacional no fue homogéneo sino que la poblacién se fue al norte, salvo los
campesinos que fueron llevados a ios nuevos centros de poblacidn de la zona sur del
Estado.

* Se jnicia en los afos 70 con Ja construccidn de la ciudad y zona turistica de Cancin, (no ha
parado hasta la actualidad}.

e Se da una nueva sociedad emergente en el norte. Cancun, la ciudad lider del proyecto,
dominada por inmigrantes poseedores del éxito econdmico, mientras en las islas de Cozumel
v Mujeres habia una sociedad estructurada a la cual se unen los recién llegados.

» En la Zona Maya, la inmigracion reduce a poblaciones jovenes de la misma y generan una
transformacion en habitos y costumbres, por el efecto de las remesas aportadas por los
nuevos trabajadores y el efecto demostracion que éstos generan en las sociedades
tradicionales de este mundo maya rural.

e En el sur la sociedad pionera ve pasar fos cambios sin integrarse a eflos a la espera de una
nueva opcion, hoy la Costa Maya es una nueva alternativa para la economia fronteriza del
sur.

s El huevo modelo implementado de una economia turistica, o sea dominada par las servicios,
no ha generado una diversificacién que encadene otras actividades a la gran dinamica que
éste genera.

s De alli la necesidad de plantear nuevas opciones de diversificacion econdmica, a partir del
desarrollo turistico, que podrian repotencializar al sector primario e iniciar una etapa
manufacturera que nunca ha tenido la entidad.

s Es insuficiente y limitada la infraestructura basica, como el suministro de energia eléctrica,
las telecomunicaciones y carreteras.

e Existe de manera generalizada poco conocimiento de los mercados en términos de
necesidades, requerimientos, clientes, competidores y productos sustitutos, detonandose
una alta participacion de intermediarios en el proceso de comercializacion.

3. ESCENARIO TENDENCIAL.

El crecimiento espectacular que tuvo €l turismo en los Ultimos veinticinco afios en Quintana Roo, se basd
en la expansion del turismo de sol y playa, con una diversificacion minima a otros segmentos.

De continuar esta situacidn, se generaria una debilidad del modelo, ya que las megatendencias
mundiales han puesto su énfasis en la diversificacion como el mecanismo mas idéneo para prolongar la
estadia, generar un incremento del indice de retorng y aumentar la derrama regional.
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4. VISION 2025 DEL SECTOR TURISMO.

El turismo sustentable serd para Quintana Roc el principal motor de su
desarrcllo econdmico, estableciendo en el Estade una dinamica permanente
que integre al resto de los sectores a ia economia, generando oportunidades

de empleo v desarrollo econémico v social para sus habitantes en medio de
un cima de oportunidades empresariales con un marce de libre competencia.
Quintana Roo sera la puerta del Mundo Maya y ademas consolidara el
turismo multidestino entre el Caribe insular y el continental.

5. FUERZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS (FODA'S).

Una vez identificada la vision del sector; el balance estratégico {(en ocasiones conocido como andlisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada cdmo las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision. Para eso, cada situacion es dasificada en alguna de las siguientes cuatro

categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
sector.

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al sector.

Oportunidad Circunstancia externa al sector que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismao.

Amenaza Circunstancia externa al sector que lo debilita o perjudica su competitividad
actuat ¢ potencial.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, v las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En ia siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizando las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un nimero para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTO
IMPACTO

01, Crecimiento del segmento de
turismo cultural y de la naturaleza.

02. Crecimiento del segmento de
turismo de aventuras.

03. Creacion de corredores turisticos.
04. Infraestructura altamente
especializada en Cancin.

05. Aeropuerto de Cancin como hub
potencial para vuelos hacia América
del Sur vy el Caribe.

06. Punta Venado como puerto emisor
de cruceros.

Al. Crecimientc menor del
segmento de turismo de sol vy

playa.

AZ2. Infraestructura obsoleta.

A3. Insuficiencia de la
infraestructura urbana y de
Servicios.

A4. Deterioro del ambiente.
AS. Pérdida de valores culturales.

<---\ﬁ Centro de Estudios Estratégicos

65



Plan Estrarégico de Desarrollo Integral

- Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025
07. A partir del turismo masivo
incentivar e turismo alternativo.
8. Desarrollar el turismo nautico, de
golf y de convenciones y congresos.
09. Desarrollar a Cancin como centro
financiero.
BAJO
IMPACTOQ
FUERZAS
ALTO F1. Contar con atractivos naturales excepcionales de mar y selva.
IMPACTO | F2. Poseer muy importantes vestigios de la cultura maya.
F3. Existencia de una cultura viva.
F4. Cercania con la costa este de Estados Unidos.
F5. Existencia en el Estado de tres aeropuertos internacionales.
BAJO F6. Contar con un extenso litoral.
IMPACTO | F7. Existencia de drea naturales protegidas de gran biodiversidad.
DEBILIDADES
ALTO D1. Escasa diversificacion del sector.
IMPACTO | D2. Bajo indice de retarno.
D3. Concentracidn de la riqueza en el norte del Estado.
D4. Alta densidad de construccion.
D5. Inseguridad en la tenencia de la tierra.
BAJO D6. Deficiente servicio de las comunicaciones.
IMPACTO | D7. Falta de capacitacién permanente de los recursos humanos.
6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.
Como resultado del andlisis del balance estratégico y con la intencidn de cumplir la vision planteada para
el sector se especifican las lineas estratégicas que representan las areas de prominencia o retos del
sector. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la realizacion
de los proyectos gue se plantean en la siguiente seccidn.
Linea estratégica 1 FODAS a las que impacta
1. Consolidacién e integracion de corredores 03, A2, F6, D3.
turisticos regionales (Riviera Maya, Costa Mava y
Ecoarqueoldgico del Sur) en una sola imagen destino
“Caribe Mexicano”.
66
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Linea estratégica 2

FODAS a las que impacta

2. Diversificacion de la oferta turistica a partir de las
ventajas comparativas, fortaleciendo una posicién de
liderazgo del turismo cultural vy de ia naturaleza.

01, 02, 07, 08, Al, F1, F2, F3, D7,
D1, D2.

Linea estratégica 3

FODAS a las que impacta

3. Integracion de cadenas productivas al sector
turismo, privilegiando regiones con mayor rezago
econdmico en el Estado.

A3, D3.

Linea estratégica 4

FODAS a las que impacta

4, Desarrollo de mecanismeos para la toma de
decisiones e implementacién

A3

Linea estratégica 5

FODAS a las que impacta

5. Desarrollo y modernizacion de la infraestructura
turistica y urbana en el marco del desarrolio
sustentable.

09, A2, A3, A6, D4, D5, D6.

Linea estratégica 6

FODAS a las que impacta

6. Fortalecimiento de la cultura regional como
fundamento del Caribe mexicano.

A5, F2, F3.

Linea estratégica 7

FODAS a las que impacta

7. Desarrollo de programas de formacion y
capacitacién permanente de los recursos humanos
turisticos.

D7.

7. PROYECTOS.

A continuacion se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del sector Turismo y
permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo agrupa. Para una facil identificacion de las lineas
y proyectos del sector se sefialaran con la clave TU, seguida de una numeracién |ogica.

Linea estratégica TU. 1: Consolidacion e integracidn de corredores
turisticos regionales (Riviera Maya, Costa Maya y Ecoarqueolégico del Sur)
en una sola imagen destino “Caribe Mexicano”.

integracién.

Proyecto TU.1.1. Desarrollo integral de los corredores:
= Ordenamiento urbano — diversificacion turistica.

Proyecto TU.1.2. Marketing de productos y servicios turisticos.
e« Comercializacién integral como un producto vy en los dos escenarics de
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Proyecto TU.1.3. Desarrollo del producto multidestino hacia la cuenca del Caribe
« Desarrollo de politicas de multidesting en acuerdo con las estrategias que
plantea la AEC y CTO.

Linea estratégica TU. 2: Diversificacién de la oferta turistica a partir de las
ventajas comparativas, fortaleciendo una posicion de liderazgo del
turismo cultural y de la naturaleza.

Proyecto TU.2.1. Desarrollo de circuitos turisticos culturales.
Proyecto TU.2.2. Desarrollo de circuitos de golf.

Proyecto TU.2.3. Desamolle de escaleras nauticas.

Proyecto TU.2.4. Desarrollo de un puerto emisor de cruceros.

Proyecto TU.2.5 Desarrollo del turismo de salud y de recuperacion
» Realizacion de un hospital de tercer nivel

Proyecto TU.2.6 Desarrollo del turismo de convenciones
s  Ampliacion del centro de convenciones de Cancln

Linea estratégica TU.3: Integracion de cadenas productivas al sector
turismo, privilegiando regiones con mayor rezago econdmico en el Estado.

Proyecto TU.3.1. Programa de produccion de abastecimientos alimentarios a zonas
turisticas.

Proyecto TU.3.2. Programa de industrializacion para apoyc a la industria de la
construccién y el equipamiento de zonas turisticas.

Linea estratégica TU.4: Desarrollo de mecanismos para la toma de
decisiones e implementacion

Proyecto TU.4.1. Centro unificado para la recoleccién y procesamiento de informacion
del estado para soporte de inversiones y promocion.

Linea estratégica TU.5: Desarrollo y modernizacion de la infraestructura
turistica y urbana en el marco del desarrollo sustentable.

Proyecto TU.5.1. Programas de modemizacion urbana y readecuacion a los cambios
demograficos.
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Linea estratégica TU. 6: Fortalecimiento de la cultura regional como
fundamento del Caribe mexicano.

Proyecto TU.6.1. Programas de promocidn cultural en poblacion visitante.

Proyecto TU.6.2. Programas de recuperacion de cultura regional para la peblacidn de
acogida.

Linea estratégica TU. 7 Desarrolio de programas de formacién y capacitacion
permanente de los recursos humanos turisticos.

Proyecto TU.7.1. Programas de unificacion de educacién para servidores del turismao.

Proyecto TU.7.2. Programas de capacitacion permanente en las zonas tunsticas.

En el diagrama se muestran aquellos proyectos que impactan a los tres niveles de fa cadena productiva

Producciéon >> Transfomac@Comercializacién

1.1 7.1,7.2

1.2

1.3
TU.1.1 Desarrallo integrat de los corredores.
TU.1.2 Marketing de productos y servicios turisticos.
TU.1.3 Desarrollo de proeductos multidestinos hacia la cuenca del Caribe.
TU.2.1 Desarrollo de circuitos turisticos culturales.
TU.2.2 Desarrotlo de circuitos de golf.
TU.2.3 Desarrolle de circuitos de escaleras nadticas.
TU.24 Desarrollo de un puerto emisor de crucergs.

{TU.2.5 Desarrollo de turismo de salud v recuperacion.
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TU.2.6 Desarrglio de turismo de convenciones.

TU.3.1 Programa de produccién de abastecimientoes alimentarios a zonas turisticas.

TU.3.2 Programa de industrializacién para apoyo a la industria de la construccion y el
equipamiento de zonas turisticas.

TU.4.1 Centro unificado para la recoleccion y procesamiento de informacion del Estado
para soporte de inversiones y promocion.

TU.5.1 Programas de modernizacion urbana y readecuacion a los cambios
demogréficos.

TU.6.1 Programas de promocion cultural en poblacidn visitante.

TU.6.2 Programas de recuperacion de cultura regional para la poblacién acogida.

TU.7.1 Programas de unificacidn de educacién para servidores del turismo.

TU.7.2 Programas de capacitacion permanente en las zonas turisticas.

En el mapa siguiente se identifican los proyectos y los municipios en los que impacta.
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1. INTRODUCCION.

Hablar de los recursos humanos de una sociedad es referirse al elemento mas valioso con que se puede
contar. Los individuos son actores y receptores de las acciones que se implementan en todos los érdenes
a fin de alcanzar el desarrollo. Los habitantes de una comunidad, son quienes constituyen la mano de
obra y la capacidad emprendedora para producir y dirigir las actividades que proveen de los recursos
adecuados para su desarrolio. De aqui la importancia que tienen las caracteristicas de la poblacién a fin
de hacer congruente las lineas de estrategia para el desarrollo de los recurses dispenibles para llevarlas
a cabo.

Los recursos humanos son entances concebidos como el propdsite dltimo y exclusive del desarrollo, en
los cuales estan las bases para el desarrollo del Estado y en las que deben estar disefiadas las politicas
econdmicas a seguir en los proximos afios. El caming hacia la consolidacién como Estado no ha sido
facil en Quintana Roo, ya que las condiciones geogréficas lo habian llevado a un escaso asentamiento
poblacional durante el ditimo siglo, situacién ya superada en la litima década. Sin embargo, el
crecimiente de sus principales centros ha sido desequilibrado, generando asi problemas econdmicos y
sociales urgentes de resolver.

En Quintana Roo convergen grupos de diversos ongenes geograficos y sociales: 1) la poblacién indigena
asentada por siglos en este temitorio en donde aln existen nucleos importantes, 2) la poblacion
migrante nacional y la proveniente de otros paises que tomaron el reto de desarrollar centro urbanos
desde el siglo XIX v, 3) la poblacion que atraida por el auge de los centro turisticos ha estado llegando
intensivamente en las Ultimas dos décadas.

Se estima que en el afio 2000 Quintana Roo cuente con una poblacién de 1,087,891 personas. Con un
territorio de 50,843 Km2 este volumen de poblacion no pareceria representar un problema, sin embargo
la dindmica demografica del Estado ha traido tres consecuencias negativas: 1) la velocidad a la que ha
crecido la poblacién, 2) el origen del crecimiento y, 3) ddnde se ha asentado la poblacién es decir, la
distribucién de la poblacién.

E¢ analisis del factor Recurso Humano por la complejidad que representa, se dividid para su estudio en
los siguientes efementos que permiten obtener el perfil actual del recurso humano en Quintana Roo:
Dindmica poblacional
s  Educacion
+ Salud
» Vivienda

En cuantc a los recursos humanos vistos desde el angulo de su desarmollo integral se revisan los
conceptos relevantes en relacién a;
e Cultura e Identidad
Integracion Familiar
Seguridad
Medic Ambiente
indice de Desarrollo Humano
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2. HECHOS RELEVANTES DEL FACTOR RECURSOS HUMANOS

* Alto crecimiento medio anual de la poblacion: 6.13%.

* Alta tasa de inmigracion: 4.13% de crecimiento social.

+ Alta concentracién de poblacion en centros turisticos: Cancin, Piaya del Carmen, Tulim,
Isla Mujeres y Cozumel.

« Rezagos en el programa de alfabetizacién en los municipios de Felipe Carrillo Puerto, José
Maria Morelos y Lazaro Cardenas.

Necesidad de elevar el nivel de escolaridad del Estado.
Necesidad de profesionales medios con capacitacion en la actividad turistica, forestal, de
manufactura, pesca y agronegocios.

+ Divergencia entre la curricula de las instituciones media y superior de las necesidades del
sector productivo del Estado.

+ Déficit en Ja infraestructura fisica para ampliar la cobertura de los servicios medicos
acorde con el aumento poblacional.

s Alto indice de habitantes por personal médico.

» Necesidad de intensificar los programas de salud materno-infantil sabre todo en la Zona
Maya.

s Fuertes rezagos en el abastecimiento de servicios basicos, como agua potable dentro de
la vivienda, drenaje conectado a una red pdblica y disponibilidad de energia eléctrica,
principalmente en Solidaridad, José Maria Morelos vy Felipe Carrillo Puerto.

s Deficiencias en los materiales de construccion durables de la vivienda scbre todo en las
Zonas rurales.

s Déficit de programas de salud en el trabajo sobre tode en la actividad turistica.

«  Alta concentracion de la demanda de trabajo en la actividad turistica.

» Alta participacion de la PEA en actividades de comercio y servicios.

+ Alto porcentaje de trabajadores familiares no remunerados en Jas zonas rurates.

» Diversidad de etnias y antecedentes culturales.

» Heterogeneidad en las actividades sociales y culturales entre la poblacién rural y urbana.

s Alta influencia en los valores y actitudes de la poblacidn del estado de extranjeros e
inmigrantes de otras regiones del pais.

+ Incidencia en la vida familiar de patrones de conducta diferentes a los quintanarroenses.

« Influencia en la dindmica familiar de la participacién de la mujer en la vida econdmica.

s Efectos negativos en la familia del procesc de urbanizacion y acelerado crecimiento de los
principales centros turisticos del Estado.

e Efectos en la integracion familiar de la migracion intraestatal.

« Aumento en los hechos delictivos de los principales centros turisticos.

e Aumento en los niveles de alcoholismo en las zonas rurales.

s Formacion de pandillas en los centros turisticos sobre todo en Cancin.

s Depredacion de los recursos naturales del Estado que ha deteriorade el medic ambiente.

s Disminucidn de la superficie forestal creando inseguridad en la tenencia de la tierra v
propiaciando su explotacion.

« Deficiencias en el manejo de los desechos sdildos, sobre todo la basura, en los centros
turisticos.

« Contaminacion de lagunas y bahias en Benito Judrez en la zona de Cancun y en Othdn P.
Blanco en la zona de Chetumal.
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3. ESCENARIO TENDENCIAL

El escenario tendencial consiste en una proyeccion de las condiciones futuras que rodean al factor si las
politicas de desarrollo contindan como hasta ahora se han llevado a cabo.

A continuacion se sintetizan las condiciones de este escenario proyectado:

« Una mayor velocidad del crecimiento poblacional resultade del continuo flujo migratorio e
incorporacion de poblacion en edad reproductiva, acentuandose esta problematica en los
centros urbanos.

« Incremento en la demanda de empleos y dotacidn de servicios basicos.

+ Mavyor incidencia en los indices de criminalidad y deterioro det medio ambiente impactando en la
calidad de vida.

+ Incremento de grupos marginados con fuertes problemas de integracién social

4. VISION 2025 DEL FACTOR RECURSOS HUMANOS

El planteamiento estratégico inicia con una vision de futuro que nos orienta hacia una meta comin y qgue
permite dirigir los esfuerzos de todo el factor hacia el objetivo. Asi en el marco de este Plan Estratégico
¢l factor Recursos Humanos se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afios) come:

Individuos que puedan desarrollarse plenamente como personas, bajo
la accion coordinada de las instituciones plblicas y privadas
propiciando el marco para generar o ampliar sus capacidades,

I aptitudes y habilidades a fin de que sean participes en el desarrollo de
su comunidad para mejorar su entorno social, econdmica y politico,

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S).

Una vez identificada la visidn del factor; el baiance estratégico (en ocasiones conocido como analisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada como las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa visién. Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro

categorias:

Fuerza ~ Circunstancia intema que permite un nivel adecuado de competitividad al
factor.

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al factor.

Oportunidad Circunstancia externa al factor que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismo.

Amenaza Circunstancia externa al factor que lo debilita o perjudica su competitividad
actual o potenciai.

Asl mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas v debilidades en cuanto a su impacto en el factor. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del factor utilizando las claves ©
(oportunidades), A {amenazas), F {fuerzas), D (debilidades) y un numero para identificarlas.
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OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTO
IMPACTO

A3, Reasignacion de la demanda de
mano de obra a oferta laboral fuera del
Estado.

A4, Aumento en la actividad turistica
de estados vecinos como Yucatan y
Campeche.

A5, Cambio en la politica federal de
promocion turistica del estado de
Quintana Roo.

01. Actividad turistica en crecimiento
y demandante de recursos humanos
con preparacion basica y media.

Q2. Oportunidad de apertura de
actividades economicas derivadas de
la actividad turistica.

03. Reestructuracion de los
asentamientos urbanos aprovechando
nuevas dreas de desarrollo urbano.
0O4. Atraccion  de  inversiones

extranjeras aumentando {a posibilidad
de entrar en un mercado globalizado.
Al. Exceso de mano de obra como
resultado de la continua inmigracién
que hien pudiera tener un efecto
inercial y no fundamentado en ofertas
laborales.

A2. Existencia de grupos antagdnicos
en la toma de decisiones en el
Estado.

BAJO
IMPACTO

FUERZAS

ALTO
IMPACTO

F1. Poblacién mayoritariamente joven.

F2. Tasas de natalidad y mortalidad bajas.

F3. Poblacidon flexible al cambio a traves de la educacidn y
capacitacion.

F4. Nivel de escolaridad aceptable para actividades basicas
comerciales y de servicios.

F5. Ausencia de enfermedades de tipo epidémico.

F6. Alta participacion de la poblacidn econémicamente activa.

F7. Predominio de la estructura familiar nuclear.

F8. Bajos indices delictivos.

BAJO
IMPACTO

DEBILIDADES

ALTO
IMPACTO

b1, Alto crecimiento poblacional.

D2. Fuertes movimientos migratorios.

D3. Aislamiento de la poblacion indigena.

D4. Desvinculacion del factor humano del sector productivo.

DS. Baja productividad del recurso humano.

D6. Baijo nivel del desarrollo cientifico y tecnolégico.

D7. Existencia de zonas de dificil acceso para llevar los setvicios
basicos.
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D8. Concentracidn de la actividad econdmica en actividades de
baja remuneracion.

D9. Edad temprana a la primera unién y al matrimonio.

D10. Deficiente provision de los servicios basicos y baja calidad de
materiales de construccion de las viviendas.

D11. biversificacion de patrones culturales.

D12. Ausencia de una cultura para la preservacion del medio
ambiente.

BAJO
IMPACTO

6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Come resultade del analisis del balance estratégico y con la intencion de cumplir la visién planteada para
el factor se especifican las lineas estratégicas que representan las dreas de prominencia o retos del
factor. Estas lineas estratégicas tienen un impacte de mediano plazo y se llevan a cabo con Ia realizacidn
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccién.

Linea estratégica RH.1 | FODAS a las que impacta _
1. Desarrollo comunitario Al, A5, F7, F8, D1, D3, D4, D6, D11,
D12, A5.

Linea estratégica RH.2 { FODAS a las que impacta
2. Empleo de calidad Al, A2, A3, O1, 04, F1, F3, F4, D4,
D5, D6, D8.

Linea estratégica RH.3 | FODAS a las que impacta
3. Salud F1, F5 D1, D5, D9, F7.

Linea estratégica RH.4 | FODAS a las que impacta
4. Vivienda e infra- | D5, D7, D10.
estructura

Linea estratégica RH.5 | FODAS a las que impacta
5. Administracion del D1, D2, D8, Al, F6.
crecimiento poblacional )

7. PROYECTOS

A continuacion se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del factor Recursos
Humancs y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo agrupa. Para una facil identificacion
de las lineas y proyectos del factor se sefialaran con la clave RH, seguida de una numeracién logica.
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Linea estratégica RH.1: Desarrollo comunitario

Proyecto RH.1.1 Actividades en familia y al aire libre de tipo

productivo.

Proyecto RH.1.2 Centros de recreacion familiar y centros
deportivos.

Proyecto RH.1.3 Atencion a jovenes y personas de la tercera
edad.

Proyecto RH.1.4 Apovo a mujeres jefe de famitia.

Proyecto RH.1.5 Incorporacion de la mujer al desarrollo.
Proyecto RH.1.6 Promocion de la cultura Maya y quintanarroense
en la poblacion infantil.

Proyecto RH.1.7 Promocion de las actividades culturales de los
ocho municipios.

Proyecto RH.1.8 Fomento de la cultura de reciclaje y disposicion
adecuada de desechos.

Proyecto RH.1.9 Difusién de programas para el cuidado y
mantenimiento de las reservas ecologicas.

Proyecto RH.1.10 Coordinacion de los programas de integracién
familiar y atencion a problemas sociates,

Proyecto RH.1.11 Programa de educacién y capacitacion en
trabajo a presos y delincuentes comunes,

Proyecto RH.1.12 Educacion y capacitacion a lideres de pandilla.

Linea estratégica RH.2; Empleo de calidad

Proyecto RH.2.1 Redisefio de programas de educacion media y
superior.

Proyecto RH.2.2 Acciones para elevar el nivel de escolaridad.
Proyecto RH.2.3 Aumento de la eficiencia terminal con especial
énfasis en los municipios de Isla Mujeres, José Maria Morelos y
Othdn P, Blanco.

Proyecto RH.2.4 Fomento a la innovacion, creatividad y espiritu
emprendedor.

Proyecto RH.2.5 Programas de extension de apoyo al sector
productivo.

Proyecto RH.2.6 Programas de capacitacién en sectores
estratégicos de desarrollo.

Proyecto RH.2.7 Promocidn de actividades primarias vy
manufactura.

Proyecto RH.2.8 Promocién de empleo en zonas rurales.
Proyecto RH.2.9 Promocion de empleo para jovenes.

Linea estratégica RH.3: Salud

Proyecto RH.3.1 Coordinacion de los programas federales y
estatales en materia de planificacién familiar.
Proyecto RH.3.2 Reduccidn de la tasa de morbilidad en el sector
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Dada la naturaleza de impacto general de los factores que inciden en los Recursos Humanos, la mayoria
de los proyectos propuestos deben ser desarrollados para la poblacion de todo el estado, por
consecuencia se identifican en el mapa aquellos que van dirigidos a grupos poblacionales especificos:

Proyecto RH.3.3 Prevencion y atencidn a la salud materno-infantit
en zonas rurales y areas marginadas urbanas.

Proyecto RH.3.4 Incorporacion de trabajadores del sector
informal a servicios institucionalizados de salud.

Proyecto RH.3.5 Creacién de un hospital de especialidades.
Proyecto RH.3.6 Coordinacion de los programas estatales y
federales para prevencion de drogas.

Linea estratégica RH.4: Vivienda e infraestructura

Proyecto RH.4.1. Promocion del uso de mejores materiales para
construccion.

Proyecto RH.4.2 Mejoramiento en la provisidn de servicios
basicos.

Linea estratégica RH.5: Administracion del crecimiento
poblacional

Proyecto RH.5.1 Retencién de la poblacidn.
Proyecto RH.5.2 Reorientacién de ia migracion.

© Namero~ | s T Proyectos

RH.1.15 Educacion v capacitacion a lideres de pandilla.

RH.2.3 Redisefio de los programas de educacién media y superior.
RH.2.8 Promocién de empleo en zonas rurales.
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RECURSOS NATURALES
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1. INTRODUCCION

El Estado de Quintana Roo se caracteriza por la gran riqueza y diversidad de sus ecosistemas, dicha
riqueza ha sido desde siempre el principal atractor de visitantes e inmigrantes del Estado. Curiosamente
dicho atractor ha generado una problematica de deterioro generalizada en Quintana Roo, tanto en el
sector turismo como en el sector primario. Todo ello es debido al explosive crecimiento urbano-turistico
y a la demanda de bienes y servicios de fa peblacion, aunado a la falta de respeto hacia la naturaleza y a
la legislacion ambiental, asi como el exceso de discrecionatidad en la asignacidn de usos de suelo y
aprovechamiento de los recursos naturales.

El principal aprovechamlento de las selvas de Quintana Roo ha sido el forestal, maderabie y no
maderable. Las areas destinadas a dicho aprovechamiento estdn constituidas por las Areas Forestales
Permanentes de cada propiedad, v la suma de las mismas constituyen fa Reserva Forestal Estratégica, la
cual es de 633,937 has. que representa el 12.47% de Ja superficie del Estado.

La riqueza forestal a lo largo del tiempo ha ido decreciendo tanto en superficie como en composicion de
especies, sobre todo las preciosas (cedro y cacba), de tal forma que sdlo 30 ejidos cuentan con un Area
Forestal Permanente mayor de 5,000 has. De estos, solo 25 ejidos cuentan con maderas preciosas y 7
de ellos concentran el 75% de la posibilidad anual del Estada de Quintana Roo.

México retne una elevada proporcion de flora y fauna del mundo (10 y 15% de las especies terrestres).
A pesar de toda la biodiversidad existente en ef Estado, Onica en sus caracteristicas, el crecimiento
poblacional sin medida a acarreado una serie de problematicas que se reflejan en dafios ocasionados al
medio ambiente. Las principales problematicas generadas por las zonas urbanas son:

Degradacion de la calidad del agua.

Modificacion y reduccién de ecosistemas costeros y acuaticos {(zona norte).
Deforestacion para nuevos complejos turisticos y ciudades de apoyo.
Contaminacion de mantos freaticos y sistemas lagunares.

Carencia de infraestructura de drenaje.

Ubicacion de basureros cercanos a cuerpos de agua.

2. HECHOS RELEVANTES DEL FACTOR RECURSOS NATURALES

Bancos de extraccién de materiales pétreos.

Aprovechamiento selectivo de recursos forestales.

Ampliacién de la frontera agricola.

Desplazamiento y restriccion de distribucion de la fauna silvestre.

Sobre explotacién de especies marinas.

Contaminacién por agroquimicos y actividades industriales (cuenca del Rio Hondo).
Normatividad y Gestidén ambiental.

Educacion Ecologica.

3. ESCENARIO TENDENCIAL

El escenario tendencial consiste en una proyeccién de las condiciones futuras que rodearian al factor si
las politicas de desarrolio continlan como hasta ahora se han ilevado a cabo.
A continuacion se sintetizan las condiciones de este escenario proyectado.

« Degradacion de zanas forestales.
» Avance de la frontera agricola.

<-\_ Centro de Estudios Estratégicos

85



Plan Estratégico de Desarrollo Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

Migracién del campe a la ciudad.

Sobre poblacion en zonas urbanas.

Impactos en ecosistemas costeros y acuaticos.
Contaminacion de mantos fridticos v sistemas acuaticos.

4. VISION 2025 DEL FACTOR RECURSOS NATURALES

El planteamiento estratégico inicia con una vision de futuro que nos orienta hacia una meta coman y que
permite disigir los esfuerzos de todo el factor hacia el objetivo. Asi en el marco de este plan estratégico
el factor Recursos Naturales se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afos) como:

Una planeacion del desarrollo apoyada en e aprovechamiento
responsable de los recursos naturales, en busca de minimizar los
impactos ambientales, que valore y contribuya a la conservacion de los

ecosistemas y que ofrezca opdones de ingresos diversificados e
integrales para la poblacién local.

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA'S)

Una vez identificada la visidn del factor; el balance estratégico (en ocasiones conocido como analisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada coma las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision. Para eso, cada situacidén es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias: “

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
factor.
Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de

competitividad al factor.

QOportunidad Circunstancia externa al factor que lo favorece actual o potencialmente y
que mejora la competitividad del misma.

Amenaza Circunstancia externa al factor que o debilita o perjudica su competitividad
actual o potencial.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el factor. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del factor utilizando las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F {fuerzas), D (debilidades) y un numero para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE ALTA PROBABILIDAD DE QUE

SUCEDA SUCEDA
ALTO 01. Desarrollo Urbano-Turistico
IMPACTO 02. Mercados verdes

03. Normas internacionales

04. Apoyo de ONG's

Al. Discrecionalidad en los permisos de
uso del suelo por SEMARNAP.
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AZ. Fendémenos naturales (ciclones,
huracanes, etc.).
A3, Incendios.

BAJO
IMPACTO
FUERZAS

ALTO F1. Riqueza y diversidad de recursos naturales.
IMPACTO

BAJO
IMPACTO

DEBILIDADES

ALTO D1. Falta de informacion y clasificacion de recursos naturales.
IMPACTO |D2. Falta de cultura ecoldgica.
D3. Falta de diversificacién de ingresos al medio rural.
D4, Falta de vigilancia del cumplimiento de normatividad
ambiental.

BAJO
IMPACTO

6. PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION

Como resultado del andlisis del balance estratégico y con la intencion de cumplir la visién planteada para
el factor de desarrollo, se especifican las lineas estratégicas que representan las dreas de prominencia o
retos del factor. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plaze y se llevan a cabo con la
realizacion de los proyectos que se plantean en la siguiente seccién.

Linea Estratégica RN.1 FODAS a las que impacta
1. Diversificacidn de ingresos | 02, 03, 04, F1, D3.

rurales

Linea estratégica RN.2 FODAS a las que impacta

2. Promocion de ordenamientos | O1, 02, 03, 04, Al, F1, D3, D4.
acoldgicos territoriales

Linea estratégica RN.3 FODAS a las que impacta
3. Prevencidn y control de la | O1, 02, 03, 04, Al, D2, D4.
contaminacidn
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Linea estratégica RN.4 FODAS a las que impacta
4. Gestién y normatividad clara 01, 02, 03, 04, Al, A2,
D1, D2, D3, D4.

7. ACTIVIDADES Y PROYECTOS

A continuacién se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del factor Recursos
Naturales y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo agrupa. Para una facil identificacion
de ias lineas y proyectos del factor, se identificaran con la clave RN, seguida de una numeracion logica.

Linea estratégica RN.1 Diversificacién de ingresos rurales

Proyecto RN.1.1 Promocién y apoyos a la diversificacion de las
actividades productivas en el medio rural.

Linea estratégica RN.2 Promocion de ordenamientos
ecoldgicos territoriales

Proyecto RN.2.1 Diagndsticos ambientales municipales.

Proyecto RN.2.2 Programas de ordenamiento territorial para las dreas
de mayor presién futura que aun no cuente con estos instrumentos.

Linea estratégica RN.3 Prevencion y control de la
contaminacion

Proyecto RN.3.1 Saneamiento ambiental.

Proyecto RN.3.2 Manejo v disposicion final de residuos y liguidos.
Creacion de plantas de tratamientc de aguas residuales en Playa del
Carmen, Cozumel, Felipe Carrille Puerto, Tulum, Bacalar y Chetumal.

Proyecto RN.3.3 Difusion cultural ecoldgica.

Linea estratégica RN.4 Gestién y normatividad clara

Proyecto RN.4.1 Promocion para la gestion ambiental clara y eficiente.

Proyecto RN.4.2 Atencion y simplificacién administrativa.

<\ Centro de Estudios Estratégicos
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RN.1.1 Promecion vy apoyos de la diversifi
el medio rural.
RN.3.1 Saneamientc ambiental.
RN.3.2 Manejo y disposicién final de residuos sélidos y liquidos.

Debido a la naturaleza del factor, los proyectos de Recursos Naturales impactan a todo el estado de
Quintana Roo de manera general, sin embargo en el mapa se identifican aquellos proyectos que tienen

relevancia en algin municipio en especifico.

. . 59
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PLANEACION TERRITORIAL

. - 91
<—\ﬁ___ Centro de Estudios Estratégicos



Plan Estratégico de Desarrollo Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

92

<\ Centro de Estudios Estratégicos
=



Plan Estratégico de Desarrolle Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

1. INTRODUCCION

Las transformaciones econdmicas, sociales y ambientales, registradas durante los tiltimos 25 afios en el
Estado de Quintana Roo lo han llevado a un desarrollo territorial desequilibrade primando al norte con su
desarrollo turistico mientras que el centro-sur se mantiene en su atraso al no atraer inversion y no tener
un plan que revierta esta tendencia.

Con la intencién de visualizar la potencialidad de Quintana Roo bajo la optica del territorio, se considera
a la geografia, recursos naturales y centros de poblacion como elementos de soporte para la realizacion
de tas actividades econdmicas y sociales, orientadas por estrategias disefiadas para promover un
desarrollo sustentable, tal como aminorar las demandas extraordinanas inflingidas actualmente & los
recursos naturales y orientar los esfuerzos para su racional aprovechamiento y el logro del desarrollo
humane en et corto plazo ¢on las exigencias naturales y sociales del largo plazo.

Se pretende asi también promover un patrén armonico de asentamientos de la poblacion y de las
actividades econdmicas, de manera que el territorio sea utilizado en forma eficiente y los beneficios del
desarrollo sean distribuidos en las distintas regiones y centros de poblacion, teniendo una consideracion
privilegiada en el manejo adecuado de los recursos naturales, particularmente del litoral y de la selva.
Para hacer efectivo dicho propdsito se emplea un procedimiento de planeacion estratégica que
contempla el consenso de diversos puntos de vista como pivote para garantizar la direccion que el plan
establece con plena colaboracion de los actores participantes, como el gobiemo, sociedad e iniciativa
privada.

Contexto que enmarca al Plan

Orientado por las lineas del Plan Nacional de Desarrollo 1994-2000 se marcan los propésitos del uso
territorial con intenciones de cardcter econdmico, social y ambiental, los cuales marcaran la guia en la
cual el estudio territorial seréd abordado, tales como:

Alentar el crecimiento regional equilibrado.

Encausar la actividad econdmica de acuerdo a la vocacién de distintas zonas.
Facilitar el acceso al abasto y servicios a la poblacion.

Promover el manejo adecuado de los recursos naturales.

Promover la distribucién de la poblacion.

Objetivo del Factor Territorial y Urbano

Potenciar la dindmica de la regidn vy de las ciudades del litoral de manera sustentable y romper con 1a
inercia del aislamiento productivo y funcional del resto del Estado.

Centro de Estudios Estratégicos
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2. HECHOS RELEVANTES DEL FACTOR PLANEACION TERRITORIAL

Distribucion de la Poblacion
« Desequilibrio poblacional, al tener casi un 70% de la poblacién viviendo en el litoral del
Caribe, Cozumel & Isla Mujeres.
« (Crecimiento poblacional acelerado {6%), concentrandose principalmente en la Riviera
Maya y Cancun.
Inmigracidn inter e intra estatal hacia ciudades del litoral de la Riviera Maya y Cancun.
Dispersion de 1,446 poblados menores a 100 habitantes.

Acceso a Infraestructura y Vivienda

« Escasa Infraestructura de comunicacion en el territorio a excepcion de la regidn entre
Cancun y Playa del Carmen.
Rezago en la construccion de vivienda.
Ausencia de tierra urbana suficiente para el desarrollc.

s Rezago en la provision de servicios e infraestructura, particularmente drenaje sanitario
y pavimento.
Escasc mantenimiento a la infraestructura urbana.
Desarticulacion de dreas naturales, antropoldgicas y culturales con areas turisticas.

Planeacién y Sistematizacion de la Informacion

« Baja prevision para la orientacidn y control del crecimiento de ciudades.
Crecimiento de las principales ciudades sin responder al plan que para tal fin se tiene.
Falta de planes para la explotacion de recursos naturales de forma racional.
Asistémica captura de informacién y datos requeridos para la planeacién del territorio.

Economia de las Regiones
¢ Polarizacién del desarrollo econdmico: por un lado una alta concentracidn de la
aplicacion de inversion turistica en el norte del estado y por el otro, una escasa
capacidad de atraccién de inversidn en la regién sur y centro.

Condiciones del Territorio y del Uso de fos Recursos Naturales

« Incremento en el patron de crecimiento de la erosién de la playa.

s Alta presion sobre las areas ecolégicamente sensibles de la Riviera Maya, provocando
su gradual desaparicidon,

« Deforestacidn en las areas de selva, motivada en gran parte por programas como el
Progresa, el cual incentiva al cambio de uso del suelo al canalizar recursos a los
campesinos segun el area disponible para su uso agricola independientemente de su
capacidad de produccion.

« Disputa de franja territorial colindante con Campeche.,

3. ESCENARIO TENDENCIAL

De manera general en Quintana Roo se agudizaria un desequilibric en el desarrollo de sus regiones,
donde la regién Caribe Norte tendria dos ciudades cercanas y con gran potencial de poblacion, Cancin y
Playa del Carmen. Debido a la celeridad def crecimiento de esta area los rezagos en vivienda y servicios
publicos se incrementarian por lo que los grupas de bajos ingresos estarian desatendidos y vulnerabies.
Es importante tener en cuenta que Cozumel tendra un gran problema con et servicio de agua.
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En contraposicién gran parte del resto del Estado, perderia poblacidn al estar en una etapa critica, ya
que el inventario de recursos forestales y agricolas tiende al agotamiento al mantenerse una explotacion
no sustentable y al no tener alternativas econdmicas distintas. Sin embarge a diferencia de esta
dinamica la ciudad de Chetumal, se veria apoyada por el desarrollo turistico de Costa Maya y continuaria
su consolidacién come principal ciudad del sur del Estado creciendo por su diversificacidn hacia
actividades del sector agropecuaric y de la industria maguiladora.

Finalmente desde el punto de vista urbano, las ciudades continuarian con un crecimiento sin un
suficiente orden, generando grandes dificuitades para fa atencion de la poblacion y la calidad de vida
que en ellas se puede desarrollar. Como una de las principales razones de la ausencia de este orden se
encuentra la ausencia de tierra para urbanizar, que da por consecuencia un mercado paralelo que no se
contempla en los planes de desarrollo y que inhibe las posibilidades de un adecuado asentamiento de la
poblacién.

Dadas las condiciones antericres el escenario tendencial localizade regionalmente (ver figura 1), se
manifestaria de la siquiente manera:

REGION RIVIERA MAYA

» Agudizacién de problemas urbanos por la incapacidad de brindar servicios ante la acelerada
expansion urbana.

e Incremento de los problemas de contaminacién de} suelo por la continua desprovisién de
servicios eficientes a una parte importante de la poblacién,

¢ Marcado rezago en el ofrecimiento de vivienda de responsabilidad oficial, con un deficit
creciente estimado en un 100% cada 5 afios.
Importante modificacidn en el uso de suelo hacia la explotacién de materiales pétreos.

» Posible invasion de los poligonos de veda colindantes a Cancin por la ausencia de un plan
de aprovechamiento. )

» Especificamente en Cozumel se agudiza la falta de agua.

REGION INDIGENA MAYA Y FRONTERIZA SUR

» Incremento en el area deforestada al cambiar el uso del suelc hacia actividades
agropecuarias.
» Se mantiene 13 dispersion de poblados.

REGION COSTA MAYA
Importante modificacion planeada de uso del suelo para:

e El desarrollo turistico Costa Maya.
e La creacion de 4 nuevas ciudades (Pucticul, Mahahual, Xahuachol y Xcalak).
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4. VISION 2025 DEL FACTOR PLANEACION TERRITORIAL

El planteamiento estratégico inicia con una visién de futuro que nos orienta hacia una meta comin y que
permite dirigir los esfuerzos de todo el factor hacia el objetivo. Asi en el marco de este Plan Estratégico
el factor Planeacién Territorial se visualiza a si mismo en un horizente de largo plazo (25 afios) como:

“Quintana Roo: Estado con una distribucion equilibrada de centros de poblacién y
actividades econdémicas que maneja adecuadamente los recursos naturales y promueve el

bienestar social de su poblacién, con una planeacion consensuada para promover el uso
adecuado del territorio bajo un marco juridico necesario”,

Hacer realidad el futuro planteado en la vision exige realizar previsiones acertadas para potenciar el
ordenamiento territorial y de los distintos centros de poblacidn en apoye a las actividades economicas,
sociales y ambientales, para que el crecimiento sea dirigido sobre un patrén arménico de asentamientos
de poblacién que asegure el bienestar, al generar oportunidades apoyadas por:
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» La promocion de un desarrollo integral.
s E! mejoramiento de la calidad de vida.

* El aprovechamiento racional del territorio y sus recursos naturales.

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S).

Una vez identificada la vision del sector; el balance estratégico (en ocasiones conocido como analisis de
FODAS), nos permite visuaiizar de manera simplificada come las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa visidn, Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro

categorias:

Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
factor.

Dehilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al factor.

Oportunidad Circunstancia externa al factor que lo favorece actual o potencialmente y que
mejora la competitividad del mismo.

Amenaza Circunstancia externa al factor que lo debilita o perjudica su competitividad

actual o potenciat.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el sector. En la siguiente tabla se
incluyen fas situaciones que conforman el balance estratégico del sector utilizando las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un numero para identificarias.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA SUCEDA

ALTO
IMPACTO

Q1. Aparicion de esfuerzos orientados
a la planeacién regional, superando a
la regién politica tradicional.

02. Mayor vigilancia intermacional en
el cumplimiento de los acuerdos en
areas naturales protegidas.

Al. La ubicacion geografica del
Estado presenta un alto riesgo vy
vulnerabilidad a los fendmenos
meteoroldgicos {ciclones).
{Probabilidad alta con frecuencia
alejada).

A2. El litoral esta sujeto al proceso
de erosion de la costa al elevarse el
nivel del mar, lo que proveca el
decrecimiento del area explotable, la
destruccion de manglares, etc.

BAJO
IMPACTO
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FUERZAS

ALTO F1. Se cuenta con leyes para planear y operar el ordenamiento
IMPACTO | territorial y el desarrollo urbano.
F2. Amplia extension territorial,
F3. Existencia de planes generales vy parciales de desarrollo
urbano para las principales ciudades del Estado.
F4. Mdltiples areas naturales y arqueoldgicas asociadas a su
diversidad humano y cultural.

BAIO
IMPACTO
DEBILIDADES
ALTO D1. De manera frecuente existe una falta de institucionalizacién de

IMPACTOQ |la participacidon ciudadana.
D.2 Atraso en la actualizacion de planes y frecuente
discrecionalidad en la aplicacion de las leyes y reglamentos
asociadas al desarrolle urbano.
D3. Ausencia de un proceso de captura sistemdtico de informacion
relevante.
D4. Ausencia de politicas territoriales estatales, que integran lo
siguiente:

- Adgquisicion de reservas territoriales.

- Accesibilidad a zonas con potencial de desarrollo.

— Conservacion de bosques.

— Creacion de areas especificas con circuitos turisticos.
DS. Actualmente el marco legal no responde a los fendmenos que
pretende normar.
D6. Importantes rezagos en infraestructura basica y equipamiento.

BAJO
IMPACTO

6. MODELO DEL PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del analisis del balance estratégico y con la intencién de cumplir la vision planteada para
el factor se especifican las lineas estratégicas que representan las dreas de prominencia ¢ retos del
factor. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con fa realizacién
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccion.

Linea Estratégica PT.1 FODAS a las que impacta

1. Administracion del crecimiento. 01, 02, Al, A2, A3, F1, F2, F3, D1, D2,
D3, D4, D5, Dé.

Linea Estratégica PT.2 FODAS a las que impacta

2. Mejora de la accesibilidad a las zonas con potencial | 01, Al, F2, D6.

de desarrollo.
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7. PROYECTOS

A continuacién se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del factor Planeacion
Territorial y permite fortalecer {a respectiva linea estratégica gue lo agrupa. Para una facil identificacion
de las lineas y proyectos del sector se sefialaran con la clave PT, seguida de una numeracidn lagica.

Linea Estratégica PT.1 : Administracidn del crecimiento

Proyecto PT.1.1 Sistema unificado para la recoleccidn y procesamiento de
informacion estatal

» Sistema de informacion Geografica
Proyecto PT.1.2 Desarrollo de Centros de Poblacion Sostenibles

Proyecto PT.1.3 Disponibilidad de suficientes Reservas Territoriales para apoyar
el desarrollo

Proyecto PT.1.4 Adecuacion de la normatividad

Linea Estratégica PT 2: Mejora de la accesibilidad a las zonas con
potencial de desarrollo

Proyecto PT.2.1 Consolidacion de la Comunicacion Integral Estatal bajo un
concepto de circuito
+ Construccién de la carretera alterna para el suministro de servicios de
praveeduria Cancun-Tulum
e Ampliacién carretera Chetumal-Felipe Carrillo Puerto-Tulum-Playa del
Carmen
Ampliacion de la carretera Cafetal-Mahaual
Construccion de la carretera Playa det Carmen-Nueva Valladelid

&
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MARCO LEGAL
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1. INTRODUCCION

Una de las éreas mas importante en un estudio como el presente, es sin duda la del Marco Juridico,
independientemente de que se considere un simple factor y no un verdadero motor econdmico, es
indudable que el freno o desarrollo de una entidad se encuentra siempre intimamente vinculado a su
normatividad.

A fin de lograr un desarrollo comercial se requiere contar en el estado de Quintana Roo entre otras
cosas, con la infraestructura legal necesaria: un Marco Juridico apropiado a las necesidades de la
entidad, y sobre todo es indispensable para su mantenimiento y desarrollo a un nivel competitivo al estar
constantemente actualizando su normatividad v la aplicacidén adecuada de la misma a fin de explotar lo
mejor y mas eficientemente posible los recursos con los que cuenta.

Objetivos del Factor Marco Legal:
s Conocer la situacién actual del Marco Juridico para el desarroflo del Estado.
s Identificar las implicaciones del Marco Juridico en el desarrollo del Estado y su problematica.
s Identificar los principales actores e involucrados en el desarrollo det Marco Juridico.

2. HECHOS RELEVANTES DEL FACTOR MARCO LEGAL

« F} Estado goza de una estructura juridica basica suficiente.

e La aplicacion y el cumplimiento de la ordenamientos legales es la principal disparidad entre
el marco juridico tedrico y la realidad.

» La extensién y cobertura del marco juridico especifico es insuficiente para la dinamica del
Estado.

s las dreas de mayor conflicto son seguridad publica, seguridad juridica, el control de las
actividades economicas del Estado, la tenencia de la tierra, las relaciones {aborales, el medio
ambiente.

Existe una carencia importante en ta difusién de la normatividad en el Estado.

La injerencia de la legislacion federal en las actividades del Estado €s muy importante por o
que las modificaciones y adecuaciones pueden tomar fmucho tiempo y requerir de un
esfuerzo considerable.

3. ESCENARIO TENDENCIAL.

El escenario tendencial consiste en una proyeccidn de las condiciones futuras que rodean al factor si las
politicas de desarrollo contindan como hasta ahora se han llevado a cabo.

E} Estado apoya la aplicacién e implementacién de las propuestas. Paulatinamente y en etapas se logra
un desarrollo arménico del Estado, la reglamentacién hace que haya certidumbre juridica, los ciudadanos
transitan hacia el conocimiento y cumplimiento voluntario de sus normas, exigiendo también a la
autoridad su exacto cumplimiento y aplicacidn sin distingos ni interpretaciones, los recursos se reparten
equitativamente y las cargas econdmicas se distribuyen tanto en la Federacion con el Estado, como para

con los ciudadanos.
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4. VISION 2025 DEL FACTOR MARCO LEGAL

El planteamiento estratégico inicia con una visidn de futuro gue nos orienta hacia una meta comun y que
permite dirigir los esfuerzos de todo el factor hacia el objetivo, Asi en el marco de este plan estratégico
el factor Marco Legal se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afios) como:

Establecer mediante consenso ciudadano las bases normativas, de difusion,
implementacidn y aplicacidn, que permitan el desarrollo integral y sustentable
de Quintana Roo, promoviendo el crecimiento y mejorando significativamente

el nivel de vida y bienestar de sus habitantes, mediante un desarrollo
econdmico, juridico v sodial.

S. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S).

Una vez identificada la vision del factor; el balance estratégico (en ocasiones conocido coma andlisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada cdmo las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision, Para eso, cada situacion es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias:

Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
factor.

Circunstancia interna que dificulta alcanzar
competitividad al factor.

Circunstancia externa al factor que lo favorece actual o potenciaimente y que
mejora la competitividad del mismo.

Circunstancia externa al factor que lo debilita o perjudica su competitividad
actual o potencial.

Fuerza

un nivel adecuado de

Debilidad

Oportunidad

Amenaza

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto a su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, v las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el factor. En la siguiente tabia se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del factor utilizando las caves O
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D {debilidades) y un nimero para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA

ALTO
IMPACTO

Ol. Aprovechar la apertura vy
flexibilidad de la federacion hacia los
estados y municipios.

Q2. Politica de desarrollo turistico a
nivel federal

04. Aprovechar ubicacion geografica
para tomar ventaja del TLCAN, TLCUE
y otros tratados comerciales.

AZ. La mayoria de las dreas
estratégicas del Estado recaen en el
ambito federal.

A3. Los impuestos van a la federacion
quien reparte arbitrariamente.
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Ad. Poiitica nacional general y no
especificamente aplicable a las
necesidades del Estado.
BAJO 03. Inicio del nuevo sexenio a nivel | 05. Posibilidad de seguir modelos ya
IMPACTO | federal para presentar iniciativas de | existentes y probados en otros
reforma a ieyes federales. estados.
Al, Riesgo de excesiva delegacidén de | AS. Brecha entre la poblacion local vy
funciones federales al Estado. las leyes federales.
FUERZAS

ALTO F1. Estado joven politica y juridicamente hablando.
IMPACTO | F2. Un plan a 25 afios permite estrategias a largo plazo.
BAJO
IMPACTO |F3. Abundantes recursps naturales que requieren regulacion y
cuidado.
F4. Marco Juridico relativamente simple.
F5. Interaccion social en desarrollo.
F6. Relativa sencillez de empezar a actuar mediante
reglamentacién.
F7. Posibilidad de nuevas alternativas sin demasiado riesgo.

DEBILIDADES
ALTO D1. Varias leyes estatales requieren actualizacion.
IMPACTO | D2. La regulacién reglamentaria es incipiente.
D3. No hay regulacidn ni administracion local de ta mayoria de los
recursos propios del Estado.

BAJO
IMPACTO | D4. Costo elevado y falta de difusién a ias normas.
DS. Elevadas tasas impositivas en algunos rubros que amenazan
los sectores.
D6. Falta de participacion ciudadana.
D7 Deficiente difusion y aplicacion.

6. PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION.

Como resultado del analisis del balance estratégico y con la intencion de cumplir la visidn planteada para
el factor se especifican las lineas estratégicas que representan las areas de prominencia o retos del
factor. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la realizacidn
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccion.

Linea estratégica ML.1 FODAS a las que impacta
1. Creacidn y Modificacion de Normas Al, A2, A3, A4, 03, F1, F2, F4, F6,
F7, D1, D2, DS.
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Linea estratégica ML.2 FODAS a las que impacta
2. Difusion de leyes y reglamentos. 04, A5, O5, Fi, F2, F4, F5, D1, D2,
D4, D6, D7.
Linea estratégica ML.3 FODAS a las que impacta
3. Cumplimiento y Aplicacién del Marco | Fi, F2, F3, F5, F6, F7, D1, D2, D7.
Juridico.
Linea estratégica ML.4 FODAS a las que impacta
4. Distribucién de Competencia Federal | O1, 02, 04, Al, A2, A3, A4, D3,
y Estatal.
7. ACCIONES Y PROYECTOS.

A continuacion se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del factor Marco Legal
cuye impacto se identifica en el corto plazo y permite fortalecer la respectiva linea estratégica que lo
agrupa. Para una facil identificacion las lineas y proyectos del factor se sefialaran con la clave ML,
seguida de una numeracién idgica.

Linea estratégica ML.1 Creacién y Modificacion de Normas

Proyecto ML.1.1 Actualizacion det marco juridico.
Proyecto ML.1.2 Creacidn de un organismo legal-ambiental,

Proyecto ML.1.3 Modificaciéon e implementacidn del reglamento de bebidas
embriagantes.

Proyecto ML.1.4 Regulacién de actividades turisticas y recreativas.
Proyecto ML.1.5 Ley para €l procesamiento de desechos sdlidos.

Proyecto ML.1.6 Promocion de medidas que favorezcan la certeza de la
propiedad de los bienes.

Linea estratégica ML.2 Difusién de ieyes y reglamentos

Proyecto ML.2.1 Creacidn de una dependencia o coordinacion estatal de
revision periddica del marco juridico.
s (reacidn de un departamento especifico para el estudio del marco
juridico existente en el Estado.

Proyecto ML.2.2 Fomentar la practica de las sociedades cooperativas.

Proyecto ML.2,3 Difusién de normas en el Estado.

106 <\ Centro de Estudios Estratégicos
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Proyecto ML.2.4 Difusion de las normas del estado a traves del sistema
quintanarroense de comunicacion social.

Linea estratégica ML.3 Cumplimiento y Aplicacién del Marco
Juridico

Proyecto ML.3.1 Sistematizacion del registro publico de la propiedad.
¢  Modernizacion y automatizacion.

Proyecto ML.3.2 Buscar mecanismos de simplificacion administrativa.

Proyecto ML.3.3 Aplicacion irrestricta del marco juridico actual.

Linea estratégica ML.4 Distribucién de Competencia Federal y
Estatal

Proyecto ML.4.1 Promocidn ante la federacion de figuras juridicas para
desarrollar los sectores productivos del estado

Dada la naturaleza del factor Marco Legal, los proyectos que apoyan a las lineas estratégicas
presentadas con anterioridad, tienen un impacto general en todo ef Estado.

Centro de Estudios Estratégicos
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1. INTRODUCCION

El estudio y analisis del factor infraestructura, debido a la importancia que tiene y el impacto que
representa para el desarrollo del Estado, se llevo a cabo bajo las siguientes divisiones agua y drenaje,
energia eléctrica, carreteras, puerto, aercpuertos y telecomunicaciones. La situacién actual de la
infraestructura de agua potable y drenaje de cada uno de los municipios del Estado de Quintana Roo no
es muy diferente a lo que se presenta en el resto del pais ¢ en algunas otras regiones de Latinoamérica.
Actualmente en el Estado el servicio estd concesionado en los municipios de Isla Mujeres y Benito
Juarez, mientras que en el resto de los municipios es provisto por la Comision de Agua Potable y
Alcantarillado {CAPA), organismo conformado por el Gobierno Estatal, asi como por los gobiernos
municipales respectivos.

La Infraestructura carretera es un factor determinante en el desarrollo de un estado puesto que es a
través de éstas por las que se realiza el intercambic de productos y persenas tanto al interior del mismo,
como hacia otros estados e incluso paises.

En el caso de Quintana Roo su importancia se incrementa debido a su condicion de frontera y por el
hecho de que es la Unica via terrestre de comunicacion con que cuenta ya que carece de ferrocarril. Se
cuenta con una superficie de 50,843 Km2, comunicados por una red carretera con una extensién de
5069.80 Km. para una poblacion que en 1999, de acuerdo al Consejo Estatal de Poblacidn (COESPO),
sumaba un total de 1'024,154 habitantes. Ei mayor el kilometraje de caminos revestidos en el Estado,
conformando el 56.82% del total de la red carretera contra un 43.18% de camings pavimentados. Det
porcentaje de caminos revestidos, un 91.60% corresponde a caminos rurales y el 8.40% restante se
compone de carreteras alimentadoras o estatales. En cuanto al porcentaje de caminos pavimentados el
90.33% de los mismos son de carretera federal, estatal, a cargo de FONATUR vy de cuota, mientras que
el 2.67% son caminos rurales.

La actividad portuaria se encuentra enmarcada por 15 recintos portuarios y 14 terminales maritimas.
Entre los puntos a destacar, previo a cualquier andlisis, se tiene que debido a las formaciones de
arrecifes en la costa y la consecuente dificultad de tener mas puertos de altura, el abastecimiento de
bienes via maritima es minimo. A pesar de ello, |a infraestructura con que se cuenta permite un alto flujo
maritimo — turistico.

El transporte aéreo forma parte de uno de los sistemas de servicios mas importantes en la economia de
un pais, el cual esta relacionado con el movimiento de personas y de carga alrededor del mundo. Segun
Betancourt y Rendeiro, €l desarrollo de los aeropuertos depende de cuatro elementos importantes: los
pasajeros y os bienes que circulan en las terminales, el ambiente econdmico y sodial, la naturaleza del
aeropuerto como una unidad generadora de productividad y los agentes que operan dentro del
aeropuerto principalmente los que prestan servicios comerciales. Dos de los elementos que se
encuentran altamente desarrollados en el Estado de Quintana Roo scn el de mevimiente de pasajeros y
bienes, asi como los servicios comerciales que se ofrecen dentro de las facilidades aeroportuarias, ya
que gran parte de la economia del Estado se basa en el turismo nacional y extranjero.

El servicio telegrafico en el Estado de Quintana Roo se brinda al 96.66% de la poblacion total a través
de 20 puntos de servicio distribuidos en siete de los ocho municipics que conforman la entidad, ya que
no se tiene registrada infraestructura para José Maria Morelos. En lo referente al servicio postal, el 1.5%
de los 34,720 puntos de servicio con que cuenta SEPOMEX {dato obtenide del informe de ejecucion de
1998 de la SCT) a nivel nacional, se locaiiza en Quintana Roc. En cuanto telefonia se refiere, la
densidad (numero de lineas telefdnicas por cada 100 habitantes) pasd de 8.1% en 1997 a 9% en 1998.
Aprovechando la tecnologia celular y satelital se esta llevando el servicio telefénico a 32 mil localidades
que tienen menos de 500 habitantes. También gracias al programa satelital se estan fortaleciendo
programas sociales como la educacion y la salud a distancia.
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2. HECHOS RELEVANTES DEL FACTOR INFRAESTRUCTURA

Escasez de recursos financieros.

Carencia generalizada de coordinacidn entre los principales agentes involucrados.
Planeacion no integral como consecuencia del punto anterior.

Procesos de cambio: alto riesge de un costo social y politico.

. * 8

3. ESCENARIO TENDENCIAL

Et escenario tendencial consiste en una proyeccion de las condiciones futuras gue rodean al factor si las
politicas de desarrollo continlan como hasta ahora se han llevado a cabo.

A continuacion se sintetizan las condiciones de este escenario proyectado,

El traslape en las responsabilidades y en las facultades y de seguimiento de proyectos serd cada vez mas
grave, originando pocos resultados, un uso ineficiente de los ya limitados recursos y mal servicio.

Una politica deficiente de planeacidn originara crecimiente disperso, encareciendo el desarrollo de
infraestructura v deteriorando el seguimiento de proyectos y obras, dificultando crecientemente {a toma
de decisiones.

La concentracidén en las ciudades seguira aumentando y empeorando la situacién de las poblaciones
marginadas y reduciendo la eficiencia per capita de la infraestructura en las ciudades. Sera cada vez mas
dificil encontrar el equilibrio entre costo ambiental y beneficios del desarrollo de infraestructura,
aumentando el tiempo de respuesta.

4. VISION 2025 DEL FACTOR INFRAESTRUCTURA

El planteamiento estratégico inicia con una visién de futuro que nos orienta hacia una meta comiin y que
permite dirigir los esfuerzos de todo el factor hacia el objetivo. Asi en el marco de este Plan Estratégico
el factor Infraestructura se visualiza a si mismo en un horizonte de largo plazo (25 afos) como:

} Una planeacion regional integral sustentada en la rentabilidiad social, el

| concenso ¥ Ia unificacién de criterios entre los tres niveles de gobierno, el
sector privado v la sociedad, procurando e implementando alternativas de
financiamiento, el uso eficiente de recursos, la ampliacion en la cobertura

de servicios, la mejora de su calidad y el fomento al desarrollo econdmico B

y la calidad de vida de los quintanarroenses y seguridad y comfort de los
visitantes,

5. BALANCE ESTRATEGICO (FODA’S)

Una vez identificada la visién del factor; el balance estratégico (en ocasiones conocido como andlisis de
FODAS), nos permite visualizar de manera simplificada come las condiciones actuales apoyan o limitan
para alcanzar esa vision. Para eso, cada situacidén es clasificada en alguna de las siguientes cuatro
categorias:
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Fuerza Circunstancia interna que permite un nivel adecuado de competitividad al
factor.

Debilidad Circunstancia interna que dificulta alcanzar un nivel adecuado de
competitividad al factor.

Opertunidad Circunstancia externa al factor gue lo favorece actual o potencialmente y
que mejora la competitividad del mismo.

Amenaza Circunstancia externa al factor gue lo debilita o perjudica su competitividad

actual o potencial.

Asi mismo se califican las oportunidades y amenazas en cuanto & su impacto y a su probabilidad de
ocurrencia, y las fortalezas y debilidades en cuanto a su impacto en el factor. En la siguiente tabla se
incluyen las situaciones que conforman el balance estratégico del factor utilizando las claves O
(oportunidades), A (amenazas), F (fuerzas), D (debilidades) y un nimero para identificarlas.

OPORTUNIDADES Y AMENAZAS

BAJA PROBABILIDAD DE QUE ALTA PROBABILIDAD DE QUE
SUCEDA SUCEDA
ALTO O1. Descentralizacion de funciones.
IMPACTO 02. Ubicacién geografica.
0.3 Generacidn de divisas,
Al. Crecimiento y migracién.
A2. Medio ambiente.
A3. Dispersion.
BAJO
IMPACTO
FUERZAS
ALTO F1. Apertura y mayor participacion de la iniciativa privada y la
IMPACTO |sociedad.
F2. Disposicion a experimentar.
F3. Curva de aprendizaje positiva.
BAIO
IMPACTO
DEBILIDADES
ALTO D1. Escasez de recursos financieros.
IMPACTO | D2. Carencia de conciencia civica - pago por el servicio.
D3. Planeacidn independiente.
D4. Precios por debajo de los costos,
BAJO
IMPACTO

6. PLAN DE DESARROLLO PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA VISION

Como resultado del analisis del balance estratégico y con la intencion de cumplir la visidn planteada para
el factor se especifican las lineas estratégicas que representan las areas de prominencia o retos del
factor. Estas lineas estratégicas tienen un impacto de mediano plazo y se llevan a cabo con la realizacion
de los proyectos que se plantean en la siguiente seccion.

<&
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Linea Estratégica IN.1 FODAS a las que impacta
1. Cambic de paradigma: de | D1, D3, D4, A3,
obligacion gubernamental a
coparticipacion gobierno-ciudadano.
Linea estratégica IN.2 FODAS a las que impacta
2. Desarrollc de mecanismos para la | O1, 03, F1, F2, F3, D2, D4, D5, Al.
toma de decisiones e
impiementacisn.
Linea estratégica IN.3 FODAS a las que impacta
3. Mejora de la accesibilidad a ias | O1, A3, A2
zonas ¢con potencial de desarrollo.
Linea estratégica IN.4 FODAS a las que impacta
4, Blisqueda de fuentes alternativas | 01, O3, F1, F2, F3, F4.
de financiamiento.
7. ACTIVIDADES Y PROYECTOS
A continuacidn se presentan los proyectos que conforman las lineas estratégicas del factor
Infraestructura cuyo impacto se identifica en el corto plazo y permite fortalecer la respectiva linea
estratégica que lo agrupa. Para una facil identificacion de las lineas y proyectos del factor, se sefialaran
con la clave IN, seguida de una numeracién logica.
Linea estratégica IN.1 Cambio de paradigma: de obligacién
| gubernamental a coparticipacién gobierno-ciudadano
Proyecto IN.1.1 Campafia de concientizacién sobre la importancia de la
infraestructura.
Proyecto IN.1.2 Programa institucional para el andlisis e implementacion
de nuevas tarifas de agua y drenaje.
Linea estratégica IN.2 Desarrollo de mecanismos para la toma
de decisiones e implementacion
Proyecto IN.2.1 Creacién de un area de evaluacién sociocecondmica de
proyectos.
Proyecto IN.2.2 Sistema unificado para la recoleccion y procesamiento de
informacién estatal, para soporte de inversiones y promacion.
114
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Linea estratégica IN.3 Mejora de la accesibilidad a las zonas
con potencial de desarrollo

Proyecto IN.3.1 Desarrollo de infraestructura del transporte de carga en el
norte y sur det estado, en apoyo a las actividades de la zona.
¢ Ampliacién carretera Chetumal-Felipe Carrillo Puerte-Tulum-Playa
del Carmen.
s Ampliacion carretera Cafetal-Mahaual.
e Construccidén y posterior ampliacién de ia carretera Playa del
Carmen-Nueva Valladolid.

Proyecto IN.3.2 Modernizacion de carreteras.

e Carretera entronque carretera federal-Caoba. Arroyo Negro-
Frontera con Guatemala.

s Carretera Ucum-La Unidn.

e Carretera entronque Carretera Federal-Lazaro Cardenas-José Maria
Morelos-Dziuche-Limite con el Estado de Yucatan.

e Carretera Felipe Carrillo Puerto-Tihosuco-Tepich-Limite del Estado
de Yucatan.

s Carretera Tulum-Caoba-Nuevo Xcan.

» Carretera Puerto Morelos-Central Vallarta-Leona Vicario.

» Segunda etapa carretera perimetral de Cozumel.

¢ Carretera transversal de Cozumel,

« Carretera perimetral de Isla Mujeres.

Proyecto IN.3.3 Modemizacién y adecuacion de la red aeroportuario
Ampliacion y modernizacion del aeropuerto de Chetumal.

« Construccion del aeropuerto Tulum-Carrillo Puerto.

» Construccion de nuevo aeropuerto en Playa del Carmen.

» Adecuacién y mantenimiento del aerddromo de Kohunlich.

» Adecuacion y mantenimiento del aerédromo de Xcalak.

« Adecuacion y mantenimiento del aerddromo de Mahahual.

» Adecuacion y mantenimiento del aerédromo de Pulticub.

Proyecto IN.3.4 Adecuacion de la infraestructura maritimo portuaria.
« Dragado del canal navegacion en de Puerto Morelos.

Linea estratégica IN.4 Biisqueda de fuentes alternativas de
financiamiento

Proyecto IN.4.1 Solicitud de financiamiento a través de la banca de
desarrollo.

Proyecto IN.4.2 Establecimientc de una sociedad financiera de objeto
limitado.

Proyecto IN.4.3 Andlisis de |a emisidn de bonos estatales y otorgamientc
de concesiones.

Proyecto IN.4.4 Conformacion de un banco integral de proyectos de obra
plblica.

Centro de Estudios Estratégicos
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Linea estratégica IN.5 Desarrollo de las telecomunicaciones
Proyecto IN.5.1 Adecuacicn de la red televisiva a las necesidades del
Estado.
« Incorporacion de los programas de television del sistema
quintanarroense de comunicacion social a la fase dos de internet.
« Puesta en marcha de frecuencias de televisidn en Cancin con
produccion y programacion propia.
¢ Puesta en marcha de una red estatal de receptoras de television
para comunidades rurales,
s Modernizacion de sistemas de torres y antenas transmisoras.

Proyecto IN.5.2 Adecuacidn y modernizacion de la red radiodifusora del
Estado.
»Creacion de estaciones de radio FM en Playa del Carmen y Chetumal,
»Madernizacion de sistemas de torres y antenas transmisoras.

Desarroflo de infraestructura del transporte de carga en el norte y sur del
estade en apoyo a las actividades de la zona.

IN.3.2 Modernizacion de carreteras.

IN.3.3 Modernizacion y adecuacion de la red aeroportuario.

IN.3.4 Adecuacion de la infraestructura maritimo portuaria.

IN.5.1 Adecuacion de la red televisiva a las necesidades def estado.

IN.5.2 Adecuacion y modernizacion de la red radiodifusora del estado.

Dada la naturaleza del factor Infraestructurz, sus lineas estratégicas y proyectos impactan en todo el
Estado, sin embargo en el mapa se muestran aquellos proyectos que tienen una puntualizacidn en algdn

municipio del Estado.
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V INTEGRACION DEL
PLAN AL ESTADO
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INTEGRACION DEL PLAN AL ESTADO

Al concluir los trabajos de investigacion y la planeacion apoyada por el equipo consultor del ITESM una
primera etapa de este Plan Estratégico de Desarrollo Integral del Estado ha terminado, y en este
momento inicia una etapa mucho mas importante, y a la vez mucho mas dificil, asegurarse que las ideas
y el trabajo de los quintanarroenses sumado a las recomendaciones del grupo de investigadores del
ITESM se puedan llevar a la practica.

En la lectura de este documento hay una vision de cada unc de los sectores econdmicos y de cada factor
sujeto de analisis, de igual manera, cada sector tiene lineas estratégicas y proyectos que sumados
forman un cuerpo estratégico muy rico.

De iguai manera en este apartado se presenta la vision integrada del Estado de Quintana Roo y lo que
se ha llamado Grandes Retos o Estrategias Angulares, en referencia a las “piedras angulares” las cuales
en otras épocas fueran consideradas como los elementos mas importantes de las grandes edificaciones
de roca como las pirdmides de la cultura maya.

Estas estrategias forman parte en su mayoria de las estrategias ya vertidas en capitulos anteriores, gue
después de un ejercicio de integracion y una serie de analisis y discusidn por parte del equipo de
investigacion, se determiné que estas estrategias deben ser consideradas de manera especial por su
impacto en el logro de la vision Quintana Roo 2025.

Es necesario que esta vision este en las mentes de todos los quintanarroenses como un deseo

permanente de mejorar y que estas estrategias, ahora llamadas angulares, sean la tarea mds importante
y urgente no sélo del gobierno, sino de tedos los habitantes de Quintana Roo.

VISION ESTATAL 2025

Quintana Roo mantiene un desarrollo sostenible en armonia con el medio ambiente, soportado
por un turismo diversificado y aftamente diferenciado como eje econdmico, integrado
regionalmente y vinculado con tas demds actividades productivas en un marco que promueve la

competitividad, donde el factor humano posee una identidad propia y es considerado como
base estructural del cambio v fin Ultimo del desarrollo,

Fundamentos de la visidn QUINTANA ROO 2025
Para lograr esta vision se cuenta con los siguientes elementos fundamentales:

Sociedad organizada, participativa y comprometida con el desarrollo regional.

Gobierna que trabaja colaborativamente con la sociedad en la construccidn de Quintana Roo.
Marco juridico y politica pliblica promotora, responsable y transparente.

Infraestructura econdmica adecuada y con servicios pUblicos de calidad.

Sectores econdmicos diversificados, diferenciados, que generan valor agregado en bienes vy
servicios, y son globalmente competitivos.

e Una estrategia de desamollo que respeta las caracteristicas culturales y regionales de los
habitantes.
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GRANDES RETOS

El establecer estas estrategias principales no significa que el resto de las estrategia no sean importantes,
sin embargo, en gran medida ef logro de la visién “*Quintana Roo 2025” serd el resultado de implementar
exitosamente las siguientes © estrategias, las cuales son “piedras angulares” del Plan Estratégico.

En cada una de estas S lineas estratégicas se deberan establecer provectos concretos que apoyen a la
realizacién de fas Estrategias Angulares, algunos de estos tal vez ya estdn siendo realizados por la
sociedad, por el gobierno o por ambos, aigunos otros forman parte de los planes especificos de algln
sector motor o de algun factor clave en este mismo estudio y seguramente durante la implementacion
irdn apareciende algunos otros proyectos.

1.Consolidacion e integracion del sector Turismo en Quintana Roo
El sector turismo como eje y motor de la actividad econdmica en el estado deberd consolidarse a través

de:

» Consolidacién de corredores turisticos
— Riviera Maya.
— Costa Maya.

—  Ecoarqueolégico del Sur.

Asi mismo el sector requernira de un esfuerzo de integracion intrasectorial que permita potencializar las
ventajas de la region para continuar con el liderazgo que hasta ahora el destino ha logrado, esto se
alcanzara a través de la promocion de:

= Una sola imagen destino bajo el concepto “Caribe Mexicano”
El concepto de un destino — multidestino exitoso es posible en Quintana Roo, sin embarge el aumento
en la competencia exterior v el desarrollo de nuevos destinos aunado a la globalizacion de la actividad
turistica requiere de unir esfuerzos para posicionar el destino en los mercados turisticos mas
atractivos,

« Incorporacion de los conceptos del Turismo sustentable
Mas que una simple moda la sustentabilidad es el camino para un desarrollo a largo plazo que no
comprometa el futuro de las futuras generaciones, por alcanzar un desarrollo en el corto plazo. Esta
sustentabilidad se lograra a través de:
—  Fortalecimiento y conservacion de la cultura regional,
- Conservacién de los recursos naturales.

2.Diversificacion de la oferta turistica de Quintana Roo

Para mantener a Quintana Roo en el liderazge como destino turistico, sera necesario adecuar la oferta a
los cambios que se presentaran en los proximos afios en el dinamico mercado turistico mundial, con una
enorme infraestructura instalada en la zona norte del Estado esta evolucidén es posible y se deberd
enfocar principalmente a:

- Reingenieria del destino,

—  Impulso al turismo cultural y de la naturaleza.

3.Vinculacion de cadenas productivas al sector turismo
Si bien el turismo ya es hoy en dia el principal motor de la economia regional, una de las debilidades que

presenta es la poca conexidn intersectorial. Esto se debe a que la gran mayoria de los insumos det sector
turismo no se producen en el Estado limitando la derrama econdmica que la actividad turistica puede
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aportar a la region. La vinculacion de otros sectores a la actividad turistica deberd realizarse en las
actividades donde el Estado presente las principales ventajas competitivas y en las regiones con mayor
potencial para ello. Algunos de los elementos fundamentales para lograr esto son:
— Identificacion sistemdtica de oportunidades de negocio vinculadas al turismo
—  Fomento a la innovacién y a la cultura emprendedora en la poblacion, principaimente fos jovenes
que se integran a la actividad economica.
— Fortalecimiento de los sectores con el enfoque de agrupamientes o cadenas productivas.

4,Promocion a las actividades con potencial exportador

Adicionalmente a la vinculacion con el turismo, se debera impulsar industrias ¢ sectores, que si bien
pueden favorecerse de la dindmica del sector turismo, tengan el potencial para exportar a otras regiones
o paises, productos capaces de participar en el competitivo mercado global. Este tipo de industrias y
sectores enfrentaran una competencia mayor y deberan fortalecer y desarrollar constantemente ventajas
competitivas para sobrevivir en el largo plazo.

Fruto del andlisis y la investigacion realizada se detectaron 3 industrias que tendrian el potencial para
desarrollarse con €xito, esta son:

- Acuacultura intensiva de tilapia

- Productos de madera y artesanias

—  Materiales pétreos procesados

5.Administracion del crecimiento

El desarrollo histdrico de Quintana Roo se ha caracterizado por una rapidez y dinamismo poco usual lo
que ha provocado que no todos los aspectos de la economia se hayan desarrollado al mismo ritmo,
provocando rezagos importantes en areas como la infraestructura urbana y de soporte, fa vivienda y los
servicios publicos. En lo sucesivo se debe prever este crecimiento y anticiparse a €l con la correcta
provisién de factores clave que se han mencionado, de manera que Quintana Roo tome las riendas de su
propio desarrollo y que el éxito del sector turismo no provaque mas desigualdades y polarizaciones.

Algunas de las actividades que ayudaran a esto son:
—  Desarrolle de un sistema de informacion de soporte a la toma de decisiones
— Reservas Territoriales suficientes y seguridad en la tenencia de la tierra
- Blisqueda de nuevas fuentes de financiamiento para el desarrolio de infraestructura de soporte

INTEGRACION DE LOS RETOS

Como se comentd previamente, los 5 grandes retos representan de manera general el enfogue que se
debera tener a nivel estatal para el logro de la vision planteada. A continuacidn se presenta una tabla
que muestra los proyectos especificos de sector o factor que apuntalan el lagro de los Grande Retos del
Estado.

<—-\_ Centro de Estudios Estratégicos 121
N ——



Plan Estratégico de Desarrollo Integral
Del Estado de Quintana Roo 2000 - 2025

CONEXION DE SECTORES Y FACTORES CON LOS GRANDES RETOS
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Conexion de factores y grandes retos
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INTEGRACION DE SECTORES Y FACTORES

A continuacién se presentan 3 tablas que permiten visualizar la conexion que existe entre los diferentes
planes de sector y factor. La primera tabla refaciona los diferentes proyectos de los sectores que estan
relacionados con algin factor basico, y de igual manera identifica los proyectos de algln factor basico
que esta directamente relacionado con un sector,

Integracion de Sec_tgres y Factores
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Integracién de Sectores y Sectores
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INTEGRACION DE FACTORES Y FACTORES
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NUMEROS GENERALES

A continuacion se presenta un resumen y una cuantificacion de las lineas y proyectos que se generaron

como producto det presente estudio.

Lineas Estratégicas Proyectos:
AGRONEGOCIOS 4 17
FORESTAL 5 11
PESCA Y ACUACULTURA s 13
MANUFACTURA 3 10
TURISMO 7 17
RECURSOS HUMANQS 5 31
RECURSOS NATURALES 4 8
PLANEACION TERRITORIAL 2 5
MARCO LEGAL 4 13
INFRAESTRUCTURA 4 14

43 139
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PROPUESTA DE IMPLEMENTACION Y SEGUIMIENTO

La etapa de diagndstico y disefio del Plan Estratégico de Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo
2025 ha concluido. Los resultados de este proceso culminaron con la definicidn de una Visidn Estatal, la
planeacion de los sectores econdmicos motores y la planeacion de ios factores de desarrollc.

El paso siguiente es poner en marcha el Plan Estratégico de Desarrollo, lo que hace indispensable
establecer las estructuras de organizacion, procesos de planeacion participativa, esquemas de
coordinacion y colaboracion interinstitucional en los ambitos sectorial, de factores y regional para la
ejecucidn, asi como los sistemas de evaluacion de avance de resultados y de su impacto economico,
social y politico, con los que se administrara el seguimiento del mismo.

De acuerdo con la experiencia en otros proyectos y a las condiciones particulares en las que se flevo a
cabo el presente proyecto, se presenta a continuacidon una propuesta para lievar a cabo la
implementacién y seguimiento del Plan Estratégico de Desarrolio Integral del Estado de Quintana Roo
2025,

La implementacion representa el arranque formal de los proyectos del Plan Estratégico de Desarrollo y es
reconocible que requiere de la realizacion de las siguientes Tareas Sustantivas.

1. Integracion y formalizacién de una organizacion para la planeacion, ejecucién,
seguimiento y evaluacién del Plan Estratégico de Desarrollo.

La dificil tarea de integrar planes, programas, proyectos y acciones prioritarias en la labor
gubernamental, ademas de la multiplicidad de demandas sociales y requerimientos de infraestructura
econdmica de los sectores productivos puede ser subsanada a través de la integracion de una
organizacion que se responsabilice de la planeacion, ejecucidn, seguimiento y evaluacidn del Plan
Estratégico de Desarrolio.

Esta organizacién, que inicialmente puede ser virtual, estaria conformada por un Consejo Estatal para
la Planeacién del Desarrollo y los Grupos de Trabajo a nivel sector, factor y/o regidn donde la
participacion mixta (gobierno - sector productivo) se hace de manera organizada, planeada y
estructurada, apoyada por un sistema de planeacion participativa dinamica.

2. Generacion y validacién del Plan de Accion y de los Planes Operativos Anuales.

Si bien el Plan de Desarrollo Integral del Estado de Quintana Roo 2000-2025 esta concluido, aun es
necesario revisar, actualizar y validar internamente los planteamientos y formalizar la estructura
programatica de accién en el horizonte de tiempo en términos del corto, mediano y largo plazo.

Asimismo, es necesario bajar de nivel los planteamientos a los Planes Operativos Anuales, verificando la
disponibilidad de los recursos requeridos, acciones concretas a realizar, calendarizacién de las mismas,
indicadores del desempefio y priotizando las acciones y proyectos.
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3. Implantacidn, institucionalizacion y difusion del Plan de Accidon y los Planes
Operativos Anuales en el Gobierno, asi como en toda la sociedad civil.

Una vez generado y validado el Plan de Accidon y los Planes Operativos Anuales, es indispensable la
definicion de un esquema operativo que permita una implementacion y operacién exitosa.

Este esquema operativo debe contemplar la complejidad de tener operando proyectos en diferentes
dominios de accion como son los sectores, factores y regiones, y estar enfocado a evitar duplicidades.

Igualmente importante es que los diferentes actores del desarrollo tengan claros sus rales y
responsabilidades a desempefiar de tal forma que se propicie la ubicacion de las diversas acciones a
realizar en las instituciones vy organismos mas iddneos, esto conducente a asegurar una
institucionalizacion del Plan de Accidn y de los Planes Operativos que aseguren su continuidad.

Con la finalidad de legrar una aceptacion positiva y consensada en la comunidad , y que ésta se
manifieste en un involucramiento efectivo de los servidores publicos, del sector empresarial y de la
sociedad civil, es muy importante realizar una amplia difusion del Plan Estratégico de Desarrollo,  Esto
favorecera la unidn e identificacion de los(as) quintanarroenses con una visidon comin, ayudando a
conseguir su apoyo en aquellas iniciativas dirigidas a formar el capital social.

4. Seguimiento y Evaluacion del Plan de Accidén y de los Planes Operativos Anuales,

El sistema de planeacion del desarrollo debe estar administrado por indicadores de medicidn que sirven
para dar seguimiento vy evaluar el desempefio de los proyectos. Ademas de la administracion del Plan
Estratégico de Accidn, permite llevar el seguimiento de la efectividad y eficiencia en la asignacién de los
recursos de los recursos que requieren los proyectos.

Existen dos tipos de indicadores, por un lado, los indicadores de desempefio de los proyectos, y por otro
lado, los indicadores del impacto econdmico, social y politico que miden los beneficios que se derivan de
la implementacion del proyecto. Cada indicador debe especificar las unidades de medicidn y la meta
numérica a alcanzar en el horizonte de planeacidn.

Tareas Sustantivas a realizar para la implementacion y seguimiento del
Plan Estratégico de Desarrollo Integral de Quintana Roo 2000-2025

1. Integracién y formalizaciéon de una organizacién para la planeacién,
ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico de Desarrollo.

2. Generacion y validacion del Plan de Accion y de los Planes
Operativos Anuales.

3. Implantacién, institucionalizacién y difusion del Plan de Accién y los
Planes Operativos Anuales en el Gobierno, asi como en toda la
sociedad civil.

4. Seguimiento y evaluacion del Plan de Accién y de los Planes
Operativos Anuales.
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Tareas de apoyo

A) Diseho y operacion de un Programa de Capacitacion para la
organizacion encargada de la planeacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion del Plan Estratégico de Desarrolio.

B) Disefio, implantacion y operacién de un Sistema de Seguimiento y
Evaluacion del desempeiio de los proyectos y de su impacto en el
desarrollo econdmico, social y politico del estado.

C) Disefo, implantacién y operacién de un Sistema de Comunicacion
transparente y confiable de los logros del Plan Estratégico de
Desarrolio, el Plan de Accién y de los Planes Operativos Anuales.

Estos requerimientos son fundamentales para el éxito perdurable del Plan Estratégico de Desarrollo.
Dadc que algunos proyectos ho se empezaran a ver sus resultados hasta en un par de sexenios o
algunos seran iniciados al término del presente, s muy importante establecer las bases para su
continuidad.

El sentido de pertenencia hacia ef Plan Estratégico de Desarrollo no sélo del sector gubernamental, sino
de los sectores productivos y de la sociedad civil es un valor esencial a desarrollar. La organizacién
representativa, la difusion y la capacitacién favoreceran ampliamente su aceptacion y apoyo.

Finaimente, las estructuras de trabajo, las metodologias de planeacion participativa, 13 estructuracion de
los proyectos y los sistemas de seguimiento y evaluacién apoyados por indicadores de medicion,
reforzaran la formalidad y credibilidad del Plan Estratégico de Desarrolio.

El modelo de implementacién y seguimiento propuesto se basa en un sistema de planeacion dinamica, a
través de un proceso de planeacién participativa con los grupos de trabajo en el seno del Consejo Estatal
para el Desarrollo, que inicia y termina con la generacién y difusion de informacion -necesaria y
suficiente- para realizar Ia planeacién.

La promocién y gestion son tareas necesarias no sdlo para la aprobacion y procuracion de los recursos
presupuestales de un proyecto, sino también para el involucramiento de los beneficiarios del mismo. En
ocasiones es necesario adquirir recursos adicionales de otras fuentes distintas a fas tradicionales
haciéndose indispensable promaver y gestionar el proyecto.

La ejecucion representa la operacién misma del proyecto donde los recursos son puestos a trabajar.
El seguimientc y evaluacién es un paso decisivo en el desarrollo de los proyectos. A partir de la

documentacién de su desempefio e impacto, se verifican sus resultados y transmite una
retroalimentacion a los responsables sobre posibles formas de mejorar €l cumplimiento.
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CICLO DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Generacidn y
difusidn de
informacién

Seguimiento y
evaluacién Organizacion
para la
Planeacion del
Desarrollo

Planeacién

Promocion y

Ejecucién ..
gestion

Por Ultimo, se genera y difunde informacién relevante a los Grupos de Trabajo para iniciar nuevamente
la planeacidn repitiéndose el ciclo virtuoso.

Sin lugar a dudas serd necesario invertir en los procesos de interaccién humana, ya que ia metodologia
sugiere una forma de generar y administrar el desarrollo donde es determinante el trabajo colaborativo

entre sociedad y gobierno.
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