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Establezca nuevas relaciones de negocios, conocliendo
empresas Internacionales ea‘neclalludas en tecnologias y
servicios del agua. No deje pasar la oprtunidad.

El Water and Waste Water Symposium
es una experiencia que usted debe aprovechar
para establecer contacto con su cliente potencial
e identificar sus necesidades.

Objetivos:
EN EL MARCO DE HABER SIDO DECLARADA EL AGUA COMO RECURSO
DE PRIORIDAD NACIONAL, SE ENFATIZARA EN:

» Conocer la perspectiva oficial de la situacion actual del sector
* Ofrecer mecanismos y alternativas para inversion y crecimiento
* |dentificar los retos de los organismos operadores

A quienes va dirigido:
Organismos Operadores de Agua y Saneamiento, Autoridades Federales y Estatales,
Sector Industrial, Consultores, Académicos e Investigadores.

Lugar:
CENTRO ESTUDIANTIL
TEC DE MONTERREY, CAMPUS MONTERREY.

INFORMES E INSCRIPCIONES:
Water and Waste Water Symposium
Centro de Estudios del Agua
ITESM Campus Monterrey
Edificio Cedes 5° Piso
Tel: (018) 358-20-00 Ext. 5019 y 5271 Fax: (018) 359-62-80
e-mal watersymposium@campus.mty.itesm.mx



CAMPUS MONTERREY

ALIDA
AMBIENTAL

CONSEJO ADMINISTRATIVO

Dr. Francisco J. Lozano Garcia,
Director del Centro de Calidad Ambiental del Tec
de Monterrey, Campus Monterrey.

CONSEJO EDITORIAL

Coordinador Editorial
Ing. Gabriel Garcia 'y Pérez
e-mail: joggarci@campus.mty.itesm.mx

Coordinador Administrativo
Ing. Gabriel Garcia y Pérez
e-mail: joggarci@campus.mty.itesm.mx

Editor Técnico
Dr. Jer6nimo Martinez Martinez

Editores Asociados

Calidad del Agua

Dr. Jorge Garcia Orozco, Dr. Enrique Cazares
Recursos Naturales

Dr. Fabian Lozano Garcia, Dr. Mohammed Badii,
Dr. Armando Contreras, Dr. Rahim Foroughbakhch
Manejo Ecoeficientede Residuos Industriales
Dr. Belzahet Trevifio

Desarrollo Sostenible

Dra. Rosamaria Lépez Franco

Residuos Peligrosos

Dr. Porfirio Caballero Mata

Calidad del Aire

Dr. Gerardo Mejia

Contaminacién del Subsuelo

Dr. Martin Bremer

Quimica y Toxicologia Ambiental

Dr. Gerardo Morales

Administracion Ambiental y Desarrollo Sostenible
Ing. Eduardo Guerra

Educacién Ambiental

Dr. Salvador Contreras

Legislacion Ambiental

Dr. Rogelio Martinez

Publicidad y Suscripciones
Miguel Angel Lopez Ramirez
e-mail: mialopez@campus.mty.itesm.mx

Disefio y Fotografia
Lic. Gabriel Lépez Garza
e-mail: glopez@giga.com

DILTNLO

PUBLICIDAD

Impresion

Editora El Sol, S.A.de C.V. ".‘
Washington 629 Ote., C.P. 64000 ( "2

Monterrey, N.L., México.

ISSN:1405-1443

Visite nuestra pagina en Internet
http://luninet.mty.itesrn.mx/revista/

Comentarios y Sugerencias
revista@correo.mty.itesm.mx

CALIDAD AMBIENTAL VOL VI No. 4 « Periodo: Julio-Agosto 2001 «
Fecha de Impresién: Julio 2001 « Periodicidad: Bimestral « Cer-
tificado de Titulo No. 9960, Certificado de Licitud de Contenido
No. 6950 « Certificado de Reserva de Derechos al Uso Exclusivo
No. 04-1998-1112131400900-102 otorgado por Derechos de
Autor.

Distribuidores: ITESM y SEPOMEX ¢ Domicilio ITESM: (Instituto
Tecnolégicoy de Estudios Superiores de Monterrey) Av. Eugenio
Garza Sada 2501 Sur. Sucursalde Correos"J", C.P. 64849. Centro
de Calidad Ambiental. Coordinacién de Difusion Ambiental. Edi-
ficio CEDES, 4o. Piso, Monterrey. N.L., México., Tel. 8328-4148,
Conmutador 8358-2000 exts. 5218, Fax. 8359-6280 « Represen-
tante y Editor Responsable: Dr. Francisco Lozano G. « Domicilio
SEPOMEX: Netzahualcéyotl No.109 Col. Centro, México, D.F.,
C.P. 06080. Porte Pagado Publicaciones Peri6dicas, Registro Pro-
visional 236-93 Autorizado por SEPOMEX.

Los articulos firmados son responsabilidad de sus autores y no ne-
cesariamente reflejan la opinién de la revista o del ITESM.

EDITORIAL

Didoseh Mede

En México se tiene una necesidad evidente y cada vez més creciente de mejorar
el manejo de los desechos sélidos peligrosos y no peligrosos. Por una parte,
existe una aumento proporcional de la generaciéon de desechos segun la
poblacion y grado de desarrollo (actualmente somos 101 millones de
mexicanos); por otra parte, no existe ningun registro funcional, accesible ni
mucho menos actualizado de lageneracion de desechos peligrosos (que es por
donde deberiamos comenzar. A pesar de esto, existen esfuerzos que se estan
realizando como por ejemplo el Ilenado de laCOA (proceso voluntario, parala
creacion de bases de datos de generacion de desechos peligrosos en Estados
Unidosy Canadd) y lareciente CruzadaNacional por un México Limpio inau-
gurada en Querétaro € pasado 11 de julio donde se dio a conocer que la

SEMARNAT propondra unainiciativa de Ley que incremente tres veces las
penalidades por el abandono de desechos peligrosos en el ambiente.

Particularmente, si buscamos un México mas limpio, es necesario dar un
seguimiento estrecho aladisposicion de los desechos peligrosos. Las grandes
empresas cuentan con recursos suficientes para financiar su disposicién
"apropiada” (lo cual no garantiza que se realice de esta manera), mientras que
las pequefias y medianas empresas (PYMES) tienen serios problemas con el
manejo de estos residuos.

Una de las soluciones a este problema no es solamente la sancion al
incumplimiento de la normatividad o la obligacion de confinar los desechos,
gue por cierto, no existen suficientes sitios autorizados ni apropiados para este
fin. Si no mas bien se debe actuar sobre las causas y una de éstas es la
obsolescencia de las técnicas y tecnologias actualmente utilizadas. La
optimizacion de procesos garantizaria una productividad creciente con la
correspondiente mejoraen el desempefio ambiental .

Las PYMES son sensibles a los cambios de la economia nacional y en estos
tiempos dificiles se han desatendido |os aspectos ambientales. Esta situacion
€s grave ya que estd asociada con gastos ain mas elevados como es la
remediacion de sitios contaminados (S se decide actuar) y la mitigacién de
problemas de salud a venir como consecuencia de la presencia de compuestos
peligrosos en el agua que bebemos y en el aire que respiramos. De la misma
manera gque la condicion de pobreza de una persona no justifica su desaseo,
una empresa con pocos recursos no puede justificar sus malas operaciones
ambientaes, estamos hablando de una situacion cultural més que econémica.

Es necesario incentivar lainversion y lamejorade calidad en las operaciones
de las PYMES. El aspecto ambiental no debe ser pospuesto, seria un gran
error. Si bien, existen programas de financiamiento, los gastos encaminados a
lamejoraambiental siguen siendo considerados eso: un gasto y no unainversion.
Indudablemente, es indispensable unaculturizacién lacual es mucho masdificil
de obtener que el més enredoso de los financiamientos; pero por lo mismo,
debemos comenzar ahora.

Dr. Osear Aguilar Juarez
Director del Centro de Calidad Ambiental
Tec de Monterrey, Campus Guadalgjara
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Taller de Operacion

y Mantenimiento

de Plantas de Tratamiento de Aguas
Residuales

Andlisis de |os aspectos més relevantes de la
operacion y mantenimiento de unaplantade
tratamiento de aguas (domésticas e industriales).
29 al 31 de agosto

Taller de Muestreo de Aguas
(Residuales, Potables y de Pozo)

Técnicas de muestreo de aguas residuales,
potables y de pozo. procedimientos para el aforo
de descargas y, normatividad vigente

27y 28 de septiembre

Medicion de Emisiones

Contaminantes en Fuentes Fijas.
Conocimientos practicos y procedimientos

para la medicién de la concentracion de
contaminantes en fuentesfijas, y su soporte legal
5 al 7 de septiembre

Estudios de Impacto

y Analisisde Riesgo Ambiental.
Conocimientos sobre las diferentes
metodologias del anélisis de riesgo y estudios
de impacto ambiental.

22 al 24 de noviembre

Antecedentes
y Requerimientos | SO-14000.

Introduccién al contenido, acance y propositos
de los estandares de la serie 1SO-14000.

de Monterrey
CAMPUS MONTERREY

10dejulio, 14 de agosto, 11 de septiembre,

9 de octubre, 6 de noviembrey 12 de diciembre
Sin costo en nuestrasinstalaciones.
(Eslamismasesion programadaen diferentes fechas).

Auditor lider 1SO 14000
(ANSI-RAB/BSI)

Contenido de una auditoria a un Sistema de
Administraciéon Ambiental, lasfases, tipos,
preparacion y acciones correctivas.
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e Implementacion 1SO 14001

Proceso de implementacion de la norma
1SO-14001, asi como los requerimientos para
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Aplicacion de la Legislacion Ambiental
Bases de la Legislacion Ambiental Mexicana, sus
efectos y alcances, con lafinalidad de prevenir
posibles sanciones.
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Reduccion, Reuso y Reciclo
de Residuos (3R'S)
Conocimiento y uso de herramientas
para el manejo de Residuos.

20y 21 de septiembre

Fechas sujetas a confirmacion

El Centro de Caidad Ambiental através de su depar-
tamento de Capacitaciony Difusion Ambiental le
ofrece: Capacitacion "In company” y Elaboracion de
materiales de capacitacion.
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Lider de Opinién

Por: Ing. Lorenzo H. Zambrano, Presidente del Consejo y Director General de CEMEX, S.A. de C.V.

Proteger el Medio Ambiente:
Un Negocio Rentable

0y se nos presenta

una espléndida

oportunidad:
contamos con el conocimiento
y las tecnologias para alcanzar
un desarrollo verdaderamente
sostenible, a través de un
crecimiento econémico
equilibrado, que genere
oportunidades para que la
mayoria de los habitantes del
planeta eleven su calidad de
vida, sin agotar recursos o
contaminar.

Ello exige la participacién
decidida de todos, incluyendo
gobiernos y organismos
internacionales especializados;
grandes, medianas y pequefias
empresas; instituciones
académicas y educativas, ONG
dedicadas a la proteccion
ambiental e incluso de las
comunidades y de cada persona.

En septiembre del 2002,
cuando se celebre la
Conferencia de las Naciones
Unidas sobre Desarrollo
Sostenible Rio+10, en
Johanesburgo, Suddfrica
(www.johannesburgsummit.org),
tendremos la oportunidad de
evaluar los avances
alcanzados y aprender de los
factores que contribuyen al
calentamiento global, el
deterioro de los mares, rios y
lagos, de los bosques y selvas,
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y la extincion de especies de
flora y fauna.

A diez afios de la Cumbre
de la Tierra, los empresarios
debemos seguir haciendo
propuestas concretas para que el
desarrollo sostenible deje de ser
una meta siempre inconclusa y
se convierta en una practica
cotidiana. No estamos partiendo
de cero. Desde 1992 las
compaiifas que integramos el
Consejo Mundial Empresarial
para el Desarrollo Sostenible,
conocido como WBCSD
(www.whbcsd.org) por sus siglas
en inglés, pasamos de las
palabras a la accién impulsando
la ecoeficiencia.

En pocas palabras, a través
de la ecoeficiencia se busca
conjuntar la eficiencia econ6-
mica con la ecolégica, optimi-
zando los procesos operativos
para "generar valor al producir
mas utilizando una menor
cantidad de recursos y con un
menor impacto ambiental”.

En mi experiencia como
empresario, s€ que, ademads de
ser posible, es rentable
desarrollar operaciones limpias
y productos que satisfagan las
necesidades de los
consumidores y que también
contribuyan a la preservacién
del medio ambiente.

Aunque por razones evidentes su aplicacion

y evaluacion varia entre las distintas industrias,
la ecoeficiencia se puede alcanzar llevando

a cabo acciones en cinco areas:

1. El disefio y operacion de procesos productivos

limpios y eficientes.

2. La revalorizacion, optimizacion y reciclaje
de materias primas y otros materiales.

3. El desarrollo de nuevos productos amigables

con el medio ambiente.

4. El impulso a la innovacion.

5. La promocion de una mayor cultura

y conciencia ecologica.

En primer lugar, cuando
aplican procesos productivos
limpios y eficientes, las
empresas ganan competitividad
al reducir costos y disminuir el
impacto ambiental de sus
operaciones. También lo hacen
al incrementar el valor de
activos intangibles, como el de
una buena reputacién, que
es un factor clave en el marco
de la economia global actual y
es producto de la
responsabilidad social.

En el caso de CEMEX,
desde 1994 hemos sustentado
nuestra capacidad de crecer
rentablemente en una estrategia
de desarrollo sostenible,
plasmada en el Programa

CEMEX-Ecoeficiencia (PCE).
Tan sélo el aio pasado, a través
de su aplicacién logramos
reducir nuestro consumo de
energia eléctrica en 160,000
megawatts, equivalentes a lo
que consume al afio una
poblacién de 100,000
habitantes, asi como 723,500
MM BTU de energia térmica,
lo que representa unos 130,000
barriles de petréleo.

Estas eficiencias energéticas
nos han permitido contribuir a
la lucha contra el calentamiento
global, al reducir el afio anterior
en 263,000 toneladas nuestras
emisiones de CO,, equivalentes
a lo capturado por un bosque de
33,000 hectireas.
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Planta Caracolito, Colombia

En segundo término, la
ecoeficienciatambién sealcan-
zarevalorizando y optimizando
€l uso de materias primas que
antes no eran consideradas
como aplicables a un determi-
nado proceso productivo, y
reciclando materiales que otras
empresas desechan.

En CEMEX hemos
revalorizado materias primas
como las puzolanas, un
cementante natural que se
afiade en la Gltima etapa del
proceso productivo, 1o que nos
permite reducir el uso de
insumos, como calizay arcilla,
y ahorrar energia. De igual
forma, estamos ayudando a
otras empresas e industrias a
disponer en forma seguray
eficiente sus residuos, cuyo
manejotradicionalmenteha
sido delicado. En el horno de
calcinacion, utilizamos
como complemento energético,
materiales y subproductos de
procesos industriales como
coque de petrdleo, aceites
gastados, solventes residuales,
Ilantas, escorias y cenizas de
altos hornos.

El tercer aspecto clave de
la ecoeficiencia es & disefio de
productos amigables con €l
medio ambiente que no slo
satisfagan las necesidades del
cliente, sino que puedan ser
reciclados, que sean biodegra-
dables y no afecten a entorno
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ecolégico cuando son desecha
dos, 0 que incluso contribuyan
ala proteccion del medio
ambiente.

Este Ultimo es €l caso de
uno de los nuevos concretos
gue hemos desarrollado
en CEMEX, conocido como
Antibac MR, que por sus
caracteristicas antibacterianas
es utilizado en hospitales,
escuelas, granjasy otras
instal aciones donde lahigiene
esprioritaria. Ademas, el
concreto Antibac MR, protege
los mantos fredticos al evitar
filtraciones contaminantes.

Destacaria, como cuarto
punto, lacapacidad de innovar;
en ella se encuentrael maximo
potencia de los procesos
ecoeficientes.

Al innovar se puede rede-
finir todo un negocio, replan-
tear la forma en que operan los

mercados y la esencia de lo que

hace valiosa a una compafiia.
En CEMEX, desde finales de
los ochenta hemos sido
pioneros en €l uso de las
comunicaciones via satélite, y
ahoraen laaplicacion del
Internet, para responder e in-
cluso adelantarnos a las
cambiantes necesidades del
mercado y desarrollar nuevas
formas de crear valor.

Por ejemplo, a equipar
nuestros camiones repartidores
de concreto con sistemas de

posicionamientoglobal por
satélite, logramos reducir la
ventana del tiempo promedio
de entrega de 3 horas a 30
minutos. Con ello brindamos
un mejor servicio anuestros
clientesy aumentamosla
utilizacion de nuestra flotilla en
un 35%, lo que nos permite
utilizar mejor nuestros activos,
ahorrar combustibley reducir
emisiones contaminantes.

Estos son tan sdlo algunos
ejemplos de que conjuntar la
eficiencia econdmicay
productivaes factible y, sobre
todo, rentable. Graciasala
aplicacion de nuestro programa
de ecoeficienciaen CEMEX,
desde 1994 hemos generado
ahorros superiores a los $60
millones de délares, lo cual
demuestra que la proteccién
del medio ambiente es un buen
negocio.

Finalmente, comoquinto
punto, quiero mencionar que,
hoy en dia, la mision
de las empresas no se debe
limitar, Gnicamente, aal canzar
logros econémicos. Debemos
también enfocamos a los temas
ambientales, como una
parte de nuestra responsabili-
dad social. En CEMEX hemos
elegido como estrategia la
difusién de una cultura
ecoldgica, buscando educar y
dar a conocer temas delicados
de conservacion que la

sociedad debe atender.
Tenemos un lema: "secuidalo
gue se conoce".

Desde 1993 hemos buscado
generar conciencia ecolégicaa
través de esta estrategia al
donar mas de 60,000 copias del
Libro Ecol6gico que
publicamosanual menteen
colaboracion con la
Agrupacion SierraMadre.

Deigual forma, estamos
desarrollando programas de
manejo de vida silvestre
y proteccion de especies en
peligro de extincidn,
directamente y en colabo-
racion con autoridades
gubernamental es, instituciones
académicas y ONG de varios
paises, alavez que
patrocinamosreconoci mientos
como el Premio Internacional
de Fotografia Ambiental,
que otorga larevista Nature's
Best.

Si bien la ecoeficiencia se
planted original mente como un
concepto empresarial para
aplicarse en el dmbito de los
Negocios, su impacto en el
logro de un desarrollo
sostenible ha hecho que gane
terreno como una
herramienta que puede ser
aplicada por todos los
miembros de una sociedad
para apoyar su economia
y mejorar su calidad de vida.

Hospital Los Angeles México, D.F.
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Reforestacion en la comunidad, Costa Rica

Como sefialaba al principio
de este articul o, todos tenemos
laposibilidad, y la
responsabilidad social, de
contribuir a crear una mayor
conciencia de laimportancia de
alcanzar un crecimiento
econdmico que no se base en @
agotamiento de los recursos.

Es en los nifios y jOvenes
donde se encuentra el terreno
més fértil para crear esta
concienciay promover la
importanciafundamental de
trabajar en armonia con la
naturaleza. De aqui la
relevancia de contar con
sistemas educativos, desde la
primaria hasta la
universidad, que fomenten en
los nifios y j6venes una
cultura de respeto a medio
ambiente; de contar con
institucionesdeinvestigaciony
ensefianza con una creciente
capacidad de contribuir a
conocimiento de los retos que
enfrentamos, a planteamiento
de solucionesviablesy ala
formacion de profesionistas
capaces.

Quiero mencionar, como
gemplo de estalabor, d Tec de
Monterrey, que basado en €l
compromiso con la excelencia,
prepara a verdaderos lideres
comprometidos con el
desarrollo sostenible de sus
comunidades, de sus paises
y de nuestro planeta. Asimis-
mo, promueve el conocimiento
y aplicacion de la ecoeficiencia
mediante una alianza estraté-
gicaentre el Centro de Infor-
macion parala Ecoeficiencia
en los Negocios, € Centro
Interamericano para el Desa
rrollo Sostenible y el Consejo
Empresarial para el Desarrollo
Sostenible de América Latina
(Www.mty. itesm.mx)

Yo tengo la certeza de que
las empresas, universidades,
ONG, gobiernos y organismos
internacionales seremos
capaces de trabajar en forma
més estrecha y coordinada para
preservar la gran riqueza
natural que aun existe. Estoy
seguro de que las generaciones
futuras apreciaran nuestro
compromiso. [§

Aunque supiera

gue el mundo se va
a acabar mariana
yo hoy aln plantaria
un arbol.

M. L. King

| akes

Environmental
Software
Ambiental

ISC-AERMODView

El paquete completo para modelamiento

Tres model os de dispersion delaEPA en un solo software para
cal cularlaconcentraci ondel contami nanteosudepositacionen
un radio de hasta 50 Km. Imagenes en 3% dimension, maneja
mapasdigitalizadosdel terreno, model avarioscontaminanteso
fuentes alavez, concentraciones corno |lineas solidas o como
vaoresindividuales.

IRAP-hView
Industrial Risk Assessment (Human)

Protocolo delaUSEPA paraeval uar el riesgo dedafio cronicoa
lasalud del ser humano por lasemisionesdelaplanta. Norequiere
interactuar conlacomunidad; brindaresultadosenel cortoplazo.
Eval e también el riesgo de dafio al medio ambiente con EcoRisk
View, un protocolo de laUSEPA que analizala bioacumulacion
decontaminantesenlascadenashbiol 6gicasdel medioambiente
rural.

SLAB View
Modelamiento de descargas accidentales

La herramienta de la USEPA para modelar la emision de
descargas accidental es i nstantaneas, continuas o deduracién
finita. Muestra la zona externa potencia mente impactada en
formagrafica sobre mapas digitalizados de laregion; presen-
tacionesimpactantes. Base dedatos paraunagran cantidad de
sustancias.

RMPView
Elaboracion del Plan de Manejo de Riesgos

Lamejor herramienta para elaborar su plan de prevencién de
descargas accidental es aplicaautomaticamente losresultados de
SLAB View. Susrecursosgraficoslepermiten hacer impresio-
nantes presentaciones delosresultados de su model o.

Dispositivos
Anticontaminantes, S.A. de C.V.

Software, Capacitacion, Modelamiento de la Dispersion de
Contaminantes y Evaluacion del Grado de Riesgo por Emisiones

V. Carranza325 Sur, Monterrey, N.L.
Tel. 8344-1473, 8318-0561
dispanti @prodigy.net.mx
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Quimica y Toxicologia Ambiental

Por: Dr. Mauricio A. Ondarza B., Unidad Académica Multidisciplinaria Reynosa-Radhe, Division de Ingenieria
Ambiental, Universidad Autdénoma de Tamaulipas.

Produccion Microbiana
de Surfactantes
y su Potencial Comercial

Introduccion

Los surfactantes son moléculas
que permiten reducir la
superficie y la tensién superfi-
cial de mezclas agua en aceite o
aceite en agua; al formar micro
emulsiones en donde los hidro-
carburos pueden ser solubiliza-
dos en agua o ésta misma agua
puede también, solubilizarse
en los hidrocarburos.

Dichas caracteristicas
confieren a los surfactantes un
excelente grado de:
detergencia. emulsificacion.
espumacion y dispersion:
propiedades que los colocan
como los polimeros mas
versitiles dentro de los
procesos industriales.

Actualmente la mayoria de
los surfactantes en uso, son
derivados quimicos del
petréleo: sin embargo. hay
cada vez un mayor interés por
el desarrollo de biosurfactan-
tes, dada su biodiversidad.
naturaleza ecolégico-ambien-
tal, facilidad por producirse via
fermentacion bioquimica. una
proteccion al ambiente,
recuperacion asistida del

petréleo. cuidado de la salud y
aplicacion comercial en las
industrias procesadoras de
alimentos.

Los surfactantes
microbianos representan un
grupo estructuralmente diverso
de moléculas activas de
superficie, que son
biosintetizadas por diversos
microorganismos. Estas
moléculas reducen la superficie
y tension interfacial tanto de
soluciones acuosas como de
mezclas de hidrocarburos, que
les confieren la posibilidad
comercial de ser los candidatos
idéneos para una recuperacion
asistida del petréleo y para
procesos de desemulsificacion.

Los Biosurfactantes
presentan mejores propiedades
sobre los derivados quimicos:
una baja toxicidad y mayor
biodegradabilidad, una buena
compatibilidad ecoldgica-
ambiental. una excelente
formacidon de espuma, una alta
selectividad y actividad
especifica a temperaturas. pH y
salinidad extremas; asi como
por su habilidad para poder ser
biosintetizadas a partir de sub-

productos, desechos y residuos
industriales renovables.

Métodos
analiticos
recientemente
desarrollados

Para cl caso de un monitoreo
de microorganismos
potencialmente productores de
biosurfactantes, existen las
siguientes referencias. Por
ejemplo, Van der Vegt y
colaboradores, describen un
método denominado “ADSA™
que en la version castellana
indica el empleo de un andlisis
axisimétrico del perfil y
contorno de gotas.

Por su parte, Shulga y
colaboradores. desarrollaron un
método colorimétrico que
permite estimar la presencia de
biosurfactantes sobre la base de
la habilidad de los surfactantes
anionicos para reaccionar con
el indicador catiénico y poder
formar asi, un complejo de
coloracidn caracteristico.

Otros métodos sencillos
incluyen: una prueba rdpida pa-

ra evaluar el colapsamiento de
gotas. Matsuyama y otros, por
su parte, elaboraron una prueba
directa para caracterizar de
manera rdpida colonias de
bacterias productoras de
biosurfactantes. Esta técnica se
conoce como la cromatografia
de absorcion en capa delgada
(fase solida-liquida).

Para una estimacion del
Valor Indice de Emulsificacion
(E-24) mediante un cultivo
agitado de muestras inmersas
en un volumen igual de
queroseno y midiendo el
porcentaje de emulsificacion
después de 24 hr., se utiliza el
método desarrollado por
Cooper y Goldenberg.

Estimacién
dt_e una actividad
biosurfactante

Su estimacion se obtiene
midiendo los cambios en las
tensiones superficial e
interfacial, la estabilidad o
inestabilidad de las
emulsiones, el balance
hidrofilico-lipofilico (HLB).
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Biosurfactantes Organismos Tension CMC
superficial (Concentracion
(mN/M) Micelar Critica)

Glicolipidos P. aeruginosa 29

Ramnolipidos Pseudomonas sp. 25-30 0.1-10

Lipopéptidosy

lipoproteinas

Péptido-lipido B. licheniformis 27 12-20

Serrawetina S. marcescens 28-33

Viscosina P. fluorescens 26.5 150

Surfactina B. subtilis 27-32 23-160

Subtilisina B. subtilis

Gramicidinas B. brevis

Polimixinas B. polymyxa

Biosurfactantes

particulados

Vesiculas

y fimbrase A. calcoaceticus

Céulas enteras Variedad de
Bacterias

Tension * Referencia(s)
superficial
(mN/M)
0.25 74.208
1 88, 128, 185
0.1-0.3 109,263
143
176
1 3,20
20
139
240
76,113
58, 209a

Tabla 1. Fuente microbiana y propiedades de tipos importantes de surfactantes

El tensiometro permite medir la
tensién superficial de diversas fases como
pueden ser: agua: aire, aceite: agua. Por
gjemplo, latension superficial del agua
destiladatiene un valor de 72 mN/my la
adicion de surfactantes hace que su valor
disminuyahasta30 mN/m.

Este valor es conocido como la
concentracion micelar critica (en version
inglés "CMC") y se define por la
solubilidad de un surfactante en una fase
acuosa. Su uso comun permite medir la
eficienciade un surfactante.

El medio de cultivo microbianoy (o)
los biosurfactantes son diluidos varias
veces y latension superficial es
determinada para cada dilucién, de ahi €
CMC puede ser finalmente calculado a
partir de éstos valores (ver Tabla 1).

El valor HLB (balance hidrofilico-
lipofilico) nos indicael grado en que un
determinado surfactante promuevela
emulsion del tipo: aguaen aceite o aceite
en agua, unavez que se realizaron pruebas
comparativas con valores conocidos de
HLB de otros surfactantes.

Se puede elaborar una escala asignando
un valor de 1 al &cidooleicoy de 20 al

oléato de sodio (los valores intermedios
son igualmente obtenidos a partir de
mezclas y proporciones diversas de los
componentes.

Emulsificantes con valores menores a
6, favorecen una estabilizacion de los
emulsificantes a favor de lafase agua en
aceite, mientras que valores comprendidos
del 10 a 18, tienen un efecto opuesto y
favorecen una emulsificacion del tipo
aceite en agua.

Clasificacion
de los biosurfactantes
y su fuente de origen

A diferenciade los surfactantes
quimicamente sintetizados, cuya
clasificacion se establece en funcion de la
naturaleza polar de sus grupos funcionales,
los biosurfactantes se categorizar
esencialmente por su composicion quimica
y su origen microbiano.

En general, su estructuraincluye
regiones especificas de naturaleza
hidrofilica (formada principal mente por
aminoacidos o péptidos "aniones u
cationes'); Mono, di y polisacaridos; y una

hidrof bica (constituida por &cidos grasos
saturados e insaturados.

Como un acuerdo establecido, las
principales clases de surfactantes incluyen
a glicolipidos, lipopéptidosy
lipoproteinas, fosfolipidos y &cidos grasos,
surfactantes poliméricos y particulados.

Laestructuradel emulsan producida
por Acinetobacter calcoaceticus, se
muestraen la figura 1.

Fisiologia
y Genetica

Funcién biolégica

Los biosurfactantes son producidos por una
variedad de microbios secretados
extracelularmente o adheridos a partes
celulares, durante el crecimiento sobre
substratos inmiscibles en agua.

Desde un punto de vista fisiol 4gico,
una produccién de grandes cantidades de
polimeros, resultaria ser un desperdicio en
caso de no poseer alguna funcion
especifica. El sistema genético también
Ilega a perder la expresion del gene alo
largo de un periodo determinado del
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selecciones en el caso de que el producto CH CH
sintetizado por €l gene, no presente ventaja i Iy
especificaparalasobre vivencia. (oo, (e,
\CHOH (\ZHOH
Caracterizacion genética ?HQ ?Hz
Se han logrado obtener avances esenciales €=0 \° =0
en lo referente a la genética de éstos o 0 o T
microorganismosy primordial mente CH, O c © CH, O
gracias a estudios realizados con los / ‘
sistemas genéticos presentes en - *( He o O~
organismos como Pseudomonas 'y en ok
Bacillus p. ‘ e | L
HO NH NH HO NH Figura 1. Estructura_
) . | | | del Emulsan, producida
Recuperacion de los biosurfactantes =i c=o C=Q por Acinetobacter
En general, los procesos de control en la C‘H3 (‘CH2)12 éHs calcoaceticus, en donde
biotecnologiade los biosurfactantes, L los &cidos grasos estan
representan costos de inversion de hasta un B 3 n unidos a la estructura
60% del total de su produccién y ademas, de base de un
. > ' heteropolisacérido.

su actividad del biosurfactante, puede
verse afectada por una presencia por parte
de otros material es presentes en las Procesos * Referencia(s)
preparaciones.

La recuperacion de los biosurfactantes Modo Batch
dependera esencial mente de su carga
iénica, su solubilidad en aguay asu Precipitacion con sulfato de amonio
localizacioncelular (intrau Emulsan 210,271
extracelular y/o adheridaalas células. Biodispersan 213
L as técnicas que mas se emplean se Bioemulsificante 184
encuentran descritasen latabla2 e
incluyen extracciones clasicas con mezclas Extraccion por solventes
dg solventes: cloroformo-metano!, Tredolipidos 36, 133, 241
d|clorometar_lo-metanol ,butanol, B Soforolipidos 207
aceltgto d? etilo, pentano, hexano, &cido Liposan 33
acético, éter, ec.
Aplicaciones comerciales Crlsta!lzz,ac!én
de los biosurfactantes Ce_l ob|’ol_|p|dos 238, 250
Multi-Biotech (filial deGeodyne Glicolipidos Irr
Technology) halogrado comercializar -
unaserie de biosurfactantes en Modo Continuo
aplicaciones de recuperacion asistida del Centrifugacion
petréleo. En aguas de inyeccion de pozos Glicolipodos 82, 177
de explotacion, se logré un aislado de Adsorcion
Bacilluslicheniformis JF-2; cuyas Rhamnolipidos 264
propiedades |e confieren un papel impor- Filtracion por flujo tangencial
tante como hiosurfactante a presentar Mezcla de biosurfactantes 27, 145
valores de CMC de 10 (g.l -1); Diafiltracion y precipitacion
disminucion de latension interfacial Glicolipidos 27, 31
salinaen contradel solvente decano hasta Ultra filtracién
10-3 dinas.cm-1. Gliocolipidos 162

Estudios diversos demuestran una
ficieniacormp ementarace o e R SRl e o iy o Mo
biosurfactantes en: la remacion de metales, Biology Reviews, Mar. 1997, p. 47-64. Vol. 61, No.| v
emulsificacion de mezclasde B

hidrocarburos-agua, biodegradacion del ==

fenantreno, hidrocarburos arométicos poli Tabla 2. Procesos de control descendiente
ciclicos. para una recuperacion de biosurfactantes importantes
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Por ultimo, cabe sefialar que otras
aplicacionesqueprometeneficientes
resultados, se orientan alas industrias
alimenticias, de cosméticosy de un
cuidado delasalud.
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Legislacion Ambiental

Por: Dra. Doricela Mabarak Cerecedo. Investigadora adscrita al Centro de Investigacion Juridica
del Tec de Monterrey, Campus Monterrey.

Proteccion Juridica
a 10s Recursos Naturales

ara determinar la forma en que la legislacién ambiental mexicana protege y regula los recursos naturales, es necesario conocer
cudles son éstos, y de ser posible. definirlos. Para poder llegar a ello, es necesario acudir tanto a los preceptos constitucionales
como a los legales ordinarios, que se ocupan de esta materia.

El pérrafo cuarto del articulo 27 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos sefiala claramente que corresponde

a la Nacion es decir, al Estado Mexicano: El dominio directo de todos los bienes considerados dentro de los enumerados por el

citado precepto constitucional, como son:

a. Todos los recursos ubicados en la plataforma continental y en los z6calos submarinos de las islas.

b. Todos los minerales o sustancias que en vetas, mantos, masas. o yacimientos, constituyan depésitos cuya naturaleza
sea distinta de los componentes de los terrenos, como son los minerales de los que se extraigan metales
y metaloides utilizados en la industria.
c. Los yacimientos de piedras preciosas, de sal de gema y las salinas formadas directamente por las aguas marinas.
d. Los productos derivados de la descomposicion de las rocas, cuando su explotacion necesite trabajos subterrdneos.

e. Los yacimientos minerales u orginicos de materias susceptibles de ser utilizados como fertilizantes.
f. Los combustibles minerales sélidos.
g. El petréleo y todos los carburos de hidrégeno solidos. liquidos y gaseosos.

Otros recursos naturales, senalados en el pdrrafo quinto del propio articulo 27 constitucional, son propiedad de la Nacion. tales

como los siguientes:

a. Las aguas de los mares territoriales.
Las aguas marinas interiores.

(e}

Las de las lagunas, y esteros que se comuniguen permanente o intermitentemente con el mar.

d. Las de los lagos interiores de formacion natural que estén ligados directamente a corrientes constantes.

= o

r

Las de los rios y sus afluentes directos o indirectos.
Las que sirvan de linea divisoria internacional o entre dos o mds entidades federativas, o pasen de una entidad federativa a otra.
Las de los manantiales que broten de las playas, zonas maritimas, cauces. vasos o riberas de los lagos, lagunas o esteros

de propiedad nacional, y las que se extraigan de las minas.
h. Los cauces, lechos o riberas de los lagos y corrientes interiores, en la extension que determinen las leyes.

Para desarrollar
Jjuridicamente la proteccion de
los recursos naturales, como el
petréleo, los materiales
radiactivos. el agua. la pesca,
la fauna silvestre, los bosques,
las minas y las especies
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vegetales, se han expedido en
todos los casos, leyes federales
que cubren todos estos
diferentes aspectos, y de cuya
aplicacién se encargan distintas
dependencias federales, como
son: La Secretaria de Energia,

de Agricultura, Ganaderfa,
Desarrollo Rural, Pesca y
Alimentacion, la Secretaria de
Economfa y desde luego. la
Secretaria de Medio Ambiente
y Recursos Naturales. Existen
ademds, una serie de Consejos

y Comisiones encargados
también de manejar la
proteccion y en algunos casos,
la administracion de los
recursos naturales como son:
El Consejo Nacional de
Recursos Naturales no



Renovables, El Consejo de
Recursos Minerales y la
Comision Nacional del Agua,
principalmente.

Se efectud un repaso de los
diferentes ordenamientos
Jjuridicos reguladores de los
recursos naturales, asi como de
las mds prestigiadas obras
juridicas, tanto de derecho
constitucional como de
derecho administrativo e
inclusive, de las pocas obras
escritas sobre derecho
ambiental, y se encontrd que
tanto el legislador como los
doctrinarios en materia juridica
SON poco expresivos en cuanto
a definir qué es un recurso
natural. Por ejemplo, Edgar
Baqueiro Rojas, quien en fecha
relativamente reciente (1997)
publicé un libro titulado:
Introduccion al Derecho
Ecoldgico, editado Por
Editorial Oxford, México,
sefiala en la pagina 20 de su
obra que: Recurso es todo
aquello que es requerido o
utilizado por un organismo
para su supervivencia y
bienestar, en el caso de los
seres humanos se le conoce
como benefactor. El concepto
anterior presenta numerosas
limitaciones y desde luego,
pecd de amplitud y
ambigiiedad en cuanto a lo que
se tratd de definir. Por ello, se
decidid, para poder llegar al
menos a la elaboracidn de un
concepto propio sobre el tema,
acudir a la ciencia ecoldgica.
Con apoyo en un
extraordinario libro
denominado: Tratado de
Ecologia, escrito por los
doctores Amos Turk. Jonathan
Turk, Janet T. Wittes y Robert
E Wittes, editado en su version
en espanol por Editorial
Interamericana, S.A. de C.V.,
México, se encuentra que por
recurso natural debe
entenderse: Todo elemento con
valor vital que se encuentra,
se obtiene o se genera a partir
de factores tomados de la

naturaleza es decir, del medio
ambiente en donde se ubican
los diferentes componentes
que integran los sistemas
naturales que son aquellos no
producidos o generados por
la mano del hombre o bien,
con la participacion minima
de él.

Es indudable que una
cantidad importante de
dispositivos legales, se
encargan de regular,
administrar y en algunos casos,
proteger los recursos naturales
de la Nacién, pero es sin duda,
la Ley General del Equilibrio
Ecolégico y la Proteccion al
Ambiente (LGEEPA), y
algunas de sus disposiciones
reglamentarias, las que
frontalmente se ocupan de
regular la proteccién de dichos
recursos. Asi se tiene que, en
dicha ley se indica que: Las
dreas de proteccién de los
recursos naturales se refieren
fundamentalmente al suelo y
subsuelo, a las cuencas
hidrograficas, al agua en
general, y a los recursos
forestales y a la flora y fauna
silvestres,

Advierte la ley de la
materia en su articulo 53, que
en las dreas de proteccién de
recursos naturales, sélo se
podrin realizar actividades que
estén directamente
relacionadas con la
preservacion, proteccion y
aprovechamiento sustentable
de los mismos. [gualmente, la
investigacion, recreacion,
turismo y educacién ecologica,
son actividades que previos
programas formulados y
aprobados, pueden realizarse
en dreas naturales en donde
existan estos recursos.

Por lo que respecta a las
dreas de proteccion para la
flora y la fauna, indica el
articulo 54, que las mismas se
constituirdan de acuerdo con lo
que al efecto dispongan: El
decreto que las establezca, las
disposiciones de la LGEEPA,

Legislacion Ambiental
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las leyes federales de Caza,
Pesca y Especies Vegetales, asi
como las demas disposiciones
juridicas aplicables.

Dentro de los recursos
naturalesy areas protegidas,
existe otro aspecto muy
importante que es regulado por
laley que ahora se estudia
(articulo 55), y es el delos
denominados santuarios, que
son aquéllas areas que se
establecen en zonas que tienen
como caracteristicafundamen-
tal, unaconsiderable riquezade
flora o fauna, lapresenciade
especies 0 subespecies o bien,
que sean €l habitat de algunas
otras de existencia restringida.
Estos santuariosincluyen
desde luego, cafiadas, vegas
(partes de tierras bajas de un
valle), grutas, cavernas,
cenotes, caletas u otras
unidades topogréficas o
geogréficas que se requiera
proteger 0 preservar por las
razones anteriores.

La dependencia encargada
del medio ambiente (la
SEMARNAT), tiene
constituido un Consgjo
Nacional de Areas Naturales
protegidas, que conjuntamente
con las demés dependencias y
entidades, asi como con las
instituciones académicas, de
investigacién y agrupaciones
pertenecientes a sector socid y
privado, con las cuales se
integra dicho Consgjo, se erige
en drgano de consultay apoyo
de la dependencia federal
ambiental competente, para la
formulacion, gjecucion,
seguimiento y evaluacion de la
politica que se implante sobre
las citadas éreas naturales
protegidas y sus recursos
(articulo 56 bis.

Para el establecimiento de
una area natural protegida sera
necesario que procediendo
conforme a las disposiciones
legales aplicables, el Ejecutivo
Federal expidaladeclaratoria
correspondiente. Este decreto
del Ejecutivo deberd apoyarse
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necesariamente en estudios que lo justifiquen. Durante la redizacion de estos estudios, € articulo 58
de laley de la materia exige que se recaben opiniones de los gobiernos de los estados, de las
dependencias federal es interesadas, conforme a sus atribuciones legales, de los grupos sociales, de los
pueblos indigenas, de las universidadesy demas centros de investigacion. Estos estudios deberan
ponerse adisposicién del publico en general.

El articulo 60 de laLGEEPA sefialaque en todos en que el Poder Ejecutivo Federal emitauna
declaratoria parael establecimiento de un areanatural protegida, en lamismadeberan cubrirse
lossiguienteseimportantesextremos:

a. Delimitacion precisadel areaen cuanto asu ubicacién, superficiecomprendida

y zonificacion.

b. Modalidades a que deberd quedar sujetael areaasi como el uso o aprovechamiento de los
recursos, sobre todo de |os sefialados como objeto particular de proteccion.

seestablezcan.

c. Descripcion de las actividades susceptibles de poderse |levar a cabo en las areas
protegidas, asi como las modalidadesy limitaciones a que se deban sujetar.

d. Lacausade utilidad publicaque en su caso fundamente laexpropiacion de terrenos
que el Estado adquiera de particulares, cuando seanecesaria esta medida
parael establecimiento del &reanatural protegida.

e. Loslineamientosgenerales paralaadministracion, lacreacion defondosy generacion
de recursos econémicos en general, para el soporte de los programas que a efecto

f. Los correspondienteslineamientospara llevar a cabo acciones de preservacion,

restauraciony aprovechamiento sustentabledelosrecursosnatural esdentro de las areas
protegidas, asi como |aelaboracion de normas aque se sujetaran las actividades dentro

de las éareas.

La dependencia
gubernamental encargada de la
materia ambiental debera
promover €l ordenamiento
ecolégico de cada territorio que
abarcan las éreas naturales
protegidas, con € propdsito de
generar nuevos patrones de
desarrollo regional que estén
acordes con los diferentes
objetivos de sustentabilidad.
Las declaratorias que sobre
esta materia emita el Ejecutivo
Federal se deberén publicar en
el Diario Oficia de la
Federacion, ademés de
notificar personalmente por
medios fehacientes esta
declaratoria a los propietarios o
poseedores de predios
afectados con laresolucion. La
correspondiente declaratoria
federal se deberainscribir en el
registro publico de la
propiedad, para que surta
efectos contra terceros.

La declaratoria que se
expida sobre una area natural
protegida, podra recaer sobre
todo tipo de extensiones

territoriales, independiente-
mente de que los predios sean
de dominio publico o privado
de la Federacion, sean de
propiedad socia (gjidosy
comunidades), o de propiedad
privada. Las areas naturales
protegidas pueden indiscutible-
mente ser susceptibles de
explotacion, acondicién de
que no se cambie la naturaleza
de ellas y la extraccion de
recursos se sujeten a los que a
efecto sefiale la correspon-
diente declaratoria y
programas, asi como las leyes
y demés ordenamientos
juridicos aplicables. Paratal
efecto, Las personas que
exploten los recursos deberdn
previamente contar con los
permisos, licenciasy
autorizaciones que expidan las
autoridades competentes.

El Poder Ejecutivo
Federal puede, através dela
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, los gobiernos
de las entidades locales y de

los municipios, promover
inversiones publicasy privadas
en &reas naturales protegidas;
establecer mecanismos para
capturar recursos financieros
para apoyar su desarrollo;
establecer estimulos fiscales y
otros incentivos econdmicos, a
favor de las personas u
organizaciones publicas,
sociales o privadas, que
participen en laadministracion
y vigilanciade las &eas
naturales protegidas, asi como
de quienes aporten recursos
para tal objeto. [@
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Complejo Ramos Arizpe oe GM Mexico reconacio por S procluccion
(e caldadl y s compromiso para proteger & medio ambiente

El Complejo Ramos Arizpe de General
Motors de México recibi6 un
reconocimiento del Gobernador de
Coahuila, Lic. Enrique Martinezy
Martinez por su produccion de calidad y
compromiso haciael medio ambiente.
Asimismo, el Delegadode SEMARNAT
enlaentidad, Lic. Agustin Ramos
Arizpe, reconocié a GM México por su
destacada |abor para la proteccién

del recurso agua que es escaso en la
entidad.

Distinciones que se suman alos premios
internacionales a los que lacompariia se ha
hecho merecedora recientemente:

Premio Estocolmo 2001

"Agua en la Industria’

El premio Estocolmo 2001 "Aguaen la
Industria’ fue establecido por
laFundacién del Aguaen Estocolmo, la
Academia Real Suecade Ciencias de
Ingenieriay por el Consejo Mundial de
Negocios parael Desarrollo
Sustentable, con el fin deestimular alas
empresas globales a minimizar el
consumo de aguay la descargade
contaminantesal medio ambiente.

General Motors, unaempresa
socia mente responsable, demuestra con este
logro que se pueden manufacturar més
productos con menos agua, y que laecologia
puede ir de lamano con los negocios. Por
ello, el Complejo RamosArizpe, localizado
en un &eadonde hay escasez extremade
agua, se hizo acreedor a premio Estocolmo
2001 - Aguaen lalndustria.

El premio reconoce a las operaciones de
GM México que permiten reutilizar 70%
delasaguasresidualesindustrialesy
sanitarias, al mismo tiempo que se reducen
costos y se contribuye ala mejora del
medio ambiente.

J.D. Power (Calidad)

Reconocimiento alacalidad de los
vehiculos, con base en los problemas que
perciben los consumidores que adquieren
un vehiculo nuevo. Los vehiculos de GM
con mayor aceptacion fueron la Chevrolet
Suburban, €l Corvettey el Saab.

Harbour Report (Productividad)
Distincion alaproductividad delas
principales empresas manufactureras de la
industriaautomotriz en Norteamérica. GM
México logré colocar a sus tres complejos
manufactureros en laposicion nimero uno:
Silao en cuanto a plantade ensamble;
Toluca en la categoria de motores; y Ramos
Arizpe por su planta de transmisiones. El
estudio de J.D. Power y Asociados mide €
numero de problemas que experimentan los
consumidores que adquieren un vehiculo
durante € afio modelo, evaludndolos
después de los primeros 90 dias de uso
(Cédlidad Inicial). Chevrolet Suburbany los
modelos Corvette y Saab 9-5.

Estos significativos reconocimientos
son una clara muestra de como General
Motors de México aceleraafondo y
patentiza su liderazgo, no solo en
ventas como o ha venido haciendo desde
hace cinco afios consecutivos, sino
en todos |os aspectos que compete a una

industriaresponsable de lacalidad,
productividad y ecologia.

Al evento asistieron:
Lic. Enrique Martinez y Martinez,
Gobernador Constitucional de Coahuila

Ing. Arturo S. Elias, Presidente y Director
Gerente de General Motors de México

Lic. Carlos Gelista, Director de Relaciones
Plblicas y Gubernamentales de GMM

Ing. Hank Hae, Dir. Manufactura de GM
México

Ing. Héctor De Hoyos, Dir. Complejo
Ramos Arizpe de GMM

Don Roberto Gutiérrez Morales, Presidente
Municipal de RamosArizpe, Coahuila

Lic. Osear Pimentel Gonzélez, Presidente
Municipal de Sdtillo, Coahuila

C.P. Ignacio Diego Mufioz, Secretario de
Planeacion y Desarrollo del Estado de
Coahuila

Lic. Agustin Ramos Arizpe, Delegado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) en Coahuila

Lic. Tereso Medina, Secretario General de
la Confederacion de Trabajadores de
México (CTM), en e Estado de Coahuila

Genera Motors de México con 65
anos de historia cuenta con
instal aciones en las ciudades de Toluca,
Estado de México; Ramos Arizpe,
Coahuila; Silao, Guanajuato y Oficinas
centrales en la Ciudad de México y
comercializa los productos de las marcas
Cadillac, Chevrolet, Pontiac y Saab. |8
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industriaautomotriz en Norteamérica. GM
México logré colocar a sus tres complejos
manufactureros en laposicion nimero uno:
Silao en cuanto a plantade ensamble;
Toluca en la categoria de motores; y Ramos
Arizpe por su planta de transmisiones. El
estudio de J.D. Power y Asociados mide €
numero de problemas que experimentan los
consumidores que adquieren un vehiculo
durante € afio modelo, evaludndolos
después de los primeros 90 dias de uso
(Cédlidad Inicial). Chevrolet Suburbany los
modelos Corvette y Saab 9-5.

Estos significativos reconocimientos
son una clara muestra de como General
Motors de México aceleraafondo y
patentiza su liderazgo, no solo en
ventas como o ha venido haciendo desde
hace cinco afios consecutivos, sino
en todos |os aspectos que compete a una

industriaresponsable de lacalidad,
productividad y ecologia.

Al evento asistieron:
Lic. Enrique Martinez y Martinez,
Gobernador Constitucional de Coahuila

Ing. Arturo S. Elias, Presidente y Director
Gerente de General Motors de México

Lic. Carlos Gelista, Director de Relaciones
Plblicas y Gubernamentales de GMM

Ing. Hank Hae, Dir. Manufactura de GM
México

Ing. Héctor De Hoyos, Dir. Complejo
Ramos Arizpe de GMM

Don Roberto Gutiérrez Morales, Presidente
Municipal de RamosArizpe, Coahuila

Lic. Osear Pimentel Gonzélez, Presidente
Municipal de Sdtillo, Coahuila

C.P. Ignacio Diego Mufioz, Secretario de
Planeacion y Desarrollo del Estado de
Coahuila

Lic. Agustin Ramos Arizpe, Delegado de la
Secretaria de Medio Ambiente y Recursos
Naturales (SEMARNAT) en Coahuila

Lic. Tereso Medina, Secretario General de
la Confederacion de Trabajadores de
México (CTM), en e Estado de Coahuila

Genera Motors de México con 65
anos de historia cuenta con
instal aciones en las ciudades de Toluca,
Estado de México; Ramos Arizpe,
Coahuila; Silao, Guanajuato y Oficinas
centrales en la Ciudad de México y
comercializa los productos de las marcas
Cadillac, Chevrolet, Pontiac y Saab. |8
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Educacion Ambiental

ITESM
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N mundg/ mes Verce

n 1992 nace en
Monterrey, N.L.
Desarrollo de la Cultura

Ecolégica A.C. (FOMCEC),
con lamision de promover
dentro de las instituciones
educativas, industriasy en la
comunidad en general,

€l respeto alanaturalezay a
las diferentes manifestaciones
de vida asi como la respon-
sabilidad de preservar el medio
ambiente.

Nuestra asociacion fue
formada gracias a un grupo
interdisciplinario de personas
de la American Chamber
of Commerce at México, el
Instituto Tecnolégico y de
Estudios Superiores de
Monterrey, y €l Instituto
Mexicano de Ingenieros
Quimicos, los cuales se unie-
ron para implantar un progra-
ma de mejoramiento y calidad
de vidaen Monterrey, N.L..

Después derevisar y
analizar el material recibido
por organizaciones

internacionales en las que
estaban trabajando con
programas ecol6gicos, se
Ileg6 alaconclusion de que €
programa debia de ser de
indole educativo y adaptado a
las necesidades culturales,
sociales y econémicas de
México. Por tal motivo se
acordoé disefiar paquetes con
material educativo especifico
paratres éreas: instituciones
educativas, sector industrial

y comunidad en general.

Actualmente un gran
ndmero de mexicanos no esta
consciente de la problemética
tan grave que afronta nuestro
pais en cuestiones ambien-
tales (deterioro del medio
ambiente, contaminacién del
agua, aire, suelo, basura, etc.),
en este sentido nuestro
programabuscasensibilizar a
la comunidad desarrollando
unaculturaecol 6gicade
respeto a la naturaleza
formando habitos de conducta
0 patrones de comportamiento
y demostrando que parala



solucion de los problemas
ambientales se requiere la par-
ticipacion activa de todos.

Por medio de nuestro
programa esperamos lograr un
cambio de actitud de la
poblacion que favorezcaal
medio ambiente, contando con
la cooperacion de grupos
lideres dentro de lacomunidad
y formando un plan continuo
que logre concientizar ala
poblacion.

A través de las personas
que participen en nuestros
CUrs0S esperamos generar un
efecto multiplicador, formamos
promotores de unacultura
ecoldgica de respeto a la natu-
ralezaen su lugar de trabajo o
comunidad.

El curso que FOMCEC ha
disefiado cuentacon 5 6 6
maédul os (segun los requeri-
mientos de nuestro mercado) y
se abordan los siguientes
temas. concientizacion y
sensibilizacionambiental ,agua
y aire, explotacion en exceso y
basura (cdmo implantar un
programa de reciclaje), suelo
bosques y reforestacion, biodi-
versidad y desechos toxicos.

jPermitanosdisefiar €l
Ccurso que més se adapte a sus
necesidades!, con material
edecuado para cada segmento,
el cual constade manuales,
publicacionesy casos
précticos, de manera que cada
participante cuente con todas
las herramientas necesarias
paraimplementar un programa
ecolégico en su lugar de
influencia.

FOMCEC se esfuerza dia a
diaparacumplir su objetivo,
hasta la fecha hemos
impartido mas de 78 cursos y
42 talleres, capacitando
directamente a mas de 2,200
personas e impactando a cerca
de 650 Instituciones.

Algunasempresas con
las que hemos intercambiado
esfuerzos son: Cadena

A !
Educacion Ambiental

Comercial Oxxo, Ceramica
Santa Anita, Cerveceria
Cuauhtémoc, John Deere,
CFE, Conductores Monterrey,
CYDSA, Fabricas Monterrey,
General Motors de México,
HEB, Grupo Industrial Saltillo,
Hylsamex, PRAXAIR,
LAMOSA, RIMSA, PYOSA,
VITRO, UCAR, Kimberly
Clark, Kemet de México,
PEMEX, Xerox Mexicana,

Y esera Monterrey, Pinturas
Dod, KYDSA, Cartones
Ponderosa, ASRAC,
Distribuidora Sukarne, Graft
Industrial, entre otras empresas
gue han demostrado su
compromiso social y
responsabilidad con nuestro
medioambiente.

Unavez que se hallevado
a cabo la capacitacion através
del Curso de Cultura Ecol6-
gica, FOMCEC ha disefiado
programas de seguimiento para
asegurarse de que se han im-
plantado programas de
mejoramientoambiental.

En este sentido y en €l
sector de instituciones
educativas,actualmente
Ilevamos a cabo el programa
de Certificacion FOMCEC, el
cual es una serie de esfuerzos
encaminados a establecer en
cada escuela capacitada un
plan ecolégico formal que
involucre laparticipacion del
ente escolar y de la comunidad
en donde se establece. En este
proyecto invitamos auna
empresa a que sea "padrino” de
unaescuela y le ayude a

alcanzar los objetivos que se
planteen, 8 divisiones de
Grupo Vitro ( Direccion de
Informética, Vitro Flotado
Cubiertas, Vitro Crisa, Vidriera
Monterrey, Vitro FAMA e
IndustriasAcros - Whirlpool) y
Kemet de México han sido los
padrinos de la primer
generacion de escuelas verdes.

Otro medio para mantener
contacto con nuestro publico,
asi como continuar la capa
citacién através de articulos de
interés es nuestro boletin
Equilibrio Ecolégico, € cua se
publicatetramestralmentey se
distribuye entre 1,500 lectores
de México, Estados Unidos y
Europa.

En FOMCEC queremos
trabajar por un mundo mejor
para nuestros nifios, jseamos
parte de la solucién!, estamos a
sus Ordenes para brindarle
informacion y presentarle un
proyecto a la medida.

Para mayores informes
contéctenos! Lic. Mariana
Aguirre Quiroga, Coordinadora
de Comunicacién y Promocién
marianaag @ hotmail.com
Tel. (01) 8387-0706
y 8358-3010.

Lladmenos y obtenga una
suscripcion a nuestro Boletin
por un afio.

iGracias por hacer posible
un mundo mejor para nuestros
nifios! &
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Administracion Ambiental y Desarrollo Sostenible

Por: Ing. Eduardo H. Guerra, Gerente Consulting Services, ABS Group Services de México

Integracion de Sistemas

de Administracion-4

Estrategia de integraci6n: Modalidades y

n este articulo no

dedicaremos tiempo a

definir situaciones
elementales o bdsicas dentro
del proceso de integracion,
las cuales deben ser del
dominio del GIS o parte de la
aplicacion del "sentido
comtn”
la organizacion. Ya existen

a las actividades de

demasiados escritos
dedicados Gnicamente a los
temas de como elaborar /
integrar la documentacion de
los sistemas de
administracion o han
proporcionado consejos de
que tomar en cuenta para
cumplimiento legal.

Incontables veces a lo
largo de los ultimos dos anos
hemos escuchado una y otra
vez las mismas preguntas, tales
(Como estructuro mi
manual del sistema?, ;Se

COIMo.

pueden tener instrucciones de
trabajo conjuntas? Para las
auditorias ;Puedo tener un
procedimiento tnico para
calidad y medio

ambiente? Este tipo de cuestio-
nes no van a resolver el como
del proceso de integracion, la
documentacion es una simple
herramienta, como lo puede ser
un software para mangjo

HOENLIN. A

documental. Las preguntas
claves van relacionadas

con el tipo de organizacion, su
cultura organizacional y los
sistemas de administracion ya
implantados en esta.

Variable:
Sistemas
conjuntos,
responsabilidades
compartidas
entre funciones

Esta opcion esta enfocada a
organizaciones de alto desem-
pefo (I¢ase primer nivel)

en la cual no existen islas de
especialidades (calidad / medio
ambiente / seguridad) sino
facilitadores para aquellos
temas que aunqgue no estdn
directamente relacionados al
"core bussines” son requeridos
para mantener al mismo. En
esta modalidad pricticamente
toda la organizacion participa
en el despliegue del sistema
conjunto (elementos comunes).
donde las dreas netamente
operativas (produccion,
ingenieria) y aquellas
requeridas para mantener en
funcionamiento a estas
(mantenimiento. logistica,
seguridad) son las que llevan

las "especialidades”
relacionadas con los temas de
calidad y medio ambiente, esto
como parte de un perfil
evolutivo de puesto de trabajo
dentro de un contexto de
despliegue concéntrico de

autoridades y responsabilidades.

Sin embargo esta variable
requiere de un perfil de
organizacion, que entre
olras situaciones cuente con;
* Personal altamente
calificado vs. mano de obra
intensiva.

+ Tecnologia de punta vs.
reuso de tecnologias
ineficientes /obsoletas.

*  Productos o servicios con
alto valor agregado vs.
producto de consumo masivo.
» Esquema organizacional
concéntrico vs. estructura
piramidal.

*  Planeacion de mediano
plazo vs. resultados
trimestrales.

*  Administracion del capital
intelectual vs. capacitacion
por puesto de trabajo.

En el caso de que
alguna organizacion se
encuentre en la situacion arriba
descrita el proceso de
integracion debe considerar lo
siguiente:

Escenarios

* Capacitacion /
entrenamiento del personal
involucrado con referencia

al sistema conjunto en su
totalidad, no solo la parte que
le aplica o le fue asignada.

¢  Formacion de los
facilitadores en las "especia-
lidades" requeridas de
calidad y medio ambiente.

* Balanceo de las cargas de
trabajo para verificar
efectividad de la implantacion
y mantenimiento del sistema
integrado en ¢l tiempo.

* Focalizacion del sistema
hacia mejora (cuantificable)
del desempeno de la
organizacion a partir de
proceso controlado.

Lo mencionado implica que
probablemente se requiera de
desarrollar competencias y
habilidades nuevas del per-
sonal de la organizacion lo que
representa por una parte una
inversion en este desarrollo y
por otra el brindar las
condiciones necesarias para
mantener dentro de la
organizacion al personal clave
del mantenimiento del sistema
integrado. Reforzando el
de una
planeacion de mediano y largo
plazo y un plan de carrera para
el personal, lo anterior como

punto, se requiere



parte de los postulados de la
administraci6ndel capital
intelectual y como parte
fundamental de la sostenibili-
dad del negocio. Unaorganiza-
Cién de alto desempefio debe
confrontar el escenario de
preguntarsel ajustificacion

de éreas (Iéase islas) con
funciones de apoyo que no
generan un valor agregado sino
gue se dedican a
mantenimiento de sistemas
administrativos.

Variable:
Integracion del
medio ambiente
en e sistema
de calidad

Préacticamentecual quier
organizacion queha
implantado un sistemade
calidadfuncional y eficaz,
como lo pide 1SO 9000:2000,
estaen laposibilidad de
integrar con éxito lavariable
ambiental, como lorequiere
ISO 14001:96, dentro de este
sistema. Sin embargo antes de
tomar cual quier accién de
integracion es de tomarse en
consideracion la complejidad
delavariable ambiental

de la organizacién.

Generalizando, en este
tipo de organizacion "debe"
existir un area/ departamento
de calidad que en lagran
mayoria |0s casos esta
dedicando en un 100 %

a mantenimiento del

sistema documental de
calidad de laempresay

basi camente por causa de
mantener vigente una
certificacién del mismo.
Dependiendo del giro, tamafio
y recursos disponibles existe
un manejo de lavariable
ambiental en |as siguientes
modalidades:

+ Areaambiental
especializada

+ Areaoperativa secundariaa
cargo del manejo ambiental

+ Arealega acargo dd
manejo ambiental.

» Utilizacion de contratistas
para el manejo de lavariable
ambiental.

Desafortunadamenteen
este tipo de organizaciones, €l
manejo de lavariable
ambiental estaenfocado ala
gestion de los tramites
relacionados con el
cumplimiento legal ambiental
obligatorio que aplicaala
organizacion en cuestion y no
direccionado este manejo ala
ecoeficienciay ni hablar de
ecologia industrial o temas
como €l desarrollo sostenible.
En este contexto la
responsabilidad del manejo
ambiental es através de un
"gestor" sin autoridad dentro
de laorganizacién y como se
comenta en los sectores
productivos se tratade "un mal
necesario” o "un costo fijo de
operacion”, traduciendo esto:
cumplir con el minimo
necesario para mantenernos en
operacion sin contratiempos y
asi cumplir con nuestros
objetivos de calidad.

Cuando setienen sistemas
paralelos para la calidad y para
el medio ambiente, solo €
manejo documental de cada
uno "justifica’, laexistenciade
&reas dedicadas
exclusivamente a manejo de
estos sistemas. Sin embargo a
integrar al sistemade calidad la
variable ambiental, este
escenario conlleva la siguiente
cuestion: ¢Sejustificael
mantener un area/
departamento o responsable
ambiental solo para tramitar
permisos y licencias y para
programar mueéstreos,
monitoreos y andlisis
ambientales?. No hace mas
sentido mejor delegar
internamente estos temas en
areas operativas 0
administrativas o también ver
lafactibilidad de utilizar
un contratista para estos temas
y seleccionar @ mismo
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en las condiciones méas
favorables para la empresa.

Probablemente la
aseveracion anterior incomoda
amas de un responsable
ambiental o a personal de
areas ambientales, pero viendo
esto desde los puntos de costo
beneficio para la organizacién,
¢ pueden contestar estos
lectores con franquezay
honestidad lasiguiente
pregunta?: ¢Cual hasido €l
valor agregado ambiental,
cuantificable monetariamente,
que han aportado a sus
organizaciones con sus
actividades? Y esto sin tomar
en cuentalo relacionado a
cumplimiento legal ambiental.

Unavez que seintegran
los sistemas de calidad y
ambiental en laempresa la
justificante de mantener a érea
ambiental esta relacionada con
su funcién como facilitadores/
asesores en la busqueda de
mejoras del desempefio
ambiental, siendo estas mejoras
cuantificablesatravésde
ahorros generados por €l
manejo de lavariable
ambiental por parte de la
organizacion o como
asesores para la planeacion
estratégica de la empresa
en cuanto a la sostenibilidad
del negocio.

En esta variable es
ineludible la capacitacion /
formacién ambiental
tanto del personal responsable,
asi como de los auditores
internos del sistemade
calidad implantado, esto con
el fin de optimizar recursos
unavez integrado el sistema
calidad/ambiental .

En el caso de utilizar a
un contratista, paralos temas
de cumplimiento legd
ambiental (tramites, muéstreos
y andlisis) o para asesoria en
cuanto a opciones de mejora
del desempefio ambiental
(orientado a la ecoeficiencia),
esto tiene tanto ventajas como

desventajas a ser tomadas
en cuenta en €l proceso de
negociacion para contratar €l
servicio.

Ventajas

» Buenarelacion costo
beneficio.

» Actualizacién constante
de los temas ambientales
(tecnologias, leyes).

* Generalmente bien
relacionados a nivel gobierno.
» Conocen €l mercado

de prestadores de servicios
ambientales.

» Usualmente especializados
en sectores industriales.

Desventajas

»  Probable rotacion de
personal.

» Confidencialidad, prestan
servicios a competidores del
mismo sector.

+ Desconocimiento inicial
de nuestraoperacion y cultura
organizacional.

+ Disponibilidad cuando se
requiera.

*  Codos fijos asociados

a programas pre-establecidos,
todo aquello fuerade
programa se cobra extra.

* Pueden crearse
dependencias que retrasan la
toma de decisiones.

Resumiendo |o hasta
ahora mencionado de la
integracion de un sistema de
calidad y medio ambiente,
el punto central es que se trata
de un tema mucho més
complejo que la preocupacién
de hacer un buen indice para
el manual del sistemao
como tener instrucciones de
trabajo conjuntas. Es un
proceso gque debe meditarse en
cuanto alas acciones a
implementar y las
consecuencias de esto dentro
de la organizacion.

En el siguiente articulo
hablaremos de integracion
de sistemas de medio ambiente
y seguridad &
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Desarrollo Sostenible

Por: Dr. Ramoén Cruz Altamirano, M en C Gabriela Cabral Veldzquez, M en C Esther de la Cruz Pérez,
Centro de Investigacion Regional de Calidad Ambiental de la Zona Metropolitana Tecnol6gico de Monterrey.

La Empresay
el Medio Ambiente;

Retos para el Futuro

La revolucién
industrial

Al iniciar la revolucién industrial en el
aiio 1750, el mayor impulso a la

actividad empresarial fue debido a la
especializacion de la fuerza laboral.

En ese tiempo, la capacidad del ambiente
natural en proporcionar los recursos
naturales para la actividad econémica de
la sociedad no era cuestionada. La
competitividad de las empresas
aumentaba si contaban de forma segura

y a menores costos con los insumos
necesarios para su produccién. La
capacidad del medio ambiente para
asimilar los desechos de las nacientes
ciudades y los residuos de los procesos de
produccién empresarial no mostraban
sefiales alarmantes de colapso. Con el
paso del tiempo fueron apareciendo
advertencias sobre los impactos
ambientales de la actividad industrial sobre
la base de recursos naturales del planeta.
En principio, correspondi6 a los cientificos
de las ciencias naturales advertir sobre los
limites en la capacidad de carga de los
ecosistemas (;Cuanto puede soportar un
sistema sin deteriorarse?). Paulatinamente
la evidencia incorporé a las demds
disciplinas cientificas. Mds tarde el
problema ambiental de cardcter local, fue
amplidndose a otros dmbitos: sociales,
econdmico, tecnoldgicos, y en la
actualidad ha permeado a todas las capas
de la sociedad.
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La necesidad

del enfoque
interdisciplinario

Abordar el problema ambiental desde
perspectivas disciplinarias ha sido util. Los
avances en ingenieria ambiental han
mejorado procesos de produccién y han
permitido la incorporacién de tecnologia
que eficientiza la utilizacién de energia y
materiales. Sin embargo, son enfoques de
gestion ambiental unilaterales, dado que en
muy pocas ocasiones intervienen de
manera integral en la solucién de los
problemas ambientales. Es evidente que el
paradigma disciplinario ya no es suficiente
para atacar un problema que crece en
complejidad al aumentar la demanda de
bienes y servicios de una poblacién en
constante crecimiento. El proceso
paulatino de articulacion de las ciencias
(economia, administracién, antropologfa,
ingenieria, entre otras( es una respuesta a
la necesidad de aplicar una solucién
multidisciplinaria para un problema que se
manifiesta en distintos dmbitos y que es
provocado por miiltiples factores.

La empresa
y el medio ambiente

La actividad empresarial ha hecho
enormes contribuciones para mejorar el
nivel de vida de la sociedad, pero ha sido
también fuente de muchos de los
problemas. Para alcanzar el desarrollo se

deben vencer ciertas restricciones; en
primer lugar la gran heterogeneidad en los
niveles de desarrollo econémico y social
en el mundo. Por esta razén, entre pafses y
dentro de cada pafs, existen diferentes
posibilidades para avanzar hacia el
desarrollo econdmico sin deteriorar el
medio ambiente. Esta situacién, sobre todo
en continentes con fuertes contrastes de
desarrollo como América Latina, Asia y
Africa nos lleva a reconocer que paises con
diferente disponibilidad de recursos
naturales, humanos y tecnologicos, no
pueden tener un patrén de referencia tinico
para evaluar los niveles de desarrollo
deseados, ni una tinica via para alcanzarlo.
Las empresas como sistemas de
produccion estdn inmersos en un entorno
donde los factores econémicos,
tecnolégicos y los recursos humanos
disponibles determinan en conjunto las
posibilidades y las restricciones que se
presentan en su crecimiento.

En segundo lugar, las diferentes
percepciones del problema ambiental se
determinan, en gran medida, de acuerdo a
las caracteristicas culturales y politicas de
cada regién. Es notorio que los factores
culturales, la moral y la ética suman grados
de heterogeneidad a los patrones de
utilizacién de los recursos naturales. La
diferente cosmovision de los grupos
humanos, la religién y la educacién dentro
del seno familiar influyen en el modelo de
la relacién hombre - naturaleza de cada
individuo. En tiempos remotos la



explicacion de los fendomenos naturales
dio origen a muchos mitos. De esa
misma forma se han formado distintas
percepciones sobre el problema del
agotamiento de los recursos naturales
y la capacidad de asimilacion de
desechos por el ambiente natural. La
empresa se desarrollé sin considerar en
sus procesos de gestion la necesidad de
proteger el medio ambiente de donde
obtiene sus recursos y en donde
deposita sus residuos. Esa finalidad no
estd inserta en sus formas de gestion
empresarial. La empresa tiene un
objetivo principal: generar utilidades,
pero en su evolucion, la actividad
empresarial ha tenido que enfrentarse

a esa nueva exigencia de la sociedad que
consiste en proteger el ambiente.

Por ello es necesario incorporar un
proceso de mediacién para evitar lograr
alcanzar un objetivo de desarrollo que
maximice las utilidades a costa de alejarse
o perjudicar a otros, como observar las
medidas minimas para una relacion
favorable con el medio ambiente,

LLa empresa

y el caracter
ecologico de la
sostenibilidad

El aprovechamiento de los recursos
naturales es condicion necesaria para las
actividades econdmicas de la sociedad.
Pero la contaminacion del medio
derivada de la actividad empresarial puede
y debe ser evitada. La dimension
ecoldgica de la sostenibilidad del
desarrollo no debe interpretarse como la
negacion al crecimiento econémico,

sino la transformacidn racional
sistemdtica y rigurosamente calculada

de la naturaleza, como regla de decisién
entre la interaccion de la sociedad y el
medio ambiente. Una mayor

eficiencia en la utilizacion de los
recursos naturales y una mayor eficiencia
en los procesos de produccién
disminuyen los impactos ambientales
negativos al medio ambiente,

como es la emisién de residuos
industriales. Una empresa que hace uso
eficiente de los recursos naturales
renovables y no renovables estd
cumpliendo con la dimensién ecoldgica de
la sostenibilidad.
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Centro de Calidad
Ambiental

’ Te C

de Monterrey
CAMPUS MONTERREY

El Departamento de
Capacitacion pone a sus
ordenes los siguientes
servicios:

Diplomado en Calidad
Ambiental, Version 2000
(8 modulos)
Conocimientos necesarios para
abordar los problemas
ambientales de manera
integral en la empresa, con un
enfoque mulfidisciplinario, en el
darea de su especializacion.
Inicio: 31 de agosto
y 1 de septiembre del 2001
(médulo 1).

Curso-Formacion
de Instructores Ambientales
(4 modulos)

Técnicas y métodos de ensenanza
para poder capacitar en temas
ambientales. Nota: Curso
impartido dnicamente "In
Company", fechas y precio sujeto
a cotizacién.,

Fechas Sujetas a Confirmacién

Mayores Informes
e Inscripciones:

Tec de Monterrey
Campus Monterrey,
Centro de Calidad Ambiental,
Edificio CEDES 4°, Piso
Tels. Directos: (01) 8358-5528/
8328-4338 y 39.

Tel. Conmutador:

(01) 8358-2000 Exts. 5237
ala 5239y la 5221.

Fax: (01) 8328-4152
y 8359-6280

kaguilar@correo.mty.itesm.mx
rmolina@campus.mty.itesm.mx

Visite nuestra pagina
en infernet
http://uninet.mty.itesm.mx/
capacitacion

NECESITAS
DARA CONOCER

SERVICIOS
PRODUCTOS
EVENTOS
IMAGEN
EMPRESARIAL

@LIDA
MBIENTAL
iSu mejor Opcion!

Ponemos a su disposicion
nuestros espacios publicitarios.
.

Llegamos a un gran mercado
selectivo, enfocado
al medio ambiente.

.

Circulacién a nivel nacional
¢ internacional

MAYOR INFORMACION
Revista “Calidad Ambiental *
Departamento de Publicidad
Tel Conmutador : 8358-2000 ext 5218, 5283
Tel Directo : 8328-4148
Tel Fax ; 8328-4152
mialopez@campus.mty.iesm.mx
revista@correounty.itesm.ms
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Laempresa
g caracter socia de
asostenibilidad

Las empresas deben crecer y desarrollarse
considerando también el desarrollo social
del medio en el que estan insertas. Lograr
que los indicadores sociales como
educacion, salud, derecho alainformacién
no disminuyan en el camino al desarrollo
es el objetivo principal. Debemos aceptar
gue todas las empresas tienen una
responsabilidad social con relacién al
estado del ecosistemaglobal. Laética de
los negocios formulada por Milton
Friedman® en la década de los setentas, la
centraba Unicamente en generar utilidades.
Es incuestionabl e que esa concepcion ha
sido rebasada por |as limitaciones del
ecosistema global en proveer los recursos
naturalesy asimilar los desechos de la
actividad empresarial. El caréacter social
delasostenibilidad incluye desde el punto
de vistade presente trabajo, que las
empresas adopten un compromiso por la
mejora socia de la sociedad. Existen
posturas que consideran que laUnica
obligacion en laadministracion de una
empresa es alcanzar los mejores
rendimientos de sus acciones para
repartirlos a sus inversores (stockholders),
sin més respeto de lo que M. Friedman?
denominalegislacion y leyes del mercado
(evitar especulacionesy fraudes).

Por otro lado, otra postura sefiala que la
empresa tiene por su actividad
responsabilidades frente ala sociedad, que
debe de manifestarse al tomar en
consideracion las repercusiones de su
metabolismoy evitar que su actividad vaya
en direccion de vulnerar los factores
sociales de la sociedad.

Laempresas _
y € caracter economico
de lasostenibilidad

Una empresa debe ser eficiente; debe ser
rentable. Debe generar riqueza y crear
riquezaen €l pais. Laeficiencia econdémica
de las empresas es necesaria para que el
desarrollo sostenible pueda alcanzarse.

No puede haber desarrollo econémico
con empresas ineficientes. Laeficienciase
produce maximizando las ventajas
competitivas de cadaempresa. La
competencia es parte del mercado global.
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Desarrollo Sostenible

Laproteccion del medio ambienteen la
actualidad y con mayor fuerza en el futuro,
serq unadimension mésen lacual la
actividad empresarial cotejarasu
eficiencia. A futuro, las empresas con
procesos eficientes tendrdn mayores
ventajas competitivas ante el mercado
mundial globalizado.

Ningun nivel dedesarrollo se puede
alcanzar con unaactividad empresarial
poco eficiente. Lacompetitividad
empresarial del futuro tendr&mucho que
ver con € componente ambiental. El papel
del estado en ese viaje a desarrollo
sostenible sera slo de no subsidiar o

incentivar laineficiencia de las empresas.
De esamanera, los tres niveles de
organizacion del desarrollo sostenible
(ecol6gico, econémicoy social), sedan en
diferentes marcos de referencia.

Referencias

! Friedman, M. "A Friedman Doctrine-
The social responsibility of Bussinessisto
Increase its Profit". New York Times
Magazine, Septiembre 13, 1970, p. 26

M. Friedman, op cit

RESUMEN NOTICIOSO

Se obligara a Industrias en el 2002
a presentar un reporte de emisiones

contaminantes: INE

Sélo alrededor de 100 de las 4 mil plantas industriales mas
grandes del pais presentaron en los Ultimos afios de manera
voluntaria su Registro de Emisiones y Transferencia de
Contaminantes, por lo que este reporte sera obligatorio a partir
del afio préximo y anualmente dara a conocer a la opinion
publica el nivel de inficién en aire, agua, suelo y la generacion
de residuos peligrosos que tiene cada empresa, sostuvo Adrian
Fernandez, director de Gestion Ambiental del INE, organismo
desconcentrado de la Semarnat. Por ello, dijo, la Semarnat
enviara al Congreso de la Unidn una iniciativa para modificar
la Ley General de Equilibrio Ecoldgico y Protecciéon al Ambiente,
en la que también se incluirdn sanciones. (La Jornada, p. 22)
http://www.semarnat.gob.mx/comunicacionsocial/index.htm




ACTUALIZACION SOBRE LEGISLACION AMBIENTAL MEXICANA

~ Mayo - Julio 2001

Disposiciones publicadas en el Diario Oficial de la Federacion (D.O.F.)

A continuacion se presenta la actualizacion de la Legislacion Ambiental Mexicana en cuanto a normas,
leyes, reglamentos, acuerdos o decretos publicados por la Secretaria de Medio Ambiente, Recursos Natu-
rales y Pesca; Secretaria del Trabajo y Prevision Social; Secretaria de Salud; Secretaria de Comunicaciones
y Transporte y la Secretaria de Energia, correspondientes al periodo de Mayo - Julio del 2001.

MAYO
NOM-049-SCT2-2000 De riel de acero. (02-Mayo-01)

NOM-056-SCT2-2000 Para durmientes de madera.
(02-Mayo-01)

Proyecto de Modificacion de la NOM-011-STPS-1993 Relativa
a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se genere ruido, para quedar como NOM-011-STPS-2001,
Condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
donde se genere ruido. (04-Mayo-01)

Proyecto de Modificacion de la NOM-015-STPS-1993
Relativa a la exposicion laboral a condiciones térmicas elevadas
o abatidas en los centros de trabajo, para quedar como NOM-
015-STPS-2001, Condiciones térmicas elevadas o abatidas.
Condiciones de seguridad e higiene. (04-Mayo-01)

Proyecto de Modificacion de la NOM-122-STPS-1996
Relativa a las condiciones de seguridad e higiene para el
funcionamiento de recipientes sujetos a presién y generadores
de vapor o calderas que operen en los centros de trabajo, para
quedar como NOM-020-STPS-2001, Recipientes sujetos a
presion y calderas. Funcionamiento. Condiciones de seguridad.
(04-Mayo-01)

PROY-NOM-074-SCT2-2001 Disposiciones de compatibilidad
y segregacion en trenes, de unidades de arrastre que transportan
materiales y residuos peligrosos. (07-Mayo-01)

NOM-055-SCT2-2000 Para via continua, unién de rieles
mediante soldadura. (08-Mayo-01)

Aclaracién al Acuerdo por el que se dan a conocer los
instructivos y formatos que deberin utilizar los interesados para
realizar los tramites inscritos en el Registro Federal de Tramites
y Servicios que aplica la Secretarfa de Medio Ambiente y
Recursos Naturales por conducto de la Procuraduria Federal de
Proteccién al Ambiente, publicado el 6 de abril de 2001.
(22-Mayo-01)

JUNIO

Reglamento Interior de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales. (04-Junio -01)

Aclaracién a la NOM-021-ENER/SCFI/ECOL-2000 Efi-
ciencia energética, requisitos de seguridad al usuario y
eliminacién de clorofluorocarbonos (CFC’s) en acondicionadores
de aire tipo cuarto. Limites, métodos de prueba y etiquetado,
publicada el 24 de abril de 2001. (07-Junio -01)

Norma Oficial Mexicana de Emergencia NOM-EM-135-
SEMARNAT1-2001 Para la captura, transporte, exhibicion,
manejo y manutencién de mamiferos marinos en cautiverio.
(O8-Junio -01)

Fe de erratas al Reglamento Interior de la Secretaria de
Medio Ambiente y Recursos Naturales, publicado el 4 de Junio
de 2001. (22-Junio -01)

Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades

administrativas de la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales. (25-Junio -01)

JULIO

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
(05-Julio -01)

Decreto por el que se crea la Comisién Federal para la Protec-
cion contra Riesgos Sanitarios. (05-Julio -01)

Reglamento Interior de la Secretaria de Agricultura, Gana-
deria, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién.

(10-Julio -01)

NOM-008-STPS-2001 Actividades de aprovechamiento forestal
maderable y de aserraderos-Condiciones de seguridad e higiene.
(10-Julio -01)

NOM-016-STPS-2001 Operacién y mantenimiento de ferro-
carriles. Condiciones de seguridad e higiene. (12-Julio -01)

Para mayor informaci6n sobre la adquisicién de dichos documentos o cualquier otra ley, norma, acuerdo, decretos e instructivos
comunicarse a la UNINET- Centro de Calidad Ambiental, con el Ing. Erick Rivas a los teléfonos (8) 328 4404, 328 4140 o por

correo electrénico: informes @ uninet.mty.itesm.mx.
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Servicios Ambientales

AMBECO

INGENIERIAS.A.de C.V.

AMBECO INGENIERIA, S.A. DE C.V.
Tratamiento de Aguas

Residuales y de Proceso

SISTEMAS DE TRATAMIENTO POR MEMBRANAS
SIN ADICION DE PRODUCTOS QUIMICOS

Tratamiento Aguas Residuales Ind. Metalmecénica MEMBRANE SYSTEMS
+ Separacion de Emulsiones Acelte-Agua

Fluid Systems
* Agua Residual de Lavadoras de Partes

Tratamiento de Agua Residual de Procesos de Impresién Sistemas de Osmosis Inversa,
Tratamiento de Efluentes en Industria Textil Nanofiltracién, Ultrafiltracion,
Asesoria y Capacitacion Microfiltracion

Tel. (8) 365-5042
Fax. (8) 349-6541
e-mail: hhernan @infosel.net.mx

I KOCH

Puerto Angel 3960-5
Col. Valle de las Brisas
Monterrey, N.L. 64790

SERVICIOS DE INGENIERIA
Y CONSULTORIA
AMBIENTAL, S.A. DE C.V.

» Gestoria Legal » Aforos y Muestreos de Agua Residual » Laboratorio de

Aniilisis » Productos de Tratamiento de Agua Industrial « Emisiones a la
Atmasfera » Estudios de Ambiente Laboral « Biorremediacion

LABORATORIO DE PRUEBAS ACREDITADO POR SINALP Q-097 093/96
BIO-REMEDIACION AUTORIZACION SEMARNAP 19-39 PS V 19 96
SEMARNAP INE 03-19-069

Miguel Alemén 1085A y 1087 Col. Luis Echeverria, C.P. 64260 Monterrey, N.L.
Tel. (8) 331-3599, Fax. (8) 331-5934

sliasa

-

ASESORIA ¥ SEAVICID EN PROTEGCION AMBIENTAL

« Estudios de Impacto y/o Auditorias Ambientales (ACREDITAMIENTOS OFICIALES)
* Monitoreo Ambiental de Emisiones Atmosférico (ACREDITAMIENTO SINALP) «
Analisis Quimico (Aguas, Suelo-CRETIB, Aire). Gestorias Ambientales * Proyectos
de Ingenieria (Plantas de Tratamiento de Aguas, Casas de Sacos, etc) » Evaluaciones
de Microambiente (Temperaturas, Polvo, Ruido, etc) » Renta de Equipo para Monitoreo
Ambiental » Venta y Calibracion de Equipos.

TECNO INGENIERIA AMBIENTAL, S.A. DE C.V.
Helios 3320 Col. Contry Tesoro
Monterrey, N.L. C.P. 64850

Tel./ Fax. (B) 357-9836
(8) 357-4433

(8) 357-9555

e-mail: tiasa @interclan.net

CONTENCION DE LIQUIDOS

* LAGUNAS/LIXIVIADOS
* RELLENOS SANITARIOS
* AGUAS RESIDUALES

* PISICULTURA

* TRINCHERAS

| GEOMEMBRANAS

CMPY

Centre Mexicane para la
Producc én Mas LUimpla

Centro Mexicano para la Produccién
Mas Limpia CMP+L
El primer Centro con proyectos exitosos de Produccion Mas Limpia
en la industria Nacional

Serviclos: » Asistencia Técnica: Diagnésticos de produccion més limpia y eficiencia
energética, * Capacitacién: Produccion Mas Limpia, Eficiencia Energética, Sistemas de
Administracién Ambiental y Diplomados(Con reconocimiento del Instituto Politécnico
Nacional, » Asesorias: Politicas, Sistemas de Administracion Ambiental y Financiamiento, *
Informacién en Tecnologias de Prevencién: Guias, Videos, CD de la metodologia de P+L.

Av. Instituto Politécnico Nacional s/n Edf. De los Lab. Pesados de la ESFM, unidad Profesional
“Adoalfo Lopez Mateos" Zacatenco, 07738 México D.F. Tel. 57206201 y 57296000 Ext. 55053,
55189. Ibeltran @correo.cmpl.ipn.mxhttp://www.cmpl.ipn.mx

SEMARNAP 124

INGENIERIA EN IMPACTO
Y RIESGO AMBIENTAL

+ Asesoria en el Manejo de los Residuos Peligrosos

* Estudios de Identificacion y Prevencién de Riesgos

+ Reportes de Evaluacién de Riesgo de Procesos y Operaciones
* Asesoria Legal en Materia de Medio Ambiente

* Auditorfas Ambientales

* Estudios de Riesgo Ambiental

= Desarrollo e Implementacion de Planes de Emergencia

= Estudios de Impacto Ambiental

Ing. Ernesto Tamez Escamilla
Perito en Riesgo Ambiental Tels.: (8)358-3027, (8)359-6089 Fax. 358-1172

Libertad 1822 2° piso Col. Roma, e-mail: etamez @ sitec.com.mx

¢ECOLOGIA, SEGURIDAD E HIGIENE,

SALUD, TRANSPORTE y otros temas?
Normatividad y Legislacion Mexicana

Las mejores Bases de Datos de México

www.norlexinternacional.com

NORLENX
A SU SERVICIO DESDE 1989
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¢ DESEA PUBLICAR SUS SERVICIOS
EN ESTA SECCION?
Mayor Informacion al Tel. 8328-4148,
8358-2000 Exts. 5218, 5283,
Fax. 8328-4152, e-mail:
mialopez @ campus.mty.itesm.mx
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Compra Hoy 'y
la Educacion# g
de Manana

El Tecnoldgico de Monterrey
ofrece el Plan de Inversion
Educativa, con el cual te invita a
comprar certificados de
colegiatura de semestres
completos o fracciones de
semestre para los niveles de
preparatoria, profesional o
maestria al valor actual para

usarlos en el futuro, cuando tus \‘
hijos lo necesiten. m ad

Con este sistema, si hoy pagas un - -

semestre, habras cubierto la .w-w"““"'
‘ ' - L i |

colegiatura de un semestre en el

futuro, asegurandoles desde hoy ‘ \

el acceso a una educacion de
primer nivel. -

Tu mision es asegurar
que reciban
la mejor educacion;
la nuestra,

garantizar que asi sea.  Plan de Inversion Educativa

Informes: PIE@campus.mty.itesm.mx http://pie.sistema.itesm.mx Lada sin costo: 01800 716 5598
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2001

SEPTIEMBRE

WORLD TRADE CENTER
Ciudad de México

Foro de medio ambiente con mayor
participacion internacional en México

Exposicion de equipo para el manejo de

residuos y reciclaje de desperdicios

Noveno Congreso

Internacional de CONIECO

El congreso de medio ambiente mds importante de México

WWW.enviropro.com.mx

N
P . ]

E.J. KRAUSE DE MEXICO,
S.A. DE C.V.

www.ejkrause.com.mx

Conferencia

/ './M{ y exposicion

\.—/ IfIPI0 2001  para un aire limpio

Si desea mds informacion envie este cupon por fax al (01) 5669 2570, sin costo al 01 800 8496 817

O Visitante O Conferencias O Expositor

Nombre

Puesto Compaiiia
Direccion
Ciudad Estado
P Pais
Teléfono Fax
E-mail

Enviro / Calidad Ambiental




